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A standalone web app created with
Wordpress, Is it possible?

Development of a Web Application

Abstract

This paper aims to examine what the differences is between the three application types, native, hybrid
and web. The main focus will be placed on the web app and investigate whether it could be an
alternative to native and hybrid app. To explain what a web app has the capacity to do, a web app is
created in wordpress. Web development is moving forward, which is obviously positive. The problem
may be, however, for companies that come from a completely different industry and who wish to
develop a new web solution for their company. A native app can be a very expensive investment and it
is far from all companies that can pay this. This study wants to find out if a web app, could be an
alternative to the native app. Furthermore, the report will examine what the possibilities are for a web
app and what existing web apps there is today. Furthermore, a simple price comparison between the
different app types to be made.
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Sammanfattning

Den har rapporten syftar till att understka vad skillnaden &r mellan de tre applikationstyperna, native,
hybrid och webb. Storst fokus kommer att placeras pa webb appen och underséka om denna skulle
kunna vara ett alternativ till native och hybrid appen. For att redogdra vad en webb app har kapacitet att
gora kommer en webb app att skapas i wordpress. Webbutvecklingen gar framat vilket sjalvklart ar
positivt. Problemet som kan bli &r dock for foretag som kommer fran en helt annan bransch och som
onskar ta fram en ny webb-l0sning for sitt foretag. En native app kan vara en véldigt dyr investering och
det ar langt ifran alla foretag som kan betala detta. Denna undersékning vill reda ut om en webb app kan
var ett alternativ till native appen. Vidare kommer rapporten undersoka vad det finns for mojligheter for
en webb app och vad det finns for webb appar idag. Dessutom kommer en enklare prisjamférelse mellan
de olika apptyperna att goras.

Nyckelord

Webb applikation, App, Wordpress, Responsiv webb design, Sjélvstandig webb app,
Native app, Hybrid App
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Sida 4 av 25



Begreppsdefinition

Native App

En native app ar den app som hamtas ner fran valfri appbutik och installeras pa den mobila enheten.
Native appen ar utvecklad efter varje enhet vilket gor den anpassad och darmed ger en bra
anvandarupplevelse. Men detta gor ocksa att det kravs mer tid och resurser for att ta fram en native app
(Saccomani, 2012).

Hybrid App
En hybrid app distribueras som en native app men byggs utifran ett webbperspektiv, darav hybrid
(Céceres & Jiménez, 2015).

Webb App

En webb applikation byggs med hjélp av HTML, CSS och JavaScript och nas genom att anvandaren
skriver in webbplatsadressen i adressfaltet i valfri webblasare. Darifran kan webbplatsen sparas ned som
ett bokmarke och i vissa fall kan den &ven sparas ned till hemskarmen pa en mobil enhet (Céceres &
Jiménez, 2015).

Responsiv webb design

Responsiv webb design gor att en webbplats anpassar sig efter storleken pa enheten som webbplatsen
ses ifran. Detta sker genom att webbutvecklaren anger storleken pa sidelementen i procent istallet for
absoluta matt, till exempel pixlar (Marcotte, 2010).

Mobile first design

Mobile first design innebér att webbplatsen byggs utifran mobilperspektivet forst for att sedan oka
utseendet sa att det passar storre skarmar. Pa detta vis, skalas ingenting bort, utan all information som
ska finnas i full-size finns &ven i mobil vyn. (Code My Views, 2015)

Wordpress

Wordpress &r ett publiceringsverktyg som bygger pad PHP och databaser (MySQL). Nar wordpress
skapades 2003 var det framst ett verktyg for att blogga men anvénds idag som ett fullskaligt CMS
(content management system), det vill sdga ett system for att hantera och publicera information
(Wordpress, 2015)

Shortcodes

Att till exempel badda in filer pa en wordpress-sida kan krava lang och komplicerad kod, men med
shortcodes kan man med en kort kod rad astadkomma samma sak. En shortcode finns till for att
underlatta nar en uppgift med svarare kodning kravs (Wordpress Support, 2015).

Sida 5 av 25



Innehall

R 101 (0o (0] QX T o SRR 7
00 R | 1 1= | o SR 7
Y 1 (-SSP TP PP TR PRURPRPPPO 7
I T = =T 1=1Sy v 0T [T TSRO 7
L4 AVOEANSIING «eeeitiiietet ettt et b bbb bt e e b ekt ek bbbt e R e e b et b e bt bbb e bt e ne e 7

P = 7. 10| (1o USSR 8
2.1 THAIQAE STUGIET .. ittt et bt bbbttt e ettt b bbbt e e n e e 8
2.2 Jamforelse webb native 0Ch hyDrid app ....ccvvoeeiieii e 9

p N R £ To I 0 51 - L [ SO 10
2.3 Liknande webb appliKatiONEr ..........c.ciieiiiicie e 11

T |V =1 oo SR 13

K N V-1 - Vi 11 Vo TSROSO 13
311 Prowas ONSKEMAL.......ccocviviuiuiiiicieiciceeee ettt ettt n sttt r et b e e, 13
3.2 Den planerande faSEN .........ccuc i 14
3.3 Den genomfOrande FASEN........couiiiieieieeet e 15
TR T8 A o (0] (011 o[- (O TP 15
3.3.2  UVeCKIINGSMION ..o bbbt 15
KT T T U1 V= To! o OSSPSR 15
3.4 Den avSIULANTE TASEN ......coiiiie e et aeenes 16

O (LI U | L7 SO RRSRPR 16
4.1  Resultat Prowas WEDD PP .......coiiiiiiiiieieieie et bbbt 16
4.2 Resultat Prowas WEBDPIALS ..........cc.oiiiiiic e 18

5  SIUtSALS OCH dISKUSSION......cciiiiieiiieii ettt esre e e eneenreeneeenes 19

I A 1o F = (0] 651 (0 Lo [PPSR S 19

A £ (=] €51 5] 11 - SR 20

A o] 0T a0 3 OSSO PP 22
APPENTIX L — PrOIOTYPET ...ttt bbbttt bbbttt 22
Appendix 2 — Fardigt resultat Webb app ........coveiiiiie e 23
Appendix 3 — Fardigt resultat WebbPIatS ...........coooiiiii e 25

Sida 6 av 25



1 Introduktion

1.1 Inledning

Native applikation. Hybrid applikation. Webb applikation. Responsiv webbdesign. Mobile-first. Att
bestamma vad man ska satsa pa idag &r inte enkelt eftersom det finns mangder av alternativ att valja pa.
Som foretag som vill investera sina pengar och ta fram en ny kommunikationsldsning kan detta vara
forradiskt. Oavsett om det handlar om en webbplats eller en applikation, kan det handla om ganska
mycket pengar att lagga ut, speciellt om det &r ett mindre foretag. Darfor vill bade foretaget och den
eventuella webbyran som hjalper foretaget, att det ska bli en bra I6sning som passar just dem. Att det
finns manga alternativ ar sjalvklart bra pa sa satt att det gar att hitta en 16sning som passar just detta
foretag. Men vagen fram till malet kan vara lang och kénnas kranglig. For att na ett bra resultat kravs
noga undersokningar, daremot kan det vara tidskrdvande. Denna rapport kommer att undersdka just
detta, hur man kan underlatta for mindre foretag i denna process. Dessutom kommer det undersfkas om
webb appen skulle kunna vara ett komplement till native och hybrida appen. En webb app kommer att
produceras i och med denna undersékning for att kunna peka pa om det ar méjligt och vad det faktiska
anvandningsomradet skulle kunna vara. Vidare dnskas undersokningar kring vad det finns for
begransningar och mojligheterna.

Idén till den har undersékningen vaxte fram tidigare under varen nar min praktik utférdes hos foretaget
Prowa Webb och Kommunikationsbyra. Prowa &r idag ett ganska litet och nystartat foretag men hoppas
pa att bli storre inom snar framtid. Denna webb app-16sning skulle de garna anvanda foretaget men aven
kunna erbjuda sina kunder denna I6sning. Deras kunder &r ofta mindre foretag, med mindre budgetar dar
det inte finns mojlighet att kunna producera riktiga native appar. Férutom att skapa en webb app
kommer aven en ny webbplats att skapas at Prowa, da de vill att webb appen och webbplatsen ska hora
ihop till utseendet.

1.2 Syfte

Syftet med denna undersdkning ar att redogora ifall en webb app som skapas i wordpress kan vara ett
billligare alternativ for mindre foretag. Denna undersékning kommer att utféras genom att praktisk
skapa en sadan applikation for att aktivt kunna peka pa om det gar pa dnskat vis eller inte. Dessutom
kommer fokus ligga pa att ta reda pa information om vad det finns for andra alternativ, till exempel
native- och hybrid applikationer. Vad ar det som skiljer dessa apptyper at och vad, pa ett ungefar, kan
dessa olika losningar kosta.

1.3 Fragestdllning

Fragestallningen som ska forsoka besvaras ar som foljer;
Gar det att skapa en webb app i wordpress som kan vara ett alternativ till native appen och da till en
mindre framstallningskostnad?

1.4 Avgrdnsning

I denna rapport kommer inte huvudfokusen att placeras pa hur webb appen eller webbplatsen rent
praktiskt kommer att byggas. Utan huvudfokus kommer att placeras pa om detta gar att genomfora och
vad ar resultatet. Med det sagt, kommer dessa webbplatser inte att kodas helt fran grunden, utan arbetet
kommer att ske med hjalp av wordpress och teman, eftersom det ar pa detta vis Prowa skapar
webbplatser idag.
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2 Bakgrund

Vad bér man tanka pa nar man ska ta fram en ny webbplats idag 2016? Att fler och fler anvandare véljer
att >surfa’ pa andra enheter, som till exempel smartphones och tablets, framfor datorn ar ingen nyhet
idag. Sa att bygga en statisk hemsida &r inget alternativ nufortiden (Frain, 2012, s.8.). Daremot &r valet
ingen sjalvklarhet, eftersom det finns manga andra alternativ och vilka dessa alternativ ar aterkommer vi
till senare i texten. Det som &r viktigt idag ar att foretag syns pa internet och garna via olika kanaler.
Likval som att privatpersoner ar uppkopplade pa flera olika sociala medier bor aven foretagen vara det.
Syns du inte, finns du inte. N&r privatpersoner vill veta mer om foretag &r chansen stor att personen gor
detta ifran antingen sin smartphone eller tablet. Vilket tvingar foretagen till att ha en webbplats som
erbjuder en trevlig anvandarupplevelse fran samtliga enheter. Ar en webbplats inte enhetsanpassad idag,
kommer den eventuella kunden antagligen lamna foretagets webbplats och ga till konkurrenten istéllet.
Sa pass stor paverkan har webbplatserfarenheten pa ett eventuellt kop, och denna information passerar
obemarkt forbi manga smaforetagare (Garett, 2011, 5.12-13).

2.1 Tidigare studier

W3C Web and Mobile Interest Group (WebMob) jobbar med ett arbetsutskick som visserligen redigeras
kontinuerligt och denna har valt att tas med och skrivas om i den hér rapporten anda, da den innehaller
en hel del bra information. | arbetsrapporten, beskrivs det hur webbplattformen saknar ett standardiserat
satt att indikera att en webb app kan “installeras”. En webb app saknar ocksa tillrackligt med metadata
for att kunna integreras fullt ut pa ett liknande sétt som en native app, daremot har de olika
webblasarleverantérena utvecklat 16sningar som majliggor for anvandaren att 1agga en webbplats pa
startskarmen pa sin mobila enhet (Céaceres & Jiménez, 2015).

Joshi, Kumar & Nivangune (2015) menar daremot pa att webb appar har mognat och att det finns vissa
standarder, bland annat att HTMLS5 finns tillgangligt for att kunna stddja denna utveckling. Webb
apparna utvecklas kontinuerligt och utvecklare arbetar med att skapa en standardisering.

Céceres (2013) har underscékt hur manga webbplatser som ar pastadda “sjilvstindiga webb appar” (eng.
standalone web apps) verkligen ar sjalvstandiga. Undersokningen visar att fa av dessa verkligen &r
sjalvstandiga och att manga webbplatser inte uppfyller mer an ett utav det krav som har satts upp for
denna undersokning. Utifran resultaten har Caceres sammanstallt rekommendationer pa vad man bor
tanka pa om man ska skapa en sjalvstandig webb app. En utav dessa rekommendationer &r att
maojliggora for anvandare att kunna ta steg tillbaka i appen med hjélp av till exempel en meny som
placeras i headern. Finns inte denna méjlighet &r det en risk att anvandaren blir fast pa en sida utan att
kunna ta sig varken framat eller bakat. En annan rekommendation fran Caceres &r att det bor vara
mojligt att folja hyperlankar i den sjalvstandiga appen.

Céceres (2013) undersokning baserades pa tre kriterier som det pastadda webb apparna behdvde
uppfylla for att kunna klassas for sjalvstandiga webb appar enligt forfattaren. Det forsta kriteriet var att
appen maste ha en ikon som liknar ikonerna tillnérande native apparna. Det andra kriteriet var, att appen
maste vara fristaende fran webblasaren och inte beroende av webbléasarnavigeringen. Det tredje kriteriet
var att appen maste fungera val vid anvandning pa en mobil enhet, det vill saga att innehallet ar skapat
for att kunna anpassa sig efter storleken pa en mobil. Det tredje kriteriet var i sin tur uppdelat i tva olika
kriterier, antingen maste webb appen ha vanligt forekommande funktioner (till exempel en meny i hogra
ovre hornet) eller sa ska innehallet vara lashart utan att det kréavs att anvandaren behdver zooma in for
att kunna lasa. Dessa tre kriterier kommer att tas i beaktande i skapandet av webb appen i denna
undersokning. Viktigt att ndmna ar att denna undersokning kan anses vara gammal eftersom
utvecklingen gar fort framat inom detta omrade. Viss information fran undersokningen &r fortfarande
aktuell och darfoér anvands denna undersokning hér.
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Seltzer (2015) menar pa att utifran anvandarens perspektiv sa bor fler sjalvstandiga webb appar skapas
och anvéndas for att underlatta for just anvéndaren. Detta eftersom en webb applikation néstan inte tar
upp nagon som helst plats pa den mobila enhetens lagringsutrymme och ger mer utrymme for annat,
exempelvis musik, filmer och bilder. Som alltid, sa sker det en standig utveckling inom detta omrade
vilket gor att det som énskas idag, kan vara en verklighet imorgon. Seltzer ndmner att Google och
Mozilla 6nskar att deras webbldsare ska kunna utféra samma uppgifter som en native app kan. I och
med detta staller forfattaren sig fragan om hur fordelningen mellan webb- och nativa appar kommer att
se ut om detta blir verklighet? Kommer det att ske en 6kning av webb applikationer eftersom det, inte
kraver stdndiga uppdateringar for anvandaren och det ar enklare for programmerare att skapa en app
som fungerar snarlikt till olika enheter och olika operativsystem?

2.2 Jdmforelse webb native och hybrid app

Hybrid- , native - och webb applikation. Vad &r vad och nér ska vilket véljas?

Native appen &ar den applikation som de flesta forknippar med nar man ndmner ordet app. Det ar den
appen som anvandaren hamtar ner fran en appbutik och som installeras pa den mobila enheten. Denna
apptyp kan kopplas samman med enhetens operativsystem och dess funktioner, till exempel med
mobilens GPS, kalender och push-notifikationer (Saccomani, 2012). Denna apptyp byggs utifran vilken
enhet den ska visas pa, vilket innebéar att om ett foretag vill méjliggora anvandning av sin applikation pa
enheter med olika operativ system, maste en app skapas for varje operativ system, exempelvis iOS,
Android eller Windows. Det &r en fordel pa sa vis att appen anpassas efter enheten och skapar goda
forutsattningar for att ge en sa bra anvandarupplevelse som méjligt. En native app &r enkel att anvanda
idag eftersom dessa appar skapas utifran vél invanda funktioner vilket gor att anvandaren ar van och vet
hur den ska gora. Native appen levererar snabb grafik och animationer utan problem, vilket skapar
manga anvandningsomraden for native appen (Korf & Oksman, 2015). Daremot ar programmerare
oftast inriktade att programmera i ett specifikt sprak, vilket innebér att flera programmerare behovs och
det blir en hogre kostnad och kraver aven mer tid.

Som det beskrevs ovan, antar nog de flesta att apparna som de har laddat ner till sin mobil via
tillhorande appbutik &r en native applikation, men det behdver inte vara det. Det kan lika gérna vara en
hybrid app da dessa ocksa distribueras via app-butikerna. Dessa hybrid appar, till skillnad fran native, ar
istallet byggda med hjalp av HTML, CSS och JavaScript och lagras i ett native “skal”. Detta ger den
hybrida appen tillgang till mobilens operativsystem och dess inbyggda funktioner, pa samma satt som
native appen har tillgang till detta (Narain, 2015). En hybrid app ar egentligen en webb app som tas ett
steg langre, till exempel om en webb applikation inte racker till men steget till en native app &r for langt.
O’shaughnessy (2012) tror att native appen inte kommer att férsvinna, men helt native programmerade
appar kommer nog bytas ut mot hybrida appar. For att fa native funktionen till en webb app anvénds en
tredjeparts verktyg, och ett populart verktyg ar Apache Cordova (Seltzer, 2015). Det &r en 6ppen kéllkod
(eng. open source) verktyg dar apparna skapas med HTML, CSS och JavaScript for att sedan omsluts
till en native app. Cordova finns tillgangligt for samtliga plattformar (Cordova Apache, 2015). Fordelen
och nackdelen med dessa hybrida appar ar att de hamtar bade det basta och det samsta fran webb appen
och native appen. Hybrida appar kan skapas pa ett enklare satt med hjalp av HTML-kod och pa sa vis
fungera pa olika plattformar men med samma kod-bas, jamfort med native appen som behdver ny kod
for varje plattform. Daremot kan prestandan i hybrida appar vara ganska langsam, likt webb appen (Korf
& Oksam, 2015).

Till sist, och det som egentligen &r mest intressant i denna undersokning, vad innebar en webb app och
vad har den for fordelar och nackdelar? En webb applikation byggs med hjalp av HTML, CSS och
JavaScript. Den installeras inte pa anvandarens enhet utan nas via en webblasare, exempelvis Chrome
eller Safari. Eftersom webb appen &r en webbplats sa dr den sokbar som vilken annan webbplats och
detta kan vara till en stor fordel. Men samtidigt kan det ocksa vara en stor nackdel att webb appen inte
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finns i appbutikerna, eftersom det finns en risk att manga anvéndare inte vet om att den existerar. En
webb app ar enklare att skapa pa sa vis, att HTML5 &r enklare att lara sig an programmeringsspraken for
att skapa en native app. Fordelen med webb app ar att det racker med en kod-bas for att na ut till flera
plattformar. Visserligen har varje plattform olika storleksmatt, olika inbyggda eller icke inbyggda
knappar i enheten, vilket gor att en webb app kommer att se annorlunda ut i olika plattformar. En webb
app ar snabbare att halla uppdaterad jamfort med en native app, eftersom webb appen &r kopplad till
webbldsaren uppdateras den automatiskt for anvandaren. Med en native app krdvs det av anvandaren att
aktivt ladda ner en ny uppdaterad version av appen. Nackdelen med en webb app ar den inte har tillgang
till enhetens inbyggda funktioner som till exempel push-notifikationer, GPS, kamera och kalender (Korf
& Oksam, 2015). Bakgrunden till att man kan skapa webb appar idag, &r att tredjeparts-utvecklare ville
kunna utveckla sina egna appar innan Apple faktiskt tillat dem att géra detta, och den hér férdndringen
skedde under aren 2007-2008 (Brashear, 2013). Men viktigt att inte glomma bort, en webb app fungerar
inte utan internetuppkoppling. Visserligen finns internet pd manga platser och vi ar mer eller mindre
standigt uppkopplade, men detta ligger fortfarande som en stor nackdel 6ver webb appen.

Bentlov et. al. (2012) har skapat en app med hjélp av Phonegap och med erfarenheterna av det menar de
pa att har man mojlighet att producera en native app istallet for en hybrid, s bér man gora det. De
menar pa att med en native app sa kan man sakerstalla stabilitet och kvalité i det man skapar, men att
man, som tidigare ndmnt i denna text, r viktigt att fundera kring vad just det projektet man gor just nu
har for mal och krav. Alla applikationer kréaver olika saker och har olika forutsattningar.

For att kort summera, det ar viktigt att fundera kring vad man 6nskar kunna géra med appen. Ska det ga
att skicka push-notiser? Ska det ga att se innehallet offline? Eller ar det viktigare att kunna gora det
tillgangligt for alla enheter till en mindre kostnad? Vad &r det viktigaste for just detta projekt och ar den
I6sningen vad anvandaren dnskar och efterstrévar, det vill saga fyller det samma funktion for
utvecklaren som det gor for den som faktiskt kommer att anvénda appen (Buch, 2016)?

2.2.1 Vad kostar det?

En erfaren utvecklare kan ta betalt mellan 25,000 och 50,000 USD for att ta fram en native app fran
grunden for ett litet eller mellanstort foretag. Ska en app skapas for storre féretag kan summan hamna pa
155,000 USD istallet. Priset ar for en app till en plattform, sa 6nskas flera appar for att kunna na flera
plattformar okar priset sa klart. Priset beror sjalvklart pa hur avancerad app som 6nskas och priset kan
sjalvklart vara bade lagre och hogre (Kohan & Montanez, 2015). Forutom sjélva priset att skapa appen
tar Appstore betalt 99 USD per ar for att kunna publicera en app i deras app-butik (Apple Developer,
2016) medan Google Store tar 25 USD nér ett utvecklar-konto registreras hos dem och det &r en
engangskostnad. Utan detta konto gar det inte att publicera en app i Google Store (Android Developer,
2016).

Att skapa en hybrid app med exempelvis Apache Cordova, &r gratis pa sa vis att anvanda Apache (eller
PhoneGap) programvara ar gratis. Daremot tillkommer dven kostnaderna for att publicera i de olika
appbutikerna (Adobe PhoneGap, 2016). Men fortfarande, oavsett vilken typ av app man véljer att
anvanda sig utav, kravs noggranna forberedelser med att skapa wireframes och prototyper. Utéver det
ska en app-ikon skapas och appen bor ha en genomgaende bra design. Oavsett vilken typ av app, sa tar
det tid att skapa appen och det &r tid som kostar. Fordelen med en hybrid app, ar att det bara &r en app
som behdver goras och som anda fungerar pa olika plattformar. Férutom sjalva kostnaden att ta fram
appen, sa ska denna underhallas och uppdateras, vilket ocksa kostar, en liten app kan kosta runt 750-
1500 USD per manad medan en avancerad app kan kosta runt 9,000-25,000 USD per manad (Kohan &
Montanez, 2015).
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En webb app ar det som ar billigast, men kvalitén ar darefter ocksa. En webb app behover ocksa
uppdateras och underhallas regelbundet, men fordelen ar att det gar att gora sjalv dven om en inte har de
mest avancerade programmeringskunskaperna. Att skapa en webb app kraver &ven den noggrann
planering med wireframes, prototyper, appikon med mera. Eftersom en webb app inte kan publiceras i
en appbutik, ar detta ingen utgift att ta i berakning. Daremot ska en webb app istéllet ha en webbadress,
som ska placeras hos en host som vill ha betalt.

Det kostar att skapa en app oavsett vilken typ av app som 6nskas. Men beroende pa budget, finns det
olika alternativet att valja pa.

2.3 Liknande webb applikationer

Tva stycken sjélvstandig webb appar &r forecast.io och slashdot.org. Dessa nas med adressféltet i valfri
webblasare och kan laddas ner pa hemskéarmen pa Iphone via Safari. Se Figur 1 for att se utseendet pa
webbplatsen i webblésare jamfort med utseende som sjalvstandig webb app. Den stora skillnaden &r att
adressféltet och webbl&sarnavigeringen forsvinner i webb appen, och darmed liknar en native app mera
till utseendet.
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itwbennett writes from a report via ClO: Hewlett-Packard
Enterprise announced Tuesday that it will spin off its
enterprise services business and merge it with IT services
company Computer Sciences Corp. (CSC) to create a
company with $26 billion in annual revenue. The services
business "accounts for roughly 100,000 employees, or two-
thirds of the Silicon Valley giant's workforce," according to
the Wall Street Journal. In a statement, HPE CEO Meg
Whitman said customers would benefit from a "stronger,
more versatile services business, better able to innovate and

adapt to an ever-changing technology landscape.” Layoffs announcement, but HPE did say last year they would cut
. ; o . ‘ 33,000 jobs by 2018, in addition to the 55,000 job cuts it
were not a topic of discussion in Tuesday's

== R had already announced. The company also split into two

< T ‘/1] j last year, betting that the smaller parts will be nimbler and
U - D more able to reverse four years of declining sales.

Figur 1 Den vanstra bilden visar hur slashdot.org ser ut i webblasaren Safari. Medan den hégra bilden visar hur
samma webbplats ser ut nar den &r sparad pa hemskarmen pa en iPhone. Detta klassas som en sjalvstandig webb

app.

Forecast.io &r lite mer avancerad och har andra funktioner an vad Splasdot.org har. Forecast har
animerade element samt mojlighet att ta emot anvandarens nuvarande position. Se Figur 2. Daremot har
Splashdot.org en inloggnings funktion och dven mojlighet att skapa och publicera inldgg direkt i webb
appen.
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Figur 2 Aven har kan man se hur forecast.io ser ut i webbldsaren Safari. Mittenbilden visar pa att man har har
lyckats implementera platsinformationen nar anvandaren valjer att ladda ner den till hemsk&rmen. T.h. visar hur
webb appen ser ut fran hemskarmen.

Dark Sky som &r grundarna till Forecast.io har skrivit ett blogginldgg om detta i och med lanseringen av
denna sjalvstandiga webb app, dar Adam Grossman (2013) lyfter fram deras definition av vad Forecast
ar for nagot. Han sager sahar; om det ser ut och kénns som en app, och den finns pa din hemskarm, da &r
det en app. For deras anvandare &r det en app, aven fast den laddas ner fran webben istallet for att ladda
ner den fran App Store. Han menar ocksa pa att utvecklingen har gatt sa pass mycket framat och som
utvecklare kan man gora valdigt mycket med bara HTML5. Sa enligt honom ar det inte utav tekniska
skal som webb appar inte ar lika utbrett som native appen. Anledningen dr att seridsa utvecklare véljer
bort alternativet webb app for att inte forknippas med hobby utvecklare som lar sig programmera en
webbplats éver helgen. Daremot papekar han att det ocksa finns en hel del daliga native appar ute pa
marknaden, da det ar extremt svart att skapa kvalitativa native appar.

I sitt blogginlagg namner grundarna till Forecast.io om olika saker som de larde sig nar de skapade webb
appen. De menar pa att dven fast en webb app byggs med HTML, bor den inte goras webbplats-
liknande, till exempel den gamla regeln om att alla lankar ska vara bla bor ignoreras och att fokusera
mer pa hur en native app ser ut och att efterstrava det utseendet istallet. De papekar ocksa att webb
appen ska designas utifran de majligheter och forutsattningar som finns, inte utifran de mojligheter en
onskade fanns. | sitt blogginlagg skriver dem ocksa att appen maste testas. Appen bor testas i olika
miljoer, med olika internetuppkopplingar, testa att klicka runt pa sidan och klicka pa sant som inte bor
vara klickbart. De rekommenderar att appen testas pa sa manga tankbara vis som mojligt. Grossman
menar pa att nar dem gjorde detta upptacktes mangder av buggar och fel, som de antagligen inte hade
lagt marke till annars (Grossman, 2013).
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3 Metod

Metoderna som har anvants for att undersoka fragestallningen ar att skapa en webb app och en
webbplats i wordpress samt att understka skillnaderna mellan de olika apptyperna. Skillnaderna mellan
apptyperna redovisas under rubrik 2 Bakgrund och diskuteras senare i texten. Nedan foljer en
beskrivning pa hur arbetsprocessen gick till for att skapa webb app och webbplatsen. Arbetet har delvis
skett utifran projektmodellen KAMP (Hydén, 2015).

3.1 Madlséttning

Prowas mal var att lansera en ny webbplats innan projektet var 6ver. Dessutom var deras foérhoppning
att projektet ska visa sig ge det resultatet de dnskar, det vill séga att webb appar kan vara en 16sning for
mindre foretag och aven en l6sning for Prowa sjalva. Malet utifran den forhoppningen ar alltsg, att vid
projektets slut dverldmna en interaktiv webb app som ar skapad i wordpress. Med denna interaktiva
webb app ska &ven dokumentation av arbetet overlamnas till Prowa, dar arbetet forklaras och dar
resultatet av undersokningen ar sammanstélld.

3.1.1 Prowas 6nskemal

En webb app ska utformas till Prowa och den ska fungera som en plattform som enbart anstéllda ska
kunna ha atkomst till. Det &r denna del som &r det stora arbetet och som den mesta undersokningen
bygger pa. Det som ska inga i webb appen &r som féljer. Det ska finnas ett inloggningsformulér och
detta ska bara kunna anvéndas for personer som &r anstéllda pa Prowa och har ett konto sedan tidigare.
Nér en lyckad inloggning &r gjord ska anvandaren komma till en landningssida med 6 stycken runda
ikoner som representerar menyn pa webb appen, se Figur 3. De sex meny valen ar som foljer: Blogg,
Projekt, Chatt, Tidrapportering, Lank till Prowas webbplats och Policy. | Blogg, ska blogginlagg
automatisk hamtas fran Prowas webbplats. Projekt ska visa projekten som Prowa jobbar med just nu.
Samtliga anvandare ska kunna lagga till nya uppgifter till projekten direkt i webb appen. Chatt ska vara
en chatt funktion dar samtliga anstéllda kan l&amna meddelanden till varandra, som ett komplement till
mail. I meny valet Tidrapportering 6nskar Prowa kunna implementera en I6sning sa att de anstéllda kan
rapportera in sin arbetade tid direkt i webb appen. Policy kommer att innehalla text om policy pa
foretaget och annan viktig information.

Aedircs
ddvesy

Figur 3 En tidig skiss i arbetsprocessen 6ver hur Prowa tanker sig webb appen. Meny med runda ikoner och
mdjlighet att logga in var de huvudsakliga i detta skede.
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Forutom webb appen ska Prowas webbplatsen fornyas da deras tidigare webbplats var rérig och svar
navigerad. Webbplatsen ska sjalvklart vara anpassad for samtliga enheter (det vill sdga dator,
smartphone och tablets). Prowas dnskemal &r att startsidan pa webbplatsen ska ha liknande ikon meny
som webb appen. En prototyp skapades for att kunna visualisera denna idé, se Appendix 1. Dock valdes
detta bort da detta inte ansags att det passa malgruppen for Prowas besokare.

Den grafiska profilen ska foljas pa bada webbplatserna, se Figur 4.

HELEEEE #566d62

Figur 4 Prowa Webb & kommunikationsbyra - grafisk profil.

3.2 Den planerande fasen

Som med alla projekt ar det viktigt att det ar valplanerat och att det finns delmal for att veta att
tidschemat haller (Hydén, 2015). Detta projekt inleddes med ett mote med bestallaren pa Prowa dar mal
med projektet sattes, se rubrik 3.1 och 3.1.1. Utifran det skapades ett tidsschema med delmal for att
sékerstélla att projektet hinner med det som ar tankt.

Innan arbetet med att skapa den faktiska webbplatsen paborjades, gjordes efterforskningar. Att borja
skapa pa en gang ar sallen en bra losning. Att fundera kring féljande fyra punkter ar en bra start,
e Content - Vem kommer att besdka webbplatsen och hur kommer besdkaren dra fordel/nytta av
den.
e Information Architecture - Vilka sidor ska webbplatsen ha och hur kommer content att
fordelas ut pa dessa sidor.
e Visual Design - Att definiera hur utseendet ska vara och att det ska matcha innehallet och
strukturen.
e Development - Att fa samtliga tre féregaende delar att fungera tillsammans (Anthony, 2010).

Malgruppen for webbplatsen var svar att definiera, da det ar svart att veta vilka som exakt besoker
webbplatsen. For att ha nagon typ av malgrupp att utga ifran valdes de tidigare kunder som Prowa haft
och som upptéckte Prowa via deras webbplats, pa sa vis skapades en ungefarlig bild av vilka som kan
tillhéra malgruppen. For webb appen &r det en helt annan malgrupp, och det ar de anstallda pa foretaget.
Vilket betyder att den tekniska kunskapsnivan ar ganska hog bland denna malgrupp. Daremot har
arbetet hela tiden fokuserat pa att icke tekniskt kunniga ocksa ska forsta denna webb app, eftersom
denna l6sning eventuell ska kunna séljas till Prowas kunder.

Darefter analyserades Prowas da, befintliga webbplats for att kunna plocka ut det som skulle foras

vidare till den nya webbplatsen och vad som var mindre bra med den webbplatsen. Manga utav de bilder
som fanns pa den tidigare webbplatsen foljde med till den nya. Detta for att besokaren ska ha mojlighet
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att kunna ké&nna igen sig till viss del om de bestker den nya webbplatsen. Viss research gjordes innan
det praktiska arbetet med att bygga webbplatserna pabdrjades. Till exempel behévdes tva stycken olika
teman valjas, ett for webbplatsen och ett for webb appen. Temat till webbplatsen blev ett gratistema som
hade potential att andras och styras utifran ens egna forutsattningar, vilket ansags vara bra i detta fall.
Temat for webb appen blev ett kopt tema som &r skapat for att fungera pa enbart mobila enheter. Detta
tema ar &ven kompatibelt att anvandas om en hybrid app skulle 6nskas. Darefter skapades subdoman
som webbplatserna skulle skapas pa sa lange.

Bestallarens krav var att den nya webbplatsen ska fungera lika bra oavsett i vilken typ av enhet
besokaren ser webbplatsen pa. Detta aterkommer vi till i resultatet.

3.3 Den genomférande fasen

3.3.1 Prototyper

Prototyper skapades for att kunna visualisera slutresultatet men aven for att ha en mall att jobba utifran.
Men det fyller aven en funktion for bestallaren, da det kan vara svart at beskriva en design idé med ord.
Med en prototyp &r det enklare for bestéllaren att fa en visuell bild av det tankta resultatet (Gube, 2013).
FOr att se prototyper, se Appendix 1.

3.3.2 Utvecklingsmiljén

Eftersom wordpress &r det verktyg som har anvands i detta projekt sa behdvdes subdomén skapas, som
har beskrivits ovan. Dessutom behdvdes barnteman (eng. child-theme) skapas utifran de tva olika
temana som valdes i ett tidigare skede i arbetsprocessen.

Eftersom Prowa ar bestéllaren for detta projekt skapades webbplatsen och webb appen pa ett sadant sétt
som Prowa brukar ta fram webbplatser pa at sina kunder. Detta eftersom webbplatserna kommer att
lamnas over till dem i slutet och de ska kanna sig bekvama med att underhalla dessa. Denna process ser
ut pa foljande vis, att del kodning har skett i barntemat, framst CSS men aven en del HTML och PHP.
Men sa langt de var mojligt jobbades det i wordpress-granssnittet med hjélp av forbestamda shortcodes
och ndgra sma korrigeringar gjordes i tema anpassaren (eng. theme customizer). For vissa funktioner,
speciellt i webb appen, letades det fram passande plugin. Detta ar en utav fordelarna med wordpress att
det finns mycket hjalp och information att hamta pa internet, och istallet for att koda en I6sning pa ett
problem sjalv finns det bra plugins att anvanda.

3.3.3 Utveckling

Webb app

Som tidigare namnt under rubrik 3.1.1 Prowas 6nskemal skulle webb appen ha sex stycken menyval och
dessa var Blogg, Projekt, Chatt, Tidrapportering, Lank till Prowas webbplats och Policy. Av dessa sex,
var en tvungen att tas bort och detta var Tidrapportering. Under arbetets gang blev det tydligt att detta
var oerhort svart att gora med wordpress. Prowa var forstaeliga och héll med i beslutet om att inte
implementera detta nu. Istéllet for Tidrapportering valde Prowa att ha menyvalet Nummer, dar dem
samlade viktiga telefonnummer som de anstallda kan ha anvandning av.

Menyrubriken Projekt som skulle samla Prowas samtliga pagaende projekt, var dven det en svar uppgift
men som lostes med hjélp av ett wordpress plugin som har anpassats efter Prowas behov och 6nskemal.
Aven chatt funktionen lostes med hjalp av ett wordpress plugin. Dock skulle mer avancerad 16sning
onskas, men for Prowa récker detta i dagslaget. Daremot 6nskas fortfarande att kunna implementera
push-notis vid exempelvis chattkonversation, men problemet har ligger mer hos webbl&sarna och
mobilens operativsystem (Caceres & Jiménez, 2015). Att skriva direkt i webb appen utan att skickas till
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webblasaren har varit ett Gverhangande stort problem, men som gar att arbeta sig runt. Lankar fran webb
appen till en annan webbplats, gar dock inte att undvika att anvandaren inte skickas till webblésaren i
dagslaget.

Webbplatsen

Den tidigare webbplatsen var byggd med ett sa kallat one-page tema, det vill séga dar hela webbplatsen
fanns pa startsidan. Den nya webbplatsen, ar byggd kring ett mer klassiskt utseende med meny hogst
upp i header, kontaktuppgifter i footer som nas 6verallt pa webbplatsen och content i mitten. Att ha ett
valkant utseende pa webbplatsen kan tyckas vara trakigt och inte sa nyskapade, men behover inte alltid
vara det. Att anvanda sig utav kdnda Ul (user interface) design monster kan guida anvandaren genom en
smidig och trevlig upplevelse. Dessutom kan de vara frestande att vilja f6lja en ny trend inom omradet,
men detta &r inte alltid det b&sta och anvandaren ska alltid vara i fokus, (Cao, 2015) och darfor foll valet
att utveckla webbplatsen pa detta vis.

Som tidigare namnt i texten hade bestéllaren inga asikter pa vilket satt webbplatsen skulle anpassas for
de olika enheterna, bestallarens krav var bara att webbplatsen skulle anpassas. Valet foll pa att bygga
webbplatsen responsiv eftersom erfarenhet av att skapa webbplatser pa detta vis fanns.

3.4 Den avslutande fasen

Den avslutande fasen kommer att beskrivas mer ingaende under kommande rubriker. Det som kan
namnas har ar att webbplatsen lanserades och bestéllaren pa Prowa blev oerhort nojd. Webb appen
visade pa mycket goda resultat och arbetet kring den kommer att fortsattas dven efter detta projekt. Men
som sagt, detta utvecklas mer under féljande rubriker.

4 Resultat

Nedan redovisas webbplatserna som &r skapade i och med detta arbete.

4.1 Resultat Prowas webb app

Att skapa en webb app som liknar en native app ar inte omajligt, aterkommer till detta. Arbete har
resulterat i en néstan helt fardig sjalvstandig webb app. Mycket efterforskningar har gjorts kring
omradet sjalvstandig webb app da tidigare erfarenhet inte fanns.

Det som kan anses vara negativt for denna webb app &r att det forsta anvandaren kommer till &r ett
inloggningsformular, se Figur 5 och Figur 6. Men detta &r sa klart noga genomtank och det finns en
tanke med det, da denna sida enbart ar till for de personer som har behorighet till den sa behovs
inloggningen direkt.

Sida 16 av 25



s ey 87 B EET I

Ligg L | hamn Linzg il

a Prov Weictnrd

B Yl o da v b B A
Bamtnses nrw na s s

gwle rityul opd
CH) + 1
0 0 ¥ alsdfaghj kIl &4
Bk i e
& I xc v bimm
e ] w @ e TS

Figur 5 Webb appens utseende i Safari samt hur det ser ut nar man laddar ner den p& hemskarmen.

Figur 6 Webb appens utseende nar den ar nedladdad pa hemskarmen, som en sjalvstandig webb app.

Den vanstra bilden i Figur 6 visar den forsta sidan som syns nar anvandaren 6ppnar appen. Har kravs det
att anvandaren loggar in for att kunna ta sig vidare. Det finns en "’Kom ihag mig’ kryssruta som haller
anvandaren inloggad dven fast appen stangs ner. Mittenbilden, visar vad anvandaren kommer till for
sida efter det att en lyckad inloggning har gjorts. De runda ikonerna & menyn som leder vidare till olika
sidor. Denna ikon-meny var ett krav fran Prowas sida. | 6vre vanstra hérnet finns ett hus, som leder
tillbaka anvéndaren till denna sida, oavsett vart i webb appen anvéndaren befinner sig. | hogra 6vre
hoérnet syns en meny-ikon, som ger en drop-down meny, som kan ses i bilden till hoger. Denna drop-
down meny kan nas oavsett vart i webb appen anvandaren befinner sig och det ar for att mojliggora en
enklare vég att ta sig runt i webb appen. Dessa tva ikoner som namns, ar ganska vanligt forekommande
pa mobila enheter och detta har varit i fokus nar appen har skapats. Som tidigare namn i texten, r detta
viktigt for att anvandaren ska veta hur den ska ta sig runt i webb appen (Céceres, 2013).
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Samtliga bilder i Figur 5 och Figur 6 ar webb appens korrekta utseende sett i en iPhone 6. For fler bilder
fran webb appens utseende, layout och funktioner se Appendix 2.

4.2 Resultat Prowas webbplats

Malet med den nya webbplatsen var att gora den tydlig och latt for anvandaren att navigera pa. Det ska
vara tydligt vad Prowa webbyra arbetar med och hur anvéandaren tar kontakt med dem. Det éverliggande
malet for Prowa &r att anvandarens besok ska avslutas genom att de tar kontakt med Prowa via telefon,
mail eller sociala medier.

Se Figur 7 for hur webbplatsen ser ut i en laptop och Figur 8 for att se webbplatsen utseende i en Iphone
6. Denna webbplats ar det korrekta utseendet och webbplatsen finns att se i sin helhet, da den ar lanserad
2016-04-24. For fler bilder pa hur webbplatsen ser ut, se Appendix 3.

PROWA WEBE OCH KOMMUNIRATIC
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Figur 7 visar pa hur Prowas nya webbplats ser ut i en laptop
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Figur 8 visar pa hur Prowas nya webbplats ser ut i en Iphone 6
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5 Slutsats och diskussion

Syftet med denna undersdkning var att undersoka om en webb app som skapas i wordpress kan vara ett
komplement till native appen och hybrid appen. Det finns ganska mycket potential for att kunna skapa
en app som liknar en native. Men for att webb appen ska bli sa snarlik en native app finns det
fortfarande en del problem som maste l6sas, till exempel att webb appen kan 6ppna hyperlankar utan att
skickas till webblasaren. Det som ocksa saknas i en webb app jamfort med en native app ar att det inte
gar anvanda sig av enhetens inbyggda funktioner som till exempel kalender, kamera eller push-
notifikationer, vilket kan ha en ganska avgorande betydelse till varfor alternativet webb app véljs bort.
Fordelen med att géra en webb app enligt den har undersdkningen &r att priset blir betydligt lagre
jamfort med native app, vilket ar bra just om ett foretag inte har sa stor budget. Utifran den webb appen
som skapas i denna undersokning har fokus legat pa att den ska ha inloggning och fungera som en intern
plattform for anstallda. Skulle foretag (eller privatpersoner) vilja anvanda denna typ av webb app for sin
webbplats, sa ar det ocksa fullt mojligt.

Viktigast att tanka pa nar foretag ska ta fram en ny l6sning for sitt foretag ar att fundera en gang extra pa
vad just de behdver.

Ska det vara avancerade funktioner och finnas i Appstore? — Gor en native app.

Kan det kompromissas lite pa funktionalitet men anda finnas i Appstore? — Valj Hybrid.

Liten budget men vill anda ha en fullt funktionell app? — Vélj webb app.

Fragestallningen som skulle besvaras i och med denna undersokning ar som foljer; Kan man skapa en
webb app i wordpress som kan vara ett alternativ till native appen och da till en mindre
framstallningskostnad? Native applikationen kommer troligtvis alltid att vara den mest populara
apptypen och det blir skillnad nér en app programmeras for en viss typ av plattform. Att det kraver bade
tid och kunskap ar inte sa konstigt, eftersom resultatet kan bli en oerhort bra och professionell app,
vilket gor det forstaeligt att det kostar en del ocksa. Men finns inte kunskapen, kan en native app bli ett
riktigt misslyckande ocksa. Sa ja, webb appen kan absolut vara ett alternativ till native appen. Webb
appen kostar mindre, da det gar fortare att gora den och inga extra avgifter beh6ver ga till nagon
appbutik eller annan programvara.

6 Vidare forskning

Vidare forskning inom detta, skulle kunna vara att skapa en mall fér hur en app ska se ut och sedan
programmera den som hybrid app, native app och webb app for att verkligen kunna jamféra vad
skillnaderna mellan dessa tre ar. Detta &r ingenting som jag kommer att géra, men det vore intressant.
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Appendix

Appendix 1 — Prototyper

usernarme

password

Prototyper pa webb appen

Prowa Webbyra och kommunikation

Ik

Portfolio

X

Kontakta

055, Prowa Blogg,

070 89676 57 info@prowa.se

2016 copyright

Prowa Webbyra och kommunikation

@@

0708967657 info@prowase

2016 copyright

En tidig prototyp da Prowa Gnskade att startsidan pa webbplatsen skulle ha samma utseende som

startsidan i intranats webb appen.
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Appendix 2 — Fardigt resultat webb app

e ey 83 B EEr Eet

Ba byl iy vl | i Lingg v

a Proves Weittnrs

gwle rityul opdé

als\d flgh ||kl &4

i I x c v bnmm 5§

= B L LT

Sida 23 av 25



PRO A

HOCK PE0LIE 5 THODAM PRIJICET JUST KL E T JUST HU

I8 Frogies

Sida 24 av 25



Appendix 3 — Fardigt resultat webbplats

Las mer om véra Tianster

-

Vad kan vi gora for dig? Kontakta oss
ook e n Folj oss pa Facebool

u Folj oss pa Twitter

Ring 0ss pa + 8 - 582 43

L)) sy 9 +

Din budget? Kommunikation Nojd kund! Nya ideer? Var finns vi?

Urval fran portfolion

NICKLAS KARPATY, FSF

“Jag tycker samarbetet med Prowa fungerade bra. Jag hade en tydlig idé om vad jag ville gora
men det tog ett antal vandor innan de hittade ratt. men nar de val gjorde det sa blev sidan i
huvudsak som jag hade ténkt mig. Kanske var de lite for snabba och skulle ha tagit ett varv internt
innan de visat sidan for mig som kund. Priset var valdigt bra och jag tycker jag fick mycket for

pengarna och ett bra engagemang. Jag varmt rekommendera Prowa for den som vill ha en

prisvard hemsida®

Webbplatsen i fardigt resultat. Denna bild ar ett montage av startsidan.
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