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Cooperation and its characteristics - A study based on five preschool
teachers' who are departmental managers and their perceptions of cooperation in

team.

The purpose of this study is to examine how preschool teachers who are departmental managers
perceive cooperation in the work in a kindergarten. Five preschool teachers have participated in the
interviews and have answered questions concerning the cooperation in their team. On the grounds
that departmental managers cooperate in a broader perspective and has full responsibility, | found
the selection of interview subjects interesting to study. | was using a phenomenological research

approach in the analysis of the interview material.

I raise the following questions in my study: what skills and qualities are the respondents
experiencing to be important to be able to work in a team? What common experiences share these
respondents on the phenomenon of cooperation? The interview method was qualitative and the
respondents have described various aspects of cooperation. The results of the study show that the
essence of the phenomenon cooperation consists of five key ingredients that is relevant to the
professional role: to plan together, to have fun together, to work professionally for the preschool
curriculum, to have a common child perspective and to be able to see the big picture. The idea of
the study was to highlight the characteristics of a good partnership. I noticed that the majority of the
respondents shared many common views and experiences. They strove to have empowered and
motivated colleagues. They stressed that it was important to have fun together and to give feedback
when needed. The respondents describe the tasks they have and it's all about planning,
communicating with the parents, the boss, colleagues and children, and making the decisions
concerning the department. They also worked to ensure the quality of the preschool. The results

indicate that a good cooperation is required to be able to get things done successfully.

Key words: phenomenological, cooperation, preschool teachers, departmental managers, team,

preschool.
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1. Inledning

Forskolan ar en foranderlig och dynamisk organisation. Varje enskild forskola, och avdelning, kan
betraktas som en egen arbetsmiljo med en unik organisationskultur att forhalla sig till. Behovet av
att samarbeta ar en viktig del for att verksamheten ska ga framat. Det innebar ett battre
resursutnyttjande nar anstallda kommunicerar med varandra kring arbetsuppgifter som ska utforas.
Samarbete ar ett vardeladdat begrepp och ar ett angelaget amne for saval sma som stora

organisationer.

Med anledning av att jag arbetar som avdelningsansvarig pa en forskola, har jag erfarenhet av att
det inte &r en sjalvklarhet att individualitet och samarbete kompletterar varandra. Ett fungerande
samarbete sker inte av sig sjalvt. Det kravs bade samspelsfardigheter och social kompetens for att
samarbetet ska fungera dagligen, och pa sikt. Som avdelningsansvarig behéver man ha en
kontinuerlig strategi och beakta situationer, som till exempel kommunikation med foréldrar eller att
planera barngruppen, utifran ett helhetsperspektiv. Att kunna samarbeta ar ett maste for att
arbetsgruppen ska fungera tillfredsstallande. Ett bra samarbete skapar forutsattningar for en optimal

och stimulerande forskolemiljo.

| forskolans laroplan star det att arbetslaget ska samarbeta och tillsammans planera en miljo som
bidrar till utveckling och larande for alla barn, stimulera barn med behov av sérskilt stod, samt
utmana barns férmagor och vetgirighet i en rad amnen (Skolverket 2010, s.11). Veckans alla
goromal och aktiviteter ska vavas ihop till en helhet, och hélla god kvalitet. Det kan uppsta
oenigheter i planeringsarbetet och olika asikter kan krocka. Problemen kan vara av enklare art och
latta att hantera, men det kan ocksa uppsta djupgaende problem som inte har en given lésning.

Att arbeta som avdelningsansvarig innebar mangfacetterade arbetsuppgifter och ett ansvar att se till
att forskolemiljon ar optimal. Darfor har jag i min uppsats valt att ta reda pa hur
avdelningsansvariga forskollarare ser pa samarbetet i arbetslaget, eftersom det &r en yrkesgrupp
som har hoga kompetenskrav pa sig vad det galler samarbetsformaga.



2. Bakgrund

Forskollararnas ansvar har fortydligats i forskolans laroplan och det innebar att forskollarare
behdver utdva ledarskap i det pedagogiska arbetet. Pa forskolor med flera avdelningar och
anstallda, och dar forskollarare arbetar tillsammans pa samma avdelning, finns det ett behov av att
utse en avdelningsansvarig. Skillnaden mellan forskollarares ansvar och avdelningsansvariga
forskollarares ansvar ar att den avdelningsansvariga har ett 6vergripande ansvar och forvéantas
samarbeta med alla inom organisationen. En forskola ar ofta indelad avdelningsvis och detta
forutsatter att avdelningarna ar sjélvstyrande med en avdelningsansvarig som ska se till att

laroplanens mal foljs upp i praktiken.

Enligt Aasen pekar ny forskning pa att arbetslag i platta organisationer behéver en
avdelningsansvarig aven om verksamheten styrs demokratiskt, oavsett kompetens. Men det inte helt
enkelt att axla rollen. Att vara pedagogisk ledare innebér kravande och mangfaldiga uppgifter att
l6sa. For denna roll behévs bred kompetens inom flera omraden, bland annat nér det galler
formagan att kunna samarbeta. | en platt organisation, som forskolor ofta &r, kan det uppsta
oklarheter om hur ledarrollen och beslutsfattandet ska se ut (Aasen 2010, s.293-295).

Enligt Forslunds och Jacobsens studie behtver beslut som fattas vara val 6vervagda i en
arbetsvardag med manga sysslor, samtidigt som pedagogen ska beakta barnens behov av larande
och omsorg, samt andra pedagogers tankar och intressen. Kravet att standigt fatta beslut kan vara
ofrankomligt och kravande (Forslund & Jacobsen 2000, s.113). Att pedagoger tvingas ta snabba
beslut och samtidigt kdnna oro infor om det var felaktiga beslut som berdr avdelningen, tolkar jag
som ett problem och vill darmed lyfta upp den avdelningsansvarigas roll i min studie for att
framhdva att ett arbetslag behdver en ledare for att underlatta, samt att battre kunna samarbeta och

kommunicera med alla pa ett professionellt satt.

Jag vill rikta uppmérksamhet mot fenomenet samarbete i min uppsats, for att kunna bidra med
vardefull kunskap till forskolepersonal och skildra olika samarbetsperspektiv som existerar inom
forskolan. Min uppsats handlar framst om att lyfta fram bestandsdelar som genererar ett bra

samarbete.



3. Tidigare forskning

| det har kapitlet presenterar jag litteratur som handlar om samarbete generellt, om gruppsykologi
och om organisationskulturer, samt forskning som riktat in sig pa samarbetet mellan personalen i

forskolan.

Det finns en hel del litteratur och forskning att tillga i sokandet efter mer kunskap i &mnet
samarbete pa arbetsplatsen. Vid en sékning pa orden “samarbete och forskola”, fann jag daremot ett
litet utbud med relevanta artiklar och avhandlingar som riktat in sin forskning pa samarbetet mellan
personalen 1 forskolans verksamhet. Nér jag sokte pa “’forskolldrarens roll och ansvar”, fann jag
intressanta studier som &r aktuella vad det géller kvalitetsutvecklingen av forskolan och
forskollararens ledarroll som kan relateras till min studie. Efter en noggrann litteraturgenomgang
har jag valt ut en rad intressanta forskare och psykologer som lyft fram och diskuterat nagra

aterkommande centrala begrepp, som har betydelse for samarbetsprocesser.

Roger Ellmin, psykolog, fil.dr. och skolforskare, skriver att forutsattningarna for ett tillfredstallande
samarbete bygger pa en forenad lank mellan de samlade kompetenserna i arbetsgruppen och med de
individuella kompetenserna. Att alla i arbetsgruppen tar ansvar for sina handlingar och att
arbetsgivaren tar ansvar for organisationen och for den psykosociala arbetsmiljén dr ocksa
betydande. En avgorande aspekt som beror trivsel och arbetsglédje ar hur de mellanmanskliga
relationerna paverkar individerna. Meningsfullhet, delaktighet, inflytande och kontroll, kontakt och
vardegemenskap med andra har betydelser for individernas trivsel. Samarbetet i arbetsgruppen kan
generera saval mojligheter som hinder for personlig utveckling (Ellmin 1992, 5.17-20). Det pagar en
standig interaktion mellan individen och den yttre miljon, och i detta samspel sker det en utveckling
i nagon riktning (s.34).

Ett begrepp som ofta forekommer inom socialpsykologin ar gruppklimat. Det innebér att det finns
klimatmetaforer och ett socialt tillstand i arbetsgruppen. Genom metaforer och liknelser, formedlar
méanniskan sina upplevelser av sociala fenomen. Bjorn Nilsson, lektor i socialpsykologi, talar om
begreppet gruppklimat som innebér det som praglar atmosfaren i gruppen. Det kan handla om
emotionella relationer och forhallningsatt som kan besta av egenskaper som till exempel tysta,
formella, 6ppna, avstandstagande, positiva eller negativa attityder. En stark sammanhallning
paverkar gruppmedlemmarna émsesidigt i ratt riktning, 6kar stresstaligheten och prestationen

(Nilsson 2005, s.40-42). Motivation ar detsamma som drivkraften for individen att ta sig framat och



handla. Att motivera andra, som ledaren framst har ansvar for, innebdr i processen att man frigor
mer kraft hos individerna att vilja fortsatta arbeta kvar i sin arbetsgrupp. Om individuella behov
uppfylls, starks engagemanget och fokus for att nd gemensamt uppsatta mal. | arbetsgruppen kan
aven dolda, eller individuella behov komma att leda till destruktiva handlingar och férsvaga
gruppen. Genom aterkommande diskussioner och reflektioner kan arbetslaget forebygga detta (s.54-
55).

Eric Olsson, docent i socialt arbete och universitetslektor i psykologi, belyser den tysk-amerikanska
psykologen Kurt Lewins (1890-1947) teoretiska forklaringar om klimatbegreppet. Lewin beskrev
gruppens klimat som ett tillstand med observerbara férandringar som kan innefatta flera aspekter.
Han menade att olika sociala krafter hade ett visst forhallande till gruppmedlemmarna och
upplevelserna av dessa speglade gruppklimatet. En social kraft kan besta av forvantningar och
intentioner. Lewin drog en slutsats att gruppklimatet bestar av en vaxelverkan mellan
medlemmarnas upplevelser och handlingar i gruppen, och utgdr en social konstruktion som har
central betydelse for verksamhetens och den aktuella gruppens existens. Lewins undersdkningar har
betytt mycket foér den moderna forskningen inom socialpsykologin. Han utformade egna teorier som
bidragit till forstaelsekunskaper kring bland annat motivation och gruppdynamik, och som kommit
till anvandning i arbetslivet (Olsson 1998, s.88-90).

Barbro Lennéer Axelson, psykolog och universitetslektor i psykologi och Ingela Thylefors,
psykolog och docent, beskriver hur vi manniskor tillsammans ingar i den psykosociala arbetsmiljén
som vi befinner oss i, och att vi ar varandras arbetsmiljo. Det innebér att vi maste anstranga oss
gentemot arbetskamrater som inte &r eniga med vara egna uppfattningar. Det kan racka med en
korrekt och vanlig relation. Som anstélld ar man skyldig att samarbeta med samtliga arbetskamrater.
Gruppklimatet &r inte en statisk foreteelse, utan skiftar beroende pa sammanhanget. Klimatet bestar
av allt som hander pa en arbetsplats, men framforallt hur det sker via kommunikationen. Den
sociala miljon gar att forandra till nagot givande och positivt. Pa senare tid har I6sningsfokuserade
insatser uppmarksammats, som innebar att fokus laggs pa fungerande situationer och pa vad som
leder till bra resultat, istallet for att fordjupa sig i problemomraden (Lennéer Axelson & Thylefors
2005, s.31-33). Feedback handlar om att kunna aterkoppla konstruktivt. For individen &r det
vasentligt for larande och utveckling. Feedback kan komma fran kunder, chefer och kollegor. Att
gora en sjalvvardering ar ocksa ett bra satt att forbattra sina kompetenser och &r ett av de vanligaste

sétten att beddéma sina arbetsinsatser (s.143).



Mats Alvesson, foretagsekonom och Stefan Sveningsson, professor i ekonomi, skriver om
sammanhangets betydelse for hur organisationen fungerar i sin helhet, och avdelningsvis. | olika
verksamheter rader det antaganden, varderingar och system som kallas for organisationskulturer.
Relationen mellan arbetsgruppen och ledaren ar en komplex och social process (Alvesson &
Sveningsson 2010, s.55).

Edgar H. Schein, professor i ledarskap, fortydligar konceptet organisationskultur i sin omfattande
bok Organizational Culture and Leadership och menar att organisationskulturer existerar i stort sett
alla foretag och arbetsgrupper i vérlden. Det kan vara svart att analysera och hantera en kultur som
blivit en norm. Organisationskulturer kan analyseras utifran nagra kategorier; synliga artefakter,
varderingar, regler och beteenden, taktik och genom allménna underliggande antaganden. Den som
upplever de mellanmanskliga relationerna i organisationen, kommer att upptacka kulturens sanna

vasen och forklara vad som verkligen pagar (Schein 1992, s.47).

Lars Svedberg, docent och legitimerad psykolog diskuterar ledarskapets betydelse och menar att det
inte finns nagra sakra framgangsrika metoder for att lyckas som ledare. En fallucka kan vara en
stravan efter att bli omtyckt av alla. Ledarstilen har inverkan pa hur gruppen kommer att fungera.
Ledaren justerar strategier for att kunna paverka medlemmarna till att na verksamhetens mal.
Ledarskapet behdver nddvéndigtvis inte vara personligt betingat, men helt klart ar att ledarskapet ar
relationellt. Ledarens arbete kan ga ut pa att anpassa sig till den radande gruppdynamiken, kulturen,

arbetsuppgifterna, de uppsatta malen och andra berérda organisationer (Svedberg 2012, s.211).

Wenche Aasen, hogskolelektor i pedagogik, har i manga ar forskat i pedagogiskt ledarskap i
forskolan och tittat pa hur samarbete ser ut i arbetslaget. | artikeln Forskollararen som teamleader
och samarbetspartner — ledningsdilemman i forskolan, belyser hon de aspekter som
avdelningsansvariga forskollarare kan métas av och menar att rollen innebar mangfacetterade
uppgifter for att kunna strukturera verksamheten i praktiken och se till att uppréatthalla ett
kontinuerligt kvalitetsarbete. Arbetslaget behdver ledas av nagon, dven om det handlar om en platt
organisation, vilket &r vanligt i férskolan och som dessutom dar indelad i flera avdelningar.
Bakgrunden till denna organisationsform grundar sig i en demokratisk tanke om en likvardig
sammanhallande grupp, dar barnskdotare och forskollarare ska kunna utfora alla gemensamma
arbetsuppgifter. Ett arbetslag bestar av kollegor som har varierade kunskaper och kompetenser som
ska tas tillvara, och avdelningsansvariga lagger stort fokus pa samarbete och interaktion mellan

kollegorna och chefen. Det &r manga pusselbitar som ska falla pa plats. En fraga som Aasen tar upp
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handlar om den avdelningsansvarigas mojligheter att avgransa sitt arbete fran delar av rutinarbeten
som ingar i en arbetsrotation och lagga mer fokus pa den pedagogiska dokumentationen, och till att
inspirera och leda kollegor. Att motivera arbetslaget at ratt hall &r en viktig del av samarbetet. Ett
effektivt team baseras pa vanskap, samspel och gemensam forstaelse for verksamhetens mal (Aasen
2010, 5.293-304).

Kenneth Forslund och Marianne Jacobsen, forskare inom beteendevetenskap, har gjort en studie av
personalens verksamhetsprofessionalitet pa en forskola och dar riktat in sig pa att observera
arbetssattet i barngruppen och med kommunikationshandikappade barn, samt hur arbetslaget
samspelade med varandra. Undersokningen syftade bland annat till att se hur personalen betraktade
beslutsfattande och hur de anvénda sig av utvardering och erfarenhetsutbyten i arbetslaget.
Karaktarsdragen for den professionelle handlade om att kunna beméta problem, vara flexibel och
aktivt reflekterande 6ver situationer. Att dela med sig av sina kunskaper och erfarenheter till
varandra, bidrar till ett givande samspel (Forslund & Jacobsen 2000, s.9-24). En problematik som
studien visade, var att personalen upplevde att de ofta fick ta egna beslut och ta eget ansvar i manga
situationer. Besluten var interna och kunde handla om beslutsfattande dver barngruppen, enskilda
barn, och om genomférandet av arbetsmoment pa avdelningen. De kunde dock radgéra med sina
kollegor eller arbetsledare ifrdga. Onskemalen ifrdn pedagogerna var att besluten var noga
overvagda och foérankrade med den pedagog som fattat beslutet. Studien pekar pa att ett
ansvarstagande innebar att vara beredd pa att ta konsekvensen och forklara handlandet. Kollektiva
beslut skedde pa méten. De upplevde aven att stormoten tog tid och den demokratiska processen var
tidskravande (s.110-114). Jag finner studien intressant att beakta, eftersom den tacker flera
omraden i samarbetets tecken och gar att jamfora med delar i min studie. Jag staller mig fragande
till varfor diskussioner om avdelningsansvarigas roll uteblev i sammanhanget, och som jag anser
har betydelse for samarbetet i sin helhet. De ndmner forskollarare, barnskétare, chefen och vid ett

enda tillfalle arbetsledare.

Anita Eriksson, fil.dr. och universitetslektor i pedagogik har gjort en studie om ansvarsférdelningen
i arbetslaget pa en kommunal forskola. Utifran en analys av kommunala styrdokument och
intervjuer med sex forskollarare, en barnskétare, en forskolechef och en utvecklingsledare, framgar
det att arbetslagen fordelar arbetsuppgifterna enligt rattviseprincipen, istallet for efter kompetens
och det kan vara problematiskt ur ett kvalitetsperspektiv. Forskollararnas arbetsuppgifter bestar
forovrigt av handledning av barnskotare, foraldrakontakter och arbete i barngrupp. Syftet med

studien &r att visa hur forskollararnas ansvar kan tolkas olika, bade pa kommunal niva och i
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verksamheten. Forskolan dr ofta organiserad i en platt struktur och &r ett kvinnodominerande yrke
dar alla, oavsett utbildning ska utféra samma arbetsuppgifter, samt att det kan handla om
vanskapsrelationer snarare an professionella. Eriksson menar ocksa att det behdvs mer studier kring
forskollararnas roll som pedagogisk ledare och vad det betyder i praktiken for kvaliteten (Eriksson
2014, s.2-3).

Gunilla Niss, legitimerad psykolog och Anna-Karin Séderstrom, forskollarare och férskolechef har
skrivit boken Samarbete i forskolan — for barnens skull och som innehaller 6vergripande aspekter
som ber6r samarbete mellan pedagoger, foraldrar och barn, samt diskussionsfragor och férslag pa
hur samarbetet kan utvecklas i arbetslaget. Kunskaperna kring samarbetet som delges i boken
baseras pa forfattarnas mangariga erfarenheter och diskuteras utifran forskolans laroplan. De
framhaller att det pedagogiska uppdraget och @mnesinriktade mal har fortydligats i laroplanen. Alla
malomraden ar av samma varde, sa som omsorg och larande, och ska bilda en helhet.
Forskolechefen har tillsammans med medarbetare ansvar att se till att genomféra uppdragen och
samtidigt hitta en balans mellan alla delmal. Forfattarna menar att ett positivt samarbete mellan
vuxna, pedagoger och féraldrar, har en avgérande betydelse for hur barnens férskolemiljo ser ut och
vad barnen lar sig. Darfor ar det viktigt att anstallda manar om varandra i arbetslaget och ser till att
ha regelbundna reflektioner for att 6ka kvalitén (Niss & Séderstrom 2015, s.7-16). Samarbetet inom
arbetslaget utgor forskolans grundbult. Aven om férskollararens ansvar har fortydligats, sa har var
och en ett ansvar att se till att arbeta efter laroplanens riktlinjer. Férskollararens uppgift ar att se till
att samarbeta med arbetslaget och lyfta upp barnskotares styrkor och se till att hela arbetslaget intar
professionella roller pa forskolan (s.91-96).



4. Teoretisk ansats och centrala begrepp

Jag har valt att inspireras av fenomenologin i min studie och anvénda fenomenologiska begrepp for
att kunna rikta in mig pa det mest vasentliga i fenomenet samarbete. | analysarbetet har jag utgatt
ifran dessa fenomenologiska teoretiska begrepp; intentionalitet, hypotetisk identifikation och

€ssens.

4.1 Fenomenologi

Under borjan av 1900-talet utformades den fenomenologiska forskningsansatsen av Edmund
Husserls, en tysk filosof. Fenomenologin innebér att forskaren fokuserar pa manniskans upplevelser
och fenomenet kring det studerade &mnet. Genom ett fenomenologiskt analysarbete kan forskaren
na in i manniskans oforfalskade uppfattning om sin omvarld. Kvalitativa intervjuer lampar sig som
empirisk metod for att tillhandahalla beskrivningar som bygger pa de intervjuades erfarenheter och
upplevelser (Patel & Davidson 2003, s.32). Fenomenologens uppdrag dr att ha en forutsattningslos
och neutral instéllning, och att studera hur fenomenet uppfattas, samt hur handlingar upplevs av
méanniskan (Lind 2001, s. 25).

Sociologen Alfred Shutz, ansag att fenomenologin inte enbart bestar av subjektiva upplevelser. Det
innefattar aven den sociala vérlden, dar kunskapen om fenomenet &r en gemensam, kollektiv
upplevelse. Manniskans satt att forsta sker genom kommunikation med andra. Vi kan tolka fenomen
likadant, men vi kan ocksé ha delade meningar och tolka olika. For att na msesidig forstaelse,
behdver méanniskan véxla perspektiv. Det ligger i fenomenologens arbete att beskriva och formedla
andra ménniskors upplevelser for att skapa mer kunskap (Gustavsson 2000, s.76-77).

Med ett fenomenologiskt perspektiv har jag kunnat ta ett kliv ut ifran mina egna erfarenheter som
avdelningsansvarig och i analysarbetet intagit en neutral instalining. Med detta perspektiv har jag
haft mojlighet att samla in data som gett fenomenet samarbete i forskolan en dversiktlig bild med
generella aspekter och konkreta kunskaper. Genom de fenomenologiska begreppen har det varit

enklare att se ord och fraser som behdver lyftas upp i studien.

4.2 Husserls fenomenologiska begrepp

Det finns flertalet metodologiska alternativ som utvecklats inom fenomenologisk forskning.
Husserls synsétt har inspirerat filosofer och forskare att anvanda sig av analysmetoder som bygger
pa Husserls grundlaggande begrepp. Enligt Husserl ar den subjektiva upplevelsen en viktig del att
fa kunskap om for att forsta fenomen. Det ar dock svart att pa ett rent satt faststalla
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fenomenologiska sinnesupplevelser ur denna empiri. Medvetandet om nagot kan vara latt att forsta
och samtidigt svarforstaeligt nar man fordjupar sig i denna labyrint med gangar och riktningar. For
att kunna analysera subjektivitet utvecklade han en metod som kallas for fenomenologisk reduktion
eller epoché som innebar att fenomenologen sétter tron pa den transcendentala vérlden, den
subjektiva tron och uppfattning som individen har om sin omgivning, inom “parantes”. Man kan
sdga att man utévar en epoché i forhallande till den verkliga, transcendala varlden (Husserls 2004,
5.247-251).

4.3 Fenomenologisk analysmetod och teoretiska verktyg

Materialbearbetningen och resultatredovisningen har jag inspirerats av Husserls fenomenologiska
perspektiv. For att ta fram en helhetsbild av fenomenet, samt dess essens, har jag anvant Van
Kaams fenomenologiska analysmetod. Analysarbetet bestar av sex steg som kan éverlappa
varandra. Andrzej Szklarski har anvant metoden sjélv i sin forskning och beskrivit metoden steg for
steg (Szklarski 2004, s.282). | metodavsnittet redogor jag for hur analysarbetet i denna studie har
gatt till. Proceduren kommer att berora tre vasentliga moment som ska genomfaras med begreppen;

intentionalitet, hypotetisk identifikation och essens.

4.4 Intentionalitet

Begreppet intentionalitet innebar att individens medvetande &r riktat mot nagot och i betraktandet
eller handlandet har individen en avsikt. Den intentionala akten bestar av upplevelsen av objektet. |
en situation som uppstar bildar sig individen en uppfattning om mening och innehall. Objektet kan
existera i den verkliga varlden eller i den subjektiva véarlden. Med intentional medvetenhet kan man
forsoka forsta upplevelsens egenhet (Husserls 2004, s.252-254). Om jag ser en handledningsbok, sa
ar boken sjalva objektet och min avsikt med boken &r den intentionala akten. Om respondenten i
studien beréttar att det ar viktigt med ett helhetstank for samarbetet, sa utgor ordet “helhetstink”
objektet och &r en meningsbarande enhet vard att analysera. Bakom ordet helhetstank finns mal och

syften som respondenten upplever som viktiga i handling att utfora.

4.5 Hypotetisk identifikation
Att utfora en hypotetisk identifikation innebé&r att man sorterar och systematiserar det empiriska
materialet och faststéller de identifierade teman, som speglar de gemensamma upplevelserna av

fenomenet. | detta steg beskriver forskaren teman i kluster och jamfor respondenternas



formuleringar for att se i vilket kluster det ska sorteras in i. | nasta steg analyseras dessa aterigen i
syfte att identifiera konstituenter, bestandsdelar som utgor karnan av essens (Szklarski 2004, s.284).

4.6 Essens

Metoden inom fenomenologin syftar framst till att utforska fenomenets sanna vasen, dess essens,
som bestar av ett fatal sarskilda egenskaper och som visar sig vara oféranderliga och invarianta i en
mangfald av beskrivningar. Om dessa egenskaper visar sig vara mindre framtradande i
analysarbetet, sa upphor dessa ifraga. Att studera individers upplevelser &r ett sétt att upptacka
essensen (Szklarski 2004, s.276). Vid en reduktion av teman i det bearbetade och identifierade
materialet ar det viktigt att sarskilja pa teman som varierar mellan intervjupersonerna och vilka som

framtrader som en gemensam namnare (s.143).

Husserl talade &ven om begreppet essens som tydligt utkristalliserar sig i analysen av empirin. |
fenomenets essens gor sig bestandsdelarna sig tillkanna och framtrader i askadningens egenarter
(Husserls 2004, 5.68). Med anledning av detta ser jag det som nddvandigt att vara noga med att
fanga upp det specifika som framgar tydligt och att analysera fenomenets essens som ett sista

moment i resultatarbetet och presentera essensen i en sammanfattande del.
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5. Syfte och fragestéallning

Syftet med studien &r att undersoka hur avdelningsansvariga upplever samarbetet i arbetslagen pa
sina respektive forskolor. Jag vill fordjupa mig i fenomenet samarbete och &r intresserad av att fa en
inblick i yrkesverksammas verklighet och vardag. Genom att anvanda mig av fenomenologiska
teoretiska begrepp; intentionalitet, hypotetisk identifikation och essens, har jag mojlighet att
synliggora de sarpréglade aspekter som ar relaterade till fenomenet samarbete i forskolans
verksamhet. Utgangspunkterna i analysarbetet kommer att handla om att hypotetiskt identifiera en
struktur med meningsskapande teman som framstar i intervjupersonernas beskrivningar av
samarbete, samt att slutligen fa fram essensen i fenomenet sa som majoriteten av respondenterna

har uttryckt den. Huvudfragorna kommer att vara féljande:
« Vilka kunskaper och egenskaper upplever avdelningsansvariga ar viktiga for att kunna

samarbeta?

« Vilka gemensamma erfarenheter delar avdelningsansvariga kring fenomenet samarbete?
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6. Metod

I det har kapitlet redogor jag for vilken insamlingsteknik jag har anvéant mig av, urvalet av
intervjupersoner och hur genomférandet av undersokningen har gatt till, samt en redogérelse 6ver

de steg som Van Kaams analysmetod bestar av och som jag utgatt ifran i analysarbetet.

6.1 Kvalitativ undersokning

Undersokningen kan betecknas som en kvalitativ studie. For att samla in andamalsenlig empiri har
upplagget baserats pa kvalitativa intervjuer for att pa basta satt generera detaljerade beskrivningar
om fenomenet samarbete. Undersokningsgruppen har deltagit i kvalitativt semistrukturerade
intervjuer, som innebar att fragestallningarna ar utformade efter ett tema och som ar anpassade for
att ge ett storre utrymme for respondenterna att fritt beskriva sina svar. Intervjuerna ar
samtalsbetonade i syfte att upptacka respondenternas inre tankar genom diskussioner. Det handlar
om att intervjupersonen kanner sig medskapande i intervjun, samtidigt som jag som intervjuar
stravar efter att fa information som leder till ny intressant kunskap att bearbeta i analysprocessen. |
sOkandet efter meningsbéarande enheter i intervjuerna, ar det viktigt att se till att intervjupersonerna
inte hammas av fragestallningarna. Ett satt att forhindra detta &r att intervjuaren ar forberedd pa det
aktuella amnet som ska diskuteras och anpassar sitt sprakbruk till det aktuella sammanhanget (Patel
& Davidson 2003, 5.81-83).

Jag har formulerat atta fragor i en intervjuguide. Tanken var att fragestéllningarna skulle upplevas
som 6ppna och generella, med mojlighet for intervjupersonerna att svara individuellt och
beskrivande. Den sista fragan skulle ge utrymme till 6vriga tankar som intervjupersonerna bearbetat
under intervjun och som de tyckte var extra viktiga att belysa vad det géller samarbetet. En av
fragestéllningarna handlade om att beskriva hur intervjupersonerna skulle agera i samarbetet utifran
ett fiktivt scenario:

En ny kollega borjar pa din avdelning och det visar sig snart att kollegan tar mycket god
tid pa sig att utfora olika arbetsuppgifter. Du tittar standigt pa klockan och undrar hur lang
tid det behdver ta. Din andra kollega har ett jaktat tempo och beklagar sig till dig 6ver den
nya kollegans langsamma tempo, och att det bidrar till stress. Den nya kollegan beklagar
sig ocksa till dig och séger att den andra kollegan skapar stress i barngruppen med sitt

hdga tempo.
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6.2 Urval

Fem stycken forskolldrare som arbetar som avdelningsansvariga har deltagit i kvalitativa intervjuer.
Anledning till att jag valt att fokusera pa just avdelningsansvariga och inte enbart forskollarare, ar
att dessa har ett storre ansvar for verksamheten i sin helhet och att samarbetet kan ses i ett bredare
perspektiv. Kompetensen, samt antalet medarbetar i ett arbetslag kan se olika ut. Alla har ett ansvar
att samarbeta. Skillnaden &r att den avdelningsansvariga star som ansvarig for de beslut som fattas
pa avdelningen och maste vara beredd att forklara valen som gjorts. Den avdelningsansvariga har i
uppgift att se till att styrdokumenten efterfoljs i praktiken pa forskolan. 1 och med att de har ett extra
ansvar och att de samtidigt forvantas utgora lanken mellan chef och medarbetar, fann jag denna

urvalsgrupp som extra intressant att titta narmre pa.

Urvalet skedde genom mina redan kanda kontakter, pa tre olika forskolor, vilket resulterade i att det
var latt att boka tid och fa intervjuerna gjorda inom tva dagar. Vid intervjutillfallena fick
respondenterna besvara nagra évergripande fragor som beror faktorer kring samarbetet i arbetslaget

pa en forskola.

Deltagare Yrkeskategori Intervjutid
Respondent 1 Forskollarare och avdelningsansvarig 21 min
Respondent 2 Forskolléarare och avdelningsansvarig 22,5 min
Respondent 3 Forskolléarare och avdelningsansvarig 23 min
Respondent 4 Forskollarare och avdelningsansvarig 17 min
Respondent 5 Forskollarare och avdelningsansvarig 20 min

6.3 Genomforandet

Jag har valt att genomfora studien pa egen hand, eftersom jag géarna arbetar sjalvstandigt. Det har
gett mig mojligheten att utfora skrivarbetet pa valfria vardagar, som kvéllar och helger. Arbetet med
studien borjade med en genomgang av litteratur och artiklar som riktat sin forskning kring faktorer
som beror samarbete pa arbetsplatsen, och hur dessa paverkar individen och arbetsgruppen. | denna
forberedande fas valde jag ut relevant forskning som kan tillféra kunskap om samarbetet som

fenomen. Under arbetets gang har jag fatt handledning pa Sodertorns hogskola dar vi gatt igenom
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studiens forskningsmetod och struktur. Det har hjalpt mig att forma innehallet och att fokusera pa
studiens syfte.

Intervjubesoken forbereddes med att jag utforde en intervjuguide med atta fragor och formulerade
ett brev om informerat samtycke, som jag skickade ut via e-post till forskollarare som arbetar som
avdelningsansvariga. Jag fick inom ett par dagar svar att de ville stalla upp pa en intervju. Vid varje
intervjutillfalle hade jag med mig intervjuguiden i pappersform och en lasplatta, en Ipad, som jag
anvande for att spela in samtalen med. P plats presenterade jag mig aterigen och syftet till studien.
Vi hade mojlighet att sitta ostort i ett enskilt rum och genomfora intervjun. Efter intervjun fragade
jag respondenterna hur de upplevde intervjun. Sammanfattningsvis blev det positiva svar och att
intervjuerna gav respondenterna moéjlighet att reflektera éver sin roll som avdelningsansvariga och
hur samarbetet kunde forbéttras. Jag spelade in intervjuerna och antecknade samtidigt svaren, och
intervjumaterialet har jag sedan analyserat och bearbetat till ett resultat. Studiens empiri bestar av
inspelade intervjuer dar respondenterna besvarat fragestéllningar. Under transkriberingsarbetet
lyssnade jag forst pa intervjumaterialet och jamforde respondenternas utsagor med mina
anteckningar, intervju for intervju, och reducerade fraser och uttryck som inte var relevanta for
analysen. Jag skrev samtidigt en ny textversion i programmet Word, och delade upp texten efter
fragestéllningarna och respondenter. Texten skrev jag ut och gick igenom med en markeringspenna,

och reducerade sedan ytterligare text som tagit en annan riktning vad det galler &mnesomrade.

6.4 Fenomenologisk analysmetod

I det har avsnittet kommer jag att, i steg for steg, beskriva den analysmetod som jag har anvént.
Tyngdpunkten i analysprocessen har varit att bearbeta materialet till ett resultat och att fanga in fenomenets
essens. Som tillvagagangsatt i analysarbetet har jag inspirerats av en analysmetod som Adrian Van Kaams
(1959) utvecklat. Informationen med den svenska Gversattningen har jag inhamtat ifran en forskningsartikel i
den vetenskapliga tidskriften Nordisk Psykologi Empirisk fenomenologi. Presentation av forskningsansatsen

och erfarenheter fran fenomenologisk studie (Van Kaams 1959, se Szklarski s.282).

Steg ett, tva och tre i Van Kaams analysmetod har éverlappat varandra under den forsta

analysfasen. Jag har forst registrerat det som bertrt samarbetet, som respondenterna upplevde var
viktiga, och sedan markerat utsagor med markeringspenna pa utskrivna papperskopior av den
textbearbetade versionen. Varje respondent har fatt ett nummer sa att jag senare kan sarskilja om det
finns nagra gemensamma namnare mellan dem. Utan att lagga in egna varderingar, har jag last

igenom svaren flera ganger och antecknat vid sidan dver liknande meningsinnehall som jag sett
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passa in i samma kategori. Detta har lett till prelimin&ra forslag till fortsatt analys. | detta skede
hade jag en bra éverblick éver materialet och gick vidare till nasta steg, tva och tre, som innebar en
komprimering av materialet utan att forvranga eller andra. Endast eliminera fraser som aterigen inte
kunde relateras som gemensamma namnare som respondenterna upplevde och som strackte sig en
bit ifran karnfragan. De markerade enheterna forde jag 6ver pa ett annat papper och placerade i
kluster (Szklarski 2004, s.282-283). Efter en preliminér analys av identifierade enheter var det dags
att bearbeta steg fyra i analysprocessen och skapa en hypotetisk identifikation. | detta skede gjorde
jag en systematiserad helhetsbild 6ver det empiriska materialet, dar aspekter av samarbetet placerats
tillsammans beroende pa att dessa har en likartad betydelse for respondenterna. | denna del beskrivs
en variation av olika teman. Alla dessa utgor en hypotetisk identifikation av konstituenter,
alternativt bestandsdelar som ar det ord jag valt att anvanda for tydlighetens skull och dessa har jag
redogjort i resultatet. Nésta steg var fem och sex, och innebar att jag identifierade fenomenets
essens. | denna del har jag testat och jamfort de olika bestandsdelarna utifran tre kriterier. En
bestandsdel ska ha uttryckts tydligt och markant av minst en respondent. Meningsinnehallet ska ha
uttryckts av majoriteten av respondenterna. | min studie galler minst tre av fem. En bestandsdel ska
inte motsagas av andra respondenter. | det femte steget hade jag valt ut nio viktiga bestandsdelar
som var viktiga att framhalla och som uppfyllde néstan alla tre kriterier. | det sjatte steget gick jag
ater igenom materialet och reducerade fyra efter ytterligare jamfcrelser. Det resulterade i en slutlig
identifikation av fem stycken bestandsdelar som valts ut till fenomenets essens och som majoriteten
uttryckt. Det som krévts mest tid var analysen av textmaterialet och jamférandet. Resultatdelen var
mindre komplicerad eftersom jag kadnde mig fortrogen med det reducerade materialet.
Majoritetskriterium kan vara ett problem vad det géller validiteten av en fenomenologisk studie, i
processen nar forskaren ska ta fram essens av invariant data. En ytterligare verifiering av de utvalda
bestandsdelarna, hur intersubjektiva de ar och om uppfattningen delas av majoriteten, kan 6ka
tillforlitligheten (s.284-285).

Auvslutningsvis kan jag konstatera att analysmetoden har varit gangbar i min studie och bidragit till
att jag kunnat ringa in det som préglar fenomenet samarbete i forskolan i det kvalitativa
intervjumaterialet. Efter en genomgang av mina anteckningar som gjorts under analysarbete, kan
jag konstatera att det tagit tid att strukturera om materialet och delar i resultatet. En del teman horde
ihop, men var varianta. Nagra enheter har slagits ihop och bildat en bestandsdel, som till exempel
att skratta, att ha roligt och skoja blev att ha kul”. Nagra begrepp som bland annat gruppklimat
som jag tagit upp i tidigare forskning, har visat sig vara intressanta att ta med i diskussionsdelen och

jamfdra med resultatet. Begreppet barnsyn har jag i efterhand sokt kunskap om i litteraturen.
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6.5 Abduktivt arbetssatt

Ett abduktivt arbetssatt var lampligt eftersom jag inte skulle Iasa mig till en viss teori, eller synsatt,
pa forhand. Arbetsséattet innebar att man kan kombinera ett deduktivt och ett induktivt arbetssatt. En
teori kan formuleras utifran det aktuella fallet, och teorin kan prévas pa ett annat fall, och eventuellt
utvecklas vidare (Patel & Davidson 2003, s.24-25).

Inledningsvis i min studie sa har jag valt tre fenomenologiska begrepp som teoretisk utgangpunkt
och anvént som verktyg i analysarbetet. De begrepp som jag lyft upp i tidigare forskning har inte
anvants for att arbeta fram ett resultat. Daremot har jag diskuterat och jamfért dem med empirin i

diskussionsdelen. Jag har fran borjan stallt mig 6ppen infor vad som skulle framkomma i empirin.

6.6 Validitet och reliabilitet

God validitet innebdr att forskaren undersoker det som i studien &r avsedd for att undersokas. En
annan aspekt och som hénger ihop med validitet &r reliabilitet, och betyder att undersdkningen gors
pa ett tillforlitligt satt. Reliabilitet ar viktig for att kunna sakerhetsstalla kvalitén och att kunskapen
som hamtas ifran resultatet kan bedémas som trovéardig i forhallande till studiens syfte. |
kvantitativa studier stélls reliabiliteten till upprepbarheten. | kvalitativa intervjuer vérderas
reliabiliteten genom forskarens noggranna beskrivningar 6ver tillvagagangséttet i arbetsprocessen
och utifran dessa avgora palitligheten.

Abstrakta fenomen som undersdks har inget konkret, patagligt, riktmarke for vad det star for.
Forskaren behodver hitta en passande metod att undersoka hur manniskor upplever fenomen.
Kvalitet omfattas i studier med kvalitativa intervjuerna och innebér att forskaren arbetar med att
upptacka, tolka och forsta foreteelser som individer upplever. Validitet kannetecknar hela
forskningsprocessen. Reliabiliteten stélls mot intervjupersonernas uppfattning som kan skifta och
kan stéllas som tillforlitlig for det unika tillfallet som intervjuerna gjordes. Validiteten i en
kvalitativ studie omfattar inte enbart datainsamlingen, utan samtliga delar, samt tillampningen av
forskarens forforstaelse och hur val forskaren kan ta fram det invarianta i materialet och tolka det
(Patel och Davidson 2014, s.102-106).

Eftersom jag anvéant mig av kvalitativa intervjuer for att fa fram information till min studie, sa
innebar reliabiliteten att jag i materialet utgatt ifran de unika tillfallen som intervjuerna dgde rum.

Jag har aven analyserat hela arbetsprocessen och beskrivit detta i uppsatsen pa ett tydligt stt.
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Studien ar avgréansad till att undersoka hur fem avdelningsansvariga upplever samarbetet i
arbetslaget pa en forskola. Essensen av fenomenet samarbete ar avgransad till att gélla dessa
intervjupersoner uppfattningar vid intervjutillfallet. Det som respondenterna upplevde och uttryckte
om foreteelser kring samarbetet var just da tillforlitligt. Jag har inte omformulerat nagra fraser i

intervjumaterialet.

Validiteten av studien kan kopplas till att jag under analysarbetet jamfort meningsbéarande enheter
med varandra och studerat vilka som var invarianta, eller varianta. | resultatet kopplade jag olika
identifierade teman som framkommit i analysarbetet med fenomenet samarbete. Jag
kommunicerade och tolkade de utsagor som relaterades till dessa teman pa ett tydligt och neutralt
satt.
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7. Etiska Overvaganden

Infor insamlingsarbetet har jag skickat ut, via e-post, en forfragan om samtycke till deltagande i
denna studie, med information om forskningsuppgiftens syfte och om vilka forskningsetiska

principer som galler i forskningsarbetet.

7.1 Etiska principer for forskning

Att ta hansyn till forskningsetiska aspekter i forskningsarbetet och fortydliga dessa krav for
deltagande individer, ar ett viktigt moment for att kunna fa behallning av ett sa trovardigt underlag
som mojligt. Det handlar &ven om att hitta en balans och en 6éverenskommelse med individerna,
mellan den allmannyttiga informationen som delges i forskningssyfte och att skydda individernas
utsagor och utelamnande livsoden fran allmanhetens insyn. | hanteringen av lamnad information,
samt personuppgifter, maste forskaren varna om individernas integritet. Det ar mycket viktigt att

individer anonymiseras genom hela arbetet och i resultatet (Patel & Davidson 2003, s. 62-63).

Enligt Vetenskapsradets etiska forskningsprinciper for humanistisk-samhéllsvetenskaplig forskning,
finns det grundlaggande krav pa att forskare ska ta hansyn till individskyddet och félja fyra
allmanna huvudkrav. Samtyckeskravet innebér att deltagarna far mojlighet att tycka till om sin
medverkan och om vilken information som skall ges ut. Informationskravet betyder att forskaren
ska beskriva syftet, samt fordelarna med undersékningen, och vad individen kan bidra med och
vilka villkor som deltagarna har. Konfidentialitetskravet innebar att all information om individerna,
samt material, som ingar i undersokningen skall behandlas pa ett konfidentiellt satt. Berorda
personer bor teckna ett avtal om tystnadsplikt. Nyttjandekravet betyder att det insamlade materialet

bara far anvandas inom forskningsprojektet (Vetenskapsradet 2002, s.7-12).

Under arbetsprocessen har jag beaktat nyttjandekravet och férvarat den sammanstéllda
datainsamlingen i en tidskriftsamlare pa en hemlig plats och det &r bara jag som har tillgang till
materialet. Jag har inte lamnat ut nagon information om vilka personer som ingatt i undersokningen.
De inspelade intervjuerna finns pa min Ipad och det &r bara jag som har tillgang till koden och
informationen i den. | resultatet har jag numrerat intervjupersonerna och éndrat ordningen pa dessa

for att ytterligare sakerhetsstélla att konfidentialitetskravet foljs.
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8. Resultat

I det hér kapitlet presenterar jag studiens resultat. | analysarbetet har jag anvént intentionalitet och
hypotetisk identifikation som teoretisk utgangspunkt for att fa fram en helhetsbild innehallande
meningsfulla aspekter av fenomenet samarbete, och anvént essens for att slutligen identifiera
fenomenets kédrna. Resultatet &r uppdelat i flera kategorier dar jag redogér olika innebérder av
samarbete. Efter ytterligare reduktion och jamforelser mellan olika meningsharande bestandsdelar,
sammanfattas fenomenets essens som bestar av; gemensam barnsyn, att ha kul ihop, att planera

tillsammans, att ha ett helhetsansvar och att arbeta efter férskolans laroplan.

Fem avdelningsansvariga forskollarare har deltagit i kvalitativa intervjuer och delgett sina
erfarenheter, och vilka kunskaper och egenskaper som har betydelse for samarbetet.
Intervjumaterialet har steg for steg sorterats i olika teman. Utifran min analys visade det sig att
majoriteten av respondenterna delar en rad gemensamma uppfattningar vad det galler mening och
innehall som beror samarbetet i arbetslaget. De tankar som respondenterna delgivit har framst
handlat om att betona de viktigaste faktorerna som genererar ett fungerande samarbete generellt. |
forskolans verksamhet betonades vikten av att arbetslaget har en gemensam barnsyn, har barnen i
fokus och att kollegerna vill arbeta med barn. Det respondenterna syftar till ar att fundamentet for

det pedagogiska arbetet grundar sig i gemensamt forhallningsatt till barns larande och utveckling.

Vad det géller hur avdelningsansvariga ser pa sin roll, sa lyfter de fram arbetsuppgifter som bestar
av att planera, att se till att hela arbetslaget arbetar utifran laroplan, att delegera uppgifter, att ha ett
helhetsansvar och att vara lanken mellan chefen och personalen. Intervjufragorna gav
respondenterna majlighet att bade rikta blicken mot andra individers tillvagagangsatt och till sitt

eget agerande i samarbetssituationer.

Alla relaterade god samarbetsformaga till nagra relevanta egenskaper som till exempel; att vara
flexibel, lyhord, hjalpsam, beslutsam, tydlig och att ha humor. Dessa enheter kan kopplas till det jag

tidigare tagit upp i litteraturen om samarbete som ber6r begreppet gruppklimat.
I nésta avsnitt presenterar jag en systematisering av det empiriska materialet dar respondenternas

utsagor sorterats utifran nagra gemensamma namnare kring vad samarbetet innebéar, samt vilka

egenskaper, kunskaper och erfarenheter som har en betydande plats i fenomenet.
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8.1 Inneborden av att samarbeta pa en forskola

I analysen av intervjumaterialet kan jag konstatera att betydelsen for att arbeta utifran forskolans
laroplan, att planera tillsammans, att ha ett ansvarstagande, k&nna delaktighet och att ha en
gemensam barnsyn anses vara viktiga for samarbetet i arbetslaget pa en forskola. I féljande exempel
framgar hur tva avdelningsansvariga forskollarare uppfattar inneborden av samarbetet och de

uttryckte sig sa har:

Viktigt att alla tar sitt ansvar for att géra verksamheten sa bra som mojligt.
Att vi far tid att planera tillsammans. Men det har vi for lite tid for pa forskolan. Och
reflektera 6ver hur vi gor och hur barngruppen ser ut. Att prata ihop sig. Analysera

fungerande och icke fungerande (Respondent 2, 2016-03-14).

Vi har lite tid att prata med varandra om planeringar och hela verksamheten (Respondent
3, 2016-03-14).

| citaten ovan och i intervjumaterialen kan man se att det finns ett behov av att alla pedagoger som
arbetar inom forskolan ska ta ett individuellt ansvar och arbeta professionellt, samt att ha mer tid att
planera tillsammans for att kunna reflektera 6ver verksamheten och barngruppen. Den behallning
som motena kunde ge var att det gav tillfalle att lyfta fram och diskutera nya idéer, samt uppmuntra
kollegor att ta initiativ for att 6ka motivationen, att reda ut saker som tynger kollegorna och att enas
om den dagliga planeringen sa att man drar at samma hall. Att strukturera och planera métenas
innehall ansags vara avdelningsansvarigas uppgift. Det framgar ocksa att det finns ett likartat
synsatt over delaktighet, och ett givande och tagande ifran kollegorna och den avdelningsansvariga.
Ordet delegera anvandes da och da, och uppfattades som en handling som bidrog till ett battre
samarbete. Arbetsuppgifter bor fordelas i sa stor utstrackning som majligt, samtidigt som de
markerade att det &r dem som har det utokade ansvaret att se till att saker och ting sker &t ratt hall

for verksamhetens basta.

Delegera mer. Jag vill arbeta mer for att kollegor k&nner sig mer delaktiga och
motiverade (Respondent 4, 2016-03-15).

Prova, testa, gor. Det &r jattekul nér kollegorna har egna idéer (Respondent 1, 2016-03-
14).
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Alla som intervjuades namnde hur viktigt det var att alla arbetar efter samma mal, att ha en
gemensam kunskapssyn och att de foljer forskolans laroplan. Detta gemensamma synsétt har sin
grund i hur arbetslaget kan koppla arbetet i barngruppen till kunskaper kring férskolans riktlinjer.
De intervjuade ansag att det var deras huvuduppgift att hela tiden ha med sig laroplan och se till att
ha medvetna kollegor. | forberedelser och genomférandet av barnens utvecklingssamtal ar
laroplanen en grund i samtalen om barnens larandeprocesser, intressen och att visa vad forskolan
erbjuder vad det galler innehallet. Och da kravs det av kollegorna som atagit sig arbetsuppgiften att
veta vad det star i och betydelsen av den. Respondent 4 och respondent 2 beskriver sina

arbetsuppgifter som avdelningsansvarig och att de ska se till att alla kollegor ké&nner till 1&aroplanen.

Jag vill ha delaktighet sa att kollegorna ar med i arbetssattet. Det &r A & O att alla vill
arbeta efter ssmma mal. S4 att alla vet vad man ska gora, vad som ingar i uppdraget. |
Laroplan stéar det uttalat vad och vem som ska gora vad. Och dar kan det krocka mellan
kollegor (Respondent 4, 2016-03-15).

Jag har huvudansvar och ska se till att man arbetar efter laroplanen. Jag ar ocksa ensam
forskollarare pa min avdelning, sd da har man mer ansvar. Jag skoter all kontakt till
foraldrarna. Mail och séddana saker. Har haft tidigare alla samtal sjalv och vad som ska st
i dem. Nu har jag lagt in alla bilder pa alla barn och gjort forberedelser infor samtalen
(Respondent 2, 2016-03-14).

En annan viktig innebord som togs upp i flera fragestallningar var att ha en gemensam barnsyn.
Arbetslaget maste undvika sina personliga varderingar och tyckanden om barn i barngruppen, och
istallet kontinuerligt resonera fram gemensamt forhallningsatt som arbetslaget féljer. Pa fragan hur
samarbetet kan férsvaras, namnde tva att de hade erfarenhet av kollegor som egentligen inte ville
arbeta med barn, men gjorde det for att fa en 16n. En negativ instéllning till att arbeta med barn
bidrog till en svarhanterlig situation. Att ha en gemensam barnsyn skulle definitivt bidra till ett

battre samarbete.

Jag tar mitt ansvar for barngruppen och visar praktiskt vilka arbetssétt jag vill ha. Och det
ar att ha barnen i fokus (Respondent 4, 2016-03-15).

Det blir svéart om det 4r ndgon som inte alls &r pa vdg mot samma mal. Att ha olika

varderingar om vart jobb. Det kan ocksé handla om en kollega som inte egentligen vill

arbeta d&r med barn och arbetar bara for pengarnas skull (Respondent 5, 2016-03-15).
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8.2 Viktiga egenskaper och kunskaper i samarbetet

Utifran min analys av intervjumaterialet kan jag urskilja flera egenskaper som respondenterna
uttryckt vara viktiga och som kan k&nnetecknas som styrkor i samband med samarbete. De fick
mojligheten att beskriva sina egna styrkor och vad de ansag var bra egenskaper att ha generelit.
Egenskaper och kunskaper gar hand i hand. Respondenternas uppfattningar om egenskaperna bestar
av goranden och vad de innebér i praktiken. Att till exempel vara oradd kunde betyda att individen
har kunskap och erfarenhet i att hantera konflikter, och att inte vara konfliktradd och vaga ta tag i

svarare delar som uppstod i arbetet.

Egenskaper som jag fann i materialet var bland annat att vara ordningsam, att vara positiv och se
mojligheter istéallet for hinder, att vara kommunikativ, att vara flitig och fora sitt stra till stacken, att
vara tydlig ledare, att vara 6ppen och flexibel. Att vara kommunikativ for respondent 4, handlade
om att formedla det som var uppenbart for en sjélv, men inte for andra. Ordningsam innebar for
respondent 1 att ha kunskap och intresse i att halla koll, att bocka av sa att saker blir gjorda. Ordet
positiv namndes sex ganger under intervjuerna och syftades till att man kan komma langt i
samarbetet med en positiv instéllning i bade tankar och ord. Respondent 1 och respondent 2
uttryckte sig sa har:

Jag ar ganska flexibel. Jag tycker om att samarbeta. Jag uppmuntrar mina kollegor att ta
initiativ. Det &r véldigt positivt (Respondent 2, 2016-03-14).

Positivt tankande kan man komma langt pa i samarbetet. Istéallet for att tdnka negativt.
Det I6ser sig till slut. Man behdver inte gnélla innan man vet (Respondent 1, 2016-03-
14).

Att vara lyhord var en egenskap som namndes ett par ganger under intervjuerna. Respondenterna
ansag att det var en styrka att vara lyhord for att kunna ta reda pa hur kollegorna tycker och kanner.

Respondent 5 forklarade hur lyhordhet kan vara anvéandbar i samarbetet sa har:

Jag kan paverka stamningen och &r lyhord for hur andra mar. Och fraga om det &r nagot
som tynger dem. Och om man kommer in som ny i en arbetsgrupp s ar det battre att
spana in arbetslaget, g mjukt fram och senare ifragasitta pa ett finurligt stt. Vi &r ju inte
stopta i samma form. Vi méaste ta tillvara pa allas tankegéngar och kompetens
(Respondent 5, 2016-03-15).
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Utifran fragestallningen om hur respondenterna ser pa sin roll som avdelningsansvarig, sa har jag
kunnat se nagra gemensamma kunskaper och egenskaper som de uppfattat om sig sjélva.

Den aspekt som var mest tydlig som alla respondenter uttryckte var att ha ett helhetsansvar, ha
huvudansvar, en helhetsbild och stérre dverblick dver planeringen. Det framgar av intervjuerna att
alla fem avdelningsansvariga har ett utdkat ansvar att se i ett helhetsperspektiv och samtidigt utfora
arbetsuppgifter som arbetslaget har gemensamt. Det handlar om att ha formagan att kunna pendla
mellan detaljer och helhet. Respondent 3 resonerade kring sin roll och att graden av ansvar varierar

beroende pa vem de arbetade med och vilka kunskaper de har.

Jag har en storre 6verblick 6ver planeringen, 6ver verksamheten och har framforhalining.
Det beror pa vilka man jobbar med, pa hur mycket ansvar man maste ta. Det finns en
kollega som kan ta ett jattestort ansvar. ldag pd min planering har jag suttit och tankt
framat. Och att hela tiden ha laroplan i bakhuvudet, s att det stimmer med verksamheten
(Respondent 3, 2016-03-14).

En stor del av de avdelningsansvarigas roll innebar att kommunicera med vikarier, foréldrar och
kollegor om planeringar, barngruppen och rutiner. Respondent 1 beskrev sitt arbete i sin helhet. Att
vara flexibel, lyhord, oradd, flitig och kommunikativ, framgar i citatet vara viktiga egenskaper att

ha nytta av for att aktivt kunna samarbeta med alla inom férskolans miljo.

Som avdelningsansvarig har jag ett helhetsansvar att se till att allt ska flyta. Nya foréldrar
ska fa en introduktion. Jag planerar innehéllet till foraldramoten, och alla pedagogiska
samtal, och delegerar ut ndgra av dem till mina kollegor. Jag &r som spindeln i natet med
barn, kollegor och foréldrar. Och sa ar jag man om att kollegorna ar delaktiga, men det ar

viktigt att visa att det &r avdelningsansvarig som har ansvar (Respondent 1, 2016-03-14).

For att fa ytterligare information om hur avdelningsansvariga resonerar kring samarbete, har jag
beskrivit ett scenario om en situation dar samarbetet, alternativt samspelet brister. Scenariot har jag
beskrivit i metoddelen. Jag var intresserad av att veta hur de skulle uppleva situationen och agera
ifrdga. Jag har gjort en sammanfattning dver hur respondenterna upplevt situationen och identifierat
nagra meningsbarande teman som tidigare visat sig vara betydande och intressanta. |
intervjumaterialet kan jag urskilja tre aspekter som namnts tidigare och det handlar om delaktighet,
att planera tillsammans och att ha en gemensam barnsyn. Det var angelaget att fa ha ett mote for att
kunna diskutera fram en l6sning och reflektera dver situationen. Respondent 5 ser det som
nodvandigt att kommunicera med bada tva. Respondent 4 och respondent 1 enas i sina resonemang

om att det ar viktigt att planera och fa alla delaktiga i arbetssattet och hur de kan arbeta utifran
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barngruppens behov. Att ha en gemensam barnsyn i det hér fallet och utga ifran den, skulle kunna
vara en karnfraga att sluta sig till.

| ett sddant lage maste man pakalla ett mote. Jag kan inte vara en lank for att l6sa
konflikten. Vi maste ta upp det som avdelningens angeléagenhet. Hur vill vi arbeta?
(Respondent 4, 2016-03-15).

Jag skulle ga via barngruppernas behov och se hur kollegorna paverkar barngruppen.
Négra behover olika. Jag skulle inte ta det med en och en, utan pa nista avdelningsmote.
Dér skulle jag borja och diskutera barnens behov av tempo (Respondent 1, 2016-03-14).

Dels maste man prata med bada tva och ta upp det till ytan. Jag skulle utvéardera
problemet. Man kan fraga vad det beror pa? (Respondent 5, 2016-03-15).

Respondent 2 ansag att det skulle vara svart att kritisera och ville ta reda pa varfor kollegan tog sa
lang tid pa sig. Det kunde ocksa vara bra med olika tempon. Respondent 3 var inne pa att ge
feedback. Det var inte helt enkelt att bara sdga som det var. Det var battre att bdrja med att vara
medveten om sig sjalv, for att kunna ge andra feedback. Respondent 3 resonerade ocksa att det

skulle vara lattare om de reflekterade tillsammans pa ett méte.

8.3 Erfarenheter av arbetsgladje och feedback

Innan jag gar vidare till den sista delen av resultatet dar jag kommer att presentera fenomenets
essens, vill jag ta fasta pa en betydelsefull aspekt for att samarbetet ska fungera pa sikt och det ar att
arbetslaget ska ha roligt tillsammans. Fyra utav fem respondenter hade erfarenhet av att samarbetet
underlattades om man hade kul, skojade och skrattade lite da och da. Jag vill visa alla fyra citat

eftersom de ar sa talande, och dar respondenterna uttryckte sig sa har:

Men ocksa att ha kul ihop och kunna skratta och inte ta allt for allvarligt. | forskolan ska
det vara sa otroligt seriost (Respondent 5, 2016-03-15).

Men herre Gud! Man maste ha lite kul och slappa loss lite ibland och bjuda pa sig sjalv
(Respondent 2, 2016-03-14).

Att man har kul tillsammans. Det far inte vara for strikt. Man méste kunna skoja med
barnen och varandra (Respondent 3, 2016-03-14).

Det galler att ha roligt och kul. Och géra tokiga saker i arbetslaget. Att bjussa pa varandra
(Respondent 1, 2016-03-14).
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Jag vill avsluta denna del med att lyfta fram begreppet feedback som tva intervjupersoner betonade
var viktig for att kunna utvecklas. Tre intervjupersoner lyfte fram stravansmalet om att oftare ge
berém. Enligt tidigare erfarenheter anser respondent 3 och respondent 5 att feedback har betydelse
for att kunna formedla saker pa ett bra satt, utan att kritisera. Det &r bra att kunna anvanda feedback

som ett verktyg for att utvecklas i sin yrkesroll.

Det ar det har med feedback och att man kan séga saker pa ett bra satt. Sdga nagot
positivt till varandra. Jag har lart mig att pusha upp mer och hjélpa mina kollegor att tro
pa det har. En kurs i feedback hade varit bra att ha tidigt i sin yrkesroll. Och lira sig att ge
positiv feedback vid rétt tillfalle (Respondent 5, 2016-03-15).

Min tolkning av dessa egenskaper, erfarenheter och kunskaper som jag identifierat i den forsta
delen av resultatet, dér jag anvant mig av begreppet intentionalitet och hypotetisk identifikation for
att upptacka meningsfulla teman, &r att dessa ar viktiga att beakta i sorteringsarbetet for att slutligen
na fram till resultatet av fenomenets essentiella sardrag. Dessa beskriver jag i nasta del.

8.4 Sammanfattning av studiens resultat; fenomenets essens

I den hér delen av uppsatsen redovisar jag fenomenets essens. Utifran en noggrann analys av
intervjumaterialet och den forsta delen med en hypotetisk identifikation av flertalet teman, samt
testat bestandsdelarna utifran tre kriterier enligt Van Kaams analysmetod, steg fem och sex, har jag
kommit fram till en slutlig identifikation av essens séardrag. Meningsinnehallet av dessa sardrag har
uttryckts som viktiga av majoriteten av respondenterna. Jag tolkar ocksa att dessa ar forenliga med
varandra pa sa satt att utan nagon av dessa inom forskolans verksamhet, skulle samarbetet forsvagas

och sa dven fenomenets essens som denna studie syftar till att klargora.

Gemensam Essens Arbeta efter
barnsyn Lpfo, -98/10
Fenomenet samarbete
i forskolan
Ha kul ihop _Planera
tillsammans
Ha ett

helhetsansvar

| figuren ovan presenteras den del av resultatet som bestar av fenomenets essens.
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Att arbeta efter forskolans laroplan

Forskolans laroplan géller pa alla forskolor i Sverige och anger tydligt i vilken riktning vi ska arbeta
inom forskolan. Vi har ett uppdrag att félja och styrdokument att forhalla oss till. Hur det tillampas
ser olika ut och det kan bli svart att samarbeta om det brister i kunskapen. Att alla kanner till hur
man arbetar efter laroplanen ar en kvalitetssakring av forskolan och bidrar till ett bra samarbete.
Detta tema kan inte tas ifran samarbetets essens. | forskolans laroplan definieras en rad viktiga
aspekter som berdr barns larande och utveckling. Det star bland annat att personalen ska ta hansyn
till barnens olika forutsattningar och behov. Detta innebar att arbetslaget &ven behtver ha en

gemensam barnsyn for att kunna samarbete i barnfragor.

Att ha en gemensam barnsyn

Att ha respekt for barnen och att arbeta for barnens béasta ar en karnfraga i forskolan. Barnsyn har
att géra med installningen som forskolepersonalen har och hur de ser pa barnens férmagor och
behov. Det kan bli problematiskt om man inte har samma barnsyn i arbetslaget, och i hela
verksamheten, och kan samarbeta kring vilket pedagogiskt arbetsséatt man vill ha. En gemensam
barnsyn sker inte utav sig sjalv. Det kan ta lang tid for ett arbetslag att arbeta ihop sig och enas. Det
krdvs planering, resonemang och ett standigt reflekterande for att forbattra sitt handlade och for att
samspela béattre. Darfor ar det viktigt att dven planera tillsammans kontinuerligt.

Att planera tillsammans

Vad vore ett arbetslag utan sin planeringstid tillsammans? Om det sa sker spontant varje dag nar
tillfallet ges, eller vid planerade moten, sa ar det jatteviktigt och rent av oumbarligt for att kunna
halla samman, utvardera, reflektera dver vad som kan forbéttras eller géras mer av. Att planera
tillsammans forbattrar hela verksamheten. Det kan generera manga bra idéer och kunskapsutbyten i
planeringar. For att alla detaljer ska bli en helhet, behdver den avdelningsansvariga agera naven i

hjulet och samarbeta med alla.

Att ha ett helhetsansvar

Sa som det framgar av intervjuerna sa ar samarbetet i arbetslaget beroende av att nagon, i det har
fallet avdelningsansvarig, haller i alla tradar och ser till att ha framforhallning for att forebygga
problem som kan uppsta under arbetets gang vad det galler arbetet med barnen, foraldrakontakter,

planeringar, sammanhallning i hela forskolans enhet och som ska bedrivas med god kvalitet.
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Avdelningsansvariga har en hel del att halla koll pa. Att ha ett helhetsansvar innebér definitivt att
samarbeta med alla och &r darmed en viktig del av fenomenet.

Att ha kul thop

Under tiden som alla viktiga arbetsuppgifter utfors, finns det en bestandsdel kvar att krydda
arbetsmiljon med och det & med gladije, skratt, vanlighet och framatanda for att samarbetet ska bli
roligare. ”Att ha kul” var en sjilvklar kandidat att placera i kirnan av fenomenet samarbete.

Vi manniskor &r en del av den arbetsmiljo som vi arbetar i och vi paverkar varandra genom hur vi
agerar, tycker och utstralar i vart arbete. Tillsammans bildar vara attityder ett gruppklimat.

Att vara motiverad och kanna arbetsgladje ar viktigt. Med en glad och positiv attityd gar det att
overvinna manga svarigheter och ar bra for arbetslaget, och inte minst for barngruppen. Jag har

svart att se ett gott samarbete om det inte finns gladje och humor som berikar dagarna i forskolan.
I studien framtradde flera perspektiv pa fenomenet samarbete. Det var intressant att ta del av bade

intervjuarbetet och analysarbetet. Med denna slutliga redogorelse dver studiens resultat, gar jag

vidare till en fordjupad diskussion om fenomenets bestandsdelar, metodarbetet och med en slutsats.
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9. Diskussion, metoddiskussion och slutsats

| det har kapitlet kommer jag att diskutera studiens resultat, med fokus pa fenomenet samarbete och
dess essens. | diskussionsdelen kommer jag att jamfora essensens bestandsdelar i relation till
tidigare forskning. Resultatet har jag kommit fram till genom att anvanda mig av ett
fenomenologiskt perspektiv i analysen av intervjumaterialet. Avslutningsvis kommer jag att
diskutera for- och nackdelar i tillvagagangsattet av arbetsprocessen i metoddiskussion, samt att

aterknyta till studiens inledning med en slutsats.

9.1 Diskussion

Tanken med studien var att lyfta fram de k&nnetecken som genererar ett bra samarbete och vad det
innebar i praktiken. Utifran resultatet kan jag konstatera att respondenterna delade flera erfarenheter
i sitt arbete som avdelningsansvariga forskollarare. De gav uttryck for att det handlade om att ge
och ta, att skapa delaktighet och uppmuntra sina kollegor att anvénda sina kompetenser, att varje
pedagog forstod sitt uppdrag och arbetade for en gemensam barnsyn oavsett olikheter. Forutséttning
for att alla delar ska halla ihop ar att den som har ansvar, forskolechefen och de
avdelningsansvariga, planerar tillsammans med sina kollegor och kan véaxla perspektiv och se

individen och helheten vid olika beslut, samt att handleda och arbeta med feedback.

For att verksamheten ska halla god kvalitet, kravs ett gott samspel mellan pedagoger, foraldrar och
pedagoger, pedagoger och barn. | arbetslaget finns det olika kunskaper, erfarenheter och
personligheter att forhalla sig till. I denna komplexitet finns det ett behov av en avdelningsansvarig
som har en central uppgift att se helheten, att ha ett kvalitetsperspektiv, att se till att arbetslaget

arbetar efter samma visioner och mal (Aasen 2010, s.298).

Aasens resonemang kan jag direkt jamfora med studiens resultat vad det géller den
avdelningsansvarigas roll. Jag kunde urskilja de avdelningsansvarigas uttryck om hur viktigt det var
att ha ett helhetsansvar och se till att kommunicera information med alla pedagoger, forédldrar, barn,
vikarier, chefen och 6vrig personal, sa att arbetet ska flyta pa. Egenskaper som var bra att ha som
avdelningsansvarig var att vara flexibel, lyhord, orddd och kommunikativ. Jag tolkar detta som att
de egenskaper, kunskaper och erfarenheter som kollegorna och den avdelningsansvariga har i
arbetslaget, ar aspekter som paverkar hur véal samarbetet fungerar. Det kan dock vara en god idé att
se Over sina egna utvecklingsomraden ifraga och se vilka av dessa som behover starkas. Om olika

varderingar och asikter kommuniceras i arbetslaget, som inte ar forenliga med riktlinjerna i

28



forskolans laroplan, &r det den avdelningsansvarigas skyldighet att motivera, delegera
arbetsuppgifter och pa ett demokratiskt och tydligt satt leda arbetslaget at ratt hall.

Forslund och Jacobsen konstaterade att for lite avsatt tid for gemensam planering kunde vara ett
hinder for arbetslaget i sin utveckling. Behovet av att fa tid att reflektera dver dagens rutiner och
handelser, samt 6ver barngruppen var stort och ansags vara en kalla till att samarbete skulle fungera
pa sikt. Det fanns flera olika orsaker till det (Forslund & Jacobsen 2000, s.144-145). | resultatet
framgar det tydligt hur viktigt det ar for ett arbetslag att kunna planera tillsammans. Denna aspekt
blir saledes en sjalvklar bestandsdel i fenomenet samarbete. Behallningen som respondenterna
uttryckte var att moten gav tillfalle for att kommunicera nya forslag, diskutera barnens utveckling
och kommande goromal som lagts in i arskalendern. Moten ger tid for vagledning och skapar
delaktighet.

En avdelning ska inte styras av individuellt tyckande och personliga normer och varderingar. |
forskolans laroplan framgar det att ett stort ansvar vilar pa alla som arbetar inom forskolan att se till
att arbeta med likvérdighet, delaktighet, omsorg, trygghet och pedagogiskt larande. Riktlinjerna
maste formedlas regelbundet och verksamheten utvérderas. Det star bland annat att férskolans
uppdrag ar att arbeta for att barnen utvecklar ett livslangt larande. Forskolans uppgift ar att
samarbeta med foraldrar och att verka for att alla barn far mojlighet att utvecklas efter behov.
Forskolan ska aktivt diskutera i arbetslaget om barns larande. Arbetslaget ska dven arbeta

temainriktad for att kunna ge ett mangsidigt larande (Skolverket 2010, s.5-7).

Arbetslaget ska samarbeta for barnens rétt till stimulans, utveckling och larande. Enligt resultatet sa
framgick det att samarbetet underlattades om alla kande till laroplan och arbetade aktivt. Men ocksa
att det ar forskollararen som har ett fortydligat ansvar och att det finns en kunskapsskillnad mellan
barnskotare och forskollarare. Eriksson forklarar att det pagar en debatt kring arbetsfordelningen i
arbetslaget och att arbetsuppgifter i hogre grad fordelas efter personliga intressen, allas lika vérde
och inte efter kompetens. Hon diskuterar dven forskollararen ledarroll. Det framgar att det ar
forskollararen som har kompetensen att se till att laroplanens mal omsatts i praktiken. | debatten
framgick ocksa att kvalitén hjdes och samarbetet forbattrades om allas kompetenser togs tillvara
(Eriksson 2014, s.11-14).

I och med att det finns en hel del att ta hansyn till i samarbetet, &r det en bra idé om den

avdelningsansvariga kan behalla ett teamperspektiv och se kollegornas utveckling framat, och
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samtidigt arbeta med de mellanmanskliga relationerna. Aasen betonar att detta forutsatter social
kompetens och en férmaga att hantera problem pa ett smidigt satt (2010, s.300).

Nar pedagoger med olika bakgrund och kunskaper arbetar tillsammans sa kan det uppsta ett
problem om de har olika barnsyn, samt olika idéer om hur det pedagogiska arbetet ska se ut. |
resultat framgar det att avdelningsansvariga ser det som en viktig fraga som &r betydande for hur
samarbetet ser ut i arbetslaget. En gemensam barnsyn kan ta tid att fa till och enas kring. For att fa
mer kunskap kring begreppet barnsyn har jag i efterhand sokt efter relevant litteratur.

Eva Johansson, professor pa institutet for forskollararutbildningen i Stavanger, har gjort en studie
med observationer och intervjuer av pedagoger i en forskoleverksamhet. Innehallet och de slutsatser
hon gjort syftar till att bidra med fordjupad kunskap, samt 6kad pedagogisk medvetenhet. Hon
beskriver att barnsyn handlar om hur pedagoger bemoéter barn utifran sina olika uppfattningar. Att
kunna se ur barnets perspektiv och att behandla barnet som en sjélv dnskar att bli behandlad, dvs.
att bli sedd, forstadd, respekterad och karleksfullt bemétt, och behandla barnet darefter. Barn ar
medmanniskor med behov, intressen och intentioner. Det finns olika forhallningsétt att arbeta med
barn och som kan innebara att pedagogen antingen ér tillatande eller kontrollerande. Det kan
exempelvis handla om att den vuxne anser sig veta béttre &n barnet, att den vuxne har barnet i
centrum, att tillata delaktighet, att barnen tar ansvar, att barnen ignoreras, att pedagogen pratar
nedvarderande till barn som har svarigheter i olika larsituationer, att pedagoger pratar dver barnens
huvud med andra pedagoger som om barnen ar mindre vetande, eller att pedagogen anser att barn ar
irrationella. Det finns manga sétt att se pa barn. Darfor behover pedagoger 6ka sin kunskap och
reflektera Over sin och arbetslagets barnsyn (Johansson 2011, s.58-79). Olika barnsyn kom upp i
fragestallningen om vad som kan bidra med samarbetssvarigheter. Det ar intressant att se hur olika
det kan se ut och jag kan konstatera att samarbetssvarigheter definitivt skulle uppstd om kollegor
har olika barnsyn. I en sadan situation behéver fragan lyftas till chefen, och se till att gora en
utvecklingsplan.

For att aterga till vad som genererar ett positivt samarbete och vad det kan bidra till, vill jag
diskutera en viktig bestandsdel och det handlar om att arbetslaget ska ha kul ihop. Jag har jamfort
mitt resultat med Forslund och Jacobsens resultat som visade att det &r en angelédgenhet att
arbetsplatsen préaglas av ett positivt klimat. Det kan skapas genom att kollegorna har en positiv
manniskosyn generellt, att de &r positiva till forandringar, att de ser till fordelarna och inte sétter
upp hinder. Vi kan valja hur vi vill forhalla oss till omgivningen och paverka detta genom hur vi
visar vara kanslor i kommunikationen med andra (Forslund & Jacobsen 2000, s.70-71).

I mitt resultat var det tydligt att en gladjefylld arbetsplats skapade forutsattningarna for att
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samarbetet ska fungera pa manga plan. Det ar lattare att ge kritik och ta tag i svarare situationer om
det i grunden finns omtanke, humor och en positiv méanniskosyn. Detta kan relateras till det Elimin
skriver om att arbetsgladije bidrar till trivsel. De mellanménskliga relationerna kan se olika ut och
paverka samarbetet i olika riktningar beroende pa hur vi behandlar varandra. Medarbetare behdver
k&nna meningsfullhet i sitt arbete, samt delaktighet (Ellmin 1992, s.17-20). Jag menar att utan glada
och trevliga medarbetare sa kan vilken arbetsplats som helst leda till konflikter. Det som
respondenterna i min studie berorde var vikten av att samspela pa ett satt sa att gruppklimatet kan

bidra med nagot givande och lattsammare, och att det inte &ar for strikt.

Lennéer Axelson och Thylefors forklarar att gruppklimatet dr en foranderlig foreteelse och skiftar
beroende pa sammanhanget. Klimatet ar ett uttryck for hur vi kommunicerar med varandra, med
gaster, tonlage och intresse. De talar om att I6sningsfokuserade insatser ar ett tillvagagangsatt dar
personalen istallet fokuserar pa det som fungerar (Lennéer Axelson & Thylefors 2005, s.31-33). En
vilja att bidra med sina kompetenser och samtidigt kunna anpassa sig till andra, och att ha en
oppenhet mellan varandra dar vi formar att varva arbetsdagarna med gladje och professionalitet,

skapar definitivt forutsattningar for att vi ska bli mer lyhérda for varandra i samarbetets tecken.

9.2 Metoddiskussion

| denna del diskuterar jag min valda metod och tillvagagangsatt, samt reflekterar 6ver hur det var att

genomfoéra delmomenten som studien bygger pa.

Jag inledde studien med att formulera syfte och fragestallningar for att sa tidigt som majligt kunna
anpassa och rikta in min undersékningsmetod pa lampligaste satt for att fa fram ett 6nskat resultat.
Initialt var jag intresserad av att dven belysa samarbetssvarigheter, eftersom det finns manga
dilemman och aspekter som kan vara intressanta att fordjupa sig i. Det jag kom fram till efter
funderingar och handledning, var att intervjuerna skulle kunna upplevas som obekvama for
intervjupersonerna och intervjumaterialet skulle ha helt andra fragor att bearbeta. Det skulle ge en
till dimension i studien vad det géller sbkandet av litteratur. Resultatet skulle bli annorlunda och jag
skulle eventuellt behdva revidera min forskningsansats och teoretiska begrepp. Jag kom fram till att
jag ville arbeta fram gynnsamma aspekter av samarbete och fenomenets essens. Jag avgransade det
empiriska materialet till att enbart besta av kvalitativa intervjuer och formulerade enkla
intervjufragor som gav utrymme till beskrivande svar utifran olika synvinklar av samarbete.

Metoden gav mig konkreta och detaljerade svar att arbeta med. Daremot hade jag inte formulerat
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nagra foljdfragor och jag valde att inte stalla nagra under intervjuerna, vilket hade kunnat 6ka
forutsattningen for en fullstandigare bild. Eftersom jag anda funnit flertalet aspekter att beakta i
analysarbetet, sa upplever jag efterat att det inte var nédvandigt i min studie. Daremot sa ser jag det

som en fordel att stalla foljdfragor om svaren skulle bli icke-beskrivande och korta.

Jag insag tidigt att det inte fanns nagra majligheter att intervjua bade forskollarare, chefer och
barnskotare for att fa en helhetshild av allas upplevelser av samarbete i arbetslaget. Det skulle ge for
manga synvinklar och sidospar. Nackdelen hade varit att studien skulle bli spretig och darfor valde
jag att endast avdelningsansvariga forskollarare skulle delta i studien. Férdelen var att det var lattare
att fanga in fenomenet samarbete i en yrkesgrupp. Nackdelen var att resultatet av fenomenet
samarbete blev avgransad till fem personers upplevelser. Valet av intervjupersonerna till studien var
enkel eftersom jag utgick ifran redan kanda kontakter. De jag intervjuade kénde mig och det gjorde
att intervjuerna kunde genomforas pa ett avslappnat satt. Jag uppfattade svaren som raka och
genuina. Nackdelen med att intervjupersonerna k&nde mig sedan tidigare var att de inte kunde
uppleva sig som helt anonyma, och det kan ha paverkat svaren till att bli beskrivna pa ett anpassat
sétt, utan utelamning av kénslig information om andra kollegor eller om sina innersta funderingar
kring samarbetet. Svagheten med intervjuerna var den korta intervjutiden och att det endast var atta
fragor att besvara. Fordelen var att intervjumaterialet var val anpassat till ett sjalvstandigt arbete
som innebar ett begransat antal sidor och veckor att arbeta med. Varje intervju gick bra och sa aven
transkriberingen, dven om det sedan tog tid att upprepade ganger analysera textmaterialet. |
efterhand upplevde jag genomforandet som spannande och jag goér garna om det igen eftersom jag

inser hur vardefull metoden &r for att inh&mta mer kunskap kring ett &mne.

Infér analysarbetet av studien hade jag undersokt vilken metod jag skulle anvanda mig av. Det tog
tid att 1asa vad det innebér att anvanda en fenomenologisk forskningsansats och att vélja
fenomenologiska teoretiska begrepp som verktyg, och vad de ska betyda for studien. Jag anser att
jag gjorde ratt som valde Van Kaams fenomenologiska analysmetod, eftersom den visade sig vara
lamplig och okomplicerad att anvanda for att arbeta fram ett resultat med sorterade teman och
verifierade essentiella bestandsdelar av fenomenet samarbete. Varje steg ar tydligt formulerade och
jag foljde dem steg for steg. Daremot har jag atervant till de detaljerade beskrivningarna som stegen
bestar av flera ganger under analysprocessen for att forsakra mig om att jag foljer stegen korrekt.
Jag har dven Overvagt vilka ord jag anvander i resultatet for att fortydliga for lasaren. Vid steg fyra
hade jag fortfarande inte fatt en bild av fenomenets essens och det gjorde arbetet spannande.

Det sista applikationssteget innebar att meningsinnehallet skulle analyseras utifran tre kriterier.
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Fordelen var att jag i denna fas bearbetat texten sa att det var latt att jamfora och studera de mest
signifikanta bestandsdelarna. Till en bérjan hade jag nio stycken som jag tolkade som viktiga i
fenomenet samarbete. Fyra av dem var mindre frekventa och efter en slutlig identifikation sa blev

det fem kvar.

Under arbetsprocessen har jag utmanats i att studera materialet neutralt och fordomsfritt. Jag har
pendlat mellan nérheten till mina egna erfarenheter som avdelningsansvarig forskollarare och ett
distanserat forhallningsatt genom att anvéanda ett fenomenologiskt perspektiv. Fordelen med mina
erfarenheter inom amnesomradet var att jag hade latt att tolka och forsta intervjupersonernas
beskrivningar och reducera fraser under textbearbetningen. Jag vill h&vda att en fenomenologisk
metod var anvandbar och utgjorde en nav i min studie att forhalla sig till, samt erbjod mig
mojligheten att ringa in det invarianta i individers upplevelser och upptacka karnan av fenomenet

samarbete.

9.3 Slutsats

En fungerande forskoleverksamhet har sin grund i att arbetslagen har ett bra samarbete och arbetar
efter ett gemensamt forhallningsétt. Det betyder inte att det &r en enkel uppgift att samarbeta. Det
kravs erfarenhet och kunskap for att forsta hur olika handlingar kan verka i praktiken. En
forutsattning for att lyckas med samarbetet &r att vara medveten om hur vi sjalva agerar och att vara
intresserade av att fortsatta utveckla samspelsformagan. Vi kan inte dndra pa andras beteenden om
vi inte sjalva ar goda exempel. Att vara forebild anség intervjupersonerna vara en viktig del i sitt
arbete, och att vagleda och utmana sina kollegor. Med en portion medmansklighet i bagaget maste
vi dven inse att vi alla & manniskor och att det inte ar helt enkelt alla ganger att arbeta optimalt.
Ibland hander det att vi lagger for mycket energi och fokus pa mindre relevanta och personliga
bestandsdelar i den dagliga verksamheten. Detta kan innebéra att den avdelningsansvariga maste
agera och resonera for att flytta fokusomrade till det som &r bast for verksamheten. Bestandsdelar
som intervjupersonerna lyft upp som viktiga och som jag belyst i resultatet innebar i praktiken ett
grundarbete att halla god kvalitet over verksamhetens innehall. Begreppet kvalitet har varit ett
k&rndmne som intervjupersonernas beskrivningar kretsat kring och som jag finner intressant,
eftersom det kan uppfattas valdigt olika om vad kvalitet betyder. For att uppna god kvalitet kravs att
forutsdttningarna finns, som till exempel barngruppens storlek och personalens kompetens.

Definitionen av begreppet kvalitet i forskolan kan variera beroende pa vems perspektiv det ses
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ifran. | nasta kapitel har jag gjort ett forslag till fortsatt forskning dar foreliggande arbete skulle vara

att ta reda pa hur forskolepersonal ser pa begreppet kvalitet.

Genom min studie har jag blivit medveten om att avdelningsansvariga forskollarare ser
samarbetsfragan som en sjélvklar del av det dagliga arbetet och att de tar ansvar for helheten, samt
att det finns manga mojligheter att paverka samarbetet i en positiv riktning. I studien har jag lyft
fram olika perspektiv av fenomenet samarbete inom férskolan vérld och vad det innebér i praktiken
for avdelningsansvariga. Mitt bidrag ar darmed att ge ett inspirerande underlag for yrkesverksamma
att ta del av de aspekter som kan identifieras som generella och vanligt forekommande, samt

specifika for forskolan.
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11. Forslag till fortsatt forskning

Utifran min slutsats och de tankegangar som uppstatt under studiens analysarbete, har jag stéallt mig
nyfiken till vad begreppet kvalitet star for inom forskolan. Att samarbeta om verksamhetens
innehall &r till exempel ett satt att bidra med hog kvalitet. Kvalitetsperspektivet kan ses pa olika satt,
beroende pa vad pedagoger och ledningspersonal vérdesatter och klassificerar som hog- respektive
lag standard. Eftersom kvalitet kan upplevas sa olika av kollegor som arbetar inom samma
verksamhet, sa ar mitt forslag till fortsatt forskning att studera fenomenet kvalitet. Jag skulle valja
att intervjua fler aktorer som till exempel kommunanstéllda, chefer, forskollarare och barnskotare
som alla har en bidragande del av detta omfattande mal att ge god omsorg, med lustfyllt larande och
utveckling for alla forskolebarn med hog kvalitet. Jag skulle stélla foljande fragestallningar i

undersokningen:
« Vad upplevs som hdg kvalitet vad det galler arbetet inom forskolan generellt?

« Pavilket satt kan forskollarare bidra med hogre kvalitet?
« Vilka situationer kdnnetecknas som kvalitet for forskolepersonalen?
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12. Bilagor

12.1 Brev om informerat samtycke

sodertorns
hogskola

SODERTORN UNIVERSITY

Nacka 2016-03-02
Hej ”namn” pa X forskola!

Jag ar student pa det erfarenhetshaserade forskollararprogrammet vid Sodertdrns hogskola. Denna
sista termin pa utbildningen skriver jag ett examensarbete som omfattar en mindre undersékning
som ar relevant for forskolans praktik och mitt kommande yrke som férskollarare. Studien kommer
att handla om att understka vad det innebar for avdelningsansvariga att samarbeta med arbetslaget
pa en forskola. Vilka upplevelser, kunskaper och erfarenheter har dessa pedagoger? Jag arbetar
sjalv som avdelningsansvarig och ar intresserad av att fa en inblick hur andra pedagoger resonerar
kring samarbetet och dver sin egen roll. Resultatet kommer att analyseras, alterneras med teorier
och sammanfattas. Avsikten med studien ar att na en fordjupad kunskap, samt att bidra med
allménnyttig kunskap om fenomenet samarbete for yrkesverksamma.

For att samla in material till studien skulle jag garna vilja besoka er verksamhet inom de narmsta
veckorna. Jag skulle da vilja intervjua dig som &r avdelningsansvarig under cirka 30 minuter och
genomfora en kvalitativ studie, som bygger pad manniskors beskrivningar om det specifika temat.

Genomférandet av uppsatsen ar reglerat av etiska riktlinjer som rér tystnadsplikt och
anonymisering. Detta betyder att personalens och forskolans identitet inte far avsl6jas. Det
insamlade materialet avidentifieras och inga register med personuppgifter kommer att upprattas.
Materialet kommer inte att anvandas i nagot annat sammanhang utan bara i det egna analysarbetet.
Den fardiga uppsatsen kommer sedan att publiceras digitalt genom publikationsdatabasen DiVA.

Med detta brev vill jag be om ert medgivande for ert deltagande i studien. All medverkan i studien
ar frivillig och kan avbrytas nar som helst, dven efter att materialinsamlingen har pabdrjats.

Kontakta garna mig eller min handledare for ytterligare information!

Vanliga halsningar,
Frida Berggvist

Linda Murstedt
Sddertérns hogskola
linda.murstedt@sh.se
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12.2 Intervjufragor

Intervjufragor

1. Beskriv din roll som avdelningsansvarig:

2. Vilka styrkor har du som avdelningsansvarig?

3. Vad upplever du har betydelse for att samarbetet ska fungera i arbetslaget pa en

forskola?

4. Har du lart dig nagot av dina tidigare erfarenheter kring avdelningens samarbete?

5. Beskriv hur samarbetet kan forsvaras:

6. Scenario:
En ny kollega borjar pa din avdelning och det visar sig snart att kollegan tar mycket
god tid pa sig att utfora olika arbetsuppgifter. Du tittar standigt pa klockan och undrar
hur 1ang tid det behover ta. Din andra kollega har ett jaktat tempo och beklagar sig till
dig 6ver den nya kollegans langsamma tempo, och att det bidrar till stress. Den nya
kollegan beklagar sig ocksa till dig och sager att den andra kollegan skapar stress i

barngruppen med sitt hdga tempo.

Hur skulle du lésa situationen om det har scenariot skulle uppsta?

7. Finns det nagot som du kanner att du behover utveckla mer vad det galler samarbete?

8. Har du nagra andra tankar kring samarbetet som du géarna vill belysa?
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