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Abstract

The purpose of this study is to examine if the experience of whale watching can lead to
increased knowledge of environmental problems. We also want to find out whether increased
knowledge in turn could lead to changing environmental attitudes and behaviors. The
theoretical framework consists of theories about sustainable tourism, ecotourism and
responsible environmental behavior. The paper also has a section where previous research on
ecotourism impacts on behavior and attitudes is discussed and subsequently addressed in the
analysis section.

Data has been collected through a case study where seven semi-structured interviews were
conducted with individuals who participated in whale watching. The results show that all
respondents had greater knowledge of whales by their experiences, the degree of knowledge
was due to respondents' prior knowledge. The respondents did not consider their attitude
towards environmental issues has changed considerably by the experience or that it affected
their environmental behavior.

A number of conclusions were drawn from analysis of empirical data using the selected
theories. It seems that it is easier to give people knowledge than to influence them to change
their attitudes and it is particularly difficult to say whether the experience of a single
ecotourism experience may impact deeply ingrained attitudes and behaviors. Overall, the
results suggest that ecotourism experiences to some extent leads to the strengthening of
participants' environmental awareness and thus increase their interest in participating in
further ecotourism experiences. Through these circular effects, an increased environmental
knowledge provided by ecotourism experiences in the longer term can help to develop more
responsible environmental attitudes and behavior of individuals.

Keywords: ecotourism, whale watching, sustainable tourism, environmental behavior



Sammanfattning

Syftet med denna uppsats ar att undersoka om upplevelsen av valskadning kan leda till 6kad
kunskap om miljoproblem. Vi vill ocksa ta reda pa om dkad kunskap i sin tur kan leda till
forandrade miljomassiga attityder och beteenden. Uppsatsens teoretiska ramverk utgors av
teorier kring hallbar turism, ekoturism och ansvarsfullt miljomassigt beteende. Uppsatsen har
aven ett avsnitt dar tidigare forskning kring ekoturismens inverkan pa beteende och attityder
diskuteras for att darefter behandlas i analysdelen.

Uppsatsens empiri har samlats in genom en kvalitativ studie d&r sju semistrukturerade
intervjuer har genomforts med individer som deltagit i valskadning. Resultaten visar att
samtliga respondenter fick 6kad kunskap om valar av sina upplevelser, hur hég grad av
kunskap berodde dock pa respondenternas forkunskap. Respondenterna ansag inte att deras
attityder gentemot miljofragor forandrats avsevart av upplevelsen eller att det paverkat deras
miljomaéssiga beteende.

Ett antal slutsatser har dragits utifran analys av empiri med hjélp av valda teorier. Det verkar
som att det ar lattare att ge manniskor kunskap an att paverka dem att andra sina attityder och
det &r sarskilt svart att sdga om erfarenhet av en enda ekoturistisk upplevelse kan ha effekt pa
djupt inrotade attityder och beteenden. Sammantaget tyder resultaten pa att ekoturistiska
erfarenheter till viss del leder till att forstarka deltagarnas miljémedvetenhet och darmed
ocksa 6ka deras intresse for att delta i ytterligare ekoturistiska upplevelser. Genom dessa
cirkuléra effekter kan dkad miljokunskap som tillhandahalls genom ekoturistiska upplevelser i
ett langre perspektiv bidra till att utveckla mer ansvarsfulla miljémassiga attityder och
beteenden hos individer.

Nyckelord: ekoturism, valskadning, valsafari, hallbar turism, miljomassigt beteende
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1. Inledning och problemformulering

Turism och resande &r nagot som okar bade i Sverige och i resten av varlden. Enligt UNWTO
(World tourism organisation) uppmattes ar 2012 antalet internationella ankomster i varlden
till en siffra av ca en miljard. Detta &r ett nytt rekord och det finns inga prognoser som tyder
pa att trenden kommer att avta. Tvartom sa tyder UNWTO:s prognoser pa att till ar 2020
kommer antalet internationella ankomster okat till ca 1,4 miljarder och till ar 2030, 1,8
miljarder. Turism &r utan tvekan en stark ekonomisk kraft och omsatte ar 2012 1,075
miljarder dollar varlden 6ver.*

Turismens 6kande gor att effekterna av den ocksa okar, bade positiva och negativa. Positiva
effekter av turism kan till exempel vara att den genererar bade direkta intakter i form av allt
som en turist spenderar pa en destination; mat, dryck, boendekostnader, shopping med mera.?
Den genererar ocksa indirekta intakter till destinationen och leder till fler arbetstillfallen. Till
exempel skapade turismen &r 2007 231 miljoner arbeten varlden éver.® Turismen skapar
ocksa sociokulturella positiva effekter, till exempel i form av att den bidrar till bevarande av
lokalt kulturarv och forstaelse for andra kulturer. Miljomassiga fordelar av turism kan vara att
turismaktorer anstranger sig for att halla destinationer rena da en ren plats ar mer attraktiv for
turister an en nedskrapad.

Men samtidigt som turismen medfor fordelar finns det ocksa stora negativa effekter med den.
Ett av de storsta hoten vi lever under i var samtid &r miljéhotet och turismen ar en bidragande
faktor till att miljon varlden 6ver snabbt forsamras. Enligt UNWTO skedde ca 51 % av allt
resande i varlden 2012 via flyg, ett transportmedel som star for omkring 2 % av de globala
utslappen av koldioxid.* Koldioxidutslappen leder till global uppvarmning och
klimatférandringar och kommer i langden péaverka den natur som pa manga destinationer &r sa
viktig for att turismindustrin ska fungera och locka till sig besokare.

En annan miljomassig faktor som paverkas av den véxande turismen &r djurlivet. Manga
djurarter paverkas negativt nar de far sina naturliga miljoer skovlade och forstorda pa grund
av exploaterande av mark i samband med utveckling av destinationer. Utslappen av
véaxthusgaserna fortsétter att 6ka, och mer an en tredjedel av alla kdnda arter kan do ut om
klimatforandringarna fortsatter okontrollerat.> Men i samband med att miljéhotet blivit allt
mer patagligt har ocksa intresset for att motverka turismens negativa effekter vackts.
Begreppet héllbar turism har darmed blivit allt mer aktuellt under de senaste aren. Hallbar
turism har sitt ursprung ur tanken om hallbar utveckling, vilken presenterades i borjan av 80-
talet i samband med FN-rapporten Var gemensamma framtid, dven kallad

L World Tourism Organization, UNWTO Annual Report 2012, 2013.
2 Weaver & Lawton, 2010, s. 213

3 Weaver & Lawton, 2010, s. 220

4 Luftfartsverket, Flyget & miljon - fragor och svar, 2014.

5 FN-forbundet, FN & hallbar utveckling, Rio+20, 2012.



Brundtlandsrapporten. Hallbar utveckling innefattar tre olika dimensioner, miljémassig, social
och ekonomisk hallbarhet.

Begreppet hallbar turism innefattar flera olika “grenar”, en av dessa ar ekoturism. Ekoturism
4r en av de snabbast viaxande branscherna inom internationell turism® och for att
turismnaringen ska kunna fortsatta utvecklas i den takt den i dagslaget gor utan att gora allt
for stora negativa avtryck pa miljon ar det av mycket stor vikt att fler manniskor bérjar tanka
sig for och se ekoturism som ett fullvardigt alternativ till traditionellt resande.

En typ av ekoturism som utvecklats stadigt under de senaste 20 aren &r valskadning.
Valskadning omsatter runt 15 miljarder kronor om aret och ar 2009 skapades 13 000 arbeten
at manniskor varlden over via branschen.” Valskadning &r en typ av turism som bade skapar
intakter till lokalsamhéllen och aven ger ett ekonomiskt varde pa valar, vilket leder till att
valfangsten minskar da man pa flera destinationer insett att valarna ar varda mer levande &n
doda.® Dock finns det dven risker med valskédning. Nargangna turistbatar som inte
respekterar valarnas beteende, buller som kan stora valarnas kommunikation och turister som
skréapar ner och forstor ar exempel pa risker som kan leda till negativa effekter for djuren.
Men samtidigt visar studier av bland annat Beaumont®, WonHee och Moscardo'? att
ekoturistiska upplevelser kan framja medvetenhet och forstaelse for miljéfragor. Nagot som i
sin tur kan leda till positiva miljomassiga attityder och ansvarsfullt miljomassigt beteende.
Fokus i denna uppsats riktas mot individers uppfattningar kring miljéproblem,
miljomedvetenhet och hur de paverkats av upplevelsen att delta i valskadning.

1.1 Syfte

Syftet med denna uppsats ar att undersoka om upplevelsen av valskadning kan leda till 6kad
kunskap om miljoproblem. Vi vill ocksa ta reda pa om dkad kunskap i sin tur kan leda till
forandrade miljomassiga attityder och beteenden.

1.2 Fragestallningar
— Leder upplevelsen av valskadning till 6kad kunskap om valar?

— Upplever individer som deltagit i valskadning att erfarenheten lett till ndgon forandring i
deras attityder och medvetande rérande miljéfragor?

— Upplever individer som deltagit i valskadning att erfarenheten har bidragit till ett forandrat
miljomaéssigt beteende hos dem sjalva

¢ Ekoturismforeningen, Nyfiken pa ekoturism, 2014.

7 Ekoturismforeningen, Ekoturism raddar varldens valar, 2010.

8 1bid

® Beaumont, N., Ecotourism and the conservation ethic: recruiting the uninitiated or preaching to the
converted?, 2001.

101 ., Won Hee, G.Moscardo, Understanding the impact of ecotourism resort experiences on tourists’
environmental attitudes and behavioral intentions, 2005.



1.3 Avgransningar

Denna studies syfte ar att undersoka hur manniskor paverkas av ekoturism, vi har for att
avgransa oss dock valt att endast fokusera pa valskadning som enskild ekoturistisk
upplevelse. Vi har anvant oss av begreppet hallbar turism. Ur de tre aspekterna (ekonomiskt,
miljomassigt och socialt) har vi framst fokuserat pa den miljomassiga dimensionen och inte
gatt djupare in pa de 6vriga tva.

1.4 Definitioner

Valsafari/ valskadning:

Valskadning definieras som turer med bat, flyg eller fran land, arrangerade av kommersiella
foretag for allmanheten, for att se, simma med, och/eller lyssna pa valar i deras naturliga
miljo. 1t

Hallbar utveckling:
En hallbar utveckling &ar en utveckling som tillfredsstéller dagens behov utan att aventyra
kommande generationers mojligheter att tillfredsstalla sina behov.*?

Hallbar turism:

Hallbar turism omfattar dels att individer far en 6kad livskvalitet i form av arbetstillfallen och
ekonomisk tillvéaxt men ocksa en bevarandeaspekt som innebér att inte forstora eller forbruka
de tillgangar turismen bygger sin fortsatta utveckling pa.*3

Ekoturism:
Ekoturism ar ansvarsfullt resande som bidrar till skyddet av naturmiljéer och till
lokalbefolkningens valbefinnande.*

1 Hoyt, E., Whale Watching 2001: Worldwide tourism numbers, expenditures, and expanding socioeconomic
benefits, 2001.

2 EN-forbundet, FN & hallbar utveckling, Rio+20, 2012.

13 Lagerkvist, S., Magnusson, D., Sall, B., Miljoéarbete i svensk turismnaring: En uppdaterad sammanstallning
av ETOUR pa uppdrag av turistdelegationen, 2003.

14 Ekoturismforeningen, Detta vill vi, 2014.



2. Bakgrund

2.1 Fran valfangst till valskadning

Valfangst har i manga arhundraden varit en storskalig industri i manga lander. Redan pa
1600-talet borjade méanniskor jaga val i sa pass stor omfattning att det borjade synas effekter
pa bestandet. Valarna jagades for att utvinna ett stort antal produkter ur dem, bland annat olja
fran deras tjocka spacklager och spermaceti, ett &mne som utvinns fran kaskelottvalens huvud
och som anvéndes i bland annat kramer, salvor, ljus och hostmediciner.*® Aven valarnas
skelett anvandes till olika saker, till exempel som stommar i hus och material i korsetter.

Under 1800-talet utvecklades valfangst till en ren kommersiell industri och i och med
uppfinnandet av angbaten och harpungevéret 6kade valfangsten vérlden 6ver snabbt. Den
snabba utvecklingen ledde till att ca 2,5 miljoner valar dédades under 1900-talet® och ett
antal olika arter var starkt hotade, till exempel blavalens bestand som under 1900-talets mitt
bara uppmittes till ndgra hundra individer.}” Efter andra varldskriget slut ville man undvika
en fortsatt decimering av varldens valbestand och darfor bildades ar 1946 ICW (International
Convention for the regulation of whaling) vars avsikt var att sorja for ett korrekt bevarande av
valbestanden och darigenom méjliggdra en metodisk utveckling av valfangstindustrin.*®
Konventionen arbetade i 35 ar med att effektivt forsoka hantera den storskaliga kommersiella
valjakten, dock med mindre lyckade resultat, och ett stort antal arter stod pa gransen till
utrotning.®

Pa grund av det minskande bestandet beslutades det ar 1986 att inféra ett totalférbud mot
kommersiell valfangst, dock med undantag for vissa ursprungsbefolkningars jakt for
overlevnad.?° Detta &r ett beslut som géller &n idag, men som &r starkt omdebatterat och
standigt under diskussion. Idag &ar 88 lander i varlden medlemmar i IWC och organisationens
fortsatta huvuduppgift ar att fortlopande granska och vid behov revidera de atgarder som
faststalls i tillagget till konventionen som reglerar hur valfangst far bedrivas i varlden. Dessa
atgarder ar bland annat att sorja for ett fullstandigt skydd for vissa arter, utse sérskilda
omraden som valskyddsomraden, satta granser for antal och storlek for valar som far fangas,
foreskriva oppna och stangda sasonger och omraden for valfangst, och forbjuda fangst av
diande kalvar och honvalar tillsammans med kalvar.

Konventionen arbetar ocksa med att samordna bevarandearbete av manga arter av valar. Detta
inkluderar arbete for att minska frekvensen av kollisioner med fartyg, samordna insatser for
att hjélpa valar som trasslat in sig i nat och liknande, och upprétta férvaltningsplaner for
bevarande av viktiga arter och populationer. Nyligen har kommissionen antagit en strategisk

15 valar, Valen och manniskan, 2014.
16 Johansson, R., Valfangst kan ater bli respektabel verksamhet, 2010.

17 valar, Valen och manniskan, 2014.

18 The international whaling commission, History and purpose, 2014.

19 WSPA, Time to refocus: A constructive vision for the evolution and future of the International Whaling
Commission as a cetacean protection organization, 2014.

20 The international whaling commission, The International Whaling Commission, 2014.



plan for valskadning for att underlatta den fortsatta utvecklingen av denna verksamhet pa ett
satt som ar ansvarsfullt och i Gverensstimmelse med internationell praxis.?:

Trots det gallande forbud mot kommersiell valfangst som existerar finns det tre lander som
fortfarande agnar sig at valfangst. Dessa ar Japan, Norge och Island som séatter sina egna
fangstkvoter, och i Japans fall, sysslar med fangst i vetenskapligt syfte. Via de sa kallade
JARPA- och JARPN-programmen?? har Japan fangat mellan 1000-1500 valar varije &r, trots
forsok fran IWC:s sida att stoppa programmen da man anser att det vetenskapliga syftet bara
ar ett svepskal for att kunna fortsatta bedriva jakt.

Forskarna Komatsu och Misaki hdvdar dock i sin bok “The truth about the Whaling dispute”
fran 2001 att Japan lurades att skriva pa avtalet fran 1986 rérande totalférbud mot
kommersiell valfangst eftersom de blev hotade av U.S.A. att bli av med sitt fisketillstand pa
amerikansk mark om de inte skrev pa, nagot som de anda forlorade tva ar senare.?* De skriver
ocksa att avtalet innebar ett tillfalligt stopp och att IWC lovade att aterinfora tillaten valjakt
senast 1990.2°

Enligt Komatsu och Misaki kommer 99 % av valkéttet pa den japanska marknaden fran legala
kéllor och de hdvdar att valbestdndet nu &r sa hogt att det ’snart inte kommer vara nédgon fisk
kvar i havet”.?® De menar bland annat att vikvalarna i S6derhavet numera ar s& manga som en
miljon och beskriver de som “havets kackerlackor”. Enligt mitningar fran IWC &r daremot
antalet sa lagt som 268 000 och det pagar en debatt kring vilken siffra som egentligen &r den
ratta.?’” En annan anledning till varfor valjakten i Japan ska fa fortlopa &r enligt forskarna
eftersom “det dr lika grymt att doda nadgon form av levande varelse” och att skydda valar
eftersom de dr “alskvérda och intelligenta djur” endast dr anglosaxisk etnocentrism. Att doda
andra djur for ménniskans fortlevnad &r oundvikligt, och forskarna menar att man i Australien
dddar och ater lamm, ett djur man i Japan inte skulle kunna tdnka sig att &ta, och att om Japan
skulle motsétta sig Australiens jakt pa dessa djur enbart for att de tyckte de var sota skulle det
vara samma sak som att man i Australien idag motsatter sig Japans jakt p& valar.2® Forskaren
Kemper pé South Australian Museum har samma stdndpunkt och menar att ”det inte dr ndgon
skillnad pa att doda valar eller doda kangurus sa lange man vet hur stort bestandet &r och kan

reglera det”.?

Den 31:a mars 2014 beslutade Internationella domstolen i Haag att Japan maste upphora med
sin valfangst i haven som omger Antarktis. Domstolen menar att Japans anledning till att jaga
val, i forskningssyfte, inte haller da de sedan 2005 har dédat ca 3600 vikvalar vilket enligt

21 The international whaling commission, History and purpose, 2014.
22 |International whaling commission, Recent special permits, 2014.
2 WSPA, Lander trotsar forbud, 2014.

24 Bulbeck, 2005, s. 64
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28 Bulbeck, 2005, s. 65

29 hid.



domstolen tyder pa att mangden levererade vetenskapliga data &r begransade. Japan har
uttryckt en djup besvikelse éver beslutet men lovat att félja och respektera det.*

2.2 Risker med valskadning

Manga forskare menar att valskadning &r ett battre alternativ an valfangst sett ur ett
hallbarhetsperspektiv. Men det finns dven risker med valskadning som kan paverka djuren
och miljon negativt. Bulbeck menar att valskadning inte &r helt ofarligt for valar, en del
individer har troligen détt pa grund av stressen fran att bli jagad av turistbatarna. Bulbeck
menar ocksa att det hander att turister kastar cigarettfimpar och tomburkar pa valar nar de gor
sprang upp ur vattnet.3* Aven Finkler och Higham tar upp riskerna med valskadning i artikeln
The Human Dimensions of Whale Watching: An Analysis Based on Viewing Platforms och
beskriver tre nivaer av potentiella konsekvenser av paverkan fran valskadning. Den forsta
nivan innefattar omedelbara konsekvenser dar valar skadas och stors av kollisioner mellan val
och fartyg, vilket kan leda till minskat antal valar och konsekvenser for framgangsrik avel.
Den andra nivan beskriver konsekvenser pa kort sikt som kan stora viktiga beteenden sa som
utfodring, vila, uppvaktning och vard av unga exemplar som ocksa kan leda till konsekvenser
for djurlivet. Den tredje nivan beskriver langsiktiga konsekvenser som har att géra med
forandringar i ekologiska system vilket kan leda till Iangsiktiga biologiska effekter pa bade
lokal och global niva.*?

Lusseau och Bejder har dven de undersokt hur kortsiktig inverkan pa valar kan leda till
langsiktiga konsekvenser. Deras studie visade att trafik fran turistbatar paverkade
spackhuggare och reducerade deras mojlighet att skaffa foda. Detta ledde till att de fick
simma langre vilket i sin tur ledde till ett minskat energiintag pa 18 % for spackhuggarna.
Studien visade att den biologiska inverkan av turistbatar pa valarna huvudsakligen fokuserade
pa ett minskat fodointag och darfor foreslar Lusseau och Bejder ett upprattande av batfria
zoner kring attraktiva fodoplatser, vilket de anser skulle vara en bade ekologisk och
ekonomisk fornuftig atgard.®

Foote och Osborne har studerat hur oljud fran turistbatars motorer kan stéra och paverka
valars kommunikation. De undersokte tre olika grupper valar utanfor Washington och fann att
langden pa de lagfrekvenssignaler valar skickar ut for att kommunicera med varandra 6kade i
narvaro av batar. De fann dven att valar anvander strategier som till exempel att 6ka
frekvensen, ljudstyrkan och varaktigheten av deras signaler for att Gvervinna stérningarna fran
batar. Enligt forskarna tyder detta resultat pa att valar anpassar sitt beteende for att
kompensera for manskligt buller nar det nar en troskelniva och resultatet indikerar att buller
frén batar kan férsamra kommunikationen mellan valar éver ett intervall av 1 -14 km.34

30 Dagens nyheter, FN stoppar japansk valjakt, 2014.

31 Bulbeck, 2005, s. 66

32 Wiebke, F., &Higham, J., The human dimensions of whale watching: An analysis based on viewing platforms,
2004.

33 Lusseau, D., &Bejder, L., The Long-term Consequences of Short-term Responses to Disturbance Experiences
from Whale watching Impact Assessment, 2007.

34 Nature, Environment: Whale-call response to masking boat noise, 2004.



3. Metod

3.1 Forskningsmetod

Denna uppsats bygger pa ett kvalitativt angreppssatt. Kvalitativ forskningsmetod syftar till att
skapa en djupare kunskap om ett specifikt &mne. Den bygger pa en ontologisk standpunkt
vilket syftar till att skapa forstaelse for den sociala verklighet vi lever i och hur vara
respondenter tolkar den i en viss milj6.>> Den bygger ocksé pa forklaringar baserade pa
forstaelse och i enkla termer kan kvalitativ forskning beskrivas som en metod vilken anvéands
for att forstd andra ménniskor och hur de tanker och handlar.®

Hermeneutiken anvands ofta inom kvalitativ forskning och ar en forstaelseansats som bygger
pa forstaelse och tolkning och anvands vid exempelvis texttolkning. Tonvikten ligger pa
behovet av att uppfatta saker och ting ur den sociala aktdrens synvinkel. Hermeneutiken ar ett
tolkningsperspektiv och avser att studera manniskor och deras intentioner och fokus ligger
antingen pa att forklara eller att forstd manniskors beteende. Grunden for forstaelse &r det
faktiska livet, och forskarens egna erfarenheter av det. Dilthey stéller upp tre kriterier vilka
konkretiserar hermeneutiken. 1) Vi maste vara bekanta med de mentala processer som skapar
och formedlar mening; exempelvis vara bekanta med sorg for att forsta sorg. 2) Vi maste ha
kunskap om kontexten; for att forsta uttalanden fran historiska handelser maste vi kanna till
dess bakgrund 3) Vi maste forsta det sociala system som producerar uttalanden, det vill saga
den helhet som det ingdr i, till exempel sprak och regelsystem.’

Saledes har vi anvéant oss av teorier som hjalper oss att beskriva vara respondenters beteenden
och stallningstaganden for att pa sa vis narma oss den kunskap vi &r ute efter. Teorin
tillsammans med vara fragestallningar vagleder oss mot vilka aspekter vi har valt och vilka vi
véljer bort inom ramen for vart &mne.8

Vi har praktiserat en induktiv syn pa forhallandet mellan teori och empiri. Med det menas att
vi har ett antal teorier som utgangspunkt. Med hjalp av vart insamlade empiriska material
testar vi teorierna. Induktiv metod avser att forskaren utgar ifran det generella for att generera
specifika antaganden.3® Vi har utifran var insamlade empiri beslutat oss for vilken teori vi ska
anvanda.*® Det induktiva angreppssattet ar vanligt inom kvalitativ metod, dar teorier och
begrepp oftast uppfattas som resultat av forskningsprocessen.*!

% Bryman, 2013, s. 340
3 Aspers, 2011, s.35

37 Aspers, 2011, s. 40
38 Aspers, 2011, s. 50
$¥Trost, 2010, s. 37

40 Bryman, 2013, 5.26
41 Bryman, 2013, s. 340



3.2 Forskningsdesign

Forskningsdesignen utgor en ram for insamling och analys av data. Det kan beskrivas som en
strategi som syftar till att ge forskaren den basta mojliga utgangspunkten for att erhalla ett sa
bra forskningsresultat som mojligt. Den hjélper aven forskaren att strukturera upplagget av
arbetet s att “ritt saker dr pa ritt plats”.*? Forskningsdesignen bor bestimmas i borjan av
processen, for att under hela arbetet halla de riktlinjer designen speglar.

Denna uppsats bygger pa en surveydesign vilket kannetecknas av “att géra en uttémmande
och detaljerad granskning”. De centrala delarna ligger i att skaffa fram data till en
kartlaggning.*® Denscombe menar att sociala surveyundersokningar karakteriseras av bred
och omfattande tackning och idén ir att forskaren ska “ta in allt” inom omradet for studien.**
Vi har kartlagt den pagaende samhéllsdebatten for vart valda amne genom att ta del av
rapporter och undersdkningar som skrivits av andra forskare. Studien ska vidare spegla en
bestadmd tidpunkt med syftet att uppdatera kunskaper och kdnnedom om specifika
foreteelser.* Fokus i var studie ar att belysa de aktuella forhallandena i relation till vara
fragestallningar inom vart valda amne. Vi vill ge en samlad bild 6ver omradet som innehaller
en objektiv beskrivning med olika typer av infallsvinklar. Till sist ska aven en
surveyundersokning innehalla empirisk forskning, dir forskaren gér ut i “filtet” for att soka
nddvandig information.*® Genom vara intervjuer har vi samlat in relevant data som utgjort var
empiri. Det har gett oss mojligheten att analysera och tolka personers beteende och attityder
ur den aspekt vi fokuserar pa.

3.3 Tillvagagangssatt

3.3.1 Litteraturstudie

Vi har inte haft mojlighet att genomfora var studie pa platser dar valskadning bedrivs. Vi ar
medvetna om att en resa till en plats dar valskadning bedrivs skulle kunna bidra till en bredare
och mer nyanserad kunskap om amnet. For att &nda fa en s omfattande kunskap och
forstaelse for valskadning som majligt har vi i processen med denna uppsats utfort en
litteraturstudie for att pa sa vis fa en allman uppfattning och en god éverblick av vart valda
omrade. Litteraturstudien har bestatt av att leta fram och lasa relevanta vetenskapliga artiklar,
forskningsrapporter och tidningsartiklar samt hamtat information fran relevanta
organisationers hemsidor for att bredda var kunskap. Kannedom om generella debatter och
teorier ar en primar tillgang for att fa 6kad kunskap som sedan bidrar till att precisera vad det
ar forskaren vill undersoka.*” Genom att ha fordjupat oss i &mnet har vi kunnat precisera vad
vart syfte ska vara samt hur vara fragestéllningar ska se ut. Vi har under rubriken “Tidigare
forskning” redogjort for studier som gjorts av andra forskare, vilka vi anser vara relevanta, for

42 Halvorsen, 2011, s.64
43 Denscombe, 2009, s. 25
44 |bid
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47 Aspers, 2011, s. 68



att dels bidra till att lasaren far en bredare Gversikt Gver &mnet men ocksa for att vi ska fa en
djupare kunskap och pa sa vis narma oss upplysningar som ar viktiga i forhallande till vara
fragestallningar.

3.3.2 Intervju

For att samla in relevant data har vi utfort sju intervjuer som utfordes i ett personligt mote
mellan oss och respondenterna. Denscombe menar att intervju som metod ar lamplig nér
forskaren behover fa insikt i till exempel manniskors asikter, kanslor, uppfattningar och
erfarenheter. Intervjun ar en passande metod i kvalitativa undersékningar, eftersom det ger
respondenten tid att med eftertanke redovisa sina svar och ge en utférligare forklaring, inte
endast genom nagra fa ord, som vid exempelvis en enkatundersokning.*® Vi valde intervju
som metod eftersom vara fragestallningar syftar till att soka en djupare forstaelse gentemot
manniskors attityder och uppfattningar som vi anser béttre kan forstas om den intervjuade far
mer tid pa sig att svara. Vidare lyfter Denscombe fram att forutsattningen for att anvanda
intervju som metod ar att det ar genomforbart med tanke pa kostnad och tidsatgang, samt
majligheten att fa direkt kontakt med intervjuobjekten.*®

Intervjuerna gjordes utifran en semistrukturerad intervjuform som utgar fran ett antal fasta
och tydliga fragor men som aven ger utrymme for uppféljning och fordjupning, vilket skapar
majlighet att fa igang en dialog mellan forskaren och respondenten.® Forskaren bor vara
installd pa att vara flexibel nar det galler fragornas ordningsféljd och dven lata den
intervjuade utveckla sina idéer och tala mer utforligt om de amnen som berérs.>! Den
semistrukturerade intervjun ger forskaren majlighet att halla en viss styrning i samtalet utan
att det standardiseras for mycket da andamalet ar att respondenten sjalv, i stérsta méjliga man
ska fa utforma sina tankar och asikter pa ett naturligt satt utan paverkan fran forskaren.
Under intervjuerna anvande vi oss av en intervjuguide dar vi hade sammanstallt ca 20 fragor
som berdrde tre olika kategorier. De tre kategorierna var; Fragor om miljéansvar, fragor om
resande och fragor som beror valskadning. Intervjuguiden hade vi som ett hjalpmedel for att
underlatta att alla @mnen blev berérda och att vi fick svar pa det vi 6nskade fa svar pa.

3.3.3 Urval

Valet till att intervjua de personer vi har intervjuat baserades pa en kombination av ett
subjektivt urval och ett bekvimlighetsurval. Vid ett subjektivt urval handplockas” urvalet till
undersokningen, forskaren har oftast en klar bild dver vilka personer han eller hon énskar att
intervjua. Vi var intresserade av att komma i kontakt med personer som har deltagit pa
valskadning minst en gang, eftersom vi anser att dessa personer innehar betydelsefull
information och erfarenhet for att bidra med relevant data i relation till studiens syfte.> Vi har

48 Denscombe, 2009, s. 232
49 Denscombe, 2009, s. 233
%0 Aspers, 2011, s. 139

51 Denscombe, 2009, s. 235
52 Denscombe, 2009, s. 33



inte avgransat oss till nagot aldersspann eller gjort distinktioner mellan man och kvinnor da vi
anser att det inte ar av betydelse for den slutgiltiga empirin.

Vidare bygger urvalsprocessen dven pa ett bekvamlighetsurval eftersom vi fick kontakt med
respondenterna via vanners bekanta, det vill sdga att de har varit lattillgangliga for 0ss.>® For
att komma i kontakt med vara respondenter fragade vi vanner och familj om de kande nagon
eller nagra som deltagit pa valskadning. Detta ledde till att vi fick kontakt med sju personer
som hade det. Darefter bestdmde vi tid, plats och dag med respektive intervjuperson.
Intervjuplatsen bestamdes utifran respondenternas énskan, fyra av dem gjordes hemma hos
respondenterna och de andra tre gjordes pa ett café. Samtalen spelades in med en
inspelningsfunktion pa en av vara telefoner. Detta for att vi skulle fa en permanent och
fullstdndig dokumentation av det som sades under tiden.

3.3.4 Kodning och analys

Nér alla intervjuer var genomfdrda transkriberades de for att géra dem mojliga att analysera.
En del i analysarbetet var att koda vart material for att ge det en mening. Kodning innebér att
forskaren bryter ner materialet i bestandsdelar for att enklare kunna fa en 6verblick Gver det
genom att finna betydelsefulla begrepp i materialet.>* Kopplingar identifierades och de
betydelsefulla delarna plockades ut i relation till studiens teoretiska utgangspunkt och via vara
kunskaper efter bearbetningen av materialet. Saledes fann vi teman och pastaenden i
materialet som forenklade arbetet med att forklara och fordjupa forstaelsen for att kunna
bearbeta det i relation till teorierna.

3.4 Metodkritik

Den storsta kritiken mot hermeneutiken &r att det &r en osaker metod da man agnar sig at att
tolka manniskors kanslor och upplevelser utifran sina egna kanslor och upplevelser. Kritiker
menar att upplevelser och kanslor inte r intersubjektivt testbara.>® Ett bekvamlighetsurval
kan liknas vid ett stickprov, dar resultatet inte gar att generalisera till en bredare population.>®
| vart fall &r inte resultaten representativa for alla individer som deltagit i valskadning. | var
studie har vi endast sju respondenter, vi har endast haft for avsikt att studera dessa sju
individers erfarenheter och upplevelser.

3.5 Kallkritik

I var insamling av tidigare forskning och andra dokument har vi haft ett kritiskt
forhallningssatt i var granskning av materialet. Bell skriver att det ar forskarens uppgift att ta
stallning till och bedéma det resultat man fatt fram.%’ Vi har varit kéllkritiska och
uppmarksammat vem det ar som har skrivit texter, till vem och vilket syfte de har. Forskaren

%3 Bryman, 2011, s. 194

%4 Hjerm, Lindgren & Nilsson, 2014, s. 50
% Thurén, 1991, s. 48

% Bryman, 2011, s. 194

57 Bell, 2006, s. 91
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bor stalla sig fragan till vem innehallet ar riktat, ar det en text som ar finansierad av
kommersiella intressen, eller en undersokning som syftar till att sprida kunskap.
Forskningsresultat kan publiceras i en mangd olika former som artiklar i tidskrifter,
forskningsrapporter, avhandlingar, bocker, med mera. For att ta reda pA om materialet ar
vetenskapligt forankrat bor forskaren ta reda pa vilken granskning och kontroll dokumentet
har genomgatt, och dven nar det ar publicerat. For att sakerstélla att det material vi har tagit
del av ar tillforlitligt har vi endast anvént oss utav texter som utsatts for en ”Peer Review”.
Vidare har vi kontrollerat de vetenskapliga artiklarna vi har anvant oss av utifran IMRaD
mallen, vilken betyder av att texten ska innehalla rubriker som abstrakt, introduktion, material
och metod, resultat, diskussion och slutsatser.>®

3.6 Etik

Inom den vetenskapliga forskningen ar de etiska aspekterna viktiga och nagot som vi har haft
i atanke under kontakten med vara respondenter. For att uppfylla kriterierna for god
forskningssed bor ett antal punkter vara uppfyllda. For det forsta maste respondenten
sjalvklart vara medveten om att den ar med i en undersokning, vidare ska han eller hon ha en
Klar bild éver vad som é&r studiens syfte, vad den kommer att anvéndas till och vem som
kommer att lsa den.>® Vi har varit noga med att forklara for vara respondenter vad studien
ska handla om och varfor vi skriver den. De blev informerade om att den endast ska anvéndas
i studiesyfte och inte inom nagon annan verksamhet som till exempel kommersiell
verksamhet. Sjalvfallet har de dven varit medvetna om att vi har spelat in intervjuerna. De har
aven fatt ta stallning till om de 6nskar att vara anonyma, men det visade sig att ingen av vara
respondenter ville vara det.

Trost menar att respondenten ska ha valet att avsta fran att bli intervjuad om s 6nskas. Han
eller hon ska aven ha majlighet hoppa Gver en fraga eller avbryta intervjun aven nar den &r
paborjad. Han poangterar dock att nar intervjun val har borjat skapas en tillfallig
gruppsituation, det innebdr att den intervjuade hamnar i en situation dar det vore oartigt att
inte svara pa en fraga. Vi har under vara intervjuer haft detta i atanke och stallt frigorna med
en viss forsiktighet och avlast respondentens kroppssprak under samtalet for att forsakra oss
om att de ar bekvama i situationen.®® Inom god forskningssed &r det viktigt att de
medverkande ska ha rétt till materialet om de sa vill, darfor har vi erbjudit respondenterna att
ta del av studien da den &r fardig.

58 Umea universitetshibliotek, Vad &r en vetenskaplig artikel?,2014.

% Trost, 2010, s. 110
80 Vetenskapsradet, God forskningssed, 2011.
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4. Tidigare forskning

4.1 Ekoturismens inverkan pa miljomaéssiga attityder och beteende

Inom omradet for hur turister paverkas av att resa enligt kriterierna for ekoturism har Won
Hee och Moscardo utfort en kvantitativ undersékning. Studien genomférdes pa Kingfisher
Bay Resort and Village pa Fraiser Island som finns med pa UNESCO:s varldsarvslista.
Anléaggningen arbetar aktivt med ekoturism och stravar efter att gora sa lite miljopaverkan
som mojligt. For att fa bedriva sin verksamhet &r de ackrediterade genom det Australienska
ackrediteringsprogrammet for ekoturism. De har vunnit flera internationella och nationella
utmérkelser for sitt arbete med ekoturism. Rapporten syftar till att faststélla effekterna fran
Kingfisher Bay Resort and Village och hur besokarnas erfarenhet fran beséket paverkar deras
attityder och beteenden gentemot miljofragor. Fragestallningar och argument som anvandes i
undersokningen var; intresset for att delta aktivt for att bevara natur och miljo, medvetenhet
om bevarandevardet av 6n Fraiser, 6kad medvetenhet om beteenden som resulterar i negativa
miljoeffekter och forandrad installning till val av resor och miljévanliga boendealternativ i
framtiden.

Forskarna delade ut en enkat med fragor angaende attityder, installningar och beteende till
personer innan besoket och darefter en enkat efter bestket till samma personer. Pa sa vis
kunde de jamfora personernas installning och attityder fore och efter, och undersoka om deras
attityder forandrats. Resultatet visade att besokarna hade paverkats av upplevelsen pa
resorten. Won Hee och Moscardo fann tre signifikanta effekter 1) Bestkarna upplevde en
okad medvetenhet gentemot miljofragor, 2) De ville engagera sig mer aktivt i miljofragor och
3), de kande en starkare motivation till att delta i aktiviteter i naturen som var ekologiskt
hallbara.

Kingfisher Bay Resort and Village ar ett mycket kant resmal inom ekoturism, en kritik
forskarna hade till sin undersokning var att respondenterna redan var sa pass miljomedvetna
och engagerade sig miljoéfragor innan besoket, och att paverkan darfor inte skulle vara sa stor.
Men oberoende utav det fann forskarna att deltagande i ekoturism bidrar till en 6kad
medvetenhet gentemot miljofragor som resulterar i att besokare i storre utstrackning valjer ett
ekoturistiskt alternativ nasta gang de ska resa.5!

| artikeln “Ecotourism and the Conservation Ethic: Recruiting the Uninitiated or Preaching
to the Converted?” av Beaumont fran 2010 skriver forfattaren om hur attityder och beteende
rorande miljo kan fordndras genom naturupplevelser. Beaumont menar att studier som
undersokt om det finns nagra effekter pa miljomassigt beteende pa grund av naturupplevelser
har gett motstridiga resultat.®? Undersékningar gjorda av Gillett och Asfeldt fann ingen
forandring i miljomassigt beteende matt pa en skala direkt efter naturupplevelsen. Perdue och

81 1., Won Hee, G. Moscardo, Understanding the impact of ecotourism resort experiences on tourists’
environmental attitudes and behavioral intentions, 2005.

62 Beaumont, N., Ecotourism and the conservation ethic: recruiting the uninitiated or preaching to the
converted?, 2001.
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Warder gjorde en liknande undersokning och fann en férandring i miljomassiga attityder hos
individerna da de métte pa en skala sex veckor efter naturupplevelsen. I en annan
undersokning gjord av Asfeldt uppmattes att tva tredjedelar av respondenterna rapporterade
att erfarenheten av naturupplevelsen hade haft en positiv effekt pa deras engagemang for
miljon. Ett antal andra studier fann en positiv, men svag, koppling mellan deltagande i
naturupplevelser och miljomassiga attityder, medan studier av Pinhey och Grimes och Van
Liere och Noe inte hittade nadgot samband alls. Atkinson och Jackson har ifragasatt
kausaliteten i denna typ av forskning da de menar att befintliga miljomassiga attityder kan
paverka deltagande i naturupplevelser snarare an tvartom, detta kan i sa fall leda till en
cirkular effekt som innebdr fortsatt engagemang i dessa verksamheter vilket leder till en
forstarkning av miljomassiga attityder.

Vidare skriver Beaumont om uppfattningen om att individer som deltar i natur- och
friluftsresor redan &r intresserade av och involverade i miljofragor, och att férsoka forandra
deras attityder darfor dr “ett sloseri med tid” eftersom de redan ar 6vertygade. Enligt
Beaumont har studier av ekoturister pa bade kommersiella och sjélvstandiga naturresor funnit
att dessa resendrer delar samma motiv for sina resor; att uppleva ett naturomrade och att lara
sig om naturen. Dock finns det &ven studier genomforda av Cater, Elkington och Goss som
tyder pa att inte alla ekoturister & miljomedvetna och intresserade av naturen. Empiriska
studier utforda av Beckmann, Blamey, Ballantine och Eagles visar att majoriteten av de som
deltar 1 naturresor &r intresserade av miljon men endast de som deltar i1 ”intensiva”
ekoturismaktiviteter sa som forskningsexpeditioner, bushwalkings med mera ar mycket aktiva
i bevarandegrupper och liknande organisationer.

Beaumont skriver ocksa om studier som har visat att de som deltar i kortare naturupplevelser
och naturbaserade aktiviteter ar betydligt mindre bendgna att vara aktivt involverade i
beteenden som syftar till att bevara den naturliga miljon &n de som har naturupplevelsen som
huvudsyfte med resan. Studier har bland annat visat att personer som redan &r starkt
miljoengagerade inte forandras avsevart efter deltagande i en naturupplevelse pa grund av
"tak-effekten", vilket innebér att de redan ar s& pass engagerade att upplevelsen inte har
formagan att paverka mer. Eagles och Demare menar darfor att deltagare med lagst
miljoengagemang ar de som paverkas mest. Dock visade Asfeldts fynd att d&ven om befintligt
engagemang var hogt paverkas oron for miljon genom deltagande, sérskilt genom att starka
befintlig oro. Petty et al. menar att bestaende forandringar i attityder och beteende enbart
kommer ske om personerna &r motiverade till att delta och lara sig, och om dessa forandringar
resulterar i gynnsamma kognitiva eller affektiva reaktioner.%®

83 Beaumont, N., Ecotourism and the conservation ethic: recruiting the uninitiated or preaching to the
converted?, 2001.
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4.2 Valskadning och valfangst i samexistens?

| artikeln From whaling to whale watching: examining sustainability and cultural rhetoric av
Cunninghama, Huijbens och Wearing fran 2012 har forfattarna undersokt valfangst och
valskadning for att avgora lénsamheten inom de olika verksamheterna och forklara varfor de i
vissa fall kan samexistera. Forfattarna menar att bada verksamheterna anvander sig av
begreppet héllbarhet for att legitimera sina aktiviteter.%*

Forfattarna har for att kunna genomfora sin undersokning tittat pa Japan och Island, tva av de
tre lander som i dagslaget agnar sig at bade valfangst och valskadning. Rapporten ar uppdelad
i fyra sektioner, den forsta i vilken begreppen hallbarhet och ekoturism beskrivs. I den andra
sektionen tar forfattarna upp historien bakom valfangst och valskadning i Japan och pa Island,
och beskriver aven de tva landernas motiveringar till respektive verksamhet. | den tredje
sektionen undersoks hur valfangst och valskadning har kommit att samexistera och i vilken
utstrackning de &r forenliga. De undersoker ocksa i denna sektion hur begreppet hallbarhet
anvands for att rationalisera de till synes oftrenliga verksamheterna. | den fjarde och sista
sektionen sammanfattar forfattarna sina resultat och slutsatser och ger forslag till vidare
forskning pd omrédet.%®

Begreppet hallbarhet anvands och tolkas olika av valfangst- och valskadningsindustrin. Bade
Japan och Island héavdar att vetenskaplig valfangst ar nddvandig for att battre forsta och
hantera fisket i dessa lander. Bada nationerna kanner sig berattigade till kommersiell valfangst
baserat pa retorik om hallbarhet dar de bland annat menar att det finns en brist pa bevis for att
bruket av valfangst ar ohallbar. Foresprakare av valfangst havdar ocksa att valar bidrar till
utarmning av fiskebestanden och att det darfor ar beréattigat att fanga dem. Foresprakare av
valskadning anvénder sig ocksa av hallbarhetsbegreppet for att motivera sina argument. De
menar bland annat att valskadning ar en mer hallbar ekonomisk verksamhet jamfért med
valfangst, och anser att manniskor inte har foretrade till naturen utan att vi maste hjalpa till att
bevara arter som hotas av utrotning.®®

Genom undersokningen kom forfattarna fram till att bade Japan och Island har en vaxande
valskadningsindustri, trots den pagaende valfangstindustrin vid sidan av. | Japan har till
exempel antalet personer som deltar i valskadning véxt fran 10 992 till 191 970 mellan 1991
och 2008. Detta ar en tillvaxt pa ca 1750 %. Detta menar forskarna ar bevis pa att valskadning
och valfangst ar kompatibla verksamheter. Men samtidigt menar de att den hér typen av
statistik misslyckas med att identifiera ett antal andra faktorer som kan forklara 6kningen av
valturismen, inte heller kan den identifiera faktorer som ar forknippade med valfangst som
kan minska tillvaxtpotentialen for valsk&dning.®’

8 Cunningham, P. A., Huijbens, E. H. & Wearing, S. L., From whaling to whale watching: examining
sustainability and cultural rhetoric, 2012.

8 Cunningham, P. A., Huijbens, E. H. & Wearing, S. L., From whaling to whale watching: examining
sustainability and cultural rhetoric, 2012.
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Forfattarna menar ocksa att valfangstindustrin &r kraftigt subventionerad i Japan och pa
Island, i Japan genom statliga medel och pa Island genom privata initiativ. Med hansyn till de
ekonomiska aspekterna av valfangst ar det troligt att denna verksamhet gradvis kommer
forlora kommersiell barkraft och maste soka alternativa inkomstkallor for de som arbetar
inom industrin. Forfattarna anser att valskadning kan vara ett sddant alternativ eftersom en
overgang till valskadning skulle kunna sakerstalla en mer hallbar anvandning av valar som
resurs, sakra en mer hallbar ekonomisk framtid och samtidigt bidra till en global miljomassig
hallbarhet.%®

4.3 Motiv och tillfredsstallande faktorer for deltagare i valhajskadning

| denna rapport fran 2011 har forskarna Dearden och Rollins undersokt valhajsafari och hur
nojda turister ar efter att ha deltagit pa en sadan, vad som motiverade dem och vad de ansag
viktigast under upplevelsen. Det &r en kvantitativ enk&tundersokning som genomfordes i
Mexico pa 6n Holbox. Deltagarna ombads att skatta betydelsen av de givna motiven forskarna
lade fram. De viktigaste motiven till att aka pa valhajsafari pa Holbox var intresset for
valhajar, att fa storre kunskap och att utforska nya miljoer. Vidare framhaver studien att det
viktigaste besokarna ansag vara under sjalva utflykten var narheten till valhajarna,
personalens engagemang emot miljon, batens standard och personalens kunskap om valhajar.

Forskarna registrerade att personer som deltagit pa safarin men utan att se valhajar,
fortfarande var nojda med upplevelsen och att detta inte bidrog till en negativ bild. Det som
bidrog till ett missndje hos besokarna var de ménskliga aspekterna och framfor allt falsk
marknadsforing fran arrangdrerna. Vissa arrangorer hade gett 16fte om att fa se en stor
variation av undervattenslivet i ett klart ljusblatt vatten, men nar besokarna vl akte sa mottes
de av grumligt vatten och liten variation i arter. Vidare var trangseln och for stort antal batar
samtidigt nagot som de tillfrdgade ocksa var missnéjda med. Det forskarna kom fram till var
att marin ekoturism &r turism som bidrar till positiva erfarenheter som kan leda till att
personer véljer ekoturistiska alternativ i framtiden. Upplevelser som valhajsafari ar en mycket
kéanslig form av turism som maste bedrivas med aktsamhet och inte latas Gverexploateras.
Foljaktligen skulle en framgangsrik l6sning vara att begransa antalet batar i branschen inom
mer héllbara granser, samt sakerstalla en rattvis fordelning av ekonomiska fordelar inom
branschen. Vidare bor de som haller i utflykterna ha mycket god kunskap om valhajar och se
till s att de kan sprida kunskap for att uppratthalla en héllbar framtid. °

8 Ibid
6 Ziegler, J., Dearden, P. & Rollins, R., But are tourists satisfied? Importance-performance analysis of the
whale shark tourism industry on Isla Holbox, Mexico, 2012
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5. Teoretisk referensram

5.1 Hallbar turism

Det ar vasentligt att poangtera att hallbar turism har sitt ursprung fran begreppet hallbar
utveckling. Begreppet hallbar utveckling presenterades forsta gangen i rapporten Var
gemensamma framtid, dven kallad Bruntlandsrapporten av WCED (World Commission on
Environment and Development) 1987.7° Rapporten redogér fér sambandet mellan
miljoforstéring och ekonomisk utveckling som blev ett problem i och med 1900- talets
industrialisering och utvecklandet av urbana stader. Rapporten gjordes pa uppdrag av FN.
Efter att rapporten publicerades enades FN:s medlemslander om att arbeta med gemensamt
fokus pa miljomassig, ekonomisk och social héllbarhet.”

Hallbar turism ar en utveckling och ett delomrade av hallbar utveckling och syftar till att
enskilt arbeta med hallbarhet inom ramarna for turismnaringen.”? Konceptet hallbar turism ar
en viktig del inom turismnaringen och bidrar till en produktiv och harmonisk relation mellan
miljon, besokarna och lokalbefolkningen. Inom begreppet hallbar turism ligger fokus pa hur
tre huvudomraden (socialt, ekonomiskt och miljomassigt) paverkas av turismnaringen. For att
uppna en hallbar utveckling &r det viktigt att arbeta och efterstrava positiva effekter i varje
kategori. Kategorierna &r inte precisa och tydligt avgransande, de samverkar och paverkar
varandra for att tillsammans skapa och uppratthalla en hallbar turismnéaring. Vidare maste
malen for hallbar turism uppnas i varje kategori for att destinationen som helhet ska kunna
beskrivas som héllbar.”™

UNWTO har gjort en sammanfattning éver véarderingar och visioner som regioner och
destinationer bor efterstrava for att uppnd malen med hallbar turism.

1. Anvanda de naturresurser som utgor nyckelfaktorer for turismnaringen pa ett satt som
bibehaller viktiga ekologiska processer och bidrar till att skydda natur- och kulturarv och den
biologiska mangfalden.

2. Respektera den sociokulturella autenticiteten pa den lokala destinationen, bevara regionens
skapade och nuvarande kulturella arv och traditioner, samt bidra till interkulturell forstaelse
och tolerans.

3. Sakerstalla tillforlitlig, 1angsiktig ekonomisk verksamhet som ger samhéllet ekonomiska
och réattvist fordelade formaner till berorda parter, inkluderande stabila anstallningsformer och
inkomstmojligheter, och dven social service till den lokala regionen och bidra till att avhjélpa
lindrig fattigdom.”

0 Daly, H. E., Toward some operational principles of sustainable development, 1990.
™ 1bid

72 Hall, 2008,s. 28

3 Hall,2008, s. 28

" UNWTO, Sustainable development of tourism, 2014.
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5.2 Ekoturism

Ur begreppet hallbar turism har ekoturism vuxit fram och kan beskrivas som en explicit form
av hallbar turism. Ekoturism ar inte ett tydligt definierat koncept och &r svart att genomfora
och utvardera. Det bor definieras som en stravan efter nagot mer an bara turism i
naturomraden och borde betraktas som en kombination mellan bevarande och utveckling
genom att framja relationen mellan naturomréden, lokalbefolkning och turism.”

Weaver och Lawton beskriver ekoturism som en form av alternativ turism som primért
baseras pa hallbarhet och larande genom interaktion med naturliga miljoer. For att definiera
ekoturism har Weaver och Lawton beskrivit tre utmérkande aspekter som sarskiljer ekoturism
fran annan turism. For det forsta ar den naturliga miljon, eller ndgon komponent av den fokus
for attraktionen, samtidigt som den kulturella aspekten ar en sekundar del av upplevelsen. For
det andra ar interaktionen med den naturliga miljén motiverad genom en vilja att uppskatta
och vardesétta den, men dven en 6nskan om att erhalla personlig lardom. Vidare maste varje
foreteelse av ekoturism uppfylla kraven for en hallbar utveckling i de miljomassiga,
sociokulturella och ekonomiska dimensionerna.’

5.2.1 Mjuk och hard ekoturism

Enligt Weaver och Lawton férekommer det tva former av ekoturism. Det finns turistiska
aktiviteter som uppfyller kraven for ekoturism, men som anda ar en del av massturism. Som
till exempel att dka pa en utflykt som anses vara ekologisk. Det finns aven upplevelser som i
helhet uppfyller kraven. Weaver och Lawton presenterar dessa skillnader genom att anvénda
sig av begreppen mjuk och hard ekoturism. Mjuk ekoturism karakteriseras av en kortvarig
interaktion med naturen som ofta endast utgor en komponent av flera turistiska upplevelser
dar de andra upplevelserna inte nddvandigtvis ar ekoturismrelaterade. Deltagarna har en
onskan om att lara sig mer om hallbarhet och relaterade miljoproblem, men nivan av
miljomedvetenhet och engagemang &r inte sa pass stark att de utgor en hogre grad av
miljomedvetenhet och bidrar till ett djupare filosofiskt engagemang. Samtidigt som den mjuka
aspekten inte ar en renodlad form av ekoturism bidrar den anda till positiva effekter till
miljon. Hard ekoturism &r en idealbild 6ver hur ekoturism bér utformas. Den karakteriseras av
ett intensivt, personligt och langvarigt mote med naturen. Den turistiska produkten eller
aktiviteten ar avgransad och specialiserad inom ett specifikt omrade och tar ofta plats utanfor
bebyggelser och stader i en ostérd naturlig miljo. Deltagarna ar ofta aktivt engagerade i natur-
och miljéfragor och har en hog grad medvetenhet gentemot bevarandet av naturen.””

Forandrade resmonster inom ekoturism, nya koncept, resmonster med stérre storskalighet och
hogteknologisk utrustning riskerar att ekoomraden Gverexploateras och dventyrar deras

® Ross, S., & Wall, G., Ecotourism: towards congruence between theory and practice, 1999.
6 Weaver & Lawton, 2010, s. 314
T Weaver &Lawton, 2010, s. 316
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hallbara utveckling.”® Den harda ekoturismmiljon &r kénslig och kan successivt omvandlas till
en mjuk ekoturismmiljo om omradet ékar i popularitet. Med ett 6kat antal besokare stiger
ocksa kraven pa att destinationen ska tillgodose besokarnas behov i form av faciliteter och
anlaggningar som till exempel toaletter, restauranger och boendealternativ som i sin tur
forstor den ordrda naturen. | vérsta fall kan det leda till miljoforstoring pa grund av
overexploatering. A andra sidan bidrar den 6kade populariteten till en kad kunskap, for
personer som inte fran borjan har ett tydligt starkt engagemang for naturen och miljéfragor
och som potentiellt kan leda till férandrade, positiva attityder gentemot miljéfragor i
allmanhet.™

Inom ekoturism &r den komplexa fragan om hur massturism och ekoturism ska samspela pa
en niva utan att kansliga miljoer forstors central.®° Flera forskare, som Ayala, Johnson och
Weaver argumenterar for att massturism kan bidra till en positiv utveckling for miljon om den
inkorporeras med ekoturism. De menar att massekoturism medfor en chans att bredda
kunskapen om miljofragor.8t

“Mass ecotourism should be recognized, celebrated, and exploited as a great opportunity for the

enhancement of the ecotourism sector itself, for mass-tourism in general, and for protected

2
areas ”.8

En viktig del i att de bada formerna av turism ska kunna samspela ar planering och reglering
av ekoturismprodukten, och det ar viktigt att efterstrava balans mellan besokare, utbud och
omradets barkraft.

5.3 Ansvarsfullt miljomassigt beteende

En individ som uttrycker en avsikt att vidta atgarder kommer att vara mer benagen att
engagera sig i atgarden &n en person som inte uttrycker ndgon sadan avsikt. Detta menar
Hines, Hungerford och Tomera i artikeln Analysis and synthesis of research on responsible
environmental behavior: A meta-analysis. Forfattarna har undersokt vilken eller vilka
variabler som &r de mest inflytelserika nér det galler att motivera manniskor till att ha ett
ansvarsfullt miljobeteende. Det verkar dock som avsikt att agera endast &r en konstruktion av
ett antal andra variabler som verkar i kombination, t.ex. kognitiv kunskap, fardigheter och
personlighetsfaktorer. Modellen visar pa variabler som paverkar hur en individ forhaller sig
till ansvarsfullt miljobeteende.

8 Wolf-Watz, Sandell & Fredman, Environmentalism and tourism preferences: a study of outdoor recreationists
in Sweden, 2011.

pages 190-204 2011 22/4

™ Krider, R. E., Trait and image interaction: In ecotourism preference, 2010

8 Ibid

8 |bid

82 \Weaver, Ecotourism as Mass Tourism: Contradiction or Reality?, 2001, 5.112
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Avsikt att agera

Kunskap om problem - Innan en person kan agera avsiktligt angaende ett visst miljoproblem,
maste denna person vara medveten om férekomsten av problemet. Saledes verkar kunskap om
problemet vara en forutsattning for att vidta atgarder.

Kunskap om handlingsstrategier - En individ maste ocksa ha kunskap om vilka
handlingsalternativ som finns och vilket alternativ som kommer att vara mest effektivt i en
given situation.

Handlingsformaga - Formagan att dverfora kunskap till handling ar en viktig faktor for ett
ansvarsfullt miljobeteende. Enligt Hines et al. &r det ett stort steg mellan att ha kunskap om ett
miljomassigt problem och om mdjliga handlingsstrategier till att faktiskt ha formagan att
utféra en handling.®

Personlighetsfaktorer

En person maste ha en 6nskan att agera. En 6nskan att agera tycks paverkas av en rad
personlighetsfaktorer, t.ex. inre kontrollfokus, attityder (mot miljon och mot att vidta
atgarder), och personligt ansvar mot miljon.

Inre kontrollfokus - Inre kontrollfokus &r ett begrepp som inte ar avgransat till beteende inom
miljoméassiga sammanhang. Inre kontrollfokus innebér hur en individs uppfattning om
huruvida hen har eller inte har formagan att dstadkomma forandring genom sitt beteende ser
ut. Begreppet ar baserat pa uppfattningen om att vissa individer tillskriver méjligheten till
forandring till chans, eller till hogre makter som till exempel gud, staten, foréldrar eller
liknande. Detta kallas da yttre kontrollfokus. Inre kontrollfokus daremot innebér alltsa att
individer har magjligheten att astadkomma forandringar genom sina egna aktiviteter. Hines et
al. menar att individer med inre kontrollfokus ar mer benégna att engagera sig i ansvarsfullt
miljébeteende &n individer med yttre kontrollfokus.®*

Attityder - Individer med en positiv installning ar mer bendgna att engagera sig i ansvarsfullt
miljomassigt beteende an de som inte har en positiv installning. Attityder mot miljofragor kan
yttra sig dels genom attityder mot hela miljon i stort eller mot enbart attityder mot specifika
miljofragor. Hines et al. gor ingen skillnad pa kognitiva eller affektiva komponenter i attityder
och réknar bade attityder till miljon i stort och attityder till att agera inom denna kategori.

Personligt ansvar - Individers pliktkanslor paverkar ocksa férmagan att agera. Kéanslan av
pliktskyldighet kan uttryckas dels genom ansvar gentemot hela miljon i stort eller till enbart

8 8 Hines, J. M., Hungerford, H.R., Tomera, A.N., Analysis and synthesis of research on responsible
environmental behavior: A meta-analysis, 1987

8 Hines, J. M., Hungerford, H.R., Tomera, A.N., Analysis and synthesis of research on responsible
environmental behavior: A meta-analysis, 1987
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en aspekt av miljon, till exempel personligt ansvar for atervinning, luftféroreningar, utrotning
av djurarter med mera.

Situationella faktorer

Situationella faktorer sasom ekonomiska begransningar, socialt tryck och mojligheter att vélja
olika atgarder tjanar till att antingen motverka eller forstarka variablerna i modellen.®® En
individ kan ha en stark 6nskan och formaga att agera, men hindras av situationella faktorer
som till exempel brist pa pengar.

Kunskap om problem

Kunskap om handlingsstrategier Situationella

faktorer

l

Handlingsformaga

e p— Ansvarsfult
—> —» miljomassigt
Inre agera beteende
kontrollfokus Personlighetsfaktorer [~
Personligt
ansvar

Figur 1. Modell 6ver ansvarsfullt miljoméassigt beteende %

8 Hines, J. M., Hungerford, H.R., Tomera, A.N., Analysis and synthesis of research on responsible
environmental behavior: A meta-analysis, 1987.

8 Hines, J. M., Hungerford, H.R., Tomera, A.N., Analysis and synthesis of research on responsible
environmental behavior: A meta-analysis, 1987
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6. Empiri

Vi gjorde sju stycken intervjuer med personer som har deltagit i valskadning. Tidpunkt och
plats for nar vara respondenter var pa valskadning varierar. Resultatet &r uppdelat i tre teman.
Det forsta ror fragor som handlar om valskadning, det andra handlar om respondenternas syn
pa resande och miljo och det tredje syftar till att reda ut hur pass miljémedvetna vara
respondenter ar.

Camilla, 25 ar: Akte pa hsten 2006, Lofoten, Norge
Bosse, 48 &r: Akte december 2013, Hawaii, USA
Christine, 43 &r: Akte januari 2013, Hawaii, USA
Emelie, 24 &r: Akte 2000, Norra Island

Ase, 44 &r: Akte december 2012, Hawaii, USA
Cornelia, 25 ar: Akte 2011, Argentina

Thomas, 58 ar: Akte januari 2013, Hawaii, USA

6.1 Upplevelsen av valskadning

Det var endast Camilla som hade valskadning som det primara resesyftet, hon reste till
Lofoten i Norge i tre dagar och akte pa valskadning varje dag under sin vistelse. Hon levde
tatt inpa lokalbefolkningen i byn dar valskadningen utgick ifran. Hon hade ett starkt intresse
for valar innan hon reste. For de resterande sex var det endast en delaktivitet under resan.
Dock visste alla respondenter om att det fanns valskadning pa, eller tillganglig fran
destinationen och hade planerat att delta innan resan.

”Det handlade nog mer om att vi var pd det stdllet déir vi var, och att det fanns dar. Vi akte inte till
Hawaii for att titta pd valar men sd fanns det dir och dd ville vi ju se dem.”’— Ase

De genomgaende motiven till att aka pa valskadning var framst att respondenterna ansag att
det skulle vara “’spinnande”, “hiiftigt” och “exotiskt”. Camilla som hade valskadning som sitt
primara resesyfte uppgav aven att hennes motiv till att aka pa valskadning var att hon har ett
utpraglat intresse for valar. Hon berattar att hon varit intresserad av valar sedan hon var fem ar
och att hon fatt resan i 18arspresent. Christine menade att hon ville se valarna i deras ratta
miljo och Emelie akte framst for att hennes familj ville det.
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Vi bad vara respondenter att beratta om sina upplevelser under och efter valskadningen.
Sjalva utflykten varade i ca en till tva timmar for alla respondenter utom Camilla, som hade
ett annorlunda upplagg pa sin resa. Hon bodde i staden dar valskadningen utgick ifran under
tre dagar och akte ut med baten flera ganger dar det ocksa akte med en marinbiolog. Alla
respondenter var nojda med upplevelsen. Det var tva respondenter som uppgav att de inte
kom sa nara valarna som de hade forestallt sig, men att de &nda var nojda. De berattade att
stamningen pa baten var bra och att upplevelsen som helhet gav ett positivt intryck. Vidare
beskrev de tillfrdgade att det var en haftig och spannande upplevelse. Emelie beréttar att hon
tyckte det var haftigt att se dem just pa grund av deras storlek:

“Guiden berdttade att vi hade en bldval under bdten, munnen var lika stor som ett fotbollsmal, det
var lite sjukt for vi sdg den ju, och sa tanker man, helvete vad stor den dr, typ storre din bdten”

Vidare fragade vi vara respondenter om upplevelsen véckte nagra kanslor hos dem och i sa
fall vilka. Det framkom att alla respondenterna tyckte att en del av upplevelsen var att valarna
var stora och magnifika, att storheten véckte kanslor inom dem. Ase anvéande ordet maktigt
nar hon beskrev vad hon kénde nar hon sag valen. Emelie menade att det var magiskt att se
valarna. Cornelia beskriver att hon kénde att det var lika allvarligt om en val skadade sig som
en manniska eftersom de ar sa stora och att de &r lika manniskan i och med att de ocksa &r
déggdjur, vidare sa hon att upplevelsen var ”skitcool”. Thomas berittade att han tankte: "Var
radd om valarna sa dom far vara kvar". Pa fragan om de ville dka pa valskadning igen
svarade alla ja. Ase berittade att hon redan direkt efter valskadningen bérjade prata om att
hon ville boka en gang till.

Camilla berattade att arrangorerna hade informerat om att det inte var 100 % garanti for att fa
se val, men hon menade pa att det var en del av spanningen och att det ar det som &r det
haftiga med havet. Vidare berdttade Camilla att upplevelsen ledde till att hon k&nde att hon
fick en stark k&nsla av att det verkligen var marinbiologi hon ville studera och att hon fick en
storre forstaelse for hela samhallet dar valskadningen utgick ifran.

Vi ville ta reda pa om personer som varit pa valskadning hade fatt en 6kad kunskap nar det
kommer till fragor som ror valar och bevarandet av dem. Camilla berattar att eftersom hon
redan ar véldigt intresserad av valar bidrog det inte till en 6kad medvetenhet om problemet
eftersom hon redan var insatt. Bosse menar att han fick en storre forstaelse och en forhojd
forestallning om hur viktigt det &r att valarna ska fa finnas i sin naturliga miljo efter
valskadningen. Aven Thomas menar att han fick en 6kad medvetenhet om valarnas existens
och att det &r viktigt att bevara dem. Vidare beskriver Cornelia och Emelie att de redan innan
valskadningen hade asikten att valjakt ska vara forbjudet och att det inte &ndrade sa mycket pa
deras grundinstélining.

Ase och Thomas berattade att guiden pa béten gav mycket information om valar och hur de
lever och att detta ledde till att de fick en 6kad kunskap:
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“Ja det tycker jag, for man fick ju rdtt sd mycket fakta, guiden som pratade pa bdten, pratade om
vart de kom ifran och varfor de stannade har och att dom alltid simmade samma véag, hur de
sjunger, med mat och sd dir” — Ase

Camilla berattade att personalen pa baten var aktivt engagerad i fragan om valjakt, och var
starka motstandare till det. Under turen beréttade de om att de medverkat i motstandsrorelser
for att bekampa valjakt.

Vi fragade vara respondenter om de ansag att det fanns nagon negativ aspekt med
valskadning. Overlag var véra respondenter tveksamma i sina svar till denna fraga. Ingen av
vara respondenter ansag att valskadningen hade en klar negativ effekt, det var heller ingen
som under sjalva turen upplevt att detta var negativt gentemot valarna, eller att valarna farit
illa. Det respondenterna hade synpunkter pa var att batarna kanske kunde stora valarnas
naturliga tillstand. Camilla funderade pa transporterna till och fran platserna dar valskadning
utgar ifran, hon menade att eftersom de oftast ligger langt bort och att man maste aka langt
med flyg kan detta vara negativt ur miljosynpunkt.

Vi ville ta reda pa om valskadningen paverkat deltagarnas sétt att se pa miljoansvar. Bosse
menar att upplevelsen gjorde sa att han borjade tanka efter ytterligare men att paverkan inte
var sé stor. Christine, Emelie och Ase menar att upplevelsen inte paverkat deras satt att se p&
miljéansvar eftersom de redan innan var miljomedvetna. Cornelia anser &ven hon att hon &r
miljomedveten och att handelsen inte paverkade henne sa mycket.

“Jag tror kanske inte att just ndr jag stod ddr och kollade ner i valens 6ga, att jag tinkte, shit vi
maste bli battre pa att kéallsortera. Sa tror jag nog inte att det var. Nej tyviirr.” — Cornelia

6.2 Ekoturism och resande

Vi ville fa svar pa hur respondenterna stallde sig gentemot miljoansvar i samband med
resande. Om de hade nagra uppfattningar om pa vilket satt turism kan ha en negativ inverkan
pa miljon. Vi fragade pa vilket satt de ansag att turism paverkade miljon. Alla respondenter
var dvertygade om att turismen har en negativ effekt pa miljon och alla sju ansag att det var
flyget och andra transporter i samband med resande som ar den stdrsta miljoboven. Fyra av
vara respondenter namnde ocksa att turismen bidrar negativt till destinationen genom
nedskrapning, bebyggelse och dverexploatering, samt naturforstoring.

“... vill vi ju dka till exotiska platser, och dd ska det ju byggas dir och dd exploateras ju det sa det
forsvinner.. men om man hugger ner allting, d& férsvinner ju djuren och det blir ju bara...” —
Cornelia

Det var tva respondenter som ansag att det ocksa fanns positiva effekter av turismen i
miljosynpunkt, de menade att turismen kan skapa kunskap om problem som leder till
férdndring genom att man upplever problemen med egna 6gon.

“... man far ju se baksidan i manga ldnder och sa kanske man vill gora nagonting dt saken, sd tror
jag. Man aker till manga fattiga lander och ser hur folk har det.. att se nanting med egna 6gon, det
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gor en stor inverkan pa en sjalv tror jag, att man verkligen far tanka till, det ar lattare sd, man ser
massa bilder pd tv, men jag tror att ndr man ser det sjilv, dd tar man till sig det mer..”— Camilla

Pa fragan om vara respondenter tar reda pa om destinationen och/eller hotellet arbetar aktivt
med miljéfragor innan de bestammer sig for en resa svarade alla att de inte tar reda pa sadan
information. I svaren framgick det att vara respondenter inte hade “tdnkt sa langt” nir de ska
resa. Thomas menade att det inte ar nagot negativt om det skulle visa sig att hotellet jobbade
med miljofragor, och att han sag det som ett plus i kanten. Bosse var sjéalvkritisk och namnde
att han inte tanker efter lika mycket som han borde gora och blir sémre nér det kommer till
miljoansvar nér han &r ute och reser,

Vi ville ta reda pa om vara respondenter hade nagon uppfattning och kunskap om vad
ekoturism innebdr och om de var bekanta med begreppet. Alla respondenterna hade hort talas
om begreppet tidigare men visste inte exakt vad det innebar. De var medvetna om att det
handlar om att bedriva turistiskverksamhet med inriktning pa miljébevaring och med
varsamhet mot naturen. Nagra av vara respondenter gav exempel pa vad de har for
uppfattningar om ekoturism. Cornelia relaterade till nar hon akte tag i Europa och berattade
att hon tanker att kajakpaddling och att bo i ett talt &r ekoturism fér henne. Camilla ténkte att
det &r nar man ar snall mot naturen men anda vill visa upp den, och att det leder till
bevarande.

Bosse var inte sa bekant med begreppet och menade att han hort begreppet men inte tankt pa
det mycket mer &n sa. Emelie var lite osaker pa vad det innebar exakt men beréttar att hon
sjalv har rest till nagot som hon upplevde som en ekoturistisk upplevelse:

Till exempel att man bor kanske som jag bodde en gang, pa ett hostel som bara anvande
regnvatten som dusch, det fanns bara kallvatten, sdna saker, att man valjer stallen som har det
som inriktning.”

6.3 Miljéansvar och miljémedvetenhet

Vi fragade vara respondenter om de ansag att det finns ett miljéproblem i dagens samhalle.
Sju av sju respondenter svarade tveklost ja pa den fragan. Vi fragade vara respondenter vad
det for dem innebar att vara miljémedveten. Vara respondenter svarade att det handlar mycket
om att tanka sig for en extra gang hur man beter sig och agerar i vardagen for att inte paverka
miljon negativt. Nagra framtradande aspekter vara respondenter ansag vara viktiga var att inte
skréapa ner och étervinna och kéallsortera sa mycket som mojligt. Att tdnka pa hur man reser
och inte ta bilen i onddan. Majoriteten forsokte dven handla sa mycket ekologiskt som
mojligt. Vidare var vikten av att slacka lampor och inte anvanda for mycket el nagot som vara
respondenter ansag vara viktigt.

”Jag dr vildigt inne pd att képa ekologiskt, och om jag hade tva alternativ och det fanns ett
ekologiskt skulle jag alltid kdpa det ekologiska, s& for mej innebar det att man gor det man kan for
att inte bidra till miljoforstoring. ”— Emelie
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Vi ville ocksa veta vem vara respondenter anser har ett ansvar att motverka de ékande
miljoproblemen. Alla respondenter ansag att det ar nagon form av kombination mellan eget
ansvar, vad producenterna tillverkade och politisk reglering som behovs for att forbattra
miljon. Emelie namnde att hon anser att media har ett visst ansvar for att fora fram

information om hur farligt det ar att ata besprutad mat och hur djur skots pa icke-ekologiska
gardar.

»Jag anser att det iir dom som bestdmmer i Sverige, riksdag och regering, FN, EU. Det maste ju
tas beslut pd hogre nivd for enskilda personer kan inte ta det beslutet sjilva, anser jag.” — Camilla

“Dels dr det ju individen sjilv, men samtidigt mdste det ju finnas rimliga alternativ for
konsumenten for att man ska kunna vilja, t.ex. att det finns ett ekologiskt val” — Emelie

”Det dr nog politiskt till stor del, for allt mdste ju regleras med lagar for att nagonting ska handa,
och sen ar det ju saklart dom foretagen som producerar saker som ar miljofarliga helt enkelt.

Sana som har farliga produktioner, som t.ex. biltillverkare, alltsa nar det &r mycket som har stor
miljopdaverkan”— Cornelia

Tva av vara respondenter bidrog ekonomiskt till ndgon organisation som arbetar med natur
och miljéfragor. Bosse ar med i naturskyddsforeningen och betalar en arlig avgift. Camilla
beréttade att hon har donerat pengar till brugdar, en typ av valliknande fisk. Emelie svarade
att hon bidrog till UNICEF men att hon kan tanka sig att ocksa stodja nagon

miljoorganisation. Det var ingen av respondenterna som aktivt gick pa exempelvis méten eller
liknande.
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7. Analys

7.1 Kan erfarenhet leda till kunskap?

Var forsta fragestallning i denna uppsats syftar till att ta reda pa om upplevelsen av
valskadning kan leda till 6kad kunskap om valar. Vara respondenter fick sjalva beratta om de
ansag att de hade fatt det. Camilla som alltid varit valdigt intresserad av valar och &r uthildad
marinbiolog berattade att eftersom hon redan har ett sa starkt intresse tyckte hon inte att
upplevelsen av valskadning bidragit till en 6kad medvetenhet och kunskap om problemet
eftersom hon redan var sa pass insatt i fragor som ror valar innan hon akte pa valskadningen.
Cornelia och Emelie ansag ocksa att de redan innan valskadningen hade asikten att valjakt ska
vara forbjudet, men att upplevelsen &nda bidrog till 6kad kunskap och ett forstarkt
medvetande. Detta resultat kan tolkas utifran Beaumonts resonemang om att personer som
redan ar starkt miljoengagerade inte forandras avsevart efter deltagande i en naturupplevelse
pa grund av "tak-effekten". De vet redan sa pass mycket om amnet att det inte leder till ndgon
ytterligare kunskap.

Resterande fyra respondenter som inte hade nagot omfattande tidigare intresse for valar och
endast deltog i valskadning som en spontan delaktivitet av en storre resa ansag att de fick en
storre forstaelse och okad medvetenhet om vikten av bevarandet av valar efter att ha deltagit i
valskadningen. Detta 6verensstammer med Eagles och Demares resonemang som menar att
individer med lagst engagemang ar de som paverkas och lar sig mest. Eftersom Camilla fran
borjan hade ett starkare engagemang innan hon reste, valde hon att aka pa en valskadning som
sitt priméra resesyfte. Hennes upplevelser bidrog inte till nagon ytterligare fakta och kunskap
om valar, men hennes engagemang forstarktes i och med upplevelsen. Till exempel berattade
hon i intervjun att hon under valskadningen kénde att det har var nagonting hon vill studera
och arbeta med i framtiden, vilket tyder pa att upplevelsen paverkat henne men pa en hogre
niva. De andra deltagarna larde sig ocksa nagot fran upplevelsen men pa en mer
nybdrjarmassig niva.

7.2 Kan kunskap leda till forandrade attityder?

Var andra fragestéllning avser att ta reda pa om individer som deltagit i valskadning upplever
att erfarenheten lett till ndgon forandring i deras attityder och medvetande rérande
miljofragor. Dearden och Rollins skriver att aspekter som varderades hogt under
valhajsskadningen var personalens engagemang och kunskap om valhajarna och
miljoproblem. For att en ekoturistisk upplevelse ska leda till 6kad kunskap ar det
betydelsefullt att personalen har ett personligt engagemang och besitter kunskap som de kan
dela med sig till besokarna av. Vara respondenter beréattade i intervjuerna att personalen var
palasta och berattade mycket fakta om valarna och om deras aktuella hotbild.

Thomas beréattade att han under valskadningen beréattade att han tinkte “var radd om valarna
sa de far vara kvar”. Teorin om ansvarsfullt miljomassigt beteende belyser att det forsta
steget mot att agera mer ansvarsfullt gentemot ett visst miljoproblem &r att personen maste
vara medveten om att det faktiskt finns ett problem, saledes ar kunskap om problemet en
forutsattning for att vidta atgarder. Personalens kunskap och férmaga att beratta och lara ut
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om problemet &r av stor vikt for att deltagare ska bli paverkade och far en forhojd
medvetenhet och 6kad kunskap som kan leda till fordndrade attityder.

Hines et al. havdar att individer ar mer benéagna att engagera sig ansvarsfullt i miljéfragor om
de innehar affektiva och kognitiva komponenter i sina attityder. Vara respondenter beskriver
upplevelsen med ord som ”magiskt”, ’héftigt” och “maktigt”, och de menade pa att det var
givande att betrakta valarna i deras naturliga miljo. Vidare havdade alla respondenter att de
skulle vilja aka pa valsafari igen vilket pekar pa att de fatt positiva affektiva erfarenheter fran
upplevelsen. Ase beréttade i intervjun att hon till och med ville &ka pa en till direkt efter den
hon varit pa. Det ar mer troligt att en upplevelse som har satt kdnslomassiga spar bidrar till en
forandrad installning.

Vara respondenters valskadningsdeltagande kan kopplas till Weaver och Lawtons teori om
mjuk och hard ekoturism. Camillas upplevelse kan forstas utifran hard ekoturism, déar hon
under en langre tid deltog i aktiviteten. Medan resterande respondenters valskadning kan
kopplas till mjuk ekoturism. Beaumonts resonemang angaende att de som deltar i kortare
naturupplevelser och naturbaserade aktiviteter ar betydligt mindre bendgna att vara aktivt
involverade i beteenden som syftar till att bevara den naturliga miljén &n de som har
naturupplevelsen som huvudsyfte med resan stimmer med respondenternas svar. Vidare
menar Beaumont att en kort interaktion med naturen inte framkallar samma forstaelse och
medvetenhet, eftersom personen inte hinner paverkas lika starkt av upplevelsen under den
korta tiden. Men Ayala, Johnson och Weaver argumenterar for att massturism kan bidra till en
positiv utveckling for miljon om den inkorporeras med ekoturism. De menar att
massekoturism medfor en chans att bredda kunskapen om miljofragor. Detta kan &ven
kopplas till vara respondenter, dar de personer som inte hade forkunskaper och medverkade
pa en mjuk ekoturistisk upplevelse fick 6kad kunskap om valar och hur de lever.

Atkinson och Jackson podngterar &ven att om de personer som har en hdg medvetenhet om
miljoproblem inte paverkas direkt, bidrar det till att de faktiskt tar steget och medverkar i
ekoturistiska aktiviteter och att upplevelsen i sin tur leder till en cirkulér effekt som bidrar till
ett fortsatt engagemang som leder till en forstarkning av miljomassiga attityder och kunskap i
ett langre perspektiv. Det betyder inte nodvandigtvis att respondenterna har fatt en signifikant
okad kunskap om miljofragor i allménhet utifran en enda ekoturistisk upplevelse men att de
har fatt viss 6kad medvetenhet och kunskap som i forlangningen kan forandra deras attityder i
fragor som ror miljon.

7.3 Kan kunskap leda till handling?

Var tredje fragestallning i denna uppsats syftar till att reda pa om individer som deltagit i
valskadning upplever att erfarenheten bidragit till ett férandra miljomassigt beteende hos dem
sjalva. Hines et al. menar att for att en individ ska kunna agera avsiktligt angaende ett visst
miljoproblem maste individen vara medveten om problemets existens. Samtliga respondenter
var medvetna om dagens miljoproblem och hade asikter om vad man maste gora for att
motverka dem. Det tyder pa att det forsta steget mot att tanka mer miljomassigt ar att ha en
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grundlédggande kunskap och en 6kad medvetenhet om att problemet faktiskt finns. Dock &r
steget fran att ha kunskap om ett problem och veta vilka handlingsstrategier som ar mojliga
till att faktiskt utfora en handling stort. Detta marks i respondenternas resonemang kring till
exempel resande, dar alla respondenter resonerade kring turismens negativa effekter och var
medvetna om dess existens, men inte reflekterade éver miljéproblemen nar de reste, utan det
var nagot som for de i forsta hand var forknippat med vardagen.

| samtliga intervjuer framkom det att alla vara respondenter anser att bade individer
personligen och "hdgre makter” som till exempel staten har ett ansvar for att motverka dagens
Okande miljoproblem. Hines et al. tar upp begreppet inre kontrollfokus som en faktor som
paverkar huruvida individen uppfattar sin egen férmaga till férandring genom sitt beteende.
Inre kontrollfokus innebar att individer har mojligheten att astadkomma férandringar genom
sina egna aktiviteter medan yttre kontrollfokus syftar till att man tillskriver den mojligheten
till ”hogre makter”. Hines et al. menar att individer med inre kontrollfokus ar mer benédgna att
engagera sig i ansvarsfullt miljobeteende &n individer med yttre kontrollfokus. Samtliga
respondenter menade att ansvaret for miljoproblemen ligger pa bade de sjélva, men framst hos
staten, media och producenter av miljéfarligt avfall. Manga av respondenterna namnde att
miljofragor maste regleras med lagar for att individer ska kunna fatta miljévanliga beslut.

En annan faktor som enligt Hines et al. paverkar individers benagenhet till att engagera sig i
ansvarsfullt miljomaéssigt beteende ar attityder. Individer med en positiv installning ar mer
benédgna att engagera sig i ansvarsfullt miljomassigt beteende an de som inte har en positiv
installning. Vara respondenter var samtliga éverens om att upplevelsen av att ha deltagit i
valskadning lamnat ett positivt avtryck och samtliga respondenter skulle kunna tanka sig att
gora om det. Det tyder pa att en positiv upplevelse kan bidra till kad medvetenhet som i
kombination med andra faktorer i sin tur kan bidra till ett forandrat miljomassigt beteende.

Aven personligt ansvar dr en personlighetsfaktor som kan paverka formagan att agera. Hines
et al. menar att kanslan av pliktskyldighet dels kan uttryckas genom ansvar mot hela miljon i
stort eller till enbart en aspekt av den. Samtliga respondenter menade att utslapp fran flygplan
ar det storsta miljoproblemet kopplat till turism men ingen uttryckte att de aktivt undviker
detta transportmedel for att motverka problemet i samband med resor. Ingen av vara
respondenter var heller speciellt insatta i begreppet ekoturism eller tog reda pa information
om hur till exempel en destination arbetar med miljéfragor innan de bokar en resa eftersom de
inte hade "tankt sé langt”, och en person menade att han blev sdmre pa att tinka miljomassigt
nar han var ute och reste. Samtliga respondenter ansag dock att det &r viktigt att fa in
miljomedvetandet i vardagen som en del av deras liv for att bidra till en battre milj6. Detta
yttrade sig framst i engagemang i kallsortering, energisparande och manga handlade i stor
man ekologiska varor. Detta resultat kan darfor tolkas som att respondenterna kande ett
personligt ansvar mot vissa aspekter av miljon men inte kande nagon storre pliktskyldighet
mot miljon i stort.
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8. Slutsats

Syftet med denna uppsats var att undersoka hur individer paverkas av ekoturism. Vi ville
genom att undersoka valskadning som enskild ekoturistisk upplevelse ta reda pa om och hur
deltagarna paverkats av sina upplevelser och om det bidragit till ett férandrat miljomassigt
beteende. Genom att analysera vart resultat utifran valda teorier har vi kommit fram till ett
antal slutsatser. Sammantaget visade det sig att erfarenheten lett till 6kad kunskap, men att
kunskapsnivan skiljde sig beroende pa vad individerna hade for forkunskaper innan
valskadningen. Samtliga deltagare upplevde att de fick 6kad kunskap och medvetenhet om
valar av att delta i valskadning, och vi kan i likhet med Eagle och Demares resonemang se att
de individer med lagst forkunskap var de som uppnadde hogst kunskap av upplevelsen.
Respondenten Camilla var den enda deltagaren vars valskadningsupplevelse skilde sig fran
mangden samt den enda som hade st6rre forkunskap om valar. Hennes upplevelse foll inom
kriterierna for hard ekoturism och hennes upplevelse resulterade nodvandigtvis inte i nagon
storre kunskap pa grund av “tak-effekten”, men daremot kan upplevelsen ha stérkt befintlig
kunskap och medvetenhet och gjort Camilla mer 6vertygad om sitt engagemang.

Respondenternas dkade kunskap om valar ledde inte till férandrade attityder gentemot
miljofragor generellt, men vi kan utifran Atkinson och Jacksons resonemang dra slutsatsen att
upplevelsen kan ha satt igang ett intresse for ytterligare ekoturistiska upplevelser da samtliga
respondenter beskrev erfarenheten som positiv och uppgav att de var positiva till att delta i
valskadning igen. Ett fortsatt engagemang i ekoturistiska upplevelser kan leda till ytterligare
kunskap som pa lang sikt kan leda till férandrade attityder rérande miljofragor.

Utifran var studie har vi inte funnit nagon stark koppling mellan 6kad miljokunskap och ett
forandrat miljomassigt beteende. Det verkar som att det ar lattare att ge manniskor kunskap én
att paverka dem att andra sina attityder och det ar sarskilt svart att siga om erfarenheten av en
enda ekoturistisk upplevelse kan ha effekt pa djupt inrotade attityder och beteenden. Utifran
var analys av Hines et al.s modell 6ver ansvarsfullt miljomassigt beteende har vi kommit fram
till att alla vara respondenter var medvetna om dagens miljéproblem och att nadgot maste goras
for att motverka dem. Dock &r som Hines et al. poangterar steget fran kunskap till handling
stort och hos respondenterna var fragan angaende vem som har ansvar for att motverka
miljoproblemen splittrat. Hines et al. menar att nar individer frantar sig eget ansvar och
istallet placerar detta pa en hogre niva, hos till exempel staten och turismforetag forsvarar det
mojligheten till att utféra konkreta handlingar och se sin egen formaga till att kunna bidra som
enskild individ. Samtidigt fragar vi oss som forfattare av studien ocksa vart gransen gar, hur
mycket ansvar ska en individ ta for att ha ett ansvarsfullt miljomaéssigt beteende? Olika
individer utgar ifran olika forutsattningar och utifran dessa urskiljs mojligheterna till vad som
ar realistiskt att forvénta sig.

Var férhoppning ar att d&ven om en enskild ekoturistisk aktivitet, i detta fall valskadning, inte

leder till ett fordndrat miljomassigt beteende, kan det dnda starta ett slags ’snobollsforlopp™.
Sammantaget tyder resultaten pa att ekoturistiska erfarenheter till viss del leder till att
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forstarka deltagarnas miljomedvetenhet och darmed ocksa oka deras intresse for att delta i
ytterligare ekoturistiska upplevelser. Genom dessa cirkuléra effekter kan 6kad miljokunskap
som tillhandahalls genom ekoturistiska upplevelser i ett langre perspektiv bidra till att
utveckla mer ansvarsfulla miljomaéssiga attityder och beteenden hos individer.

30



9. Diskussion

Vara fragestallningar i denna uppsats handlar om kunskap, attityder och beteenden, tre
aspekter som gar hand i hand och ofta in i varandra. Det &r darfor svart att enskilt svara pa
varje fragestéllning utan att knyta dem samman. Det ar svart att framkalla forandrade attityder
och beteenden gentemot ett problem utan att inneha kunskap. Och det &r likadant tvartom,
svart att fa ny kunskap om individen inte innehar en attityd och ett beteende som bidrar till att
vara mottaglig for den.

En viktig del i att ekoturism ska kunna bedrivas framgangsrikt och bidra till positiva effekter
pa miljon ar att den bedrivs med ett langsiktigt hallbarhetsperspektiv. Som vi har tagit upp
tidigare finns det undersokningar som visar pa att det finns negativa effekter av valskadning
och att det dven finns en baksida. Valskadning ar en kénslig typ av turism och det &r viktigt
att efterstrava balans mellan besokare, utbud och omradets barkraft for att kunna bedriva och
behalla en lyckosam ekoturistisk verksamhet. Mycket av ansvaret ligger pa arrangdrerna och
producenterna som maste se till att verksamheten bedrivs utifran ett hallbarhetsperspektiv.
Overexploatering och slitage kan bidra till en urholkning av omréadet. Detta missgynnar hela
verksamheten eftersom trangsel sliter pa miljon, till exempel i form av utslapp fran batar
vilket kan paverka valarna da det finns risk att de blir stérda i sin naturliga miljo. Vidare gor
det ocksa att besokarna inte blir helt tillfredsstallda efter upplevelsen och kanske inte véljer att
aka pa en liknande upplevelse igen. Vi har genom denna studie dock kommit fram till att
ekoturistiska upplevelser &r viktiga for dagens expanderande turismnaring. De kan bidra till
att det vécks ett intresse hos individer som i sin tur skapar positiva attityder och beteenden
och dven en forhojd kunskap om fragor som ror miljoproblem. | fallet med valskadning sa har
turismen bidragit till att den ohallbara valfangsten minskat da aktorer inom valfangst insett att
det finns storre pengar att tjana pa valar levande. Var forhoppning ar att ekoturism kan bidra
till en liknande utveckling inom andra kansliga miljoomraden, dar utsatta djurarter och
naturomraden kan fa ett hdgre varde genom ekoturistisk verksamhet, vilket pa lang sikt leder
till bevarande och hallbar utveckling.

31



10. Forslag till vidare forskning

| denna studie har vi berort fragan hur valskadning kan paverka manniskors attityder
gentemot miljofragor relativt ytligt. Vi & medvetna om att vi inte kan sakerstalla nagra
generella slutsatser utifran den empiri vi har samlat in och att det behévs en mer omfattande
studie inom amnet for att fa en djupare forstaelse och kunskap. Ett forslag ar att gora en
jamforande studie av personer som aker pa valskadning genom att intervjua deltagare pa
valskadning innan upplevelsen angaende deras attityder och kunskap, for att sedan gora
ytterligare en intervju efter att de medverkat pa valskadning. Genom en sadan studie skulle
det vara enklare att dra slutsatser och sakerstalla eventuella forandringar i attityder och
medvetenhet. Intervjuerna skulle ocksa kunna kombineras med enkatundersokningar for att fa
ett mer tillforlitligt resultat. Vidare kan vi fraga oss om det inte finns andra faktorer som
spelar in i hur pass mycket individer paverkas och forandras av en ekoturistisk upplevelse
som valskadning. Att undersoka om exempelvis social klasstillhorighet, yrke, ekonomi och
alder har nagon inverkan pa hur individers attityder ser ut skulle bidra till att fa forstaelse for
varfor manniskors attityder skiljer sig och vilka faktorer som eventuellt spelar in.

For att en turistisk aktivitet ska uppna kriterierna for en hallbar utveckling &r det av stor vikt
att de som arrangerar och driver verksamheten arbetar aktivt med fragor som ror detta. Mer
forskning som syftar till att undersoka hur arrangdrer arbetar och verkar for att uppna en
utveckling inom kategorierna ekologisk, ekonomisk och social hallbarhet skulle vara givande
och intressant. Dels for att ta reda pa om det ar en hallbar aktivitet som gynnar destinationen
med exempelvis ekonomiska fordelar och fler arbetstillfallen och dels for att undersoka om
valskadning ar ett mer hallbart alternativ an valfangst. Flera undersokningar argumenterar for
att, sett ur ett ekonomiskt perspektiv ar valarna mer varda levande nér det bedrivs turism av
dem. Det ar intressant att turism i forlangningen kan bidra till férebyggande av miljéproblem
och det &r betydelsefullt att gora fortsatta studier inom amnet for att belysa vikten av att
inkorporera miljofragor i turism for att bidra till kunskap och lardom.
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Bilagor

Bilaga 1.

Intervjumanual

Om miljéansvar

Hur gammal &r du?

Vad innebér det for dig att vara miljomedveten?

Vad innebér begreppet miljoansvar for dig?

Anser du att det finns ett miljoproblem i dagens samhélle?
Vem anser du har ett ansvar for att motverka situationen med dagens 6kande miljoproblem?
Hur yttrar sig din miljdmedvetenhet i ditt beteende?

Pa vilka satt tror du att turism paverkar miljon?

Bidrar du ekonomiskt till ndgon organisation som arbetar for djur, natur eller miljo?
Om inte: Varfor? Har du funderat pa att gora det?

Om ja: Vilken? Hur mycket i manaden? Varfor just den?

Ar du engagerad i ndgon organisation? Vilken i sa fall?

Om inte: Varfor? Har du funderat pa att gora det?

Om ja: Vilken? Varfor just den organisationen? Hur mycket tid lagger du ner?
Resa

Vad anser du att begreppet ekoturism innebar?
Vad vet du om ekoturism?

Hur mycket tid lagger du ner pa att ta reda pa hur exempelvis hotell arbetar med miljofragor
nar du ska hitta hotell?

Hur viktigt ar det for dig att destinationen du reser till arbetar aktivt med miljofragor? Tar du
reda pa sadan information innan du beslutar dig for vilken plats du ska resa till?



Om valsafari

Varfor valde du att delta i en valsafari?
Vad for slags turism anser du att valsafari ar?
Tycker du att upplevelsen av valsafari paverkat ditt satt att se pa miljéansvar?

Nar akte du pa valsafari?

I vilket land var valsafarin?

Varfor ville du aka pa valsafari? Berétta.

Var du engagerad i fragor som ror valarnas existens innan du akte pa valsafari?
Var Valsafari ditt priméra eller ett av dina priméra resesyften?

Beratta om dina upplevelser av valsafarin? Under och efter?

Véckte upplevelsen nagra kanslor hos dig? Isf vilka?

Skulle du vilja delta i en valsafari igen?

Anser du att valsafarin bidrog till en 6kad medvetenhet hos dig nar det kommer till fragor som
ror bevarandet av valar?

Kan det finnas nagra risker med valsafari?



Bilaga 2.
Ansvarsfordelning

Veronica har i denna uppsats varit ansvarig for metodavsnitt och teoriavsnitt. Frida har varit
ansvarig for empiriavsnitt och analysavsnitt. | resterande avsnitt har ansvaret varit
gemensamt.



