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Abstract

The photograph has since its birth always fascinated us. As a way to document,
communicate news, market or share something as simple as a family holiday.
The photograph has undoubtedly played a major role in the development of self-
representation in many aspects of human life. Speaking of development the
photograph has also evolved in today’s digitized world, from an analog format to
mostly be digital. Development breed development, and today a camera is never
further away than anyone’s pocket. In the society today the possibility of social
integration by sharing a photograph through various social media is easy. In this
essay, [ have chosen to limit myself to the photo application Instagram, where
the aim is to explore how people use the media for self-production and how
social connectivity occurs within the platform. Through semi-structured
interviews with users, I have concluded that the motive behind the sharing
pictures is all about motivation towards others and looking for confirmation
from the users audience. [ have also concluded that social interaction takes place
in the combination between picture and comments.

Keywords: Instagram, social networks, self-production, social connectivity,
photograph, picturesharing.

Sammanfattning

Fotografiet har sedan dess fodelse alltid fascinerat oss. Som ett satt att
dokumentera, formedla nyheter, marknadsfora eller dela med sig av ndgot sa
enkelt som familjesemestern. Fotografiet har onekligen spelat en stor roll i
utvecklingen av sjadlvrepresentation i manga aspekter i manniskors liv. Pa tal om
utveckling har dven fotografiet utvecklats fran ett analogt format till att i dagens
digitaliserade varld for det mesta vara digitalt. Utveckling foder utveckling och i
dagens lage ar en kamera aldrig langre bort an var och ens egen ficka. I dagens
samhalle finns mojligheten att socialt interagera genom att dela ett fotografi via
olika sociala medier. I denna uppsats har jag valt att avgriansa mig till
fotoapplikationen Instagram. Dar syftet ar att utforska hur manniskor anvander
mediet for sjalvframstillande och hur sociala forbindelser uppstar inom
plattformen. Genom semistrukturerade intervjuer med anvdndare har jag
kommit fram till att motivet bakom delandet handlar om motivation gentemot
andra och jakt pa bekriftelse fran sin publik. Jag har dven kommit fram till att
den sociala interaktionen sker genom en kombination mellan bild och
kommentar.

Nyckelord: Instagram, sociala natverk, sjilvframstaillande, sociala forbindelser,
fotografi, bilddelande.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

I dagens samhalle laggs stor tid och mycket resurser pd kommunikation och
natverkande, och en stor portion av detta laggs pa sociala medier. I och med
sociala mediers vaxande framfart har manniskans satt att kommunicera och
sprida information omkring sig utvecklats enormt.

Genom sociala medier som Instagram har definitionen av vad som &r en
relation forandrats och sattet att skapa relationer har gatt fran en traditionell
interaktion till att ha diffusa och svaga relationer digitalt. Som medie- och
kommunikationsstudent har jag fatt lara mig vikten av en lyckad kommunikation
via olika former av medier, traditionella som nya.

D3 formagan att fotografera och tillgangligheten till kamera idag hor till
vanligheterna har detta tillsammans med ett eget intresse for fotografi gjort sa
att valet av utforskningsdmne blivit den stindigt viaxande och aktuella
fotoapplikationen Instagram. Instagram ar en gratis fotoapplikation anpassad for
iPhone och Android telefoner, som tillater anvindaren att dela och ta del utav
andras bilder genom att f6lja vanner, bekanta och offentliga personers vardag i
realtid. Alla anvdandare har sedan mojlighet att vdlja men man sjalv vill folja pa
Instagram och genom applikationens funktioner samt mojligheter till
kommunikation sd skapas ett socialt natverk(instagram.com). Under min
utbildning pa Sodertorns hogskola har kunskap erhadllits om sociala medier och
vad den nya medietekniken har att erbjuda. Genom mina studier har ett intresse
vackts angdende sociala medier och varfor vi pd daglig basis lagger ner sa stor tid
pa dem. Faktum kvarstar att det inte alls var lange sedan vi inte kunde dela med

oss av vara liv till en stor publik pa daglig basis.

Jag har tagit del av rapporten Svenskarna och internet 2012 av Olle Findahl
(2012) dar kan man tydligt urskilja att anvandningen av mobilt internet stadigt
okar och detta markant inom anvandningen av sociala medier genom mobilen. I

denna rapport visas dven resultat pa hur ofta manniskor anviander mobilen for
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uppladdning av bilder. Rapporten visar dven pa att tva av tre personer i alder
mellan 12-35 ar ar intresserade av att borja anvanda mobilt internet(2012).

Denna statistik tas upp for att fa en ingdng pa damnet denna uppsats kommer
att handla om. Instagram ar for tillfallet aktuellt i bemarkelsen att handelser i
samhallet under senare tid vittnar om den makt bilddelning har pa just samhallet
och manniskans sjalvbild. Karin Thurfjell (2013) skriver i en artikel i Svenska
Dagbladet om hdndelser som begdtts och som rdaknas som kriminella foreteelser
som handlar om pdhittade konton dar unga kvinnor blir uthangda for att vara
nagot de inte ar. Instagram som ar en plattform som kombinerar fotodelning och
social interaktion gor det mojligt for anvandare att fotografera och genom filter,
redigera sina bilder som de sjalv behagar for att sedan dela dem med sina féljare.

Méanniskor har sedan urminnes tider anvant sig av bilder for att
kommunicera, komma ihag och dela med sig av kunskap, fran grottmalningar till
dagens smarta telefoner. Instagram kombinerar funktioner for interaktion som
inget annat socialt medium for tillfidllet. Hur beter sig anviandarna for att
framstalla sig sjidlva och hur integreras interaktionen till andra personer i
anvandandet? Hur kommunicerar anvandaren genom en bild, skapar dessa en
storre trovardighet dn bara text eller handlar det om en kombination av dessa
element? Fragor som dessa har bidragit till mitt intresse att utforska Instagram
mer utforligt.

Instagram lanserades i oktober 2010 och har i dagslaget, tva och ett halvt ar
senare over 100 miljoner anviandare varje manad. Kevin Systrom som ar en av
utvecklarna av applikationen skriver pa Instagrams officiella blogg att bilder har
mojligheten att ansluta manniskor fran alla bakgrunder, sprak och
kulturer(Systrom 2013). Men fragan ar hur anvdndarna i sin tur anvander
Instagram for att skapa en bild av sig sjalv. John Paul Titlow skriver i artikeln
“Instagram growth far outpaces Facebook or Twitter” att Instagram vuxit

snabbare dn vad bade Facebook och Twitter har gjort(2012).
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1.2 Begreppsdefinition

Nedan foljer en begreppsdefinition dar begrepp ar definierade pd sa satt de
anvands i denna uppsats. Detta for att underlatta for lasaren att forsta i vilken

kontext de anvands i forhadllande till resonemangen i uppsatsen.

Android- Se smartphone. Typ av smartphone.

Applikation - Program med olika funktioner som du kan ladda hem till din
smartphone.

Chatt - En funktion dar anvandare kan skicka direkta textmeddelanden till
varandra for snabb kommunikation.

Facebook - Socialt medie som tillaiter kommunikation och information genom
manga funktioner.

Filter - Funktion som tilldter anvdndare att forandra bilderna pa Instagram.
Flode - Dar bilderna fran anviandarna pa Instagram du foljer syns.

Fotoblogg - Databas for att visa sina fotografier pa Internet.

Foljare - Dina foljare, de som valjer att folja dina aktiviteter pa Instagram.

Gilla - Nar man gillar en annan Instagram anvandares foto genom att
dubbelklicka pa dem.

Hashtag - En hashtag anvdnds genom att satta suffix # fore ett ord som
kategoriserar bilden du har lagt upp, sa att anvandare lattare kan hitta din bild.
iPhone- Se smartphone. Typ av smartphone.

Like - Se gilla.

Smartphone/Smart telefon - En telefon med fler funktioner dn bara ta emot
och utféra samtal exempel: fotografi, mail, internet osv.

Sociala medier - Kommunikationsmedel for att skapa social interaktion digitalt
genom text, bild och ljud. Ex. pa etablerade sociala medier ar Facebook, Twitter.
Tagga/taggar - Att tagga ndgon nar man vill att en annan anvandare skall se ens
bild eller kommentar skriver man @ (snabel-a) féore anvindarnamnet.
Throwbackthursday/tbt- Se hashtag. Hashtag som anvands pa torsdagar for att
markera ndgot som hant i det forflutna.

Twitter - En microblogg dar man skriver sma statusuppdateringar med max

140 tecken for att optimera meddelandet.
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1.3 Syfte och problemformulering

Syftet med denna uppsats ar att undersoka de funktioner och normer som hor till
Instagram som en plattform for sjdlvframstdllan och social interaktion. Sociala
mediers huvudsakliga uppgift for mig personligen ar, att underliatta och ge

mojlighet till en digital kommunikation mellan individer.

1.4 Fragestallningar

For att operationalisera mitt syfte och fora det framat pa ett konstruktivt satt har
jag valt tre fragestdllningar som jag kommer soka svar pa genom mina
respondenters intervjuer. De kommer att besta av fragestdllningar som
tillsammans med den tematiska analysen av intervjuerna férhoppningsvis leder

till svaret pa syftet med uppsatsen.

e Vilka funktioner for sjalvframstillan och interaktion kan Instagram sagas
ha utifran de konkreta exempel som ges i intervjuerna?

e Vilka funktioner for social status och positionering i samhallet kan
Instagram tankas ha?

e Vilka visuella och sociala normer férknippar respondenterna Instagram
med och hur kan dessa forstds utifrdn tankar om bilden som social

handling?

Dessa fragor kring sjalvframstallan, social interaktion och beteende kommer att
vara till stor hjalp for uppsatsen. Besvaras dessa fragestdllningar kommer det

vara lattare att i sin tur besvara huvudfragan och syftet med uppsatsen.

1.5 Avgransningar

Som tidigare ndmnts sa har valet gjorts att avgransa denna studie till det sociala
mediet Instagram. Mycket pa grund av dess snabba tillvaxt och popularitet bland
unga vuxna. Andra sociala medier som Facebook eller Twitter har inte valts pa
grund av att det redan finns sa mycket studier kring dem och for att tiden inte ar
tillracklig for att lyckas med en sa omfattande undersokning som skulle innehalla

dessa tre sociala medier.
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Tanken pa vad denna studie skulle handla om fanns redan innan och med
tanke pd att detta dr en mindre studie har fokus lagts pa just det snabbast
vaxande mediet som ar Instagram. Eftersom majoriteten av Instagram
anvandare ar unga har valets gjorts att intervjua och undersdka svenska
anvandare i adldern 20-30 ar, som dven ar det enklare valet da jag sjalv befinner
mig i denna alder och vistas i denna aldersgrupp. Fokus i intervjuerna kommer
att koncentreras pa just sjalvframstallan och de sociala forbindelserna som sker

inom Instagram.
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2. Tidigare forskning

Detta kapitel kommer att ta upp tidigare forskning tillsammans med teoretiska
utgangspunkter relevanta for dmnet i fraga. Den tidigare forskningen kommer
att beskrivas i relation till vad denna har tillfort &mnet. Aven de teorier som
kommer belysas kan kopplas till forskning kring dmnet Instagram samt
sjalvframstéllande och socialt natverkande. Tidigare forskning har hittats som
kommer att ligga till grund for unders6kningen som i sin tur kommer underlatta
och hjalpa lasaren att bygga en forstdelse for malet med uppsatsen. Idag finns det
mangder med studier kring &mnet Facebook och dess paverkan eller anvandning
ur ett ungdomsperspektiv. Men inte speciellt mycket angaende Instagram.

José van Dijk har i artikeln Digital photography: communication, identity,
memory(2008) utfort forskning som har att géra med att forklara hur funktioner
av fotografi har anpassat och utvecklat kommunikation och identitetsskapande
med fokus pa den yngre generationen. Alison Hearn har utfoért forskning i
artikeln Structuring feeling: Web 2.0, online ranking and rating, and the
digital‘reputation’economy(2010) kring hur aktivitet pa natet ses som ett socialt
kapital och hur status pa natet kan ses som en valuta dar det sociala kapitalet blir
ett varde. Andreas Kaplan & Michael Haenlein har utfért forskning kring
kategoriseringen och definitionen av vad sociala medier egentligen ar i artikeln

Users of the world, unite! The challenges and opportunities of Social Media(2009).

2.1 Digitalt fotografi som kommunikation och identitet

Eftersom Instagram forst och framst ar en applikation for bilddelning ar José Van
Dijks artikel Digital photography: communication, identity, memory(2008)
relevant i forklaringen hur fotografiets funktion féor manniskan har utvecklats
fran det analoga till dagens digitala format.

Van Dijk inleder med att beskriva hur fotografiet har utvecklats fran att ha
varit ett satt att bevara minnen till att vara ett verktyg for identitetskapande och
kommunikation. Hon menar aven att forskning visar att konvergensen och den
teknologiska utvecklingen ligger i grund till for identitetsskapande. Hon havdar

att kommunikation har slagit ut aspekten att anvdnda fotografi bara for att
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bevara minnen fran familjesemestern. Det digitala formatet menar Van Dijk
mojliggor och tilldter oss att forandra bilder, bade analoga och digitala och hur vi
idag forsoker konstruera den perfekta bilden. Hir havdar Van Dijk att bilder
tagna av dig sjalv som individ symboliserar sjalvproduktion och dven individens
sdtt att anpassa sin sjalvframstéllan. Hon menar att de teknologiska framstegen
framjar den kreativa ddran i individer.

Genom internet finns idag mojligheten att sprida bilder snabbt, och Van Dijk
ser sig se en negativ trend i detta, att bilderna gar fran privat till offentligt sa
snabbt att manniskor inte hinner med. Van Dijk gor dven en historisk 6éverblick
fran nar fotografiet blev personligt och borjade anviandas inom familjens ramar
for ett satt att bevara minnen. Men hon skriver ocksa att det fanns en del av
kommunikation i detta anviandande da man kunde dela med sig av dem till sina
narmaste eller de som man sjalv behagade. Genom att visa sina bilder for andra
familjer skapade den bilddelande familjen en social grupp. Genom att sedan ga in
pa att fotograferandet pa senare tid har gatt fran att ha varit ett
familjeanviandande till ett individuellt anvidndande ger Van Dijk en ingang pa
sjalvpresentation. Nagot hon idag havdar, anses vara viktigare dn en familjar
representation.

Van Dijk tar upp forskning som stodjer hennes teori om att unga menar att
deras bilder visar deras liv men att fotografierna i sjalva verket anvdnds for
social kommunikation, hon hadvdar att forumet dar bilderna delas i sin tur utgor
kommunikationen som utférs. Genom den digitala utvecklingen och teknologin
mojliggéors denna kommunikation samtidigt som teknologin paverkar sattet
manniskor kommunicerar. Har tar Van Dijk upp fenomenet fotobloggar och hur
hon anser dem inte vilja visa objekt utan snarare upplevelser.

Hon menar aven att fotografier i dagens samhalle anvinds som ord och att
social interaktion sker via dem genom att fotografera for att tillhora ett socialt
umgdnge. Ett umgdnge dar individen sjilv ar producent och mottagare av vad
Van Dijk menar ar en kulturell produktion. Genom denna produktion skapas
aven en identitetsformation och sjalvidentitet genom kameran. Van Dijk menar
med detta att produktionen framjar ett alternativ for sjdlvframstillan som
tidigare inte funnits. [ och med den digitala teknikens méjligheter finns det idag

ett begar att forandra sin sjalvbild, genom att visa sitt liv fran basta mdjliga sida
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valjer individer att skapa sin sjalvframstdllan. Men hon argumenterar att det inte
ar digitaliseringen som skapar detta begar utan att det ar teknologin som finns
for forfogande som gor det. Van Dijk gar sa langt att hon menar att det digitala
fotografiet ar det ultimata sattet att skapa den sjalvbild du som individ vill ha och
det ar inget som kommer att ifrdgasattas i denna uppsats.

Genom att dra paralleller till skonhetsoperationer gér Van Dijk det méjligt for
lasaren att forstd hur man anvinder sig av retuschering for att forandra
sjalvbilden av sig sjdlv. Hon vill hdvda i att digitala fotografier framjar en form av
kommunikation genom upplevelser och erfarenhet. I forhallande till Instagram i
relevans till vad Van Dijk menar ar detta viktigt dd bilderna som anvandare
valjer att dela med sig av speglar den personlighet dmnad att visas for dina
foljare.

Van Dijk ser bade positiva och negativa aspekter med digitala fotografier. Hon
tar upp exempel som de omtalade Abu Ghraib fotografierna forestdllande
irakiska krigsfangar i olika nedvarderande positioner. Att dessa fotografier togs
visar att fotograferandet har blivit ndgot som gors bara for att man till exempel
har trakigt. Hon pastar att dessa fotografier aldrig hade kommit tillkdnna om de
hade varit analoga. Utan antagligen bara hade legat i ndgon soldats byrdlada
istallet for att ha spridits som en 16peld i medier och resulterat i att handelsen
blev uppmarksammad globalt.

Mojligheten att dela med sig av fotografier snabbt ar en kulturell tillgdng som
enligt Van Dijk formar manniskan. Digitaliseringen har dven medfort en
svarighet i att veta vad som ar riktigt, vad som ar originalet dar Van Dijk menar
att makten till vad fotografiet egentligen symboliserar forsvinner sa fort det
delas pa nétet.

Van Dijk skriver i borjan av artikeln att fotografiet bara var menat att
portrattera vad som héant. Idag har fotografiet utvecklats till att portrattera vad
som hander i realtid, med detta sagt menar Van Dijk att fotografiet har utvecklats
med dannu en dimension. Hon menar dven att fotografiet blir en del av en social
situation, en situation vi valjer att visa. Vidare fortsiatter hon att pasta att vi
kanske aldrig kommer att forstd sambandet mellan identitetsskapande och
fotografi och diarmed lamnar Van Dijk fragan relativt diffus och 6ppen nar det

galler att forska vidare kring dmnet. Men viéljer sedan att skriva att
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identitetskapande genom bilder stindigt kommer att vara en intressant

fraga(2008).

2.2 Bilden som status och socialt kapital

Alison Hearns (2010) forskning kring aktiviteter som kommentarer och
betygssattning pa natet och hennes tydliga koppling till ndtstatus som valuta
inom arbetslivet och viarde kan kopplas till denna undersdkning kring
sjalvframstéllande och sociala forbindelser inom Instagram.

Hearn borjar med att hdavda att fardigheter som anstéilld egentligen betyder
mindre for arbetsgivaren i dagens samhalle dan det sociala natverket som
individen har tillgang till. Hon menar att foljare, vanner och en digital status
anspelar pa vem du ar och ger mer dn vad du praktiskt kan gora i arbetet. Hearn
tar dven upp att internet aktivitet forr ansags vara tabu for arbetsgivare att se
men att det idag anses vara en tillging och en komplettering av
arbetserfarenheten som tillfor ett socialt varde. Vidare pastar Hearn att
forskning visar att individer med stort socialt natverk uppvisar en hogre
produktivitet och innovation i sitt arbete. Med detta sagt vill Hearn pavisa att
arbetsgivare idag letar efter de individer med storst socialt natverk som i sin tur
symboliserar ett kapital. Genom sin forskning har hon kommit fram till att det
digitala ryktet handlar om en medveten marknadsféring utférd av individen i
fraga.

Att skapa en status, digitalt menar Hearn ar en pdgdende handling som inte
sker pa kort tid utan skapas och utvecklas under en lang period. Denna status
bestar av ett kulturellt och ekonomiskt rykte som enligt Hearn har makten att
skapa en attraktion genom ett medium. Denna status skapas genom stravan efter
att visa vem du ar och vad manniskor skall tdnka om dig. Hearn tar aven upp
termer som flexibilitet i sjdlvproduktionen dar hon syftar pa manniskans satt att
byta asikt eller folja trenden sa fort det gynnar ens sjalvproduktion. Detta menar
hon dr for att personen ska kdnna en siakerhet i sin sjalvproduktion. I sin rapport
pastar Hearn ocksa att sjalvproduktion dr ndgot som ar producerat och anpassat
for att visa offentligheten. Hon tar upp exempel som Facebook och Twitter som

sjalvframstéillande sociala medier dar hon menar att, satt att forma en status har
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gatt over till den digitala varlden dar popularitet bygger en lénsam status pa
natet.

Genom individers digitala aktivitet kan man utgéra individens sociala kapital
och virde, dd den privata informationen har blivit offentligt sd har den digitala
aktiviteten blivit ett digitalt varde. Detta anvander sig foretag av idag, i form av
anpassad reklam som bland annat Facebook anvander. Radiané ar ett foretag
vars huvudsakliga mal ar att se monster i sociala medier och se vart trender
ligger och leder till inom dem(salesforcemarketingcloud.com). Hearn har genom
att intervjua Radian6 Vice President inom sociala strategier fatt reda pad att
ryktesmarknadsforing ar ett stort fokusomrade for sociala medier och kommer
att vara det lange. I och med att individer blir mer och mer involverade i
betygsattning sd innebar det att vi gor ett gratis arbete gentemot foretagen, att
feedback ar nodvandigt ar inget hon blundar fér men menar att vi som sékare av
information ar medproducenter med hjilp av vad vi visar for dsikter och vad vi
visar av oss sjalva digitalt.

Vi ar produkt, producent och konsument men vi kontrollerar inte sattet det
distribueras pd, Hearn menar att vi pa nagot satt ger upp till mediet som finns
framfor oss. Denna forskning kan man starkt koppla till Instagrams satt att skapa
en speciell status, sjdlvframstdllande och socialt kapital dir man genom
kommentarer och gilla markeringar skapar ett behov av tillfredstédllande. Darfor

styrker denna artikel min empiri.

2.3 Sociala medier — utmaningar och mojligheter
For att satta Instagram i en kontext redogor jag har for vad Andreas Kaplan &
Michael Haenlein framfoér i sin rapport Users of the world, unite! The challenges
and opportunities of Social Media(2009). Denna text ar relevant i forhallande till
fragor om marknadsforing av sig sjdlv som individ och den sjalvbild man skapar
genom sociala medier. Kaplan & Haenlein har i denna rapport forsokt att hitta
definitionen av vad sociala medier egentligen dr genom att kategorisera dem och
satta dem i fack.

Forfattarna borjar med att ta upp foretags maktloshet niar det giller att
marknadsféra sina produkter. D& man i dagens informationssamhalle kan

uppdaga det mesta och genom en sokning pa natet fa reda pa omddmen fran
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andra kunder angdende specifika produkter. I rapporten ges exempel pa
produkter som foretag vill marknadsfora som bra, men i och med informationen
som finns genom internet sa kan koparen redan innan hitta omdémen och betyg
genom att soka pd produkten och genom detta se om den ar vard att kopa.
Rapporten gor en historisk tillbakablick till vad internet var menat att anvandas
till fran borjan. Dar man kommer fram till att tanken var att information skulle
delas bland anvandare och det menar Kaplan & Haenlein har dstadkommits pa
nytt med utvecklingen av sociala medier

Kaplan & Haenlein beskriver sedan vilka kriterier ett medium behdéver ha for
att ingd i genren sociala natverk: that is, as a platform whereby content and
applications are no longer created and published by individuals, but instead are
continuously modified by all users in a participatory and collaborative fashion
(2009 s5.61).

Genom detta pastdende menar Kaplan & Haenlein att ett natverk dar
anvandare modifierar och skapar innehall istéllet for att en individ gor det kan
kategoriseras som ett socialt natverk, dar de tar upp exempel som Facebook som
anses vara ett etablerat socialt natverk. Just detta fenomen, att anvandare skapar
innehall och delar med varandra kallar de for User Generated Content (UGC). De
menar att de finns tre kriterier som maste uppfyllas for att kunna vara ett UGC
medium. Innehdllet maste publiceras pa ett offentligt forum dar vem som helst
kan se det och det maste dven pavisa ett visst kreativt arbete. Samtidigt som det
utfors och anvands utanfor den professionella varlden och alltsd inte anses vara
ett arbete.

Kaplan & Haenlein tillkdnnager att sociala nitverk ar internetbaserade
applikationer som bygger pa teknologiska fundament och som tilldter UGC. De
havdar vidare att det inte finns ett satt att kategorisera sociala medier rent
praktiskt. For att kategorisera sociala medier delar de sedan upp dem i sex olika
kategorier, som definieras tydligare i tabellen som f6ljer.

a) blogs (Bloggar)

b) collaboraative projects (Wikipedia)

c) content communities (YouTube)

d)social networking (Facebook)

e) virtual game worlds (World of Warcraft)
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f) virtual social worlds (Second Life, Sims)

Denna uppdelning illustreras nedan med en tabell fran deras rapport.

Social presence/ Media richness
Low Medium High
High Blogs Social networking sites Virtual social worlds
Self- g S (e.g., Facebook) (e.g., Second Life)
presentation/

Self- Collsborat

disclosure Lo g ?o‘?—:-?tswe Content communities Virtual game worlds

(e.g P WJikipedia) (e.g., YouTube) (e.g., World of Warcraft)

Tabell 1. Users of the world, unite! The challenges and opportunities of Social

Media(2009).

Dessa kategorier beskrivs sedan av Kaplan & Haenlein som olika nar det galler
vad som kravs for att underhdlla dem genom att vara aktiv som producent eller
hur mycket sjalvframstillande mediet tillater. Genom att kategorisera dessa
natfenomen i  variabler som social narvaro/medierikedom  och
sjalvpresentation/sjalvupptackt far Kaplan & Haenlein ett storre perspektiv pa
var de olika delarna skall befinna sig.

Kategoriseringen visar att Facebook hamnar pa en hog plats nar det giller
sjalvpresentation och sjalvupptackt, men ligger i medel pa skalan social narvaro
da individen genom Facebook inte stindigt behover vara narvarande. Till
skillnad fran virtuella spelvarldar diar anviandaren behdver vara nadrvarande
extremt mycket men som i sin tur inte speglar individens sjalvbild som da gor att
de hamnar pa den laga skalan i sjidlvpresentation. De menar dven att virtuella
sociala varldar som Second life faktiskt ar det ultimata sociala mediet nar det
galler att faktiskt vara social genom medier, da de kraver att man ar aktiv och
lever ett “normalt” men dnda digitalt liv.

Instagram skulle i forhallande till Kaplan & Haenleins tabell antagligen placera
sig ndgonstans i mellan Facebook och YouTube. Dar en medium variabel hade
behovts i spalten sjilvpresentation/sjalvupptackt, dd Instagram skulle anses
ligga pd medium i bada spalterna.

Efter denna kategorisering anger Kaplan & Haenlein tio rad for hur man kan

anvanda sociala medier for att bli framgangsrik genom dem. Bland annat menar
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Kaplan & Haenlein att man maste vara intressant for att kunna lyckas pa sociala
medier och nar man utfér marknadsféring, de menar att det sager sig sjalvt att
trakigt inte ar roligt. Att vara aktiv ar ocksa ett rad Kaplan & Haenlein tar upp,
for genom att vara aktiv syns anvandare frekvent pa mediet och gloms pa sa vis
inte. De tar vidare upp att det ar viktigt att vara arlig i den man det gar nar
sociala medier anvands.

For att sedan gd vidare med att sia i vad som kan tdnkas vara nasta del av
utvecklingen och kommer fram till att det mobila internet anvindandet kommer
att oppna dorrar och mojligheter for sociala medier och marknadsféring. Detta
ar nagot som de forutspadde och har visat sig stdimma ganska bra, da de menar
att sjalvframstallande genom sociala medier och marknadsféring kommer att na
en storre oexploaterad del anviandare. Kaplan & Haenlein havdar att det ar inom
mobila anvindandet utveckling kring social interaktion, sjdlvpresentation och
marknadsféring kommer att ske. En utveckling och framtid som tydligt har

besannats med utvecklingen av Instagram som socialt medium.

3. Teoretiska utgangspunkter

3.1 Presentationen av jaget i vardagslivet

Kaplan & Haenlein har bland annat hamtat inspiration fran Erving Goffman i sina
studier och kategoriseringen av sociala medier. Erving Goffman var en
amerikansk sociolog som i slutet av 1950-talet borjade intressera sig for hur
manniskor beter sig och agerar i olika roller inom vardagen och beskriver i sin
bok The Presentation of Self in Everyday Life(1959) hur manniskor presenterar
sig sjalva i olika sociala situationer. Genom ett perspektiv som han kallar det
dramaturgiska perspektivet forklarar Goffman hur manniskor intar olika roller
genom att anvanda sig av dekorum inom sociala situationer. Dekorum kan man
beskriva som en term som innehdller regler for sjalvframstillan. Goffmans
teorier kring frontstage och backstage dar han menar att frontstage ar scenen
man som manniska viljer att visa sig fran den sida man sjilv viljer, dar
backstage blir en trygg och bekvam plats dar individer frangar fran sin offentliga

roll och visar en karaktar som inte mdojligtvis vill visas for publiken(1959).
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Goffman anser dven att tidigare erfarenhet och upplysningar om nya
bekantskaper tillfor en forstaelse for hur man skall bete sig pa ratt satt. Han
havdar att manniskan anvdnder sig av det som Goffman véljer att kalla fasad for
att visa en bestdmd sida av sig sjalva for observerande publik. Denna fasad
bestar av ansiktsuttryck, klader, gester och egentligen alla delar som konstruerar
en manniskas framtoning. Dessa fasader finns det olika av, vissa etablerade och
vissa oetablerade, som i sin tur skapar ett kulturellt kapital. Ett kulturellt kapital
som framjar ett varde i samhallet. Goffman menar vidare att fasad skapandet
alltid har forekommit och tar upp relevanta vardagliga exempel pa dessa, genom
att beskriva bland annat ett idealiserat gastfrihetsscenario(1959). Det ar de sma
handlingarna i livet som Goffman talar om, beteendet i hissen eller vid
matbordet. Hur man presenterar sin fasad har idag forandrats genom Instagram,
man har idag blivit 6ppnare att visa delar av livet via sociala medier som man
inte gjorde eller framfor allt kunde forr. Bourdieu tar aven upp forvrangningar i
fasaden som att ljuga eller glorifiera sitt liv som har en stark koppling till
sjalvframstéllan, och det funktionen Instagram har att tillampa filter for att géra

bilden estetiskt tilltalande.

3.2 Bilden som socialt kapital

Pierre Bourdieus teorier kring hur fotografiet ar ett redskap for uttryck i boken
"Kultursociologiska texter”(1993). Dar han bland annat analyserar det han
valjer att kalla amatorfotografen. Bourdieu hdavdar att amatdrfotografiet har tagit
over det professionella fotograferandet for sjalvframstallan av familjen. Vidare
havdar Bourdieu att manniskor tidigare valde att visa den offentliga delen av
familjen via fotografier, det propra, den fina sidan av sin familj. Vilket ar nagot
som man idag inte gor, idag visas enligt Bourdieu familjens privata sfar genom
bilderna i syfte for sjalvrepresentation. Bourdieu menar att detta framjar
tillfredstdllningen av att skapa en intimitet inom familjen, ndgot som visar
omvarlden att detta ar en vilmdende och bra familj. Fotografiet menar Bourdieu
idag har blivit en privat teknik som frambringar privata bilder av det privata
livet men som dr avsett att synas av de dvervakande. Med inspiration kring det
sociala rummet menar Bourdieu att den sociala bilden skapar en kapitalbildning

genom att strategiskt tillimpa detta genom bilder, medvetet men &aven
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omedvetet. Detta beteende skapas i kontext till min undersékning genom

funktionerna Instagram plattformen foérfogar.

3.3 Min vag till analys

Jag har valt att anvdnda mig av Bourdieus teorier kring "Socialt kapital” da hans
teorier omfattar vad som anses vara socialt kapital och hur man uppnar detta
kapital genom sociala relationer. Bourdieu havdar att ett starkt kapital okar
individers chanser att lyckas i samhallet, ett kapital som bestar av resurserna
som individen har i form av ndtverk. Maktresurser som enligt Bourdieu i
Kultursociologiska texter bestdr av ekonomiska, kulturella och symboliska
resurser (Bourdieu 1986). Bourdieus teorier kring socialt kapital har dven stor
relevans i sjalvframstéllan och jaget man som madnniska valjer att visa sin
omgivning. Teorin ar ocksd viktig i relevans till hur betraktaren av
sjalvframstallan ser pa det hela, som i Instagrams fall ar foljarna. D4 Bourdieu
aven definierar socialt kapital som madngden av kontakter individer har och hur
dessa kontakter kan hjdlpa dem att uppnd mal i livet att till exempel hitta ratt
arbete(s.248 1986). Instagram har mojligheten att skapa detta sociala kapital
genom dess funktioner av natverkande. Innehavaren av ett stort socialt kapital
har storre chans att uppna delar i livet dir man behover ett stort natverk av
kontakter. Instagram har att géra med iscensattningen av jaget och rollgestalten
vi alla forsoker visa i samhdllet darféor ar Goffman anvindbar. Jag har
koncentrerat mig pa hans teorier om sjilvframstidllande. Det giller hans sa
kallade ”"dramaturguiska perspektiv’ som handlar om roller vi spelar infor
omvarlden via informationen vi sjilva konstruerar och fasaden vi skapar(1959).
Dessa tankar kommer vara till stor hjalp for denna uppsats. Goffmans teorier
kring fasadskapandet och muren av positiva bilder menade bevittnas av
publiken ar ocksa en viktig del for ett vidare argument kring sjalvframstéllan,
diar adven hans utryck frontstage och backstage har viktiga delar att
tillfora(1959). Trots att Goffmans teorier kan tyckas skrivna for lange sedan sa
anses hans redogorelser passa in i sociala medier och denna undersokning som
hand i handske. Dessa teorier kommer att vara viktiga for analysen av empirisk

data anskaffad.
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4. Metod och tillvigagangssatt

[ detta kapitel redogér jag for vilka metoder jag har anvant i datainsamlingen.
Forskningen har skett kvalitativt, dar datainsamling bedrivits genom
semistrukturerade djupintervjuer. Respondenterna bestdr av vana Instagram
anvandare.

Malet med denna uppsats ar att forsta den individuella anvandaren. Med detta
sagt sd anses en kvantitative metod inte passande for att besvara
forskningsfragorna som utgor grunden i denna uppsats. Dessa skall besvaras
genom en kvalitativ metod dar forstaelsen for individen och inte antalet eller
statisktiken ligger i fokus.

Kvale & Brinkmann (2009) namner i Den kvalitativa forskningsintervjun att
det finns vanlig kritik mot kvalitativa forskningsintervjuer. Det finns mycket
kritik kring kvalitativa forskningsintervjuer enligt Kvale, och jag tankte namna
tva har. Den forsta lyder sd som att forskningsmetoden inte ar tillforlitlig da den
bygger pa ledande fragor. Men da undersokningen bedrivs genom att fa
forstadelse kring hur respondenterna sjidlva beskriver sitt anviandande pa
Instagram passar det att stdlla bade ledande och 6ppna fragor for att fa ut
informationen som undersokningen krdaver. Den andra nackdelen ar att
mojligheten for generalisering inte finns da antalet intervjusubjekt ar for fa
(2009 s. 184).

Detta ar korrekt men genom att det inte gar att generalisera da detta ar en
studie som baseras pa Instagram anvandarens egna dsikter och kanslor, spelar
det ingen roll. Den djupa forstaelsen gar inte att undersoka genom en kvantitativ
enkat undersokning dd man omdjligt kan nd den djupare delen av forstaelsen
genom ett kryss pd en enkdt. Det gdr inte att pdstd att resultatet speglar
majoriteten av Instagram anvindarna i Sverige, utan det speglar just mina sex
respondenter.

Genom att anvianda mig av semistrukturerade djupintervjuer har
respondenternas enskilda upplevelser och kdnslor kunnat forstas, och jag har
aven fatt ta del av informantens Instagramkonto pa plats for att fa en djupare

forstdelse pa deras Instagramanviandande. I Metodbok fér medievetenskap
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(@stbye m.fl. 2008) beskrivs semistrukturerade intervjuer som valdigt flexibla
genom att det gar att stélla foljdfragor under intervjuns gang, vilket har varit till
stor hjalp i intervjuerna. @stbye skriver vidare att semistrukturerade intervjuer
kdnnetecknas av att forutbestaimda teman kring fragorna har utformats for att
passa amnet och studien ifraga(2008). Intervjumetoden anses ocksa vara dppen
och enkel for att utforma ett givande samtal.

Att gora studien genom fokusgruppsintervjuer overvagdes fran borjan. Men i
och med att fokusgruppsintervjuer oftast passar marknadsundersdkningar
(@stbye s. 103)och da syftet ar att ta reda pa hur individens sjalvframstallande
och sociala forbindelser sker anses enskilda djupintervjuer vara en mer
passande metod. Hade fokusgruppsintervjuer anvants sa finns mojligheten till
storre diskussion men risk tillkommer i och med att respondenterna kan falla
bort fran dmnet ifrdga, om jag som intervjuledare inte kan féra dem tillbaka i ratt
riktning. Denna risk minimeras med djupintervjumetoden, dven fast risken finns

att respondenten i detta fall inte tillfér ndgon kunskap av relevans.

4.1 Urval och intervjuer

Mer konkret genomforde jag min undersokning genom att gora
semistrukturerade intervjuer med sex svenska Instagramanvandare. Carl Adam
Frisk ar konsult inom marketing communication pd Prime och ar specialiserad
pa digitala plattformar och sociala medier och skriver att 70 % av Instagram
anvandarna ar under 34 ar(primegroup.com).

Da de flesta Instagram anvdndare bestdr av unga vuxna bestdmdes det att
lagga fokus pa dessa. Det visade sig att respondenternas dlder varierade fran 22-
29 ar. Urvalet gjordes genom snobollsurval som definieras genom att bekanta
och bekantas vanner blev respondenterna. Ett urval som beskrivs av Denscombe
i boken Forskningshandboken - for smaskaliga forskningsprojekt inom
samhallsvetenskapen som ett effektivt siatt att snabbt utdka
respondenterna(2009 s.38). Det visade sig senare att det blev tre
hogskolestudenter och tre dldre vuxna med ndgon kontakt till marknadsforing i

yrkeslivet som utgdér respondenterna. Deltagarna i studien var redan innan
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intervjun informerade 6ver dmnet i fraga samt nar och var intervjun skulle ske.
Sd& redan innan de semistrukturerade intervjuerna utférdes visste
respondenterna att intervjun skulle handla om sjalvframstéllan och sociala

forbindelser pa Instagram.

For att ha sa god tid som mojligt pd mig, och med tanke pa transkribering och
analys av intervjuerna, gjordes intervjuerna under en period pa tva veckor. Detta
ocksa for att ha dmnet farskt i huvudet om eventuella foljdfragor skulle dyka
upp. Alla intervjuer skedde pa tysta platser dar deltagarna och jag kunde prata
ostort. Intervjuerna varierade i tid men varje intervju tog mellan ca 35-45
minuter att genomfora. Intervjuplatserna varierade men bestamdes i forsta hand
av respondenten sd att denna kunde kinna sig trygg och bekvam. Att
intervjuplatsen var tyst och avskild underlattade inspelningen och den senare

transkriberingen av intervjuerna som jag utfort avsevart.

4.2 Transkribering
Genom att spela in och transkribera intervjuerna sa har jag eliminerat risken att
missa nagot viktigt, transkriberingen har skett ordagrant som exemplet nedan

visar dar [ representerar (Intervjuare dvs. mig) och R (Respondent).

I- Vad skulle du sdga vara privata saker, for privat for att ldgga upp pd Instagram?
R- Ja ndgonting som jag vet inte kdnslor som inte liksom dr glada eller lyckliga om
man dr ledsen och deprimerad sd Idgger man inte.. eller jag Idgger inte upp bilder
pd det. eller om det dr ndgot familjerelaterat det dr ocksd ett kdnsligt dmne..
brukar mest anvdnda det for att underhdlla médnniskor och visa den glada sidan av
mig sjdlv..

I- Okej.. Hur har du kommit i kontakt med mdnniskor som har lagt upp eller som du

anser vara for privata fér att ldgga upp?

4.3 Analysteman
For att analysera det empiriska materialet kommer en intervjuanalys tillampas.

Kvale hdvdar att det inte finns ndgra exakta ramar for intervjuanalys som
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forskare maste forhalla sig till(2009). Men ndmner dnda flera analysmodeller
som man kan anvdnda sig av for att fa ut sd mycket som mdjligt av sina
intervjuer. Den intervjuanalys som jag anviant i denna undersokning ar en
tematisk analys med fokus pa tolkandet bakom respondenternas svar till
intervjufragorna. Genom att hitta nyckelord i intervjutexterna menar Kvale att
man kan skapa teman gentemot syftet med studien for att underlétta analysen.
For att sedan kategorisera svaren i kontext av hypotes eller undersokningssyfte.
Baserat pad informationen av intervjuerna samt undersokningssyftet har tre
nyckelteman skapats att forhalla sig till nar analys sker. Dessa tre dr bilden som
social handling och interaktion, bilden som sjalvframstallande och social position
samt anvdndarnormer. Genom dessa tematiseringar soks det efter beteenden,
asikter eller monster som respondenterna har gemensamt, som sedan anvands i
analysen for att utveckla den djupare forstaelsen. Detta for att i sin tur, med hjalp
av teorier, komma till en gemensam slutsats kring vad respondenterna sager i
intervjuerna.

Genom att l6pande i resultat delen citera respondenterna underlattas det for
lasaren att forstd hur monster har hittats i relation till tematiseringarna. Genom
att anvanda mig av en tabell for informanternas bakgrundsfragor som namn,
alder, sysselsattning underlattas det for ldsaren att forstda vem som sager vad.
For att anonymisera informanternas identitet har fiktiva namn aven anvants.

Denna analysmetod ansags passa bast for att besvara forskningsfragorna.
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5. Resultat

Har foljer en presentation av resultatet frdn mina sex semistrukturerade
anvandarintervjuerna. En viktig aspekt att tinka pd ar att alla sex respondenter
idag ar aktiva Instagram anviandare. Denna del ar bara for att visa pa vad
intervjuerna gav for resultat och skall inte anses vara en diskussion. Materialet
nedan baseras pa inslag funna i intervjuerna som kan kopplas till motivet bakom
sjdlvframstdllan och social interaktion. Nedan foljer en tabell med

bakgrundsinformation om respondenterna.

Namn Alder | Foljare Privat eller | Kollar flodet | Regelbunden
/Foljer offentligt ggr/dag anvandare

konto sedan

David 29 754/100 Offentligt 10-15 ggr 2010

Johan 27 319/107 Offentligt 5-10 ggr 2011

Kenneth 29 386/238 Offentligt 5-10 ggr 2012

Maja 22 181/102 Offentligt 20-30 ggr Vet ej

Sandra 23 203/89 Offentligt 20-25 ggr 2011

Morgan 25 459/207 Offentligt 15-20 ggr 2011

5.1 Motiv bakom anvandningen

Alla mina respondenter hade hort talas och kommit i kontakt med Instagram
genom vanner eller bekanta. Nar fragan om vad de ansag sig tycka om Instagram
vid forsta anblick verkade mina respondenter ha delade dsikter. Johan séger till
exempel att han tyckte att det fanns for mycket sociala medier och stillde da
fragan, varfor skall alla behova se exakt allt av mitt liv? Maja siager att hon inte
var en fantast av Instagram nar det kom ut da hon ansag det vara 16jligt nar
funktioner med bilder redan fanns pda Facebook och menar att det kdndes
onodigt att ha tva sociala medier med liknande funktioner. Respondenterna
anser dock att Instagram pad nagot satt attraherade dem fran boérjan och att det
mest berodde pa just fotograferandet. Sandra som ar en flitig anviandare av

sociala medier anser att Instagram hade nagot nytt att tillféra vid tillfallet och att
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just fotograferandet var det som lockade, men havdar ocksa att hon ar valdigt
aktiv pa sociala medier och ar medlem pa de flesta forumen.

David som bodrjade anvanda Instagram i princip sa tidigt som det mojligen gick
menar att han blev intresserad pa grund av fotograferandet och att mojligheten

for delning av sin vardag fanns pa ett satt som inte funnits tidigare.

Det som lockade var just att man kunde visa sig sjdlv. Att man kan visa den sidan
av sig sjdlv man vdljer att visa, det dr roligt att visa den bra sidan av sig sjdlv tror

jag, och fd uppskattning. - Johan

Alla respondenter hade vid intervjutillfillet anvant Instagram de senaste
timmarna. Bdde genom att lagga ut bilder men framst for att uppdatera sig pa
vad andra gor. David sager att han anviander mediet for att uppdatera sig pa vad
hans vanner och bekanta har for sig. En tydlig aspekt som jag noterade var att
respondenterna anser Instagram vara ett satt att halla en sorts visuell kontakt
med gamla relationer, vilket de flesta av dem tyckte var roligare eller intimare an
exempelvis Facebook. Nar Kenneth blir tillfragad pa vad han anser vara lockande
med Instagram och som fick honom att bérja anvinda det regelbundet ges ett
langt svar. Ett svar som inte skiljer sig speciellt mycket fran vad Johan sager sig

anvanda Instagram for.

Mest att man kan se vad mdnniskor gér pd ldnga avstdnd. Mdnniskor man kanske
inte har s@ mkt kontakt med, for att de kanske har flyttat eller man bara glidit isdr.
Fast man fortfarande kdnner att man vill se vad som hédnder i deras liv.. for att man

tycker om dom och haft en relation till dem innan sd att sdga. - Kenneth

Sen anvdnder jag Instagram ocksad for att hdlla kontakt eller en viss kontakt med
mdnniskor jag inte trdffar sd ofta ldngre, gamla bekantskaper som man tycker dr

kul att se vad de gor. - Johan

Nar jag fragar respondenterna kring hur deras anviandande egentligen ser ut och
vad de anser sig anvdnda Instagram i huvudsak till sa far jag en del intressanta

resultat.
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0j, jag skulle nog sdga att jag anvinder Instagram mest for att se vad de jag foljer
gor, inte gor och sd, for att veta liksom vad de har haft fér sig under dagen till

exempel. - Morgan

Ehm jag anvdnder Instagram dagligen, flera gdnger om dan ocksd.. men o ldgga
upp bilder de, de gér jag nog ungefir en gdng om dan, brukar mest ga in och kolla

pd andras bilder. - David

Jag tror att det dr just typ kolla flédet, det gor man rdtt ofta! Sdkert fem till tio

gdnger per dag, for att vara uppdaterad. — Kenneth

Resultaten visar att respondenterna i denna studie bara anvander Instagram i
privata sammanhang. Nar respondenterna blir tillfragade kring vad de anser
vara for privat att visa pa Instagram sa svarar de att olampligt material som for
naket eller utryck som gor illa andra manniskor inte hor hemma pa Instagram.
Kenneth menar att olampligt material forstor Instagram och vad det egentligen
star for, ett forum for att dela med sig av sin vardag. Kenneth havdar dven att det

funkar bra att anmala material som ar olampligt.

Jag hdller mig innanfor ramarna pd vad man far ldgga ut skulle jag sdga, det finns
ndn funktion ddr man kan anmdla otilldtet material till admins har jag for mig.
Den anvdnder jag ndr jag inte tycker att saker dr okej, sd som naket eller dckliga

bilder man rdkar stota pd. - Kenneth

Sandra menar dock att hon lagger upp precis vad hon vill och havdar aven att
hennes bilder har tagits bort pa grund av diverse bilder hon har anvant sig av.
Men ndr frdgan om Instagramreglerna ar for harda pa vissa saker sa menar hon
att det anda behover finnas regler for att Instagram skall kunna funka da hon i
liknelse till Kenneth anser forumet vara avsett for att dela med sig av en del av

sitt liv.
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Respondenterna havdar att alla i deras bekantskapskrets anvadnder eller
atminstone vet vad Instagram ar idag. Nar fragan kring hur frekvent de lagger
upp bilder sa svarar de att det varierar fran dag till dag, det beror pa vad man
har for aktiviteter inplanerade sager David. Respondenterna menar aven att de
ar mer aktiva med bilddelandet pa helgerna da det ar da aktiviteter varda att visa
oftast forekommer. Bilder som forekommer pa helgerna ar oftast fria aktiviteter
som utekvallar eller middagar med vanner. Nar jag fragar vilken typ av bilder
som laggs upp svarar respondenterna att glada bilder och positiva bilder ar de
som genomsyrar deras Instagram konton. Aven att de tinker mycket pa att inte

foroldmpa ndgon annan anvandare verkar ligga hogt i prioritet.

Ja ndgonting som jag vet, inte kdnslor som inte liksom dr glada eller lyckliga om
man dr ledsen och deprimerad sd ldgger man inte, eller jag ldgger inte upp bilder
pd det, eller om det dr ndgot familjerelaterat det dr ocksd ett kdnsligt dmne!
Brukar mest anvinda det fér att underhdlla mdnniskor och visa den glada sidan av

mig sjdlv. - David

Nar fragan angdende vilken typ av bilder de oftast ldgger ut svarade alla att det
oftast ar och bor vara positiva bilder, vilket syns genom att bevittna deras
konton da de efter tillfragan visar sina profiler pa Instagram. Roliga aktiviteter
med vanner, familj eller bilder pa sig sjdlv som vittnar om handelser i livet. Men

just negativa och trakiga bilder verkar respondenterna valja att inte visa.

Jag anvinder aldrig Instagram for att typ uttrycka mina kdnslor eller pika ndgon.
Ibland kan jag ldgga upp en bild ddr jag skriver att jag dr glad, men inte bilder ddr

jag dr ledsen eller liknande. - Maja

Alltsd jag tror att saker som skadar andra mdnniskor dr tabu att ldgga ut, jag
ldgger bara ut sdnt som jag sjdlv anser vara roligt och som inte skadar andra
mdnniskor. Aldrig om jag dr ledsen eller sd, oftast roliga positiva bilder fér att visa

att man mdr bra och lever ett bra liv tror jag. - Sandra
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Ja alltsd sdnt som dr trakigt eller negativt dr det vdl ingen som gillar, det sdger vdl
sig sjdlvt, men sen sd vill man inte att folk ska veta allt om en heller. Ar jag ledsen

pratar jag om det, inte sprider mina negativa tankar pd sociala medier - Morgan

Respondenterna havdar att foljare ar viktiga for dem, och alla respondenter har i
nuldget 6ver hundra f6ljare eller fler, vilket kan anses vara ganska manga foljare.
David sager att foljare ar viktigt for att anses vara populdr pd Instagram han
hdvdar dven att han antagligen skulle lagga ner sitt konto om han inte haft sa
pass mycket foljare som han har. Maja menar att foljare ar viktigt for att kdnna
ett extra stéd i vardagen, och namner gymbilder dar féljare kan gilla och

kommentera for att fa extra motivation i traningen.

Jag vet ju vilka som foljer mig som dr mina vdnner, mina ndrmsta vdnner sd att

sdga. Det dr det viktiga att de omkring mig ser vad jag gér. - Morgan

Kanske att man liksom .. man vill inte visa sina kompisar att eller folk man kdnner
att man har liksom fd féljare det kanske dom uppfattar en som jag vet inte, trakig?

- David

Ja alltsd jag tycker det dr kul att ha féljare, mdnniskor som uppskattar ens liv lite
grann eller som vill se vad man gor. Det dr roligt att se att mdnniskor tycker man
har det rdtt bra, eller ens liv dr uppskattat typ. Jag har en del féljare pd ganska

mdnga sociala medier. — Sandra

Nar fragan kommer pa tal kring hur de anser Instagram aterspegla deras liv
svarar respondenterna att Instagram anvandandet inte mojligtvis aterspeglar
deras liv fullt ut, utan att det bara aterspeglar en del av deras liv. Johan menar att
hans konto speglar hans liv till den man som det gar att visa pa bilderna han
lagger upp. Efter att ha tankt lange och val havdar David att Instagram inte
aterspeglar hans liv speciellt bra utan bara en del och far medhall av resterande

respondenter.
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Aterspeglar mitt liv gér det inte, dterspeglar vdldigt lite av mitt liv. Det finns vdl,
jag ldgger bara upp sdnna bilder som dr liksom ytliga som visar en liten del av
vilken person jag dr. Skulle inte sdga att mitt konto definierar den person jag dr-... -

David

Jo pa ett sdtt tror jag, jag menar det visar i alla fall vad jag gor till viss mdn. Men i
och for sig, jag, jag tror inte att det speglar hela min identitet.. vem jag dr. Bara,

bara en liten bit av vad jag gor och representerar. - Morgan

... for att veta vad som hdnder i mitt liv eller vad som definierar mitt liv tror jag
man madste ha en djupare och ndrmare relation dn bara Instagram. Fér det dr bara

en del av mitt liv, sd nej det dterspeglar inte mitt hela liv i alla fall. - Sandra

... nej det dterspeglar inte mitt liv utan en del, den del jag har valt att visa. Just den

positiva delen, det skulle jag nog sdga att den dterspeglar. - Kenneth

Annu en friga som kommer p4 tal i intervjuerna med respondenterna handlar
om de sociala rollerna man kan tdnkas ga in i som anvandare av Instagram.
Majoriteten tycker att man kan se vilken social grupp man tillhér via bilderna
och beteendet pa Instagram. Kenneth och Johan havdar att man som Instagram
anvandare redan tillhér en typ av social grupp, men menar vidare att sociala
roller och grupper absolut forekommer inom Instagram. Sandra siger att man
genom bilder, foljare och vem som gillar hennes bilder ser vilken social grupp

hon tillhor.

Sociala grupperingar skulle jag sdga, jag ror mig i vissa sociala grupper och det
visar jag ju indirekt genom bilderna och mdnniskorna jag umgds med och i och
med det tar jag ju mig an en roll tror jag. En roll som finns inom de grupper jag

umgds i dvs. trdningsintresserad, festprisse, aktiv ... - Morgan

Jag tror att man tillhér en social grupp redan ndr man bara anvinder Instagram

det blir utav en gemenskap. Sen finns det absolut roller och grupper som skapas
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inom Instagram mellan spindelndtet man foljer, den féljer den, den féljer den som i

sin tur féljer dig, sé man blir lite av en spindel i ndtet. - Kenneth

Alla mina respondenter dr ense om att en bra bild for dem ar en bild som
representerar och visar vardagen pa ett roligt satt. Bilden behdver absolut inte
vara en bra bild rent fototekniskt utan det ar just bilden och tillfillet som

definierar bilden som bra. Johan beskriver definitionen av en bra bild som féljer.

... bilden dr vil inte den bdsta finns sdkert mdnga likadana men jag tror att likesen
[Gilla markeringarna]hdnger pd att man var ddr mer, att man dr pd plats. Inte

kvaliteten pa bilden, annars dr det en skitbild, suddig och sd. - Johan

Genom att utveckla fragan stilld som definitionen av en bra bild tas dven fragan
kring filteranvandandet upp. Dar respondenterna menar att de anvander filter

for att bilden ska bli estetiskt mer tilltalande for sin publik.

Ja, jag anvdnder nog filter for att férskéna mina bilder lite, man vill ha sd fina

bilder som mdjligt anser jag.. Snygga bilder dr bra bilder! - Sandra

Filter anvdnder jag absolut, det gor bilden lite mer egen skulle jag sdga. Eller det

kédnns som det i alla fall, du goér den fin for dina féljare sa att sdga. - Johan

For att fi reda pda hur den sociala interaktionen forekommer tillfragades
respondenterna hur kommunikationen med andra Instagram anvindare sker.
Maja sager att kommunikationen sker genom bilden, av det hon delar med sig,
vilka hon umgds med samt vart hon befinner sig. Genom att visa detta
kommunicerar Maja med sina kompisar. David menar ocksd att Instagram
hjalper honom att nd ut till manga manniskor genom att lagga ut en bild och
mojligtvis tagga dem pa den. Johan, Sandra och Kenneth menar att
kommunikationen i huvudsak sker via kommentarerna och genom att tagga
kompisar pa bilderna, och tycker att kommentarfalten ibland kan vara roligare

an sjalva bilden, medan Morgan sager att bilden och texten ofta hdnger ihop och
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skapar en bra kommunikation tillsammans. Har ar nagra citat fran

respondenterna angdende hur kommunikationen sker.

Ja absolut gér jag det, jag menar man skriver i kommentarsfilten. Det blir lite som
en blogg dnda skulle jag sdga. Man kan kolla pd vad andra har fér diskussioner och

kanske flika in om man vill.. lite som ett forum typ Flashback. - Johan

Ja absolut pd ett sitt genom kommentarerna och att man taggar varann och sd.
Det dr ett roligare sdtt att anvdnda sig av kommunikation eller kommunicera
genom det. Enkelt anser jag. Bild och text och att man kan kommunicera via

kommentarerna gor det bdttre. Bilden och texten hor ihop typ. - Morgan

Ja lite grann, det dr roligt att kommentera bilder tror jag. Det blir en annan grej pd
Instagram, folk ser vad man skriver och kan hoppa in i konversationen eller bara

skratta dt det som sdgs. - Sandra

... sen kan det forekomma diskussion da blir kommentarsfiltet mer utav ett forum

det dr ganska roligt, ndr mycket folk dr med i kommentarerna! - Kenneth

Respondenterna havdar dven att de ibland anvadnder sig av trender som
forekommer pa Instagram sa som hashtaggen #tbt (throwbackthursday) men
menar att de inte gor det regelbundet utan bara ibland. Aven kombinationen
mellan bild och text verkar vara en aspekt som respondenterna har tagit till sig
och reflekterat 6ver. Dar de anser att det ar kombinationen av bild och text som
gor Instagram till ett s3 bra medium. Sandra sdger dven att hon tycker att
Instagram ar battre pa grund av att mediet bara innehaller bilder, och inte massa
andra onddiga element som till exempel Facebook har. Maja tycker ocksa att
bilder ar mer intressanta dn ord och att man inte far samma kénsla genom bara

text.

Ja det dr nog kombinationen mellan bild och text det medfér en annan dimension

till kommunikationen.. att ett telefonsamtal bara dr en rést och Facebook i princip
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typ samma sak du skriver ndgonting.. men hdr har man en bild och en text .. blir det

absolut interaktivt. - David

Jag skulle sdga att bilderna pd Instagram kompletteras av texten ibland, visst att
en bild sdger mer dn tusen ord men. Ibland dr kommentarerna roligare dn bilden.
Ndr man far se eller sdtta ord pd vad mdnniskorna tédnker pd kring bilden.. det dr

roligt. - Kenneth

Annars ar det generella intrycket av Instagram bland respondenterna
overhdngande positivt men vissa har redan borjat sia i framtiden och tror att
Instagram har ett dystert 6de. Men ndr jag fragar om vad de tycker om Instagram

som ett socialt medium svarar de som féljer.

Jag tycker det dr ett vildigt bra sdtt att kunna visa mdnniskor hur man lever sitt
liv, ideal, sdtt att se pd saker hur man disponerar sin tid och ja vad man gor

overhuvudtaget. Ett roligt och bra socialt medium skulle jag sdga! - Johan

Jag tycker Instagram dr ndgot nytt och hett, det dr roligt och enkelt att anvinda,
men det kdnns lite som om alla har blivit fotografer nu typ. Det ska vara vinklar hit
och dit och filter och program.. fan jag tycker det blir lite for mkt. Men jag tycker
det dr roligt med Instagram, bara positivt. Men jag tror ocksd att det kommer att
bli lite som Facebook kanske att man kommer trottna sd kommer det komma

ndgot nytt igen brukar vara sd. - Sandra

Det dr ett bra sdtt att dela med sig av sin vardag, men sjdlvframstdllining? Nej det
skulle jag inte sdga, dd man speglar, dd man inte speglar personlighet eller sd utan
man delar bara med sig av en del av sitt liv i bilder, dven fast text liksom hjdlper.
Annars som kommunikationsmedel tycker jag det dr ett bra sdtt roligt enkelt sdtt

for kommunikation... - Kenneth

Genom dessa asikter och tankar kring Instagrams funktioner for
sjdlvframstdllande och social interaktion kommer analysen att tydliggora till

varfor de ar viktiga i relevans till syftet av denna uppsats.
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6. Analys

6.1 Analysteman

For att tolka de semi-strukturerade intervjuerna har jag valt att dela upp
analysen i tre teman som anses sticka ut och vara intressanta i relevans till
fragestallningarna stallda i tidigare kapitel. Genom att luta mig mot och anvanda
José Van Dijk men framforallt anvinda mig av Erving Goffman och Pierre
Bourdieu for att materialet skall kunna tolkas i relation till sjalvframstallan,

social interaktion och sociala positioner.

6.1.1 Bilden som social handling och interaktion
Genom att analysera och tolka materialet inforskaffat har jag konstaterat att
Instagramanvandandet absolut kan definieras som en social handling som José
Van Dijk viljer att kalla det. Utan att generalisera sa gar det genom resultatet av
intervjuerna se ett monster som tyder pa att Instagram i huvudsak anvands for
att uppdatera sig sjalv pa vad andra manniskor gor samt att visa sina foljare vad
man sjdlv bedriver for vardaglig verksamhet. Genom att anvdnda sig av
Instagram for att halla sig uppdaterade pa vad manniskor i deras
bekantskapskrets och ndrhet gor vittnar om att respondenterna anvander
mediet som ett verktyg for social kinnedom. Jag menar pa, att detta visar att
vetskapen kring vad andra gor bidrar till en kédnsla av trygghet och kontroll i
kunskapen respondenterna forfogar 6ver i den sociala sfaren de lever och vistas
i

Detta visar att Van Dijk har ratt i att bilden idag fungerar som en social
handling, dar individer anvander bilden som ett verktyg for att bland annat
pavisa ett kulturellt kapital som Bourdieu skriver om. Aven funktionerna som
anvands for att kommunicera med sina foljare eller de man umgds med har jag
markt konstituerar en social handlig pa sa satt att man taggar personer som ar
med vid tillfillet dven fast bilden kanske inte forestdller dem, detta gor sd att

dina foljare vet i vilken social grupp du sjalv vistas i.
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Genom detta beteende visar anvdndare sina foljare vilket socialt kapital eller
natverk de har tillgdng till. Genom natverket anvandarna forfogar over pa
Instagram menar jag det sociala kapitalet skapas, genom fdljare, gilla
markeringar och vilka personer anvandarna sjalva foljer. Ett kapital som i detta
fall anvdnds som en social kunskap 6ver vad som hander i sin bekantskapskrets.
Baserat pa respondenternas intervjuer har jag ett annat monster noterats.
Respondenterna anvander sig av samma typ av bilder for att framkalla
sjalvframstdllan och dessa kan sammanfattas med tva ord vilka ar: positiva
bilder. Genom att visa sig vid sin positiva sida framkallar respondenterna en
framstdllning som gynnar deras sjalvbild, genom att anvdanda sig av
huvudsakligen positiva bilder sa tar man bort de negativa egenskaperna man
mojligen besitter i sin fasad.

Undersokningen visar att anvdndandet ar en medveten social handling,
genom detta medvetna delande av bilder skapas ett niatverk av noder som foljare
omdojligt kan missa. Noder som ocksd de bestir av vilka som foljer
respondenterna, vilka som gillar deras bilder och vilka de sjalva foljer.

Genom José Van Dijks konstaterande att bilddelandet bestar av en social
handling visar resultaten i denna undersokning stimma kring vad Van Dijk slar
fast vid. I relation till detta uttalande visar resultaten att bilddelningen sker nar
det finns nagot intressant att dela med sig av, annars havdar respondenterna att
de hellre inte lagger ut nagot som de sjdlva skulle anse vara trakigt. D3 de inte
ser ndgon mening i att vara trdkiga nar det beteendet inte gynnar deras sjalvbild
eller sina foljares kadnslor pad nagot sitt. Detta pavisar aterigen att den sociala
handlingen sker medvetet av anviandarna for att visa sin fasad i basta dager.
Intervjuresultaten visar dven pad att respondenterna inte mojligtvis foljer
speciella trender inom Instagram och inte heller speciellt regelbundet, men att
det forekommer ar tydligt.

Den mest utmarkande taggen respondenterna nagon gang eller ibland anvant
kallas for #throwbackthursday eller #tbt. Denna tagg och trend anvands da pa
torsdagar och innebar att man som anvandare véljer att dela en bild som togs for
lange sedan (exempel: en bild pa dig sjdlv som barn) som man darefter taggar
med #tbt. Genom att gora detta visar mina respondenter sina foljare vad som har

hant och hur man som manniska har utvecklats fran hur det var forr. Detta
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bevisar att Van Dijk har ratt nar hon havdar att bilder utéver sin funktion att
bara bevara minnen har utvecklats dnnu en dimension kring aspekter som

kommunikation, social interaktion och social handling(2008).

6.1.2 Bilden som sjalvframstallande och social position
Undersokningen visar att de flesta bilder som laggs upp handlar om att inspirera
eller att motivera respondenternas egna foljare i positiv man genom
anvandarnas handlingar i vardagslivet. Genom att applicera Goffman(1959) kan
ett battre grepp om vad bilden som sjalvframstillan handlar om. Goffman valjer
att anvdnda sig av termen framtradande som tas upp har i relevans till
sjalvframstdllande via sociala medier som Instagram. Det star klart baserat pa
resultaten givna i respondenternas intervjuer, att de gor ett medvetet val i vad
de lagger ut for bilder. Nagot som marks av respondenterna ar att de definierar
en bra bild som en bild som har fatt manga gilla markeringar av sina respektive
foljare, detta innebar att foljarna definierar en bra bild, det ar alltsd 6vervakaren
som bestdmmer om bilden ar bra eller inte. Som Goffman hdvdar har alla
manniskor en konstruerad fasad som medvetet valts att visas for omvarlden.
Vidare menar Goffman att en fasad betecknas som individens framstédllande som
fungerar pa ett regelbundet och faststallt satt(1959 s.28). Med detta sagt kan
man hdvda att Instagram som respondenterna valjer att anvanda for
sjdlvframstéllan skulle kunna klassas som ett verktyg for ett medvetet
framtradande tillika sjalvframstédllan av en konstruerad fasad.

Hur den sociala kommunikationen sker och vilka delar som finns inom det
anses vara viktigt for forstdelsen av hur sjdlvframstadllan sker via bilder pa
sociala medier. Resultaten visar att respondenterna anvander sig av Instagram
for att skapa ett natverk, ett niatverk som bestdr av sociala grupperingar som
man genom ett vakande oga kan urskilja. Via féljare, gilla markeringar,
kommentarer och persontaggar kan féljare se en social karta och identifiera
sociala grupper som anvandarna valjer att umgas i menar respondenten Sandra.
Detta skapar i sin tur sociala positioner i det sociala rummet, genom att

anvandaren framtrader i det offentliga, som i detta fall ar Instagram sd skapas
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forutsattningar och férvantningar av publiken som bestar av de individuella
foljarna.

Faktum &ar att respondenterna havdar att delningen av bilder oftast sker i
samband med helger dd man oftast har tid till friare aktiviteter. Aktiviteter som
kan kategoriseras som roliga i jdmforelse med student eller arbetsrelaterade
goromal. Detta pekar pa att anvandningen sker som ett strategiskt och rent utav
yrkesmadssigt satt.

For att gora detta tydligare ar aven Goffmans teorier kring frontstage och
backstage relevanta i denna analys. Goffmans teorier kring detta idag i relation
till sociala medier inte ar lika klart som det har varit tidigare. Granserna i dagens
samhadlle har pa grund av sociala medier blivit otydliga. Om vi utgdr fran att
backstage konstitueras av helgen, som dd dr nar mina respondenter havdar de
anvander mediet mest. Vad ar da frontstage ndr man i princip visar allt pa sitt
Instagram konto? Tidigare fanns det tydliga granser pa vad som var vad, granser
som sakta suddas ut. Hemmet och bakom stdngda dérrar skulle Goffman kalla
backstage det vill sdga det privata som ingen utomstdende ser. Samt att
frontstage skulle vara jaget man visar for omvarlden i yrkessammanhang eller i
det offentliga rummet.

Men med resultaten i atanke hdvdas att dessa granser med Goffmans
definition inte langre existerar, atminstone inte inom Instagram for tillfillet. Den
privata sfiren av livet som da ar helgen visas offentligt pd respondenternas
konton, men dven det privata. Att respondenternas alla konton ocksa var
offentliga vittnar pa att gransen mellan frontstage och backstage har suddats ut,
darféor menar jag att dessa delar har konvergerat. En annan intervjudel som
vittnar om denna konvergens ar fragan kring respondenterna lagger gransen
mellan arbete och privat anviandande.

De tre respondenterna som ar etablerade i arbetslivet havdade alla att de inte
anvander sociala medier for att gynna deras arbete rent yrkesmassigt. Men
menar dven att de enstaka ganger anvander Instagram under arbetstid for att
som David sdger visa att man inte har en trakig arbetsplats. Det visar sig att
deras anvandning inte skiljer sig speciellt markant fran studenternas. Detta
tillsammans med konvergensen pavisad tidigare visar dven pa att gransen

mellan arbete och fritid 4r mer uppldst kring sociala medier. Detta sdger mycket
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om den positiva fasaden respondenterna dmnar visa for sin publik, da det mesta
anses vara offentligt pa Instagram enligt anvandarna i denna studie.

Det gar inte att undvika att respondenterna medvetet valjer att visa sina
fritidsaktiviteter pd Instagram. Denna fritid som for 6vrigt verkar visas i ett
utstuderat sammanhang med hjalp av normer och speciella regler. Normer och
regler som tillimpas pa bilden som anvindare skapar verkar vara mycket
betydelsefull for respondenterna. Betydelsefull i den mening att anvandarna
genom dessa normer och regelverk pa ett satt rattar sig och foljer ramarna inom
detta speciella forum, ett forum som fér respondenterna ar Instagram. Kenneth,
en av respondenterna menar att man genom att tillhéra Instagram aven tillhér
en social grupp. Jag vill alltsd hiavda genom Kenneths konstaterande att varje
anvandare ar medlem i en social grupp som da valjer att folja olika natverk och
genrer individuellt, och pa sd satt valjer vilken social position individen vill

befinna sig i.

6.1.3 Anvandarnormer
Normer kring bilddelande pad sociala medier finns att identifiera pa manga
stadier. Men de normerna identifierade i mina studier genom resultatet av
intervjuerna tyder pa ett antal saker: som Goffman ndmner anvands ofta ett
standardiserat satt for att framkalla den fasad du vill visa din omgivning(1959).
De normer jag kunde identifiera kring respondenternas anviandande handlar om
vad man kan och far lagga upp for bilder. Majoriteten av respondenterna havdar
att de ar medvetna om vad man far och inte far lagga upp for bilder. Dessa
begransningar inom Instagram anser jag vara en norm som anvandare forhaller
sig till per automatik. Jag vill hdvda att anvandare som har fatt bilder borttagna
pa grund av just dessa regler danda forstar att dessa regler behovs for att
uppratthdlla en slags kontinuitet pa flodet av bilder som florerar pd mediet och
detta vittnar pa att normer per automatik existerar inom Instagram.
Respondenterna vittnar dven om att normerna inom Instagram definieras av
funktionerna tillgangliga pa mediet. Detta visar att normerna som utgors av
Instagrams regler tvingar anvandaren att hdlla sig inom dess ramar. Genom att
Som sedan Bourdieu hdvdar sd maste man vara val inforstadd i forumets regler

man som individ vistas i for att kunna 6verleva inom det. Men analysen visar
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aven att normerna definieras av hur populdra anvindare beter sig pa mediet.
Populidra anvidndare som till exempel kdndisar skapar trender som gor att andra
anvandare vill gora som dem, for att visa att man har ett roligt och intressant liv
eller for att lyckas att fa sa mycket foljare som mojligt. Just foljare ar nagot som
anses vara viktigt for respondenterna, genom att félja normer och trender
stravar de efter att fa fler foljare. Foljare och gilla markeringar definierar en bra
bild som tidigare namnt, och genom f6ljarna kdnner de en uppskattning och
uppmuntran i vardagen. I denna analys menar jag att mojligheten att fa en extra
knuff i vardagen 6kar ju mer féljare man har, desto mer positiva kommentarer
man far samt gilla markeringar. Detta i sin tur gor sa att anvandarna kanner sig
uppskattade, samt far en bekraftelse pd att de gor nagot bra av sitt liv. Denna
sociala bekraftelse ar viktigt for respondenterna, genom att andra anvandare ser
bekraftelsen skapar individen enligt min mening en social status och i sin tur
socialt kapital.

Den sociala bekriftelsen representerar ett socialt kapital i det sociala rummet
som Bourdieu skulle kunna beskriva det(1993), da det sociala kapitalet skapas
genom bekriftelsen erhdllen som Instagramanvandare. Socialt kapital som
representation, en representation som dr en konstruerad produkt av
verkligheten som likt en karta ger en 6verblick i det vardagliga beteendet (1993

s.297) och visar den sociala publiken fasaden Goffman talar om(1959).
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7. Slutsatser

Jag ska i detta avslutande kapitel aterkomma till de forskningsfragor jag stillde i
borjan av uppsatsen och visa pa vilka svar jag anser att mina resultat och
analysen av dem har lett till. Samt att dra slutsatser genom tematiseringarna

namnda i tidigare kapitel.

7.1 Motiv och monster i bilddelandet och den sociala
interaktionen

I kapitlet fragestdllningar stdlldes tre fragor som i jakten pa svar Kkring
huvudfragan ovan satte ut som mal att besvara. Genom det samlade empiriska
materialet och med hjalp av tematiseringarna kring analysen i tidigare kapitel sa
kommer jag i denna slutsats besvara fragorna for att fortydliga forstaelsen av
uppsatsen. Genom att i relation till tidigare forskning diskutera och forklara
resultaten av den utforda forskningen.

Det dr tydligt att funktionen som i huvudsak och mest frekvent anvands
egentligen ar funktionen for att visa flodet, funktionen som visar vad andra
manniskor lagger ut for bilder. Genom att se vad andra manniskor har for sig far
anvandarna en tydlig 6verblick pa sin sociala karta, denna 6verblick hjdlper dem
att kommunicera och ha kunskap over relevanta hiandelser i andra manniskors
liv. Detta i relation till Van Dijk stodjer hennes teori kring bilden som en social
handling och verktyg for sjalvframstidllan. Genom att publicera bilder pa sig
sjdlva och bilder anvandarna anser vara intressanta eller roliga bygger de upp en
sarskild bild av sin personlighet, en personlighet som bygger pa en positiv fasad.
Det delas aldrig upp bilder som skulle anses vara negativa for individens
sjalvbild, for att pa ett satt inte smutskasta fasaden Goffman talar om.

Man kan se ett tydligt monster som visar att anvidndarna kommunicerar
genom bilddelandet pa ett sdtt som enligt mig bor anses unikt i forhallande till
hur man traditionellt kommunicerade genom bilder. Genom att tagga och
kommentera bilder pa ett digitalt forum har fotografiet utvecklat
anvandningsomraden som tidigare inte fanns. Genom dessa funktioner skapas
ett Oppet forum som anvdndarna kan ta del och som jag anser vara en viktig

komponent for anvandare for att skapa en o6verblick av kunskap och
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lokalkdnnedom, men d&dven globalkdnnedom. Att anvandaren genom
kommentarer och taggar skapar en social position i samhallet och en social karta
over i vilka sociala grupperingar man umgas i har ocksa stor relevans i varfor
man anvander Instagram for att skapa en bild av sig sjdlv. Genom att observera
andra anvandares natverk genom foljare eller gilla markeringar far anvandarna
en overblick pd personen de observerar. Detta hjdlper dem som sagt att
identifiera vilken position i samhallet och vilken social gruppering anviandaren
vistas i och vilket socialt kapital den samme har.

De tydligaste normerna anviandarna haller sig inom ar inte sa
svaridentifierade, anvandarna haller sig inom reglerna for vad man far visa pa
Instagram. Om det mot formodan ar ndgon som delar en opassande bild blir den
genast borttagen fran mediet samtidigt som anvandaren val blir medveten om
vad som definieras som en opassande bild och lagger forhoppningsvis inte upp
nagot liknande. Genom att efterlikna populdra anviandare som kadndisar och
andra offentliga personer finns dven mdjligheten for anvdandaren att i sin tur
sjalv bli populdr. Detta uppnas till exempel genom hashtags och strategiskt
utformade bilder som delas ut pa uttankta dagar.

Instagrams popularitet till skillnad fran andra medier som Facebook verkar i
huvudsak vara det enkla sattet att distribuera bilder pa ett snabbt och effektivt
siatt. Kombinationen av bild och bildtext gor mediet attraktivt for anviandaren
och det faktum att de alltid vet vad som férvantas nir man 6ppnar Instagram gor
det till ett enkelt socialt medium. Temat pa bilderna som anvands for att skapa
ett specifikt budskap ar inte svara att identifiera, de bestar av positiva bilder och
aldrig negativa bilder som enligt anvandaren speglar ens asikter, tankar samt
vardagliga liv. Som resultat och analys bevisar sa har gransen mellan vad privat
och offentligt blivit otydligare. Idag delas bilder pa Instagram nar som helst pa
dygnet, vare sig det dr under arbetstid eller fritid. Aven fast anvindare ter sig att
dela bilder mest pa fritiden sd hander det helt klart att delning sker under tid
som inte anses vara fritid. Genom att grdnserna mer och mer suddas ut

omkullkastas dven teorier kring definitionen av privat och offentligt.
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7.2 Tematiseringar

Tematiseringarna valda att lyfta fram i tidigare analys kapitel har valts for att
besvara fragan kring hur motiv, funktioner och normer anvinds for
sjalvframstallan pa Instagram. Darfor hdnvisas lasaren till dessa for att besvara
huvudfragan i uppsatsen, men kommer att fortydligas i detta avsnitt.

Genom det forsta temat konstateras att bilden idag har utvecklats till att vara
en social handling som med hjilp av funktioner forfogade via Instagram
applikationen. Funktioner som bland annat hjdlper anviandare att skapa en social
interaktion. En social handling pa sa satt att handlandet pd mediet hjalper dig
som individ att vara uppdaterad pa vad som hander kring din sociala omgivning.

Det andra temat i analysen handlade om bilden som sjalvframstéllande och
hur den sociala positionen skapas via den. Genom att anvdnda sig av bilder som
framkallar en positiv kdnsla for observatorerna tillika féljarna som renderar i
gilla markeringar och kommentarer skapar anvidndarna ett satt att visa hur
intressant man dr som person. Man visar vilka manniskor man umgas med, vart
man umgas och hur roligt man har nar man umgas. Anvandarna jagar bekraftelse
via bilderna som hjalper dem att fortsitta att leva i sin vardag genom positiv
kritik. Denna bekraftelse ar nagot foljarna ger anvandaren som delar bilden och
anses vara bra for sjalvfortroendet. Den sociala positionen som jag har varit inne
pa tidigare, menar jag fortfarande skapas genom bilddelandet. Bilddelandet
skapar i sin tur den sociala kartan for att se vilken social position och socialt
kapital anvandaren har.

Det tredje temat som jag valde att lyfta fram var temat kring normer inom
Instagram och det visade sig att normerna for anvdndandet inte varierar
speciellt mycket, anvandare ar val medvetna om vad som ar okej att dela med sig
av. Genom trender och sa kallade hashtags foljer anvandare en norm skapad av
andra Instagram kollegor. Normerna skapas i huvudsak av Instagrams egna
regelverk och begransningar men skapas dven till stor del av anvandarna sjalva.
Normer genomsyrar daven de kommunikativa funktionerna pda mediet, man
forvantas tagga varandra och kommentera bilder for att skapa en gemenskap
och ett ndtverk som andra anvandare kan kdnna igen.

Med bevisen i hand gar det att konstatera att motivet bakom anviandandet av

Instagram handlar om att motivera sina foljare och att sjalv fa en bekraftelse for
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att vad man gor i livet ar ratt och bra. Att anvanda klyschan "en bild sdger mer an
tusen ord” skulle inte anses vara fel men en férdndring och hdvda att "en bild i
kombination med ord sager mer dn sa” skulle vara att foredra. Da Instagram med
hjalp av funktionerna tillgdngliga for kommunikation och social interaktion har
kombinerat ord och bild for att sd optimalt som mojligt kunna framfora
anvandarnas budskap.

For att sammanfatta denna studie sa anser jag att undersokningen har tillfort
storre kunskap kring det sociala mediet Instagram, dess normer samt dess
funktioner for sjalvframstillan men daven hur individer anvander mediet for att

skapa en social status i samhallet.

7.3 Forslag till fortsatt forskning

Hade resurser i form av tid och bemanning av en eller flera forskare funnits
skulle det vara intressant att jamfora olika sociala mediers satt att anvandas for
sjdlvframstdllan och kommunikation. Att anvdnda sig av observationsmetoder
tillsammans med intervjuer eller fokusgruppsintervjuer for att ytterligare ga pa
djupet kring varfor till exempel granser i samhallet suddas ut pa grund av sociala
medier skulle kunna vara ett forslag for fortsatt forskning. Fragor kring sociala
medier pad arbetsplatsen ar ocksa nagot som skulle vara en intressant studie att
ta sig an, om som sagt tid och resurser fanns for att samla ihop det empiriska
materialet, eller att undersoka foretags sitt att anvanda sig av sociala medier nar
de utfor typer av rekrytering eller anstéllning. Vad paverkar deras anstillnings
beslut i slutindan? Har sociala mediers sjalvframstallan ndgot med deras beslut
att gora? Hur utfors arbetet bakom att se vem som ar lamplig for en tjanst via

sociala medier? Eller dr dessa sociala monster osynligt integrerade i samhallet?
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