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Sammanfattning

Kluster definieras som en geografisk koncentration av sammanlénkade foretag och andra
verksamheter inom en bransch eller delbransch.' T ett foretagskluster inrdknas ocksd
anknytande och stodjande verksamheter s& som underleverantorer, serviceforetag,
finansiella aktorer och forsknings- och utbildningsinstitutioner. Denna uppsats behandlar det
smalidndska mobelklustret, det s& kallade Mobelriket, och syftar till att visa p& hur regionen,

branschen och det enskilda foretaget gynnas av att befinna sig i detta foretagskluster.

Studien har genomforts genom ett flertal personliga intervjuer med respondenter med olika
sorters relationer till klustret och har varit av en bred kartliggande art. I intervjuerna har

breda tematiska omraden tagits upp, vilka behandlat de fragor vi har varit intresserade av.

Resultaten av vér studie har visat att respondenterna ser ett stort antal positiva effekter av att
befinna sig 1 ett kluster, bdde for regionen, for branschen och for det enskilda foretaget.
Bland annat ser véra respondenter effekter pa den ekonomiska tillvixten i den okade
besdksndringen, i det faktum att klustret generar arbetstillfdllen och i 6kade skatteintdkter
da foretagen 1 klustret gar bra. De ser ocksa positiva effekter for utvecklingen av branschen,
da foretagen hela tiden tvingas till innovationer och nytdnkande pa grund av konkurrensen i
klustret. Rekrytering av kvalitativ arbetskraft underldttas ocksd av klustret, da klustret
innehar ett stort antal kéinda foretag med goda rykten. En samlad bransch lockar ocksa till
sig fler kunder, d& dessa kommer att ha fler valmgjligheter, vilket ar positivt for det enskilda
foretaget. Klustret underldttar ocksd for samarbeten som gynnar de enskilda foretagen,
exempelvis genom en gemensam marknadsforing som nér en bredare publik d&n om var och

en sjdlva skulle annonsera.

Narheten till varandra kan hérledas som en av de stora faktorerna bakom dessa positiva
effekter som vara respondenter upplever. Det vi ocksa har sett 4r hur en positiv effekt kan
paverka andra delar i klustret och hur detta kan bilda en s kallad positiv spiral. D4 en del 1
klustret stidrks stirks ocksd de Gvriga delarna. Vi har ocksa sett att det som gynnar det
enskilda foretaget ofta ocksa gynnar branschen och att det som gynnar branschen ofta ocksa

gynnar regionen.

'J. Bdgren & P-H. Skirvald, Nitverksorganisationer, 2010, s. 164
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

I dagens samhille, dir det mesta finns ett musklick bort, talas det allt mer om den globala
marknaden och dess fordelar bdde for producenter och for konsumenter. Transporter,
kommunikation och tillgangen till information har blivit badde billigare och enklare. Da den
globala marknaden praktiskt taget dr lika lattillgédnglig som den lokala, borde den globala
vara dverldgsen pa grund av den utdkade konkurrens som finns nér foretag inte langre bara
jamfors med andra foretag i nidrheten. Konkurrensen har alltsd blivit hardare och mindre
lander som Sverige har svart att producera varor till ett lika lagt pris som lagloneldnder,
vilket leder till att varor som forut har tillverkats i Sverige idag i allt storre utstrackning

produceras 1 exempelvis linder 1 Asien eller 1 de europeiska Oststaterna.

Manga hivdar att man idag inte kan tala om nationella marknader p4 samma sitt som man
har gjort forut, da nationsgrénserna idag inte dr lika strikta som de har varit historiskt sett.
EU:s regleringar for den inre marknaden med rorelsefrihet for kapital och arbetskraft gor att
nationsgranserna i Europa minskar i betydelse, vilket leder till en d&n mer globaliserad

marknad.

Hur ska da linder som Sverige kunna konkurrera pd denna globala marknad? De senaste
artiondena har fokus bade i Sverige och utomlands hamnat pé klusterbildning, det vill siga
hur konkurrenskraften och I6nsamheten inom en bransch kan 6ka genom att en viss bransch
lokaliseras till en samlad geografisk plats. Edgren och Skdrvald ger en svensk definition av
kluster som:
en geografisk koncentration av sammanlidnkade foretag och andra verksamheter inom en
bransch eller delbransch. I ett foretagskluster inrdknas sdlunda ocksa anknytande och stddjande

verksamheter sdsom underleverantdrer, serviceforetag, finansiella aktérer och forsknings- och
utbildningsinstitutioner.’

Begreppet kluster populariserades i borjan av 1990-talet av Michael Porter genom boken
The Competitive Advantage of Nations, vilken undersokte hur kluster av foretag skapade

innovation och produktivitet vilket gav dem en global konkurrensfordel.* Men, som Edgren

* Se exempelvis P. Krugman, Geografi och handel, 1996
. Edgren & P-H. Skirvald, Ndtverksorganisationer, 2010, s. 164
* M. E. Porter, The competitive advantage of nations, 1990 (I)



och Skidrvald papekar, s& var Porter langt ifrdn forst med att observera geografiska
koncentrationer av ekonomisk verksamhet.” Redan i slutet av 1700-talet noterade Adam
Smith att hantverk och smaindustri av olika slag tenderade till att samlas i olika stadsdelar,
en tanke som Alfred Marshall utvecklade hundra ar senare d& han uppmirksammade att
manga av Storbritanniens industrigrenar var koncentrerade till olika regioner. Idag dr Paul
Krugman, tillsammans med Porter, ett ledande namn inom den sa kallade “nya ekonomiska
geografin”, vilken handlar om hur ekonomiska verksamheter fordelas ur ett geografiskt
perspektiv. Krugman menar att det finns tre huvudskal till varfor det ar viktigt att arbeta
med ekonomisk geografi.® For det forsta r lokaliseringen av den ekonomiska verksamheten
i de olika landerna en viktig fraga i sig, speciellt for stora lander som USA dir fordelningen
av produktion mellan regionerna ir en fraga av samma vikt som den internationella handeln.
For det andra menar han att grinserna mellan internationell och regional ekonomi haller pa
att suddas ut i exempelvis Europa allteftersom EU-samarbetet far allt mer betydelse for
medlemslédnderna. Att betrakta medlemsldnderna enligt den internationella handelns
standardparadigm kommer att te sig allt orimligare, menar Krugman. Den tredje
anledningen, och den viktigaste enligt Krugman, till att det dr viktigt att pa nytt ta upp den
ekonomiska geografin dr “det intellektuella och empiriska laboratorium som dmnet ger
oss.”” De nya teorier som har uppkommit de senaste 20 &ren skiljer sig enligt Krugman

kraftigt frdn den ekonomiska vérldsbild som ndstan all teori fran tiden innan 1980 har visat

upp.

Internationellt sett dr formodligen Silicon Valley for sin dator- och elektronikindustri,
Hollywood for sin film- och tv-produktionsindustri, schweiziska Basel f{or sin
ladkemedelsindustri och Detroit for sin bilindustri nagra av de mest kénda klustren. I Sverige
har begreppet kluster och dess betydelse for regioners tillvaxt framforallt diskuterats under
2000-talet, och det finns manga goda exempel dven pé svenska kluster. Kdnda svenska
kluster dr exempelvis det sa kallade Glasriket runt Orrefors, Kosta och Boda, IT- och
telekomklustret 1 Kista och finansklustret kring Stureplan i Stockholm. Pa senare ar har
synen pa vikten av kluster ocksa fran statlig sida 6kat, och flera klusterinitiativ har paborjats

med stdd och initiativ frdn statliga myndigheter som VINNOVA (Verket for

. Edgren & P-H. Skirvald, 2010, s. 165
® P. Krugman, 1996, s. 17
7 Tbid.



innovationssystem), NUTEK (Verket f{or néringslivsutveckling, numera en del av

Tillvixtverket) och ISA (Invest in Sweden) med flera.®

Vid en statistisk mitning publicerad i en rapport av Institutet for tillvaxtpolitiska studier ar
2004 visade det sig att 37 procent av den svenska arbetsstyrkan verkar inom klustersektorn,
och att den sysselsitter cirka 1,4 miljoner personer i Sverige.” En stor del av Sveriges
befolkning arbetar alltsd inom kluster, och en utveckling av dessa kluster kan ddrmed ge en

stor effekt pa Sveriges ekonomiska tillvaxt.

1.2 Problemdiskussion

Ett kluster kan bildas bade spontant eller genom styrning fran politiker eller andra krafter.
Man kan frdga sig huruvida detta gor att klustren fungerar pa olika sétt och har olika
forutséttningar for att 6verleva. Genererar spontant uppkomna kluster andra sociala och
ekonomiska védrden dn skapade siddana? Om inte politiker &r de tongivande aktdrerna i

skapandet och upprétthallandet av ett kluster, vilka ar d& det?

Definitionen av kluster &r alltsd en geografisk koncentration av sammanlidnkade foretag och
andra verksamheter inom samma bransch. En intressant fraga dr varfor en viss industri
hamnar i1 en viss specifik region. Vad ar det som gor att industrin hamnar just ddr den
hamnar, vilka dr de bakomliggande faktorerna? Smaland &r ett av de klustertitaste
landskapen i Sverige med bland annat Glasriket, Aluminiumriket, Tunga fordon-klustret och
Bioenergikluster Sméland. Finns det nagot speciellt med Smdaland som gor att sa manga

kluster hamnar just dér, och vad ar detta i sddana fall for ndgot?

I Sméland utgoér den triarelaterade industrin den klart storsta ndringsgrenen, och inom en
radie p4 15 mil fran det smalindska hdglandet finns 75 % av Sveriges trdindustri.'’ Vad ar
anledningen till att si stor del av den svenska trdindustrin ar lokaliserad till ett landskap? Av
dessa smaldndska trdindustrier dr det mdbelbranschen som sysselsétter flest antal i

Smélandslanen Kronoberg, Jonkoping och Kalmar. Mdbelbranschen har ett flertal kluster i

SA. Malmberg, Klusterdynamik och regional ndringslivsutveckling — begreppsdiskussion och
forskningsoversikt, 2002

? Ibid.

10 Regionforbundet i Kalmar ldn, PM Trd i Smadland — diskussionsunderlag, 2010



Sverige med sammanlagt nistan 20 000 anstillda. Klustren ligger férutom i Smaland dven i
Vistergdtland samt i ett par Norrlandsregioner.'' Vilka &r de faktorer som gjort just
mobelindustrin dominerande bland de olika trirelaterade branscherna i Smaland? Hur
fungerar det smaldndska mdobelklustret? Hur ser relationerna ut foretagen emellan, och ir

foretag som ingér i klustret mer framgéangsrika én foretag som befinner sig utanfor?

En annan intressant frdga dr ocksé vilka anledningarna till att nya foretag inom branschen
uppstar 1 eller flyttar till klustret dr. Att foretag véljer att etablera sig i samma omrade tyder
pa att detta skulle kunna ge det individuella foretaget nagra slags fordelar. Vilka fordelar ar
dessa, vad ar det som gor att foretag girna befinner sig i ett branschkluster? Utdver att ge
det enskilda foretaget fordelar, vilka virden ger ett kluster en region, forutom den

ekonomiska tillvixten, och vilka virden ger ett kluster den samlade branschen?

1.3 Syfte

Viért syfte med denna uppsats ér att beskriva och forklara hur klustret kring mébelindustrin i
Smaland paverkar utvecklingen av regionen, utvecklingen av den del av den svenska

mobelbranschen som befinner sig i klustret samt utvecklingen av det enskilda foretaget 1

klustret.
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European Cluster Observatory'? dr Mobelriket en av de tre starkaste mdbelklustren i
Europa.”” I deras verktyg for att méta hur starka kluster ar har Mdbelriket fatt det maximala
antalet stjarnor, det vill sidga tre stycken. Detta innebér en stark fortdtning av foretag inom

mobelindustrin, en hdg innovation och en stark export.

Mobelriket dr dock mer &n bara en handelsregion, namnet stir ocksa for ett nidtverk av
design- och mobelforetag 1  regionen. Detta néitverk &r samordnat av
samarbetsorganisationen Mdbelriket AB. Namnet Mobelriket stér alltsd for tva olika saker,
bade som ett namn pa ett foretag, Mobelriket AB, som arbetar for att frimja natverket, men
ocksd som ett namn for handelsregionen i stort utan koppling till foretaget. Framover
kommer vi att anvénda oss av Mobelriket AB nér vi syftar till foretaget, och Mobelriket nér

vi talar om handelsregionen, det vill siga mdbelklustret.

Négra av de aktorer som finns i omradet dr kdnda mdbelforetag som Bruno Mathsson,
Killemo, Norrgavel och Lammhults Mobel, men dven manga direktforsidljare som
Svenssons i1 Lammhult samt underleverantérer och frilansande formgivare huserar i
regionen. Orterna har en lang tradition och djupa rotter inom trd och mdbelhantverk.
Mobelriket ér inte bara en angeldgenhet for producenter, forsdljare och uppkdpare, utan ér

ocksa ett stort smalidndskt turistmal och viktigt for besoksnéringen.

D4 det finns manga aktorer inom klustret har vi valt att avgrdnsa oss till ett antal av dessa,
vilka vi anser har olika ingingar till klustret och dirmed ocksa olika synvinklar. De

organisationer vi har avgrénsat oss till beskrivs mer ingdende nedan.

Mobelriket AB som organisation startades 1995 efter ett initiativ taget av Johan Sjdberg,
numera VD for organisationen, och dr en samarbetsorganisation for foretagen verksamma
inom mdobelklustret. Idag dgs Mobelriket AB till 70 % av Lammhults Industriklubb och till
30 % av Tracentrum i Néssjo. Mobelriket AB har inga medlemmar, utan har istdllet sa
kallade servicetagare/servicepartners vilka fir ta del av aktiviteterna 1 nétverket.

Servicetagare dr exempelvis foretag, formgivare och kommuner och dessa skriver avtal med

"2 European Cluster Observatory ir ett verktyg framtaget av Handelshdgskolan i Stockholm, finansierat av
Europakommissionen.

13 http://www.clusterobservatory.eu/index.php?id=&cluster_ID=20&dimensionselect=star, himtad
2010-04-01




Mobelriket AB per ar. Mobelriket AB genomfor ett antal aterkommande projekt, varav
Mobelriksdagen, Green Design och Designers Saturday dr de tre storsta. Forutom dessa
aterkommande projekt koordinerar Mobelriket AB ocksa resor, exempelvis till Milanos
drliga mobelmissa.'* Organisationen samordnar ocksd marknadsforingsaktiviteter med de

foretag och kommuner som man samarbetar med.

Svenssons i Lammhult AB ér ett mobelforetag riktat mot slutkonsumenter pé privatsidan och
har anor frén éver hundra ar tillbaka i tiden.'” Foretaget startade som ett snickeri, men har
idag utvecklats till att enbart sdlja mdbler och inte ldngre producera dem. Idag finns
Svenssons i Lammbhult bidde i Goéteborg och i Stockholm utover flaggbutiken i Lammbhult.
Foretaget planerar dessutom att utdka sin verksamhet till att ocksa omfatta Malmo.
Svenssons 1 Lammhult inriktar sig frdmst pa skandinavisk design och &r en av de

anledningar till att manga besoker Lammhult.

Collection Kdllemo AB grundades 1970 av Sven Lundh efter avvecklingen av Kéllemo
Mabelfabrik i Vaggeryd.'® Foretaget dr ett familjeforetag med fokus pa produktion av

mobler till offentliga miljoer och ér ett av Varnamos mest kinda mdbelforetag.

SVID star for Stiftelsen Svensk Industridesign och har sitt huvudkontor i Stockholm, men
har 4ven regional verksamhet.!” SVID bildades 1989 och verkar for att foretag,
organisationer och offentliga verksamheter ska bli mer medvetna om designens betydelse.'®
Regionalt formedlas kontakter mellan foretag, organisationer, designkonsultforetag och
forskning och utbildning. SVID finansieras i huvudsak av Tillvixtverket som i sin tur far
anslag frdn Naringsdepartementet. I Region Sydost drivs projektet Designregion Smaland

dar fem kommuner, tre regionforbund och Linnéuniversitetet samarbetar kring design.

Virnamo Turism dr ett av tre bolag som till viss del dgs av Varnamo kommun for att
utveckla niringslivet i Virnamo.'” Bolaget bildades ar 1999 som en ekonomisk forening

med ansvar for information och turistfrigor i Varnamo kommun samt for att fridmja

' Anders Wisth, projektledare, Mobelriket AB. Intervju, 2010-03-29

15 http://www.svenssons.se/upplev/historia.aspx, himtad 2010-04-06

' E. Atle Bjarnestam, De formade 1900-talet, 2005, s. 136

7 http://www.svid.se/Om-SVID/Vad-vi-gor/Regional-verksamhet/Region-Sydost/, himtad den 2010-04-06
18 http://www.mynewsdesk.com/se/pressroom/svid_stiftelsen_svensk industridesign, himtad 2010-04-05
19 http://www.varnamo-naringsliv.se/?articleld=145&lang=SE, himtad 2010-04-05




besoksndringen. Foreningen har drygt 40 medlemmar och bestdr av kommunen,

turistforetag, bolag, foretag och foreningar beldgna i kommunen.

Utover dessa organisationer har vi avgriansat oss till ett antal enskilda aktorer, vilka kommer

att presenteras narmare i urval.
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2. Metod

2.1 Forskningsansats

Vi har valt att gora en bred kartliggande studie av klustret kring mdbelindustrin i Smaland,
det sé kallade Mdbelriket. Studien &r en typ av surveydesign, vilket innebédr en studie med
en bred och omfattande tickning vid en bestimd tidpunkt baserad pa empiriska data.’ En
surveydesign ska ge Overblick av hur forhallandena ser ut vid tidpunkten for
datainsamlingen. Detta gors genom att soka den nddviandiga informationen empiriskt ute i
verkligheten. Denna strategi har anvints for den hér uppsatsen da vi anser den vara den
mest lampliga for att samla in den nodvéndiga data vi &r intresserade av. I en surveydesign
kan forskaren anvidnda en rad olika metoder, exempelvis frageformulér, intervjuer,
dokument och observation. I denna undersdkning har vi genomfort intervjuer ansikte mot
ansikte samt anvént oss av ett frageformuldr skickat med e-post. Undersdkningen

genomfordes véaren 2010.

2.2 Datainsamlingsmetod

2.2.1 Sekundardata

For denna uppsats har vi tagit del av information och statistik angéende trd- och
mobelindustrin fran Regionférbundet Sméland samt information fran hemsidor kopplade till

foretagen verksamma inom mobelklustret i Smaland.

2.2.2 Primardata

Sju personliga intervjuer har gjorts for denna uppsats. Dessa har gjorts ansikte mot ansikte,
da forskaren genom detta kan forvinta sig mer detaljerad och fylligare data.”' Intervjuer ér
en ldmplig metod dd man vill fa insikt 1 sddant som ménniskors &sikter, uppfattningar,
kdnslor och erfarenheter. Utdver dessa sju personliga intervjuer har vi till ytterligare en
person skickat ett fraigeformulér och fétt svar per e-post. Intervjuerna har gjorts for att fa en
storre inblick i hur personerna i och omkring klustret resonerar kring klustrets positiva
effekter, vilket vi anser att vi inte hade kunnat fia genom att enbart ldsa oss till

informationen.

Y M. Denscombe, Forskningshandboken — for smdskaliga forskningsprojekt inom samhdllvetenskaperna,
2009, s. 25ff
*! Ibid., s. 29
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De personliga intervjuerna har varit av semistrukturerad karaktér, vilket innebdr en fardig
lista med dmnen och frigor som ska behandlas och besvaras.”> Den intervjuade tilldts
utveckla sina idéer och tala utforligt om de dmnen som tas upp. Vi har utgitt fran ett
forutbestamt frageformuldr som har varit mer eller mindre lika for alla, men har tillatit oss
sjdlva att stélla foljdfragor och respondenterna att tala fritt. Da respondenterna kommer fran
sa pass skilda vidrldar har vi valt att ocksa stilla frdgor som berdr deras olika
yrkeskategorier for att pd sa sétt fa en djupare insikt i deras olika infallsvinklar till &mnet.
Intervjuerna har varierat mellan 45-60 minuter och har spelats in pa bandspelare. De
skriftliga fradgorna skickade per e-post har behandlat samma teman som de muntliga

intervjuerna.

2.3 Urval

Respondenterna har valts utifran ett icke-sannolikhetsurval, ndrmare bestdmt ett subjektivt
urval med ett visst inslag av snobollsurval. Ett subjektivt urval innebdr att urvalet
handplockas for undersékningen.”> Denna bendmning anvénds pé ett urval som gors di man
som forskare redan har en viss kinnedom om det som ska undersokas, och dd man medvetet
véljer vissa undersokningsenheter di det anses troligt att dessa ger mest vérdefulla data.
Fordelen med denna sorts urval dr att forskaren kan koncentrera sig pa de enheter som han
eller hon kan anta vara avgoérande for undersokningen. Ett snobollsurval innebér att en
person i undersdkningen hénvisar till en annan person som ar relevant for studien, och som
sedan tas med som respondent. Detta slags urval har sina positiva fordelar da forskaren pa

ett enkelt sétt kan hitta virdefulla personer for sin undersokning.

De respondenter som har ingétt i var undersokning valdes da de ansags representera olika
sidor av mobelklustret. Ménga av respondenterna fann vi genom en personlig kontakt som
har ett brett kontaktndt inom mobelklustret, da denne arbetar som konsult inom maobler och
design 1 Vdrnamo. Ett antal fann vi dessutom genom forslag fran véra intervjupersoner. Vi
hade dock sedan innan en relativt klar bild 6ver de aktorer vi ville tala med, da vi gjort egna
efterforskningar samt da en av oss dr fran den region dér klustret dr beldget. Didrmed kunde

vi ocksé utnyttja egna personliga kontakter att intervjua.

22 M. Denscombe, 2009, s.234f
= Tbid.
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Vi har forsokt att fi ett brett spektrum av respondenter for att f4 med sd manga olika
aspekter som mojligt, och darfor har vi valt att intervjua manniskor med olika sorters roller i
Mobelriket. Exempelvis har vi gjort intervjuer med béde siljande foretag, producenter av
mobler, representanter frin kommunen och formgivare. De vi har intervjuat presenteras mer

utforligt nedan.

Anders Wisth, projektledare, Mobelriket AB

Wisth dr en av tre anstillda och valdes d& han har en sammanldnkande roll och en storre
helhetsbild over klustret da han inte representerar ett mobelforetag. Anledningen att vi valde
att kontakta just Wisth av de anstéllda pd Mobelriket AB var pd grund av hans roll som

projektledare i foretaget. Wisth hittade vi genom egna efterforskningar om Mobelriket.

Karin Lundh, vice VD, Collection Kdllemo AB
Av Kéllemos 13 anstéllda har vi valt att intervjua Lundh, da vi har fatt dennes namn genom
ett flertal killor som en vérdefull person att intervjua samt da vi sjélva anser att hon ar ndgot

utav ansiktet utat for Kallemo.

Johan Swedenborg, marknadschef, Svenssons i Lammhult AB

Svenssons i Lammbhult har 36 anstdllda, och anledningen till att vi valde just Swedenborg
var dennes position inom foretaget som vi anser vara av en mer utitriktad karaktdr. Som
marknadschef tror vi att man har en god inblick inte bara i foretaget utan ocksa dess
omgivning, vilket &r av vikt for var undersokning. Swedenborg hittades genom egna

efterforskningar.

Gisela Mattisson, projektledare, SVID Region Sydost

SVID Region Sydost har endast en anstélld pa halvtid och denne har vi valt att intervjua.
Mattisson valde vi som respondent pa grund av hennes roll som projektledare for
Designregion Smaland, samt da vi blev rekommenderade att prata med henne av en av vara

ovriga respondenter.

Eva Térn, arbetande ordforande/turistchef, Virnamo Turism
Torn valdes delvis med anledning av tips vi fétt, bade frin vér personliga kontakt som
initialt hjdlpte oss med urvalet, men ocksa fran en av de 6vriga respondenterna. Ytterligare

en anledning till att vi valde Térn var dé& vi ville ha en respondent som inte direkt arbetar
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med mobler, men som dndé kan se de fordelar som finns for regionen att befinna sig i ett

kluster.

Ovriga respondenter

Ovriga respondenter har varit tva formgivare, varav den ena ir frdn Smaéland och har verkat
dir mycket av sitt yrkesverksamma liv. Denna ar Matilda Lindblom. Den andra
formgivaren, Jonas Eriksson, har anknytning till klustret d& han medverkar i Mobelriket
AB:s projekt Green Design. Dessa har valts ut genom personliga kontakter och av
anledningen att de bada har samarbetat med foretag inom klustret. Vi har velat ha dessa
formgivares synpunkter d& vi anser att dessa inte &r si “’statiska” i klustret d& de &ar
frilansande och samarbetar med manga olika foretag. Genom att inte enbart arbeta pa ett och
samma fOretag tror vi att dessa littare kan se bade klustrets delar samt klustrets helhet.
Eriksson medverkade genom ett frageformulér, skickat via e-post, da denne vid tillféllet for
studien befann sig pa Gotland och déremed inte var tillgédnglig for en intervju ansikte mot

ansikte.

Vi har slutligen valt att intervjua Annie Johansson, riksdagsledamot for Centerpartiet och
med uppdrag i Virnamo kommunfullmiktige 2002-2004 och 2006-2007.%* Johansson valdes
dd hon sedan innan var en personlig kontakt, men ocksd da hon ar frd&n Virnamo och har
arbetat inom kommunfullméktige dér. Detta gor att hon har god insikt i klustret fran en

politisk synvinkel.

2.4 Validitet

Kvalitativ forskning har svarigheter med att visa att deras data &r exakta och traffsdkra, da
det inte finns nagot absolut sitt att som forskare visa att man “fatt det ritt”.>* Det finns dock
vissa dtgdrder som kan 6ka trovdrdigheten for att data med rimlig sannolikhet &r exakta och
traffsdkra. Exempelvis kan ett flertal kdllor anvdndas i studien for att pa sa sitt kunna
betrakta saker ur mer dn ett perspektiv. For att oka validiteten har vi forsokt att fa
information fran manga olika killor, vilket visar sig i det antal intervjuer vi har gjort. En

kritik vi kan rikta mot undersdkningen &dr dock att vi exempelvis inte har intervjuat nigon

2% http://anniejohansson.se/annie/, himtad 2010-04-05
*Y. Lincoln & E. Guba, Naturalistic enquiry, 1985 ur M. Denscombe, Forskningshandboken — for
smadskaliga forskningsprojekt inom samhidllvetenskaperna, 2009, s. 380

14



person med anknytning till underleverantdrsidan, och att vi heller inte har intervjuat ndgon
pa ett lite mindre mobelproducerande foretag. Mojligtvis kan det vara sa att dessa ser andra

fordelar av att befinna sig i ett kluster 4n vad de storre, mer vélkénda, foretagen gor.

For att 6ka validiteten kan respondenterna ocksa latas ta del av det empiriska materialet for
att pa sitt kontrollera triffsikerheten, en si kallad respondentvalidering.”® Detta har dock
inte gjorts 1 detta fall, d& tiden har varit allt for begrdnsad for att hinna lita véra

respondenter aterkoppla pa vara transkriberingar av intervjuerna.

Da vi har spelat in véra intervjuer pa bandspelare har vi i efterhand kunnat lyssna igenom
intervjuerna flera ganger. Detta har gjort att vi ldttare har kunnat vara sdkra pa vad
respondenterna verkligen har sagt och menat istillet for att bara forlita oss pa véara egna
anteckningar och vart minne. En kritik har dock varit det faktum att det ibland 1 vara
intervjuer har varit svart att skilja foretaget Mobelriket AB frdn Mdobelriket som ett namn pa
en region med mycket mobelproduktion. Vi har i efterhand maérkt att vara respondenter
ibland har svarat med Mobelriket AB 1 atanke nér vi egentligen menat regionen i stort och
vice versa. Detta hade kunnat undvikas om vi istillet exempelvis hade anvédnt begreppen
mobelklustret och Mobelriket AB istdllet for Mdobelriket och Mobelriket AB. Vad
respondenten har talat om har dock kunnat uttolkas i efterhand dd vi har lyssnat igenom

intervjuerna.

Vi har dven under ett seminarium kunnat ventilera var studie, vilket medfor att vi har fatt
asikter utifrdn huruvida var text verkar trovdrdig. Att limna ut sin text under
forskningsstadiet till kollegor for att dessa ska bedoma kvaliteten 1 de procedurer som valts

och hur dessa har tillimpats kan hoja pélitligheten av studien.”’

%% A. Bryman, Samhillsvetenskapliga metoder, 2001, s. 259
*"Ibid., s. 260
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3. Teori

I slutet av 1800-talet lade Alfred Marshall fram den klassiska nationalekonomiska analysen

av fenomenet industrilokalisering.”® Denna har sedan moderniserats och foradlats av bland

annat Michael Porter genom hans teori om klusterbildningar.

3.1 Marshalls tre skél for industriell lokalisering
Marshall menar att det finns ett antal anledningar till varfor speciella industrier geografiskt

hamnar dir de hamnar, men att det frimsta skélet dr pd grund av fysiska forutsattningar som
exempelvis klimatet, marken eller tillgdngen till gruvor.”’ Vidare menar han att di en
samlad industri vl har funnit sin plats kommer den troligtvis att stanna dir lidnge, da
fordelarna for foretag att befinna sig i nérheten av andra foretag inom samma bransch ir sa

stora. Marshall lade fram tre skil for industriell lokalisering, det vi idag bendmner kluster.

Det forsta skidlet dr att ett industriellt centrum pd en mindre ort gor att information och
kunskap léttare dverfors och utvecklas méanniskor och foretag emellan. Han menar att “if
one man starts a new idea, it is taken up by others and combined with suggestions of their
own; and thus it becomes the source of further new ideas.”*’ En samlad industri underlittar
personliga kontakter och Overféringen av nya idéer, vilket frdmjar nya ldsningar och

innovationer i foretagen.

Det andra skédlet som Marshall tar upp ar att industriella centrum gor att underleverantdrer
som vaxer fram i trakten forser industrin med sddant som infrastruktur och specialiserade
tillbehor och material. Detta kan de gora och ga med vinst, trots investeringar i dyr
maskinutrustning, d4 s& minga av industrierna i nirheten anvédnder sig av deras produkter.
Dessa underleverantorer féar alltsd en tillrackligt stor lokal marknad for att kunna utvecklas
och overleva samtidigt som de producerande foretagen far storre tillgang till specialiserad

service.

* P. Krugman, 1991, s. 40
* A. Marshall, Principles of economics, volume 1, 1898, s. 347
*Ibid., s. 350
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Det tredje skidlet som Marshall ger ar att en lokaliserad industri ger en samlad
arbetsmarknad for yrkesskickliga arbetare, vilket gynnar bade anstillda och foretag.

Marshall siger att:

Employers are apt to resort to any place where they are likely to find a good choice of workers
with the special skill which they require; while men seeking employment naturally go to places
where there are many employers who need such skill as theirs and where therefore it is likely to
find a good market.*!

En lokaliserad industri gor det ldttare for foretagen att rekrytera specialiserad arbetskraft,
samtidigt som det underldttar for denna specialiserade arbetskraft att hitta ett nytt jobb vid

behov inom samma region.

3.2 Porters klusterteori

Konkurrerande foretag inom framgéngsrika likartade branscher dr, som vi har sett i ett antal
exempel ovan, ofta lokaliserade inom en och samma stad eller region. Porter ger exemplet
pa hur majoriteten av Italiens ullproducenter dr lokaliserade i tva stdder och hur brittiska
auktionsfirmor alla ligger inom nagra kvarters avstand i London.** Exempel som dessa finns
1 mingder och &r bara en illustration av hur olika industrier ar grupperade runt en eller ett

fatal sma geografiska omraden.

Denna sorts lokaliserade industrier bendmns kluster. Enligt Porters definition &dr kluster
“geographic concentrations of interconnected companies and institutions in a particular
field. " Kluster kan alltsd sigas vara en geografisk koncentration av organisationer och
institutioner inom samma bransch och inkluderar exempelvis underleverantérer av
specialiserade tillbehér som komponenter, maskiner och tjdnster. Kluster utvidgas ofta
ockséd nedat till kunder och i sidled till tillverkare av kompletterande produkter. Manga
kluster inkluderar dven institutioner som myndigheter, branschorganisationer och universitet
som tillhandahéller sddant som specialiserad traning, utbildning, information, forskning och
teknisk support. Inte bara det som hidnder i ett foretag ar saledes viktigt, utan man maste

ocks inse att den nirliggande affirsmiljon omkring foretaget spelar en avgérande roll.*

>l A. Marshall, 1898, s. 350

32 M. E. Porter, 1990, s. 154

3 M. E. Porter, “Clusters and the new economics of competition”, 1998, s. 78
* Ibid., s. 78
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Kluster édr ofta lokaliserade i omrdden med ménga sofistikerade och signifikanta kunder,
vilket frimjar effektivitet och specialisering.”> T ett kluster finns bade samarbete och
konkurrens, och bada ir lika viktiga for att klustret ska fungera.’® Utan konkurrens kommer
klustret att fallera, dd konkurrensen péverkar forbattringar och innovation genom att
foretagen tenderar till att vara avundsjuka och ddrmed drivs till att stdndigt utvecklas.
Konkurrens kan samexistera med samarbete da de sker i olika dimensioner och med olika

aktorer.

3.2.1 Porters diamant

Porter ndmner fyra nationella attribut som bade individuellt och som ett system utgdr en
diamant for nationellt konkurrensévertag.”’ Dessa fyra attribut eller drivkrafter samverkar

och forstiarker varandra, och brukar bendmnas Porters diamant. De fyra drivkrafterna ar:

e Produktionsfaktorforhallanden. Nationens position géllande produktionsfaktorer, sa
som utbildad arbetskraft och infrastruktur, vilka dr nddvindiga for att kunna
konkurrera i den specifika branschen.

o [Efterfrageforhdllanden, det vill sdga hur den lokala marknadens storlek och
efterfragan ser ut. Nationer far konkurrensférdelar i branscher ddr den lokala
marknaden har sofistikerade kunder som stdller hoga krav pa produkterna och
dérmed sporrar foretagen till innovationer och stindiga forbattringar.

e Relaterade foretag och stédjande verksamheter. Forekomsten av underleverantorer
och annan relaterad verksamhet, exempelvis skolor och yrkesutbildning, i klustret.
Nérheten mellan leverantorer och producenter gynnar korta kommunikationsavstand
och ett informationsflode, vilket leder till att idéer kan utbytas pa ett enklare sitt.
Kvaliteten pa klusterlinkarna och dess tithet dr ocksa av vikt.

o Kontext for foretagsstrategier och konkurrensforhallanden. En betoning av
foretagsklimatets betydelse och vilken sorts konkurrens som finns mellan foretagen

och dess spelregler vilka framjar en konstruktiv konkurrens.

Tillsammans skapar dessa bestimningsfaktorer den nationella miljon i vilken foretag fods
och ldr sig hur man konkurrerar. For att ett kluster ska kunna utvecklas och konkurrera

internationellt sd kridvs samtliga av dessa fyra drivkrafter. Effekten av en drivkraft beror ofta

* M. E. Porter, 1990 (I) s. 156 f.
M. E. Porter, 1998 s. 79
" M. E. Porter, “The competitive advantage of nations™, 1990 (II), s. 78
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pa statusen hos de andra, och svagheter i ndgon av faktorerna kan begrinsa en branschs

potential till utveckling och avancemang.

Kontext for foretagsstrategier
och konkurrensforhallanden

Produktionsfaktorférhallanden

A
\ 4

Efterfrageforhéllanden

A 4

Relaterade foretag och
stodjande verksamheter

Figur 2. Porters diamant. Tagen fran J. Edgren & P-H. Skéirvald, 2010

3.2.2 Kluster och produktivitet

Porter beskriver 1 sin artikel Clusters and the new economics of competition hur kluster
paverkar konkurrensen pa tre olika sitt.”® Den forsta paverkan ett kluster har pa
konkurrensen dr att det 6kar produktiviteten hos foretagen baserade i klustret, den andra ar
att det ligger till grund f6r den framtida produktivitetsokningen genom att frimja innovation
och den tredje dr genom att stimulera bildandet av nya foretag som expanderar och stirker

klustret sjilvt.

Genom att vara en del av ett kluster menar Porter att aktdrerna i det ldttare kan utvecklas
och arbeta mer produktivt. Porter nimner fem produktivitetsforhdjande faktorer dessa
aktorer erhaller av att befinna sig i ett kluster.” Den forsta produktivitetsforhdjande faktorn
ar att de aktorer som befinner sig i1 ett kluster har béttre tillgdng till arbetskraft och
leverantorer. D4 ett kluster redan har en existerande arbetsbank med specialiserade och
erfarna arbetstagare kan foretag sidnka sina sok- och transaktionskostnader vid rekrytering.
Ett kluster attraherar dessutom léttare talangfulla méinniskor frdn andra omraden, da ett

kluster kan minska deras risk att ndgon géng behdva omlokaliseras till andra regioner.

*¥ M. E. Porter, 1998, s. 80
¥ Ibid.
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Transaktionskostnaderna for sddant som tillbehor och material kan dven sédnkas 1 ett
vilutvecklat kluster, d& dessa erbjuder ett djupt och specialiserat ndtverk av leverantorer. Att
ta resurser lokalt istdllet for att ta dem utifrdn minimerar behovet av lagerinventering,
eliminerar importkostnader och transportforseningar och gor risken for att leverantérerna
ska ta Overpriser eller inte halla sina ataganden ldgre d& det lokala ryktet for dessa
underleverantdrer ar viktigt. Narhet forbéttrar ocksa kommunikationen och gor det enklare
for leverantorer att bistd med kringliggande tjinster eller supporttjdnster. Om allt annat ar
lika dr lokal utkontraktering alltsa badttre dn distanserad sddan. Det ndra och informella

samarbetet som dr mdjligt i ett kluster dr vida dverldgset andra arrangemang, menar Porter.

Tillgangen till specialiserad information dr den andra produktivitetsforhdjande faktorn.
Information inom ett kluster blir mer 6verférbar av tva anledningar. Omfattande marknads-,
teknologisk och konkurrenskraftig information ackumuleras i ett kluster och medlemmar av
klustret har enklare tillgang till den an personer utanfor klustret. Utdver detta flyter ocksa
information léttare i ett kluster dér aktorerna i det har personliga relationer och ar bundna

till varandra i ett samhélle, da dessa néra relationer framjar tillit.

Lankarna mellan klustermedlemmarna gér summan av klustret storre dn dess delar. Porter
talar om en kompletterande effekt, den tredje produktivitetsforhdjande faktorn, dér
exempelvis olika produkter inom ett kluster kompletterar varandra i kundens efterfragan. Ett
exempel som Porter ger &dr det typiska turismklustret dédr det inte bara dr huvudattraktionen
som &r viktig for kunden, utan ockséd kompletterande ndringar som hotell, restauranger,
shopping och transporter. En annan form av komplettering dr koordineringen av aktiviteter
emellan foretag for att gemensamt 6ka deras produktivitet. Har ger Porter exemplet med
traindustrin dér effektiviteten hos sagverk beror pa en tillforlitlig kélla av hogkvalitativt
timmer och mojligheten att anvdnda all timmer. Beroende pd vilken kvalitet pd tréet
sagverket har tillgang till paverkas ocksa vad foretagen kan producera, da olika traprodukter
som mobler, pellets och pappersmassa kriver olika kvalitéer. De olika foretagen inom
traindustrin ar alltsd beroende av att deras aktiviteter koordineras sa att alla foretagen ska
kunna vara sd produktiva som mojligt. En tredje form av komplettering kan ses i
marknadsforing. Kluster forbittrar en regions rykte gillande en viss bransch, och det ar
déarfor mer troligt att en kund vinder sig till en sdljare just ddr. Utdver ett gott rykte vander
sig kunder gérna till kluster da dessa kan minimera deras risker. Som kund kan man besdka

flera olika leverantorer pa en och samma ging, vilket ger kunden fler valalternativ.
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Klustermedlemmar kan ocksa dra fordelar genom gemensamma marknadsmekanismer som

maissor, branschtidningar och marknadsdelegationer.

Den fjarde produktionsforhdjaren ar tillgdngen klustret har till institutioner och kollektiva
nyttigheter. Ett foretag inom ett kluster kan hdja sin produktivitet genom tillgang till
offentliga satsningar som infrastruktur och utbildningsprogram. Genom att anstélla personer
utbildade genom lokala program sparar foretagen pengar dessa annars hade varit tvungna att
spendera pa interna utbildningar. Klustren investerar ibland ocksd gemensamt i sadant som
utbildningsprogram, infrastruktur, testlaboratorium med mera vilket hdjer produktiviteten i
klustret. Detta gors kollektivt, dd& man inom kluster forstdr potentialen som ligger i

gemensamma satsningar.

Bittre motivation och maétning dr den femte och sista faktorn for produktionsférhdjning.
Konkurrens skapar hog motivation dd grupptryck forstarker konkurrenstrycket inom ett
kluster &ven mellan de foretag som inte konkurrerar direkt med varandra. Stolthet och viljan
att se bra ut inom det lokala samhillet sporrar befattningshavare att forsoka Overtriffa
varandra. Kluster gor det dessutom enklare att mita och jaimfora prestationer di lokala
konkurrenter har samma generella forutsittningar, exempelvis samma kostnad for
arbetskraft, och dd de utfor liknande aktiviteter. Inom kluster har foretag ocksd ofta en

storre tillgang till information om andra foretags kostnader.

3.2.3 Kluster och innovation
Nagra av de faktorer som Okar produktiviteten har en &nnu storre effekt pa formagan till

innovation. Da sofistikerade kopare ofta finns i klustret dr foretagen inom klustret ofta mer
insatta i marknadens onskemal &n vad isolerade konkurrenter ar. I exempelvis kluster som
Silicon Valley har foretagen en formaga att se kundens behov och nya trender med en
hastighet som ar svar att matcha for foretag lokaliserade utanfor klustret. D4 foretag inom
klustret ocksa ofta har inbordes relationer har aktérerna i klustret tidigare tillgang till att 1dra
sig om nyutvecklad teknik, marknadsforingskoncept och s& vidare. Sadant ldrande
underléttas av enkelheten i att gora platsbesdk och en frekvent fysisk kontakt aktdrer inom
klustret emellan. Kluster tillhandahéller dessutom kapaciteten och flexibiliteten att agera
snabbt. Ett foretag inom ett kluster kan ofta hitta det de behdver for att implementera
innovationen inom klustret, och kan dérmed gora detta snabbare dn andra foretag utanfor

klustret. Lokala leverantorer och partners kan bli mer involverade i innovationsprocessen,
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vilket leder till en béttre matchning med kundens krav. Inom ett kluster kan man
experimentera till en ldgre kostnad och fordrdja storre ataganden tills foretaget dr mer
overtygade om att innovationen kommer att lyckas till skillnad fran foretag som forlitar sig
pa mer avlidgsna leverantdrer. Dessa moter en svédrare utmaning i varje aktivitet de maste

koordinera med en annan organisation som exempelvis kontraktering.

Precis som grupptryck och konkurrenstryck inom ett kluster kan leda till béttre motivation
kan det ocksa leda till 6kad innovation. Foretag inom ett kluster jamfor sig stindigt med
varandra och befattningshavare vill skilja ut sitt foretag frdn mingden, vilket leder till

innovationer.

3.2.4 Kluster och nya foretagsformationer
Det ar inte forvanande, menar Porter, att ménga nya foretag vaxer fram inom kluster snarare

dn pa isolerade platser. Da det finns en koncentrerad kundbas inom klustret sidnks riskerna
for exempelvis nya underleverantorer, samtidigt som det gor det enklare for dem att hitta
marknadsmojligheter. D& utvecklade kluster dessutom ofta innefattar relaterade industrier
som normalt anvénder sig av gemensamma eller liknande tillbehor och material kan dessa

nya underleverantorer ocksé atnjuta expanderade majligheter.

Individer som arbetar i ett kluster kan ha Iatt att hitta luckor i produkter eller service kring
vilka foretag kan bildas. Ingéngsbarridrerna i ett kluster kan ocksd vara ldgre dn pa annat
hall, da fardigheter, tillbehor och personal ofta redan finns i klustret. Lokala finansinstitut
och investerare som redan kdnner till klustret kan krdva en lagre riskpremie pa kapital,
samtidigt som klustret ofta har en signifikant lokal marknad. En entreprenor kan ocksa dra
fordelar av redan etablerade kontakter inom klustret. Alla dessa faktorer gor att de upplevda
riskerna fOr att starta nya foretag i klustret reduceras. Porter hdvdar att ett expanderat kluster
ytterligare forstirker det, sd till vida att ett utokat kluster ocksa utokar den kollektiva
samlingen av resurser viktiga for konkurrensen, vilket ddrmed &r ndgot positivt for alla

medlemmar av klustret.
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4. Empiri

4.1. Resultat av intervjuer
For att tydliggéra vara resultat har vi valt att gruppera véara respondenter i tva grupper,

beroende av vilken roll 1 klustret de har. Den forsta gruppen arbetar med sjdlva grunden till
Mobelriket, det vill sdga produktionen och forsdljningen av mdbler, medan den andra
gruppen snarare arbetar med stddjande funktioner runtomkring klustret. Vi har valt att

kategorisera enligt foljande:

Grupp ett, respondenter inom klustret
e Karin Lundh, vice VD Killemo
e Johan Swedenborg, marknadschef Svenssons 1 Lammhult
e Matilda Lindblom, frilansande formgivare

e Jonas Eriksson, frilansande formgivare

Grupp tvd, respondenter utanfor klustret
e Anders Wisth, projektledare Mdbelriket AB
e FEva Torn, arbetande ordforande/turistchef Varnamo Turism
e Annie Johansson, riksdagsledamot Centerpartiet

e Gisela Mattisson, projektledare SVID Region Sydost

4.1.1 Hur gynnar klustret regionen?
I véra intervjuer har vi funnit fyra huvudfaktorer dér respondenterna har ansett att klustret

har en stor positiv inverkan pa regionen. Dessa dr en 6kad besdksniring, en 6kad ekonomisk
tillvaxt, en befolkningstillvixt samt att det blir enklare att genomfora stérre projekt som ar

av betydelse for regionen.

Den forsta huvudfaktorn, den Okade besdksndringen och dirmed en o6kad ekonomisk
tillvaxt, 4r ndgot som varit aterkommande 1 véra intervjuer. Bada vara grupper menar att den
okade besoksndringen till stor del beror pa att regionen blivit allt mer kédnd som en design-
och mdbelregion genom arrangemang som Designers Saturday. Designers Saturday &r ett av

de initiativ till att 6ka besdksndringen som har gjorts i samarbete mellan Mdbelriket AB,
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Virnamo Turism och andra organisationer och foretag.*® Designers Saturday &r ett
arrangemang som aterfinns i manga delar av vérlden och i Lammhult och Virnamo
arrangeras den svenska versionen av evenemanget. Besokare framst frdn Sveriges sddra
delar kommer for att ta del av programpunkterna, som kan vara allt frdn 6ppet hus och
guidade turer hos de olika mobelforetagen till foreldsningar och presentationer av nyheter.
Respondenter ur de béda grupperna ser Designers Saturday som nigot frimst for
besdksndringen och for att stirka regionens varumérke snarare @n for att gynna de enskilda
medverkande foretagen, trots att respondenterna ur de olika grupperna har olika
ingangspunkter till arrangemanget. Respondenterna i den forsta gruppen tillhor foretag och
yrkeskategorier som vanligtvis medverkar och stéiller ut under Designers Saturday, medan
tva av de fyra i den andra gruppen, Térn och Wisth, &r med och arrangerar aktiviteten.
Swedenborg som representerar den forsta gruppen menar att Designers Saturday inte ger sa
mycket forsdljning till de medverkande foretagen, dd de flesta deltagande foretag inte
vander sig till privatpersoner som slutkund. Lundh séger att "Designers Saturday dr ett sdtt
att gemensamt méta en publik.”*! Térn, som representerar gruppen utanfor klustret ser dnnu
tydligare vad arrangemanget gor for besoksnaringen. "Vad besékaren frdagar efter dr inte
bara att se en fardig mobel staende pd ett museum, utan man vill vildigt gdrna ocksd se
produktion...i en viss mdn oppnar man upp for det nir det dr Designers Saturday.”*
Johansson & sin sida menar att man genom Designers Saturday “har lyckats sdtta det

[Viirnamo] pd kartan.”*

Den ekonomiska tillvixten i regionen beror inte bara pa den dkade turismen, utan ocksa pa
hur det gér for foretagen i klustret. Denna aspekt har framst lyfts fram av respondenter fran
den forsta gruppen. Swedenborg uttrycker det som sa att “gar foretagen bra sd gynnar det
kommunen i form av skatteintikter.”** Foretag inom klustret gynnar ocksd andra foretag
inom samma kluster genom att bestdlla varor och tjinster fran varandra. Kéllemo har till
exempel valt att enbart anvédnda sig av underleverantdrer inom en radie pd 40 kilometer fran
huvudkontoret.*> Lindblom menar att om det gar bra for foretagen i regionen péaverkar det

ocksd minniskorna som bor dir. “Det gynnar folk som far sta och slipa de hdr

% Eva Térn, arbetande ordférande/turistchef, Virnamo Turism. Intervju, 2010-03-29
! Karin Lundh, vice VD, Killemo AB. Intervju, 2010-03-29

2 E. Térn, 2010-02-29

* Annie Johansson, riksdagsledamot, Centerpartiet. Intervju, 2010-03-25

* Johan Swedenborg, marknadschef, Svenssons i Lammhult. Intervju, 2010-03-30
* K. Lundh, 2010-03-29
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stolsbenen...dd blir det ju ett vilfirdssamhdlle ocksd.”*

Mattisson ur den andra gruppen
menar att Kronobergs ldn historiskt sett har fatt lite statliga medel, vilket har gjort att
regionen har tagit till sig tankarna kring kluster. Detta har lett till att man inom regionen har
varit tvungen att tdnka annorlunda. “Kreativiteten for att hitta andra pengar att jobba med
krdver att man funderar i olika banor, och dd har man hittat mojligheten att jobba i

kluster.”""

Mattisson menar med detta att genom att arbeta i kluster frimjas en ekonomisk
tillviixt. Aven Johansson menar att man inom foretagen verksamma i regionen tagit till sig

klustertankarna for att som mindre foretag kunna 6verleva och tjéna pengar.

Utdver en ekonomisk tillvixt talar tvd av respondenterna ur den andra gruppen,
respondenterna utanfor klustret, ocksd om en befolkningstillvixt. Dessa menar att
manniskor flyttar till regionen pd grund av bland annat attraktiva arbetsplatser. Wisth sdger
att man “kunnat pdvisa att man har flyttat till Lammhult, till regionen hir”*® pa grund av
den attraktivitet som klustret skapar. I intervjun kom det ocksd fram att Mdobelriket AB
dessutom har initierat projekt som “Jobben finns i Mébelriket” for att rekrytera arbetskraft
till mobelindustrin. Projektet var en foretagsforlagd larlingsutbildning med forhoppningar
om att foretag och nya medarbetare skulle hitta varandra.* Aven utan specifika satsningar
som denna tror vara respondenter att ménniskor soker sig till regionen pd grund av
arbetstillfdllena. Klustret erbjuder enligt Johansson “bra jobb sd att dven hogutbildade kan
tinka sig att flytta till skogen for att jobba med ndgot spinnande.””’ Swedenborg ur den
forsta gruppen ser dven han hur klustret fir manniskor att flytta till regionen, men ser dven
hur kluster kan fa ménniskor fran regionen att vélja att stanna kvar. Jobbtillfillena gor att

“folk stannar kvar, det finns utmaningar.”’

Lindblom siger att “Tillsammans blir man starkare”’

. Wisth ger exempel pa detta genom
att berdtta om hur man genom ett forum som Mobelriksdagen kan gora det enklare att
genomfora stora projekt och att driva igenom fragor pd den politiska agendan, vilka kan

vara av nytta for regionen. Ett sadant exempel ar tdgprojektet som togs upp pa

% Matilda Lindblom, formgivare och designer. Intervju, 2010-04-09

*7 Gisela Mattisson, projektledare, SVID region sydost. Intervju, 2010-03-30
*S A. Wisth, 2010-03-29

* hittp://www.mobelriket.se/index.php?id=74, himtad 2010-04-07

% A. Johansson, 2010-03-25

> J. Swedenborg, 2010-03-30

> M. Lindblom, 2010-04-09
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Mabelriksdagen 2009.”° Mobelriksdagen arrangeras varje &r i januari i Lammhult av
Mobelriket AB och initierades for att skapa en motesplats mellan politiska beslutsfattare,
nationella branschféretrddare och foretagare.”® Hir diskuteras aktuella frigor for
mobelindustrin som hur industrin léttare kan tillgdngliggdra sina produkter och foretag for
en bredare marknad. En av de stora diskussionerna vid forra arets Mobelriksdag behandlade
huruvida en tdgstation skulle byggas i Lammhult, en frdga som nu har kommit upp pa
dagordningen hos kommunen.” Johansson nidmner dven hon Mdobelriksdagen och dess
plattform for att paverka politiker. Hon menar dock att Mobelriket som ett stort kluster
skulle kunna paverka dnnu mer, ocksd pa en nationell niva. Ar ett kluster tillrickligt stort
och viktigt for ekonomin skulle aktdrerna inom klustret kunna péverka exempelvis sddana
frdgor som handlar om smaforetagande och som skulle vara gynnande for dessa aktdrer,

menar hon.

4.1.2 Hur gynnas utvecklingen av den smalandska moébelbranschen?
I intervjuerna har fem olika punkter dir klustret gynnar utvecklingen av den del av den

smaldndska mobelbranschen som befinner sig i klustret framkommit. Dessa dr klustrets
formaga att locka till sig unga formgivare, att nya underleverantorer etablerar sig i klustret,
att innovation frimjas av konkurrensen, att rekrytering forenklas och att samarbeten kan

uppstéd pé grund av nédrheten till varandra.

Genom att inrymma ett flertal attraktiva arbetsgivare och mobelproducenter lyckas klustret
locka till sig nya, unga formgivare. Lundh menar att en viktig faktor dr att nd unga studenter
och formgivare, da detta leder till att branschen fortsétter utvecklas. Hon menar att
Mobelriket blir ett slags igenkédnnande, och att unga studenter ndrmar sig da dessa vet att det
finns mycket producenter i omradet som man kan vinda sig till. Detta dr dock inte nagot
som bara kommer fram i intervjun med Lundh, utan ocksa i andra intervjuer. Exempelvis ar
ett av arbetsomrddena inom Mobelriket AB branschutveckling, och organisationen har ett
antal projekt som ror unga formgivare och designers.’® Wisth nimner Green Design som en
av Mobelriket AB:s hjértefrdgor och som en viktig del i deras arbete for branschutveckling.

Green Design dr ett designmanagementprojekt som har pagétt sedan november 2008 da

3 A. Wisth, 2010-03-29

5% http://smp.se/lammhult/mobelriksdagen(1714228).gm, himtad 2010-04-14
3 A. Wisth, 2010-03-29

> Tbid.
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Mabelriket AB bjéd in deltagare frén hela landet till att delta.”” Green Design 4r ett projekt
med cirka 30 deltagande designforetag for att hjdlpa stirka de deltagande formgivarnas
konkurrenskraft genom miljdmedveten produktutveckling. Deltagarna far ocksd hjélp med
att utveckla sitt foretags affarsmissighet. En av véra respondenter, Eriksson, dr en av
deltagarna i Green Design. Han menar att projekt som Green Design lockar till sig unga
formgivare d4 man som ny i branschen behover alla kontakter man kan fi. Han menar
vidare att anledningen till att man som ung formgivare vénder sig till klustret i Smaland ar
darfor att “det dr dér industrin finns.”>® Aven foretag verksamma i klustret anordnar
aktiviteter, sdsom tdvlingar, for att nd ut till unga studenter.”® Lammhults Design Group &r
en designkoncern med faste i Lammbhult dédr verksamheterna inom koncernen arbetar med
alltifrdn glasdgon till mdbler. 2008/2009 arrangerade koncernen en tévling for formgivare
som varit yrkesverksamma 1 max fem ar, och dir vinnarens bidrag skulle tillverkas av det
foretag i koncernen som matchade produkten bist.” Det uttryckliga syftet med tdvlingen
var att bereda vég for unga studenter inom koncernen.

Det faktum att “det hela tiden ploppar upp nya smd leverantorer runt omkring "

skapar
ocksa en utveckling 1 branschen, menar Lindblom. Dessa forser de foretag som producerar
till slutkund med specialiserade tillbehdr och material, vilket far branschen att utvecklas

genom att stindigt ha tillgang till specialiserade och innovativa underleverantorer.

Asikten hos Lindblom #r ocks4 att den pétagliga konkurrensen i klustret frimjar innovation.
Lindblom menar att foretagen inte tittar pa varandras produktion, utan snarare gér sin egen
vég till skillnad frén foretagen i mobelklustret i Vistergotland dér produktionen &r mer
likriktad. Sméland har varit véldigt duktiga pa att ta fram unika original och féretagen har
hittat sina olika nischer. Hon menar att andra foretags framgéngar gor att det egna foretaget
sporras att vilja forbdttra sig, och att det didrmed uppkommer innovationer och nya
produkter. “Konkurrensen gér att man mdste utveckla sig dnnu mer och hitta nya vigar,

o . oo 962
man mdste utveckla sig som foretag.

57 http://www.mobelriket.se/assets/uploads/files/PDF/Text_green_design.pdf, hdmtad 2010-04-06
> Jonas Eriksson, formgivare och designer. Enkit, 2010-04-15

? A. Johansson, 2010-03-25

60 http://www.lammhults.com/lammhultsdesignaward, himtad 2010-05-10

' M. Lindblom, 2010-04-09

62 Ibid.
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Swedenborg fran den forsta gruppen menar att branschen gynnas genom att ett kluster
forenklar vid rekrytering av specialiserad arbetskraft. Han menar att just rekryteringssidan
ar en viktig del for branschutveckling i klustret. Swedenborg sidger att klustret medverkar
till “att det séks ritt kompetens till den hér branschen och regionen”.” Vidare menar han
att man genom Mobelriket kan visa upp vilka mojligheter att utvecklas det finns for
potentiella arbetstagare och att det finns foretag som vill framat. Projekt som tidigare
nidmnda Jobben finns i Mdébelriket gynnar dessutom dven branschen och inte bara regionen

genom att specialiserad arbetskraft soker sig till klustret.

Niérheten till varandra dr en faktor som manga av vara respondenter ur bada grupperna har
tagit upp. Genom denna nirhet l&r man kénna ritt personer pd olika fOretag, menar
exempelvis Swedenborg. Lundh uttrycker det som sa att idéer uppstar genom att man triffas
och att befinna sig s& néra varandra gor att “dven om man dr i samma bransch sd blir det ju
yiterligare tillfillen att tréffas.”®. Wisth menar att ett nira och enkelt samarbete gynnas av
de sociala kontakterna som uppstar i klustret. Bdde Wisth och Swedenborg tar upp
Lammhults Virdshus som ett exempel pa niarheten mellan olika parter. De sédger att ”Hdr
sitter det ju folk som bdde dr underleverantérer och producenter” och “Man triffas och
kékar lunch hér borta, man hinner sdga hej och sant i matkon, det dr sdant som gor att man

700 Wisth sdger att “det byggs mycket informella

oppnar upp for lite bdttre relationer.
nétverk som har betydelse.””” Swedenborg pekar ocksd p& det faktum att nirheten till
varandra gor att man far hora nyheter lite snabbare d& vdgarna emellan ar kortare. Lindblom
tror att det lattare uppstar samarbeten i ett kluster, da man hela tiden vet vart man ska vénda
sig. Hon séger att hon personligen har en fordel, d& “det inte dr alla [utanfor klustret] som

vet vilka industrier man ska ringa upp om man behéver ha négot som dr pulverlackat.”®

4.1.3 Hur gynnar klustret det enskilda foretaget?

Ett antal av de faktorer som tidigare har tagits upp gynnar sjilvklart d&ven det enskilda
foretaget, exempelvis nédr det géller rekrytering av arbetskraft eller de samarbeten som
uppstér inom klustret. Fyra faktorer dir i huvudsak det enskilda foretaget har gynnats har

dock framkommit i intervjuerna. Dessa dr att ndrheten mellan foretagen lattare attraherar

% J. Swedenborg, 2010-03-30
% K. Lundh, 2010-03-29

5 A. Wisth, 2010-03-29

% J. Swedenborg, 2010-03-30
7 A. Wisth, 2010-03-29

% M. Lindblom, 2010-04-09
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kunder till regionen, att aktdrerna i klustret kan anvénda sig av Mdobelriket som varumaérke,
att information ar mer lattillginglig samt att ett samarbete inom klustret géillande

marknadsforing finns.

Respondenterna i grupp ett ser hur nérheten till varandra ger positiva effekter inte bara for
branschen, utan ocksé for det enskilda foretaget. Lundh menar att nirheten kan gynna olika
foretag pé s sitt att synergieffekter uppstér, da en slutkund “dnda dr hdr sa aker man dit
och dit och dit och dit...”.”” Aven Swedenborg tar upp det faktum att nirheten ger
konsumenter fler anledningar att besdka regionen. "Vi kanske tillsammans lockar fler att
faktiskt ta omvdgen hit och ligga ett besok hdr, hos oss eller fler. Totalt sett kanske vi lockar
fler ¢in vi hade gjort enskilt.” ° Swedenborg nimner ocksé att man p& den kommersiella

271 vilket

sidan “pa vissa omrdden samverkar for att 6ka intresset for vad vi har att erbjuda
han menar gynnar det enskilda foretaget genom att fler far upp 6gonen for klustret och dess

foretag.

Hur mycket nytta de olika aktorerna drar av att vara medlem i klustret och kunna anvidnda
det som varumairke beror dock pa hur stort och ként ens foretag dr, menar badde Lundh och
Swedenborg. Lundh diskuterar huruvida man som foretag véljer att anvinda sig av klustret
som varumérke eller inte: “Som varumdrke dr det alltid den dir balansen, var ligger det,
har jag starkare varumdrke dn klustermdrket?”’? Bade Lundh och Swedenborg jobbar pa
viletablerade foretag med starka varumirken, och behover dérfor inte pd samma sitt som
mindre foretag anvinda sig av Mobelriket som varumérke. Dock ser man hur mindre foretag
kan anvdnda sig av Mdbelriket for att gora sig ett namn. Lundh sdger att "Om man dr ett

»73 och

mindre foretag som dr pd vdg att etablera sig, da kommer man in i ett sammanhang.
att “de stora drar ju med sig de lite mindre, och de lite mindre har ju mer nytta i borjan av
att befinna sig i det dir etablerade.””* Swedenborg pekar pa hur Svenssons i Lammhult
tidigare varit mer beroende av varumérket Mobelriket, men att foretaget idag med sin

expansion mot ovriga Sverige har mindre nytta av att anvidnda sig av Mdbelriket som

% K. Lundh, 2010-04-09

0 J. Swedenborg, 2010-03-30
" bid.

2 K. Lundh, 2010-03-29

” Ibid.

™ Ibid.
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varumarke. “Det har varit en del att fa tillvixt i Svenssons i Lammhult, att ocksd gora det

till en del av Mébelriket.””

Lundh pekar ocksd pa att klustret kan ha en betydelse for det enskilda foretaget genom det
informationsflode foretaget kan ta del av. "Det kan vara alltifrdan leverantorer som tinker:

Mobelriket, man kan informera en grupp samtidigt istdllet for att sitta och leta upp enskilda

foretag.”™®

Den samverkan som finns inom klustret gidllande marknadsforing, upplever Lundh och
Swedenborg som nagot positivt. Genom Mobelriket AB arrangeras gemensamma
marknadsforingskampanjer, och foretagen forsoker dessutom samarbeta pa sa sétt att man
annonserar ungefir samtidigt.”” Swedenborg sdger att “Vi fokuserar pd samma tidpunkter
lite grann, istdllet for att var och en ska ga ut och géra lite smatt hdir och var. Vi forséker
ligga pengarna lite mer tillsammans for att fd lite storre drag kring det.””® Ocksa Térn,
tillhorande grupp tva, tar upp den gemensamma marknadsforingen som nagot positivt. Som
exempel tar hon upp hur olika féretag inom klustret infor Designers Saturday koordinerar

marknadsforingen genom att dessa di delar pd annonskostnaden i de regionala tidningarna.

> J. Swedenborg, 2010-03-30
K. Lundh, 2010-03-29

7 J. Swedenborg, 2010-03-30
" Ibid.
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5. Analys

Det ar svart att statistiskt pavisa vad ett kluster egentligen gor for en region, en bransch eller

ett enskilt foretag. Hur méter man exempelvis huruvida det dr just klustrets fortjanst att en
region har en 6kande ekonomisk tillvéxt? Det vi kan se &r dock att véra respondenter som
arbetar 1 eller kring klustret samtliga har en mycket positiv bild av att befinna sig i och
jobba med ett branschkluster. Det som har framkommit som den mest positiva
bakomliggande faktorn har genomgdende varit ndrheten till andra fOretag,
underleverantorer, kunder etc. Nérheten till varandra ger aktdrerna i1 klustret mojligheter

dessa inte hade haft om de inte hade befunnit sig i klustret.

Nagot annat som vi har funnit dr att de positiva effekterna for regionen, branschen och det
enskilda foretaget gér in 1 varandra och att en positiv effekt oftast inte bara berdr nagon av
dessa kategorier utan ofta ocksa beror en eller tvd av de andra. Det som dr bra for det
enskilda foretaget dr ofta ocksé bra for utvecklingen av branschen, och det dr som ar bra for

branschen ar ofta ocksa bra for regionen.

5.1 Hur det enskilda foretaget gynnas av att vara en del av
Mobelriket

Viéra respondenter sdg ett flertal positiva effekter for det enskilda foretaget av att befinna
sig 1 Mobelriket. Dessa har alla att géora med nédrheten som finns i1 klustret aktdrerna
emellan. De positiva effekterna man sag var att information ar mer léttillgénglig 1 klustret,
att ndrheten mellan foretagen ldttare attraherar kunder till regionen, att ett samarbete inom
klustret gdllande marknadsforing finns samt att aktorerna i klustret kan anvénda sig av

Mobelriket som varumérke.

Ett exempel pa hur ndrheten spelar roll dr den branschinformation som samlas 1 ett kluster
som Mobelriket och som det enskilda foretaget kan ha nytta av. D& Mobelriket har en
ledande roll inom svensk mdbelindustri samlas hdr ménga aktérer som kan utbyta
information med varandra pa ett enkelt sdtt. Denna information sprids sedan inom klustret
pa grund av de nédra relationer aktorerna inom det har. Porter menar att information léttare

flodar dir det finns personliga relationer och dér aktorerna dr bundna av varandra till ett

31



samhille.” Den geografiska nirheten mellan aktorerna i Mobelriket bidrar till att det
uppstar sddana relationer pé ett naturligt och enkelt sétt, som i exemplet som tva av véra
respondenter tog upp med Lammbhults Vérdshus. I en mindre region triffas olika aktorer inte
bara i strikta affirssammanhang, utan ocksd i mer privata miljoer. Detta gor att klustrets
medlemmar triffar folk som &r delaktiga i alla led av en process, vilket leder till mer

kamratliga och avspinda relationer.

Narheten foretagen emellan dr ockséd en viktig faktor for att locka till sig kunder. Troskeln
att ta sig till Smaland for kunder minskar, dé dessa formodligen vet att det inom Mdbelriket
finns ménga olika valmdjligheter. Om kunden inte hittar det som soks pé ett foretag vet
denna att det finns ménga fler att vénda sig till. En potentiell kund kan litt besoka flera
foretag pa en och samma dag, vilket ger kunden fler alternativ och gor denne &nnu mer
villig att soka sig till Mdbelriket och dess foretag. Har klustret ett gott rykte dr det ocksa
mer troligt att en kund vénder sig till en séljare just dir enligt Porter.** Inom Mdabelriket
gors gemensamma marknadsforingsaktiviteter for att nd ut s brett som mgjligt och for att
inte forsvinna i mangden. Detta kan gora att manga potentiella kunder kdnner till klustret

och dess foretag och déarfor kan ténka sig att vinda sig till just Mobelriket for sina inkdp.

Da manga av aktorerna inom klustret har mer védlkdnda varumérken sa kan dessa sétta in de
mindre vélkdnda i ett sammanhang. For ett litet foretag kan det alltsd ha storre positiva
effekter att befinna sig i klustret ur ett marknadsforingsperspektiv dn for ett storre, da
mindre foretag pé ett annat sétt kan anvénda sig av Mobelriket som ett varumérke. Som vara
respondenter fran de storre foretagen uttrycker det sa vill de lite mer vélkdnda foretagen inte
pa samma sétt anvinda sig av Mobelrikets varumaérke, da det kan vara forvirrande och da
det egna varuméirket anses vara mer kidnt och viktigt att formedla. En gemensam
marknadsforing kan dock gora att de mindre foretagen associeras pa ett positivt sdtt med de

storre “dragpléstren” i klustret.

Utover dessa fyra faktorer som véra respondenter diskuterat i intervjuerna som utvecklande
for det egna foretaget menar vi att det ocksd finns en femte faktor. Det faktum att man
samarbetar inom klustret pa sé sétt att de producerande foretagen i stor utstrickning har sina

underleverantdrer inom klustret anser vi inte bara vara gynnande for regionen i form av en

" M. E. Porter, 1998
8 1bid.
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ekonomisk tillvédxt eller for branschens utveckling, vilket vi kommer att diskutera senare,
utan ocksd for det enskilda foretaget da dessa far en 0kad omsittning. D& producerande
foretag har sina underleverantdrer nira frimjas ett béttre samarbete, och denna kan enklare
styra och specificera sina krav och efterfrdgningar. En stor skillnad fran att exempelvis ha
sin produktion i ett annat land &r att foretagen inom klustret kan fa en personlig kontakt med
sina samarbetspartners, vilket enligt vira respondenter ger ett stort mervérde. Foretagen kan
pa ett annat sdtt vara delaktiga i processen genom att exempelvis kunna g& och besdka
fabriken som tillverkar olika komponenter till slutprodukten, och pa sa sitt paverka hur den
slutgiltiga produkten kommer att se ut. Som Marshall tar upp sa dr ndrheten nagot positivt
bade for underleverantdrer och for de producerande foretagen, da specialiserade
underleverantrer i ett kluster som Mobelriket kan fa tillrackligt stor marknad for att
overleva samtidigt som de producerande foretagen far tillgang till den specialiserade service
de behover.®! Att ha sina kunder i klustret, precis som underleverantorerna i Mobelriket har,
ar ocksa positivt for foretaget dA man snabbare kan fi besked om vad kunden efterfragar
och dirmed lattare kan utvecklas som foretag. Att vara nira sina leverantorer dr dock inte
bara positivt ur den hédnsynen att producenter ldttare kan kommunicera med sina
leverantorer. Transaktionskostnader for sadant som exempelvis transport, resor och
kommunikation hélls dessutom nere, samtidigt som nirheten dr bra ur miljosynpunkt da

man slipper ldnga transporter och resor.

5.2 Hur branschen gynnas av att vara en del av Mébelriket
Aven i de fall dir klustret gynnar mdbelbranschen kan vi se att nirheten ofta ir en

bakomliggande faktor. I véra intervjuer hittade vi fem faktorer dir klustret gynnar
branschen. Dessa var att innovation fradmjas av konkurrensen inom klustret, att rekrytering
forenklas, att klustret har en forméga att locka till sig unga formgivare, att nya samarbeten

uppstér i klustret samt att nya underleverantdrer etablerar sig i klustret.

Att vara del av ett kluster innebdr bade samarbete och konkurrens mellan aktdrerna 1
klustret. Som Lindblom sa under vér intervju har den smaldndska mdbelindustrin varit
framstdende 1 den bemérkelsen att mdbelforetagen har tagit fram ménga original, ndgot som
kan hidrledas fran den konkurrens som finns inom klustret. Foretagen har hittat sétt att

overleva pd en marknad dir dessa inte 4r ensamma producenter genom att géra nigot eget

81 A. Marshall, 1898

33



och originellt. Denna tradition, att olika foretag producerar olika sorters varor, tror vi ocksa
kan fa fler foretag i klustret att dverleva och fortsétta utvecklas. Hade foretagen enbart
kollat pd vad grannen gjorde och kopierat detta, tror vi inte att Mobelriket och dess foretag
hade sett ut som det gor idag med en stor och diversifierad produktion av mobler. Hade alla
foretag istdllet producerat samma sorts mobler hade foretagen kanske istédllet konkurrerat ut
varandra och endast det starkaste hade ensamt varit kvar. Porter siger att stolthet och viljan
att se bra ut en stor drivfaktor for innovationer och produktionsforhdjning.® D4 aktorerna i
Mobelriket dr sd ndra varandra tror vi att detta kan gora att dessa stidndigt ser varandras
framgéngar och sporras av dem. Vi tror dven att foretagen formodligen ocksa kan ta hjélp av
varandras motgangar, dd man exempelvis genom dessa kan se vad som inte fungerar pd en

marknad.

Véra respondenter har diskuterat hur klustret hjdlper dem att locka till sig specialiserad
arbetskraft utifrdn, d& Mdbelriket har skapat en attraktionskraft kring sig. D4 en stor del av
Sveriges mobelindustri faktiskt ligger 1 klustret ser véra respondenter att en stor
specialiserad arbetskraft soker sig dit, vilket gor att foretagen inom klustret kan anstélla de
med allra bdst meriter. Utover att f4 den mest kvalificerade arbetskraften sinker foretaget
ockséd sina s0k- och transaktionskostnader. Bdde Porter och Marshall pekar pd just det
faktum att ett kluster gor det ldttare vid rekrytering av arbetskraft utifrdn, da klustret i sig
sjalvt skapar en slags attraktivitet.*> Minniskor med en speciell kunskap soker sig helt
enkelt till den region dér de tror sig finna en god arbetsmarknad. Vi kan dven se att det finns
en existerande professionell arbetskraft inom klustret foretagen kan rekrytera fran och som
det formodligen ockséd rekryteras ifrdn. Detta gor att branschen utvecklas dé klustret kan
rekrytera den bédsta arbetskraften samt da den arbetskraft som redan finns i klustret kan
utvecklas genom att den féar erfarenheter fran olika foretag. Mojligheten ett kluster ger till
specialiserad rekrytering gynnar dock inte bara branschen, utan ocksd de enskilda foretagen

samt regionen i form av en befolkningstillvixt, vilket vi kommer att ta upp senare.

En viktig grupp att locka till Mobelriket enligt vara respondenter dr de unga, nya,
formgivarna som ligger 1 framkant for att utveckla branschen. Att det finns sa manga
mobelforetag 1 omradet dr ett incitament for unga formgivare att soka sig till Mobelriket.

For en nyutexaminerad formgivare kan vi tdnka oss att en plats som Mobelriket dr en

%2 M. E. Porter, 1998
8 M. E. Porter, 1998, A. Marshall, 1898
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spdnnande miljo att verka i, d& det bdde finns stora och vilkdnda foretag och mindre,
kanske mer experimentella sddana. Narheten foretagen emellan ar aterigen en viktig faktor,
en region med ménga olika foretag tror vi dr mer lockande och utvecklande for en student
dn en region dér det bara finns ett eller tva foretag att soka sig till. Minga formgivare idag
ar frilansande, och en region didr man kan hitta flera olika samarbetspartners &r for dessa
mer attraktiv. Klustret lockar dock inte till sig studenter enbart genom att vara sd pass
vilkéint, utan inom klustret arbetas det ocksa aktivt for att locka till sig dessa. Ett av de
projekt som d@mnat till att locka till sig unga formgivare ar Green Design, som vi har ndmnt
tidigare. Vi tror att projekt som dessa inte bara kan f4 formgivare att fa& upp 6gonen for
klustret, utan ocksa fa en slags ingang till det, vilket pa sikt leder till att samarbeten uppstér

och att klustret far ny input.

Samarbeten gynnar inte bara det enskilda foretaget genom att foretagen inom klustret kdper
av varandra utan gynnar ocksd branschen genom att idéer méts och kan utvecklas. Ett av
Marshalls skél till industriell lokalisering dr att information och kunskap ldttare overfors
och utvecklas pa en mindre ort.** Véra respondenter menar att mycket av samarbetena
uppstér pa grund av néarheten till varandra. Denna nérhet ar forstas fysisk, men aktorerna har
ockséd en personlig ndrhet till varandra, d& dessa lever och verkar pd samma geografiska
plats. Da branschen dr samlad péd en geografisk plats gor detta att alla kdnner till varandra
och vet vad andra arbetar med, vilket littare gor att samarbeten uppstar. Som Lindblom sa
sé vet man alltid vart man ska vénda sig om man till exempel vill fa nagot pulverlackat. Vi
har 1 vara intervjuer dessutom upplevt att véra respondenter har varit véldigt stolta dver att
komma ifran klustret och regionen. Detta kan formodligen leda till att aktorerna i klustret pa
ett enklare sitt samarbetar med varandra, da man vill att klustret ska g& bra och fortsitta
utvecklas. Da foretagen i Mdbelriket dessutom ser sd olika ut kan vi ocksa tinka oss att
aktorerna 1 klustret lar sig mycket av att samarbeta med varandra, och att branschen som

helhet utvecklas pa grund av detta.

I ett kluster som Mdbelriket dar aktorerna har néra till varandra och till information kan det
vara enklare att se vilka mojligheter som finns pa marknaden for att starta ett nytt foretag.
Detta leder till att nya foretag, sdsom underleverantorer som forser dvriga foretag i klustret

med specialiserade tillbehor och material, kan uppstd som Lindblom sa i intervjun. Porter

8 A. Marshall, 1898
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menar att ingdngsbarridrerna for nystartade foretag i ett kluster ocksd kan vara ldgre, da
fardigheter, tillbehdr och personal redan finns i klustret.* T var undersokning har vi fatt
indikationer pa att dessa faktorer finns i klustret, vilket skulle kunna vara en av
anledningarna till att de underleverantorer som Lindblom ndmner har mojlighet att etablera
sig 1 klustret. Vi kan se hur en utveckling av branschen genom nystartade underleverantorer
kan ske da slutproducenter av mobler standigt kan ligga langt fram nér det kommer till nya
och innovativa losningar pa komponent- och materialsidan. Mogjligheten for nya
specialiserade underleverantorer att etablera sig dr ocksa storre i ett branschkluster da det
finns fler dn bara ett foretag i leverantdrens niarhet som kan anvénda sig av deras tjanster
och produkter. Dessa underleverantorer kan darfor ligga i framkant med sin produktion da

man har en storre kundbas att vénda sig till.

5.3 Hur regionen gynnas av Mébelriket
Nérheten foretagen emellan ger dven regionen tydliga positiva effekter. Véra respondenter

menade att regionen gynnades genom en 6kad besdksnéring, en befolkningstillvixt, det
faktum att det blir enklare att genomfora storre projekt som &r av betydelse for regionen
samt genom en Okad ekonomisk tillvixt. Den sistndmnde av dessa faktorer kommer att

diskuteras 1 nésta avsnitt.

I samtliga dessa fall har nidrheten en stor inverkan. For att kunna locka till sig ménniskor,
bade turister och arbetskraft, dr ndrheten en sérskilt viktig faktor. En region med en attraktiv
arbetsmarknad med ménga viletablerade och kdnda foretag som ligger ndra varandra
attraherar ménniskor att vilja flytta dit, vilket vi har diskuterat ovan. Att attrahera
arbetskraft dr inte bara gynnsamt for branschen eller det enskilda foretaget, utan ocksa for
regionen som far en befolkningstillvdaxt. Mgjligen kan det vara sd att klustret inte bara
lockar arbetskraft direkt till branschen, utan att det ocksa lockar méanniskor som inte arbetar
inom mobelbranschen, da klustret ger regionen ett mervirde och gor den till ett attraktivt
stdlle att bo pa. Precis som vi diskuterade ovan tror vi att en ndrhet mellan liknande foretag
ocksa ger en trygghet for den anstillde, d& denne vet att det finns mojligheter till alternativa
arbetsgivare 1 narheten och att en flytt fran regionen dérfor inte behdver vara nddvandig vid

behov av att byta arbetsplats.

5 M. E. Porter, 1998
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Det regionen har att erbjuda for den mobel- och designintresserade turisten dr en mangfald
av besoksmél, som exempelvis Bruno Mathsson Center, Svenssons i Lammhult och
Killemo. Hade bara ett av dessa funnits hade besoksniringen formodligen inte varit
densamma, idag kan turister besoka flera olika seviardheter under en och samma dag. Ett
exempel som vara respondenter tagit upp dr Designers Saturday, dir foretagen har mojlighet
att visa upp sig och sin produktion. Evenemang som dessa, nér aktorerna samarbetar och
visar hur nédra varandra man ligger rent geografiskt, lockar ett stort antal besdkare.
Evenemang som dessa Okar dock inte bara turismen under just den aktuella helgen.
Designers Saturday &ar ett exempel pa aktiviteter som gor regionen kidnd for sin
mobelproduktion, vilket leder till att turister besdker regionen under hela aret. En dkad
turism gor ocksa att branscher som restaurang, hotell och handel gynnas, vilket leder till en

ekonomisk tillvédxt i regionen som inte direkt dr kopplad till mébelbranschen.

Ett stort och betydelsefullt kluster har stérre mgjlighet att péverka politiker och andra
beslutsfattare att ta viktiga beslut som gynnar regionen eller branschen. Wisth tog i
intervjun upp Mdbelriksdagen och hur klustret genom den plattformen fatt upp exempelvis
den s4 kallade tagfragan pa den politiska agendan. Aven Johansson nimnde Mébelriksdagen
som en bra motesplats for de politiska fragorna, men menade att stora och betydelsefulla

kluster som Mobelriket kan paverka &nnu mer om man lobbar for sina intressen.

5.4 En positiv spiral

En viktig effekt av klustret 4r den ekonomiska tillvixten i regionen. Denna tillvixt &r ett
resultat av i stort sett alla dessa positiva effekter vi har diskuterat ovan. Da foretagen i
klustret gér bra gir dven andra foretag i1 klustret bra, da foretagen inom klustret koper och
séljer till varandra. Gar exempelvis ett mobelproducerande foretag som Kéllemo bra, gynnar
det dven dessas underleverantérer som ocksd ligger i klustret. Vid eventuell utdkad
produktion maste inte bara foretaget som producerar slutprodukten anstédlla mer arbetskraft,
utan ocksa foretagets underleverantorer for att kunna matcha kraven pa den Okade
tillverkningen. Utdkad produktion kan ocksé leda till att nya underleverantorer etablerar sig
i regionen. Gar foretagen i klustret bra kommer detta att gynna regionen i form av
skatteintédkter, dd branschen till stor del bestir av enskilda foretag som betalar
kommunalskatt och da fler och storre foretag kommer att anstélla mer arbetskraft som ocksa

betalar skatt till kommunen. En 6kad besOksniring ger dven det regionen en ekonomisk
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tillvixt. D4 turister besoker regionen gar inte bara de mdbelrelaterade foretagen bra, utan
ocksa andra branscher som egentligen inte berér mobelproduktion som exempelvis hotell,

restauranger och handel gynnas.

Vi har valt att likna klustret vid en positiv spiral, déir alla delar av klustret ar
sammankopplade. Detta kan liknas vid vad Porter menar med att nér ett kluster expanderar
sa stirks ocksa hela klustret sa till vida att ett utokat kluster ocksé utokar den kollektiva
samlingen av resurser som ir viktiga for konkurrens.*® Detta 4r dirmed positivt for alla
medlemmar av klustret. Vi menar att da en del 1 klustret gar bra paverkar den ocksé de andra
delarna, och tillsammans skapar detta en ekonomisk tillvixt for regionen och det enskilda
foretaget och ger andra positiva effekter som ror hela klustret. Vi kan ta hur unga studenter
paverkar branschutvecklingen som ett exempel. Lyckas foretagen inom klustret locka till sig
unga formgivare som utvecklar branschen, kommer detta pa sikt att locka till sig dnnu fler
unga formgivare da klustret blir annu mer attraktivt i dessas dgon, vilka i sin tur fortsitter
utveckla branschen. Ett annat exempel pa en positiv spiral dr da det gar bra for ett foretag
som exempelvis stindigt kommer med nya innovationer. Nar det gar bra for detta foretag
sporrar det andra fOretag att ocksd vara innovativa och komma med nya produkter. Dessa
foretag sporrar sedan andra foretag och spiralen spinner vidare. Dessa spiraler ér bara tva av

manga sma spiraler som gor att klustret standigt fortsatter utvecklas.

Hela klustret kan ocksa ses som en stor spiral dd aktorerna i klustret hela tiden ar beroende
av klustrets andra aktorer, sa som underleverantdrer och samarbetspartners. Gar det bra for
en del i klustret leder detta vanligtvis till att det ocksd gar bra for andra delar i klustret.
Spiralen kan dock inte bara ses i bra tider, utan ocksa i diliga, och blir da istéllet en negativ
spiral. Gar det lite sdmre for ett producerande foretag pdverkar det saklart dven dessas

underleverantorer och vice versa.

Spiralen kan ocksé ses som en dnnu storre helhet, dir de faktorer som paverkar det enskilda
foretaget 1 forlangningen ocksa paverkar branschen och till sist d&ven paverkar regionen.
Lyckas ett foretag locka till sig bra arbetskraft dr detta sjdlvklart nadgot positivt for det
foretaget, men ocksd utvecklande for hela branschen samt positivt for regionen i den

bemaérkelsen att det flyttar ménniskor till regionen som skapar ekonomisk tillvixt och en

% M. E. Porter, 1998
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attraktivitet. Om regionen genom sin attraktivitet lockar till sig ménniskor som vill bo dir
kan det enskilda foretaget dra nytta av detta genom att enklare attrahera en specialiserad
arbetskraft, vilket aterigen kommer att utveckla branschen och skapa dnnu mer attraktivitet i
regionen. Vi menar att det enskilda foretaget ju faktiskt &r en del av branschen, vilken i sin

tur ligger 1 regionen. Att da en del paverkar de andra delarna ar ofrankomligt.
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6. Slutdiskussion

Under en EU-ministerkonferens 1 Stockholm ar 2008 diskuterade Porter hur han ansig att

politikerna hade lagt beslag” pa kluster.*” Han menade att kluster inte 4r nigot man skapar,
utan att dessa uppstar spontant av sig sjilva. Vad ar det d& som har format Mobelriket till
vad det dr idag? Mobelriket har en lang historia med en gedigen mobeltradition dér
mobelhantverket har varit visentligt. Foretagen inom regionen har tagit till vara pa de
naturtillgangar Smaland har haft att erbjuda, ndmligen den stora méngden skog. En teori
som har uppkommit under en av véra intervjuer &r att frikyrkligheten som har ett starkt féste
i Smaland har paverkat hur regionens fOretagsamhet har utvecklats. Inom
frikyrklighetsrorelsen finns en tradition av att gora saker sjilv, att hjédlpa varandra och att
halla det inom regionen. Detta tycker vi syns dn idag nér vi ser pd Mobelriket som kluster,
dar foretag inom regionen hjélper andra foretag inom regionen framat. Om ett foretag som
tillverkar en stol behover en viss skruv loser klustrets medlemmar detta genom att
producera skruven inom regionen istéllet for att leta efter en producent av denna sorts skruv
nagon annanstans. Denna tradition med néra samarbeten och ett gediget svenskt hantverk
skapar ocksa ett merviarde for produkterna som vi tror dr en stor faktor i att det gar sa pass
bra for foretagen i Mobelriket. Idag dr inte bara design viktigt for konsumenter, utan man
vill ocksé veta vart produkten kommer ifran och hur den har tillverkats. Ett tecken pa denna
medvetenhet dr exempelvis att marknaden for ekologisk mat och kravmaérkta kldder har okat
vasentligt de senaste aren. Framtiden for Mdbelriket kan saledes till stor del ligga i1 just
detta, att foretagen i klustret ser till att vdrna om traditionerna, hantverket och
nirproduktionen. Som konsument vet man vart produkten kommer ifrdn och hur och under

vilka premisser den har tillverkats.

I var undersokning har det ocksé framkommit att respondenterna ser ett behov av att stirka
varje punkt i1 klustret for att hela klustret ska bli starkare. Det dr alltsd viktigt att varje aktor
1 klustret blir stdrkta for att man tillsammans ska kunna utveckla klustret ytterligare. Detta
kan ocksé ses 1 den sa kallade positiva spiralen. Ndr en punkt stirks stirker det ocksa andra
punkter, vilket leder till att hela klustret stirks. Ett &mne som spontant har tagits upp i ett
flertal av vara intervjuer dr byggandet av konst- och designcentrumet Vandalorum. Vara

respondenter ser hur detta skulle kunna bli ndgot utav ett nav i Mdbelriket med utbildning,

8 http://www.e24.se/makro/sverige/politiker-kan-inte-skapa-kluster-havdar-klustrens-egen-
pappa_215379.e24, himtad 2010-03-05
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utstillningshall och som mdtesplats. Vandalorum &r just nu under uppbyggnad och férvintas
starta upp delar av sin verksamhet varen 2011. Vi ser hur satsningar pa verksamheter som
Vandalorum pé sikt kan stirka de olika punkterna i klustret, dels genom att erbjuda
utbildning som kan vara viktigt for de enskilda foretagen och branschens utveckling och
dels genom att regionen kan bli mer kdnd och attraktiv bade for besoksnédringen och for att

kunna attrahera utomstaende arbetskraft.

Den storsta faktorn till alla de positiva effekter som uppstar i klustret dr, som vi diskuterat
ovan, ndrheten mellan alla delar i klustret. Nérheten till varandra ar ju ocksa sjélva
definitionen av ett kluster, det vill sdga en geografisk koncentration av sammanldankande
foretag inom en bransch. Mobelriket befinner sig i en region dér inte bara foretagen har néra
till varandra, utan ocksa minniskorna. Skulle en jdmforelse géras med exempelvis IT- och
telekomklustret 1 Kista skulle man formodligen se att den stora nirheten dar enbart ligger i
att foretagen &r beldgna pa samma geografiska plats. I Mobelriket, som ligger i en mindre
region, kidnner medlemmarna i klustret varandra péd ett mer personligt plan di dessa lever
och verkar i ett gemensamt samhéille. Detta visar sig inte pa samma sitt i Kista, déar de
arbetande formodligen pendlar fran andra stdllen 1 Stockholm eller till och med frdn andra
stader. Vi tror att inte samma slags relationer uppstér i kluster i storstadsregioner som de gor
i kluster som Mobelriket, dd man inte mdts pa samma sdtt utanfor arbetet. En framtida
studie som undersoker hur ett storstadskluster inom en given bransch ser ut jimfort med ett

kluster beldget 1 en mindre ort inom samma bransch vore 1 vira 6gon intressant att ta del av.
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Swedenborg, Johan, marknadschef Svenssons i Lammbhult, personlig intervju, 2010-03-30

Torn, Eva, arbetande ordforande/turistchef, Varnamo Turism, personlig intervju, 2010-03-

29

Wisth, Anders, projektledare Mdobelriket AB, personlig intervju, 2010-03-29
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Bilaga 1, tematiska intervjufragor

e Vad ir fordelarna med att befinna sig i ett branschkluster for:
o Regionen?
o Industrin?
o Enskilda foretaget?



