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Studies in Practical Knowledge

En ny skriftserie fran Sédertdrns hégskola

Centrum for praktisk kunskap inrittades vid Sodertdrns
hogskola 2001. Aret diarpa startade den forsta magisterut-
bildningen i praktisk kunskap och till dags dato har ett stort
antal yrkesverksamma praktiker gatt den tvaariga utbild-
ning pa halvfart dar man medvetandegor, formulerar och
utforskar sitt eget yrkeskunnande, inte minst genom eget
skrivande i essidns form. Centrum har ocksa gett manga
uppdragsutbildningar for bland annat poliser, vardperso-
nal, larare och likare. Och anordnat en médngd forsknings-
symposier med teman ur arbetslivets teori, etik och histo-
ria: »Kroppens kunskap», »Beréttelsen som kunskapsform»,
»Skadespelare och poliser - machos och divor?», »Reflektio-
nens gestalt» och »Kénslans kraft - ett mote mellan filosofi
och psykoterapi» dr ett axplock ur det attaariga arkivet.”

* Pa Centrum for praktisk kunskaps hemsida finns mer information
om savél den aktuella verksamheten som historien: www.sh.se/
centrum



Med tiden har verksamheten vid Centrum for praktisk
kunskap vid sidan om kursverksamheten féatt en allt tyd-
ligare forskningsprofil. Flera forskningsprojekt dr nu for-
lagda till Centret och seminarieverksamheten har intensi-
fierats. Vi far ofta forfragningar om lamplig litteratur inom
dmnesomradet den praktiska kunskapens teori och anser
tiden mogen att starta en egen skriftserie: Studies in Prac-
tical Knowledge. Skriftserien ar tankt att rymma volymer
pa savil engelska som svenska av antologi- och monografi-
karaktéar dér vilevererar bidrag till ett spannande och sam-
tidsrelevant forskningsfélt: praktisk kunskap. Vi hoppas
kunna trycka bockerna i hianderna pd manga. For intresset
for praktisk kunskap éar stort. Det har vi forstatt.

Redaktorerna



Vad ar praktisk kunskap?

En inledning till &mnet och boken

Vad ér egentligen praktisk kunskap? Det dr en viktig fraga.
Inte minst for ett Centrum for praktisk kunskap med uppgift
att kartlagga, utforska och fordjupa sddan kunskap. Manga
av forfattarna i den hédr boken far just den fragan i olika
sammanhang. Erfarenheten har liart oss att praktisk kun-
skap kdnns betydligt mer fraimmande for de flesta 4n veten-
skap. I alla fall som begrepp. Hur det stér till i praktiken ar
nog en annan fraga.

Kan kunskap verkligen vara praktisk? Och kan man un-
dersoka och formulera sadan kunskap med hjélp av teorier?
Det beror pa hur vara kunskaps- och teoribegrepp ser ut.
Redan hédr dras viiniett samtal dir vi méaste tydliggora och
kritiskt granska fundamentala uppfattningar om virlden
och ménniskans sitt att orientera sig i den, uppfattningar
som viivanliga fall tar for givna och inte har tinkt sd myck-
et pa. Sddant kan vara svart och ger ofta upphov till miss-
forstand. I den hdr boken vill vi darfor gora nagra forsok att
besvara fragan som kan tjina som grund och vigledning
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for samtal om praktisk kunskap, bland sévél forskare som
praktiker med intresse for faltet.

Det dr yrkeslivets kunskapsteori, med betoning pa mel-
lanmdinskliga yrken, som befunnit sig i fokus for Centrum
for praktisk kunskaps anstridngningar genom aren. Med
mellanménskliga yrken avses hér relationsbaserade yrken
diar formagan att méta andra méanniskor dr avgorande for
yrkeskunnandet: vardpersonal, poliser, lirare, psykote-
rapeuter, men dven skadespelare (motet med publiken) ar
exempel. I utforskandet av sddant mellanménskligt kun-
nande har vi pd Centrum knutit an till humanistiska tra-
ditioner - filosofi, idéhistoria, historia, litteratur och konst
- snarare dn socialvetenskapliga 4&mnen. Mélet har varit
att fa till stind dialoger mellan praktik och forskning dér
den »tysta kunskapen» kan fa rost och pa sé sétt virdesattas,
men ocksa kritiskt betraktas och utvecklas.! Istéllet for att
utga fran att praktiker skall utbildas i vetenskapens vigar
och forhdllningssétt har vivelat lara fran praktikerna sjilva
och anknyta till den kunskap de redan har i ett gemensamt
utforskande av den praktiska kunskapens innehall och for-
mer.

Det finns ménga sétt att definiera och utforska praktisk
kunskap. Vanligast dr kanske att tala om sddan kunskap
i samband med arbetslivet. Men praktisk kunskap finns i
allazoner dir médnniskan lever och verkar. Sa fort vi vaknar
och stiger upp pa morgonen borjar vi utéva praktisk kun-
skap. Var kropp har inforlivat ett kunnande som vi utnytt-
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jariolika aktiviteter utan att tdnka pa det. Uppstigandet ur
sdngen, paklddandet, frukosten, cykelturen till jobbet, allt
ar beroende av det som fenomenologer kallar for den »levda
kroppen» och dess kunskaper.? Om vi skall kunna utféra
komplexa uppgifter kan fokus inte vara inriktat mot varje
enskild del i utforandet, utan mycket maste forsigga i den
omedvetna bakgrunden. All médnsklig verksamhet kriaver
en horisontav bakgrundskunnanden, en »forforstaelse» som
vi successivt trader in i och aldrig helt limnar bakom oss.
I en sddan kontextuell inramning av medvetandets fokus i
méanniskans olika aktiviteter ingar kroppens kunnanden,
men dven andra forméagor som snarare ar kdnslo- och kom-
munikationsrelaterade. »Forforstaelse» dr precis som »levd
kropp» ett fenomenologiskt begrepp. Den fenomenologiska
traditionen med sina hermeneutiska utlopare kommer att
spela en viktig roll i min introduktion till faltet praktisk
kunskap och dess teori.

Den praktiska kunskapen later sig som regel inte utfors-
kas pd samma sétt som man stédller upp och prévar om en
vetenskaplig hypotes om en sjukdoms orsaker dr rimlig, el-
ler miter om en organisationsfordndring 6kat vinsten i ett
foretag. Praktisk kunskap handlar ndmligen bara i en be-
gransad utstrackning om strikt tilldmpning av vetenskap-
liga teorier och métinstrument. Den praktiska kunskapen
bédrs som en personligt erovrad kunnighet som tagit plats
hos individen - och i den méinskliga gemenskap déar han
eller hon handlar - och den utdévas pa ett intuitivt sétt. Det
ar forvisso inte fraigan om en kunskap som exkluderar teo-
retiskt kunnande - det finns ingen motsittning mellan att
vara en god praktiker och att anvinda sig av vetenskapliga
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ron for att forbéttra sin praktik, tvirtom kan en sddan teo-
rimedvetenhet ofta vara ett krav — men det handlar om en
kunskap som har fler och andra dimensioner. Darfor kom-
mer det i manga fall for den praktiska kunskapens foretra-
dare att handla om att féorsvara vishetens, inkdnnandets,
uppmirksamhetens, reflektionens eller hantverkets vérde
i yrkeslivet mot dem som hévdar att all kunskap maste leva
upp till hypotestestningens eller evidensbaseringens krav.
Att praktisk kunskap inte dr detsamma som vetenskaplig
kunskap innebir dock ingalunda att forsvaret av den skulle
behova artikulera sig som ett motstdnd mot vetenskap. Det
handlar om att ge varje kunskapsform sin rdttmétiga och
relevanta plats i vart samhille.

Att praktisk kunskap inte later sig formuleras och testas
pé& samma sitt som en teori om orsakerna till barnsdngs-
feber ar en sak.> Att den inte heller later sig métas och véar-
deras pa samma sitt som vinsten eller forlusten i foretagets
kvartalsbokslut ar ytterligare ett faktum. Praktisk kunskap
verkar vara kunskapsformer som inramar och méjliggor
den typen av undersdkningar och de ar darfor svarare att
metodiskt formulera. Beroende pa hur det praktiska inram-
ningsarbetet har utforts far de vetenskapliga teorierna och
testerna sin relevans for, eller bristande anknytning till, det
som dr praktikens mél och viarde. Den blick som upparbetats
av den gode praktikern kan inte séttas pa hypotes- eller mét-
provningens altare eftersom den ér sjdlva forutsidttningen
for sddana tester. Att gora vetenskap om praktisk kunskap
riskerar darfor alltid att bli som att lyfta sig sjidlv i haret: det
finns ingenting att ta spjarn mot nir man lyfter.

Men detta innebér inte att den som undersoker och for-
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mulerar inneboérden och virdet av praktisk kunskap kan
undandra sig kravet pd dialog med kritiker och utanforsta-
ende. De formuleringar som later den praktiska kunskapen
trida fram boér rymma en reflekterande kritisk potential
och inte bara hédnvisa till traditionen. Argumentet att den
praktiska kunskapen é&r tyst och darfor omdojlig att fa grepp
om med hjélp av just ord och begrepp dr inte hdllbar. Tystad
blir den praktiska kunskapen férvisso ofta av de som inte
vill se och hora den, men den &r inte démd till tystnad. I
den héar boken strédvar vi efter att ge den rost, savil genom
begreppsutredningar, som genom berittelser och exempel.
Dér ettnatur- och samhdillsvetenskapligt fargat vetenskaps-
ideal inte rdcker till kan humanistiska traditioner komma
till god anvédndning.

Ar den praktiska kunskapens teori ett eget &mne? Pa den
fragan méaste man nog svara nej om man avser den svenska
situationen - det finns vare sig grundkurser eller forskarut-
bildningar i praktisk kunskap pa hogskolor och universitet
i Sverige idag. Den magisterutbildning i praktisk kunskap
som Soédertorn erbjuder befinner sig pd en slags mellan-
niva i det svenska utbildningssystemet, det som efter den
s& kallade Bolognaanpassningen kallas for avancerad niva
(till skillnad fran grundldggande nivé, 4 ena sidan, och fors-
karutbildningsnivd, & den andra).l andra linder dn Sverige
ar situationen delvis annorlunda — pa Hogskolan i Bodo i
Norge, till exempel, finns sedan manga ar en masterutbild-
ningipraktisk kunskap, och man planerar nu ocksa for start
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av forskarutbildning. Ddr haller den praktiska kunskapens
teori alltsd pé att uppna @&mnesstatus i det akademiska sys-
temet.

Det finns utan tvivel en hel del forskning om praktisk
kunskap, dven i Sverige, men den bedrivs oftastunder andra
namn. Arbetslivskunskap, professionsstudier och praxisna-
ra forskning dr tre exempel pa sddana etiketter, som rym-
mer forskning om praktisk kunskap inom ramen for olika
discipliner - frimst sociologi och utbildningsvetenskap.
Definitionen av ett dmne kan alltsa ges en annan innebord
dn mojlighet att ldsa kurser pa A-, B-, C- och D-niva och/el-
ler att efter forskarutbildning avldgga doktorsexamen med
dmnesbeteckningen i fraga.

Trots att den praktiska kunskapens teori inte etablerat sig
som eget universitetsimne i Sverige har vi haft en relativt
omfattande debatt och verksamhet kring den praktiska
(eller tysta som den i det hir sammanhanget ofta kallas)
kunskapens innebord och virde de sista 20-30 aren. Sam-
talet och forskningen inleddes av en grupp forskare pa det
davarande Arbetslivscentrum som bland annat var intres-
serade av de problem som skapades nédr datorer skulle
overta mdnniskors uppgifter i olika yrken. Det var svart for
maskinerna att uppné den dversiktsforméga som den skick-
lige praktikern vari besittning av. Siarskilt svirt var det nar
datorerna skulle gora bedomningar av ménniskor och deras
beldgenhet och behov — som sjukhuspatienter eller social-
16 bidragstagare exempelvis.
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Vad var det som gjorde att datamaskinerna klarade be-
domningarna sd daligt trots att de kunde gora avancerade
berdkningar och kombinationer med alla méjliga olika va-
riabler? Forsoken att stdlla upp regler som datorerna skulle
anvianda i beddomningarna strandade alltid pa att dessa
regler for att kunna tillampas i specifika situationer maste
tolkas. Tolkandet kunde aldrig pa ett slutgiltigt sitt formu-
leras inom ramen for en regelmanual, det fanns sa att siga
en grians dar, som Ludwig Wittgenstein sidger: »Jag har natt
den harda klippan och min spade viker sig. Jag dr da bojd
att sdga: Just sa handlar jag».* Exempel pa lyckade bedom-
ningar och handlingar blir hir en utgdngspunkt som inte
kan séttas pa den 6vergripande regelns form.

Forskningen fran Arbetslivscentrum fordes vidare pa
KTH dédr Bo Goranzon sedermera blev professor i yrkeskun-
nande och teknologi, och kring sig samlade savil filosofer,
idéhistoriker, litteraturforskare, forfattare och skadespe-
lare, som foretrddare for en méngd olika praktiska yrken
inom ramen for de sa kallade dialogseminarierna och tid-
skriften Dialoger.’ Inspirationskallorna var manga och en
ambition for den dnnu pagaende verksamheten var och ar
att lata konst och vetenskap motas for att 6ppna upp for en
fordjupad kunskapsfilosofisk reflektion. Man arbetar ocksé
med olika former av skrivande som kunskapskilla for prak-
tiker som utforskar sin egen verksamhet - ett perspektiv
som dven odlats pa Centrum for praktisk kunskap.

Arbetslivscentrum och avdelningen for yrkeskunnande
och teknologi pa KTH byggde under 1980- och go-talen upp
ettinternationellt kontaktnét for forskning om praktisk kun-
skap dér filosofer som Kjell Johannessen, Tore Nordenstam,
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Allan Janik och Stephen Toulmin ingick. Férgrundsgestal-
ten for dessa var den sene Wittgensteins idéer om sprak och
praxis, som ocksa togs som utgangspunkt i formulerandet
av de »fardighets-» och »fortrogenhets-» kunskaper som var
typiska for den praktiska sfaren. Litteratur och konst sags
som véagar att artikulera de formagor som undandrog sig
det vetenskapliga spraket i fardighetens och fortrogenhe-
tens sférer.

De wittgensteinska forsoken fick inte std oemotsagda.
Bertil Rolf gick redan 1991 till storms mot Arbetslivscentrum
och Dialogerfor vad han menade var missuppfattningar och
vantolkningar av filosofen och en »antiintellektualism» hos
den tysta kunskapens forsvarare, priglad av en ovilja att
leva upp till vetenskaplig rigorositet.” | extremt kondense-
rad form kan Rolfs kritik sammanfattas i att Johannessen
och hans efterfoljare kortsluter den tidige Wittgensteins
valkdanda sats ur Tractatus: »Vad man icke kan tala om,
ddrom maste man tiga.», som avser virdeomdomen, med
den senare Wittgensteins tankar om en grians for formu-
lerande av regler som styr en praxis.® Ett forsvar fran den
som vill anvinda Wittgensteins filosofi fér att ndrma sig
praktisk kunskap skulle kunna besta i att den tidige och
sene Wittgensteins syn pa sprakets och teoriernas gréanser
visserligen skiljer sig frdn varandra, men att de handlar om
liknande problem: hur kan vi ndrma oss de kunskaper som
inte later sig oversittas till vetenskapliga formler? Exakt
vad det innebér att man bor »tiga», och vad spréket inte kan
sdga, men dnda »visa», ar fortsatt emellertid viktiga fragor.
Att dberopa sig pa Wittgenstein i syfte attundandra sig upp-
giften att filosofiskt analysera praktisk kunskap dr knappast
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tillfredstdllande. Begreppsanalys ér inte detsamma som
empirisk vetenskap och den distinktionen ér viktig i den
praktiska kunskapens fall.

Rolfs eget alternativ var Michael Polanyi, vars idéer om
»personlig kunskap» han menade var betydligt béttre dgnade
for att fAinga det praktiska inslageti alla vara olika typer av
kunskaper - vetenskapliga savil som professionsbaserade
och vardagliga.® Ett mer brobyggande inldgg stod Bengt Mo-
lander for i sin bok Kunskap i handling, som huvudsakligen
tar avstamp i en pragmatistisk idétradition (Dewey, Peirce),
men dven presenterar den da relativt okdnde Donald Schon
och dennes bécker om »den reflekterande praktikern» for en
svensk publik."” Hos Molander hittar vi ocksa inslag av den
fenomenologiska analys av praktisk kunskap som jag varit
inne pé ovan.

En viktig parallell debatt till den om praktisk kunskap i
arbetslivet dr den som forts i den svenska utbildningsve-
tenskapliga viarlden kring bildning och larande. Bland dem
som forsvarat ett mer substantiellt bildningsbegrepp, som
varken kan reduceras till allménbildning eller borgerlig
fernissa, har den praktiska kunskapen ofta varit pa tape-
ten. Bildning rymmer inte bara faktakunskaper, utan en
formaga till personlig orientering och bedémning, en for-
maga att sdtta kunskapen i sin kontext och gora den till sin
egen.'"" Bernt Gustavsson har i en rad bocker introducerat
och forsvarat ett kunskapshegrepp som rymmer bildning-
ens praktiskt-politiska dimensioner utifran en aristotelisk
grund som vetter mot hermeneutiken.'?
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En sadan kunskapsteoretisk diskussion har naturligtvis
implikationer langt utanfor skolans virld, dven om det ar
inom ramen for denna som striderna varit skarpast. En fun-
damental missuppfattning, som ofta priaglar debatten, ar att
valet skulle std mellan trist och auktoritiar utantillinlarning
4 den ena sidan, och fritt »forskande» utifran elevens egna
intressen & den andra. Bildningsbegreppet pekar i sjidlva
verket mot savél vikten av kunskapstradering som formaé-
gan att utveckla ett eget kritiskt perspektiv pa kunskapen
i fraga. Det utgar fran att ett personligt engagemang ar det
enda som kan skidnka kunskapen vikt och mening, men
bara om den som bildar sig gor sig besviret att g omvégen
over de modosamt insamlade kunskaper som vetenskapen
och historien rymmer. Det egna méaste mota det frimmande
for att utvecklas och i slutdndan bli mer hemmastatt - det
dr ur detta utbyte som bildningen (kunskapen) blir till. I
samtal kring det »livslanga larande» som idag skall prigla
arbetslivet ar ett sidant hermeneutiskt bildningsbegrepp i
hogsta grad relevant for de som skall formge utbildningar
for praktiker.t

Det finns en slags urtext for den praktiska kunskapens
teori som manga nutida forskare och filosofer tar som sin
utgdngspunkt ndr de ndrmar sig faltet: Aristoteles kapitel
(bok) VI i Den nikomachiska etiken.'* For 2 300 ar sedan
gor filosofen den femdelning av kunskapens former som
sedan ekar i manga samtida utliggningsforsok: episteme
(vetenskaplig kunskap, pastdendekunskap, veta att), techne
(praktisk-produktiv kunskap, fardighetskunskap, veta hur),
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Jronesis (praktisk klokhet, det goda omddmet, veta nér), so-
JSia (filosofisk kunskap, visdom), och nous (fornuftsinsikt,
intuition). Aristoteles viktiga podng - och hér skiljer han
sig fran foregdngare som Platon - dr alltsd att kunskapen
har manga former varav den vetenskapliga bara ar en. Det
duger inte att se den praktiska (och filosofiska) kunskapens
former som bara tillimpningar eller bleka skuggor av de
vetenskapliga teorierna. De dr annorlunda till sin natur och
kraver darfor ocksa andra former av teoretiska utredningar
och utlaggningar.

Ingela Josefson, som var en av de tongivande forskarna
pa Arbetslivscentrum och sedan blev Centrum for praktisk
kunskaps forsta forestandare, &r den som mest konsekvent
forsokt utldgga ett aristoteliskt perspektiv p& praktisk kun-
skap i den svenska kontexten.'” Internationellt d4r kanske
Martha Nussbaum mest kind fér sddana uttolkningar och
vidareforingar av aristoteliska perspektiv i kunskapsteori
och moralfilosofi, som hon ocksa kopplat till utbildning och
bildningsfragor.'¢

De aristoteliska begreppen for praktisk kunskap ankny-
ter naturligt till den samtida hermeneutiken, framforallt
vad anbelangar fronesis.'” 1 den moderna hermeneutikens
nyckelverk Sanning och metod: grunderna till en filosofisk
hermeneutik,som utkom forsta gdngeni96o, griper sig Hans-
Georg Gadamer an hermeneutiken som en allmén forstael-
seldra, alltsd som en teori som artikulerar grundmaonstret
for ménsklig forstdelse av meningsbédrande fenomen 6ver-
huvudtaget.'® | ett sadant forstaelsebegrepp, som harstam-
mar fran Gadamers lirare Martin Heidegger, kommer den
praktiska kunskapen att fa en grundléaggande plats.

21
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Gadamer tinker sig att all ménsklig forstaelse formas i
moten mellan olika »forstaelsehorisonter». En av dessa ho-
risontertillhor ldsaren, det vill siga den som forsoker forsta
nagot, och den andra tillhor den eller det som blir forstatt
- texten, artefakten, eller helt enkelt den andra manniskan.
Forstaelsen adr inkdnnande till sin struktur - det géller att
sitta sig in i upphovsmannens sprak, kultur och psyke, for
att astadkomma en »horisontsammansmaéltning». Men Ga-
damer insisterar d&ven pa motets samtalsform: ocksa nér
objektet for var tillignan dr ndgot som inte kan tala till oss
direkt - en text - ér den sjilv aktiv och féordndras genom en
serie av lasningar fran olika historiska positioner.

Gadamers bok bestér av tre delar som behandlar vart
satt att forstd inom konstens virld, humanvetenskapernas
virld, och slutligen inom ramen for spraket 6verhuvudta-
get. De flesta av hans exempel i Sanning och metod ar folj-
aktligen tagna fran konst, litteratur och humaniora. Han
diskuterar inte pa ett explicit sitt olika yrkespraktiker som
hermeneutiska aktiviteter om inte texttolkning pa ett tydligt
sitt befinner sig i fokus, sdsom exempelvis inom juridiken.
Men han understryker inte desto mindre med verkets tredje
del attdetdr spraketoch dialogen - métet mellan médnniskor
- som dr den grundldggande hermeneutiska erfarenheten.
Han slar ocksé fast att det r Aristoteles tankar om fronesisi
den Nikomachiska etiken som bildar utgdngspunkt for hans
analyseriboken. Tolkandet dger alltid rum i mellanménsk-
liga situationer, som i sin tur befinner sig inom ramen for
minskliga praktiker med sdrprédglande strukturer och mal:
som juridik, politik, medicin och véard, skola, dldreomsorg,
och sa vidare.' Fronesis - den praktiska klokheten - utgar
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fran motet med det unika och individuella i en mellan-
maéansklig praktik. For Aristoteles var detta i hogsta grad en
politisk kunskap och handlingsférméaga, men det som géllde
for den grekiska statsstatens styresméan 300 f. Kr. r inte
bara tillampbart for politiker, utan ocksa for foretradare for
olika relationsbaserade yrken.?’

Gadamers hermeneutiska kunskapsteori vilar pa en feno-
menologisk grund. Den fenomenologiska rorelsens grun-
dare var Edmund Husserl, som levde i Tyskland kring det
forra sekelskiftet. Husserl ansag att filosofin méste borja i
en forutsattningslos attityd.?! Det duger inte att bdra med
sig fardigformulerade meningar och teorier om man skall
kunna dstadkomma en verklig grundlaggning av var kun-
skap om virlden och oss sjdlva. Vad hidnder om jag forsoker
bortse fran alla mina mer eller mindre utvecklade teorier av
filosofisk, fysikalisk, biologisk och psykologisk art som ror
ménniskor och den vérld de lever i? Den direkta erfarenhe-
ten av omvirlden och mig sjdlv sisom levande i denna virld
verkar vara den enda mojliga utgdngspunkten for en sadan
grundlidggande reflektion. Hir kan ocksé sokandet efter den
praktiska kunskapens strukturer inledas.

Vi lever i ett stindigt flode av upplevelser som pé olika
sétt dr fyllda av mening. Husserls tanke var att dessa me-
ningshdrande processer som bygger upp var erfarenhet kan
studeras systematiskt genom nagot han kallade »fenomeno-
logisk reduktion». Reduktionen ér inte till for att reducera
bort virlden, utan for att fa oss att se virlden pé ett nytt sitt.
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Viinriktar oss pd vara egna upplevelser och erfarenheter for
att studera deras grundstruktur. Vi intresserar oss for upp-
levelserna sjidlva i stdllet for att genast ta klivet 6ver till den
virld som de handlar om. Vi sétter virlden inom parentes,
for att studera hur vi bygger upp den.

Husserl menade att vi d& kommer att finna medvetan-
deakter, som ér riktade mot objekt och sakforhédllanden i
virlden. Vi kommer att finna att vara upplevelser ar inten-
tionalaprocesser —de drriktade mot virlden, de handlar om
virlden. Nér jag skriver den hér texten, ar jag till exempel
medveten om den bildskdrm som befinner sig framfér mig
och framforalltérjag medveten om de tankar och idéer som
jag forsoker formedla nér jag skriver texten.

Medvetandeakter kan vara av manga olika slag. I ex-
emplet ovan handlade det om syn- och tankeakter. Det kan
ocksdrora sig om horsel- eller kinselakter, men framfor allt
om olika typer av tankeakter som minnen, fantasier och ab-
straktioner. Medvetandet om nagontingivérlden forutsétter
en formedveten horisont som kontextualiserar medvetan-
dets fokus, det dr hir som den ovan omtalade »levda krop-
pen» kommer in. Den levda kroppen édr kroppen sa som den
framtriader for den som dr denna kropp, inte for den som
iakttar kroppen utifran. Den egna kroppen édr inte ett objekt
bland andra, utan vart perspektiv pa viarlden, den dr det som
mojliggor att vi kan vara dir och existera dverhuvudtaget.

Den levda kroppen skapar mening genom att 6ppna upp
ettmedvetandefokus, som drinbéddati en omedveten (eller,
kanske snarare, i en Freudiansk terminologi, »férmedve-
ten») kontext. Nér jag skriver dessa meningar ar jag foku-
serad pa det budskap som jag vill formedla (de tankar som
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forhoppningsvis framtrdader nér ni ldaser). Men skrivandet
och de tecken som det frambringar dr beroende av olika ty-
per av horisonter, som de inte kan kopplas loss fran utan att
forlora eller fordndra sin betydelse. Bokstdverna avtecknar
sig mot datorns skdrm pa vilka de kan organiseras till ord
och meningar. Och dataskdrmen framfor mig avtecknar sig
isintursdsom vilande pa bordetiettrum som arfylltav ting
och forhédllanden som jag dr indirekt medveten om.

Vad som hamnar i medvetandets fokus dr beroende av
det sitt pa vilket viarlden fangar min uppméarksamhet. Men
uppmirksamheten dr naturligtvis ocksa beroende av den
aktivitet som jag véljer att bedriva. Hela mitt perspektiv pa
vérlden vilar i att min kropp later denna vérld framtriada
genom olika handlingar, didr vissa saker centreras, medan
andra sjunker ner i den omedvetna bakgrunden. Den levda
kroppsligheten dr aldrig bara ett passivt registrerande av
stimuli - genom var kropp organiserar vi varlden nér vi
riktar oss mot den i olika aktiviteter. Den levda kroppen ar
hér det som later viarlden framtridda i det att den sjdlv drar
sig undan - vi dr inte direkt medvetna om kroppen néar den
oppnar upp virlden for oss. Den levda kroppen héller sig sa
attsdgaibakgrunden for att vdrlden skall kunna trida fram.

De objekt som utgor var virld byggs upp genom en serie
av sddana medvetandeakter, som hinger samman i det som
Husserl kallade for en »medvetandestrom». Den samman-
hallande kraften i denna medvetandestrom ar mitt jag, min
identitet som priglas av dessa akter men ocksa utgor de-
ras forutsiattning. Viarldens objekt kan bara framtrida som
givna for mig ur mitt unika perspektiv. Samtidigt dr jag fran
borjan medveten om att viarlden ar en kollektiv vérld, det
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hor till viarldens mening att den finns dérute for andra att ta
del av. Jag lever inte ensam och virlden dr inte min produkt.
Attmedvetandetriktar sigmot virlden och skinker den me-
ning innebdr inte att jag framstéllt den ur tomma intet.

Att bedriva fenomenologi ar »att ga tillbaka till fenome-
nen sdsom de visar sig for oss utifran sig sjalva», som Hus-
serl uttryckte det. Podngen hér dr inte att ogiltigforklara
vetenskaplig kunskap, fenomenologen ér inte ndgon skepti-
ker, utan snarare att astadkomma ett fundament pa vilket de
olika empiriska vetenskaperna sedan kan vila. Har liknar
Husserl den moderna filosofins fader René Descartes som
just stridvade efter en sddan forutsédttningslés grundligg-
ning av var kunskap. Husserls idé var att man genom en ut-
forlig beskrivning och systematisering av olika upplevelser
och erfarenheter av varlden, vari medvetandet antar olika
former och uppvisar skilda innehéll, kan finna vissa 6ver-
gripande meningsmoénster som virlden dr stopti och som vi
som manniskor alltid ror oss i. Dessa meningsmonster ar
ocksd i stora stycken de som bar upp praktiskt kunnande. Att
ha praktisk kunskap innebér att kinna till meningsmonst-
ren (vare sig man kan beskriva dem eller inte) och kunna
rora sig i dem pé ett obehindrat och skickligt siatt. Fenome-
nologin kan alltsd vara en teori om praktisk kunskap dven
om man sédllan insett denna potential. Detdr utan tvekan en
av de teorier som hitintills varit en allt for outnyttjad kraft
for att forstd den praktiska kunskapens karaktir. Fenome-
nologin ar darfor ett av de teoretiska perspektiv pa praktisk
kunskap som Centrum for praktisk kunskap odlat under
senare ar.
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De flesta av Husserls elever och efterfoljare i den fenome-
nologiska traditionen knot sina undersokningar och teorier
till mer konkreta och kulturbundna fenomen én deras ldra-
res studium i medvetandets grundformer. Heidegger forde
in mer av den konkreta médnskliga existensens problem néar
han utvecklade fenomenologin som en undersokning av
»den méanskliga tillvarons alldagliga i-varlden-varo» i sitt
huvudverk Varat och tiden fran1927.> Manniskans historis-
ka, kulturella virld med fenomen som kénslor, handlingar,
sprak och kommunikation blir hir av avgorande betydelse
for det sétt pa vilket vart meningsfyllda universum byggs
upp. Det dr ocksd hér: i den levda kroppen, i den uppovade
kdnslan och i formagan att méta andra méanniskor i sprak
och handling, som den praktiska kunskapen har sin hem-
vist.

Husserl och hans efterféljare undersokte i sina feno-
menologiska studier olika meningsfyllda former for den
ménskliga erfarenheten. Former som styr hur vi varseblir,
kdnner och tdnker - kort sagt de sitt som vi ar till pd som
méanniskor. Det ror sig hidr om allt frdn olika aspekter av
virldens rumsliga och tidsliga framtriddande och logik till
fragor som kretsar kring vardagsvirldens meningsmaonster.
Det sistndmnda fenomenet utvecklade Husserl under nam-
net livsvdrlden. Livsvirlden dr det meningsmonster som
standigt utgor bakgrund till vira medvetandeakter. Det ar i
livsvirldens strukturer och vart sétt att bebo dem som den
praktiska kunskapen ger sig till kdnna. Livsvérldens typik
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forgrenar sig utiolika mer specialiserade virldar som bland
annat dr kopplade till olika yrkestraditioner. En yrkeskun-
skap bestar alltsa inte bara i att man inhédmtat vetenskaplig
kunskap som man tillaimpar i métet med andra médnniskor
eller det material som man formar. Den bestéar i en person-
ligt baserad orienterings- och handlingsférmaga, ett uppo-
vat sitt att »vara-i-viarlden» pa.

Det sistnimnda begreppet ar inte hamtat fran Husserl,
utan fridn Heidegger. Heidegger talar om den minskliga
tillvaron som en i-virlden-varo, diar vi redan fran bérjan ar
nedsdnktailivsvirldens meningsmonster pa ett oskiljaktigt
satt. Mdnniskan dr for Heidegger inte forst och framst ett
medvetande som riktar sig mot véirlden, utan en del av den
virld som hon lever och verkar i. Viarlden dr ett menings-
monster av »don», det vill sédga ting som finns »till hands» i
aktiviteter ur vilka ménniskors liv framtriader som projekt
fyllda av mening. Hammare, kldder, bocker, bilar — viarlden
ar en virld av ting som hédnvisar till mdnniskan. Heidegger
utstrdcker denna midnskliga meningsvirld till att omfatta
hela naturen: vinden ar vind i seglen, djuren dr hudar och
foda, solen dr odlings- och tidsmétningsdon, och sa vidare.
Att vara-i-véarlden innebar darfor att gora vérlden till sin
egen och kdnna sig hemmastadd i den.

Ytterligare ett nyckelbegrepp for Heidegger ér ett som vi
redan stott pd hos Gadamer: fiorstdaelse. Att vara-i-varlden
innebér att forstd sig pa virlden (och sig sjélv) i och genom
de aktiviteter man dr upptagen av. Detfenomenologiska (och
hermeneutiska) férstaelsebegreppetdr bredare én det gédng-
se kunskapsbegreppet.?> Det gar utanfor och tacker in mer
dn vetenskaplig kunskap, som for Heidegger dr ett exempel
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pé en begrinsad - men ocksa nyskapande - forstaelse, som
vi kan odla genom att anldgga en viss typ av perspektiv pa
virlden. Den vetenskapliga forstaelsen laimnar dock aldrig
den vardagliga forstaelsen helt bakom sig eftersom den sa
att sdga star pa dess axlar. En utsiktspunkt som kan tillata
oss att forstd mer, men inte allt om véirlden och oss sjidlva.

Ett sddant fenomenologiskt forstaelsebegrepp ar en lo-
vande utgangspunkt for att ndrma sig olika former av prak-
tisk kunskap och den ansluter naturligt till de aristoteliska
kunskapsformer som utarbetas i den Nikomachiska etiken.
Heidegger arbetade intensivt med Aristoteles texter under
hela sitt liv och dennes filosofi ér, tillsammans med Hus-
serls, att betrakta som den viktigaste inspirationskéllan for
hans eget verk. Donets sittatt vara till hands for mdnniskan
och medvarons konstitutiva roll for i-viarlden-varon har sin
rotiidéerna om techneoch fronesis, och dven de andra kun-
skapsteoretiska grundbegreppen som vi nimnt ovan finner
en uttolkning och forlangning i Heideggers fenomenologi.>*
Det fenomenologiska perspektivet framstar som en vag for
att beskriva och begreppsliggora praktisk kunskap, dar
mycket aterstar att gora.

Min framstédllning av insatser pa den praktiska kunska-
pens forskningsfédlt kan - trots den fenomenologiska och
hermeneutiska utflykt vi just har tagit - kanske tyckas
alltfor nationellt begridnsad. Med nédgra f& undantag har
jag begriansat mig till debatter och positioner som intagits
i Sverige (dven om den filosofiska bakgrunden till de olika

29



30

Vad &r praktisk kunskap?

huvudpositionerna utarbetats pd andra stdllen). Hur ser det
ut utanfor Sveriges grénser? Var befinner sig forsknings-
fronten for praktisk kunskap idag? Jag tror att den fragan
maste besvaras dels pa basis av vilken profession man in-
tresserar sig for och dels pa basis av vilken disciplin man
har sitt huvudsakliga fotfaste i. Hur tvarvetenskaplig och
tvirprofessionell den bédsta forskningen i virlden &n méa
vara rader i den praktiska kunskapens fall en uppdelning
som placerar forskningen i olika huvudkluster. Pedagogik
och lirandeforskning ar ett sddant kluster, artificiell intel-
ligens och kognitionsforskning dr ett annat, medicinens
och véardens etik ett tredje, konstnérlig forskning ett fjiarde,
och historiskt inriktad professionsforskning ytterligare ett
(uppridkningen ér langt ifran uttommande). Med detta me-
nar jag inte att dessa kluster skulle vara baserade péa eller
dominerade av forskning om praktisk kunskap, men sddana
studier har kommit att f& en hemvist diar. Om vi expande-
rar fokus fran det filosofiskt-humanistiska perspektiv som
varit utgangspunkt for min framstillning hér, till det so-
ciologiskt-samhéllsvetenskapliga perspektivet pa praktisk
kunskap, blir bilden bredare dn sa och klustren dn fler. Min
kunskap riacker inte till for att ge en rittvisande bild av det
utspridda ldget, sa jag avstar.

En djupare forstaelse av den praktiska kunskapens bety-
delse kan tjina som argument for att virna yrkeskunnande
i tider ndr marknadsfundamentalism gér gemensam sak
med teknokrati och byrakrati. Forhoppningsvis till gagn for
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savil yrkesutdvare, som kan vara stolta déver sin verksam-
het, som for de klienter som de betjinar. Géran Rosenberg
formulerar i sin bok Plikten, profiten och konsten att vara
mdnniska, en grundliggande fraga om den man pa ett dld-
reboende som suttit vid hans svérfars sing och hallit hans
hand den natt han gick bort: »Varfor gjorde han det?».%5 Pa-
tienten var ju medvetslos och kunde inte hjdlpas till livet.
Har fanns ingen produktivitet och knappast heller nagon
livskvalitet att hdmta. Det fanns inte heller nagon evidens-
baserad atgidrdsmanual for de anstidllda som personalen
hade f6ljt i denna frdga. Sddana manualer blir allt vanli-
gare och de kan forvisso tjana som redskap i ambitionen
att forhindra misstag och vanvard. Men de forblir ett sétt
att forsoka gora varden felfri. Inte att gora den bra. For det
goda vardandet krdvs engagemang, blick, bedomningsfor-
maga, handlag och erfarenhet som ingen manual i viarlden
kan fanga. Visst maste de som ér satta att 6vervaka och fi-
nansiera olika yrkesverksamheter beskira frukttriaden for
att den kritiska, nyskapande kunskapens och inte ignoran-
sens frukter skall vixa. Men om man glémmer bort att den
praktiska kunskapens trdd har rotter som suger niring ur
generationer av forvirvad yrkeskunskap och en stam som
bestariyrkesutdvarens egenryggrad och goda omdome kan
mycket ga forlorat. Evidensbaserade kalhyggen dr ingen be-
tjant av. Det borde vi kunna enas om.

Det som inte manualer formar fainga kan dock det person-
liga berdttandet och det reflekterande samtalet tydliggora.
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Goran Rosenberg kallar sin bok en essd och pa Centrum for
praktisk kunskap anvédnder vi samma namn for de texter
som vdra studenter skriver med utgdngspunkt i sin egen
yrkesverksamhet. Fem sddana omarbetade och forkortade
magisteruppsatser avslutar den héar volymen. En sjuksko-
terska, en skadespelerska, en polis, en ldrare och en levande
verkstadpedagog skriver och tdnker om sina kunskaper och
sina tillkortakommanden. Beréttelserna och reflektionerna
levandegor och fordjupar det praktiska kunnandet i mel-
lanmiénskliga yrken. De rymmer fallbeskrivningar och teo-
retiska perspektiv som illustrerar hur man som praktiker
med ordens och begreppens hjilp kan nédrma sig sitt eget
yrkeskunnande.

Ovriga skribenter i boken dr forskare och ldrare vid
Sodertorns hogskola, de flesta vid Centrum for praktisk
kunskap. Tillsammans ger de en mangfacetterad bild av
hur begreppet praktisk kunskap kommit att utvecklas och
anvindas pa Sodertorns hogskola. Christian Nilsson gjuter
grunden for den praktiska kunskapens teori genom en las-
ning av Kapitel VI i Aristoteles Nikomachiska etik. Henrik
Bohlin reder ut turerna kring tyst kunskap i den svenska
debatten om datoriseringen av arbetslivet. Fredrik Sve-
naeus anldgger ett fenomenologiskt perspektiv pa praktisk
kunskap genom att skdrskadda begreppet emotionell intel-
ligens. Anders Burman tar avstamp i en pedagogisk och
utbildningsvetenskaplig tradition dédr begreppet bildning
kommit att forkroppsliga det element i kunskapen som inte
later sig skiljas fran en personlig och kritiskt baserad be-
déomnings- och orienteringsférmaga, vilket han utvecklar
i relation till traditionen av liberal education. Ylva Walde-



Vad &r praktisk kunskap?

marson undersoker erfarenhetsbegreppet - en viktig kom-
ponent i den praktiska kunskapen — med utsikt mot minnet
och berittelsen som processer.

Detvi har ett behov av att berédtta om ar, som Waldemar-
son sa riktigt skriver, det som skaver, det som inte vill limna
oss. Sa arbetar vi ofta i vara kurser, dar studenterna skriver
om erfarenheter ur yrkeslivet som inte vill limna dem. Man
kan karaktidrisera sddana erfarenheter som dilemmatiska:
ur berittelserna vixer detfram bilder av situationer dér ing-
en losning var bra. Kanske varndgotalternativ minst daligt,
men forfattaren stiller sig &nnu fragor kring om det fanns
ytterligare ett alternativ, eller om hon verkligen handlade
klokt. Sddana berittelser ar ofta fyllda av dramatik, vare sig
det bokstavligen ror sig om liv och dod eller om kénslor av
maktloshet och tillkortakommande. I sitt bidrag »Dilemma
i dldreomsorg - reflektionsarbete som utbildning» ger Lotte
Alsterdal exempel pa hur sddana berittelser kan se ut och
hur man kan arbeta med dem for att stdrka kunnandet och
oka forstaelsen av sin egen verksamhet. Inger Orre och Mar-
tin Hedén ger oss de sjuka, gamla och anhdrigas perspektiv
pa en samtida vardapparat som genomfort just den allians
mellan marknadsekonomi och teknokratisk byrédkrati som
jagberorde ovan. Detédr en kritisk betraktelse som visar hur
de ord (service) som en yrkesverksamhet (eller snarare de
som kontrollerar denna verksamhet) anvidnder sig av kan
vara avgorande for demonteringen av det goda kunnandet.

Sist men inte minst har Jonna Bornemark forfattat fem
pausmarkorer som skall skdnka ldsaren eftertanke och in-
spiration fore, mellan och efter de fyra block av texter som
bildar volymens helhet. Det dr korta reflektioner och berit-
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telser i dialogens form som inte later sig sammanfattas pa
néagot enkelt sitt. De handlar om kunskapens grunder och
grianser. Det dr ofta dar som den praktiska kunskapen blot-
tas och star péa spel.

Fredrik Svenaeus

Forestandare for Centrum for praktisk kunskap









Icke-vetandets mdjligheter
JONNA BORNEMARK

Vad ar kunskap?

Det vet jag inte, men for att forstd kunskap kanske en av
de viktigaste traddarna att undersoka ar just att inte veta.
Det forstar jag inte.

Jag menar att det kanske finns nagot bra i att inte forsta,
om du forstod omedelbart skulle du redan veta, och ha
fardiga kategorier som du kunde stoppa in det jag sdger
i. Om du visste allt och aldrig slog emot ett icke-vetande,
skulle du aldrig fa syn pa kunskapen, du skulle vara som
en fisk som inte sag vattnet omkring dig.

Jag forstar fortfarande inte alls vad du pratar om!

Om jag fragar dig vad klockan ar och du svarar att hon
ar kvart over tva, sd har jag ju pa sitt och vis fatt en
ny kunskap. Men jag har inte forstatt vad kunskap ér,
eftersom jag undrade over en specifik pusselbit i ett
fardigt pussel med fardiga kategorier. Men nér det ar en
fraga som jag verkligen inte forstar och inte har nagra
kategorier att sétta in det i, sd har jag mojlighet att genom
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Jonna Bornemark

detta icke-vetande erfara hur kunskapen uppkommer.
Hm, ja i sa fall ar jag ju mitt i det nu. Du menar att
jag endast genom att inte veta nu, kan uppticka nagot
verkligt nytt och ddrmed erfara vad kunskap éar?

Om du har tur.

Sa har jag inte tinkt pa det forut. Det skulle innebéra
att ju mindre jag forstod desto storre eller djupare kan
erfarenheten av kunskap vara. Men vi sédger ju ofta att
for att lara oss nagot sd maste det knyta an till egna
erfarenheter. Barnen i skolan bor till exempel lidsa
litteratur som de kan relatera till sina egna liv.

Jo, forvisso. Men vi kanske dverbetonar betydelsen av
det vilkdnda och tillrdttalagda idag. Ibland kanske det
ar nyttigt att lata ndgot helt annat trdda fram och att
inte forsta alls - for att kunna bereda plats for nagot
nytt. For mig blir kunskapens natur tydligast néir den
omkullkastar allt och plotsligt gor det mojligt att leva pa
ett nytt satt.

Séa istéllet for att motarbeta icke-vetandet kan jag se det
som vérdefullt. Om du sédger nagot jag inte forstar, kan
jag se att det 6ppnar mojligheter istéillet for att kinna att
du utesluter mig nar du vet ndgot som jag inte vet.

Ja, kunskap kanske handlar om att lata livet fa plats
mellan dig och mig, och inte i onédan begriansa det?

Sa vackert.

Ja, varfor skulle vi inte kunna tilladta det vackra ndgon
gang ibland?



Fronesis och den manskliga tillvaron

En lasning av Bok VI i Aristoteles »Nikomachiska etik»

CHRISTIAN NILSSON

»Den som befattar sig med grekerna bor halla i dtanke
att den otyglade driften till vetande i sig under alla tider
varit lika barbariserande som hatet mot vetandet, och
att grekerna, genom hédnsynen till livet, genom ett idealt
livsbehov, tyglade sin i sig omaéttliga kunskapshunger
- eftersom de samtidigt ville leva vad de larde sig.»!

Det kan tyckas mirkligt att Aristoteles mest omfattande
diskussion om kunskapens olika formet finns i Den niko-
machiska etiken. Vad har etik och kunskap med varandra
att gora? Ett kort svar pa den fragan ar att Aristoteles ger
kunskapen en central roll i det han beskriver som maélet for
etiken: ett lyckligt liv.

Men det dr inte léatt att leva ett lyckligt liv, eller att som
Aristoteles skriver »leva i enlighet med det bdasta inom en».2
Om vi skall lyckas uppna visdom (sofia), krévs det att vi for-
mar hdlla riktningen i livet, och att vi hittar sétt att hantera
de utmaningar livet stdller oss infor. Den forméagan kallar
Aristoteles for praktisk »klokhet»: fronesis.?

Det har ofta framhallits att Aristoteles beskriver visdo-
mens teoretiska betraktande av eviga sanningar som det
mest efterstrdvansvirda i livet, och att vi genom den »sa
langt det bara 4r mojligt» (1177b35) bor forsoka bli ododliga.
Det dr nog riktigt. Men for Aristoteles innebér denna virde-
ring av den teoretiska kunskapen inte nagon nedvéirdering
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av den praktiska kunskapen. Tvirtom: att utveckla en »for-
trafflighet» eller hogsta »duglighet» (arete) pa den praktiska
kunskapens omrdade dr en forutsiattning for att uppné vis-
dom.

For Aristoteles finns det sdledes inte ett sdtt att tinka som
ar bast, utan tva: sofia och fronesis.

Han beskriver detta som en fullindning av tva olika »de-
lar» av sjdlen - men framkastar ocksa tanken att dessa »de-
lar» i sjdlva verket ar oskiljbara sasom det konvexa och det
konkava i en kurva (1102a30-34). Sa intimt hinger den teo-
retiska kunskapen ihop med den praktiska for Aristoteles.

DYGDERNA OCH SJALENS DELAR

Att overhuvudtaget tala om »sjil» (psyche) och dirtill om att
denna skulle ha »delar» (dven om Aristoteles alltsé sjalv har
vissa forbehdall mot sitt uttryck), kan skorra i 6ronen pa en
modern ldsare. Men att nagot har en sjil betyder for Aris-
toteles helt enkelt att det dr levande. Och sjdlen, eller livet,
har naturligtvis inte delar pd samma sétt som kroppen har
organ. Aristoteles tinker sig snarare att livet rymmer olika
typer av aktivitet.

Ungefédr som vi till vardags skiljer mellan véxter, djur
och ménniskor som olika typer av liv, sd skiljer Aristoteles
forst ut en »vegetativ del» hos sjilen, alltsd en aspekt av li-
vet som har att gora med formégan att ta till sig ndring och
vixa med hjdlp av denna néring (1103b). Den hér aspekten
av detménskliga livet kan fungera vil, om matsméltningen
fungerar vil, om vi sover gott, om vi utvecklar en hdalsosam
kropp som éar stark och motstandskraftig mot sjukdomar,

40 ochsavidare. Men for Aristoteles dr dugligheten hos denna
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aspekt av det médnskliga livet etiskt irrelevant, och den tas
darfor upp mycket kortfattat i Den nikomachiska etiken.*
Den vegetativa delen av sjdlen rymmer inget tinkande (lo-
&0s), och den kan inte heller paverkas av tinkandet.

Det finns emellertid en del av det specifikt mdnskliga
livet som visserligen inte sjalv rymmer négot tinkande,
men som kan lyssna till tinkandet, formas av det och ge
ett gensvar (1102b32; 1103a3). Aristoteles kallar det for den
ménskliga sjdlens »begidrande» element. | andra samman-
hang, som till exempel i Tre bécker om sjdilen, kallar Aris-
toteles denna del helt enkelt for den »djuriska» aspekten av
livet som sadant. I Den nikomachiska etiken, dir &mnet ar
det specifikt ménskliga livet, 4r formuleringarna nagot an-
norlunda. Jag skulle vilja foresla foljande formulering som
en ledtrad for en produktiv lisning av Aristoteles mandover:
Jamfort med djuren 4r ménniskan - den som jamfor.® Aven
detvidelar med djuren drinagon mening forvandlat genom
den specifikt minskliga existensformen. A ena sidan finns
det mycket i det djuriska livet som, liksom i det vegetativa
livet, helt enkelt inte dr etiskt relevant: hur vil ens syn eller
horsel fungerar till exempel. Men till den »djuriska» sidan
av det specifikt méinskliga livet hor ockséa en viss mottaglig-
het for och formbarhet genom tankandet. Detta blir viktigt
for att forsta Aristoteles syn pa ménniskans kénsloliv.

Aristoteles argumenterar for att kiinslorna kan ha etisk
relevans utifran ett exempel som har med karaktédrsstyrka
och karaktidrssvaghet att gora: det verkar som om en del
manniskor tinker bra, men dnda inte formar handla val,
just pa grund av den begéirande eller djuriska sidan av livet.
Hos andra utévar den begirande sidan av livet istéllet ett
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stirkande inflytande pa tinkandet och hjdlper det att bli till
konkret handling.

Att den djuriska aspekten av det ménskliga livet &tmins-
tone delvis kan lyssna till, svara pa och formas av tinkan-
det dr utgangspunkten for Aristoteles reflektioner om de sa
kallade etiska dygderna eller »karaktdrsdygderna» (ethike
arete). Karaktdrsdygderna, skriver Aristoteles, dr inte givna
av naturen, utan de har med vana (ethos) att gora:

Sa kan till exempel en sten, som av naturen faller nedat,
inte védnjas att falla uppat, inte ens om man forsokte fa
den till det genom att kasta den uppét tiotusen ganger,
lika litet som elden kan fés att brinna neréat eller ndgon-
ting annat kan vénjas att forhdlla sig pa ett annat sétt
dn dess natur forutsitter. Darfor inplanteras dygderna
varken av naturen eller i strid med den, utan vi ar av
naturen mottagliga for dem och de fullkomnas genom
vanan. [...] Dygderna far vi forst genom att praktisera
dem, pa samma séatt som de 6vriga formerna av kun-
nighet. (1103a)

A ena sidan dr minniskans etiska dygdighet alltsa inte
medfodd - & andra sidan dr utvecklandetav dygderna ingen
fraga om ndgon tuktan som gar emot den ménskliga natu-
ren: vi dr »av naturen mottagliga for dem».

I Den nikomachiska etiken diskuterar Aristoteles utfor-
ligt hur karaktdrsdygderna utvecklas, hur de skall definie-
ras och klassificeras. Det dr hir den beromda laran »medel-
viagen» formuleras. Karaktdarsdygden »mod» ar till exempel
medelvdgen mellan dumdristighet och feghet, »mattfullhet»
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ar medelvigen mellan askes och frosseri, och sa vidare. |
yttersta korthet kan tanken sammanfattas sa att mdnniskor
typiskt handlar fel pa ett av tva sétt: de gar for langt, eller de
gor inte tillrackligt.

De vegetativa och begédrande delarna av sjalen rymmer
alltsa inte i sig sjdlva nagon tankeférmaga — @&ven om den
begidrande delen av den specifikt ménskliga sjidlen kan for-
mas av och svara pa tinkandet. Tinkandet som séddant ut-
gor for Aristoteles den tredje delen av den ménskliga sjilen
—den tredje aspekten av det médnskliga livet om man sé vill.
Denna del av sjdlen har i sin tur tva former: det finns for
Aristoteles, som vi konstaterade inledningsvis, inte bara ett
sitt att tanka som ar béast, utan tva. Aristoteles skriver:

Lat oss dé anta, att det d&ven finns tva slags fornuft (lo-
&gos) — det ena, varmed vi tdnker pa ting vilkas orsaker
ar ofordanderliga, och det andra, varmed vi tinker pa
sddant som kan forhdalla sig annorlunda. Ty mot vdsen-
skilda ting svarar ockséa olikartade delar av sjidlen, eme-
dan det ar till foljd av en viss likhet och sldktskap med
objekten som kunskap om dem uppstar. Av dessa delar
skall vi kalla den ena den vetande (epistemonikon) och
den andra den berdknande (logistikon). Att 6verviga
(boulevesthai) och berdkna (logizesthai) &r emellertid
samma sak, da ingen dverviger sadant som inte kan
forhélla sig pa annat séatt. (1159a6ff)

Iden sfiaravlivetsom har med vegetativa funktioner att géra
ar det alltsa irrelevant att tala om dygder. I den sfiar av det
minskliga livet som har med begér att géra rdaknar Aristo-
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teles upp ettantal »karaktirsdygder» i vad som formodligen
skall forstds som en 6ppen lista. I den sfar av det ménskliga
livet som har med tinkande att gora finns det tva »intellek-
tuella» dygder (dianoetike arete): sofiaoch fronesis. Innan vi
fordjupar oss i fronesis som den bésta formen av tinkande
hos den del av sjdlen som dr berdknande och 6vervigande,
skall jag ta upp den del av sjidlen som dr inriktad mot »det
som inte kan forhalla sig p4 annat sétt», alltsa den »vetande»
delen av sjilen.

DEN TEORETISKA KUNSKAPEN

Upptickten av »det som inte kan forhalla sig pa annat sétt»,
alltsd de logiska och matematiska relationerna, dr en viktig
aspekt av filosofins uppkomst i det antika Grekland. I ett
slags sjalvmytologisering beskriver de grekiska tdnkarna
sjalva denna tilldragelse: Mdnniskan hade i alla tider varit
upptagen med livets nodviandigheter, jordbruk, djurhall-
ning och sa vidare - men vad tjanade allt detta till? Var
kanske uppritthdllandet av livet sjdlvt det yttersta malet?
Atthandla dygdigt vore da bara att jobba péa sa effektivt som
mojligt. Det Aristoteles liarde sig hos Platon handlade istéllet
om logikens bjudande former. Har framtrédde ett nytt per-
spektiv, att det ménskliga livets yttersta mal kunde vara att
upptidcka eviga, nodvindiga och universella principer.

Det Aristoteles kallar episteme, eller »vetenskap», dr en
form av kunskap vars objekt dr konstant: har vi vil en gang
upptickt forhdllandet mellan en cirkels radie och dess om-
krets, sd behover viinte méta upp det varje gdng. Vi kan vara
forvissade om att det forblir likadant &ven om vi tittar bort
- nésta gang vi undersoker saken kommer vi att na fram till
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samma resultat. Detsamma giller slutledningens logiska
grundformer.

Aristoteles noterar att detta dr en form av kunskap dar
dven oerfarna, unga manniskor kan nd mycket langt. Den
bygger inte pa lang erfarenhet eller manga méatningar, utan
paenviss abstraktionsforméaga. Denna form av kunskap kan
darfor ocksa ldras ut som formler — det ar faktiskt mojligt att
lirasig forhallandet mellan cirkelns radie och omkrets utan
att en enda gang ha métt upp det!

For Aristoteles ar episteme dndé inte den hogsta formen
av teoretiskt tankande. Epistememaéste namligen alltid utga
fran en eller annan form av axiom eller definitioner for att
fungera. Dessa axiom (till exempel lagen om det uteslutna
tredje) kan viinte resonera oss fram till, utan de ges oss med
en sérskild form av evidens som Aristoteles kallar »insikt»
eller nous.® Det Aristoteles lyfter fram som den hogsta for-
men av teoretiskt tinkande - »visdom» (sofia) - &r séledes
en kombination av nous och episteme.

Den teoretiska kunskapen ges ingen séarskilt utforlig dis-
kussion i Den nikomachiska etiken. Samtidigt d&r den som
sagt viktig som en orienteringspunkt for det etiska projek-
tet. Huvudintresset for framstédllningen ér den aktivitet som
utovas av den del av sjdlen som ar tankande och som ér in-
riktad mot »det som kan vara annorlunda».’

DEN PRAKTISKA KUNSKAPEN

Diskussionen om kunskapens former i Den nikomachiska
etiken dr samlad i bok VI. Den inleds med en diskussion av
ett problem som uppstétt i diskussionen om karaktarsdyg-
derna. Om den begidrande delen av den ménskliga sjidlen
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kan fés att lyssna till och svara pa tinkandet (logos), och
ddrigenom undvika ytterligheterna och finna medelvigen
- vad ér det da for typ av tinkande som kan végleda oss
och ge oss en forstaelse av vad som utgor ytterligheterna i
den konkreta situationen? Episteme (eller dess fulla form,
dé& det kompletterats med nous, alltsa sofia) ar visserligen
en mycket palitlig kunskap, men den rér allmédnna och ofor-
dnderliga forhdllanden och ér inte till mycket hjéalp i den
konkreta handlingssituationen.

For att avgrdnsa den praktiska kunskapens olika former
frdn varandra hdnvisar Aristoteles till en skillnad mellan tva
olika typer av mdnskliga aktiviteter: poiesis (framstidllning)
och prazis (handlande). Detforefaller som om han uppfattar
denna distinktion som vardaglig och sjalvklar i den kontext
han befinner sigi - senare tiders tinkare har diaremot upp-
fattat den som kontroversiell och full av sprangkraft.

Poiesis dr en planerad form av handling, dar slutmalet &
ena sidan dr nagot nytt, men & andra sidan dr nagot i forvag
avsett och planerat: att baka ett brod eller snickra ihop en
stol. Detfinns under processens gang en tydlig forestidllning
om en slutprodukt, ett »verk» (ergon). Poiesis ar alltsa inte
ett mal i sig: nir produkten &r fardigstédlld sa ligger den
utanfor (eller »bredvid», para) den aktivitet som producerat
den. Poiesis dr en i grunden anonym aktivitet - det dr inte
avgorande vem som utfor arbetet, s lange det sker enligt
planen eller receptet.

Den form av praktisk kunskap som krévs for poiesis kal-
lar Aristoteles for techne eller »kunnighet». Techne hjialper
oss nar vi betraktar viarlden med en blick som soker efter
det som dr anvandbart for det vi haller pa att framstélla. Ur
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Aristoteles perspektiv har techne som kunskapsform emel-
lertid tva avgorande begridnsningar: den omfattar varken
processens borjan (arkhe) eller dess slutmal (telos). Techne
hjalper ossinte attfundera ut vad som skall framstéllas, utan
visar oss bara hur. Och techne ger oss ingen 6verblick 6ver
det yttersta syftet med processen: det ror bara sjialva fram-
stdllningen, men dr inte inriktat pa det senare anvindandet
av det som framstéllts. Techne ar kort sagt en heteronom
kunskapsform. Man kan litt forestédlla sig en ofri mdnniska
som forses med en instruktion om vad som skall framstillas
- kanske en delkomponent till en storre maskin.

Prazxis, diremot, dr en handlingsform ddr mélet for
handlandet inte dr externt: den vil utférda handlingen ar
ett mal i sig. Med detta ord forsoker Aristoteles gripa na-
got omfattande, som det dr svart att ge en vilavgrinsad ex-
emplifiering av. En antydan om detta kan vi fa genom en
passage i Aristoteles Politiken: »Att leva ar ett handlande,
inte en tillverkningsprocess» (Ho de bios praxis ou poiesis
estin, Pol. 1254a7). Praxis forefaller alltsd, &tminstone i en
del sammanhang, for Aristoteles vara ett ord som betecknar
den ménskliga existensen som sadan. Om livet dr ett slags
aktivitetsa drdetiallafallinte en aktivitet som limnar efter
sig en produkt som dr annan én sjilva livsprocessen.

Den form av praktisk kunskap som krévs for prazis kal-
lar Aristoteles for fronesis eller »klokhet». Ddrmed &r vi
alltsa framme vid det som Aristoteles beskriver som den
hogsta formen av praktisk kunskap. Den fraga som togs upp
iinledningen till bok VI, om vilket tdinkande som kan hjédlpa
oss att finna medelvédgen i den praktiska konkreta situatio-
nen, far hir sitt svar.®
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Enkeltuttrycktforstar Aristoteles fronesisforhallande till
karaktiarsdygderna ungefdar som ldkekonstens forhallande
till kroppen: principerna som styr kroppens fungerande ar
inte regler som kroppen foljer medvetet, utan snarare regel-
bundenheter i beteendet. Niar dessa regelbundenheter be-
hover justeras, tillimpar man den medicinska kunskapen.
Pa samma sitt dr en karaktidrsdygd ett tillstind som har att
gora med ett vanemaissigt beteende som inte dr medvetet.
Det kdnns réatt att handla péa ett visst sétti en viss situation.
Men ibland behover dessa vanor korrigeras — ndr vi hamnar
i ett dilemma. Det dr da vi behover fronesis. Fragan som
Jronesishar atthantera dr saledes inte omvi ska handla eller
inte - vi héller alltid redan pé att handla, vi star redan i en
situation - fragan ar hurvi skall handla.

Detta innebér ocksa att fronesis endast existerar i rela-
tion till en konkret handlingssituation. Har dr Aristoteles
oense med Platon som reducerar fragan om dygd till en
fraga om klokhet.® Det accepterar inte Aristoteles: fronesis
arettnodvindigt men inte tillrdackligt villkor for att det skall
vara tal om »duglighet». I motsats till Platon menar Aristo-
teles att vi kan ha kunskap om det goda utan att handla gott.
Dygdigt handlande kan inte reduceras till en fraga om »rik-
tigt tinkande», &ven om det inbegriper »riktigt tainkande»
(1144 b2sf). Omviant kan vi inte separera fronesis fran de
etiska dygderna - dess funktion definieras ju i forhdllande
till dessa. Det &r omdojligt att vara en fronimos utan etisk
dygdighet (1144 b30).

Detta pekar moten grundldggande skillnad ocksa i deras
respektive uppfattningar om filosofin. I Theaitetos berittar

48 Platon féljande historia:
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de framsta filosoferna vixer upp utan att hitta viagen till
torget, de hittar inte till domstolen, radet, eller ndgon
annan motesplats i staden (...) ndr Thales studerade
himlakropparna och tittade upp ramlade han ner i en
brunn. Da berittas att en thrakisk tjanstekvinna skam-
tade med honom och kom med den tridffande kvickheten
att han var ivrig att ta reda pa forhallandena i himlen,
men inte lade mérke till vad han hade precis framfor
fotterna. Det skdmtet triaffar alla som lever i filosofin.
Det stimmer verkligen att filosofen inte ligger mérke
till grannen intill. (173d-174b)

Som jag forstar denna berittelses funktion i Platons text, s
forefaller han acceptera att detta ar filosofens lott. Men sa
ser Aristoteles inte pa filosofin. Nar han i Den nikomachiska
etiken skriver att det »heter om» Anaxagoras och Thales och
dess likar att de hade sofia, men saknade fronesis uppfattar
jag det som att han avvisar denna konstruktion: sofia kan
inte isoleras fran fronesis (1141b). Det r visserligen riktigt
att den praktiska filosofin sjdlv enligt Aristoteles inte bara
kan vara fronesis — det ar en teoretisk reflektion éver frone-
sis. Men dven hir giller att fronesis ar en forutsittning for
det teoretiska arbetet. Problemet dr snarare att fronesisinte
kan traderas i form av en samling sanna pastdenden: frone-
sis kan bara existera i rorelse. Kanske kan fronesis darfor
bara visa sig i hur den teoretiska reflektionen kommer till
uttryck, i filosofins form, i filosofins stzil."’
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DEN PRAKTISKA INSIKTEN

Ien fortitad passage skriver Aristoteles att fronesisinte bara
har med den »riktiga tanken» (orthos logos) att gora, frone-
sis ar inte bara ett intellektuellt tillstdnd (hexis meta logou
monon, 1140b28), utan rymmer ytterligare ett element. Vad
detta extra element i fronesis dr, utvecklar Aristoteles har
inte ytterligare. Det enda forklarande tilldgget han ger till
detta pastdende ar att: »ett sddant [intellektuellt] tillstand ar
underkastat glomskan, medan fronesis inte dr det». Vad be-
tyder da detta? Vad ar fronesis for ett slags kunskap om den
dr omojlig att glomma? Kanske kan man ldsa detta som en
fortsédttning pé reflektionen att fronesis inte dr en kunskap
som kan sammanfattas i ndgra allméngiltiga satser (satser
som ocksd kan glommas bort), utan snarare ett slags om-
domeskraft.

Pajustdenna punkthar Martin Heidegger, en av de vikti-
gaste och djiarvaste Aristotelesldsarna, presenterat ett nagot
overraskande tolkningsforslag. Att fronesis inte dr under-
kastat glomskan, menar Heidegger, pekar pa dess sldaktskap
med samvetet.!'! Med detta som ledtrad kunde vi forsoka
0ss pa att beskriva det fronetiska, kloka, handlandet som
»samvetsgrant». Att handla samvetsgrant betyder att man
handlar med en viss uppmérksamhet och omsorg.

Det extra elementet i fronesis, det som gar utover logos,
foreslar Heidegger vidare att vi skall tolka som en »praktisk»
form av insikt (nous). Aristoteles sjalv sédger att fronesis rik-
tar sig mot »det yttersta» (eschaton) for 6verlaggningen, den
punktdéar overlaggningen genom beslut 6vergér i handling.
Denna punktkédnnetecknas av en viss »evidens» som Aristo-
teles menar att man har en fornimmelse av - man »ser» vart
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resonemanget leder och vad man ska gora: det »praktiskt
riktiga». Man ser att det inte finns anledning att fortsétta
analysen, utan att man nattfram till den grad av uppdelning
som tillater en att bedoma situationen. Denna evidens dr
inte en aisthesisi vanlig mening som en sinnesfornimmelse
(1143a35ff), utan en form av praktisk insikt, en praktisk nous
som vi kanske kan kalla »urskillning».

LIVET OCH KUNSKAPEN

Viinledde med att sla fast att det enligt Aristoteles finns tva
sitt att tainka som &r bést: sofia och fronesis. Mot slutet av
bok V1i Den nikomachiska etiken atervinder Aristoteles till
frdgan om forhallandet mellan dessa. Han konstaterar att
Jronesisinte star over sofia, utan forsoker uppréatthélla biasta
mojliga forutsittningar for visdomen.

Inriktningen mot det goda, som vi forsoker ge véra liv,
hotas stiandigt av alla vara svagheter: genom vara kinslor
och genom vixlande stimningar. Givet dessa storningar
krdvs det mer 4n bara skicklighet (deinotes) om man
skall behélla riktningen, behélla det goda i sikte. Blicken
behdver se det egna livet som helhet. Det dr darfor frone-
sis r en av tinkandets hogsta former, en dygd vid sidan av
sofia.

Att den teoretiska kunskapen sétts hogst av Aristoteles
betyder ddrfor inte att fronesis nedvirderas.'> Fronesis be-
hovs for att halla blicken klar, givet var naturliga tendens
att storas av kdnslor och stimningar, »det angendma och
det plagsamma» (1140b17). Fronesis ar en forutséattning for
att atminstone en kortare stund kunna uppleva teorins
lycka.?
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Vi behover besinning (sofrosyne) for att kunna bevara
fronesis (sozei ten fronesin), skriver Aristoteles med en ord-
lek som redan Platon utvecklat.'* Varfor behover da fronesis
»bevaras»? Fick vi inte just ldra oss att fronesis inte dr un-
derkastat glomskan? Aristoteles skriver att besinningen »bi-
behadller det kloka omdomet». Kanske ska vi forsta detta som
att det element i fronesis som inte dr underkastat glomskan
endast dr det praktiska nous, medan den aspekt av fronesis
som har att gora med logos stindigt maste »bevaras».

Fronesis ansprak kan sédgas vara bade hogre och ligre dn
den teoretiska kunskapens. Vad giller visshet och exakthet
ar anspraket ldgre. Aristoteles konstaterar redan i inled-
ningen till Den nikomachiska etiken att man inte far efter-
strdva samma grad av precisionialla slags undersokningar:
»Detdrndmligen karakteristiskt for en bildad person atthan
pa varje omrade efterstrdvar exakthet i den utstrdckning
som foreteelsens natur medger» (1094b23-25). Eftersom
JSronesis ror det »som kan vara annorlunda», sa gar denna
kunskap inte att uttrycka i form av universella och evigt
giltiga regler eller formler.

Detta kan tyckas vara en enkel observation: det mesta av
var kunskap ror vl forhallanden som dr mindre bestdndiga
dnlogikens lagar? Men det Aristoteles uttrycker hir gar dju-
pare dn sa. Det specifika med fronesis som kunskapsform
har att gora med den ménskliga handlingens frihet. Det
handlar hér inte bara om det som kunde ha varit annorlun-
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utan om det som kan vara annorlunda (det kontingenta i
stark mening): mitt handlingsbeslut &r med och definierar
situationen.’

Har far vi ocksé en antydan om fronesis sdregna tidslig-
het. Fronesis avticker virlden pa ett sdtt som sammanfor
det forflutna och framtiden i nuet: min hér-och-nu situa-
tion, i detta 6gonblick, kan vara annorlunda, den later sig
ses utifrdn olika perspektiv, den f6rmdr vara annorlunda
beroende pa hur jag tolkar det som foregick den, och pa hur
jag foregripande skriver in den i ljuset av mina projekt for
framtiden.'s

Den som har fronesishar formagan att»0verviga sddana
saker som &r goda och nyttiga for honom sjilv, inte bara
partiellt, till exempel med avseende pa hilsa eller styrka,
utan med hidnsyn till ett gott liv 6verhuvudtaget» (1140a25f).
Fronesis dr sdledes inte som techne begrédnsat till specifika
handlingar, utan avticker livet i sin helhet. Och medan det
i techne som vi sag ar helt mojligt att producenten och an-
viandaren dr tva olika personer, kan sa inte vara fallet med
Jronesis.

Eftersom denna form av kunskap ror oss sjdlva, kan
den varken vara teoretisk kunskap eller techne. Vi kan inte
experimentera med oss sjdlva som vi gor pd kunnighetens
omrade, for vi formadr inte vara likgiltiga infor det objekt
som &r vi sjdlva.'” Techne kan anvidndas for olika syften:
doktorn kan anvédnda sina kunskaper bade for att lika och
for att skada. Fronesis, a andra sidan, kan inte anvandas for
att medvetet handla oetiskt.

Aristoteles konstaterar vidare att»alla lagar dr generella,
medan det ifraga om vissa ting dr omdojligt att komma med
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riktiga generaliseringar» — detta betyder inte att kunskapen
pa detta omrade dr bristfidllig som sddan, eftersom detta ar i
enlighet med »sjdlva handlingens natur» (fon prakton hyle,
1157b17{T).

Fronesisansprak vad géller visshet och exakthetdr alltsa
ligre &n den teoretiska kunskapens. Men i ett avseende kan
dess ansprak ocksa sidgas vara hogre. Fronesis funktion ar
att klargora och vigleda det madnskliga livets egen struk-
tur, det liv som ocksa inrymmer mojligheten till teoretisk
kunskap.

Fragan om kunskapens plats i livet — detta ar ett tema
som fenomenologin och hermeneutiken fortsatt att utforska,
och detdr kanske framfor allti detta avseende som de knutit
an till Aristoteles begrepp om fronesis. Vetenskapen ar ma-
hidnda ménsklighetens mest virdefulla verksamhet - men
den utgor en specialiserad praktik som forutsétter livsvérl-
dens meningssammanhang. Det vetenskapligt teoretiska
perspektivet kan inte gora reda for mening. Fysiken kan
inte med fysikens egna metoder gora forstaeligt vad fysiken
gor. Den som tar vetenskapen pa allvar har all anledning att
utforska det meningssammanhang som utgor vetenskapan-
dets forutsittning.



Tyst kunskap:
ett mangtydigt begrepp

HENRIK BOHLIN

I en studie av sjukskoterskors yrkeskunskap beskriver
Ingela Josefson en sjukskoterska som behandlar en nyopere-
rad patient. Patienten séger att han mar forvinansvért bra,
men sjukskoterskan far dnda en mycket bestimd kédnsla att
nagot ar allvarligt fel, och talar med en ldkare. Likaren tar
prover, men nér alla virden dr normala och sjukskoéterskan
inte kan peka pa négra sidrskilda symptom till stod for sin
kédnsla, forebrar lakaren henne for att hon kallat pA honom
i onddan. Senare samma dag dor patienten. Obduktionen
visar att en komplikation tillstott som inte gav utslag i de
prover som tagits.!

Enligt Josefson har sjukskoterskan genom méangarig er-
farenhet utvecklat en praktisk yrkeskunskap som inte kan
formuleras i generella regler och principer, utan bara kan
beskrivas eller illustreras genom exempel. Hon har lirt sig
kdnna igen patienter med livshotande sjukdomstillstand
som inte nodvandigtvis ger patienten obehag och som inte
ger utslag vid enklare medicinska undersékningar - kanske
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etttypisktansiktsuttryck, en ansiktsfirgeller en kroppshall-
ning. Hon kunde inte i ord beskriva dessa egenskaper. Anda
visstehon att nagot var fel. Lakarens misstag var atthan inte
insag att det hdar handlar om en egen kunskapsform, som
skiljer sig frdn den teoretiska eller teorigrundade kunskap
han sjdalv anvande for att bedoma patientens tillstand.?

Pa en kurs om datorisering och yrkeskunskap fick vi
gora en 0vning som illustrerade betydelsen av denna sorts
kunskap i enkla vardagssammanhang. En kursdeltagare
skulle instruera en annan att knyta sina skosnéren genom
att beskriva varje enskild rorelse. »Grip det hogra skosnoret
med din hogra hand. Lyft det en halv decimeter. For det at
vinster» och sa& vidare. Uppgiften visade sig snabbt 6ver-
maktig. BAda visste naturligtvis precis hur man gor, men de
kunde inte beskriva det. (Prova gérna sjalv.) Nar man vél
borjar uppmirksamma det, inser man hur mycket av bade
yrkesutévning och vardagsliv som ar beroende av kunskap
som man inte kan uttrycka i pastdenden, och hur latt det ar
att forbise den.

Anda har de flesta filosofer som stéllt fragan »Vad ir kun-
skap?» tagitfor givet utan vidare argumentation att kunskap
gar att formulera sprakligt. Sedan Platon har kunskap defi-
nierats som sann rattfardigad tro. (Jag vet att Canberra ar
huvudstad i Australien om jag tror att sa ar fallet, jag har
goda skil att tro det och det faktiskt forhéller sig som jag
tror.) Om jag vet ndgot i denna mening ar det jag vet defini-
tionsmaéssigt ett pdstdende, eller det ett pastdende beskriver.
Sddan kunskap kallas i bland pdstdaendekunskap, proposi-
tionell kunskap eller teoretisk kunskap. Som exemplet med
likaren och sjukskéterskan illustrerar, finns det @ven bland
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icke-teoretiker en tendens att inte erkinna ndgon annan
form av kunskap.

Manga filosofer, arbetslivsforskare och andra har dock
argumenterat for mojligheten av icke-propositionell kun-
skap. En av dem dr den ungersk-brittiske vetenskapsfiloso-
fen Michael Polanyi, som i boken Personal Knowledge (1958)
forstinforde begreppet tyst kunskap.’ Pa1g8o-talet gjorde en
krets forskare kring Bo Géranzon och Ingela Josefson vid
Arbetslivscentrum tyst kunskap till nagot av ett modeord.*
Darefter har detiviss man kommiti vanrykte, men anvéinds
fortfarande av bland andra filosofer och organisationsteo-
retiker.

Det finns alltsd minst tva skél att uppmédrksamma den
tysta kunskapen: for det forsta att den ér en viktig form av
kunskap i vardagsliv och yrkesutévning, for det andra att
den har forbisetts bade av teoretiker som reflekterat kring
kunskap och kunskapsbegreppet och av praktiker i yrkes-
liv och vardagsliv. Omedvetenhet om den tysta kunskapens
betydelse kan i arbetslivet bland annat leda till att viardefull
tyst yrkeskompetens undervérderas vid lonesittning och
gar forlorad vid omorganisationer, inforande av ny teknik
och formalisering och datorisering av arbetsmoment.

Men det dr inte uppenbart att just tyst kunskap dr det
begrepp som biést fdngar den sorts kunskap det handlar
om hér. Nar man ldser den omfattande litteraturen inom
omradet, fdr man litt intrycket att »tyst kunskap» — och i
annu hogre utstriackning besldktade begrepp som »kédnsla»
eller »magkénsla» — anvinds pa s manga olika sidtt och med
sa oklara betydelser, att det vore bittre att 6verge dem till
forman for andra, precisare begrepp.® Tva intressanta al-
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ternativ ar intuition och Gilbert Ryles begrepp hur-kunskap
(know how).”

I det foljande kommer jag att dels ge 6versikt av debat-
ten om tyst kunskap och dels kritiskt diskutera begreppet
och en del av de teser som hédvdats av dess anhidngare. For
att inledningsvis ge en precisare uppfattning om begrep-
pet sammanfattar jag i avsnitt 1 en intressant och relativt
enkel analys som utvecklats av filosofen Tore Nordenstam.
lavsnitt2-3 redogor jag for nagra av de viktigaste teser som
forts fram i debatten. Avsnitt 4-6 dr en kritisk diskussion av
dessa teser och begreppet tyst kunskap.

1. PASTAENDEKUNSKAP,

FARDIGHET OCH FORTROGENHET

Tore Nordenstam skiljer mellan tre typer av kunskap, varav
den andra och tredje, hivdar han, dr former av tyst kun-
skap.®

1) Teoretisk kunskap (pastdendekunskap, »know that»,
kunskap ait ndgot ar fallet) bestar i forsanthallande av
sanna och vélgrundade pastaenden.

2) Praktisk kunskap (fardighetskunskap, »know how»,
kunskap i Aur man gor nagot) bestar i formégor eller
fardigheter att utfora praktiska uppgifter.

3) Fortrogenhetskunskap édr forméagan att kdnna igen
saker.’

Pastaendekunskap formedlas genom ldrobdcker, forelés-
ningar och andra former av spraklig kommunikation. Pa-
stdendekunskap kan man till exempel ha om hur hégt Mont
Blanc dr, nar Caesar dog och hur mycket 242 dr. Om nagon
58 vill undersoka mina teoretiska kunskaper, kan han exem-
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pelvis frdga mig »Vet du hur hogt Mont Blanc dr?». Kriteriet
péa attjag vet hur hogt Mont Blanc édr, enkelt uttryckt, att jag
dé svarar genom att yttra satsen »Mont Blanc dr 4807 meter
hogt». Kan jag inte ge detta svar, betyder det att jag inte vet
hur hogt Mont Blanc ar."

Ett enkelt och vardagligt exempel pa fardighetskunskap
ar formagan att cykla. Jag kan veta utmairkt vial hur man
cyklar utan att kunna férklara i ord hur man gor. Jag kan
alltsa vara oféormogen att besvara fragan »Hur gér man néar
man cyklar?» genom en beskrivning av hur man héller i
styret, hurman balanserarisvidngarna och sa vidare. En fy-
siker skulle kunna ge en matematisk formel for hur cykelns
lutningien kurva ska anpassas till hastigheten och kurvans
bojning, men man kan vara helt ovetande om saddant och
dnda behdrska konsten att cykla.! Kriteriet pa attjag har en
viss fardighet dr inte att jag kan beskriva i ord hur man gor,
utan att jag kan utféra vissa praktiska uppgifter.

Medan pastdendekunskap formedlas genom ldrobocker
och andra former av spraklig kommunikation, 6verfors far-
dighetskunskap genom praktisk trining. Ett monster som
ofta ndmns ar hur hantverkslarlingen ldr sig av méstaren.!?
Néar maéstaren undervisar larlingen sker det inte i forsta
hand spréakligt, genom att méstaren sidger nagot av formen
»Gor sa och sedan si och sa!», utan genom att larlingen iakt-
tar hur méstaren gor och sedan gor likadant. Visserligen in-
gér ocksé en spraklig kommunikation i larandeprocessen;
maéstaren rittar larlingen, papekar fel och visar ldrlingen
hur han ska gora i stédllet. Dessa sprakliga instruktioner
spelar dock normalt bara en begridnsad roll i utlarandet.
Man kan aldrig ldara sig ett hantverk enbart genom instruk-

59



60

Henrik Bohlin

tioner, utan bara av instruktionerna i kombination med
egna forsok.

Mycket av det som hér sagts om fardighetskunskap kan
ocksa sdgas om fortrogenhetskunskap. Ett ofta anvint ex-
empel pa fortrogenhetskunskap dr formagan att kinna igen
maéanskliga ansikten. Peter kiinner till exempel igen sin bror
Paul och kan skilja honom fran alla andra (om inte Paul
réakar ha en dubbelgdngare). Peter vet alltsd hur broderns
utseende skiljer sig fran andras genom att han kdnner till
vissa egenskaper i Pauls utseende som dr unika for Paul
- nédsformen, harfiargen, 6gonformen och s& vidare. Men
om nagon fragar Peter »Hur ser Paul ut?», sd kan han inte
nodvéandigtvis beskriva dessa sédrskiljande egenskaper.
Han kan inte ge ndgon beskrivning av Paul som inte passar
lika bra pé tusentals andra personer: »Han har morkt har,
ar 1,80 lang och har bruna 6gon». Peter vet alltsa hur Pauls
utseende skiljer sig fran andras, men han kan inte i ord
uttrycka denna kunskap. (Ett mérkligt exempel pa fortro-
genhetskunskap éar for 6vrigt formagan att konshestdmma
nykliackta kycklingar genom att soka efter en liten upphoj-
ning i kycklingens analoppning. Mycket fa har denna kom-
mersielltanvindbara forméga, som gor att honor och hanar
kan fa olika foda eller honorna fédas upp till virphons och
hanarna ga direkt till slakt.)

Sammanfattningsvis kan man med utgangspunkt i
Nordenstams resonemang se foljande skillnader mellan
pastaendekunskap (eller teoretisk kunskap) och tyst kun-
skap:
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Pastaendekunskap Tyst kunskap
Kriterier Formaga att besvara Formaga att utféra
fragor med korrekta praktiska uppgifter och
pastaenden kédnna igen egenskaper
med mera
Formedlas Genom péastaenden (till Genom exempel och
exempel i larobocker) efterhdrmning

Det misstag likaren gor i vart inledande exempel ar att
han blandar ihop kriterierna for fortrogenhetskunskap och
pastaendekunskap. Sjukskdterskan hade genom sin langa
erfarenhet skaffat sig formagan att direkt kiinna igen teck-
nen pa ett visst allvarligt sjukdomstillstdnd, och hon var
lika of6rmogen att beskriva kiinnetecknen péa det som Peter
ar oformogen att beskriva det karakteristiska i Pauls utse-
ende. Da hon inte i ord kunde redogora for de egenskaper
hos patienten som Overtygade henne om att patienten var
livshotande sjuk, drog ldakaren slutsatsen att hon inte visste
att nagot var allvarligt fel med patienten. Likaren exempli-
fierar en vanlig tendens att bara erkdnna pastadendekunskap
som kunskap.

2. LAROBOCKER ELLER LABORATIONER;

TYST KUNSKAP I VETENSKAPEN

Begreppet tyst kunskap utvecklades alltsa forst av veten-
skapsfilosofen Michael Polanyi (1891-1976). Polanyi dr bland
annat kdnd for sina bidrag till debatten om vetenskapens
stdllning i samhéllet pa 40- och 50-talen, dir han forespra-
kade en langtgaende vetenskaplig autonomi. Han utvecklar
idén om tyst kunskap i Personal Knowledge (1958) och ger
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en mer kortfattad och lattlast framstédllning i The Tacit Di-
mension (1967)."

Polanyi undersoker den tysta kunskapens funktion inom
en méingd omraden, bl.a. som en aspektav sprakforstaelse.'*
En av hans huvudteser ér att vetenskap inbegriper ett stort
mattav tystkunskap,som barakan éverforas genom praktisk
trianing under vigledning av en redan fulldrd, det vill sdga
genom en sorts méastare-ldarlingrelation, och som darfor inte
kan féormedlas genom ldarobocker och forelasningar. Bland
annattrédnas forméagan att gora vetenskapliga observationer
péa detta séatt. Ett exempel dr medicinstudenters traning i att
tolka rontgenbilder vid lungdiagnostik. En erfaren kirurg
visar rontgenbilder for studenten och forklarar vad de visar.
Precis som lekmannen tycker studenten till att borja med
att det enda man kan se dr revbenen, hjiartat och otydliga
skuggbilder. Kirurgens beskrivningar av vad skuggorna
star for ter sig for studenten som godtyckliga pahitt och
sagor. Efterhand framtriader dock monstren for studenten.
Han kdnner igen tumorer och andra sjukliga fordandringar
och kan skilja dem fran varandra och fran frisk vavnad. Han
kan dock inte forklara for en som inte genomgatt samma ut-
bildning hur han bér sig at.'"> Hans forméaga liknar formagan
att kinna igen ansikten.

Man talar om vissa verksamheter som »en konst», till
exempel konsten att odla rosor eller att kora bil, och konst i
denna mening kontrasteras i bland mot vetenskap. Till ex-
empel kan en ldrare sidga att betygsittning »dar en konst och
inte en vetenskap». Med detta menas da att verksamheten i
fraga bygger pa personliga bedomningar som inte helt och

62 hallet kan aterforas pa formulerbara generella och nagor-
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lunda exakta regler. Man skulle kunna formulera Polanyis
tes i Personal Knowledge paradoxalt genom att sdga: veten-
skap dr en konst och inte en vetenskap. (Om man vill vara
mer precis borde man siga att den delvis men inte helt dr
en konst.) Vetenskapen styrs av vissa maximer eller regler,
men tillimpandet av dessa kan man inte ldra sig utan en
praktisk traning av det personliga omdémet.!* Som exempel
pa hur saddan traning gar till skulle man kunna ndmna ke-
misters laborationsévningar och humanisters seminarier.
Ett annat exempel pa den tysta kunskapens funktion i ve-
tenskap, som Polanyi sjalv anvidnder, ér att forskare bara
genom ett trdnat personligt omdéme kan avgora om en
observation som tycks motsdga en vedertagen teori dr en
verklig motinstans eller ett fenomen som teorin ndgon gang
iframtiden kommer att kunna forklara, som nar astronomer
efter att i flera decennier ha observerat avvikelser fran de
teoretiska forutsdgelserna i vissa planetbanor kunde visa
att de berodde pa den tidigare okdnda planeten Neptunus
och inte pa ett fel i teorin."”

Polanyi hdvdar ocksa attden tysta, personliga kunskapen
sétter en grans for mojligheternatill kritisk provning. Detta
giller badde vetenskapliga teorier och utomvetenskapliga
kunskaper och forestidllningar.

Attlédra sig genom exempel dr att underkasta sig en auk-
toritet. Man foljer méstaren darfor att man litar pa hans
satt att gora saker, &ven om man inte kan analysera och
redogora i detalj for vad som far det att fungera. Genom
att iaktta méastaren och efterlikna hans arbete i nidrva-
ron av hans foredomliga exempel, snappar lirjungen
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upp konstens regler, &ven dem som méstaren sjilv inte
har explicit vetande om. Dessa dolda regler kan bara
inforlivas av den som i sa matto okritiskt ger sig hian
it efterliknandet av en annan. Ett samhélle som vill
bevara ett arv av personlig kunskap maste underkasta
sig traditionen.!®

En konsekvens av detta tycks for 6vrigt vara en politisk
konservatism; man bor bevara det bestaende eftersom det
bygger pé traditioner som i sin tur bygger pé ett vetande som
vi inte kan granska kritiskt eftersom vi inte kan formulera
det. Argumentet liknar Edmund Burkes klassiska forsvar
for konservatismen i Reflektioner om franska revolutionen
(1790)."

En av dem som paverkats av Polanyi dr vetenskapshis-
torikern och vetenskapsteoretikern Thomas Kuhn. Kuhn
hédvdar i sin mycket inflytelserika De vetenskapliga revolu-
tionernas struktur att forskare kan vara anhidngare av ett
gemensamt »paradigm» - en teori som ligger till grund for
en forskningstradition, till exempel Newtons fysik - trots att
paradigmetinte uttrycks mer én ofullstindigti de larobock-
er, artiklar, foreldsningar och sa vidare dir det utvecklas.?®
En vésentlig del av paradigmet dr tyst kunskap, som for-
medlas fran ldrare till student genom praktiska 6vningar.*!
Liksom Polanyi argumenterar Kuhn ocksa for att vetenska-
pen inbegriper ett visentligt element av auktoritetstro. [ va-
letmellan paradigm finns ingen metod for att objektivt, utan
att redan forutsitta nagot bestimt paradigm, avgora vilket
paradigm som dr sant. Den hogsta norm eller auktoritet som
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3. BERAKNING ELLER BEDOMNING;
TYST KUNSKAP I ARBETSLIVET
Som redan framgatt har vissa arbetslivsforskare forsokt
visa att tyst kunskap ar en viktig men undervirderad och
hotad kunskapsform inom méanga yrken. Ingela Josefson ger
ettexempel som illustrerar vad man kan vinna pa att utnytt-
ja den tysta kunskapen som den viktiga resurs den dr. En
nyutexaminerad psykiatrisk sjukskoterska kommer till en
klinik dar man forsoker behandla patienterna med psyko-
terapi i stdllet for mediciner. Sjukskoterskan, som utbildats
i ett mer naturvetenskapligt synsétt, upplever patienterna
som hotande och kinner en stindig rddsla i arbetet. Men
hon upptéicker att ett av sjukvérdsbitrddena, en kvinna med
lang erfarenhet i yrket, har en sdrskild formaga att sprida
lugn omkring sig. Sjukskoterskan hédller signéra sjukvards-
bitrdadet och ldr sig genom attiaktta henne hur hon sjidlv kan
upptradaisituationer som hon tidigare fann ohanterliga och
skrimmande. Lirandet sker helt utan att sjukskoterskan
och bitrddet diskuterar sitt beteende mot patienterna. Bitra-
det fungerar alltsd som en méstare och sjukskdterskan som
en ldarling, som tar till sig bitrddets kunskap genom en sorts
efterhdarmning.?®

Josefson anser att detta sétt att ldra genom larlingskap ar
undervirderatinom sjukvarden och arbetslivetiallménhet.
Bland annat kritiserar hon tendensen bland sjukskoterskor
sjdalva och bland forskare inom vardvetenskap att vilja gora
sjukskoterskeyrket mer vetenskapligt genom att ldgga in
mer teoretisk undervisning i utbildningarna och tona ned
den praktiska triningens betydelse. Om man @ndrar under-
visningen genom att ersitta larlingskap med teoretisk un-
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dervisning, kan foljden létt bli att den tysta fardighets- och
fortrogenhetskunskap som tidigare éverforts fran sjuksko-
terska till sjukskoterska gar forlorad.>*

Bo Goranzon, dven han arbetslivsforskare, har drivit en
nédraliggande tes i en serie studier av datorisering i arbets-
livet. Bland annat stdller han frigan om det dr mojligt att
overfora tyst yrkeskunskap till pastdenden och sedan éver-
fora dessa pastaenden till datasystem.? Hans egna och hans
medarbetares studier talar entydigt for att svaretdr nej. Tyst
kunskap, eller &tminstone viktiga delar av den, later sig inte
overforas till datorer. Att datorer tar over arbetsuppgifter
som tidigare hanterats av mdnniskor medfor darfor en stor
risk att viktig kompetens forloras.?®

Goranzon har bland annat studerat hur inférandet av
datorstdd vid skogsvirdering pdverkat yrkeskunnandet hos
skogsmaéstare vid Lantbruksstyrelsen.?” Tidigare avgjorde
skogsmistare virdet hos ett stycke skogsmark genom att
se sig omkring i skogen och gora en uppskattning grundad
pa ett trdnat omddome och lang erfarenhet. Datoriseringen
fordndrade deras roll till att mata in data som sedan be-
arbetades maskinellt; ndr skogsmistaren angett skogens
alder, marktypen, tradens kvistighet, skogens tillgdnglig-
het och sa vidare, skotte datorn sedan utrdkningen. Enligt
Goranzon ledde datoriseringen till att skogsmaéstarnas
kompetens urholkades. Da de sjdlva utféorde de nodvéindiga
berdkningarna, kunde de gora rimlighetsbedomningar
under rdknandets gang och till exempel korrigera ingdngs-
viardena om en viss delberdkning fick ett orimligt resultat.
Vid datorberdknade védrderingar tappade viarderingsméan-
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Tyst kunskap: ett mangtydigt begrepp

och virderingsmannen har ingen mdojlighet att ta stillning
till de olika stegen i den komplicerade utrdkningen, efter-
som han inte sjalv utfort den. Han kan bara acceptera det
fardiga resultatet av berdkningen, @&ven om det enligt hans
personliga bedomning ér fel. I sina tolkningar av dessa och
liknande studier hdvdar Goranzon att bara den del av yrkes-
kunskapen som hade karaktir av pastdendekunskap kunde
foras over till datorprogrammet, medan den kunskap som
inte kunde formaliseras ddarfor att den inte kunde uttryckas
sprakligti pastaenden, gick forlorad.?®

Utifran sadana fallstudier forsoker Géoranzon och hans
medarbetare visa att ménsklig yrkeskunskap i manga fall
inte later sig overforas till sd kallade expertsystem, dator-
program for till exempel diagnoser i sjukvarden och andra
arbetsuppgifter som i dag utférs av manniskor. De som tror
pa mojligheten av sa kallad artificiell intelligens hidvdar att
datorer i framtiden kommer att kunna utfora alla former av
tdnkande som médnniskoridagbehirskar, inte bara enklare,
rutinméissiga operationer som addition och multiplikation,
utan ocksé komplicerade tankeoperationer som till exempel
attstdlla medicinska diagnoser. Anhédngarna av idén om tyst
kunskap anser att detta dr en orealistisk drom, som inte tar
hédnsyn till att atskilligt médnskligt vetande ar tyst kunskap
och déarfor inte kan 6verforas till datorer.?®

Sedan 1980-talet verkar entusiasmen for begreppet tyst
kunskap ha minskat bland arbetslivsforskare. Samtidigt har
dock intresset 6kat bland organisationsteoretiker, som bor-
jat uppmiarksamma personalens tysta kunskap och under-
sOka hur foretag och andra organisationer biast kan forvalta
den viktiga resurs som sddan kunskap utgor. Bland annat
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har det hiivdats att japanska foretags stora framgéngar del-
vis beror pé att de haft béattre metoder for detta &n konkur-
renterna.?®

4. KRITISKA REFLEKTIONER

Utifran det ovanstdende kan vi urskilja fem teser om tyst
kunskap, varav de tva forsta kommer fran Polanyi och de
tre 6vriga fran arbetslivsforskningen. (Listan skulle kunna
goras ldngre.)

1. Vetenskaplig kunskap ér till vasentlig del tyst kunskap,
som formedlas genom praktisk trdning i bland annat
laboratorier.

2. Tyst kunskap kan till skillnad fran pastdendekunskap
inte granskas kritiskt, utan méaste accepteras okritiskt.

3. Tyst kunskap dr en viktig del av sjukskoéterskors och
andra yrkesutdvares kompetens.

4. Sjukskoterskor, skogsvirderare och andra yrkesgrupper
riskerar att forlora sin tysta kunskap pa grund av
datorisering och évervérdering av teoretisk kunskap.

5. Den tysta kunskapen utgor en grins for mojligheterna att
datorisera minskliga arbetsuppgifter. Pastaiendekunskap
kan overforas fran manniskor till datorer, men detta kan
inte goras med tyst kunskap.

Tes 1 och 5 forefaller mig i stort sett oproblematiska. Det
finns en sorts kunskap som spelar en viktig roll i vetenskap,
yrkespraktik och vardagsliv och som dr tysti den meningen
att de som har den inte kan formulera den sprakligt, vilket
bland annat innebér att de bara kan ldra ut den till andra
genom exempel och inte genom verbala instruktioner. Av
68 detta foljer inte att denna kunskap ar principiellt oartiku-
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lerbar, det vill séga att detinte i princip vore mojligt for dem
som har den att efter reflektion ge uttryck for den — unge-
far som nér vi efter att i barnadren ldart oss grammatikens
regler praktiskt senare lir oss dem som explicita regler ur
larobocker och undervisning.

Enligt tes 5 finns kunskap som &r principiellt oartiku-
lerbar i denna mening. Har kan jag dock, utan att utveckla
argumenten nidrmare, bara instimma med Dag Prawitz,
som hévdar att det a priori varken gér att bevisa eller mot-
bevisa att det i framtiden kan konstrueras maskiner med
fardighetskunskaper som i dag bara midnniskor har, som till
exempel var hogt utvecklade formaga att kinna igen ansik-
ten, eller formagan att kdnna igen lukten av jordgubbar.?
Teknikutvecklingen far helt enkelt visa vad som &ar mojligt
och,iden utstrickning detta 6verhuvudtaget later sig visas,
vad som dr omojligt inom detta omrade.

Tes 2, att tyst kunskap inte kan provas kritiskt, forefaller
mig likaledes felaktig, atminstone om den har innebérden
att all tyst kunskap ligger bortom réckvidden for kritisk
granskning. Om ndgons kunskap inte later sig uttryckas
sprakligt, kan den visserligen inte provas pa samma sitt
som motsvarande pdstdendekunskap, men om oberoende
evidens finns tillgdnglig kan den provas pa andra, mer in-
direkta sitt. Sjukskoterskan i detinledande exemplet kunde
inte peka pa de symptom som gav stod for hennes bedémning
av patientens tillstind, men beddomningen kunde provas i
efterhand genom obduktionen, och skulle i princip kunna
provas ytterligare genom fortsatta, liknande jamforelser
mellan bedomningar och indirekt evidens. Detsamma kan
sdgas om till exempel likares tolkningar av rontgenbilder.
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Polanyi antyder for ovrigt sjdlv en sddan mojlighet nér han
sdger att»termerna ’kritisk’ eller ’okritisk’ inte bor tillimpas
pé en tyst tankeprocess i sig sjdlv», men att det finns andra
normer enligt vilka sddana processer kan bedémas.*

Néar det géller tes 4, slutligen, tycker jag den belagts
overtygande genom studierna av Géranzon, Perby och an-
dra; teknikutvecklingen leder till att tyst fardighets- och
fortrogenhetskunskap gar forlorad. Men det éar inte sjalv-
klart att detta dr negativt pa liangre sikt. Den tekniska och
historiska utvecklingen har tridngt ut en méangd kunskap
som i dag helt enkelt inte beh6vs.?® Konsten att bygga vi-
kingaskepp, att hélla sig varm pé vintern med de material
som fanns tillgédngliga pa stendldern och att ladda en mus-
kot har gatt forlorade - d&ven om de helt eller delvis kanske
kan aterupptidckas — och detta dr knappast nagon forlust,
eftersom béttre alternativ till de tekniker som krédvde dessa
kunskaper utvecklats. Och dven nir detta inte kan sédgas,
som i fallet fastighetsvirderingar, forefaller det atminstone
i princip mojligt att utveckla samspelet mellan médnniska
och maskin sa att man kan undvika de negativa effekterna
av alltfor okdnslig datorisering.

En frdga som aterstar géller sjidlva begreppet tyst kun-
skap. Filosofen Kjell Johannessen, en av dem som under
1980-talet och senare flitigast anvidnt begreppet tyst kun-
skap, anmérker litet resignerat i en aterblickande artikel
fran 2o001:

Sa hér i efterhand kan jag villigt medge att uttrycket
’tyst kunskap’ kanske inte var det mest laimpliga valet
av beteckning pa detjagivrigt ville rikta uppméarksam-
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heten mot. Det visade den efterféljande debatten som
gav grogrund at bade aggression och forvirring.’*

Den ibland hérda tonen i debatten dr tydligi ett inldgg fran
1990 av vetenskapsteoretikern Aant Elzinga.

Begreppet tyst kunskap forvirrar. Det gor nagot som
inte dr kunskap till kunskap. Tyst kunskap dr svargrip-
bar - det definieras negativt, som det osdgbara. Déar-
emot finns det andra begrepp som dr mer anvdndbara:
fortrogenhetskunskap och fardighetskunskap.3?

I praktiken representerar Polanyi en konservativ stand-
punkt, som forespriakar elitism och later traditionen
och traditionella varderingar std som auktoritet. Det
gar inte att kritiskt granska »tacit knowing». Systema-
tisk kritik kan bara tillimpas pé artikulerade former
for vetande. Om man framhéver »tacit» i absolut mot-
sattning till artikulerbar kunskap blir den vetenskap-
liga kunskapsbildningen godtycklig. »Tacit knowledge»
utestidnger den kollegiala kritik och den sjdlvkritik som
ar utmarkande for forskning.’¢

Aven om man kan invinda mot det Elzinga siger, kan den
som fo6ljt debatten kiinna igen problemet att uttrycket »tyst
kunskap» skapar missforstaind genom att det hos méanga
ger associationer till ndgot mystiskt bortom riackvidden for
sprak och rationellt tinkande. Kanske kan man ocksa sédga
att begreppet under den period da det anvidndes flitigast
»segrade till dods» och, som Bengt Molander papekar i en
kritisk reflektion, kom att fungera som samlingsterm for
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sadant som vi lika gédrna eller bdttre skulle kunna tala
om i andra termer: forstaelse, fardighet, séikerhet, be-
hdarskande av en konst, omddéme, begdvning, uppmark-
samhet, fortrogenhet, erfarenhet, personligt engage-
mang...”’

Man kan alltsa fraga sig om det inte vore béttre att byta be-
grepp. De sd vittjag vet teoretiskt mest utvecklade alternati-
ven dr begreppen intuition och hur-kunskap (know-how).

5. INTUITION OCH TYST KUNSKAP

Under senare ar har atskilliga studier dgnats intuition som
en viktig aspekt av madnskligt tainkande generellt,*® och som
en form av kompetens inom arbetslivet.?® Bland annat har
studier gjorts av larare* och foretagsledare.* Det finns en
uppenbar 6verlappning mellan begreppen intuition och tyst
kunskap. I fallet med sjukskoterskan och den déende pa-
tienten skulle man till exempel lika gdrna kunna siga att
hon intuitivt uppfattade att ndgot var allvarligt fel som att
hon hade tyst kunskap om det. Skulle man da kunna 6verge
begreppet tyst kunskap och i stillet tala om intuition (eller
omvéant)?

En svarighet hir ar att intuitionsbegreppet, sé4 som det
ofta anvinds, forefaller lika vagt och mangtydigt som be-
greppet tyst kunskap. Torff & Sternberg skriver till exempel
att »intuition snabbt blir problematisk som vetenskaplig
term. Definitioner av intuition och intuitiva forestdllningar
varierar sa att lasaren fragar sig hur de olika begreppen
och teorierna hdnger samman, om de alls gor det»,** och

72 Atkinson & Claxton anmérker attldsaren av den omfattande
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litteraturen om intuitiv kunskap »ldtt kan fa kénslan att ter-
men intuition anvinds som en slasktratt for de aspekter av
tinkande i yrkeslivet som dr svara att forsta och beskriva,
eller dnnu virre... som en dimrida infér hogst berittigade
krav pa oppenhet for kritisk granskning».*> Ett exempel pa
denna mangtydighetianvindningen av begreppetdr tva av
bidragen till en antologi om intuition i ledarskap, dar Her-
bertSimon beskriver intuition som ettresultatav kunskaps-
processer som genom langvarig tridning och upprepning
blivit s vanemaéssiga att man inte 4r medveten om dem, till
exempel bilkérning,** medan Frances E. Vaughan himtar
exempel frdn parapsykologi och andra omraden som tycks
ha mycketlite gemensamt med dem Simon diskuterar.* Man
fragar sig om dessa forfattare séger olika saker om samma
fenomen eller i sjdlva verket studerar helt olika saker och
bara - forvirrande nog — anvdnder samma ord for dem. Ett
annat exempel dr en studie av pedagogerna Johansson &
Kroksmark, som skiljer mellan tio olika aspekter av det de
kallar larares intuition-i-handling (intuition-in-action), va-
rav en ar »intuition-i-handling som sinnestillstadnd» (frame
of mind), vilket ndrmast forefaller liktydigt med sinnes-
nédrvaro eller uppmérksamhet, och en annan »intuition-i-
handling som reflektion», som yttrar sig i lirarens forméga
att i efterhand reflektera éver sina handlingar i undervis-
ningssituationer.*® Man fragar sig om sa till synes vitt skilda
kognitiva processer och kompetenser verkligen kan ses som
uttryck for samma underliggande fenomen.

Att ett begrepp anvédnds oprecist behdver dock inte ute-
sluta att det gar att identifiera en exakt innebdérd. »Intui-
tion» ar fran borjan en latinsk dversittning av Aristoteles
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grekiska term nous i Andra analytiken,” och i traditionen
frdn Aristoteles har intuitionsbegreppet en innebord som
faktisktdr betydligt precisare dn hos de flesta som anvinder
detidag. Den skotske 1700-talsfilosofen David Hume gor till
exempel en atskillnad mellan tva typer och fyra undertyper
av kunskap, varav intuition dr en. Kunskap om fakta ar en-
ligt Hume empirisk, byggd pd sinneserfarenhet, antingen pa
direkt observation eller pa att vi drar slutsatser fran det vi
observerattill icke observerade fakta, som till exempel han-
delser i framtiden, det forflutna eller langt borta. Kunskap
om det Hume kallar relationer mellan idéer, matematiska
och logiska sanningar, dr antingen demonstrativ, det vill
sdga att den bygger p4 matematiska eller logiska bevis, eller
intuitiv, omedelbar, mojlig att inse oberoende av bevis. In-
tuitiv kunskap har vi om enkla och grundldggande matema-
tiska sanningar som till exempel att 7+5=12, medan vi har
demonstrativ kunskap om sadant som inte kan inses lika
direkt utan méste bevisas med utgdngspunkti det intuitivt
vetbara.*® Detta dr i allt viasentligt den innebdrd begreppet
har redan hos Aristoteles.

Intuition karakteriseras alltsa, enligt detta traditionella
filosofiska sétt att anvdnda begreppet, av att den i) utgor
kunskap, det vill sdga att den dr nagot vi vet och inte bara
tror, ii) handlar om matematiska eller logiska sanningar,
och iii) ar direkt, det vill sdga att den trots att den utgoér
kunskap inte bygger pa bevis eller andra argument.
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Direkt Indirekt

Matematisk och Intuition Demonstration

logisk kunskap

Empirisk kunskap  Direkt Kunskap byggd pa slutled-
observation ningar fran observerade till

icke observerade fakta

Det ér dock intedenna i och for sig viktiga och exakta inne-
bord av intuitionsbegreppet som man finner hos arbets-
livsforskare och andra som i dag anvénder begreppet (dven
om den dldre anvindningen lever vidare i filosofiska sam-
manhang). I bdda fallen handlar det om en sorts kunskap
som inte dr byggd pa slutledningar och argument, men i
den moderna anvidndningen tycks intuition ofta sta for en
sorts empirisk kunskap, som ligger nagonstans mellan di-
rekt observation och slutledningsgrundad kunskap, eller
formagan till sddan kunskap. Vissa médnniskor har en, mer
eller mindre svarforklarlig, forméaga att direkt se eller pa
annat sétt observera sddant som andra inte kan uppfatta pa
samma direkta sétt, utan bara i bésta fall kan sluta sig till,
om de har tillgang till rédtt evidens. Nar man i sddana fall
talar om intuition syftar man alltsa pa sidant som ett fatal
men inte alla kan varsebli direkt. Sdrskilt gédller detta om
detdr svart att siga exakt hur de utvecklat sin formaga. Till
exempel skulle man kunna tala om intuition i fallet med
sjukskoterskan och den déende patienten, men inte lika
sjalvklart i fallet Polanyis ldkare, som lart sig tolka ront-
genbilder under en sérskild utbildning for &ndamélet, dar
observationsformagan tridnas avsiktligt och enligt en vil
definierad metod.
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Allan Janik hidvdar att intuition dr ett mindre lampligt
begrepp dn tyst kunskap darfor att det »betecknar en indi-
vids begadvning eller handlag, ndgot subjektivt, slumpartat»
i motsats till exempelvis den inldrda forméagan hos tillver-
kare av kirurgiska instrument att systematiskt producera
med hog kvalitet.* Denna invandning ar visserligen rele-
vant for intuitionsbegreppet i de oprecisa anvindningar
som ndmndes inledningsvis, men inte for dess precisare
inneborder. Om jag har ritt i tolkningen ovan av den mo-
derna anvindningen av intuitionsbegreppet, skulle man
utan nagon storre forlust kunna tala om intuition snarare
an tyst kunskap nér det giller det Nordenstam kallar for-
trogenhetskunskap,? eller kanske dnnu hellre - eftersom
intuitionsbegreppetilikhet med begreppet tyst kunskap latt
ger felaktiga associationer — dverge bada begreppen och i
stidllettala om trdnad observations- eller varseblivningsfor-
maga. Ett ytterligare alternativ dr att helt enkelt anvinda
begreppet fortrogenhet och klart skilja det fran tyst kun-
skap. Genom den teoretiska traditionen fran Johannessen,
Nordenstam och andra har dock de bada begreppen kommit
att sa starkt forknippas med varandra att detta kanske inte
enkelt later sig goras.

Det Nordenstam kallar praktisk kunskap, eller fardig-
hetskunskap, faller diremot inte under intuitionsbegrep-
pet (i ndgon normal eller vanlig mening). Har handlar det
ju inte om att se eller pa annat séitt varsebli ndgot utan om
att géra nagot (dven om griansen inte dr skarp). Men dven
for fardighetskunskap finns det ett begrepp som forefaller
minst lika fruktbart som tyst kunskap, ndmligen Gilbert
Ryles begrepp hur-kunskap (know how).
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6. HUR-KUNSKAP OCH TYST KUNSKAP

I en kritik av den filosofiska tradition fran Descartes och
framat som ensidigt betonat den teoretiska kunskapen, gor
den engelske filosofen Gilbert Ryle en atskillnad mellan det
han kallar ati-kunskap (know that) och hur-kunskap (know
how). Att veta-att dr att ha kunskap om en sanning, om att
nagot ar fallet, t.ex. var romarna hade ett lager eller att kniv
heter »Messer» pa tyska. Att veta-hur ar att ha fardigheten att
gora en viss sorts saker, till exempel att veta hurman ympar
ett trdd, hur man knyter en knop, hur man talar gramma-
tiskt korrekt eller hur man fiskar.5'

Filosofer i den cartesianska traditionen har inte sett hur-
kunskap som en egen kunskapsform, utan bara som ett
specialfall av att-kunskap; att veta hur man gor nagot ar att
ha pastdendekunskap om en generell regel for handlandet.
Skillnaden mellan en papegoja som ropar »Sokrates dr dod-
lig» direkt efter att ndgon yttrat premisser ur vilka denna
slutsats foljer och en mdnniska som gor samma sak efter
att ha utfort den logiska tankeoperationen, skulle till exem-
pel vara att médnniskan tdnkt den logiska slutledningsregel
enligt vilken slutsatsen foljer och sedan tillimpat denna pa
premisserna, medan papegojan handlar mekaniskt, utan
nagon sadan tankeprocess.” Det som skiljer den som utévar
hur-kunskap fran den som gor samma sak av vana, dr enligt
denna uppfattning att han genomgar en speciell sorts inre
medvetandeprocess.

Han maste tala till sig sjdlv innan han kan handla;
kocken maste forst ldsa sina recept innan han kan félja
dem; hjalten maste i sitt inre lyssna pa det riatta mora-
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liska imperativet innan han kan simma ut och riddda
den drunknande; schackspelaren maéste i sin hjarna ga
genom alla de relevanta reglerna och taktiska maxi-
merna for speletinnan han kan gora de rétta och skick-
liga dragen.>®

Ryle kallar detta »den intellektualistiska myten» (the intel-
lectualist legend), och inviander bland annat att det finns
manga uppgifter som utférs medvetet, men utan att reg-
lerna eller kriterierna formulerats. Lustigkurren kan inte
forklara enligt vilka maximer eller principer han konstru-
erar skimt och uppskattar dem. Han vef hur man skamtar
och hur man kdnner igen bra och ddliga skimt, men han
kan inte ge oss eller sig sjdlv ndgra recept for det. Mdnniskor
visste hur de skulle undvika och identifiera felslut innan
Aristoteles forst formulerade regler for korrekta slutled-
ningar, och dven dérefter argumenterar de flesta utan att
dberopa logikens principer. Detta visar att det ar fullt moj-
ligt for mé@nniskor att medvetet, kunnigt och kritiskt utfora
verksamheter trots att de inte kiinner till nagra pastdenden
som anger hur de ska utforas.5* Att-kunskap kréavs alltsa inte
for att ha en fardighet. Och den krévs inte heller for att ldra
sig fardigheter.

Det vore fullstandigt mojligt for en pojke att ldra sig
schack utan attndgonsin ha horteller listreglerna. Ge-
nom attiaktta andras drag och ligga marke till vilka av
hans egna som godtas och vilka som forkastas, skulle
han kunna ldra sig konsten att spela riatt utan att kunna
forklara de regler som bestimmer vad som rdknas som
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réatt och fel. Sa har vi alla lart oss leka kurragomma,
gdbmma nyckeln och grammatikens och logikens
grundldggande regler. Vi ldr oss hur genom trining,
visserligen genom att skolas in av kritik och foredom-
liga exempel, men ofta helt utan nagra teorilektioner.*

Vad innebir det da att veta hur man gor nagot, i motsats till
att gora det instinktivt, vaneméssigt och oreflekterat eller
pa annat sdtt utan kunskap? Den som vet hur man gor nagot
tenderar, for det forsta, att gora det korrekt (effektivt, fram-
gangsrikt, i enlighet med vissa normer).

Léagg mirke till att pojken inte ségs veta hur man spelar
schack om han bara kan ldsa reglerna hogt. Han maste
kunna gora de riatta dragen. Men han sédgs veta hur man
spelar om han, trots att han inte kan ldsa upp reglerna,
vanligtvis gor de ritta dragen, undviker de felaktiga
och protesterar om motstandaren gor nagot otillatet
drag [...] Det &r inte vad han gor i huvudet eller med
tungan utan vad han gor pa briddet som visar om han
kan eller inte kan reglerna®®

Den som vet hur man gor ndgot utfor det, for detandra, pé ett
kritiskt satt; han dr beredd att upptdcka och korrigera miss-
tag, attupprepa och forbéttra efter framgangsrikt utforande,
att dra nytta av andras exempel for att sjdlv bli béattre — han
»vet vad han gor» och lar sig av erfarenheten. Detta skiljer
hur-kunskap fran rent mekaniskt utféorande av en uppgift,
som ndr en klocka gar ritt eller en vildresserad cirkussél
utfor sina konster (om det inte 4r en mycket intelligent sél,
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skulle man kunna tilligga).5” Den kritiska provningen skil-
jer ocksd hur-kunskap fran rent vanemaéssigt beteende, som
bygger pa ren upprepning. Den som lart sig nagot som en
ren vana, genom dressyr eller exercis, kan till slut utféra det
»i sdbmnen», utan att tinka pa vad han gor, men den kritiska
provning som hor till hur-kunskap kridver att maniviss me-
ning tdnker pa vad man gor.’® Efter smabarnsaldern har de
flesta lart sig ga utan att dgna en tanke at vad de gor:

men en bergshestigare som tar sig 6ver ishelagda klip-
por i morker och blast ror sig inte av blind vana. Han
tinker sig noga for, han ar redo for nédsituationer, han
hushallar med krafterna, han provar sig fram. Om han
gor ett misstag, undviker han att upprepa det, och om
han kommer pé en bra ny teknik, tenderar han att upp-
repa den och forbittra den. Under sidana omstandighe-
ter gar han och lar sig samtidigt att ga.*

Som framgar ligger begreppen hur-kunskap och tyst kun-
skap nistan férvanansvirt niara varandra. Atskillnaden
mot teoretisk kunskap gors pa samma sitt: kriteriet for
kunskap édr formégan att géra nagot och inte formagan att
beskrivahur man gor, och metoden for inlarning dr en sorts
efterhdrmande eller méstare-lirlingrelation. Men begrep-
pethur-kunskap, som Ryle utvecklar det, har inte nackdelen
att det ger det visserligen helt felaktiga men dnda vilsele-
dande intrycket av ndgot mystiskt som det inte gar att tala
om, och det tillfér ocksa precision genom Ryles klara, korta
och kdrnfulla karakteristik och intressanta kontrastering
80 motrent vanemaéssigt beteende. Eftersom begreppet fardig-
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hetskunskap ilikhet med fortrogenhetskunskap kommit att
forknippas med den teoretiska traditionen kring tyst kun-
skap och déarmed med de problem i denna som ndmndes i
avsnitt 4, tycker jag darfor att den som vill beskriva och ana-
lysera praktisk kunskap med fordel kan anvdnda begreppet
hur-kunskap for det Nordenstam kallar fairdighetskunskap.
Visserligen kan man som Kjell Johannessen invinda att
distinktionen mellan att-kunskap och hur-kunskap inte kan
»gora riattvisa at den komplicerade viav av problem som de
oartikulerbara inslagen i vart grepp om verkligheten inne-
bér».%° Man kan dock fraga sig om det 4r mojligt att fanga
alla de fenomen Johannessen syftar pa i ett enda begrepp
utan att detta blir s ospecifikt att det inte kan anvédndas
for att siga nagot upplysande; liksom intuitionsbegreppet
i dess slarviga anvindningar riskerar det att urarta till en
teoretisk slasktratt och dimrida.

7. SLUTSATS

En fraga som bor stédllas hiar dr hur man ska definiera »tyst
kunskap». Med utgdngspunkt i Nordenstams analys skulle
man kunna foresla definitionen »fardighetskunskap och
fortrogenhetskunskap», dar fardighetskunskap i sin tur de-
finieras som formagan att gora saker, eller kanske bittre,
attutfora uppgifter i enlighet med givna normer, och fértro-
genhetskunskap som formdagan att kiinna igen eller korrekt
identifiera saker (objekt, egenskaper, tillstind, héindelser,
monster), eller, annorlunda uttryckt, varseblivningsfor-
maga. En svaghet i denna definition ar att den inte fangar
de egenskaper som gor sddan kunskap tyst (om den verk-
ligen dr det) utan bara definierar begreppet extensionellt
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genom att rikna upp de (tvd) typer av fenomen som antas
ha egenskaperna i frdga. Detta dr en svaghet eftersom man
maste kunna fraga sig om det finns fardighetskunskap och
fortrogenhetskunskap som inte ar tyst, eller hivda att det
gor det, utan att definitionen gor detta sjilvmotsigande.
(»Finns det fardighetskunskap och fortrogenhetskunskap
som inte ar tyst?» vore enligt den foreslagna definitionen
liktydigt med »Finns det fardighetskunskap och fortrogen-
hetskunskap som inte ar fardighetskunskap och fortrogen-
hetskunskap?».)

Mitt enkla forslag till definition ar foljande: tyst kun-
skap dr hur-kunskap och varseblivningsférmagor som inte
kan ldras ut genom att de uttrycks sprakligt som generella
regler.

Vad innebér »kan» har? Riacker det att nadgon ar tillfalligt
oformogen att uttrycka kunskapen i fraga sprakligt, men
kanske kan gora det med litet anstrdngning och efter till-
racklig reflektion, eller maste kunskapen vara principiellt
osdgbar (som Wittgenstein i Tractatus Logico-Philosophi-
cus anser vissa saker vara)?%" Av motsvarande skl som
ovan tycker jag att denna fraga inte definitionsméssigt ska
besvaras i den ena eller den andra riktningen, utan att de-
finitionen bor hélla den 6ppen. »Kan» ska ddarfor tolkas sa
att bade kontingent och principiellt oartikulerbar kunskap
omfattas av definitionen.

Med generella regler menar jag regler av typen »Gor un-
der omstidndigheterna si och sa pa det och det séttet» (till
exempel »Om cykeln lutar x grader at sidan, sving da styret
x/v? grader at samma sida», diar v dr hastigheten) och »Om

82 fenomenet uppvisar egenskaperna E -E under omstidndig-
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heterna O,-O , sd befinner det sigi tillstandet T » (till exem-
pel »Om patienten har betydligt rodare ansiktsfarg och mer
glasartade 6gon dn vanligt och patienten nyss genomgatt en
storre operation, sa befinner sig patienten i ett livshotande
medicinskt tillstdnd»). (Regler av den forsta typen motsva-
rar fardighetskunskap och regler av den andra typen for-
trogenhetskunskap.)

En intressant konsekvens av definitionen &r att kunska-
pers egenskap att vara tysta eller motsatsen ar relativ; det
vore mojligt att kunskap som inte kan ldras ut sprakligt till
en person, kan formedlas eller ldaras ut sprakligt till en an-
nan, och alltsa ar tystirelation till den forsta personen men
inte den andra.®” Om jag beskriver nagons utseende genom
att sdga »Han ser ut precis som Lennart Hyland», s kan det
rdacka for att en person som sett Lennart Hyland ska kunna
identifiera personen i fraga, medan det for en annan ar helt
otillrdackligt, och om jag forklarar for nagon hur han ska
starta en bil som kort fast i en grop genom att be honom
gunga upp den med korta tryckningar pa gaspedalen, sa
kan det rdcka for en som redan har fardigheten att kora bil,
men sjdlvklartinte for nagon som saknar den. Jag vill alltsa
hédvda att kunskaper varken ér tysta eller propositionella i
sig sjdlva, utan dr det ena eller det andra beroende pa sam-
manhanget, ndrmare bestdmt pa forkunskaperna hos den
till vilken kunskapen ska ldaras ut.

Lat mig avslutningsvis sammanfatta. Vi har sett att tyst
kunskap dr en viktig och ofta undervérderad form av yrkes-
kunskap, vardagskunskap och vetenskapligt vetande, och
att det funnits en otillrdcklig medvetenhet om detta inom
filosofi, arbetsliv och vardagstinkande. Vi har ocksa sett
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att sddan kunskap riskerar att ga forlorad vid datorisering
och andra fordndringar av arbetsrutiner. Vi har dock funnit
skl att ifragasitta teserna att tyst kunskap skulle utesluta
kritisk granskning och att den utgor ett principiellt hinder
for datorisering. Slutligen har vijamfort begreppet tyst kun-
skap med begreppen intuition och hur-kunskap och funnit
att de senare har fordelen att de medger en storre precision,
detvill sdga om intuitionsbegreppet preciseras, till exempel
som ovan.

Dessa kritiska anmérkningar innebér inte att man bor
sluta tala om tyst kunskap. Beroende p4 sammanhanget
och vilka skillnader och likheter som behover framhévas
kan méanga olika kunskapsbegrepp vara upplysande — for-
utom de som tagits upp héir exempelvis de som Aristoteles
utvecklar i Den nikomachiska etiken® och Dreyfus’ novis-
expertmodell.®* Intuition och hur-kunskap, eller fortrogen-
hets- och fardighetskunskap, har det gemensamt att de inte
fullstandigt kan aterforas pa pastaendekunskap utan har
en oartikulerad, kanske till och med oartikulerbar del. Och
oavsett fragan om val av terminologi finns det fortfarande
mycket att ldra sig av Michael Polanyis svargenomtréngliga
men ofta insiktsfulla och nydanande analyser av vetenskap-
lig och vardaglig kunskap i Personal Knowledge.



Kanslornas kunskap:
exemplet emotionell intelligens
FREDRIK SVENAEUS

Vad ér egentligen den praktiska kunskapens teori for na-
gonting? Vad handlar den om mer exakt och hur bér man
bedriva en sddan typ av filosofi? For ett par ar sedan blev jag
professor i den praktiska kunskapens teori vid Sodertorns
hogskola. Redan tidigare hade jag i min forskning och un-
dervisning stdllt manga fragor kring den praktiska kunska-
pens natur, men nu blev den definierande fragan akut.'
Som jag uppfattar saken behandlar den praktiska kun-
skapens filosofi det praktiska livets kunskaper i kontrast
(men inte motsats) till teorier som ror vetenskaplig kun-
skap. Mdnniskan har och finner kunskap inom s& manga
andra omréaden av livet dn vetenskapens, dven om det ofta
ar den vetenskapliga kunskapen som framhélls som mons-
ter for hur kunskap dr och bor vara beskaffad. Ett sddant
viktigt extravetenskapligt omrade ar arbetslivet, och det
ar framforallt arbetslivets kunskaper som verksamheten
vid Centrum for praktisk kunskap har varit koncentrerad
pa att utforska. Praktisk kunskap i arbetslivet har inslag av
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tillampad vetenskaplig kunskap, men den léter sig inte ut-
tommas av ett sidant kunskapsteoretiskt forhallningssitt.
Ett sétt att visa pa det dr att behandla den roll som kénslor
spelariden praktiska kunskapens doméner - en heltannan
och betydligt mer grundldggande roll dn i den vetenskapliga
kunskapens fall.?

Det finns manga professorer i vetenskapsteori, men be-
tydligt farre i den praktiska kunskapens teori. Vad beror
det pa? Jo, pa att vetenskapen (sédrskilt naturvetenskapen)
har hogre status och legitimitet dn det praktiska kunnan-
det i vart samhélle. Men ockséd, tror jag, pa att det finns en
utbredd forestdllning om att det praktiska kunnandet inte
later sig teoretiseras. En illustration bjuder den av likare
ofta patalade skillnaden mellan vetenskaplig kunskap och
hantverkskunnandeinom medicinen (»medical science» och
»the art of medicine»).I samband med att man patalar denna
skillnad framhalls ocksa att det skulle vara omdojligt, eller
till och med odnskat, att teoretisera och forska om sjilva
hantverket och konsten inom medicinen; dessa kunskaps-
former kan man bara tilligna sig genom erfarna kollegor
och egna dyrkopta livserfarenheter.? Jag delar inte denna
teoriskepsis pa den praktiska kunskapens félt, men jag tror
att den typ av teorier som behovs for att kunna begreppslig-
gora det praktiska livet dr av ett annat slag &n de som man
anvadnder sig av i den gidngse vetenskapsteorin. Teorier om
det praktiska kan inte himta sin inspiration i fysikernas el-
ler biologernas teoribyggen, de dr snarare fenomenologiska
till sin natur, utgdende fran ett forstapersonsperspektiv i
kontrasttill naturvetenskapens anonyma tredjepersonsper-
spektiv. Vem som kunskapar dr hir av avgorande betydelse
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eftersom den praktiska kunskapen bygger pa den konkreta,
upplevda erfarenheten av att vara till som méinniska och
handla tillsammans med andra. Kunskapens subjekt, savél
som objekt, &r médnniskor, inte bara av kott och blod, utan
ocksd av kidnsla och tanke: vart faktiska och tolkande vara-
i-véirlden spelar en avgorande roll savil i sjdlva praxis som i
de kunskapsteoretiska undersékningarna av praxis.*

EMOTIONELL INTELLIGENS
Lat mig nu forsoka visa vad ett fenomenologiskt perspektiv
i den praktiska kunskapens fall skulle kunna bestd i genom
att ga till kdnslornas filosofi och den i titeln omtalade »emo-
tionella intelligensen», eller EQ som detibland ocksa kallas.’
Emotionell — kiinsloméssig — intelligens ér ett begrepp som
dok upp i borjan av 1ggo-talet i anslutning till utvecklingen
av, och talet om, en ny typ av arbetsliv.’ »Social kompetens»,
som det ocksé ofta heter, blev en avgorande egenskap for
den gode medarbetaren, eftersom det gillde att kunna inter-
agera med manga andra — savil kollegor som kunder - i den
marknadsanpassade, snabbrorliga ekonomin. Férmégan
att forsta hur och vad andra kiinner och kunna kontrollera
sina egna kdnslor uppmérksammades nu, dven om en sddan
kompetens naturligtvis varitavgorande i yrken dar mellan-
maénskliga moéten befinner sig i fokus sedan tidernas begyn-
nelse. Idén att kinslor skulle kunna ha ndgot med kunskap
och intelligens att gora dr i grunden alldeles riktig. Fragan
ar bara hur och vilka typer av slutsatser vi skall dra av en
sadan forbindelse mellan vara kidnslor och var kunskap om
vérlden och vara medménniskor.

Pappan till begreppet emotionell intelligens dr den ame-
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rikanske psykologen och journalisten Daniel Goleman, vars
bok Emotional Intelligence kom ut 1995.” Efter framgangen
med den boken har Goleman varierat objekten for sina upp-
foljande studier, men behéllit exakt samma tema och fokus:
hans senare bocker handlar om ledarskap och EQ, arbetsli-
vetoch EQ, skolan och EQ, fordldraskap och EQ, och, senast,
forsdljningsframgangen Social Intelligence.® Egentligen kan
man séiga att alla de hiar bockerna finns som prototyper och
enskilda kapitel redan i Emotional Intelligence. Vad Gole-
man har gjort sedan 1995 dr att han har spunnit vidare pa
sitt tema och fort ut det till en bredare och mer diversifierad
publik.

Golemans bocker ar intressanta, men de lider ocksa av
vissa brister, eller man skulle kanske séga irritationsmo-
ment. Den finns en slags ideologisk ton i bockerna som at-
minstone jag finner storande. Goleman pendlar mellan, a
ena sidan, iakttagelser och forutsdgelser som pekar mot att
véara barn héller pa att utvecklas till brottslingar och psyko-
pater eftersom de forlorat forméagan att forstd och tdmja
sitt eget kinsloliv i respekt och samspel med andra. Och, &
andra sidan, forsikringar om att allt detta kan dndras till
det battre om vi bara underkastar vara barn och oss sjdlva
olika emotionella traningsprogram, varigenom vi lidr oss att
forstd och kontrollera vara kénslor. »Béttre» betyder hér, pa
klassiskt amerikanskt maner, inte bara béttre for vérlden,
utan ocksa béttre for individen, som kan bli en framgéangs-
rik fordlder, yrkesman, och till sist men inte minst, chef och
ledare. Det dr kort sagt amerikansk framgéngsteologi det
handlar om, @&ven om de vetenskapliga och filosofiska teorier
som ligger till grund for budskapet, i alla fall delvis, 4r hogst



Kénslornas kunskap: exemplet emotionell intelligens

respektabla. Men ocksd betridffande de vetenskapliga ron
som Goleman dberopar kan man ibland kdnna sig skeptisk.
Jag skall ge ett exempel for att forsoka visa vad jag menar.
Marshmallowtestet dr ett psykologiskt experiment som
utfordes pa Stanfords universitet pa 196o-talet. Forsoksper-
soner var fyraariga barn till larare, studenter och andra
anstdllda pa universitetet.” Experimentsituationen éri kort-
het som foljer. Fyradringen visas in i ett rum dér han eller
hon triaffar en vinlig (men okdnd) vuxen person. Efter lite
smaprat sdger forsoksledaren att han méaste utfora ett kort
drende och strax skall vara tillbaka (han kommer att vara
bortaitjugo minuter). Han placerar en marshmallow fram-
for fyradringen pa bordet och sdger att om barnet dr duktigt
och kan vinta med att dta upp godiset en stund sa skall han
eller hon fa en marshmallow till ndr han kommer tillbaka.
Dérpéa lamnar den vuxne rummet och psykologerna kan
via dold videokamera folja de vandor som fyradringen gar
igenom nér han eller hon forsoker behirska sig och vinta
med att dta sitt godis. Det visar sig att barnen faller in i tva
beteendegrupper: en som bestar av de barn som inte formar
eller vill vinta och darfor ndstan omedelbart sétter i sig sin
marshmallow, och en som bestar av de barn som klarar av
att vinta i tjugo minuter. Barnen i den sistnimnda gruppen
anvander sig av olika tekniker for attinte falla for frestelsen:
de fokuserar sin uppmérksamhet pd andra saker dn marsh-
mallowsen genom att exempelvis titta bort frdn godiset,
blunda, forséka somna, gnola eller smaprata for sig sjalv.
Psykologerna gor sedan en uppféljning av barnen genom
tonaren. Det visar sig da att de som kunde vinta pa sin an-
dra marshmallow skoter sig bra i skolan, har manga vin-
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ner, gott sjalvfortroende, och betydligt hogre resultat pa det
amerikanska hogskoleprovet, SAT, som gors vid 18 ars alder,
idn de fyradringar som genast dtit upp sin marshmallow. De
som intekunnat halla sig som fyraaringar har betydligt sva-
rare att fungera socialt, de dr misstinksamma, lattstotta,
far oftare ilskeutbrott och hamnar i slagsmal och konflikter
i skolan. De klarar sig simre i skolarbetet och far som sagt
signifikantldgre resultat pd SAT-testet @n de tonaringar som
formadde behidrska sig infor marshmallowfrestelsen.

Alla som har barn kan nog kdnna sig lite skeptiska till
denna forskning. Handlar inte testet om fortroende for
vuxna, snarare dn om féormaga att behirska sig? Ar det inte
i sjilva verket emotionellt intelligent att genast glufsa i sig
snarare dn att vinta om din erfarenhet som fyradring ar att
man inte kan lita pd vuxna? Skall man lita pd okdnda vux-
na? Ridknade kanske vissa av barnen med, som jag tror attde
flesta svenska dagisbarn idag skulle gora, att de skulle fa den
andra marshmallowsen (eller kanske hela pasen) dnda om
de bara tjatade och skrek tillrdackligt mycket nidr den vuxne
kom tillbaka? Hur bedomdes egentligen barnens sociala
formagor som tonaringar? Och ér inte barn till universi-
tetsldrare en ganska speciell och begrédnsad urvalsgrupp for
attdra slutsatser om emotionell intelligens 6verhuvudtaget?
Beror inte vad som dr emotionellt intelligent i hog grad pa
i vilken tid och vilket kulturellt sammanhang man lever
- som barn och som vuxen?

Trots dessa invindningar fingas kanske nagot viktigt av
testet, vare sig det handlar om gener eller uppfostran eller
bade och. Tillitoch behdrskningsformaga dr onekligen vik-
tiga egenskaper att fostra hos ett barn. Och de flesta 6nskar
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nog att deras barn skulle bestd marshmallowstestet om de
stidlldes infor det. Man 6nskar bara som ldsare av Golemans
bok atthanihdgre utstriackning skulle féra den hir typen av
kritiska och nyanserande resonemang nédr han presenterar
och anvinder sig av forskningsron. Nu far de ofta bara tjana
som ovedersidgliga bevis for de generella teser som han dri-
ver i sina bocker.

Hur definierar da Goleman emotionell intelligens? Det
handlar uppenbarligen om att ha karaktdr och nagot som
man skulle kunna kalla for moralisk instinkt. Det handlar
om att forstd sina egna kidnslor - kunna behérska och styra
dem - och om att forstd andraskénslor samt kunna svara an
péa dem péa ett moget och ansvarsfullt sidtt. Om det sedan till
syvende och sist handlar om att kunna manipulera andra
genom att avkoda deras kénslor, eller om att #jdlpa dem ge-
nom sin emotionella intelligens, vill &tminstone jag laimna
oppet. For Goleman gar alltid individens och hans eller hen-
nes medménniskors vl och ve hand i hand nér alla strdvar
efter att bli mer emotionelltintelligenta och framgéangsrika.
Men fragan dr om det inte ocksa finns en slags psykopatisk
emotionellintelligens som drrelativtvanligt forekommande
hos foretagsledare och politiker ddar det moraliska ansvarta-
gandet kopplats loss frdn den emotionella kinsligheten och
intelligensen. Fragan om nér d6kad kunskap (emotionell
eller inte) egentligen blir till visdom och moralisk godhet
- som ju dr ndgot annat - dr svar att besvara, men jag tror
inte att overgdngen alltid 4r automatisk. Visdomen tycks
vara kvalitativt annorlunda dn kunskapen péa sa sétt att den
oppnar upp for goda beslut i kontrast till sidana som leder
till framgdang for den som tar dem.'°
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KANSLORNAS FILOSOFI

Lat oss nu lamna Goleman for ett slag och forsoka oss pa en
mer grundlidggande filosofisk analys av kénslor och emotio-
ner Vad dr egentligen en kidnsla? Det fenomenologiska sva-
ret — dir vi ju underséker fenomen med utgangspunkt i den
faktiska, personliga erfarenheten - dr att en kénsla dr nagot
som kdnns. Var kinns kidnslan? Det dr en svar fraga. Ett
nérliggande svar dr att kinslan kiinns i kroppen - dngesten
i magen, glddjen i brostet, svartsjukan i sjilva kroppsmaér-
gen, vreden i den knutna néven, och s vidare — och sa ar
det ju, men samtidigt dr det kiinnetecknande for kdnslan
att den inte bara kinns i kroppen utan i hela vdrlden, som
fordndrar sin karaktar genom kédnslan. Varlden, och saker
och sakforhéallanden i virlden, framtriader genom kénslan
pa ett visst sdtt - angestvirlden, gladjevérlden, svartsjuke-
varlden, ilskevarlden, och sa vidare.

Eftersom kédnslor handlar om vérlden dr de ocksé bédrare
av kunskap om denna vérld. Vi ser och strukturerar virlden
pa ett visst sétt i kdnslan. Ofta kallar man kénslor som har
ettsadantintentionaltinnehall fér emotioner.! Om jaghatar
nagon, till exempel (det hir ar faktiskt Aristoteles exempel
fran borjan),"”? innefattar en sddan kiinsla en uppfattning om
hur véirlden ar och ocksd hur jag skulle vilja att den blev.
Den innefattar omdomet att den hér och den hér personen
har gjort mig eller ndgon jag bryr mig om illa (jag kan na-
turligtvis ha fel, men det kan man alltid, kunskap behover
inte vara absolut séker for att vara kunskap) och emotionen
omfattar ocksa omdomet att jag som foljd av det hir oratt-
maitiga handlandet skulle vilja att vederborande straffasoch
kanske ocksé att jag genom kédnslan séker efter ett sddant
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rattfardigande eftersom emotionen forsédtter migihandling.
Kénslan dren drivande krafttill handling - faktum &r att or-
det»emotion» kommer just fran det latinska verbet »motere»
som betyder att rora sig. Kdnslorna éar alltsa det som formar
oss att rora oss, att engagera oss i virlden pa olika sitt. Om
viinte kdnner finns detingen anledning att géora nagonting.
Kénslan dr sjdlva rorelsekraften i livet — vart »dynamis» for
att anvidnda dnnu en grekisk term.

Kénslan kdnns alltsd i kroppen, men den visar sigi virl-
den, ndrmare bestdmt i det satt som vérlden dppnas upp
for midnniskan genom kénslan: som ett kinslorum som
ddrigenom ocksd blir ett handlingsrum och ett tankerum.
Kénslorna fyller virlden med betydelse. Vi kan vara mer
eller mindre medvetna om vara kinslor. Nagon annan kan
papeka att jag ar sur, eller att jag verkar dragen till en an-
nan person, och jagkan da efter nirmare eftertanke komma
fram till att hon formodligen har ratt. Jag har bara inte tankt
pa det, eller forstatt det. Denna omedvetna, eller snarare
formedvetna, kidnslostruktur visar péa flera viktiga saker.
For det forsta finns inte kdnslorna inne i ndgon svart lada
(min hjarna) som bara jag har tillgang till. Jag ser den an-
dres kdnsloridet sprak som hans kropp talar (i hans blick, i
hans rost, i hans kroppshéllning, i hans sétt att rora sig och
savidare). Jag skall aterviinda till detta, som man kan kalla
for kidnslornas expressivitet, lite lingre fram i den hér tex-
ten. For detandra kan man stélla sig frdgan om kénslan for-
dndras ndr den medvetandegors. Sa verkar ndmligen vara
fallet. Om jag gér fran att vara omedvetet sur till medvetet
sur, eller fran att vara omedvetet kar till att vara medvetet
kér, sa fordndrar det sjdlva kinslan pa olika sétt. Jag borjar
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som regel tinka pa varfor jag har kidnslan i fraga och vad
kédnslan egentligen innehéller (varfor ar jag sur just idag,
varfor dr jag dragen till just henne) och d& blandar sig som
regel inte bara tankar utan ocksé nya kénslor inileken (jag
kanske skdms, blir generad, full i skratt, fortvivlad och sa
vidare.). Man kan tilldgga hér att det finns nagra kéinslor
som det &r ndrmast omojligt att inte vara medveten om nar
vi har dem, eftersom deras intensitet krdvervar omedelbara
uppmaéarksamhet (dngest, svar smirta, eller extatisk gladje
till exempel). Jag kan vara sur utan att tinka pa det, men jag
kan knappast ha panikdngest utan att tanka péa det.

Varfor dr da det har med kénslor och medvetenhet om
dem viktigt i det hir sammanhanget? Jo, enligt Goleman
bestarju en central del av den emotionella intelligensen i att
kunna tdmja och styra sina kdnslor. En sddan kontroll tar
viagen over ett medvetandegorande, ddar tankens och viljans
kraft tinks kunna utsliacka eller &tminstone fordndra kéns-
lan, och sédrskilt dd om den dr av en negativ typ och darfor
dr en kédnsla som vi vill undvika. Har vilar Goleman na-
turligtvis pa historisk grund, savil de gamla grekerna som
manga Osterldndska visdomsmaéstare har tankt sig att vé-
gen till sinnesfrid gar 6ver ett utsldckande av kédnslorna och
diarmed det engagemang i virlden som kidnslorna vécker."
Med 6vning och erfarenhet skall individen bygga sig en ra-
tionell varldsordning utan stérande passioner. Problemet ar
jubaraatten sddan virld utan kénslor egentligen inte finns,
den dr i sjdlva verket en fiktion dgnad att inge sinnesfrid,
och den dr ddarigenom, ocksé, naturligtvis i sin tur byggd pa
en kédnsla - en slags torst efter harmoni och jamvikt skulle

94 man kunna sdga. Ingen midnniska kan vara i varlden helt
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utan kénsla. Utan kdnslorna finns ndmligen ingen virld att
finna mening i."*

Detegentliga emotionellauppdraget (Golemansuppdrag)
kan alltsa inte besta i att utsldcka alla kanslor, utani att, som
de gamla grekerna — Aristoteles — sa, kdnna ritt kinsla, av
ratt anledning, vid ratt tidpunkt, i lagom méangd - kort sagt,
att kinna det som situationen krdaver for att kunna handla
pa ett klokt sdtt genom kénslans drivande kraft.!> Ett annat
namn péa detta ar fronesis — praktisk visdom eller klokskap,
dédr kidnslorna foljaktligen spelar en central roll.'s

KANSLORNA OCH KUNSKAPEN OM DEN ANDRE

Om den ena halvan i emotionell intelligens enligt Goleman
ar att kdnna och behérska sitt eget kénsloliv, sd dr den andra
halvan att kiinna av andras kinsloliv och kunna svara an
péa deras kédnslor pa ett klokt sédtt. Som jag ndmnde ar den
andres kdnslor ndrvarande i sjdlva det uttryck som hennes
kropp bér pa och ér. Hennes kédnslor ar inte gomda inne i
henne, &ven om vissa naturligtvis ar béttre pa att forstilla
sig dn andra.

Att kunna forsta den andres kidnslor gar ofta under nam-
net empati (pa engelska »empathy»): den som forstar vad
andra kdnner dr empatisk. Inneborden av begreppet empati
dr oklar, det anvidnds pé flera olika sétt i litteraturen. Ur-
sprunget star attfinna i en 6versittning av tyskans »Einfiih-
lung», som ursprungligen ér ett estetiskt begrepp: att forma
sétta sigiden andres kldder, kiinna sig in i hennes situation.
Men empati i den rudimentira meningen av att forsta den
andres kdnslor supplementeras ofta av formagan att kinna
med den andre - medkédnsla (»compassion») — och en 6ns-
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kan att gora ndgot for att hjalpa henne - sympati (»sympa-
thy»). Intressant nog pekar neurofysiologisk forskning om
sociala kdnslor i riktning mot att empati alltid involverar
medkédnsla och sympati — det vill sdga ett medkdnnande
och en impuls att hjédlpa till - i alla fall ndr det ror sig om
lidande.'” Det ar alltsa inte mojligt, eller i alla fall mycket
svart, att se ndgon annan méanniska (eller djur) lida svart,
utan att kiinna ett omedelbart medlidande och en impuls
att avldgsna det som plagar henne. En sddan empati kan
blockeras och moduleras av andra kédnslor - sidg att jag ar
arg pd den som lider — och den dr avhdngig av hur fast jag dr
vid den som lider (de starkaste banden verkar finnas inom
familjen), samt hur hjélplos vederborande dr (barn och smé
gulliga djur ar det sdrskilt svart att inte kinna med).
Maéanga av de mest spdannande bidragen till kdnslornas
filosofi under senare ar har inte laimnats av filosofer eller
psykologer, utan av neurofysiologer och psykiatriker. An-
tonio Damasio och Joseph LeDoux har i sina bécker om
kdnslornas neurofysiologi visat hur hjarnan kédnsloméssigt
markerar perceptioners betydelse innan den ger dem ett
tankemaissigt innehdll.'® Det sker genom att ett sinnesin-
tryck utifran firdas pa tva vigarinihjarnan - en kortare till
hjarnans kdnslocentra (limbiska systemet) och en lingre
bana till hjarnbarkens tanke- och syncentra. Kédnslocentra
ihjarnan korigéngochlaser av kroppsreaktioner (andning,
hjérta, puls, blodtryck, svettningar osv) som gor att kiinslan
kdnns i kroppen samtidigt som den féar ett innehdall genom
ett samspel med hogre kognitiva hjarnstrukturer. Om vi
mister formagan att ladda tankar och perceptioner pa det
hir kdnslomaéssiga sittet dr vi helt hjalplosa i vara forsok att
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orientera oss i virlden. Vi kan inte lingre vélja vad vi skall
gora, och vi forstar inte varfor vi skall gora nagot 6verhu-
vudtaget. Vi kan till och med forlora eller atminstone skakas
i var kdnsla av att vara ett sjidlv, en integrerad, samman-
héllen personlighet, eftersom sjdlvet birs upp av en slags
stindigt ndrvarande grundstamning som dr kopplad till
var laggning."” Utan kéansla inget sjalv. Hjarnforskare och
filosofer kan alltsd hir pa ett intressant sétt gora gemen-
sam sak i sitt teoretiserande kring vad en midnniska ar och
hur kinslorna dr nodvéandiga for identitet, rationalitet och
handlande. Och de kan gora detiavvisandet av en lang filo-
sofisk och vetenskaplig tradition som velat sédtta kdnslorna
i skamvran som négot kroppsligt, kvinnligt, djuriskt eller
irrationellt.

Ett annat intressant exempel pa hur medicinarna bidrar
till teorier om kénslor finner vi om vi tittar pa kinslomas-
siga storningar som ar typiska for vissa psykiatriska diag-
noser. Ett bra exempel - nér vinu skall dtervidnda till vad det
innebdr att forstd andras kidnsloliv - &r Aspergers syndrom,
en lattare typ av autistisk utvecklingsstorning.?’ Typiskt for
personer med Asperger dr att de har svartattforsta och sétta
sig in i andras kinsloliv, de har svart att befria sig fran sitt
eget perspektiv pd virlden och d&r mycket oflexibla vad géller
fordndringar. De har heltenkelt svartattldsa avandra méan-
niskors syn pé saker och ting och ocksa svart att uttrycka
och forstd sina egna kiinslor pa ett nyanserat sitt, ndgot som
aterspeglas i ett stelt kroppssprak.

Varfor har da personer med Asperger svart att ldsa av
och forsta andra méanniskors kidnslor? Hur gar egentligen
»normala» ménniskor till viga nir de tar reda pa vad andra
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méanniskor kiinner? Enligt en gdngse empiristiskt eller kan-
ske till och med positivistiskt fargad modell skulle det hela
gé till pa foljande sétt:

A: Vi far ett synintryck av den andre i en viss situation.

B: Vi tolkar detta synintryck, forsoker forsta varfor hennes
mungipor dr neddragna, hennes 6gon rynkade, osv.

C: Vi drar slutsatsen att den troligaste orsaken till detta ar
att hon ér ledsen eller arg.

Jag skulle vilja pasta att den hdr modellen inte fingar hur
méanniskor i det normala fallet gar till viga néir de liaser av
och forstar andra ménniskors kénslor, tviartom fangar den
en slags nod- och reservutviag som vi tar till nidr var vanliga
kédnsloméssiga forstaelse av olika skil inte fungerar. Nar
personer med Asperger syndrom forsoker ldra sig att for-
std andras kdnslor gor de det, tror jag, just pa det sitt som
illustreras av modellen ovan, och det fungerar som regel
ganska daligt.

Hur gar detdatilli normala fall? Svaretér - savél fenome-
nologiskt som hjarnfysiologiskt - att det ror sig om en direkt
kroppslig forstaelse dar asynen av den andre forsédtter min
kroppisamma kidnslasom hans (om &nienmildare form).*!
Speciella sa kallade spegelneuron har identifierats i hjairnan
som hjilper till med det hér. (Tdnk bara pa hur svart det dr
att lata bli att finle ndr du ser andra méinniskor skratta pa
TV, eller tdnk pé detlilla barnets allra forsta hirmleenden.)
Kroppen laser alltsd av och hirmar den andre och sedan
kan ett medvetandegorande triada in dir en reflektion kring

98 denna kinsla inleds. Men det forsta ledet ar helt centralt
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for att den emotionella intelligensen skall kunna fungera.
Kroppen méste vibrera i takt med den andre for att jag skall
kunna forstd hans kidnslor. En rost kan hér vara tillricklig,
om vitalaritelefon till exempel. Och kanske ibland en tanke
om hur han kan ha det (sédg nédr jag ldser om en naturkata-
strof i Afrika). Men ett sddant rent tankemaéssigt vickande
av kdnslan dr svarare att fa till stand dn ett som dger rum
genom det konkreta métet med den andre ansikte mot an-
sikte. Det bygger namligen pa att inbillningskraften trader
in och kan gora sitt. Nar jag forestidller mig den andre, kan
jagnaturligtvis ocksa borja svinga i takt med honom genom
min kroppsliga existens. [ alla fall i grova drag och om jag ar
skicklig pé att vicka kénslan i kroppen genom fantasin.
Kénslan vicks alltsd i kroppen och ldses av mellan krop-
par genom ett slags hiarmningsreaktion redan innan vi
hunnit medvetandegora vara synintryck eller tinkt nagra
tankar. I modulerandet och nyanserandet av kidnslan till
en emotion spelar sedan tankekraften en avgorande roll.
Men den ar beroende av att kunna ta sats fran en kropps-
lig-kdnsloméssig mylla som bestimmer dess ungeférliga
riktning och avsikt. Ett lidande vid d&synen av den andres
smirta kan forvandlas till skadeglddje om vi hyser agg
mot honom, men den priméra reaktionen dr att kinna med
och hjalpa den som vrider sig i smérta. Empatin ar alltsa
ursprungligen medkidnnande och sympatisk dven om den
sedan kan forvandlas till en forestdllning om hur den an-
dre har det som ér befriad fréan (eller kanske snarare fattig
pd) egna kénslor. Det &r just en sddan kidnslomaéssig direkt-
forstaelse av andra personers kinsloliv som personer med
Asperger brister i och det dr darfor det dr sa svart for dem
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att pa tankens vig allena komma fram till hur andra har det
och kdnna intresse for deras situation.?? Det innebér natur-
ligtvis inte att personer med Asperger skulle sakna kidnslor
eller i grunden vara likgiltiga infér andras lidande. Det
innebdr bara att sammankopplandet av tanke och kdnsla i
emotionens samlade kraft och forstaelse inte fungerar som
det ska for dem - tankarna lever bredvid, snarare dn i och
som kénslor (emotioner) nédr du har Asperger.

KANSLORNAS KUNSKAP: KONKLUSIONER

Emotionell intelligens dr viktigi arbetslivet. Den dr sdrskilt
viktigide yrken didr moten med andra médnniskor dr centra-
la for vad man gor och kan. Mdnniskoyrkena spianner dver
vard, skola och omsorg, och dven de konstnérliga yrkena
ar naturligtvis ménniskoyrken — har méter man en publik.
Socionomer, psykologer och poliser hor ocksa till de mellan-
minskliga yrkesforetridarna. Utan emotionell intelligens
kommer man till korta i sidana yrken, och den kiinslomas-
siga formagan maste stindigt 6vas genom uppmérksamhet,
fantasi och koncentration. Konsten, litteraturen, filmen och
teatern kan hér vara till god hjidlp. Redan Aristoteles note-
rade ju att tragedin kan utveckla var medkénsla, sympati
och forstaelse for andras beldgenhet.?> Mycket emotionell
intelligens finns uttryckt genom var kulturhistoria och
odlandet av den egna kidnsloméssiga kunskapférmégan
finner goda végar dir. Alldeles sdrskilt viktig &r nog den
emotionella intelligensen i yrkessituationer dar man maste
kommunicera med méanniskor som av olika anledningar
har svart att gora sig forstddda (sjukdom, funktionshinder,
spraksvérigheter, social utsatthet, bristande utbildning).
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Héar blir den kroppsligt-kiinsloméssiga kommunikationen
helt central for att kunna forsta patienten eller klienten och
hjélpa honom eller henne.
Lat mig sammanfatta.
Kénslor:
a) kénns i kroppen,
b) oppnar upp vérlden,
¢) har som regel ett innehéall, handlar om saker och ting i
vérlden (de dr emotioner),
d) drexpressiva,dvsdevisarsigipersonens kroppshéllning,
ansiktsuttryck, gestik, rost, kanske till och med doft,
e) forser oss med anledning att gora saker (de fyller virlden
med mening som stimningar),
f) far oss att handla (motere — att rora sig),
g) ligger till grund for vart sétt att vara till pA som personer
genom den grundstimning som foljer varje individ
(temperamentet).

Att det finns emotionell intelligens ar alltsa obestridbart.
I sjalva verket finns det ingen kunskap (ingen méansklig
frestas man séga) utan kdnslor. Men, bér man kanske ocksa
tillagga, det kinsloméssiga substrateti var forstaelse kan ju
vara mer eller mindre viktigt i olika situationer. Det kidns-
loméssiga ar till exempel formodligen viktigare for den la-
kare som forsoker forsta sin patients besvir som médnniska
i ett mote med henne, dn for den likare som forsoker forsta
biokemin i ett blodprov som hérrér frdin samma patient.
Och, avslutningsvis, skall EQn inte forleda oss att tro att
vi kan mdta kinslomaéssiga fiardigheter pa nagot enkelt
och entydigt sitt - som vissa menar sig kunna gora med
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1Q. Kdnsloméssigt grundad kunskap later sig inte vigas och
métas pad samma sitt som kunskaper i kemi. Den édr en féar-
dighets- och fortrogenhetskunskap som uppdévas i ett mel-
lanménskligt sammanhang.?* Fenomenologin édr en viktig
vig i kartlaggandet av denna kunskap, som jag har forsokt
visa i det har kapitlet.









Djurets och méanniskans kunskap
JONNA BORNEMARK

Har djuren egentligen kunskap?

De kan smyga, simma och springa. Se bara pa surikaten
dér, den kan speja, skutta och sola!

Men det ar vil ingen kunskap, det dr mdojligen for-
magor?!

Men djuren kan ocksé hitta 6ver virldshaven, bedoma
om frukten &r dtlig och bygga gigantiska hus.

Men det ar vél instinkter?

Tja, vad skulle skilja frain médnniskans kunskaper?
Ménniskan har ett intellekt och kan skilja sig fran sina
egna kroppsliga begir och behov. Dirfor kan hon se
virlden rationellt och utan hénsyn till sig sjdlv, det kan
inte djuret.

Men ér inte just den positionen den visterlandska kul-
turens storsta 1ogn? Att under rationalitetens flagg délja
sina egna bojelser, sin vilja och maktansprak!

Jovisst, men ar det inte ocksa sant att mdnniskan kan
undersoka tingen i virlden som objekt och inte bara som
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byte, hinder eller ndgot annat som &r direkt relaterat till
det egna begéret? Att hon kan skapa en distans bade till
sig sjdlv och till allti varlden.

Jaha, s& du menar att kunskap ar vetenskaplig kunskap
som har ett neutralt och oberort forhdllande till sitt ob-
jekt?

Ja, det ar vil vad vi menar med kunskap? Atminstone i
strikt bemérkelse.

Men vi har vil all sadan kunskap for att kunna hitta 6ver
virldshaven, producera bra mat och bygga gigantiska
hus? Var motivation till kunskap skiljer sig vél inte fran
djurens?

Hm, nej, kanske inte. Men kunskap hénger ihop med
tinkande! Vi kan forestilla oss olika majligheter och lo-
giskt forsta vad som &r sant och inte. Djuret 6verldagger
inte, utan agerar automatiskt utifran sina drifter.

Vad vet du om det?!

Ah, kom igen, nog menar vi vil att djuren inte tinker
abstrakt pa det satt vi gor.

Aha, s kunskap har med abstrakt, intellektuellt tinkan-
de att gora?

Ja, och dven om djuret kanske kan gora négon sorts
overldggningar sa kan det inte njuta och excellera i tin-
kande! Vi kan njuta av kunskapen for dess egen skull!
Det tror jag inte djuret gor.

Nej, kanske inte, men idag ar det vil inget som anses
sa onyttigt, for att inte sdga snobbistiskt, som att njuta
av sitt intellekt?! Allt ska ju vara nyttigt och bidra till
okad produktivitet och tillvixt. Liksom vi reducerar
djurens kunskap till maskinens automatik, reducerar
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vi var egen kunskap till nyttighet och instrumentalitet.

— S& du menar att likt katten njuter av spranget, myran
njuter av att lyfta skalbaggen och svalan njuter av sina
snabba luftturer, borde vi kunna njuta av vér intellek-
tuella kunskap och reflektionsformaga? Aven om djuret
har en sorts kunskap, kan vi rora oss friare i tankens
vérld.

— Ja, och skapa en kunskap som inte bara handlar om
fakta, utan som kan formuleras som poesi, filosofi och
kanske till och med tro, befriad fran ekonomiska berak-
ningar.

— Halleluja!

107



108

Erfarenhet, reflexion, bildning

Utkast till ett pragmatistiskt bildningsbegrepp

ANDERS BURMAN

I Tyskland utkom det for ndgra ar sedan en pd manga sétt
imponerande bok, Bildung: Alles, was man wissen muf3. Pa
knappt 700 sidor berittar forfattaren, Dietrich Schwanitz,
medryckande om visterlandets konst, litteratur, musik, fi-
losofi och historia, allt som han menar att varje bildad méan-
niska méaste veta, och som om inte det vore nog innehaller
boken ocksa ett avsnitt om sddant som man helst inte bor
ha nagra kunskaper om, diaribland de samtida europiska
kungahusen och vissa teveunderhédllningsprogram. Sddana
triviala saker star den bildade 6ver konstaterar professor
Schwanitz fornojt.!

Hur underhéallande och informativ Schwanitz tegelstens-
lunta dn dr kan man dock fraga sig om detta har sarskilt
mycket med bildning att gora. Kan bildning verkligen redu-
ceras till en sddan kanon over vésterlandets kulturhistoria?
Och ér bildning med nédvindighet sammankopplad med
det slags elitism och von oben-attityd som kommer till ut-
tryck hos Schwanitz? Hur man svarar pa fragor som dessa
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beror pd hur man sjilv ser pa detlika mangtydiga som svar-
hanterliga begreppet bildning. Fragan som allting faller till-
baka péa ér foljaktligen hur bildningen som séddan forstas.

I detta kapitel skall ndgra anteckningar och reflexioner
goras kring bildningsbegreppet. Forsta delen handlar om
dess relation till begreppen information och kunskap. Dér-
efter, i del tv4, tas tre tongivande bildningstraditioner upp:
den klassiska, den hermeneutiska och liberal education.
Mest utrymme édgnas at den sistndmnda traditionen efter-
som den dr av storst relevans i avseende pa det alternativa
sitt att se pa bildning som sedan skisseras i textens tredje,
avslutande del. Detta alternativa bildningsbegrepp dr utfor-
mat med inspiration fran pragmatismen, det vill siga den
filosofiska och pedagogiska tradition som utvecklades i USA
under senare delen av 18oo-talet och som foérknippas med
namn som William James, John Dewey och Richard Rorty.
Vad som kommer att presenteras kan litet anspraksfullt sa-
gas vara ett utkast till ett pragmatistiskt bildningsbegrepp
som kan vara anvandbart vid dagens hogskolor i allmédnhet
och professionsutbildningar i synnerhet. Samtidigt maste
det strykas under att det dr fraga om just ett utkast, en skiss
till en forstaelse av bildning som vore vil vird en betydligt
mer omfattande undersdkning.?

INFORMATION, KUNSKAP OCH BILDNING

Till att borja med kan man sla fast att bildning inte ar det-
samma som kunskap, som i sin tur dr négot annat dn in-
formation. Under de senaste decennierna har information
etablerats som ett nyckelbegrepp i analyserna av var tids
samhille som ofta ocksa beskrivs som just ettinformations-
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samhille. Men ett sddant samhélle dr inte ndodvindigtvis
ett kunskapssamhélle, lika litet som kunskap dr detsamma
som information. Inte minst genom Internet har vi idag
tillgdng till odndliga méidngder information, men for att det
skall vara fraga om kunskap maste informationen bearbetas
av ett aktivt subjekt och integreras med tidigare forvirvade
kunskaper, fardigheter och formagor; det dr forst dd man
kan tala om kunskap.

Detértydligtatt kunskaper kan vara av manga olika slag.
For att inse detta ridcker det att tinka pa sa olika foreteelser
som att kunna spela gitarr, atttillaga en perfekt lammgryta,
att behirska ett frimmande sprék, att veta att tva plus tva
ar fyra, att av fargen pa en persons 6gonvitor kunna avgora
om hon eller han ar sjuk, att kunna redogora for Einsteins
allménna relativitetsteori eller att kdnna till den schwei-
ziska arkitektduon Herzog och de Meuron. Det finns med
andra ord en médngd olika kunskapsformer vilka emellertid
inte alls har samma status. Snarare har det alltid varit sa
att vissa kunskaper och kunskapsformer ansetts vara mer
virdefulla &n andra. Och tveklost finns det en institution
som har spelat och alltjaimt spelar en helt avgorande roll
i den stdndigt pagdende urvals- och virderingsprocessen,
ndmligen universiteten, som genom hela sin ldnga historia
tenderat att prioritera ett vetenskapligt, teoretiskt vetande.
Som Michel Foucault uttrycker det:

Universitet har forst en urvalsfunktion; inte sd mycket
vad géller mé@nniskor (men det dr heller inte sa viktigt)
som vad giller vetanden. Denna urvalsfunktion utévas
av universitetet genom ett slags bade faktiskt och prin-
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cipiellt monopol, som gor att ett vetande som inte fotts
eller formats inom det institutionella féaltets yta — vars
granser dr relativt flytande, men i stort sett utgors av
universitetet och de officiella forskningsinstitutionerna
—detvill siga ett vetande i sitt vilda tillstind - ett sddant
vetande blir automatiskt, om inte helt och hallet exklu-
derat sa &tminstone diskvalificerat a priori.3

Traditionen att prioritera det teoretiska vetandet och den
vetenskapliga kunskapen framfor andra kunskapsformer
var emellertid inget som uppkom i och med universitetens
framvéixt under medeltiden, utan den kan foras tillbaka till
den grekiska antiken och i synnerhet Platon. Utifran sin idé-
ldra, det vill sdga teorin att det forutom den sinnliga vérld i
vilken vi lever ockséa finns en perfekt och oférinderlig idé-
virld som utgor den sanna verkligheten och som innehéal-
ler idéer eller former for alla positivt existerande begrepp,
varelser och artefakter (det godas idé, médnniskans idé, sto-
lens idé), gjorde Platon en uppdelning mellan tvéa former av
kunskap. A ena sidan finns den sanna kunskap som han kal-
lar episteme och som endast kan nas genom tidnkande och
kontemplation éver de eviga formerna. A andra sidan star
detsom han bendmner doxa, det vill siga médnniskors langt
ifrdn alltid vidlgrundade uppfattningar, trosférestdllningar
och sinnesintryck. Men Platon sédrskiljer ocksa epistemefran
techne,somvikinnerigenivartord teknik men som dessut-
om betyder konst och hantverksfardigheter, varfér det kan
sigas vara en sorts praktisk kunskap eller kunnighet. At-
skillnaden mellan episteme och techne och uppvérderingen
av det forra pa det senares bekostnad har préglat hela den
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visterlandska idéhistorien och éar fortfarande i hogsta grad
levande, inte barainom universitetsvirlden utan det dr ock-
sa den som ligger till grund for exempelvis den sedvanliga
hogre uppskattningen av arkitektens teoretiska kunskaper
ijamforelse med den manga ganger mer praktiska kunskap
som hantverkaren har.

Inte desto mindre problematiserades denna virderande
uppdelning redan under antiken, mest pregnant av Aristo-
teles som inte alls var lika dualistisk och kategoriskt av-
visande som Platon. Om Platon stdllde upp tva alternativ
gentemot varandra for att sedan liksom till samtalspartnern
eller ldsaren sdga: vad viljer du, det ena (sanningen, epis-
teme, det kontemplativa livet, filosofi) eller det andra (osan-
ningen, doxa, det aktiva, politiska livet, retorik, kokkonst
eller ndgon annan ldagre sysselséttning), sa hade Aristoteles
en mycket storre forstaelse och acceptans for olika levnads-
sdtt och verksamheter utifran sin 6vertygelse att méanniskor
dr bra pa olika saker och att de ocksa har olika mal héar i
livet. Men det mest intressanta i det har sammanhanget ar
att han samtidigt, som Christian Nilsson visar i sitt bidrag i
denna antologi, gor en indelning mellan flera olika former
av kunskaper. Vid sidan av episteme, forstitt som det slags
vetande som alltid dr sant och ddrigenom utgor ett bevis-
massigt tillstdnd, och techne eller praktisk kunnighet lag-
ger han till begreppet fronesis, som brukar oversittas med
praktisk klokhet.* Aristoteles skriver inte sdrskilt mycket
om fronesis, men det hindrar inte att begreppet blivit ett
centraltinslagisenare tiders diskussioner om bildning. Fro-
nesismarkerar formagan attapplicera teoretiska kunskaper
i en bestamd situation, och Aristoteles betonar att det sar-
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skilt har att géra med det goda livet, men numera anvinds
begreppet ofta allmédnt som formagan att fatta vilgrundade
moraliska beslut. Att kunna gora detta i en konkret situation
forutsétter att man har varit med om liknande saker tidi-
gare. Vad som krévs for fronesis dr helt enkelt erfarenhet.

Aristoteles tredelning kan jimfoéras med den definition
av kunskap som gors i den svenska ldroplanen fran 1994,.
Dar urskiljs fyra huvudsakliga kunskapsformer: fakta, for-
staelse, fardigheter och fortrogenhet, »de fyra f:en».5 Som
Tomas Kroksmark har papekat dr Sverige - i kraft av denna
laroplan - sannolikt det enda land i virlden som har riks-
dagsbeslut pa vad kunskap éar.° I samband med diskussioner
om bildning framstir emellertid Aristoteles indelning som
betydligt mer dynamisk och fruktbar. Det dr i sig anmaérk-
ningsvéart att det knappast gar att komma foérbi den prak-
tiska klokhet - fronesis — som Aristoteles teoretiserade 6ver
for mer dn 2300 ar sedan niar man idag forsoker utforma ett
bildningsbegrepp for det tjugoforsta &rhundradet.

Med Sven-Eric Liedman kan man framhalla att sjdlva
ryggraden i bildningsbegreppet utgors av forestillningen
att midnniskan genom vissa slags kunskaper i grunden kan
fordndras och utvecklas.” Men bara for att man har mycket
kunskaper och en ldng utbildning behdver man inte vara
bildad. Bildningen kommer sd att sdga inte med automatik
med kunskapen utan det dr frdga om ndgot mer d&n bara
faktakunskap. Aven om man kanske inte vill ga lika langt
som Ellen Key och hévda att bildning dr »icke blott kunskap
om fakta, utan enligt en ypperlig paradox: ’det, som ar kvar,
sedan vi glomt allt, hvad vi lart’»,® har hon onekligen ratt i
att det har att gora med 6verblick, helhetssyn och samman-
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hang, med formdagan att se hur saker och ting hinger ihop,
och en sddan 6verblick och forméga kan man mycket vil ha
dven om man inte last Marcel Prousts Pd spaning efter den
tid som flytt eller glomt att Karl XII dog 1718 och att Mongo-
liets huvudstad heter Ulaanbaatar.

Bildning handlar till stor del om hur man uppfattar sig
sjilv, sina medménniskor och den vérld i vilken man lever,
men den har ocksd en sida som vetter at reflexionen éver
den egna kunskapen och hur man lar sig. [ bildningen ingar
med andra ord ett metaperspektiv pa sjdlva kunskaps- och
bildningsprocessen. Sammantaget innebéir det - som Bernt
Gustavsson podngterar - att bildning har att géra med »vart
forhallande till kunskap, hur vi ska tolka och forstd den vérld
vileverioch hurvi pa bésta siatt kan fordndra den».® Allt det-
ta forutsitter inte bara att man gjort kunskapen till sin utan
ocksé att den blivit en integrerad del av personligheten.

Bildning har varit ett centralt begrepp i pedagogiska
och utbildningspolitiska diskussioner under de senaste
tva seklerna, i vart fall i linder som Tyskland och Sverige.
Anmirkningsvirt nog finns det i engelskan och franskan
diaremot inget motsvarande ord for Bildung, utan den term
som man dar vanligtvis anvédnder i sddana hir samman-
hang - education (éducation) - betyder snarare utbildning
men ocksa uppfostran. Men bildning skiljer sig frdn utbild-
ning genom att inte primért vara nyttoorienterad, yrkes-
forberedande och inriktad pa formell kompetens, och fran
uppfostran bland annat genom att kridva egen aktivitet; man
kan uppfostra - men aldrig bilda - andra. Bildning méste
komma inifran och ar en stindigt pagaende ldroprocess
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TRE BILDNINGSTRADITIONER

Det moderna bildningsbegreppet uppstod i Tyskland under
senare delen av 1700-talet och kan séigas ha institutiona-
liserats i det &r 1809-10 inrédttade Berlinuniversitetet, som
var det forsta moderna, forskningsinriktade och kunskaps-
producerande universitetet dar professorerna inte bara var
dlagda att undervisa (och dirmed reproducera den forefint-
liga kunskapen) utan ockséa skulle bedriva egen forskning.
Detta krav utgjorde en del av den sa kallade Lehr- und Lern-
JSreiheit, som kan utldsas som ldrarens ratt att i anslutning
till sin egen forskning undervisa om vad han vill respektive
studentens frihet att folja de kurser och ga pa de forelés-
ningar som han sjialv énskar (universitetet var fortfarande
en angeldgenhet enbart for mén). Den enskilde studenten
eller forskaren stod i centrum och bildning tinktes handla
om hur man genom studier - foretrdadesvis i humanistiska
dmnen som klassiska sprak, filosofi, litteratur och historia
- utvecklar sin egen personlighet och blir en unik individ,
eller som det numera heter: forverkligar sig sjalv. Den fram-
ste teoretikern bakom detta bildningsprogram var sprak-
vetaren och dmbetsmannen Wilhelm von Humboldt och
dérfor brukar den klassiska bildningstraditionen kallas den
humboldtska. Efter en stor universitetsreform vid mitten av
1800-talet blev denna bildningstradition ocksd tongivande
inom det svenska universitetsvisendet, och s& fortsatte
det att vara fram till &tminstone andra virldskriget. Sedan
hamnade bildningsfragorna pa undantag i Sverige — liksom
pé& méanga andra hall - innan de ater under nittiotalet for-
des upp pa den offentliga utbildningsdebattens dagordning,
bland annat genom utredningen »Skola for bildning» 1992.
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Ettbildningsbegrepp som drnéra besldktatmed det hum-
boldtska, och som precis som detdr forankrati den estetiska
nyklassicismen och den pedagogiska nyhumanismen vilka
bada blickade tillbaka mot och hdmtade inspiration fran
det antika Grekland, men som dnda brukar sédrskiljs fran
detta, dr det hermeneutiska bildningsideal som utformades
av G. W. F. Hegel och sedan vidareutvecklades av Hans-
Georg Gadamer. | WWahrheit und Methode (1960), Gadamers
magnum opusoch den moderna hermeneutikens grundtext,
talas det om bildning som en hojning till det allménna och
den beskrivs som en pendelrorelse mellan detkdnda och det
okidnda, mellan det egna och det frimmande. Bildningen
uppfattas hdr som en resa dir man ger sig uti det okéinda for
att senare dtervidnda till hemmet, rikare pa erfarenheter. 1
bésta fall har man da ockséa gjort det frimmande till eget och
utvecklat sinnet for det allménna.'® Denna hermeneutiska
rorelse dr ockséa typisk for den klassiska bildningsromanen,
som Johann Wolfgang von Goethes Wilhelm Meisters ldrodr,
liksom for Hegels Andens fenomenologi dir det &r anden
som gor den dialektiska, d&ventyrliga bildningsresan genom
historien med malet att bli sjalvmedveten och férsonad med
sig sjédlv. I Sverige har det hermeneutiska bildningsbegrep-
petsérskilt lyfts fram av Bernt Gustavsson och pé senare tid
ocksa avde bada Sodertérnfilosoferna Marcia Sa Cavalcante
Schuback och Hans Ruin.!"

Ett annat sitt att se pa bildning finns i den anglosaxiska
liberal education-traditionen. Det dr dock inte sjalvklart att
tolka denna tradition i termer av bildning, i enlighet med
vad som framholls ovan om att det i engelskan inte finns
nagot ord for Bildung, men ockséa eftersom liberal education



Erfarenhet, reflexion, bildning

primértérinriktad pa sa kallade liberal arts college-utbild-
ningar som endast omfattar en begrénsad tid - ofta tre el-
ler fyra ar - mellan ungdom och vuxenliv, varigenom den
inte har samma koppling till idén om det livsldnga larandet
som det humboldtska och det hermeneutiska bildningsbe-
greppet.”? Det hindrar inte att det d&ven har finns en implicit
forestillning om savél det goda larandet som det goda livet,
och precis som de bada andra bildningsbegreppen utforma-
des liberal education i stor utstrickning med det grekiska
paideia-idealet som forebild. Paideia, det antika uppfost-
ringsidealet, gick i korthet ut pd att mdnniskans intellektu-
ella, konstnérliga och fysiska anlag i mojligaste méan skall
utvecklas i enlighet med den harmoniska och lagbundna
skonhet som utmérker den stérre ordning, kosmos, som hon
ar en naturlig del av. Denna i grunden humanistiska upp-
fattning gérigeni liberal education.

Isjdlva verket har dven uttrycket liberal education en an-
tik bakgrund, da det dr besldktat med artes liberales, de fria
konsterna, som ursprungligen férstods som konster virdiga
de fria mdnnen men som alltifran medeltiden - da de sju
fria konsterna systematiserades i tvd huvudkategorier, dels
quadrivium: aritmetik, geometri, astronomi och musik, dels
trivium: grammatik, retorik och dialektik - snarare utlédstes
som frigorande konster, det vill sdga att de ger kunskaper
som befriar mdnniskan fran okunskapens bojor. Kunska-
pen tinktes hir - liksom senare inom liberal education - ha
en frigorande, emancipatorisk potential.

Liberal educationkan enklastbeskrivas som en bred hu-
manistisk och delvis ocksa samhillsvetenskaplig bildning, i
vissa fall kompletterad med naturvetenskapliga perspektiv,
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som syftar till att studenten skall erhélla en solid kunskaps-
bas for att bli formogen att orientera sig i livet men ocksa
for att kunna bli en bittre ldkare, advokat, larare, forskare
eller vad han eller hon senare viljer att utbilda sig till. Detta
bygger pa att aren vid ett liberal arts college kompletteras
med en mer professionsinriktad utbildning, vilket i regel
ocksa ar fallet.

I'den dldre utformningen av liberal education betonades
detattdenna allmédnna och fria grundutbildning skulle vara
utformad i enlighet med traditionella engelska virderingar.
Detta visar pa den uppfostrande aspekt som i denna tradi-
tion lyfts fram i mycket hogre grad én i de bada andra bild-
ningstraditionerna. Lika mycket som kunskapsinhdmtning
dr det fraga om fostran och karaktidrsdaning. Redan John
Locke, den engelske 1600-talsfilosofen, framholl detta i sin
skrift om uppfostran: »Reading, and writing, and learning, |
allow to be necessary, but yet not the chief business.»" Kort
sagtforestillde man sig att den fria utbildningen skulle leda
till att man blev en kultiverad och varldsvan gentleman.

Under de senaste decennierna har den traditionella upp-
fattningen av liberal education utmanats frdn en miangd
hall av forfattare och debattorer som vill halla fast vid idea-
let men samtidigt pa ett eller annat sdtt omformulera det
sa att det béttre overensstimmer med det mangkulturella
och stindigt fordnderliga samhilleivilket viidaglever. Till
denna grupp av forfattare hor Martha Nusshaum, vars Cul-
tivating Humanity blivit en av de senaste artiondenas mest
omdiskuterade bocker rorande den hogre utbildningen.'
For Nussbaum handlar liberal education om en kultivering
av hela méanniskan, och det ar séarskilt tre formagor som
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hon lyfter fram. For det forsta formagan att kritiskt granska
sig sjalv och sina traditioner, »the examined life» i sokra-
tisk anda. For det andra formdagan att betrakta sig som en
virldsmedborgare och ha en kosmopolitisk kringsyn, att
se sitt eget liv i ett storre sammanhang. Slutligen, for det
tredje, géller det att kunna sétta sig in i andra ménniskors
situationer och levnadsvillkor. Som ett medel i uppovan-
det av dessa tre formagor kan studier av andra kulturer
fungera, men ocksa konst och litteratur som befrdmjar
det Nussbaum kallar the narrative imagination. Med sina
klassicistiska utgdngspunkter — underrubriken till hennes
bok édr talande nog A Classical Defense of Reform in Liberal
Education - knyter Nussbaum knappast alls an till Dewey
och den amerikanska pragmatismen, men hade hon gjort
det hade hon kanske uttryckt det som att litteratur och konst
kan fungera som en genvig till och vara en outtomlig killa
for erfarenheter. Genom att lisa romaner kan man ta del av
andra madnniskors reflekterade erfarenheter.

Trots alla olikheter mellan amerikanska liberal arts
colleges och det svenska hogskolevidsendet - av vilka den
tydligaste dr de forras betydligt mer exkluderande karaktéar
(inte for intet kostar det hundratusentals kronor att ldsa vid
ettvilrenommerat college) - later sig Nussbaums version av
liberal education delvis dversittas till svenska akademiska
forhallanden. Hogskolan pa Gotland forsoker etablera sig
som ett sméskaligt ldrosidte med liberal education som
grund, och Nussbaums idéer paAminner ocksa om den med-
borgerliga bildning som utgor ett av Sodertérns hogskolas
tre profilomraden - vid sidan av mangvetenskap och mang-
kulturalitet.'
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Véart att notera ar ocksa att lararutbildningarna vid So6-
dertorns hogskola enligt utbildningsplanerna — men dnnu
knappasti praktiken - skall vara sdrkilt inriktade inte bara
mot interkulturalitet utan ocksd mot »fri bildning», vilket
dven det kan tolkas mot bakgrund av Nussbaums idéer.'
Bland hogskolans ldrarutbildare finns det knappast ndgon
konsensus om hur den fria bildningen skall forstas, men
man skulle mycket vil kunna hévda att dess 6vergripande
mal bor besté i att 6va upp de forméagor som Nussbaum ur-
skiljer, samtidigt som dessa da i mojligaste mén oversétts
till lararutbildningen med interkulturell profil. Den forsta
punkten kommer i sddana fall att fokusera pa studentens
uppfattning av sig sjilv som méanniska i allménhet och bli-
vande ldarare i synnerhet, vilket dar ett skél till varfor hon el-
ler han under sin utbildningstid standigt bor ges tillfille att
reflektera 6ver sin egen syn pa pedagogik, larande, kunskap
och bildning. Nusshaums andra forméaga kan overséttas till
studentens syn pa sig sjilv som samhillsvarelse och med-
borgare, varvid man kan knyta an till den allmédnna med-
borgerligbildningsprofilen vid hégskolan. Om den forsta
formagan handlar om individens pedagogiska sjalvuppfatt-
ning och den andra utgar fran ett 6vergripande samhélleligt
och demokratiskt perspektiv, s dr den tredje formagan mer
moralfilosofiskt inriktad pd andra ménniskor, det vill sidga
studentens studiekamrater och hans eller hennes blivande
elever och kolleger, men ocksd medménniskor generellt
- problematiken rorande den andre.

For att dessa tre forméagor skall kunna 6vas upp krivs
det att studenterna under utbildningen ges mojlighet till en
kontinuerlig reflexion, vilket med fordel later sig goras med
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hjalp av romaner, filmer, bildkonst och andra konstnérliga
uttryck som befrdmjar den narrativa fantasin. Tolkat pa
detta vis dr jag overtygad om att den fria bildningen skulle
kunnabli ettgenuintbildande och samtidigti hogsta grad re-
levantinslagildrarutbildningen. Och detta giller inte bara
for Sodertorns hogskola, utan det borde varalika aktuellt for
landets samtliga lararutbildningar liksom for utbildningar
avmanga andra yrkesgrupper. Hiar finns det en mojlighet att
komplettera och fordjupa en professionsinriktad utbildning
med ett horisontvidgande, brett humanistiskt perspektiv.

ETT PRAGMATISTISKT BILDNINGSBEGREPP
Aven om jag i grunden ér positivt instélld till stora delar
av inte bara Nussbaums variant av liberal education utan
ocksa till savil det humboldtska som det hermeneutiska
bildningsbegreppet skall jagi det foljande skissera ett delvis
annorlunda sitt att se pa bildning, som jag tror kan visa sig
vara fruktbarti avseende pa dagens svenska hogskola. Men
detdren viktig podng att detta pragmatistiska bildningsideal
inkorporerar valda perspektiv och erfarenheter fran de an-
dra bildningstraditionerna. Exempelvis skulle ovanstiende
resonemang om den fria bildningsprofilen inom lararut-
bildningen lika gdrna kunna foras utifrdn ett pragmatistiskt
perspektiv. I sjdlva verket kan denna skiss till ett alternativt
bildningsbegrepp forstds som ett forsok att med hjalp av
den filosofiska och pedagogiska pragmatismen halla fast vid
viardefulla inslag i tidigare bildningstinkande men samti-
digt - ilinje med Nussbaums ambitioner - anpassa detta till
var tids forutsattningar, behov och mojligheter.!”

Den tédnkare som ett pragmatistiskt bildningsbhegrepp
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framfor allt har att utga fran d&r amerikanen John Dewey,
som levde mellan 1859 och 1952. Han &r inte bara ett av de
allra viktigaste namnen i den moderna pedagogikhistorien
och som sddan néra forknippad med den reformpedagogis-
ka progressivistiska utbildningsfilosofin, utan han gjorde
ocksa betydande insatser inom en rad andra omraden fran
logik, moralfilosofi och kunskapsteori till psykologi och
politisk teori. Eftersom han sjdlv som engelsksprakig inte
talade om Bildung i ordets mer kvalificerade betydelse
finns det hos honom inte nagot artikulerat bildningsideal, i
synnerhet inte d& han inte heller skrev sdrskilt mycket om
universitetsstudenters och vuxna médnniskors larande, men
inte desto mindre kan man utifran hans texter extrapolera
ett pragmatistiskt bildningsbegrepp.

I grund och botten dr pragmatismen en teori om mening
ochsanning. Den 6vergripande podngen dr attdetavgorande
kriteriet for idéer, teorier och hypoteser dr deras praktiska
konsekvenser och grad av anvindbarhet och tillimpbarhet.
Om en teori fungerar pa ett fruktbart sétt spelar det min-
dre roll om den dr sann i ndgon snivare teoretisk mening.
Dewey formulerar denna huvudtanke inom pragmatismen
pa foljande vis:

The value of any fact or theory as bearing on human
activity is, in the long run, determined by practical ap-
plication - that is, by using it for accomplishing some
definite purpose. If it works well — if it removes friction,
frees activity, economizes effort, makes for richer re-
sults — itis valuable as contributing to a perfect adjust-
ment of means to end. If it makes no such contribution
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it is practically useless, no matter what claims may be
theoretically urged in its behalf.'s

Andra centrala inslagi pragmatismen utgors av en empiris-
tisk, ickedualistisk grundsyn, en betoning av det processu-
ella och ett avstandstagande fran tanken att det skulle ga att
gora nagon enkel distinktion mellan fakta och viarderingar.
Samtliga dessa forestdllningar och idéer finns inte bara
hos Dewey utan ocksa hos andra pragmatister fran Charles
Sanders Peirce och William James till Richard Rorty och
Richard Bernstein. Vad Dewey gjorde mer konsekvent och
med storre framgang dn ndgon annan var att applicera idé-
erna pa det pedagogiska och utbildningspolitiska filtet.
Precis som i de bildningskonceptioner som tidigare dis-
kuterats - den humboldtska, den hermeneutiska och libe-
ral education — aterkommer hér nyckelord som personlig
utveckling, balans, harmoni och nyfikenhet liksom be-
toningen av overblick, helhetssyn och formagan att se sig
sjalv i ett storre sammanhang. Daremot aterfinner man
inte hos Dewey de i de andra traditionerna ndrmast obli-
gatoriska idealiserande referenserna till antiken, och den
eurocentrism som ofta vidhéftar bildningsdiskussioner har
man med ett pragmatistiskt perspektiv goda mdjligheter att
kunna undvika. Ett sddant bildningsbegrepp bryter ocksa
med den klassicistiskt fargade universalism som Nusshaum
faller tillbaka pa liksom med den fokusering pa den enskil-
da individen som utmérker den humboldtska modellen. For
Dewey ér det en sjalvklarhet att lirandet dr en social an-
geldgenhet och att midnniskan forst och framst ar en social
varelse. Det sociala och det individuella star inte i ndgon
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motsatsstidllning utan forutsitter tviartom varandra: »So-
ciety is a society of individuals and the individual is always
a social individual.»"*

I motsats till flertalet andra klassiska bildningstdnkare
har Dewey en uttalad ambition att utforma en genuint de-
mokratisk pedagogik, varvid han forstar demokrati som
nagot mer dn bara en styrelseform. Snarare dr det fraga om
»en form av liv i forening med andra, av gemensam, delad
erfarenhet».2 Aven skolan, som enligt Dewey bor fungera
som en miniatyrmodell av det omkringliggande samhéllet,
utgor i basta fall en sddan demokratisk livsform. I enlighet
med detta kan man insistera pa vikten av att skapa en god,
demokratisk larandemiljo liksom att utbildningen ytterst
bor syfta till att frambringa aktiva samhéllsmedborgare.

I radikaliserad form aterkommer hér tanken pa en med-
borgerlig bildning, som i denna pragmatistiska version syf-
tar till att utveckla sddana teoretiska och praktiska — i syn-
nerhet kommunikativa - fardigheter som underlittar och
beframjar ettaktivt politiskt deltagande.?! Men den medbor-
gerliga bildningen handlar enligt detta synsitt ocksa mer
specifikt om att 6va upp formagan att pa allvar tinka poli-
tiskt, det vill sédga att tolka den pd méanga satt djupt orattvisa
och ojamlika véirld i vilken vi lever utifran ett maktkritiskt,
politiskt perspektiv. Ddrmed kan skolan - inklusive hogsko-
lan - ocksd komma att inta en nyckelroll i det kontinuerliga
arbetetmed attfordndra samhélleti en mer demokratisk och
jamlik riktning. Med Deweys egna ord: »Jag tror att det ar
en uppgift for var och en, som dr intresserad av uthildning,
att framhérda i att skolan dr samhaéllets frimsta och mest
effektiva instrument for sociala framsteg och reformer.»*?
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Som framgar av detta dr det pragmatistiska bildningsbe-
greppet utpriglat ickeelitistiskt, langt frdn den bildnings-
aristokratiska upphdjdhet som &ar sd vanlig i sddana hér
sammanhang. Men den kanske mest betydande skillnaden
mellan ett pragmatistiskt bildningsbegrepp och den klas-
siska och den hermeneutiska bildningstraditionen, och
delvis ocksa liberal education, dr att man hér lyfter fram
det praktiska som lika viktigt som det teoretiska. Det géller
att komma 6ver den formenta klyftan mellan kunskap och
handlande, mellan teori och praxis: bada sidorna behovs,
det dr inte frdga om ndgot antingen eller. I linje med detta
finns hér en storre oppenhet savil for andra kunskapsfor-
mer som for ickehumanistiska &mnesomraden som natur-
vetenskap, ekonomi och teknik.

En sddan oppenhet framstar idag som hogst angeldgen
och har ockséa utifran delvis andra utgangspunkter efter-
lysts av Sven-Eric Liedman. I sin stora bok om kunskap, Ett
odindligt dventyr, stiller han upp fyra villkor for en aterak-
tualisering av bildningsbegreppet. Det forsta utgors av just
en utvidgning av bildningsbegreppet och ett ifragasittande
av motsittningen mellan teoretisk och praktisk kunskap,
dd all kunskap i grunden kan ségas vara praktisk. Det an-
dra villkoret dr att uppfatta bildning som ett livsprojekt som
striacker sig bortom den tidsbegréidnsade utbildningen. For
dettredje framhaller Liedman vikten av den enskildes frihet
attsjalv soka kunskaper och hitta sina egna kunskapsvégar.
Slutligen maste man enligt Liedman inse att bildningens
vig ar savil enskild som social och kollektiv.?> Det behover
knappast papekas att samtliga dessa villkor uppfylls av det
pragmatistiska bildningsbegrepp som hér dr aktuellt.
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Det som star i centrum for detta bildningsbegrepp éar
niarmare bestimt det praktiska fornuftet. Det avgorande ér,
som den danske Deweyforskaren Svend Brinkmann fram-
héller, »en bestemt kultivering af den praktiske fornuft; dvs.
en formgivning af vores evne til praktisk fornuftig handlen
under kontingente omstaendigheder».?* Att forsta bildning
som en kultivering av det praktiska fornuftet innebéar att
man sarskilt intresserar sig for tinkandets och handlan-
dets relation till det sociala och det politiska. Ddrmed riktas
fokus ocksd mot det partikuldra och det kontingenta, det
enskilda som skulle kunna vara pd ndgot annat sétt &n vad
det ér, det vill sdga det tillfdlliga och fordnderliga som hor
politiken till men som alltid nedvérderats i den platonskt
fargade vetenskapstradition som dominerat den visterldnd-
skaidéhistorien. I detavseendet hor det pragmatistiska bild-
ningshegreppet och det praktiska fornuftet samman med
doxa snarare dn med episteme.?

Aven om Dewey vid olika tillfillen framhaller att malet
med utbildning inte &r nagot annat &n vixande, growth,*
ar det tydligt att han ockséa lagger stor vikt vid det praktiska
fornuftet och uppodlandet av det goda omdémet. Utifran
ett pragmatistiskt bildningsperspektiv ter sig ett sadant
omdome betydligt viktigare dn faktakunskaper. Det goda
omdomet kommer till anvindning i det praktiska agerandet
som nédr man stélls infor nya situationer eller bedéomer rim-
ligheten i olika handlingsalternativ. Mot denna bakgrund
kan man séga att det pragmatistiska bildningsbegreppetin-
korporerar den centrala insikten i det aristoteliska begrep-
pet fronesis: att klokt, fornuftigt handlande i en bestimd
social situation forutsitter ett gott omdéme som 6vats upp



Erfarenhet, reflexion, bildning

genom erfarenhet. Man lér sig av erfarenheter brukar det
sdgas, och det giller i hogsta grad ocksa for det praktiska
fornuftet. Detér ett fornuft som endast kan utvecklas genom
handlande, reflektion och erfarenhet.

Trots att Dewey sjidlv inte var sédrskilt fortjust i uttrycket
learning by doingléar han for alltid vara forknippad med det.
Men for att bli meningsfullt méste gorandet ga hand i hand
med eller foljas upp av nagon form av tinkande eller reflek-
tion. Eftersom det dr detta snarare dn gorandet i sig sjalvt
som utgor den springande punkten vore learning by reflec-
tive doing en mer triaffande formel.?” Som &nnu mer réttvi-
sande for Deweys del framstar emellertid uttrycket learning
by experience.l ovanligt stor utstriackning kretsar nimligen
hans tdnkande kring frdgan om erfarenhet och upplevelse
(béda dessa betydelser ryms inom engelskans experience).
Erfarenheter har enligt Dewey att gora med médnniskans le-
vande och liarande vilket alltid sker i interaktion med omgiv-
ningen. Detinnebdr attkdllan till all kunskap ar erfarenheti
meningen en organisms oupphdrliga interagerande med sin
omgivande miljo. P4 sa sitt skapar vi hela tiden erfarenheter
utifrdn sddant som vi dr med om och upplever. Vi kan fa er-
farenheter pa en méngd olika sitt, till exempel genom resor
och samtal med andra médnniskor men ocksa genom att se
pa filmer, lasa romaner eller ta del av andra slags estetiska
uttrycksformer; Dewey hidvdar att det som konsten forst och
framst skapar just dr nya erfarenheter.?®

Till detta maste ocksa betydelsen av att reflektera dver
upplevelserna framhéllas. Som en parallell till den inledan-
de diskussionen om relationen mellan begreppen informa-
tion och kunskap kan man poédngtera attdetdr forst ndr man
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reflekterat over sddant som man har varit med om som det
kan bli kunskap, eller med andra ord att det forst dr da som
de ostrukturerade upplevelserna kan foradlas till en erfa-
renhet som man sedan biar med sig i det fortsatta livet. Med
Deweys egen formulering: »Things are experienced but not
in such a way that they are composed into an experience.»*
Det éar sdledes reflektionsprocessen som éppnar upp for er-
farenhet, kunskap och bildning. Snarare dn upplevelsen i
sig sjdlv ar det den reflekterande erfarenheten som utgor
det avgorande momentet i det pragmatistiska bildningsbe-
greppet. Dess motto skulle kunna vara learning by reflective
experience.

P& annat hall har jag argumenterat for att Deweys kon-
ception av det kritiska tinkandet, som han med ett naturve-
tenskapligt, problemlosningsorienterat arbetssitt som mo-
dell utvecklar i boken How We Think, framstar som alldeles
for sndavt.’° Det bildningsbegrepp som i foreliggande artikel
skisserats utifran hans texter och som kopplats samman
med det reflektiva tinkandet (som da férstas som ett vidare
begrepp dn kritiskt tdnkande) och det praktiska fornuftet
har ddremot en av sina fortjanster i att vara brett och inklu-
derande. Endast genom att vara det, och dirmed bryta med
den exkluderande sndvhet och elitism som varit ett stdende
inslagi alltféor manga bildningsdiskussioner fran Humboldt
till Schwanitz, kan bildning sdkra och kanske rent av stidrka
sin stdllning som ett omistligt begrepp i dagens pedagogiska
och utbildningspolitiska diskussioner.



En erfarenhet rikare?
YLVA WALDEMARSON

Erfarenhet betraktas som en kélla till insikt och kunskap,
som nagot vi kan dra lirdom ur och av. Det framkommer
inte minst av vardagslivets metaforik. »Vis av erfarenheten»
ar ett vanligt uttryck. Vill vi forstarka ett argument inleder
vi gdrna med »Enligt min erfarenhet ...». Uttrycket »en erfa-
renhet rikare» innehaller en forvissning om att erfarenhet
berikar vara liv. Ddrmed inte sagt att erfarenheterna beho-
ver vara av angendm karaktér. Vi antas ldra och vdxa dven
av svara erfarenheter.

MED RISK ATT KANNA SIG INBILSK

Susanne Brogger resonerar i Det pepprade suset kring sitt
forfattarskap och 6ver den kunskap som den subjektiva er-
farenheten inrymmer:

Ockséd genom attanvinda mig sjilv som material i mina
bocker har jag mer eller mindre medvetet varitinspire-
rad av den Osterldndska/buddistiska kunskapsformen.
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I motsats till den traditionellt visterlindska som ope-
rerar med den objektiva betraktaren/tolkaren i forhal-
lande till verklighetens data - och med den neutralt
upphdjde berédttaren som pendang i litteraturen - tar
det 6sterldndska synsittet hela tiden subjektet i betrak-
tande. Subjektetinbegriper i verklighetsuppfattningen,
ungefidr som i modern fysik enligt kvantmekaniken déar
miétinstrumentet ingér i forsoksresultatet.!

Brogger fortsitter:

Det vill sédga att man ska ldra ut det man sjalv har lart
sig och limna det vidare med den risk som ligger i att
kédnna sig inbilsk. Men att uttrycka det man lart sig i
ord och att lamna sina erfarenheter vidare ér det enda
séttet att sjdlv utvecklas. Om man vill ta emot nagot ini-
fran méste man lamna det ifran sig utat. Och det enda
man i sjalva verket kan ge ar sig sjalv.?

Det finns likheter mellan Broggers syn pa sitt forfattarskap
och den kunskapssyn som ligger till grund for den kun-
skapsfilosofiska skolbildning som bland annat bendmns
Praktisk kunskap.’ En likhet bestar i den vikt som tillméts
den egna erfarenheten, en annan dr kopplingen mellan
denna erfarenhet och skapandet av kunskap. Ocksa betrif-
fande betydelsen av att formedla den kunskap som vunnits
ur erfarenheten finner vi 6verensstaimmelser.

Vid den utbildning som bedrivs vid Centrum for praktisk
kunskap pa Sédertorns hogskola sétts erfarenhetsbegreppet
i fokus - dels genom kunskapsteoretiska utgangspunkter,
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dels genom den vikt som ldggs vid studenternas reflektion
over egna och andras yrkeserfarenheter.* Som handledare
till dessa studenter har jag haft anledning att fundera séir-
skilt over denna aspekt av erfarenhetshegreppet.

Att synliggora och reflektera over yrkeserfarenheter
framstélls ibland som en process som med snudd pa auto-
matik leder till mer och béattre kunskap - dels fér den som
utforskar sin egen yrkespraktik, dels for de som far ta del av
denna utforskning. Och sa dr det naturligtvis médnga ganger.
Men inte alltid, inte med nédvéndighet och inte utan djup
medvetenhet om att begreppet erfarenhetinte dr ettalldeles
oskyldigt begrepp.®

ERFARENHET — NAGRA UTGANGSPUNKTER

For det forsta: Erfarenhet finns inte. For att ndgot skall bli
till en erfarenhet maste vi bestimma oss for att just denna
upplevelse var nagot som gav oss en erfarenhet. Vart liv
hander oss hela tiden, men det dr bara en brakdel av alla
héndelser som vi ser eller formulerar som erfarenheter. I
detta ligger implicit att vi med erfarenhet menar nagot som
danat oss, ndgot som ingripiti den livsprocess som gjort oss
till dem vi ér.

For det andra: Erfarenhet skapas i nuet. Samtidigt befin-
ner sig den i stindig foridndring. Aven om den erfarenhet vi
syftar pa erfors tidigt i livet, &r den underkastad en fortlo-
pande tillblivelseprocess. Det dr vart vara i nuet som avgor
vilken betydelse vi ger vara tidigare erfarenheter. Det finns
en tidsaxel mellan nu och da. Denna tidsaxel skjuter ocksa
likt en pil in i framtiden och paverkar dels hur vi forestéal-
ler oss denna, dels vilka val vi dir kommer att gora. »Vilka
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historier vi véljer att berdtta om oss sjdlva och var gardag
paverkar vilken framtid vi kommer gora till var», skriver
Nina Bjork och fangar dirmed denna process med nagra fa
ord.’ Att minnas och att reflektera 6ver sina erfarenheter ar
saledes ett drama som utspelas i spinningsfiltet mellan det
forflutna och det framtida, och dér sjialva skddeplatsen for
dramat dr nuet.

For det tredje: Erfarenhet &ar ett tveeggat svérd. I béasta
fall blir den till en god och insiktsfull kamrat pa farden, i
sdamsta fall begrdnsar den vart synfilt sa att vi bara ser det
som dverensstimmer med de monster tidigare erfarenhe-
ter préaglat. En mer psykologiskt inriktad forfattare kanske
skulle anvédnda sig av termen »aterupprepningstvang».

Sammanfattningsvis: Erfarenhet kan, som andra be-
grepp, fyllas med olika innebdrd beroende pd vem som
anvander det, niar det anviands, var det anvands, hur det an-
vands och, kanske framforallt, varfor det anvands. Vilken
betydelse vara erfarenheter far i och for véara liv ar darfor i
hog grad beroende av om och hur vi reflekterar kring dem.

ERFARENHET OCH MINNE
Vad krévs da av reflektionen for att erfarenheter skall bli en
kalla till kunskap?

En forutsittning for att vi éverhuvudtaget skall kunna
reflektera over en erfarenhet dr att vi minns den. I den pro-
cess dar vireflekterar 6ver vara erfarenheter ér vi beroende
av minnet. Samtidigt krivs reflektion ocksa éver minnes-
processen for att vi skall forsta hur och varfér vi minns som
vi gor. Och dér spelar i sin tur tolkningsprocessen en viktig
roll. Att reflektera handlar i hog grad om att tolka minnen
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- eller rittare sagt, om att reflektera éver hurvi tolkar véira
minnen.

De flesta som arbetar med minne och minnesprocesser
ar eniga om att minnet dr sasom en »dunkel spegel». Att
minnas ar ett vanskligt foretag. I alla fall om syftet ar att
minnas »ritt», vilket inte minst vittnespsykologer dr smért-
samt medvetna om. Utifrdn en mer personlig aspekt finns
ddremot inte nagot sjalvklart ratt sdtt att minnas pa.

Att minnas innebér betydligt mer dn att lagra och ater-
kalla intryck. Det forflutna befinner sig under konstant
konstruktion - en konstruktion som ofta baseras pé ett as-
sociativtoch omedveteturval av minnen. Erfarenheten som
viminns den genomgar successivt ett antal omkonstruktio-
ner. Hur vi minns den firgas av de 6vriga erfarenheter som
ligger mellan d& och nu - erfarenheter som blir likt lager av
raster for var tolkning av den ursprungliga erfarenheten.”
Genom denna process skapar vi mening at vara liv och en
identitet vi kan leva med.

Deterfarenhetshegrepp som befinner sigifokus for mina
reflektioner dr primért det som kopplas till yrkeserfaren-
heten, vilket nimndes inledningsvis. Detta konstaterande
kraver ettklargérande. Mot bakgrund av minnesprocessens
meningsskapande dimension dr det omdjligt att med ett rent
snitt frildgga yrkeserfarenheten fran ovrig livserfarenhet.
Att tro att vara yrkeserfarenheter kan frikopplas fran det
storre projektetatt vara ménniska méaste betraktas somenil-
lusion. For att lana Mats Heders ord nédr han resonerar kring
vad som utmdirker en bra polis och dir han, efter att ha vridit
och vint pa denna fraga utifran alla tdnkbara infallsvink-
lar, till sistlandar i en forsiktigt formulerad undran: »Borjar
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viana attdetér svartattalltid vara en god médnniska och bra
polis, men att en bra polis ocksa dr en god médnniska?»®

S& hur bor vi déa forhélla oss till vara erfarenheter och
till hur vi minns dessa? Det finns inget enkelt svar pa den
fragan, som jag ser det. Det enda rimliga forhallningssittet
dr en kritisk medvetenhet om minnesprocessens djupt me-
ningsskapande betydelse. Det ar paradoxaltnogidenna som
den praktiska kunskapens storsta mojligheter — och risker
—-inryms.

MED NUET SOM UTGANGSPUNKT

»Memory is one of the basic concepts in history, and for this
reason, the relationship between memory and history is
complex, and can be examined from many differentangles»,
skriver historikern Anne Ollila.’ Da dven jag ar historiker,
harjag valt att ta min utgangspunktirelationen mellan his-
torien och minnet.!'” Parallelliteten mellan denna och den
minnesprocess som pdgar inom den enskilda individen ar
pafallande.

En diskussion historiker emellan ror riskerna med en
historieskrivning som allt for mycket utgar fran en samtida
sjalvforstaelse. Genom att endast studera de fenomen i det
forflutna som gar att relatera till nuet, skapar man en histo-
ria dar nuet framstar som en obonhdérlig, logisk foljd av det
forflutna: »Memory is about the presence of the past, and
many historians today are calling attention to it by taking
the present as their frame of reference for judging the mea-
ning of history.»!'' Genom att alternativa diskurser liksom
de handlingsstrategier som aldrig gav resultat osynliggors,
blir det »segrarnas» historia som skildras.!? Detta dilemma
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kan overforas till den personliga minnesprocessen. Det dr
formodligen mer regel &n undantag att vi later var nutida
sjalvforstaelse padverka bade hur vi minns tidigare erfa-
renheter och vilken mening vi i efterhand tillskriver dem.
Hans-Georg Gadamer har beskriver detta forhallande nés-
tan poetiskt: »Vi ar alltid, i hopp och fruktan, upptagna av
det som &r oss ndrmast och trader i dylik upptagenhet det
forgangnas vittnesbord till motes. Darfor dr det en bestidn-
dig uppgift att himna det alltfér snabba liknandet av det
forgangna vid de egna meningsforvintningarna.»'

Nér nuet blir var referensram — nér vi har faciti hand - lyf-
tervigirna fram mening och sammanhang pa bekostnad av
motsidttningar, meningslosheter och tillfdlligheter. De 6nsk-
ningar ochviljeanstrdngningar som inte gav énskatresultat
eller aldrig blev av, undslipper vart minne."* Vart handlande
framstélls som genomtinkt, avsiktsfyllt och malinriktat och
vi sjidlva som rationella och fornuftsstyrda. Denna process
dr ibland omedveten, ibland fylld av medveten strategisk
avsikt. Vid vissa tillfdllen minns vi mer sjdlvstindigt, vid
andra foljer vi minnesprocessens mer allméngiltiga mons-
ter. Oavsett vilket som é&r fallet, innebdr minnets nira lank
till livets meningsskapande dimension en snudd pé ofran-
komlig striavan att »ldgga livet till réitta»."®

MINNET SOM BERATTELSE

Hurviminns, specielltom vi formulerar vira minnenisyfte
att de skall delges andra, har drag av det som kallas for be-
rittelsens inre logik. Berittelser karaktédriseras av att de har
en borjan, en mitt och ett slut, for att uttrycka det forenklat.

135



136

Ylva Waldemarson

De utmirks dven av att de uppfattas som en helhet - en hel-
hetsom skapas av kombinationen avinre sammanhang och
yttre avgriansning. Problemet dr att denna helhet inte finns
»pariktigt», utan att den konstruerats for att skapa samman-
hang och mening i vara liv.'®

I'vissaavseenden uppvisar minnesframstédllningar éver-
ensstimmelser med de stora uppkomst- och fodelsemyterna.
Gemensamt for dessa ér att de avvisar tankar pa historisk
kontinuitet, traditionséverforing eller inflytande fran sega
sociala strukturer. Istidlletforldggs fokus pa utvecklingsbrott
samt distansering frdn den tid och de aktorer som foregick
detta brott."” Ocksé de personliga minnesframstédllningarna
tenderar att baseras pa en tudelning mellan nu och dé - an-
tingen var allt béttre forr eller s& har allt blivit battre nu.'®
Forre statsministern Tage Erlander utgor exempel pa detta
fenomen nédr han reflekterar 6ver sina daghoksanteckning-
ar: »Finge man doma efter mina anteckningar var Sverige
ett progressivt, lyckligt land &ndéa fram till den dag da jag
blev statsminister. Sedan blev det jammer och elande.»"
Minnesprocessen karaktédriseras ocksa av att vi hellre up-
pehaller oss vid fordndringar &n vid det oférdndrade. Det dr
vanligen inte de tysta sjalvklarheterna som stéills i centrum
nir vi minns, utan de tillfdllen dessa utmanats:

Epics, legends and myths - and newsworthy history
—aremade of drama: wars, conflicts, bloodshed, or, say,
young lovers who were united only in death. What is
likely to fall into obliviation is everyday life, peaceful
encounters with strangers, and young lovers who mar-
ried and raised a family.?°
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For att dter ge ordet till Tage Erlander: »Det dr bara det, att i
anteckningarna tringdes de lyckliga stunderna bort av kri-
serna, skandalerna och nederlagen.»?!

MINNET, KANSLOR

OCH STAMNINGSLAGEN

Den individuella minnesprocessen tenderar sdledes attlana
form fran de metaberittelser som kidnnetecknar olika kul-
turer och tidsperioder. Dessa lan far konsekvenser for vad vi
lyfter fram och for vad vi forpassar till minnets dunkla vrar.
Nina Bjork ger ett exempel nédr hon diskuterar »huvudbe-
rattelsen» om moderniteten. Huvuddragen i denna kretsar,
menar hon, kring sekularisering, rationalitet, upplysning,
vetenskaplighet, nytta, effektivitet och fornuft. Det Bjork
saknar dr den historia som handlar om begér, drommar,
langtan och kdnsla.*

Denna hegemoniska berittelse om moderniteten har
delvis blivit styrande for vara personliga minnesproces-
ser. Aven dir finns tendensen att framstélla avsikter och
handlingar som alltigenom rationella och férnuftsstyrda,
vilket bidrar till att osynliggora de kinsloméssiga bevekel-
segrunder som ocksd de prdaglar véra liv. Det kan vara latt
att glomma att: »feelings and ritual expressions of emotion
are themselves also historical events».?> Genom att férmed-
la en situations emotionella karaktdr mojliggors inlevelse,
och dirmed forstaelse av varfor médnniskor handlar som de
gor. Martha Nussbaum har 6vertygande argumenterat for
hur viktigt detta moment ér i reflektionen 6ver yrkeserfa-
renhet och yrkeskunskap: »Working life is filled with emo-
tions. Emotions about the work itself, about the conditions
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of work, about the other people with whom we work, about
life outside work.»**

Da historiker ofta dr utlimnade till det formella, skrift-
liga kdllmaterialet, innebér det att en situations emotionella
laddning vanligen gar oss forbi. Men genom personliga
minnesberittelser, till exempel i den form som anvédnds
inom oral history, kan denna dimension synliggoras.?® Ett
exempel fran min egen forskning dr belysande. Nar kvinn-
liga LO-medlemmar gavs mdojlighet att berédtta om sina
erfarenheter vittnade manga om det manliga motstand
de motte pa fackliga moten. Nar de dér tog till orda var det
vanligt att médnnen borjade prassla med tidningar, skramla
med kaffekoppar eller att de helt enkelt limnade rummet.
Om vi uteslutande var hinvisade till protokollen fran dessa
moten, hade vi formodligen endast konstaterat de fataliga
kvinnliga inldggen. Attdenna tystnad var resultatetav olika
former av icke verbaliserat motstand, far vi da aldrig veta.?¢
Att synliggora de stimningsldgen som varit rdidande i olika
sammanhang bidrar saledes till att maktutévningens mer
informella sidor blir mer transparenta. Detta handlar inte
bara om att synliggora maktutovning. Ytterst beror det sy-
nen pa hur vi skapar kunskap och hur vi forhaller oss till
det personligt upplevda som kélla till kunskap. I det avse-
endet har, menar jag, historievetenskapen mycket att vinna
pa att med jimna mellanrum pdminna sig om sin hemho-
righet inom humanismens vetenskapliga doméner. Det ar
ocksa uppenbart att historikern i manga avseenden delar
den praktiska kunskapens vetenskapliga utgdngspunkt, hiar
klddd iord av Fredrik Svenaeus: »Kunskapens subjekt, savil
som objekt, &r méanniskor, inte bara av kott och blod, utan
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ocksa av kidnsla och tanke: vart faktiska och tolkande vara i
virlden spelar en avgoérande roll savél i sjdlva praxis som i
de kunskapsteoretiska undersékningarna av praxis.»*’

For att ateranknytna till Nina Bjork: Det vi kan ldra av
hennes tankar kring moderniteten ar vikten av att vara
medveten om vem som innehar makten éver problemfor-
muleringsprivilegiet och som ddrmed besitter det diskursi-
vatolkningsforetradet. I praktiken handlar det om attlyssna
efter det som minnena tiger still om. Tystnaden &r ibland
ytterst talande.?®

KULTUR, VARDERINGAR OCH NORMER

Genom att studera Aur minnen aterberéttas kan man ldra
sig en hel del om de kulturer dessa minnen &r en del av,
hévdar bland andra Anne Ollila:

Oral memory, therefore, tells us above all how a par-
ticular culture articulates the surrounding world and
assigns it meaning. Memory is thus always culturally
specific, and transmits the cultures characteristic mo-
des of thinking and experience, its values, attitudes,
beliefs and feelings.?

Med kultur behdver man inte avse skilda geografiska kul-
turer eller kulturella skillnader 6ver tid. Kulturbegreppet
kan forstas utifran ett mer avgrinsat sammanhang, som
exempelvis en bestamd yrkeskultur med allt vad en sddan
medfor av jargong och inre koder. Att stridva efter att trida
utanfor denna kultur dr ofta en néodviandighet néar vi skall
reflektera 6ver vara yrkeserfarenheter.
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Aven mer tidsbegriansade virderingar tenderar att firga
minnesprocessen. Samtida normer péaverkar bade vilka
delar av historien som lyfts fram och vilka som hamnar i
bakvattnet. Handlingar som betraktades som legitima vid
en viss tid kan betraktas med betydligt mer kritiska 6gon
nagra artionden senare, vilket kan leda till ett behov av
att rattfardiga sig eller till att tona ner delar av den egna
historien. Normfordndringar sker ockséd inom den enskilda
ménniskan. Detta far till f6ljd att vi anpassar minnet till de
viarderingar vi har idag.’® Forra statsradet Ulla Lindstrom
behandlar denna aspekt nédr hon reflekterar éver sina poli-
tiska minnen:

Sjalv harjagunder drens lopp dndrat mina virderingar
i mangt och mycket bdde om ménniskor och héndelser.
Néar jag for forsta gangen efter 15-10 ar ldste igenom
mina dagboksanteckningar fran regeringstiden pa
1950-talet ryckte jag till p4 manga stdllen infor omdo-
men som jag idag hade velat modifiera. En sadan ut-
veckling genomgar mahénda flertalet av oss, fast mera
omirkligt om man inte registrerat sina intryck dag for
dag sasom skedde i mitt fall. Detinnebir en viss risk att
stundens varderingar far belysa ocksa det sedan lange-
sedan timade, om memoarskrivaren i huvudsak litar
till sitt minne. Han behover inte ha ett drrig liv bakom
sig for att frestas till uppfriseringar och efterrationali-
seringar for att fa det efterméle som han tycker sig vara
viard. Mestadels sker nog forskjutningen i virderingen
omedvetet dven for mycket noggranna och vederhiftiga
méanniskor.>!
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MINNE, MAKT OCH IDENTITET

Att minnas har d@ven med makt att gora. Denna aspekt ar
central for den diskussion bland historiker som beror his-
torieskrivningens politiskt legitimerande aspekt. Historien
ar alltid dagsaktuell genom den centrala roll som konstruk-
tionen av kollektiva minnen har for skapandet av kollektiva
identiteter och for politisk legitimitet. Historia som legiti-
mering, kallar historikern Knud Kjeldstadli fenomenet.*
Statsvetaren Georg G. Iggers har dven han reflekterat 6ver
sambandet mellan minnen och kollektiva identiteter: »Col-
lective memory occupies an important role in the constitu-
tion of collective identity: in fact, the two largely coincide. /
.../ Memory involves not a detached recapture of the past,
but one which is deeply attached and committed.»*> Eko-
nombhistorikern Inger Humlesjo har visat hur politiska ak-
torer giarna skapar en tolkningsram i forhallande till den
egna historien i syfte att vinna politisk legitimitet. En sadan
tolkningsram skall dels upprétthalla en obruten lank bakat
itiden betrdaffande vissa idéer, dels avskilja andra idéer. En
identifiering med det forflutna skapar en kidnsla av konti-
nuitet. Men om det forflutna upplevs som en barlast kanske
man hellre betonar brott &n kontinuitet. En kollektiv iden-
titet kan dven stdrkas genom att man identifierar sig med,
eller avgriansar sig fran, olika aktérer.’* Det finns darfor
anledning att vara uppméarksam pé vilken roll andra per-
soner tilldelas av den som minns. Genom det man sdger om
andra, vill man ofta siga ndgot om sig sjialv. Denna insikt
har biaring dven utifran ett genusteoretiskt perspektiv. En-
ligt Nina Bjork har kvinnan tilldelats en bestamd roll i kon-
struktionen av den moderne mannen. Trots attdenna roll dr
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ytterst passiv fyller den en viktig uppgift - reliefens. Skall
han framsta som aktiv och handlingskraftig maste hon go-
ras stum och passiv. Skall han drivas framat av fornuft och
rationalitet, méaste hennes kinslor rasa.’ Aven har bjuder
Tage Erlander pa exempel, det hir fran 1950:

Fasligt vad det &ndé ar nedbrytande for arbetsdiscipli-
nen med kvinnor. S& var det i befolkningsutredningen.
Och som Olivia (Nordengren) storde gardagens fortro-
enderdd med sitt eviga snatter. [...] Detdr &nda underligt
att det finns en sddan pataglig skillnad mellan mannen
och kvinnanidetta hinseende, dvs. visstfinns det snatt-
rande karlar som stor sammantriaden, men relativt fa.’%

Forre statsministern Gorans Persson beskrivning av parti-
kollegan Mona Sahlin utgor ytterligare ett exempel:

Detérinte sa miarkviardigt det som kommer éver hennes
lippar, men hennes styrka édr inte tdnkandet, utan hen-
nes styrka ar att formedla ett budskap som en organisa-
tion har fétt. [...]  min begadvning ligger snarast, skulle
jag tro, strategi och langsiktigt tankande, dessutom
handlingskraft och glddjen i det vardagliga slitet®

Minnets betydelse for skapandet av kollektiva identiteter
kan dven pa andra omraden overforas till den individu-
ella minnesprocessen. For det forsta dr det ingen nyhet att
identitetsbegreppet har en framskjuten plats i formeringen
av olika yrkeskulturer. For det andra har vi alla kollektiva
identiteter att forhdalla oss till. I sddana identitetskonstruk-
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tioner tilldelas erfarenhet en central roll. Begreppet erfa-
renhet dr darfor inte ett neutralt begrepp. Tviartom ar det
bemingt med andra betydelser som likt mer eller mindre
osynliga visen tagit sin boning i det. Tidigare diskuterade
jag svarigheten med att skilja yrkeserfarenheten fran den
ovriga personliga erfarenheten. Ett annat besvérligt grins-
dragningsfall uppstar mellan individuella erfarenheter
och de kollektiva erfarenheter som anses ligga till grund
for identitetsskapande. Kategorier som klass, etnicitet och
kon bidrar inte endast till att vi far olika erfarenheter, utan
paverkar ocksa hur vi tolkar dessa. Likasad pdverkar denna
aspekt vilket viirde det omgivande samhéllet ger vara erfa-
renheter och yrkeskunskaper samt, i férlangningen, véara
minnesutsagor kring dessa.>®

Déremot finns inte anledning att forutsitta att de struk-
turelltbestimda identiteterna héller ossi ett deterministiskt
jarngrepp.’® Det ar tvartom vanligt att madnniskor relaterar
till olika identiteter. Likasa att vi beroende pd sammanhang
viéljer vilken identitet vi for stunden vill prioritera. Denise
Riley har beskrivit det hiar forhallningssittet pa ett bely-
sande sétt:

As you do not live your life fully defined as a shop as-
sistant, nor do you as a Greek Cypriot, for example, and
you can always refute such identifications in the name
of another description which, because it is more indivi-
duated, may ring more truthfully to you. Or, most com-
monly, you will skate across several identities which
will take your weight, relying on the most useful for
your purposes of the moment*’
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Vihar emellertid inte monopol pd att bestamma vilken iden-
titet vi tillskrivs. Andra tar sig ockséa ritten att identifiera
oss, vilket i sin tur paverkar vart val av identitet. Juristen
Patricia J. Williams har givit ett personligt exempel:

En man som jag en gang arbetade tillsammans med
sade att jag gjorde for mycket av min ras. »T'rots allt»
sade han »tdnker jag inte ens pa att du ar svart.» Men
néagot senare, nir en annan svart kvinna blev indra-
gen i en till slut forlorad tjdnstetvist, sade han till mig
i fortroende att han 6nskade att skolan kunde hitta fler
svarta som var som jag. Jag upplevde det som att jag
gled in och ut ur skuggan, allteftersom jag blev icke-
svart i inneslutande syften och svarti uteslutande: jag
upplevde det som om gridnserna for sjdlva min kropp
manipulerades och lattvindigt skrevs in genom demar-
kationslinjer som inte hade med mig att gora.*!

Att vilja en identitet kan mot denna bakgrund formodligen
liknas vid valet av en alternativ motdiskurs - ett medvetet
forsvar mot en tillskriven identitet.

Det dr samtidigt viktigt att komma ihag att den méansk-
liga erfarenheten omfattar betydligt mer én det som inryms
iden ena eller den andra identiteten.* Papekandet dr viktigt.
I den process dir de egna erfarenheterna gors till grund for
kunskap, bor identitetsbegreppet ndrmast betraktas som en
foreteelse som bor dévervinnas, eller &tminstone avslojas.
For attlana Gadamers ord, bor det snarast liknas vid en for-
dom som bor séttas pa spel.*® Vilken givetvis ar lattare sagt

144  &n gjort. Ett begrepp som yrkesidentitet dr nidra besldktat
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med yrkesstolthet. Det finns en sorts kollektiv 6verenskom-
melse om vad man ér stolt 6ver.** Aven detta kan paverka
hur vi framstédller vira minnen. For att ge ett konkret ex-
empel: det dr ofta sa att det &r av misstagen vi har mest att
lara. Samtidigt kravs det ett tillatande sammanhang, for att
vi skall vaga blottligga dessa. De studenter inom praktisk
kunskap som reflekterar 6ver sina yrkeserfarenheter gor
detta i medvetenhet om att kollegor och chefer formodli-
gen kommer att ldsa deras alster med stort intresse. Att da
vara djupt drlig betrdffande de yrkesmissiga misslyckan-
dena krédver ibland ett mod som gransar till dumdristighet.
Detsamma kan ibland vara fallet om man utmanar de kol-
lektiva dverenskommelserna om vad som konstituerar en
yrkesidentitet.

FORKLARING OCH FORSTAELSE

Vad krdvs déa av reflektionen for att den skall ta sig sa oskadd
som mdjligt genom minnesprocessens grynnor och blind-
skar? Ett delsvar pa den fragan kan vi fa, menar jag, genom
lasningen av filosoferna Hans-Georg Gadamer och Paul
Ricoeur.

Av Gadamer kan vi ta till oss betydelsen av olika forstéa-
elsehorisonter. Gadamer anvinder frimst detta begrepp for
att diskutera tidsavstandet mellan text och uttolkare, men
detkan dven brukas for att belysa relationen mellan den ho-
risont som utgors av det egna forflutna och den som utgors
av vart nu. Det ror sig da om tva inre forstaelsehorisonter,
som skall samtala med varandra. Vi kan ocksa luta oss nagot
mot Gadamer betrdffande vad som krévs for att detta samtal
skall blir givande: »Nér vi forsoker forsta en text, forsitter vi
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oss inte i forfattarens sjélsliga forfattning, utan om man nu
villanviinda begreppet att forsitta sig, sa forsétter vi osside
perspektiv, i vilka den andre natt fram till sin uppfattning».*
For att detta skall vara mojligt krdvs att man skdrskddar den
egna forforstaelsen och sétter de egna fordomarna pa spel:
»Ty sa linge en fordom rader 6ver oss, kdnner vi och be-
traktar den inte som ett omdome. Hur skulle den som sddan
kunna avskiljas? En fordom kan man inte fixera si ldange
den bestdndigt och obemairkt ar i spel, utan endast da den
s.a.s. utsétts for friktion.»*¢ Reflektionsprocessen kanutgora
detta friktionsmoment. For att sa skall bli fallet krdvs dock
en hel del av denna process. Genom att anknyta till Paul
Ricoeur tidnkte jag belysa ndgra av de utmaningar denna
process har att méta.

Ricoeur har béde inspirerats av och kritiserat Gadamer.
Har skall jag inte ga ndrmare in pa relationen mellan deras
tankebyggen. Istillet tanker jag radbridka Ricoeurs tankar
kring begreppen forklaring och forstaelse for att visa hur
dessa kan kasta ljus 6ver reflektionsprocessen. Jag vill dock
betona att Ricoeur i forsta hand gor tjinst som inspirator.
Det dr inte ndgon bokstavstrogen Ricoeurldsning som sker.

Ricoeur ndrmar sig begreppen forklaring och forstaelse i
akt och mening att upplosa den motsatsstidllning som enligt
honom tillskrivits dem och hédvdar istdllet en djup dmse-
sidighet mellan dessa begrepp.*” For att pavisa detta utgar
han bland annat fran lingvistiken och textens forhallande
till talet: »Det som ger tyngd at ett direkt forhallande mellan
det utsagan vill sdga och skriften dr den funktion ldsningen
hariforhallande till skrivandet.»* Om man ersétter termen

146 utsagan med den forflutna erfarenheten, kan lasningen be-
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teckna den process dir vi genom minnetforsoker blottlagga
tidigare erfarenheter. Det Ricoeur syftar pa dr emellertid en
process dir den som léser forutsitts vara en annan person
an den som star for utsaga och skrift. Den process jag syftar
pa utspelas diremot inom en och samma person — mellan
hennes nu och hennes da. Nar Ricoeur hér diskuterar hur
tolkningsbegreppet ingriper i lisningsprocessen blir det
foljaktligen svarare att dra paralleller. Han betonar att rela-
tionen skriva-ldsa inte ér ett sdrfall av relationen tala-svara
och attdet darfor inte dr fraga om ett samtal. Ldsaren ma ha
sina fragor, men forfattaren svarar inte.* Har avviker den
process som sker inom den enskilde individen. Denne kan
stdlla fragor till sitt forflutna. Samtidigt ar det forflutna inte
i stdnd att ge svar pa det sétt som sker i en samtidig dialog
mellan tva personer. Relationen mellan da och nu innehal-
ler sdledes ocksé en distans som gor att den inte fullt ut kan
liknas vid relationen tala-svara.

Det vi kan ldra av Ricoeur sa har langt, dr vikten av att
kunna stédlla fragor och insikten om de begrdnsningar som
intrdderi fraga-svar relationen nér vi utifran nuet avkriaver
det forflutna svar.

DISKURSENS KONKRETA KONTEXT

I den levande dialogen dr inte bara de som samtalar nérva-
rande infor varandra, utan dven situationen, stimningen
och diskursens konkreta kontext, padpekar Ricoeur och till-
lagger att det dr i relation till denna kontext som diskursen
far sin fulla betydelse.?® Ocksa detta har baring for den inre
reflektionsprocessen. Nir vi soker fa tillgang till forflutna
erfarenheter genom minnet och nér vi aterberittar dem for
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andra, kan vi stridva efter att levandegora denna konkreta
kontext s& ldngt som mojligt dr. Samtidigt méste vi komma
ihdg att det dr en subjektiv tolkning av sakernas tillstadnd
vi ger. Vi beskriver inte hur stamningen var, utan hur vi
upplevde den. Vi bor darfor ockséa reflektera over var tolk-
ning. Vi kan formodligen komma en bra bit pa vigen pa egen
hand. Men att lata tolkningen konfronteras med andra ar
antagligen effektivare som sjialvrannsakan. Genom att var
tolkning utmanas i dialog med andra kan den sjalvforsta-
else som blivit osynlig for oss sjidlva synliggoras. Tanken
gar ater till Gadamer och betydelsen av att sédtta de egna
fordomarna péa spel.

Genom attskapa en pendelrorelse mellan & ena sidan den
egna reflektions- och tolkningsprocessen och a andra sidan
dess mote med andra, bor vi forbattra mojligheterna att se
bortom var egen horisont. Kanske kan detta forhallningssétt
delvis liknas vid Ricoeurs syn pé tolkningen. Denna for-
skjuter enligt honom textens rorelse mot betydelsen. Genom
att textens »slutenhet» 6ppnas mot ndgon annan majliggors
en lasning av den. Att ldasa blir da att sammanlédnka en ny
diskurs med textens diskurs. Tolkningen dr det konkreta re-
sultatet av denna sammanldankning.’" Detta kan liknas vid
vad som sker nir den personliga minnesprocessen moter
och 6ppnas for andras tolkningar. Samtidigt inser vi genom
Ricoeur, att utomstaendes tolkningar inte kan gora ansprak
péa hogre sanningsansprak dn den individuella tolkningen,
da det ror sig om en sammanlédnkning av just diskurser.
Déaremot vill jag hdvda att man genom att sldppa in andra i
tolkningen av den egna minnesprocessen dnda 6kar genom-
lysningen av forfattarens forforstaelse, speciellt utifran den
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mojlighet till dialog och kritiska fragor som detta innebér.
Tolkningsprocessen blir dd mer transparent.

FORKLARING OCH STRUKTURANALYS

Ricoeur ser tva forhallningssitttill en text efter det att vi har
erkdnt dess autonoma stiallningiférhallande till detlevande
talet och till ordvéaxling. Vi kan antingen fullborda texten
i talet och fora den tillbaka till den levande kommunika-
tionen - vi tolkar den. Eller sa kan vi betrakta den som en
text utan virld och forfattare. Vi kan da endast forklara den
utifran dess interna relationer - genom dess struktur. Anda
ir ett forklarande forhallningssitt gentemot texten mojligt
ocksd i denna senare betydelse, havdar Ricoeur. Med hjélp
av en lingvistisk strukturanalys avkronologiseras berit-
telsen vilket tydliggor den »narrativa logik som doljer sig
under den narrativa tiden.»® Han talar om behovet av att
»under tolkningens subjektiva operationer, som handling
med texten, soka efter en objektiv tolkningsoperation - tex-
tens handling.»5 Att forklara ar att frilagga strukturerna,
det vill sdga de interna beroenderelationer som utgor tex-
tens statiska tillstand.’*

Ricoeurs ord far mig att tinka in en parallell mellan »de
interna beroenderelationerna» och de mekanismer som
triader i funktion nédr vi minns. Som mer strukturella me-
kanismer framtrdder de allméngiltiga kulturella monster
som gar att identifiera betrdffande hur vi minns. Andra
mekanismer ter sig mer personliga, som till exempel hur
vi anvinder minnet for att konstruera mening at det liv vi
levt. Men dven dessa mekanismer kan med fordel inga i en
strukturanalys. Det meningsbidrande momentet dr generellt
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dven om dess uttryck dr subjektivt varierande. Och denna
subjektiva variation sdgeri sin tur ndgot om vilken struktur
de ingér i.

Ricoeur betonar vikten av att »avpsykologisera» tolk-
ningsbegreppet och istidllet anknyta tolkningen till det
arbete som dr verksamt i texten: »ldén om tolkningen som
tillagnelse har hiarmed inte eliminerats. Den har bara for-
skjutits till slutet av processen. Den aterfinns vid den andra
dnden av den hermeneutiska bagen. Den ar dess sista bro-
pelare, bagens forankring i erfarenhetens jordman.»* Och
det dr hér, vid foten av den sista bropelaren, som vi liar av
erfarenheten, menar jag. Men for att kunskap skall uppsta
dér, krdvs att vi utgér fran och med jimna mellanrum be-
sOker den forsta bropelarens fiste. Att omfamna ockséa for-
klaringsbegreppetér inte att forneka forstaelsens betydelse.
Det dr tvirtom att visa den respekt.

ETT VETENSKAPLIGT CREDO

I essidn Forklara och forsta. Text — handling — och historia
vidgar Ricoeur diskussionen till att omfatta handlingsteori
och historieteori. Syftet dr dven hér dr att ifragasitta den
dikotomi som hdnfor forklaring och forstaelse till skilda
epistemologiska omraden. * I denna essd formulerar Ri-
coeur nagot av ett credo pa detta omrade. Jag tar mig darfor
friheten att citera mer och ldngre dn vad som ar brukligt:

For den analytiske forskare som forespréakar forklaring-
en utan forstaelse blir texten en maskin som fungerar
rentinterntoch som man inte far stilla ndgra fragor till,
eftersom det anses psykologiserande. Man kan varken
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stdlla fragor uppstroms’, i riktning mot forfattarens
intention eller ’nedstréoms’, i riktning mot den motta-
gande/ldsaren, inte ens stéilla fragor om textkroppens
mening eller frdga om ett budskap atskilt fran sjialva
Jormen, det vill sdga korsningen av koder som sitts i
verket genom texten.

Han fortsatter:

For den romantiska hermeneutiken innebéar den struk-
turella analysen ddremot en objektivering som ar fram-
mande for textens budskap, ett budskap som i sin tur
inte kan skiljas fran forfattarens intention. Att forsta
innebdr att fa till stind en kommunikation mellan 1a-
sarens och forfattarens psyke, forstaelsen kan t o m ses
som en gemenskap ("’communion’) liknande den som
uppstar vid en dialog ansikte mot ansikte.

Dérefter sammanfattar han konsekvenserna av dessa in-
stillningar: »Genom textens objektivitet eliminerar for-
klaringen, & ena sidan, alla subjektiva och intersubjektiva
relationer. Genom det subjektiva tillignandet av textens
budskap blir, & andra sidan, all objektiverande analys fram-
mande for forstaelsen.» 57

Istéllet for dessa lasta, polariserade positioner foreslar
han en mer dialektisk uppfattning avsamhorigheten mellan
forstaelse och forklaring:

Forstaelsen behover forklaringen sa snartdetinte lang-
re foreligger en dialogsituation i vilken fragor och svar 151
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kan bekrifta den tolkning som sker under dialogens
géng. I den enkla dialogsituationen ar forklara och for-
std ndrbeslidktade. Nar jag inte spontant forstar ber jag
om en forklaring. Forklaringen som jag far gor det moj-
ligt for mig att battre forsta. Forklaringen ar hir inget
annat dn en forstaelse som vidxer fram genom fragor
och svar. Helt annorlunda forhaller det sig med skrivna
verk, som har brutit sitt ursprungliga féorhéallande till
forfattarens intention, till de ursprungliga ldsarna/
lyssnarna och till den situation som var gemensam for
partnerna.’

Oversiitter man detta till den praktiska kunskapens reflek-
tionsprocess, hamnar man i en mellanpositioniforhallande
till de tva situationer Ricoeur méalar upp. Pa ett plan finns
det en dialogsituation. Nuets jag har formodligen inte helt
brutit sitt forhallande till det forflutna jaget. Samtidigt ar
det, som ndmndes tidigare, en illusion att tro att denna re-
lation kan uppréttas p4 samma sétt som mellan tvd perso-
ner. Det egna forflutna blir genom de lager av erfarenheter
som ligger mellan nu och d&, samt genom de tolknings- och
minnesprocesser som trader i kraft ndr vi vill komma at det
forflutna, bitvis mer attlikna vid en text.

Anda dr det uppenbart att min anvindning av begreppet
text avviker fran den text Ricoeur asyftar. Den frimsta av-
vikelsen finner vii textens koppling till forstdelsebegreppet.
Ricoeur betonar att det som skall forstas i en text inte ar
den som talar »bakom» texten, utan det som texten talar om
- »textens sak» — den vérld som texten utvecklar »framfor»
texten. Héar far det betydelse att den minnes- och tolknings-
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process jag talar om sker inom den enskilda ménniskan. [
sd motto méste dven avsikten vara att uppna en forstéelse av
den som talar »bakom» texten. Men detta utesluter inte att
viocksdaiden personliga minnesprocessen nirmar oss »tex-
tens» sak. Detta kan liknas vid den svara, men nodviandiga,
processen att forsoka forsétta sig bortom de minnets subjek-
tivameningsskapande ritualer och monster som fordunklar
forstaelsen av den egna erfarenheten.

Detta krdaver att vi, atminstone tidvis, forsoker sldppa var
personliga bindning till den erfarenhet vi tolkar. Har kan
det vara till hjalp att betrakta minnet som en text frikopp-
lad fran det egna jaget. Det hir forhdllningsséttet dr natur-
ligtvis inte enkelt och ansatsen att g4 bortom sig sjdlv ar
egentligen omojlig. Men denna strdavan i sig kan dnda bidra
till att vi bitvis forsitter oss i ett annat forhallande till vara
minnen. Niar handlingen frigor sig frdn den handlande far
den en sjidlvstindighet som kan jaimforas med textens se-
mantiska autonomi, sdger Ricoeur.’® Jag menar nu inte att vi
skall stanna i detta mer distanserade betraktelsesétt. Dare-
mot att vi har mycket att vinna pa att i reflektionsprocessen
pendlamellan & ena sidan en subjektivoch inkdnnande nér-
het, for att skapa den inlevelse som leder till forstaelse, och
4 andra sidan ett mer distanserat, strukturellt perspektiv
dér vi tillfalligt avsdger oss dgarskapet till vira minnen.
Vi dr i denna process hjédlpta av att se att ett forklarande
och ett tolkande perspektiv inte utesluter utan tviartom for-
utsétter varandra. Paradoxalt nog kan forstdelsen av den
som talar bakom texten, underléitta forklaringen av det som
texten talar om. »Méanniskan ar just sddan att hon samtidigt
tillhér orsaksméssighetens rike och motivationens rike,

153



154

Ylva Waldemarson

alltsd bade forklaringens och forstdelsens doméner», skri-
ver Ricoeur.%

ATT FA »WARFOR» ATT FRAMSPRINGA UR »VAD»
Historien borjar, pastar Ricoeur, nar man upphor att forsta
pa ettomedelbart sdtt och ndr man rekonstruerar de tidigare
héndelsernas tidsfoljd med utgdngspunkt fradn andra per-
spektiv dn de motiv och skél som uppges av historiens akto-
rer.®! Och det dr i denna process, nir det sjalvklara tvingas
mota det okdnda, som kunskap kan uppstd, menar jag.

Ricoeurs tankar om berittelsens betydelse for historien
gerisin tur ledtradar till hur vi béttre kan forsta den prak-
tiska kunskapens natur i relationen till begreppen forkla-
ring och forstaelse.

Historikernas sprak kommer aldrig att lyckas med - och
forsoker kanske inte ens — att frigora sig fran vardagsspra-
ket. Generaliseringarna kan for det mesta inte elimineras
med hjdlp av motexempel, utan de bibehdalls med hjéalp av att
man preciserar tid, rum och omstédndigheter da forklaring-
en anses riktig. Med andra ord nér, var och hur forklaringen
kan anses vara riktig.

Inom den praktiska kunskapen pekar man pa betydelsen
av det konkreta exemplet, gdrna synliggjort i berittelsens
form. Detta hinger delvis samman med diskussionen kring
det vetenskapliga sprakets begridnsade formaga att fanga
yrkeskunskapens olika moment.%> Som jag ser det mojliggor
exemplet den konkretion av var, ndr och hur som Ricoeur
betonar. Samtidigt utgor berittelsen — exemplet — endast ett
steg i reflektionsprocessen:



En erfarenhet rikare?

For berittelsen dr sdllan sjdlvforklarande. Tillfdallig-
heterna i forening med beréttelsens rimlighet reser
fragan, forestdllningen. Pa s vis ersitts intresset for
fortsdttningen - »och sedan?» fragar barnet — av intres-
set for grunderna, motiven och orsakerna - »varfor?»
fragar den vuxne. Berittelsen har alltsa en ofullstindig
struktur som far varfératt spontant framspringa ur vad.
Men igengild har detta till foljd att forklaringen inte har
nagon sjalvstiandighet. Istédllet erbjuder den en hjélp att
béttre och lingre f6lja med i historien nédr den spontana
forstaelsen av forsta graden har misslyckats.5

Reflektion kan utifrdn detta synsétt ses som den process
som forenar frdgorna om nér, var och hur, med frdgan om
varfor.

FRIKTION

Berittelsen ar sdllan sjdlvforklarande, skriver saledes Ri-
coeur. Detsamma kan sdgas om de egna erfarenheterna. For
att de skall ge oss ett svar krédvs det att vi har en fraga vi vill
ha besvarad. Om vi dversétter detta till tanken, att vi genom
att reflektera kring vara yrkeserfarenheter kan skapa kun-
skap, frambringar detta automatisk en foljdfradga: Hur skall
vi veta vilka erfarenheter som rymmer ett svar?

Jag vill drista mig till att pastd att intuitionen kan leda
oss en bit pa vigen. I det hiar avseendet kan vi glddjas at de
erfarenheter, minnen och upplevelser som ligger och skaver
i 0ss. De som inte riktigt ndgonsin vill laimna oss i fred. De
som dyker upp i vara tankar och pockar pa var uppmark-
samhet ndr vi minst av allt onskar det. Ofta ar det ett tecken
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pé att hiar finns ndgot av vikt. Att ndgot langtar efter, och
ibland kréver, att vi stannar upp och reflekterar kring det.
Attdetfinns ettsvarinom oss som dnnu inte mott den riktiga
fradgan. Det kan dock onekligen forefalla som att det sétt vi
vanligen minns pa, dr kontraproduktivti relation till denna
sokande process. De olika mekanismer som paverkar min-
nesprocessen verkar ha en gemensam 6nskan om att lura
minnetbort fran det som skaver och bort fran det som vi inte
enkelt kan forklara. For att vara erfarenheter skall ge oss
kunskap blir vi helt enkelt tvungna atti var minnesprocess
bege ossiden rakt motsatta riktningen — mot det vi helst av
allt vill glomma.









En glémd kunskap?

JONNA BORNEMARK

Hort pa kursen i praktisk kunskap for personal inom édldre-

omsorgen, samtal mellan hogskoleldraren, sjukskoterskan

och underskoterskan:

Sa det ni vill ldra ut pa den héir kursen ér alltsd en
subjektiv kunskap, till skillnad fran den objektiva
kunskap vi larde oss pa sjukskoterskeutbildningen?
Nej, det kanske snarare ar sa att bade »subjektiv» och
»objektiv» hor till samma synsétt pa kunskap. Om man
pratar om objektiv kunskap, ska ju den vara samma for
alla, medan subjektiv kunskap ar knuten till en specifik
individ.

Ja, men det ni kallar fortrogenhetskunskap ér ju knutet
till en specifik individ.

Ja, det &dr individen som har kunskapen, men det ar
inte en begrinsad sanning, det vill siga bara sant for en
person. Kunskapsteoretiskt sett sa...

Nej, nu forstar inte jag vad ni pratar om! Vad da objektiv
och subjektiv, vad har det med saken att gora? Klart det
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ar en kunskap jag har efter att ha jobbat pé dldreboende
som underskoterska i 2o ar. Jag vet hur man ska ta i de
gamla, och jag vet hur man ska bemoéta de dementa.
Sjalvklart dr det en kunskap, och d&nnu mer sé just for att
den inte kan stolpas upp i regler eller slas fast i fardiga
formuleringar.

Ja, precis, det ar det vi kallar fortrogenhetskunskap.
Grattis till er i universitetsvirlden. Antligen har ni hittat
ettfintord for det vi alltid vetat, och upptickt den kunskap
som &r béde vanligast och viktigast. Vilkommen upp ur
era dammiga korridorer ;-)

Néval, det dr ju knappast bara i den akademiska virlden
som fakta och pastdendekunskap vérderats pa den
praktiska kunskapens bekostnad. Det avspeglas vil
snarast i hela samhéllet?

Ja, som sagt var, pa var sjukskoterskeutbildning fick
vi ldra oss att skriva vetenskapligt och objektivt vilket
innebar att all personlig reflektion skulle tas bort. Var
kunskap ska allt eftersom utvecklas genom att vi lar oss
de senaste medicinska ronen och liar oss nya tekniker.
Detdr vél darfor ocksa som ldkarna star hogsti hierarkin,
sedan sjukskoéterskor och underskoterskor ligst. Aven
om underskoterskan har jobbat ett helt liv och har en
otrolig kunskap, sa dr det en osynlig kunskap. Vi skulle
vil inte ens kalla det for kunskap i vanlig mening?

Nej, vi har vil knappt ndgot ord for det, &ven om vi alla
som jobbar utifrdn en praktisk kunskap, naturligtvis vet
att den finns har vi aldrig fatt hora att det dr en kunskap
vi kan vidareutveckla och forstd som en kunskap. Jag
trodde den hir kursen skulle handla om sarvard.



En glomd kunskap?

— Jag trodde den handlade om att skriva journaler!

— Ja, ni ser hur svart det dr att kommunicera nér vi inte
har ritt ord. Den praktiska kunskapen ér sa osynliggjord
att vi maste skapa nya ord och beritta om den for att folk
ska forsta vad vi pratar om.

— Om detta ma ni beritta...
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Dilemma i dldreomsorg

Reflektionsarbete som utbildning

LOTTE ALSTERDAL

Kurt sdger bestamt nej till mat, men gapar sa fort en
sked med mat kommer till munnen. Plotsligt slar han
bort skeden, tar hart tag i mina armar och héller fast
mig, ruskar och skriker hogt och tydligt att vi ska for-
svinna déarifran. (Marie, underskoterska)

Héandelsen sdger ndgotom vad den som arbetaridldreomsor-
gen kan stéllas infor. Det viacker fragor som: Hur ska Marie
tolka Kurts motsédgelsefulla uttryck och hur ska hon pé bésta
siatt kunna hjialpa honom? Vad innebér det att hantera en si-
tuation som denna pa ett klokt sitt? Hur ska hon férhalla sig
till att hon efter det intridffade kédnner obehag for att ga till
Kurt, samtidigt som han dr beroende av hennes omsorg?
Detleder vidare till frigorna: Niar och hur kan yrkesuto-
vare i exempelvis dldreomsorg arbeta med sin forstaelse av
situationer didr deras omdome provas och dgna dem efter-
tanke? Kan hogskolan bidra till en praktik som dldreomsor-
162 gens, som priglas av praktiska kunskapstraditioner, genom
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att inspirera och visa former for reflektion? Jag ska ndrma
mig dessa fradgor genom exempel fran en serie vidareutbild-
ningar for anstédllda i @ldreomsorgen.

Arbetsterapeuter, sjukgymnaster, sjukskoterskor, un-
derskoterskor och vardbitriaden fran Huddinge kommun
har parallellt med sina ordinarie arbeten gatt uppdrags-
utbildningar, motsvarande 15 hogskolepoidng, hos oss pa
Sodertorns hogskola, under en period av tva ar. For manga
ar det deras forsta mote med vetenskapliga humanistiska
kunskapstraditioner som filosofi, idéhistoria, litteraturve-
tenskap och historia. For oss larare ar det ett mote med dld-
reomsorgens praktik som nar oss genom kursdeltagarnas
berittelser.

For deltagarna ér det en utmaning att skriva en essid om
ett dilemma i sin yrkesutdévning. Karakteristiskt for ett di-
lemma, somvianvinderbegreppet,dren handlingssituation
som ar svarbeddomd. Det ska vara en situation déar det rader
osdkerhet om vad som ar klokt att géra, som kursdeltagaren
funderar dver och vill utforska vidare. Fér mig som liarare
och handledare 4r min praxis att hantera beréttelserna och
bidra till att de ger upphov till reflektioner. Jag ska ge det
stod som behovs for att deltagaren ska fé fatt i sina tankar
och utveckla sin text. Det stéiller krav pé ett samarbete som
utmanar det »vanliga» sittet att undervisa.

Varje essé dr uppbyggd kring en berittelse som forfat-
taren sedan reflekterar éver och belyser med hjilp av hand-
ledda skrivseminarier, kurslitteratur och foreldsningar.
Christina, som ar underskoterska, aterviander i sin essa till
sina moten med Svea, en dldre dam som blir allt mer de-
ment. Jag ska aterge nagra avsnitt ur hennes text:

163



164

Lotte Alsterdal

Svea flyttade som ung norrifran till Stockholm for att
arbeta som hembitrdde. Det var ett slitsamt och arbets-
krdvande arbete. Senare arbetade hon som stéiderska
pa ett apotek och lyfte tungt, till foljd att ryggen slets ut.
Nérjagliarde kdanna Svea gick hon med rollator och ryg-
gen knakade for varje steg hon tog. Hon var en bestamd
kvinna med en stor portion integritet som ville klara
sig sjilv, vilket hon inte kunde. P4 morgonen hjélpte
jag henne ut pa toaletten, dar hon fick hjialp med den
dagliga hygienen och péklddning. Ibland var hon pa
daligt humor, kanske pa grund av virk, kanske for att
hon tvingades be om hjélp. Vid sddana tillfallen kunde
hon séga »du kan inget» eller »din grasugga» vilket var
det fulaste ord hon visste. D& var jag inget vird och allt
jag gjorde var fel.

I borjan kdnde jag en stor respekt for henne och holl
tyst. Det var ju mitt arbete och jag var tvungen att be-
mota henne pa ett korrekt sétt. Jag kinde mig krdankt
av hennes ord och sétt, och ville faktiskt inte hjdlpa
henne. Jag undrade 6ver om jag skulle behova tala att
bli behandlad pa samma sétt som hon kanske blivit i
sitt yrkesliv. En dag nér jag aterigen var en grasugga
brastdetfor mig och jag blev arg. Jaglamnade henne pa
toaletten och tinkte att ddar kan hon sitta. IIskan lade sig
fortoch jaggick tillbaka och 6ppnade toalettdorren. Nar
jag gick in sa jag: »Tjenare, din gamla skata, sitter du
hér?» Jag brast medvetet i bade respekt och bemotande,
och sékertdven i integritet ocksa. Men Sveas 6gon lyste
upp. Hon liarde sig kinna igen mig, men mitt namn
sade hon aldrig. Kanske ett sétt for henne att fjirma
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sig fran den hjilp jag gav. Hon blev allt mer dement.

Svea borjade ga ner i vikt och petade i maten. Hon
tyckte att det var dags att do, for hundra ar ville hon inte
bli. Jag hade svart att acceptera hennes beslut. Jag kim-
pade och tjatade pa Svea och blev glad nédr hon fick i sig
nagot. En dag nir jag som vanligt satt och forsokte fa i
Svea nagot att dta kom Mona, sjukskéterskan forbi. Hon
stannade till och fragade mig: »Hur gammal &r du egent-
ligen?» Jag sa min dlder och hon sa tankfullt: »Du ar inte
an tillrackligt gammal och mogen nog att forsta nir det
récker. Svea dr n6jd och du maste ocksé bli det.»

De orden fick mig att tdnka till. Jag forstod att jag i
min iver att hjdlpa endast hade fott mitt eget vilbefin-
nande. Svea var nojd med att jag satt linge hos henne,
inte med att jag tjatade pa henne.

Svea blev till slut sdngliggande, med kontraktur i
ena benet vilket ledde till feltryck och liggsar. Jag gick
ofta in och skétte om henne, gjorde munvard och lige-
sandring. Hon var totalt tillitsfull vid viandning, vilket
maéanga inte dr. Blojbyte och viandning gick latt att gora.
En eftermiddag nér jag gett henne lite att dricka och
sen viant henne for att avlasta liggsaret, hordes en djup
inandning. Jag tinkte att nu dor hon och gick snabbt ut
ur rummet for att himta hjalp, tinkte att hon behdvde
syrgas, men nir vi kom tillbaka var hon dod. Jag har
funderat efterat pa varfor jag inte stannade kvar i hen-
nes sista stund. Idag tror jag att det var for attjag ville att
hon skulle stanna kvar, men inte hade réatt att be henne
om det. Hon fick bestimma sjilv. Jag 6ppnade fonstret
och sa ett tyst farval.
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CHRISTINAS DILEMMA

Upprepade ganger vinder vi, kursdeltagare och lidrare, till-
bakatill denna berittelse. Vad sédger texten om motet mellan
Christina och Svea; om kunnande, ansvar och svéarigheter
i hennes arbete?

Vi uppmérksammar olika sidor av omsorgsarbete som
exempelvis att hitta tonen med varje enskild person. Prak-
tisk kunskap kan vara att hitta vagar som gar langt utan-
for laroboken som nér Christina sdger »tjenare din gamla
skata, sitter du hdr» och mirker att Svea lyser upp. I en an-
nan ton, med ett annat kroppssprak, i en annan situation,
for en annan underskoéterska, riktat mot en annan boende,
hade samma yttrande varit direkt olampligt. Christinas text
visar detunika, det ménskliga och sviara i motet just mellan
henne och Svea. Den berittar hur hon som underskoterska
och médnniska involveras och provas i sitt omsorgsarbete,
och hur svart det kan vara att skilja mellan sina egna behov
och den andras.

Néar Christina forsoker locka Svea att dta far hon kritik
av en erfaren sjukskoterska som menar att hon ser till sina
egna behov snarare dn Sveas. Christina skriver att kritiken
uppmirksammade henne pé att hon utgatt fran sig sjalv, pa
att hon inte ville sldppa Svea, men det finns mer dn sé att
hédmta i hdndelsen. Ar det inte hennes ansvar att bade vara
uppmérksam pa vad som gor Svea ndjd och pa att hon ska
faisigndring? Kan denna beddmning dverlamnas till Svea
helt och hallet?

Ibland nér gruppen triaffas pa skrivseminarier blir det
lite tyst, vi talar kanske om praktiska saker kring formalia
eller liknande, men kommer inte riktigt vidare med samta-
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let om deras berittelser. Under en period ser Christina sin
text som féardig, hon finner att det hon redan har berittat
talar for sig sjialvt. Som handledare driver jag pa och vill
att hon ska utveckla sina tankar ytterligare genom arbete
med texten. Malet dr inte att analysera och plocka sonder,
eller svidva ut i abstrakta resonemang. Snarare att dgna ef-
tertanke och fragor at de hindelser som texten handlar om,
for att sedan stegvis utveckla det i skrift - vilket inte alltid
dr sa latt. Handledning, andras tankar och erfarenheter av
liknade situationer, begrepp och perspektiv fran foreléds-
ningar och kurslitteratur bidrar. Men absolut viktigast ar
Christinas eget arbete med sina tankar och minnen, utifran
de nya forutsittningar som ges under kursen.

Plotsligt tar samtalet fart. Vilka dr de fragor hon vill
stilla till sin beréttelse? »I det dagliga arbetet utgar vi fran
den boendes ritttill sjalvbestimmande, respekt och integri-
tet», skriver hon. Men, undrar hon, hur ska dessa riattigheter
kopplas till omvardnaden av dementa och deras behov av
att klara sig sjdlva, samtidigt som de ér totalt beroende av
hjalp.

Vad ér det for dilemma som Christina vill uttrycka? Det
dr inte sa tydligt som i en del av de andra berittelser vi ar-
betar med under kursen. Hon vet inte riktigt sjalv, det har
en lite undflyende karaktédr. Christina gar ater hem med sin
text och soker de fragor som glider mellan fingrarna. En
annan gang nér vi triaffas har hon skrivit:

Hur ska jag forklara for den gamla som inte lingre kan
klara sig sjalv, men inte vill bli hjéalpt, att jag maste? [...]
Hur ska jag forhédlla mig till de boende nir jag kommer
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dem nédra och hur ska jag behdlla distansen? Kan jag
varda ndgon pa ett bra sitt, iven om jag inte tycker om
personen?

I gruppen tycker vi att texten berédttar om en balansgang
mellan att bry sig om och komma nédra, men samtidigt ha
en viss distans. Den sdger nagot om balansen mellan attinte
utplana sig sjalv och vaga bry sig om, men att skilja mellan
sina egna behov och Sveas, utan att negligera nagondera.
Aristoteles syn pa praktisk visdom som ett sokande efter
balans mellan for mycket och for lite ligger néra till hands.
Viprovar en del begrepp, till exempel en tolkning av Ingela
Josefson nédr det giller de dygder Aristoteles sdg som grund-
laggande for atthandla som en praktiskt vis médnniska; mod,
mattfullhet, rattvisa, mildhet och vanskaplighet.!

BERATTELSEN SOM UTGANGSPUNKT
Berittelserna anger en ton. De 6ppnar for att ta avstamp i
praktiken, i det som deltagarna funderar 6ver och i deras
erfarenhet. Hur ska vi som ldrare eller kurskamrater inom
ramen for en hogskoleutbildning méta exempel som Chris-
tinas och Maries, och tillfora nagot? Det dr ansvarsfyllt.
Texterna dr personliga, ofta utelimnande, och ror situatio-
ner som personerna sjilva har upplevt. Hur kan vi se pa vad
en text av det hér slaget kan séga, och inte sdga? Vilken roll
kan vi ge berittelser nir det géller att forma mdéten mellan
praktisk och teoretisk kunskap?
Filosofen Anders Lindseth, som &r verksam vid hogsko-
lan i Bodo, handleder ocksa praktiker som via skriftliga
168 berittelser undersoker sina erfarenheter. I essédn »Filoso-
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fisk praktik och etik» utgdr han fran Emmanuel Lévinas
filosofiska arbeten for ett resonemang om vetande och er-
farenhet. Vad hindrar oss fran att fa tillgdng till erfarenhe-
ten som kunskapskélla? Varfor tenderar vi att bortse fran
vad den har att sdga? Lindseth menar att vi hindras av vara
etablerade forestdllningar om det objektiva vetandet som
overordnat.? Jag citerar:

Vetandet, inte erfarenheten, tillskrivs uppgiften att ge
oss den behovligatillgangen till viarlden. Varinstidllning
till vetandet yttrar sig som den forhdrskande tendensen
att forutsdtta att vi kan veta precis vad som dr fallet.’

Denna instidllning leder till sokande efter fakta som kan
tala om for oss hur det verkligen ar och vad vi borde gora
for att 1osa problemen. Vi glider ndstan omedvetet mot att
sOka efter svar och generella sanningar ocksa i en berit-
telse som handlar om erfarenheter. Men beréttelsen tecknar
ingen enkel sanning. Den visar en persons erfarenhet av
héndelser som andra berorda kan ha uppfattat p4 annat sitt,
ofta utan att vi far veta det. Tanken att forsoka ndrma sig
det objektiva har en normativ karaktir, skriver Lindseth.
Nér vi stravar efter att komma fram till hur det egentligen
ar, eller borde vara, placerar vi direkt erfarenheten, med
sina ménga olika perspektiv och historier kring samma
hédndelser, i andra rummet. Att se och pé allvar reflektera
over erfarenhet kriaver ett annat angreppssatt.*

Det centrala ar inte att veta, tala om eller underséka hur
nagot egentligen ar, utan att forhalla sig till berittelsen,
skriver Lindseth. Det dr inte sdkert att den som tar del av
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den héaller med, men han eller hon ar intresserad och for-
undrar sig 6ver det som berittelsen visar. Ur det kommer
fragor och antaganden.®

Mina kursdeltagare uppfattar ofta uppgiften som nor-
mativ. De har formulerat ett dilemma och vill nu hitta en
l6sning som sédger vad som hade varit det ritta att gora. Men
dilemmats mangtydiga karaktidr gor att en sddan ambition
inte ar fruktbar, svaren blir for vaneméissiga - de som latt
finns till hands. Det finns alltid béttre sétt att handla i fram-
tida liknande situationer, men aldrig en objektivt basta 16s-
ning.

Ettdilemma innebér att vir vanemassighet, hur vi regel-
maéssigt brukar gora, behover korrigeras, skriver Christian
Nilsson i sin tolkning av Aristoteles. Det dr inte fraga om,
omvi ska handla for det gor vi redan, och handla maste vi.
Det dr fraga om hur. Det dr da vi behover fronesis, klokhet,
eftersom fragorna ror det som kan vara annorlunda, men
inte kan overforas i form av sanna pastdenden, eller allmént
giltiga regler. ¢

Istdllet blir uppgiften att dréja kvar i de problematiska
situationerna, stilla fragor, forsoka se dem pé olika sétt och
utveckla sina tankar kring sin praxis och yrkesmoral. Det
brukar i sin tur ofta leda till att deltagarna ser nya hand-
lingsmojligheter att prova.

SKRIVANDET SOM METOD

Berittelsens centrala roll i en undersokning om praktisk
kunskap gor det viktigt hur den ar skriven. Skrivandet, ut-
vecklandet av beréttelsernas form och gestalt tar stort ut-
rymme pa kurserna. Som lidrare stéller jag krav pa texten,
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pahurden ska vara berittad. Jag strdavar efter en »bra» berét-
telse i meningen att den har kraft att leda till reflektion och
undersokning. Nar det giller essderna i deras egenskap av
slutprodukttillkommer aspekten att deltagarna ska godkan-
nas, betygsittas och leva upp till hogskolevirldens krav.

Maria Hammarén, arbetslivsforskare i amnet »Yrkeskun-
nande och teknologi», arbetar med skrivande som form for
reflektion i olika typer av forsknings- och utbildningssam-
manhang. Skrivandet kan stirka viaxlingen mellan inre och
yttre dialog, skriver Hammarén. Forst med den egna erfa-
renheten under skrivandet, och sedan i samtal med andra
som lyssnar uppmaéarksamt och funderar 6ver de erfarenhe-
ter som texten handlar om, och dédreftertillbaka till det egna
samtalet med texten. Det dr viktigt att vidrna kvalitén i den
yttre dialogen sa att samtalet om berittelsen blir rikt och
nyanserat. Men ocksa att virna om den inre sa att den inte
utarmas.” Det kan ske genom impulser utifran som utmanar
och leder tankarna i nya riktningar.

Ménga har mycket att beréitta, men dr ovana att uttrycka
sig i skrift. Ndr jag handleder forsoker jag styra mot gestalt-
ning av hidndelser diar dilemmat kommer till uttryck. Jag
vill att texten ska vara innehdllsrik, att detaljer och nyanser
som ger ldsarna bilder att ta fasta pa ska vara med. Men
vilka detaljer dr det som bér forstdelse av situationer och
vilka dr mera ovidkommande? Skrivandetinnebér att vinda
tillbaka och se det som hinde, och samtidigt att arbeta med
spriaket for att uttrycka négot sa att det far liv. Alla lyckas
inte uttrycka sig lika trédffsdkert, men de som éar beredda
att arbeta med skrivandet brukar fa till en text som vécker
intresse och reflektioner hos dem sjialva och hos oss andra.
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Texterna utvecklas stegvis. Ibland leder ordval till re-
flektioner av karaktiren: »Ja, varfor skrev jag sa? Varfor
valde jag det ordet?» Vi arbetar med spraket pa ett sitt del-
tagarna inte dr vana vid. Varfor dr Carolina, som arbetar i
hemtjénsten, sd obekvim med att anvinda ordet kund om
de bidda damerna Helga och Ines som inte vill duscha, och de
andra hon gar hem till? Hon finner att det skaver och klingar
illa, trots att det dr det ord de numera ska anvinda om de
gamla. Varfor kdnns begreppet opassande i forhallande till
det hon gor?

Jag blir en kund i médngden bland alla tusen andra
kunder som kassorskan eller expediten moter. I detta
korta opersonliga mote behdvs det inga relationella
band utan det som ér av vikt dr att varorna blir betalda.
Vi séljer inte omsorg och vérd, utan vi ger och hjidlper
vardtagaren i vart dagliga arbete.

Montaigne kallade skrivformen for »essay», det vill sédga for-
sok. Essdformen karakteriseras av att vara personlig och
uppriktig, den ska vara sokande. Det dr en skrivform som
passar den praktiska kunskapen. Sara Gordan skriver:

Slaende ndr man ldser essé, till skillnad fran ndr man
laser en akademisk text, dr hur lite essdn verkar halla
sig till sitt &mne. Essdforfattaren gor hela tiden utvidg-
ningar, avsteg fran textens riktning. Det dr en retorik
som forgrenar sig, dir &mnet ar mer ett forslag, en ut-
gidngspunkt, dn ett problem att 16sa. Vid universiteten
giller ju det motsatta: En réatlinjig retorik fran frage-
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stdallning till slutledning garanterar att &mnet inte
korrumperas pa vigen. Det giller att noga se upp for
ovidkommande sidospér och att rensa bort allt som kan
skymma mélet.

Vad hidnder med en text som inte gar fran a till 6 men
i stillet runt, bakldnges, i krokar? Vetenskapens kon-
vergenta teknik - fran detaljer och inat, mot kdrnan
- har bytts mot esséins divergenta, fran kirnan och ut.
Skillnaden beror pa forhallningsséttet. [ essédn handlar
detinte om fragor och svar, detar till stor del just genom
avledningarna som &nnet behandlas.®

Gordon tar en esséd av den argentinska forfattaren Jorge Luis
Borges som exempel. Borges har en framstidllningsteknik
som dr full av detaljer, &ndé gar inte kdrnan forlorad. Hans
avledningar dri den meningen strama.’ I en essia som syftar
till att reflektera 6ver kunskap om att handla i praxis utgor
exemplen den kidirna som ska undersokas ur olika vinklar,
utan att tappas bort.

KORT TILLBAKABLICK

Séttet att arbeta med reflektion som utbildning dr inspirerat
av den arbetslivsforskning som pé 1g7o-talet vixte fram vid
davarande Arbetslivscentrum, inom det omrade som ibland
kallas tyst kunskap. Datateknikens utveckling och den pa-
gdende diskussionen om artificiell intelligens hade aktua-
liserat frdgor om kunskapssyn och om hur kunnande som
grundar sig pa praktiska kunskapstraditioner kan uttryckas
och reflekteras. Inspirationskéllor dr framfor allt Aristote-
les arbeten och Wittgensteins sprakfilosofi, samt moderna
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uttolkare som filosoferna Tore Nordenstam, Allan Janik och
Kjell S Johannessen.

Att undersoka kunnande som visas i handling och ér
bunden till tid och rum stédllde krav p4 metodutveckling. Bo
Goranzon, Ingela Josefson och Maja-Lisa Perby dr nagra av
de forskare som har bidragit till en samhéllsdebatt om yr-
keskunnande, men ocksa med att utveckla underséknings-
metoder. Den grundldggande formen é&r fallstudiearbeten
dar forskare och praktiker undersoker tillsammans i en
pagéaende dialog.'®

Béarande bestdndsdelar i forsknings- och utvecklings-
arbete av det hér slaget dr att utgd fran exempel, himta
analogier frdn omraden som idéhistoria och konstnérliga
yrken for att gora jaimforelser och pé sa sdtt uppmiarksamma
nya sidor av en praktik. I vissa fallstudiearbeten har eget
skrivandet anviands som form for reflektion, den sa kallade
dialogseminariemetoden. Inriktningen ar da att det egna
skrivande sétts igdng av en omsorgsfullt vald impulstext.
Avsikten ér att se sin egen praktik genom den andra texten,
och att sedan via hoglasning och gruppsamtal om varje del-
tagares text arbeta med att se det vidlkdnda pa nya sétt."

Vara kurser dr exempel pa hur utbildningar for yrkes-
verksamma inom ramen for hogskoleutbildning kan byggas
upp pa ett liknande sétt for att passa den praktiska kunska-
pen. En skillnad dr dock att studenterna atervéinder till och
arbetar med sin text under lingre tid. En annan att skri-
vandet startar i ett eget dilemma. Det dr ett arbetssétt som
tog form under en pilotstudie tillsammans med en grupp
underskoterskor, fran davarande Huddinge sjukhus, dar vi

174 arbetade med hur en utbildning for dem och deras arbets-
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kamrater skulle kunna se ut. Underskéterskorna, som alla
hadelang yrkeserfarenhet, aterkom under samtalen till mo-
raliska dilemman de stdlldes infor, men inte hade mojlighet
att arbeta vidare med.

Resultatet blev en serie uppdragsutbildningar i Vardfi-
losofi och moral som startade hosten 1999 och vinde sig till
underskoterskor. Darefter har vara arbetsformer utvecklats
ocksa genom kurser riktade mot andra yrkesgrupper dar
motet mellan ménniskor dr centralt, som till exempel sjuk-
skoterskor, poliser, lirare och skadespelare.'”

DET JAG INTE TRODDE SKULLE HANDA

Jag ska atervénda till det inledande exemplet fran dldre-
omsorgen. Marie arbetar pé ett korttidsboende. Det inne-
bédr att ge omvardnad till personer som hon inte riktigt lar
kdnna. Den boende ar dédr i viantan pa andra losningar.
Maries essé dr uppbyggd kring moétet med Kurt, som tog en
sa olycklig vindning. Kurt som dr dement har kommit med
sjuktransport dagen innan. Marie har blivitinformerad om
att han dr mycket ddlig och behdver hjalp med allting.

En sked yoghurt och sedan ar det stopp. Kurt sdger be-
stimt nej flera gdnger och vinder bort huvudet. Bra,
da vet jag att han inte vill ha mer. Ibland dr det svart
att veta vad som ér rétt svar. Det som sdgs med kropps-
spréiket, eller det som sédgs med talet. Under morgon-
skotningen ar vi tva stycken som hjélps at for att vinda
honom i sdngen och for att hjalpa honom med hygien
och pakldadning. Han viftar lite med armarna, men det
ar inget vi uppfattar som hotfullt. Vid lunchen ar det
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samma sak som p& morgonen och kvillen innan. Kurt
sdager bestamt nej till mat, men gapar sa fort en sked
med mat kommer till munnen. Plotsligt slar han bort
skeden, tar ettharttagi mina armar och haller fast mig,
ruskar och skriker hogt och tydligt att vi skall forsvinna
darifran.

Jag far loss armarna och flyttar mig utom réackhéll
fran honom. Allt gar s& snabbt, ingen av oss hinner rea-
gera. Vi tittar pa varandra. Jag forstar ingenting. Vad ar
det som hidnder? Maria och jag forsoker prata lugnande
med Kurtoch forklarar vad vi skall gora. Men Kurt lyss-
nar inte. Han ér fullt koncentrerad pa att méatta in slag
mot oss tva. Han fortsitter sedan att sld mot den person
som stadr ndrmast. Det enda vi kan gora ar att forsoka
undvika slagen och vara uppméirksamma pa olika sig-
naler som han formedlar kroppsligt och muntligt.

Efter den hindelsen blir det svart att skota om Kurt.
Nagra i personalen vill inte g& in till honom for de
tycker att vi skall respektera hans vilja att vara i fred,
vilket han sidger varje gdng nagon kommer i nidrheten.
Andra dr riadda for att bli skadade. Nédsta gang jag gar
in till honom é&r det inte med lika glatt hjarta. Jag ar pa
min vakt, stinger av alla kdnslor och koncentrerar mig
bara pd honom. Jag respekterar hans vilja av att vara
ifred och gor bara det allra nédvidndigaste. Nu, den héar
géngen, dr jag beredd pa allt som kan hénda.

Marie skriver att hon, niar hon tanker tillbaka tror att det
bdsta hade varit att inte argumentera med Kurt, utan prova
176 igen lite senare. Kanske hade han da lugnat ned sig och de
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hade kunnat gora pd ndgot annat sédtt, men det kanske inte
heller hade fungerat. Hon minns héindelsen som obehaglig,
hon blev forst ledsen och dérefter arg, men tror att det var
kénslor hon lyckades ddélja for Kurt.

Lite rddd blev jag ocksa. Han hade kunnat gora illa mig,
sa stark var han. Vi hade fatt en sa bra kontakt fran bor-
jan sd jag kunde inte tinka mig att han kunde bli sa
fordndrad. Jag hade missbhedémt hela situationen och
kidnde mig lurad. Vi skall vara professionella och inte
tadetpersonligt men detdr svartibland, jag dr inte mer
dn méanniska. Vi kiinde oss krdankta och det gjorde for-
modligen Kurt ocksé. Det kiindes inte bra som det blev.
Det blev en kamp fran biagge hall. Han ville verkligen
inte ha var omvardnad och vi ville gora det som ar vart
arbete och var plikt.

Pa kort sikt ar det bra att lamna honom i fred, men
pa lang sikt dr det inte humant. Det kan leda till att vi
vanvardar honom i stéllet. Det finns inga svar pa vad
som dr rattoch fel. Vi far forsoka gora det bédsta av situa-
tionen genom att lira av varandra och forsoka komma
fram till hur vi ska gora eller vad vi skulle ha gjort och
prova oss fram.

Jag kan beritta om en annan héndelse som jag tror
har paverkat mig i mitt mote med Kurt. For ett antal ar
sedan nér jag arbetade i hemtjédnsten skulle jag gd hem
till en man som var ungefar lika stor och kraftfull som
Kurt, men han var inte sdngliggande utan hans pro-
blem var att han kunde bli psykotisk. Jag var déar for att
hjalpa honom med praktiska saker som tvitt, mat och
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stddning. Jag skulle laga mat och stod bortvédnd fran
honom. Nir jag vinder mig om ser jag honom komma
mot mig med en stekpanna pa vig for att sla mig i hu-
vudet. Jag backar och det finns ingenstans att fly, utan
jag blir instdngd i ett horn. Da helt plotsligt sinker han
stekpannan. Jag springer diarifran med dodsangest. Jag
skakar och har svért att andas.

Motet med Kurt ér inte lika farligt, men kdnslan av
att overraskas dr densamma. Det jag inte trodde skulle
hédnda, hdnder. Nir jag inte dr beredd hinner jag inte
reagera professionellt, utan jag reagerar som person.

En underskoterska ér i regel trianad att se och tolka olika
ménskliga uttryck. Nérjagliser Maries textoch ska handleda
hennes grupp funderar jag 6ver vad det betyder att Kurts sétt
att visa vad han vill motsiger varandra. Vad ska hon ta fasta
pa? Ska hon fésta storst betydelse vid Kurts kroppssprak,
eller vid det han sdger? I sin text betonar hon uppmérksam-
heten. Hon och hennes kollegor méaste vara uppméarksamma
just pa de olika uttryck de uppfattar, och prova sig fram. Det
gar knappast att fokusera bara pa det ena eller andra.

Hon skriver »jag forstar ingenting», och lite senare att
hon fullstdndigt felbedomer situationer och grips av en
kédnsla av att kinna sig lurad. Det dr centralt i omsorgsar-
bete att det inte gar att vara riktigt sédker, hdandelser kan ta
viandningar som inte kan forutses. Situationer och moten
med médnniskor foljer inte monster pa det sétt vi ibland kan
forledas att tro. Det dr svart att plotsligt std utan forklaring
i en virld som bygger pa att vi har monster att halla oss till.

178 Erfarenhetsméssigt brukar det vara pa ett visst sétt och sa
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plotslig begriper vi ingenting, men ska @nda handla. Marie
arbetar nu med hogsta beredskap och dr beredd pa allt »som
kan hdnda». Det fungerar inte att lita till sin erfarenhet och
arbeta pa rutin.

Plotsligt kommer Marie att berédtta om nédr hon blev ho-
tad med en stekpanna. Det vicker vartintresse. Vad har det
for betydelse nir det géller det obehag och den ilska hon
kidnner efter hiandelsen med Kurt? Kanske hade hon kunnat
forhalla sig annorlunda till det om hon hade fatt hjilp att
arbeta med det som hinde den gdngen. Hon skriver in ocksa
den situationen i sin text, eftersom hon finner att de bada
héndelserna linkar i varandra.

Marie skriver att ndr hon inte dr beredd hinner hon
inte reagera som professionell, utan bara som ménniska. |
Christinas text forekommer nagotliknande. I ett visst skede
ville hon faktisktinte hjdlpa Svea. Hur erkédnns och hanteras
kénslor av ett slag som kan ses som olampliga och otillatna,
men dnda finns? Aldreomsorg 4r en verksamhet dér grianser
mellan att vara professionell och att vara médnniska glider
in i varandra. Det verkar inte dnskvirt eller ens mojligt att
enbart vara det ena eller det andra, inte heller att vinta sig
atten midnniska for att hon arbetar i dldreomsorg alltid kdn-
ner sig god och beredd att hjdalpa. Daremot dr det viktigt att
ldra kiinna sig sjélv, forstd och hantera sina reaktioner.

BEKRAFTELSE OCH UTMANING

Erfarenhetsbaserad kunskap i dldreomsorg. Redan utbild-
ningens namn tycks peka ut en paradox. Erfarenhetéringet
vetande som gar att ldra ut i traditionell mening. Daremot
kan vi bidra till att synliggora kunskap och okunskap i ett
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undersokande som annars inte hade kommit till stand.

Christina och Marie skriver om svarigheter, snarare dn
att peka ut vad som fungerar bra. For de flesta bidrar kursen
till att de ser sin praktik och sitt yrkesutévande fran fler hall
dn de annars skulle ha gjort. Det brukar vara vad de sjdlva
vill och ockséa strdavar efter ndr de hittar sparet. Att bara
bekréfta befintlig kunskap skulle i langden, och av de flesta,
upplevas som tomt och otillrédckligt.

Vill och formar alla undersoka sitt handlande och se kri-
tiskt pa sin praktiska kunskap, monster hos sig sjilv och den
praxis de dren del av? Vissa personer kan vara ute mest efter
bekriftelse. Praktiken dr inte alltid reflekterande, siarskilt
inte i en vardag dir det dr brittom och handling hela tiden
pockar pa.

Gun Mollberger Hedqvist harisin avhandling undersokt
hur pedagogers yrkeskunnande utvecklas genom samtal.
Forskningsmaterialet utgors av hennes egna erfarenheter
som pedagog och handledare, samt av samtal mellan peda-
goger i lite olika gruppkonstellationer som hon har lyssnat
till. Hur férholl sig pedagogerna till erfarenhet?'

Det visar sig att samtalen ofta stannar vid bekriftelse.
Bara ibland gick pedagogerna vidare till ett gemensamt so-
kande och ifragasittande av sitt sitt att arbeta. Samtalen
handlar ombarn, men inte sa ofta pa ettsinnligt och levande
sidtt som skapar rum for omprovning. I ett av samtalen ger
agendan en ton som leder till ett generellt angreppssétt dar
bade barnen och yrkesutovarna sjdlva blir osynliggjorda.
Pedagogerna i exemplet styrs av ett barnobservationssche-
ma. Dessa »pedagogiska glasogon» hindrar dem bade fran

180 att se lille Mans och att anvédnda sig av sina erfarenheter. *
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Jag kan inte skonja pedagogernas formaga att se barnet,
varandra eller sig sjdlva i samtalet. Det saknas ett lyss-
nade och en ndrvaro i samtalet. Ettlyssnade till barnets
rost och till varandra och till sig sjalv uteblir. Nar lyss-
nandet uteblir finns heller ingen respons - reflektionen
hindras."s

Sarskilt den grupp som Mollberger Hedqvist kallar vetera-
nerna, som bestar av de mest erfarna och kunniga peda-
gogerna, verkar inriktade pé att uttrycka den kunskap de
redan hariallmédnna termer. Deras samtal leder inte till att
de utmanar sig sjdlva eller varandra. Under sitt lyssnande
uppmérksammar Molleberger Hedqvist i nagra samtal
den betydelse handledning kan ha. Hon hor hur en kunnig
handledare genom fragor bidrar till att ge dessa samtal fler
dimensioner.'¢

Det dr vanligt att kursdeltagare borjar med texter som
berittar om en boende eller en anhorig, kanske om hur han
eller hon agerar pa ett sidtt som ger upphov till problem. Un-
der kursens gang sker en rorelse mot att undersoka fler sidor
av saken, dven om olika kursdeltagare kommer olika langt
i detta. Som handledare &r min uppgift ibland att uppmana
personer att skriva in sig sjialva och sitt eget handlande i sina
exempel, att bara skriva om andras problem tillats inte.

KUNSKAPSTRADITIONER

Hogskoleutbildning visar sigilikhet med praktiken inte all-
tid uppmuntra till reflektion éver egna erfarenheter. Pa en
kurs vill en sjukskoterska halla en allmén ton i sin berittel-
se och upplever det som svart att lata texten omfatta honom
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sjalv. Under kursen kommer han och en annan sjukskoter-
ska in pa ett samtal om hur sjukskoéterskeutbildningen har
skolat dem till att hoja blicken och se de generella, 6vergri-
pande dragen, men samtidigt tappat bort deras berédttande
och konkreta jag.

Sjukskoterskan tycker detdr svartattta det utrymme och
den uppmérksamhetdetinnebér atttrdda fram och visa sina
egna erfarenheter, sitt kunnande och sina brister. Andra i
gruppen som inte tidigare ldast pa hogskolan ser inte varfor
detta skulle vara svart, eller 6verhuvudtaget ett problem.
De har inte behovt»ldra om» for att skriva om sig sjdalva som
handlande personer. Ddremot hade de under kursens gang
brottats mer med att viva in teoretiska perspektiv i sina es-
sder jamfort med dem som tidigare lidst pd hogskoleniva.

De olika hdllningarna &r uttryck for hur skolning i olika
kunskapstraditioner, en vetenskapligt inriktad och en er-
farenhetsgrundad, skiljer sig at och inte riktigt forstar var-
andras uttryck. Den vetenskapliga kunskapen utgar fran
overgripande tankemonster och generella aspekter. Resul-
tatet blir ett sprak som inte dr sa vél dgnat att uppmaérk-
samma praktisk kunskap med den komplexitet det innebér
att handla i enskilda fall. Gunnar Bergendal skriver om den
praktiska kunskapen:

Tanke och verksamhet flidtas i praktisk verksamhet
nidra samman, omstdndigheterna dndras, nya iaktta-
gelser tillfors oupphorligen, den sak som tanken avser
ar kanske inte sa exakt bestimbar och kan inte faingas
i fardiga kategorier — dessa méste utvecklas pa platsen
for att tjana den foreliggande saken.!”
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Till praktikens villkor hor tvdnget att handla vid ratt till-
fdalle, utan att ha tillrdcklig information, eller veta vad som
vore bést. Handling gar sdllan att skjuta upp, sen kan det
vara for sent. Nar handlingen vil dr gjord kan den inte
goras ogjord. Det géller att métta riatt, med de risker det kan
innebéara.!®

Metoden att reflektera 6ver hur enskilda personer gor i
specifika situationer forstas ibland som att praktisk kun-
skap skulle vara enbart personlig. Det ser jag som ett miss-
forstand. Att handla kunnigti en praktisk verksamhet ar att
ingd i en yrkestradition, att formellt, eller informellt, med-
vetet eller omedvetet, vara skolad i méstare-larlingskap.
Varje dilemma och varje situation dr i ndgon mening unik,
men kan oftast ocksa ses som ett exempel pa vad som kan
intrédffa och hur problem av liknande slag brukar hanteras,
pa vad som brukar ses som lampligt, olampligt och sa vi-
dare. Darfor kan undersdékning av exempel vara ett sitt att
forstd mer om praxis och tradition. Huruvida ett exempel
pa ett dilemma éar relevant, eller typiskt for praxis provas
genom de andra deltagarnas associationer, genom fragor
och reflektioner under kursens gang.

KUNNANDETS BEGRANSNING

Mot slutet av kurserna tillkommer ofta ytterligare ett per-
spektiv i texterna, en mer distanserad blick pa yrket och
sin egen roll. Var gar gridnsen for vad vi kan paverka ge-
nom att forbéattra vart eget arbete? Nir dr det sd att det ocksa
skulle behovas exempelvis en annan arbetsorganisation
och mer, eller bittre anvdnda resurser? Kursdeltagarna
vill se mer forstaelse, mer lyssnande och mer kunskap om
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vad god omsorg innebér hos ledning och politiker.

Deltagarna inser att det inte rdcker med att séiga att po-
litiker borde komma pé besok. Kursen skidrper medveten-
heten om att betydande sidor av en praktik inte dr synliga
och gripbara sa att de kan uppfattas vid ett tillfalligt besok.
Vi larare brukar fraga om deras texter kan bli borjan till ett
pagéende samtal mellan olika nivéer i forvaltningen. Har
de tinkt be andra utanfor arbetsplatsen lisa? Deltagarna
brukar da se lite tveksamma ut.

Britt, som ér arbetsterapeut och har samordnande upp-
gifter mellan olika verksamheter skriver om hur hon miss-
lyckas med att organisera arbetet sd att hon kan gora dem
som behodver hennes insatser néjda. Hennes arbetssituation
gor att hon ligger vaken pa nétterna och att kroppen vérker.
Hur borde hon gora istidllet och hur ska hon komma ihag allt
som maste goras ndsta dag? Hon ser att texten lyfter niar hon
i slutskedet skriver:

Nér jag funderade pa vad jag skulle skriva om, tyckte
jag fran borjan att mitt utvalda dilemma berodde pa
mig personligen. Nu kan jag se att jag dr en del i hela
situationen. Att det finns ett »katten pa rattan»-syn-
drom. Alla, frdn chefer till kollegor och medarbetare
har fatthogre arbetsbelastning idag én tidigare och har
fatt mer att gora pa kortare tid. Mdnga medarbetare i
hemtjanstgruppen ligger pa gridnsen till att inte orka
mer. Detfinns inga marginaler, ingen tid for eftertanke,
felaktiga beslut kan fattas, missforstand kan uppsté och
det kan ga ut 6ver de gamla om det vill sig illa.
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Hon upplever att alla pratar om hur viktigt det 4r med bra
dldreomsorg, men attingen vill satsa de resurser som skulle
gora det mojligt.

DILEMMAN I ALDREOMSORGEN

Efter fem kurser har vi arbetat med ett 6o-tal essder om
dilemman i dldreomsorgsarbete. De hindelser deltagarna
skriver om tilldrar sigi ett spektrum av olika verksamheter
som alderdomshem, hemtjianst, korttidsboende, dagverk-
samhet, gruppboende och servicehus.

Det dr komplexa och svarhanterade situationer som tra-
der fram, ndstan alltid ror de moéten mellan médnniskor. An-
stdllda i dldreomsorgen funderar 6ver och sliter med olika
slag av samarbetsproblem. Det gidller boende, anhoriga, och
kollegor, dar motet 4r komplicerat utover det vanliga. En
text berdttar om en anhorig, troligen psykiskt sjuk, som ter-
roriserar och kritiserar dem som vardar hennes far, men
vagrar delta i de samtal som deras chefforsoker fa till stand.
Flera skriver om svarigheter forknippande med att arbets-
kamrater brister i yrkesmoral, engagemang och kénslighet
gentemot de dldre och inte verkar se sitt arbete som betydel-
sefullt. De fragar sig vilket ansvar de har som arbetskamra-
ter nér det géller attingripa, ta upp saken med sin chef, vara
pastridig om inget hdnder, komma med kritik och visa till
ritta, ndr detta i sa fall borde ske och pa vilket sitt.

Flera kursdeltagare skriver om dilemman forknippade
med dementas sexualitet. En av dessa berittelser handlar
om att som vardare hantera en sexuell relation mellan tva
dementa, dar mannen tycks behandla kvinnan som ett ting.

Ytterligare andra dilemman handlar om att fatta beslut at
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nagon som pa grund av demens inte lingre dr samma per-
son som en gang tog stillning. Ar det till exempel moraliskt
riktigt attlata vegetarianen Margit dta kott for att hon kréaver
att fa gora det om det gor maten till en trevligare stund for
henne? Ar det moraliskt férsvarbart att tillita en dement
dam som varit Jehovas vittne att dta blodpudding, néar hon
som dementinsisterar pa att fa gora det? Mot slutetav kursen
dndras fragorna: Ar problemet snarare att personalgruppen
har sa svart att hantera sin oenighet? Ligger svarigheterna
i att sakna former for att reflektera 6ver moraliska fragor pa
arbetsplatsen?

Nagra texter ror boende som har placerats sa att det ger
upphov till problem. Ett exempel handlar om nér Lennart,
65 ar, av spariver placeras pa dlderdomshem. Lennart har
maénga ars alkoholmissbruk bakom sig med trolig alkohol-
demens som féljd. Jag citerar ur underskoterskan Tinas text:

Jag drarg. Lennart har spottat pd mig och kallat mig for
»jdvla subba» for attjag kortin honom pa hans rum. Han
har suttit i matsalen och skrikit, kastat mat pa golvet
och varit allmént of6rskimd. Det dr inte forsta gangen
han gor sd och vi har bestamt att ndr han beter sig pa
det viset far han dta p4 rummet for att inte skramma de
andra som bor héir. Jag gdr utfrdn rummet for att hdmta
en bricka med ny mat och nir jag kommer in igen har
Lennart, i sin ilska, forsokt lagga sig pd sdngen men
hamnat pé golvet i stéllet.

Idag dr Lennart tillbaka pa det specialanpassade behand-
186 lingshem, i en annan kommun, dir han tidigare bodde. Dar
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far han vard som ar béttre anpassad, vilket visar sig genom
att han inte ldngre sitter i rullstol. Tina konstaterar att de,
beroende pa att de normalt har helt andra typer av boende,
saknade de kunskaper och resurser som varden av Lennart
kravde. De konflikter och den frustration som de alla utsat-
tes for kunde ha undvikits om han hade fatt stanna pa sitt
ursprungliga boende, skriver Tina. De provades hart och
visst kunde hon ibland ha handlat annorlunda, men kdnslan
av att detta egentligen inte hade beh6vt hdnda drdéjer kvar.
Anda har undersokningen om hur hon métte Lennart bety-
delse. Praktiken dr sddan att hon bade ska forsoka fa till en
fordndring och samtidigt handla i den situation som ér, som
hon dr ansvarig for.

MED DILEMMAT SOM GRUND

Parallellt med kurserna for anstédllda i dldreomsorgen och
essiforfattandet dr jag hos min egen mamma, som bor pa
ett gruppboende for dementa. Jag sitter ibland i deras mat-
sal och matar henne, eller ar ute i allrummet. Som anhorig
uppmirksammar jag lite andra saker dn jag gér som lidrare
och handledare.

Jag uppfattar att det ocksa hir finns dilemman av det
slag som vara kursdeltagare skriver om, men ocksa sidor av
omsorgsarbetets vardag som ingen hittills skrivit eller ens
talat med oss pa hogskolan om. Vara utbildningar och vért
sétt att arbeta har begrédnsningar. Det ar stilla. Tiden gar
langsamt, samma uppgifter upprepasidetodndliga, som att
mata den ena personen efter den andra, tvitta, byta blojor,
kla pa och klé av i ett kretslopp som aldrig upphér. Samma
fraser upprepas av de boende, och omsorgsarbetaren sva-

187



188

Lotte Alsterdal

rar om och om igen. De arbetar ndra andras kroppar med
utsondringar och dofter.

Christina dr en av de fa som har uppméirksammat och
i skrift uttryckt sig om ett sa pass finstimt dilemma i det
vardagliga arbetet. Ar baksidan av var inriktning mot di-
lemman att sidor av arbetet som kanske inte uppfattas som
problematiska just i den meningen, men dnda ar det, inte
kommer till uttryck?

Det som inte dr problematiskt, eller som det inte finns
behov av att reflektera 6ver, finns det ingen anledning att
skriva om i kurssammanhanget. Ambitionen &r inte att be-
handla alla aspekter av ett arbete. Men kursdeltagarna som
ar vana vid att omsorgsarbete varderas lagt, kan tro att det
mestvardagliga, kroppsliga, inte dr vad vi vill ha, attdetinte
skulle duga att ta med till hogskolans vérld. Det kan vara ett
problem att begreppet dilemma fér tanken mot nagot dra-
matiskt och markvardigt utover det vanliga.

Men vad éar ett dilemma? Det ska vara en situation som
oroar, som kan ses pa olika sétt, dir det inte finns en 16s-
ning som ar den ritta - nagonting att lira av. Dilemmat som
underlag for reflektion skapar spinning och energi i vara
samtal genom att uppmérksamma oss pa motsigelsefullhet.
Négon deltagare kunde inom ramen for kursen ha under-
soktutmaningen i att stindigt vara tilamodig, att ar efter ar
leva med och forsoka se det unika i stindiga, kanske ganska
trakiga, upprepningar. Ockséa dér finns svarigheter, men de
brukar i mindre utstriackning jamfort med héandelser som
»sticker ut», ses och reflekteras 6ver som nagot som kriaver
kvalificerat yrkeskunnande.

Efter kurserna ér deltagarna inspirerade. Nagra sidger
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att de skulle vilja ldsa mera och undersoker hogskolans ut-
bud. Kursen har givit ndgot som de tidigare saknat och de
onskar en fortsittning. Underskoterskor och vardbitriden
stélls tyvérr infor att de saknar den formella kompetens
som behovs for fortsatta hogskolestudier. De som har beho-
righet hittar kanske inte heller det de soker i vart ordinarie
kursprogram.

Det finns en naturlig spdnning mellan praxis i dldreom-
sorg, som deltagarna under kurserna ska skriva om, och den
praxis jag som ldrare dr en del av. Deltagarna kommer till
oss med sina erfarenheter och sin kunskap, som vi ldarare
med hjéilp av vart kunnande (som ju ocksé har stora prak-
tiska inslag) ska hjédlpa fram i ljuset och fa till stind reflek-
tion omkring. Detta ska i det hir exemplet ske inom ramen
for hogre utbildning. De som arbetar i dldreomsorgen har
respekt for oss larare och det vi star for, som gor att vi beho-
ver lyssna och stilla fragor. Om jag tinker pa situationer dar
rummet fyllts med energi finner jag att det sker nér vi lyckas
med att gora respektive tradition tydlig och tillféra olika si-
dor av saken, men med kursdeltagarnas erfarenheter som
var gemensamma utgangspunkt.
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Service - ett begrepp designat bortom innebérd

INGER ORRE & MARTIN HEDEN

Sa dog Mariann till sist, efter att gradvis ha forsvunnit un-
der tio ar. Ett obonhorligt tillbakadragande var det, med
namnet Alzheimers syndrom. Den sista tiden levde hon i ett
»gruppboende»: sex ettor med kokvra grupperade runt kok
och TV-rum. Sex méanniskor som behévde handrickning
och stod med allt. Och fick det. Ingen hade liangre mdjlighe-
ten att vilja eller vilja bort assistansen.

I alla tider har mdnniskor assisterat sina medmé&nnis-
kor, mer eller mindre frivilligt, som uppdrag eller av kirlek,
motbetalning eller utan. Husa, tradgardsmastare, chauffor,
barnjungfru, guvernant, kokerska, kammarjungfru - en
borgerlig familj pa 18oo-talet kridvde en hel del hjialp. Ma-
riann var mot slutet av sitt liv sd vardkridvande att det gick
atungefir en heltidstjdnst for att klara henne genom varda-
gen. Drottningholms slottdr visserligen inget gruppboende,
men handrédckningen till kungafamiljen dr betydligt storre
an den var till Mariann, och den géiller samma saker: mat-
lagning, stddning, den privata toaletten och sékerheten.
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Marianns sjukdom diagnostiserades relativt sent. Linge
dolde hon sina svéarigheter, i borjan skickligt, sedan alltmer
avsléjande. Hon kunde ldsa tidningen hogt och med stort
engagemang, men samma rubrik om och omigen. Ochivar-
dagspratet trillade orden stundtals liksom vid sidan av den
nyss paborjade meningen.»Man ska inte prata med traktor i
mun» kunde hon siga om hon, kommen till mitten av satsen,
upptickte att det stod en traktor i ndrheten. Och ritt vad det
var, decennier av konvenans och artighet till trots, kunde
hon fa till en mening som »Ja, du &r min lilla flodhé&st du, du
har ju alltid flutit ovanpa».

Alzheimers syndrom drabbar olika men det finns en
viss systematik i hur sjukdomen progredierar. Narminnet
raderas forst, sist drabbas muskelkontrollen. Det sprakliga
sonderfallet tar plats dar emellan och i Marianns fall var
det ett tag som om orden féll ur en tombola, medan ton och
melodildnge bar precisa budskap om lingtan, rddsla, gladje
och besvikelse.

Ettoch etthalvtarinnan hon dog - och kanske tre mana-
der innan spréiket kollapsade helt - firade vi jul med henne,
bandade fran gryning till midnatt och gjorde en radiodo-
kumentidr med juldygnet som berittelsens ramverk. Ljud-
upptagningarna var klarldggande i sin emotiva pregnans,
ocksa for oss som kéinde henne vil. Tydligt blev ocksa hur
hon, troligen omedvetet, ljudligt signalerade sddan oro, som
var svar att finna ord till, med att knacka sina langa naglar
- som hon alltid varit stolt 6ver — i bordsskivan. Naglarnas
trummande blev ett centralt ljud i dokumentéren.

En médnniska ar till sa stor del sprak att nir spraket for-
svinner hotas hela hennes médnniskovara. Det blir upp till
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hennes medménniskor att forsvara henne, att pAminna om
att denna gestalt inte bara dr ett mdnniskoliknande hoélje
som omsluter oro och fundamentala kroppsfunktioner;
detta dr ett liv som gar mot sitt slut, 6vergivet av orden.

Marianns sprak forpassades gradvis in i garderoben,
bland alla tjusiga kldnningar i storlek 42, en storlek kroppen
inte ldngre bar upp. Men en gang var hon parant (ndgot mel-
lan pudding och pingla, som var den tidens superlativer).
Hennes yrke var ocksé representativt. Nar hon flyttade fran
Norrland ned till Mellansverige fick hon jobb pa det forsta
moderna varuhuset i Visterds, varuhuset med den forsta
rulltrappan i stan, Tempo. Mariann blev varuhusvérdinna.
Hon skulle hjdlpa kunderna att forsta systemet med att ga
till kassorna for att betala. I dag hade man kunnat angripa
detta problem med akademisk noggrannhet och verktyg ex-
empelvis inom ramen for &mnet Informationsdesign, som
sysslar med just detta: att undersoka och utveckla begrip-
lighet i olika gestaltningsformer: text, bild, rum var for sig
eller i olika kombinationer. Men detta var langt innan vart
offentliga rum och dess tjanstemén forvandlades till forsk-
ningsfalt och FoU-inriktningar, manga decennier innan
viardinnorna ersatts av utvirderade wayfinding-system.

Efter nagra ar och flitig internutbildning avancerade
Mariann till assistent. Den nya tiden kréidvde nya yrkestitlar.
Nya glosor dok upp. Deras betydelse var inte alltid glasklar
fran borjan, men ju mer de anvéndes desto mer sjialvklara
tedde de sig. Sdklart att virdinna var ett yrke, och att det var
lite former dn kassorskans. Manliga motsvarigheter — vir-
dar och kassorer — fanns inte pa Tempo.

Orden foljer verkligheten i hasorna och darfér utgar man
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gédrna ifrdn attnya ord rymmer helt nya verkligheter. Det r
rimligt att tdnka sig att begreppet »hjul» &r av nadgot senare
datum dn uppfinningen. Kanske fanns »hjul» som beteck-
ning dessforinnan, men da med en helt annan betydelse.
Det déar géller ju inte bara objekt som dator, charterresa
och strykjarn utan ocksa verksamheter som exempelvis att
chatta och checka in. Anglicismerna ar legio.

Innovationer och fordndringar fordrar nya uttryck, men
somliga faller ocksa bort pa vdgen. Blankstrykerska dr en
sadan yrkesbeteckning som férsvunnit. Marianns mor,
Ida Amalia, var blankstrykerska i sin ungdom i slutet av
1800-talet; som blankstrykerska stidrkte hon kragar och
manschetter at folk som ansag sig behova stirkta kragar
och manschetter och som hade rad att betala nagon for att
utfora den tjansten.

Men det méaste inte vara pa det séttet att tillkomsten av ett
begrepp orsakas av en innovation, ett tillskott. Nar det géil-
ler ordet »service» skulle troligen filosofen Viggo Rossveer
istdllet tala om »nytt ord pa gammal sak».! Beteckningen
»service» dr jiamngammalt med Mariann; det kom i tryck
forsta gdngen i Sverige nir hon var fem ar, 1925.°

Det moderna samhillet skulle byggas och »service» var
en bestimning som forst kom att anvindas i anslutning till
bensinstationer och flyg. Service blev den nya tidens hon-
norsord, importerat fran det stora landet i vist: vindrutan
putsad, bensintanken fylld, tackar, tackar! Det dr svart att
forstd behovet av ordet annat &n som markor for en tid da
explosionsmotorn skapar en 6kad rorlighet.

Ordet anslottill det dldre svenska »servis», som i slutet av
1600-talet betydde tjinsteutovande och dnnu tidigare hade
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koppling till slaveri, undergivenhet, lydnadsplikt.> Med
»service» hade det agrara samhéllet definitivt limnats och
en engelsk glosa blev féltropet pa vig mot nista mack.

Annu 2008 andas uttrycket, oberort av att Mariann gett
upp andan. Moéjligen kommer hennes barnbarns barn, som
nu hdaller pa atterovra spraket, att finna beteckningen otids-
enlig, ja mahdnda helt obegriplig.

Wittgenstein liknar i Filosofiska undersokningar be-
greppen med en stads utveckling. De gamla begreppen ut-
gor stadskdrnan, som vuxit fram organiskt ndr de behovts.
Runt kdrnan breder de nya omrédena ut sig. Ytteromradena
ar mer ett slags arkitektritade konstruktioner.*

Att hitta sin viig genom spraket dr svart. Det &r som nér
man kommer till en mycket gammal stad, organiserad efter
helt andra principer dn de man dr van vid. Marrakesh har
en medina som ar avsiktligt byged som en labyrint pa slatt-
landet. Den som véxer upp dér ldr sig hitta utan att ens fun-
dera 6ver denna kunskap. Men for en europeisk besokare ar
forvirringen omedelbar. Man star dar utan hojdpunkter att
orientera efter och dessutom dr manga av gréanderna tak-
belagda; nér solen skyms blir det hopplost att ta ut vider-
strecken. Utanféor medinan har den franska kolonialismen
ddremot anlagtavenyer och kvarter, enligt principer som ar
latt igenkdnnbara ockséa for en svensk.

»Service» dr inget stadskdrneord, det dr en sentida kon-
struktion som markerade det moderna projektet. Men det
markerar inte bara moderniteten utan beskriver ocksa re-
lationen mellan mdnniskorna som samlas runt begreppet,
precis som det gamla uttrycket »handriackning» gor. Detta
lite alderstigna uttryck lyfter fram den rent kroppsliga nér-
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heten mellan médnniskor medan ordet service istidllet mer
ansluter till apparatvérldens blanka metallytor.

Och mer dn sa: handrdckningens ursprung tycks vara
omtanken, medan servicen kommer ur avtal och affars-
transaktioner. »Bistand» a sin sida — det finns manga ord
for hjalp - for tankarna till barmhértighet och antyder ett
ojamliktférhallande: nagon befinner siginéd och nadgon har
resurser att bistd den nodstdllda, om hon har lust att gora
det. En idag flitigt begagnad glosa i virdsammanhang ar
»insats», vilket &r &nnu mer abstrakt och frikopplat fran ett
mellanménskligt sammanhang én »service» och »bistand».
En »insats» kan lika gérna bestd i en larmmatta nedanfor
sdngen eller i en automatisk spisvakt som av hjalp med pa-
kladning och toalettbestyr.

Néar Mariann var 75 ar hade hon som dnka ensam skott
om villan och tradgarden i tio ar. Det borjade bli tungt och
kanske vixte redan da en oro. Vi, hennes ndrmaste, tyckte
hon skulle skaffa sig en ligenhet nidra oss i centrum. Men
icke. Mariann hade bestimt sig for att kopa en ldgenhet i
huset intill det stora servicehuseti det ytteromrade dar hon
bodde sedan linge. For henne, vars hela yrkesliv rort sig
runt service och motton som »Kunden har alltid ratt», var
det naturligt att tdnka sig detta som ett tryggt alternativ. Har
fanns tydligtvis tillgdng till all tinkbar service och stod.
Som barn av det framvixande vélfardssamhillet var hon
overtygad om att fa sina behov tillfredsstéllda.

Men vad ér da»behov»? I Tolvskillingsoperan later Brecht
Mackie Kniven sjunga att moral &r nagot som kommer langt
efter det att en méanniska tillfredsstédllt sina mer funda-
mentala behov, forst kommer kédket (Denn wovon lebt der

195



196

Inger Orre & Martin Hedén

Mensch). Psykologen Maslow var inne pd samma linje nér
han drygttjugo ar efter Brechts urpremiir konstruerade sin
behovstrappa.’ Med den skiljer Maslow mellan bristbehov
och utvecklingsbehov. Till bristbehoven ridknas forst och
framst de rent fysiska behoven som hunger, torst, sex och
skydd mot kéld, virme och vita. Aven behov av trygghet
och sikerhet rdknas till bristbehoven. Som rena utveck-
lingsbehov klassar Maslow social acceptans, status, erkidn-
nande etc, samt pa dversta trappsteget individens behov
av sjalvforverkligande och kreativitet. Nagonstans mellan
brist- och utvecklingsbehov placerar Maslow méadnniskans
onskan om samhorighet, kirlek och gemenskap. Maslows
teori handlar om att man maste vara tillfredsstilld pa en
niva for att kliva vidare pa nésta. Han podngterar dock att
eftersom méadnniskor har olika stora behov uppehaller de sig
olika lange pa varje trappsteg.

Maslow konstruerade sin hierarki for att forsoka for-
klara de bakomliggande orsakerna, motiven, till mdnnis-
kors handlingar. Det ar litt att se Marianns beslut att flytta
fran villan i detta ljus: hon ville forvissa sig om att fa hjalp
med sin vardag, niar hon inte lingre kunde klara sig sjélv. [
en lagenhet pd samma vaning hon ville flytta till bodde det
dessutom redan en bekanti samma alder.

Ett neutralt sitt att virdera behov ar att betrakta dem
som allt det som ska till for att en individ ska kdnna sig
sjalv och sin privatsfiar vara vilfungerande och i gott skick.
Har ar givetvis sammanhang och vanor avgorande och var
och en sin egen domare. For vissa mdnniskor innebér det,
att deras behov dr av saddan art och omfattning att de inte
- hur frisk personen dn dr - kan stillas eller méttas utan
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omfattande handrdckning fran andra méanniskor. Ett flertal
heltidsanstédllda kan utan vidare sysselsittas med att halla
en sddan person i trim. Det &r den normala situationen, allt
annat uppfattas av dessa som en avvikelse, en brist.

Extremen ar fursten, som utfér intet men ger order om
allt. Beslutsfattande och ordergivning dr hans priméra
verksamhet. I det extrema fallet dr just ordergivningen det
enda som skiljer fursten fran en gruppboende aldring: bada
behover ett totalt omhédndertagande.

Néar Marianne kopte och flyttade in i sin ldgenhet intill
servicehuset hade hon dnnu inte sdrskilt stora behov av
hjalp. Niar hon sd smaningom hérde sig for om servicen
framover fick hon plotsligt klart for sig att hon inte skulle
fa tillgdng till servicehusets tjdnster. Dessa var forbehallna
dem som redan hade avtal. Nya avtal skulle inte tecknas. I ett
maslowskt perspektiv var dirmed hennes flytt meningslos.

For att ytterligare tringa in i forstdelsen av »service»
kan det vara produktivt att skilja mellan primér respektive
sekundér service, dar primér service utgor underhall eller
uppriatthallande av vad som bestdmts till 6nskvéird niva/
standard for en person och hans eller hennes privata sfar/
livsrum. Som sekundér service riknas da det som kommer/
meddelas darutover och/eller tillsammans med en annan
tjanst eller vara. Numera historiska exempel pa sekundér
service — detlilla extra - dr att fa ringtrycket kontrollerat pa
bensinmacken och att rockvaktméstaren inte bara vaktar
rocken utan ocksa hjélper till att hinga pa den.

Resonemanget giller forstas bara sa kallat »vanligt folk»
— for fursten dr denna uppdelning meningslos: all hand-
rackning dr att betrakta som primér service.
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Fram till och med 1970-talet kan man nog betrakta hjal-
paren och den hjédlpte som de centrala inom hemvarden: d&
hade en 20-4rig outbildad hemsamarit en sjidlvstandig stall-
ning, en bestdmd skara gamlingar att beséka och hon var
med om att forma relationen till dem. Ett arbetspass kunde
innebdra att hon kom hem till en gammal man klockan tio
paformiddagen. Da hade han redan kokat kaffe och tillsam-
mans planerade de hur dagens pass skulle disponeras. Det
kunde handla om promenad, samtal, stidning och stekning
av en bit falukorv. Niar hon lamnade honom halv ett var
lunchdisken undanstdkad.

I dagsliaget dr det inte ovanligt med att en aldring far be-
sok av 20-talet olika assistenter, mdnga med timanstéillning
och bristande kunskap om den enskildes speciella behov
och 6nskemal.

Vid sidan av den organiserade hemtjiansten finns, och
har troligen alltid funnits, informella 6verenskommelser.
Mariann och hennes bekant pd samma vaning bytte lagen-
hetsnycklar med varandra och beslot att dagligen knacka
pa hos varandra for att forvissa sig om att allt stod rétt till.
Utover det uttalade avtalet fanns en tyst 6verenskommelse
om attrespektera varandras integritet, attinte tridnga sig pa.
Arrangemanget skdnkte troligen badda en kiinsla av trygghet
i vardagen men det var i praktiken en falsk trygghet. Det
slutade med att Marianns bekant satt dod i sin TV-fatolj tre
veckor; tre veckor dd Mariann knackade forsynt och skyn-
dade vidare.

Det forefaller alltsd som om gamla kan ha svart att ta
hand om varandra. Nar formagor och krafter tryter behovs

198 hjalp utifran. Nagonstans dir kom hemsamariternaini his-
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torien. Med tiden har dock andra aktorer tagit 6ver besluten
om vad som ska goras. Ndmligen de som organiserar verk-
samheten. Deras auktoritet motiveras pa skilda sitt, ibland
med effektivitetsvinster och ibland med réattvisekrav.

Dédrmed har forhandlingarna mellan utévare och mot-
tagare av hjdlp upphort inom de sociala omsorgerna. Det
ar bistandshandldggaren som fattar besluten om vilka in-
satser som ska goras och dessa beslut vilar framfoér allt pa
andrahandsinformation. Vilken grad av service en gammal
ménniska sjdlv anser att hon behover dr héar av underord-
nad betydelse.

Sjélva titeln »bistaindshandldggare» berdttar om maktre-
lationen, det 6verordnade perspektivet. Formellt ser det ut sa
attbistdndshandlidggaren kan pékalla vardplaneringsmote,
diarrepresentanter for vardcentral och hemtjanstfinns med,
tillika med ndgon anhorig. I praktiken kan sidana moten ut-
vecklas till ovéardiga tillstdllningar ddr de anhoriga tvingas
framstélla sig sjdlva som hardhudade och ohjdlpsamma for
att den gamle ska fa ratt till hjalp.

Bortriknat sddana sporadiska moéten dr organisatéren
oftast osynligi verksamheten. Eller snarare: organisatoren
relaterar ofta till en part i taget och kontrollerar dirmed
den sammantagna informationen. Detta géller den service
som ges till 4ldre men ocksd inom flertalet andra omraden.
Ramarna och innehdllet i relationen mellan handridckaren
och den handrickte detaljstyrs av nagon eller ndgra andra,
vilket resulterar i 6msesidig maktléshet och irritation i den
direkta handrdckningssituationen. Styrningen utévas med
stod av subjektslésa passiver (det har bestamts, foljande gél-
ler) men ér i praktiken aktiv och dominant.
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Vid sidan av de hittills nimnda aktérerna — mottagaren
och givaren av assistans, organisatéren, anhoriga och be-
kanta - kan givetvis den hjdlpbeh6évandes ndrmiljo agera
stodjande. Det finns exempel pa hur bostadsrittsforeningar
organiserar informella nédtverk for transporter, inkép och
kontakter.

For Mariann var dock detta inte fallet. Nar hennes oro
vixte och hon till och fran gick vilse i trappuppgangen for-
merade hennes bostadsrattsforening en opinion for att spar-
ka uthenne ur huset. Bostadsréattsforeningens styrelse sokte
och fick stod hos hemtjansten, vars bitrdden blev alltmer
pressade av de okade vardkraven. Till slut tog foreningen
dessutom hjélp av ettjuridiskt ombud for att tvinga Mariann
utur den bostadsréttsldgenhet hon kopttio ar tidigare for att
fa ett tryggare boende pé alderns host.

Inom savil privat som offentlig tjinstesektor fanns linge
en, beroende pa sammanhang, underforstadd serviceniva.
Utan att det uttalades visste flygresenidren att resan inte
bara innebar att man fick sin person och sitt bagage flyt-
tat fran plats A till B. Ombord fanns en stab av serviceper-
sonal som sysslade med allt fran att lugna passagerarna,
servera forfriskningar och tuggummin mot besvédrande
tryckfordandringar samt dela ut fuktiga, varma handdukar
infor landningen. Detta var éver huvud taget inget man tog
stallning till.

Idag dr situationen en annan. Man bokar sjilv sin resa,
skriver ut biljetten och checkar in per automat. Vil i flygsto-
len upptdacker man att det dr ovanligt trangt for knédna efter-
som stolsfickan ar full av skrip fran tidigare passagerare.
Forfriskningar och varma handdukar &ar det inte tal om.
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Smorgasarna ar slut, ddremot erbjuds man képa pulverkaffe
med chips i det fall man har ritt valuta. Men i broschyren
lingst ned i stolsfickan bockas och bugas: »If you wish for
something else please, don’t hesitate to ask. It is our pleas-
ure to serve you.» Och i hégtalarna meddelar slutligen en
forinspelad rost att foretaget tycker att det varit trevligt att
betjana en.

Det vinliga tilltalet, orden, drojer sig kvar, tomt pa inne-
hall. Servicen - den dir sekundédra handrdckningen - ar
franvarande. Kvardrojande dr ocksd minnena fran tidigare
flygresor, de finns ddar som forestdllningar om vad man
borde ha rétt att forvinta sig av en flygtur, och irriterar.
Tills man inser att man faktiskt sjdlv har valt det billigaste
alternativet, det utan service. Exemplet fran flyget belyser
en utveckling av den affarsprincip som séger att kunden ska
fa exakt vad han eller hon véljer att betala for. Varken mer
eller mindre.

Sé& hér langt har vi kikat lite pa servicebegreppets histo-
ria och pa fordndringar vad det géller aktorer och hjidlpniva
samt pa vad som dr underforstatt och tydligt utsagt. Klartar
attvi star infor ett mangfasetterat fenomen och ndrmandet,
i denna text dr tvarvetenskapligt med st6d av @mnet Infor-
mationsdesign, som undersoker gestaltning av information
i olika former - verbalt, rumsligt, visuellt och sa vidare.®
Underliggande, immanenta betydelser kan uttolkas genom
bland annat analys av framstédllningar, jaimforelse av ge-
staltningar och intervjuer med aktorer. Informationsdesign
studerar inte bara produkterna utan ockséa savil framstéll-
ningen av dem som deras anviandning. Nar ett begrepp som
»service» borjar oppna sig hisnar man forstinfor rikedomen
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av exempel, variationer och aspekter. Men det finns ingen
annan vig ur svindeln dn att vingla vidare och hoppas att
ens steg ska leda till 6kad forstaelse.

Sdlunda - dnnu ett sitt att ndrma sig service/handréck-
ning dr att bestdimma foreteelsen enligt koordinaterna en-
skild/allmén & ena sidan och komplex/enkel & den andra.
Man kan tdnka sig det som ett koordinatsystem. Den service
som riktar sig till och uppsoker den enskilde ar av lite an-
nat slag dn den som erbjuds allmént och som den enskilde
sjalv far uppsoka. I bada fallen kan det réra sig om mer el-
ler mindre komplexa tjdnster. Personlig hygien framstar
som en komplex, enskild service medan antipoden, en all-
maéan enkel tjdnst, exempelvis dr den service som kassoren
i lunchkantinen star for néar han dverrédcker en pollett till
kaffeautomaten.

Andra aspekter pa service ar forhallandet mellan kva-
litet och kvantitet. Med exempel ur hotellvirlden kan man
beteckna det exklusiva Grand som ett hotell diar gisten
erbjuds mycket hog kvalitet men av begrédnsat slag. Grun-
den dr att man betalar for login, och det som hor till denna.
Men frukost och kvillste far képas separat. Manga Oster-
sjofarjor erbjuder nagot helt annat, ndmligen en mangd
tjdnster (sovplats, frukost, mat, underhallning, etc) fast till
forhallandevis lag kvalitet. Den franska researrangoéren
Club Mediterrané har & sin sida (eller hade dtminstone
for ndgot decennium sedan) konceptet att erbjuda manga
tjanster till hog kvalitet: boendet beledsagas med fru-
kost, lunch, middag, vin, utflykter, traningsanldggningar,
pooler... I Marrakesh ska inte gidsterna behdva villa bort
sig i medinan - vissa kvéllar flyttar man in de mer kva-
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litativa forsédljningsstdllena bakom hotellomrédets murar.

Relationen mellan den som meddelas service och den
som tillhandahdaller densamma préglas av alla dessa olika
valmojligheter. Det dr inte sjdalvklart sa att alla 6nskar den
enskilda, komplexa, hogkvalitativa och rika servicen. Man
kan kdnna sig illa till mods av alltfor ingdende uppvakt-
ning, a&ven om det som erbjuds dr av hog kvalitet. En frukost,
presenterad som buffé, innebér en hog grad av sjdlvservice,
men kan kinnas mer tilltalade dn detta att en medménniska
stdr bakom stolen, fyller pa kaffe och brer smorgésar. I alla
fall om buffén &ar varierad och riklig.

Det var inte ldnge sedan som servicen gjorde storstilad
entré med honnoérer, leenden och simskskinn. Begreppet
erovrade en egen plattform inom yrkeslivet — servicesek-
torn - och tridngde dessutom in i vitt skilda verksamheter,
bland annat omvardnaden av de dldre. S& kom bade sjuka
och gamlingar att riknas som kunder. Idag ldggs »service-
husen» ned, kunderna kallas »boende» eller »brukare» och
beteckningen service anvédnds allt mer sparsamt. Nya ord
kommer istéllet.

»Support», exempelvis, som lanserades samtidigt med af-
farsoffensiven for hemdatorer och Internet. Den som kopte
dator, program och uppkoppling lovades support och ménga
larinledningsvis ha blivitforvanade 6ver attdenna hjilp en-
bartinkluderade réitten attringa till operatorernas tekniska
radgivare, vilket kridvde stort tdlamod, koerna varlanga. Yt-
terligare forvanande var att »support» inte innebar ett 16fte
om problemlosning: 16ftet gillde endast forsoket att per te-
lefon l6sa eventuella problem. Och sa dr det fortfarande, i
det fall inte sdrskilda avtal och forsdkringar tecknas med
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leverantérerna. Om supporten — denna enmans-hejarklack
- inte forstar vad som ér galet dr problemet inte hans. Det
maste ligga p4 ndgon annan leverantor, den som levererat
datorn eller ndgon annan programvara som stor. Supporten
rekommenderar en att telefonera en annan support. Som
kan vara en automatiserad telefonsvarare. Och sa dar kan
det hélla pa.

Attserviceinte langre dr sa frekvent som glosa i vardagen
betyderinte att handrickning har forsvunnit som affarsom-
rade. Tvartom. Det forefaller som om begreppet service gav
orealistiska forviintningar pa temat»kunden har alltid réitt»,
vilket gett en differentiering och detaljreglering av tjansten.
Ett allt mer finfordelat utbud av prissatta tjdnster har erov-
rat sdvil den kommersiella marknaden som den offentliga
sektorn.

Det som inte tydligt specificeras i ett avtal eller uppdrag
ingdr numera inte. Hiar har det i tysthet skett ett paradigm-
skifte. Pa gott och ont.

Ikea var en av pionjdrerna. Ingvar Kamprad féorvandlade
den fardiga produkten till ett halvfabrikat. Det ar visserli-
gen mojligt att fa skapet fardigtillverkat och levererat vid
dorren men allt utover delarna och monteringsanvisningen
ar extratjanster. Varan ér (oftast) de bitar som behdovs for
att gora mobeln mojlig och de far hamtas av kunden sjalv
pa lagret. Systemet har gjort det mojligt ocksa for den som
inte har s& mycket pengar att skaffa mobler av god kvalitet
och design.

Den faktiska utvecklingen av servicen handlar bland an-
nat om detta; en befintlig tjanst splittras upp i allt fler del-
tjanster. Men affirsomradet vixer ocksad med nya tjdnster.
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Ett exempel fran handeln dr mojligheten att hyra en »perso-
nal shopper», en konsult specialiserad att soka upp affdarer
och dér tillsammans med kunden vilja sdrskilt lampliga
varor. Vill man satsa &nnu mer kan stylister anlitas, savil
vad det giller utseende och kladval som hemmets inredning
med mobler, minnessaker och allt. I bada fallen handlar det
om att kopa en utstralning: en antydan om 6nskvérd histo-
ria och framtid.

Det ar létt att se fordelarna i denna utveckling som ger
valfrihet och for ménga ocksd 6kade mojligheter att anpas-
sa konsumtionen efter 6nskemdl och kassa. Men hér finns
ocksd en annan sida: en upplosning av tidigare helheteri ett
svaroverskadligt gytter av fragment. Aven en frisk manni-
ska kan kiinna sigforlorad i detta hav av mojligheter. Sen ma
det gélla pensionsforsdkringen eller mobilabonnemanget.

Den utmattade som ér stadd vid kassa kan dock vila ut
nan vecka eller s& genom att képa helheten, vilken utkris-
talliserats som sérskild tjinst under beteckningen »all in-
clusive». Det kan till exempel lata sa hér:

The perfect game. Because, at the Fairplay golf and spa
hotel with an all-inclusive price we can offer more to
our clients. Included in the price is a suite at a luxury
five star hotel with magnificent views, breakfast or
brunch followed by lunch in one of our restaurants and
gastronomic evening meal. Refreshments are available
at any time of the day. You also have access to the spa/
aqua-medic centre, gym, theatre, indoor and outdoor
pools... And then, of course, we offer you your green fee
so you can play your perfect game.
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Vad »all» inkluderar maste alltsa &ndéa specificeras. Och som
vanligt kommer offentligheten traskande lings de stigar
som trampats upp av affirsmédnnen.

Den sistatiden Mariann bodde kvarisin lagenhet var hon
beviljad maximalt omhédndertagande av bistdindshandlag-
garen, vilket vi, hennes néarstaende, linge trodde innebar
en socialtjdnstens »all-inclusive». Och mycket ingick ocksa:
nattpassning, vickning, tvitt, mat, handling... Detta varing-
et litet atagande av samhéllet och knappast idealiskt men en
kompromisslésning sa linge det fattades plats for henne pa
ett gruppboende, mer anpassat till hennes funktionshinder.

Vad som emellertid successivt gick upp for oss anhoriga
var vad som inte ingick i omhédndertagandet. Vi kopte ofta
blommor - som vissnade omedelbart for blomvattning var
inget specificerat bistdnd. Riktigt snopna blev vi dver att det
heller inte var sjdalvklart att hemtjdnstpersonalen skulle se
till att det var spolat i toaletten. Stadning fanns specificerad
som »en gang var fjortonde dag», men ett nedsmutsat golv
didremellan fick vara kladdigt till nidsta stadomgang. Trots
attdet var uppenbart att madrasskydd behovdes, kriavdes ett
sarskilt beslut for att ett sdidant skulle ldggas pa. Maten kom
i anonyma foliekartonger och moglade i kylen eller jaste i
ugnen, upplidggning pa tallrik var bistdnd utanfor mall och
schema. Det hiinde att Mariann ramlade och blev liggande
pé golvet. Vid ett tillfdlle fradgade vi ett av bitrddena, kanske
nagot kritiskt, om man inte i sidana fall maste resa upp den
gamla. Svaret var att detta var forbjudet, av arbetsskydds-
skél. Fler bitrdden maéste tillkallas forst.

Aven IT-branschens support-begrepp har fatt sin motsva-
righet inom dldreomsorgen. Namligen i detta att vad som
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ridknas som insats inte dr sjalva problemlésningen utan en-
dast ansatsen, forsoket. I Marianns fall innebar det att hon
sdllan ens smakade p4d maten. Manga ganger fick hon heller
inte i sig sin medicin och ibland blev hon kvar i singen hela
dagen. Den morgonen hon skulle flytta till gruppboendet
var det sarskilt viktigt att Mariann kom ivag till dagvarden,
vilket alla visste. Nér flyttbilen anldnde pa formiddagen lag
Mariann kvar oklddd i singen. Hon hade inte varit pa sa
gott humor och hemtjdnsten ansag sig inte ha tid att lirka
med henne. Det fanns faktiskt andra som behévde hjélp, sa
bitrdadet och forsvann. Hon hade sdkert alldeles rétt.

Som ett aterkommande och irriterande inslag i denna ut-
laggning om behov och handrickning finns en liten tant. En
kvinna som under hela sitt liv passade upp andra. En som
trodde pa och var med och utvecklade det som ibland kallas
ett modernt samhélle: den gemenskap diar mycket kretsat
runt »service», bade som affiar och offentligt ansvarstagan-
de. Det var sorgligt att finna denna kvinna grundlurad pa
alderns host. Bedragen inte bara av andra utan ocksa av
sig sjalv.

Marianns behov av assistans var mot slutet stort. Men
behov dr inget absolut. Andras behov kan anses vida storre
dn de gamla dementas,ialla fall om viser pd hur samhéllets
resurser disponeras.

Maslow antyder att den mycket hungrige slutar dta néir
han dr métt och borjar skydda sig mot elementen. Och att
han nér detta dr gjort soker gemenskap med sina medmén-
niskor, for att sedan forsoka fa en stidllning i gruppen. Nar
han kdnner sig dga respekt far han mdjlighet att bilda sig
och utveckla sina speciella forméagor. Det &r en beskrivning
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som verkar ha djuret médnniskan i fokus och pa méanga sitt
framstar den som fundamental och vettig.

Andra tédnkare (Aristoteles, Martha Nussbaum, Zygmunt
Bauman) har istédllet framhallit det specifikt ménskliga hos
maéanniskan (etik och sprék) och pekat pa ett behov som psy-
kologen Maslow inte alls diskuterar: Behovet att framsta
som god. Sa hur ser det da ut i praktiken?

I dag framstar Maslows behovstrappa ndrmast som 6ns-
ketinkande, &minstone i vastviarlden. Grianserna for till-
fredsstillelse har upplosts helt. Méttnadens gréans, trygghe-
tens gréns, statusens grins, nojenas... | konsumtionssam-
héllet expanderar hela tiden behoven. Det dr som om vi alla
star kvar pa samtliga trappsteg, standigt ropande efter mer.
Varje behov har blivit ett bristbehov.

Men samtidigt erfar man ett visst obehag ndr man upply-
ses om att upplevelseindustrin (turism, mode, media, konst
och litteratur) 4r det marknadssegment som véxer snabbast
i Sverige samtidigt som gamla lamnas liggande i sin egen
avforing.”

Handelssiffror och offentliga sektorns budgetar berittar
med obehaglig tydlighet att vi véljer. Vi viljer vad vi anser
vara viktiga behov. Det stod och den handrdackning som
gamla medges utgor resultatet av prioriteringar; kollektiva
val och individuella val.

Och vi, Marianns ndrmaste, valde att inte sjdlva hjialpa
henne genom vardagen. Manga av dessa val hade ingen
omedelbar koppling till Marianns person och det hinde att
vissa val kindes tvingande. Dessutom - manga val vi gjorde
liknade Marianns egna nir hon limnade Norrland och sin
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det var likafullt ett val och det var Mariann som fick ta kon-
sekvenserna.

Ettav de 6vergripande viagskélen vad det géller dldrevar-
den tycks handla om just organiseringen av handriackning-
en. Detta att lata en organisation trdada in mellan assistent
och assisterad och forvandla ett levande forhallande till en
mer mekanisk relation.

Nog verkar detta vara ett underligt val vi gjort, men med
Aristoteles hjalp kan vi forsta oss sjidlva.® Den service orga-
nisatorerna tillhandahdller visavi oss dr att skota verksam-
heten sé att var egen bristande godhet inte kommer i dagen.
Organisationen gor det mojligt for oss att kinna oss méansk-
liga medan vi ropar efter &nnu mera tillfredsstéllelse for
egen del. Aldringsvarden gjordes till en service som mest
ar till for att betjdna de anhoriga.

Man kan forséka ndrma sig »service» fran olika hall men
varje gang star fenomenet fram som nagot mycket formfast
som Kilat sig in mellan médnniska och médnniska: ett affars-
omrade eller en offentlig organisation. Fordomdags fanns
inget sddant som service. En behovde - eller krdvde - hjélp,
en annan hjilpte - frivilligt eller tvingad - och det var allt.

Eller ndastan allt. For allt sédgs inte i en personlig relation.
Det mesta dr 6verenskommelser och formodanden som ald-
rig uttalas eller fasts pa papper. Mellan kopare och séiljare
finns detta outtalade som en zon, mojlig for bada att exploa-
tera. Koparen kan utgjuta sig 6ver att han utgatt fran att det
skulle vara tre lager fernissa pa bordet han bestillde, inte
ynka ett. Och sédljaren kan vilja ha en slant extra for att han
nu korde hem det, vilket inte avtalats.

Detta utrymme for forhandling har i allt hégre utstrack-
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ning skilts av, vuxit och styckats upp i fragment. Med re-
sultat att det blivit allt mindre att spraka om. Varfor ska det
samtalas néir forhandlingen inte existerar?

Nér taylorismen var pa retritt ur tillverkningsindustrin
borjade den samtidigt sitt segertaginom tjinstesektorn med
bendmnande av deltjinster och operationaliseringar och
prissittning av dessa. Medan industrin idag betonar vikten
av att medarbetarna kdnner och tar ett ansvar for hela pro-
duktionen har mdnniskor som arbetar inom tjanstesektorn
snirjts fullstandigt av detaljregleringar.

Ska vi tala om en verklig och kraftfull artificiell intel-
ligens sa handlar detinte om apparater som férsoker harma
maéanskligt tinkande. Istédllet konstrueras formalistiska re-
gelverk som forutsétts fungera i alla situationer. Tjdnste-
andarna har att félja dessa och har dirmed degraderats som
tinkande och kdnnande varelser. Deras erfarenheter och
personliga mdjligheter att 16sa nya problem dr underkédnda.
De ar avkladda omdome och ansvarstagande.

Detérinte underligt om bitrddena inom hemtjansten kan
kdnna vanmakt - det dr i sa fall fullstindigt relevant. De
haringa befogenheter. Och deras éverordnade och bistands-
handldggare och andra i hierarkin har det inte mycket
béttre de heller. Spelrummet - féorhandlingsutrymmet el-
ler rymden mellan médnniska och mdnniska - ar borta och
relationen har avhumaniserats. Vilket bland annat betyder
attmojligheten att vara dygdig, i Aristoteles termer, minskat
hogst betydligt. Detta att exempelvis vara storslagen, modig
och vinsdll har blivit svart inom tjansten och den som for-
nekas mojligheten att vara dygdig har svart att uppleva sig
sjalv som god.
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Fragmentiseringen handlar inte bara om arbetsuppgif-
ter utan ocksd om vilka man betjdnar - ett hemtjdnstbitriade
har oftast inte lingre bara ett par gubbar och gummor att
ansvara for utan ska, under flexibilitetens fana, kunna
hoppa in i olika vardteam. Pa det sittet riskerar ocksa den
enskilde att tappa referenserna till sitt eget arbete, det vill
sdga mojligheterna till systematiskt kunskapande. Detta att
bli allt kunnigare i att skota samma gamling.

En vixande tystnad ackompanjerar utvecklingen. For
vad finns det att tala om nér inget ska 6verenskommas och
man inte ens har mojlighet att bygga en gemensam historia.
Kvar finns forstas artighetsfraser och »Hur mér du idag»,
»ldag ar det vinter» och séant. Men framlingsskapet vixer
och ger sig till kiinna som franvaron av dialog.

Det dr dock inte vardbitriddena som drabbas vérst. Rus-
kigast blir situationen for de allra svagaste, exempelvis ald-
ringar som sonderfaller mer allmént och inte enligt ndgon
diagnos som berittigar till sidrskilda stodatgiarder. Har de
dessutom inga anhoriga eller nagra andra agenter som for
deras talan dr de prisgivna till den mekaniserade omvérd-
naden. Ocksé det sista skyddsnétet - barmhértigheten — har
dragits undan.

En allt storre del av befolkningen lever sa lange att de
sista tio, femton dren prédglas av demens och svara alders-
krampor. Femton ar dr en lang tid.

Anda fornekar de flesta av oss, inte bara Mariann, den
delen av livet. Inte heller pa ett mer dovergripande, samhaél-
leligt plan, talar vi om vara behov under detta skede. Nar
Mariann fortfarande levde kom statsministern dkande till
Vésteras och landade pa ett av de f4 kvarvarande service-
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husen, granne med Marianns gamla gruppboende. Det hir
var ett fint hus, sa han. Har skulle ocksd han vilja aldras.
Och lokaltidningen skrev forstéas.

Och sen skjutsades statsministern tillbaka till Arvfur-
stens palats eller Harpsund eller det sormldandska gods
han kopt for ett tiotal miljoner och bebyggt for ytterligare
méanga miljoner. Hans position som folkvald har gjort det
mojligt for honom att konsumera pa detta vis. Det handlar
om allmdnna medel som hittat vigen till Géran Perssons
bankkonto och det dr legalt och helti sin ordning. Men vem
tror att den skroplige, aldrande Goran Persson flyttar till ett
servicehus eller blir liggande ensam hogst upp i ett hoghus
ifororten? Han lar vdl gora vad alla médnniskor med pengar
kan gora; nidr den skattefinansierade omvardnaden ar ut-
nyttjad maximalt koper man ytterligare vard privat. Det ar
inget konstigt med det, men det aktualiserar ojamlikheten i
samhadllet. Och det kan forklara varfor eliten inte anser det
sarskilt viktigt att diskutera omhédndertagandet de sista lev-
nadsaren. Fragan befinner sig helt enkelt allt for langt fran
deras egen verklighet. Stressade hemtjénstbitrdden finns
inte med pa deras agenda. Viktigare anses att tala om skat-
tebefrielse for anstdllning av folk som kan stdda de stora
lagenheterna.

Det dr tyvirr inte de moraliskt mest rittradiga, eller de
som strdvat och uppoffrat mest for det gemensamma, som
far den bista omvardnaden péd dlderns hdst. Det ar istéllet
de som under sin aktiva tid kunnat skrapa ihop mest pengar
for egen del som kommer i atnjutande av det humanitédra
omhindertagandet. Osmakligt 4r det men likafullt sant.

Do6den kom som en befrielse for Mariann. Som for manga.



Fran handréckning till bistand

I en blandning av sorg och littnad stddade vi ur. Plockade
forsiktigt ur bokhyllan med fotot av hennes familj: mor och
far, broder och systrar. Det méaste ha tagits nagon gangi slu-
tet av 30-talet. Pappan var sdsongsanstélld stuveriarbetare,
Ida Amalia, Marianns mor, hade startat kvinnoklubb och
sett till att bygga ett egnahem. Mariann arbetade i delika-
tessaffdar och hennes storebror Sixten var pa vig till Stock-
holm.

Detbor en framtidstro i bilden, och pA manga séitt var den
framtidstron beréttigad. Mycket av det en arbetarfamilj pa
den tiden kunde hoppas pé slog in. Ett starkt samhille tog
ansvar for en grundldggande standard.

Men nér det kom till det egna dldrandet vigrade Ida
Amalia underkasta sig det offentliga. Hon holl sig kvar i sitt
egnahem till g6 ars dlder och dog efter ett par veckor pa
vardhem. Hennes 6nskan om att slippa det allménna éar be-
griplig - hon hade upplevt utauktionerandet av barn, gamla
och sjuka. Den som tog minst betalt av fattigvardsstyrelsen
fick vardnaden.

Idag skulle hon betraktats som en monsteraldring, men
s& har ocksa anbudsforfarandet fran forr kommit tillbaka
inom dldrevéarden fastunder en annan terminologi: konkur-
rensutsittning eller privatisering. Det dr ett system for den
allménna servicen som dr mer konstruerat for att minska
kostnaderna &n att 6ka kvaliteten. Eller rdare uttryckt: det
handlar om en dehumanisering.

Man skulle ju kunna tédnka sig att fornekelsen av den
skropliga perioden hor ihop med rddslan for déden. Men
doden fornekas inte. Tvirtom uppmanas méanniskor att
tinka sig som doda, skriva testamenten och 6nskemal om
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ceremonierna omkring den doda kroppen. Vita arkivet,
kallar begravningsbyraerna detta dokument som man bor
uppritta, for att fa det som man vill och underlétta de efter-
levandes beslut. Den doda kroppen tillskrivs betydelse och
ges uppmaéarksamhet, men den skropliga levande kroppen
fornekas.

Det vore pa méanga sitt fornuftigare att uppmana var och
en, att under sin vitala period, uppritta ett gratt arkiv: en
forteckning 6ver hur man vill bli omhéndertagen i de ligen
man inte ldngre formar ta hand om sig sjalv. Déar skulle kun-
na anges sddant som vad man anser vara god mat, vilken
den onskvidrda dygnsrytmen ér, musikpreferenser, socialt
behov, 6nskad trygghetsniva, vardinsatser vid olycka, hy-
gieniska onskemél, etc. Och sjalvklart hur man vill bo.

Sddana dokument skulle tjdna flera funktioner.

* Att skriva dokumenten fiaster uppmiksamheten pa en
period i livet som man annars sjilv latt blundar for.

* Dokumenten skulle bemiktiga gamla ménniskor i
deras vardag, gora dem mindre hinvisade till andras
omdome.

+ Existensen av »Graa arkivet» kan tvinga politiker ut pa
banan. Deras egna dnskemél kan jamforas med den
serviceniva de foreskriver sina medménniskor.



Stigma, vardare
och vardande i psykiatrin
MAJA STENBERG

Under dryga 30 ar har jag haft olika yrken inom psykiatrin:
mentalskotare, sjukskoterska och vardliarare, bade i Sve-
rige och i ett afrikanskt land. Mina yrkeserfarenheter sa-
ger mig att personer som drabbats av psykisk sjukdom ofta
diskrimineras och alieneras fran samhéllelig gemenskap
och lider svart av detta. Jag har ocksé erfarit att personal
inom psykiatrisk vard utsitts for negativa attityder. I syfte
att utforska stigmatiseringens mekanism och effekter, samt
vardandets betydelse for erfarenheten av psykisk sjukdom,
skriver jag denna essé.

UTANFOR GRINDARNA

Min uppvixtunder 1960 och -70-talet dr i stort sett lokalise-
rad utanfor de lasta grindarna till ett stort mentalsjukhus
som inhyste psykiskt sjuka fran stora delar av ldnet for,
ibland livsldng, behandling och forvaring och dir det fanns
ett stort antal anstdllda. Den norrlindska orten vari ovrigt
heltberoende av de andra stora arbetsplatserna som lag dér:
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pappersbruket och sdgverket, som anstédllde stora médngder
arbetare. Skotarna som arbetade vid det stora mentalsjuk-
huset anséags inte som lika dugliga médn som arbetarna vid
industrin utan de som valde att arbeta inom varden ansags
vara lata och utan politisk ideologisk strdvan och medve-
tenhet. Inom mentalvarden fanns, i folks 6gon, tjdnster
som klippta och skurna for den late oduglingen. Férutom
att de var formodat arbetsskygga och inga riktiga arbetare
sa fanns det en forestidllning om att de som valde att arbeta
pa& mentalsjukhuset mojligtvis hade en strdavan att vara lite
finare &n arbetarna pd fabriken. Attinte smutsa ner sig, bira
tungt eller utsitta sig for de risker ettfabriksarbete innebar,
var ett séttatt fjirma sig fran arbetarkollektivet. Mentalsko-
tarna hamnade i en kategori - kollektivanslutna men inte
arbetare — som var svar att definiera och min egen slutsats
blir att det darfor skapades en misstro mot dem och en viss
distansering fran dem. Dessa attityder till personal pamin-
des jag starkt om nér jag i borjan av detta sekel arbetade
inom psykiatrisk véard i ett afrikanskt land. Man antog att
vardarna pa nagot sitt inte holl god professionell standard
eller hade misskott sig sa att de blivit tvangsplacerade fran
somatisk vard till psykiatrisk. I flera fall hade man sorgligt
nog ritt vad géller detta specifika sjukhus.

INNANFOR GRINDARNA

Efter gymnasieskolans vardlinje kom jag sjdlv att tillhora
den lata och odugliga massan av mentalskdtare. Formod-
ligen kom jag nagot lindrigare undan allmédnhetens oblida
ogon da det inte fanns samma forviantningar pa kvinnor,
som pa mén, att vara »riktiga arbetare». Jag motte nagra
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medarbetare som bara hade anstidllningen som fodkrok
vilket bland annat visade sig i en oengagerad insats pa job-
bet medan de hellre satsade kraft och fokus péa sina fritids-
intressen. Nagra skotare dar hade faktiskt en klart borgerlig
strdvan och satte en dra i attinte vara fabriksarbetare. Dem
kunde man se djupt férsjunkna i tidningarnas aktiekurser
under arbetsdagen, eller vid telefonen ddr de kopte och
salde sina andelar. Man hade en tdmligen frikostig och
elastisk syn pa arbetstider, i stark kontrast till fabrikernas
styrande stimpelklockor. Men jag tridffade ocksa pa flera
med ett klart brinnande engagemang for att stotta de sjuka
tillbaka till ett s normalt liv som mojligt utanfor sjukhuset
- de som arbetade idogt under arbetsdagen for att gora livet
drédgligare for de inskrivna. Min egen féordom om perso-
nalen fick sig alltsd en torn, men bekréftades ocksé i vissa
stycken.

Amnet psykiatrisk vard grep tagimig direkt. For drygt 50
ar sedan nér jag borjade inom psykiatrin upplevde jag mys-
teriet mdnniskan som otroligt intressant, ett grivande i det
stora morka som pa nagot vis pAminner om arkeologernas
arbete. Sakta, forsiktigt och med stor vordnad dammar man
av lagren och pusslar sedan ihop bitarna som blottlagts for
attforsoka se helheten som den en gang var och borja skapa
en ny framtid darifran. Pa kopet fick jag en storre insikt i
hur jag sjdlv hade blivit och kanske varfor, en insikt som
gjorde att jag vixte, bade i glddje och i viss smérta. Samti-
digt hade ett socialt intresse vickts hos mig - att kdmpa for
de svaga i samhillet med ett riattvisepatos som ledstjdrna
forankrades hos mig. Min utgdngspunkt var att de psykiskt
sjuka var undanstoppade, uteslutna och tystade pa olika sétt
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ochlevde, syntes detmig, en helt hopplds och kirleksldos till-
varo. I motsats till gemene mans uppfattning om psykiatrins
personal upplevde flera av oss som arbetade dér att vi hade
kraft, forstand och ord nog att tala for patienterna, kimpa
for deras rittigheter och aterinfora dem till en samhéllelig
gemenskap.

Efter en tid som vikarierande skétare borjade jag sjuk-
skoterskeutbildningen. Mina fordldrars stolthet kinde inga
granser. Sjukskoterskeyrket var — enligt historiebeskriv-
ning av professor Rita Liljestrom och Birgitta Jarup - myt-
omspunnet och omgédrdades av forviantningar pa hog moral
och en god karaktir, forvintningar som d@ven mina fordldrar
bar pé. Roten till dessa édr sprungna ur hur yrket vuxit fram
och de som profilerat det. Liljestrom och Jarup beskriver att
under ett tidigt 19oo-tal arbetade outbildad personal inom
varden och hade ett mycket lagt anseende hos allménhe-
ten da de ansdgs som lastbara, brottsliga och benédgna pa
alkohol. Kort sagt personer som ingen annan ville anstélla.
Till denna situation sdllade sig kvinnor ur hiégre bildade
samhéllsklasser vilka anséags ddla och kallade att bli sjuk-
skoterskor. Dessa ogifta kvinnor behévde trygga sin forsorj-
ning och for att garantera de borgerliga familjernas krav pa
sedlighet bevakades de hartunder utbildningstiden. Genom
strikta regler for uppforande, klddsel och socialtliv kom yr-
kesutovarna att sammankopplas med en hégre moral.

Liljestrom och Jarup beskriver vidare hur sjukskoter-
skorna skapade ett utrymme for professionen genom att
stridva efter att héja nivan pa varden och skaffade sig pa sa
sétt en arbetsledande position 6ver de outbildade. Lonen
blev en sekundér fraga, man talade mer om det hoga kal-
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let och om sjukskdéterskornas moraliska ansvar.? Omvard-
nadsforskare och psykiatrisjukskoterska Gunnel Svedberg
skriver att inom den psykiatriska varden hade lokala fack-
foreningar for skotarna bildats enligt modell fran arbetar-
rorelsen och de ville strida for battre anstdllningsvillkor,
bland annat reglerad arbetstid och battre 16n.> Vi kan bara
forestélla oss kollisionen mellan de (kvinnliga) sjukskoter-
skor som inte hade krav pa ersittning for arbetet for egen
del i en arbetsledande postition 6ver de fackligt engagerade
(manliga) skotarna.

Efter ndgra ar som sjukskoterska inom den somatiska
varden sokte jag mig tillbaka till psykiatrisk vard dé jag sak-
nat relationen till patienten som det bdarande i yrket - min
egen drivkraft till att arbeta inom vard 6verhuvudtaget -
moten som skulle hjdlpa genom vem jagér, inte pa grund av
de tekniska kunskaper och hjdlpmedel jag besitter. Darfor
sOkte jag mig tillbaka - till mina fordldrars besvikelse och
andras huvudskakningar och undringar - till de psykiskt
sjuka. De flesta tyckte att jag bytte ner mig, kastade bort en
fin utbildning péa detta vis. Formodligen bottnar dessa re-
aktioner i forestidllningar om sjukskoterskan och i attityder
kring vilka som viljer att arbeta inom psykiatrisk vard.

SKAM OCH SKULD

De patienter, ofta inskrivna pa sjukhuset under storre delen
av sin livstid, som rorde sig ute i samhéllet upplever jag som
bittre accepterade é&n personalen. Man ldarde sig leva sida vid
sidamed deras kuriésa beteenden och ritualer ute i samhal-
let &ven om man med O0verseende betraktade dem mest som
lustiga inslag i vardagslivet. Det dr inte alla psykiskt sjuka
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féorunnat att bli accepterade av ett omgivande samhélle d&
psykisk sjukdom ér forenad med skam och de flesta perso-
ner upplever att de betraktas och bemots annorlunda efter
de drabbats av psykisk ohédlsa. Skam, skuld och utanforskap
i relation till psykisk ohilsa ér en realitet - da som nu. Psy-
kiater, tillika psykoanalytiker, Clarence Crafoord beskriver
skam som en kidnsla som véller fram nér sjialvetdrifragasatt
och i kris.* Skam é&r alltsd nagot man kdnner infor sig sjalv
och som uppstar nir man inte lyckas leva upp till det egna
idealet. Man ifragasitter sitt eget sjdlv och skdams for sin
bristande forméga att vara normal, samtidigt som omgiv-
ningens attityder till psykisk sjukdom forstirker skammen
for de egna tillkortakommandena. Fenomenet skuld dr na-
got man kdnner infér vad man gjort eller inte gjort mot/for
andra.’ Kdnslan av skuld bottnar i vara virderingar om
vad som éar gott och inte och ar starkt relaterat till psykisk
sjukdom och ohélsa. Kanske kinner man som psykiskt sjuk
skuld infor tanken pé att man inte dr den goda modern som
barnen dr virda, over att arbetskamrater far arbeta hardare
nu nér jag ar sjukskriven? Kanske kdnner man en diffus
skuld 6ver att ha gjort nagot som fortjinar detta lidande?

SEGREGATION

Hur kommer det sig da att psykisk ohélsa och sjukdom far
bidra skammens tunga ok? Idéhistorikern och filosofen
Michel Foucault borjar beskriva psykiatrins historia med
att i begynnelsen var méidnniskan. Sedan uppstod en skil-
jelinje mellan fornuftig och oférnuftig médnniska. Denna
skiljelinje blir embryot till vetenskapen om vansinne
- psykiatri blir fornuftets sprak over galenskapen. Histo-
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riebeskrivningen fortsiatter med hur skam overfordes pa
de psykiskt sjuka d& de tomda leprosarierna borjade fyllas
med denna nya kategori sjuka efter det att spetidlskan dra-
git sig tillbaka i Europa, dessa asyler dit de drabbade hade
placerats for att separeras fran det 6vriga samhaéllet. Aven
om asylerna nu var tomda pa spetdlska fanns virdering-
arna och idéstrukturerna kvar knutna till uteslutning och
segregation. Tanken om lepra som ett straff fran Gud levde
kvar och 6verfordes sedermera till de inlasta vansinniga i
dessa asyler och hir kan vi nog finna roten till hur skuld
sammankopplas med psykisk sjukdom - ett straff for ndgot.
Psykiskt sjuka tog 6ver bade den fysiska byggnaden och den
moraliska virldens landskap. Enligt Foucaults beskrivning
kunde dock isoleringen ocksa innebéra fordelar — de sjuka
slapp samhdéllets krav och de friska slapp storande inslag i
samhallslivet. Nackdelarna verkade dock védga tyngre da
leprosariernas moraliska kvarlevor jaimte fysisk uteslut-
ning och instingning skapade, cementerade och bekréftade
kdnslor av skam och skuld.

Foucault menar att interneringen av psykiskt sjuka
ocksa hade ett disciplinerande motiv sa att de dnnu friska
skulle halla sig hela, rena och idogt arbetande - alltsa att
asylerna inte bara anvindes for psykiskt sjuka utan ocksa
for att skramma en frisk allmédnhet till skétsamhet. Euro-
peisk historieforskning menar att asylerna fram till 19oo-
talets borjan hade tva funktioner — dels en segregerande
diar man ville befria samhéllet fran faran och hotet, dels
en medicinsk funktion diar man ville ge den drabbade vard
och behandling.” Som medicinsk specialitet dr psykiatrin
ung i jaimforelse med andra och ménga teorier om psykisk
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sjukdom och behandling har avlést varandra. Ekonomihis-
toriker Eva Eggeby beskriver psykiatrin som en specialitet
som utvecklats »frdn grymhet och barbari till organiserad,
institutionell humanism, och fran okunnighet, religion och
vidskepelse till modern medicinsk vetenskap.»®

Foucault resonerar som sa att de forna tidernas synliga
asylernumer dr murar byggda avvara egna forestdllningar.®
Asylerna mé vara nedrivna men har istdllet blivit vira egna
befastningar byggda av attityder, tankar och védrderingar.
Idéstrukturen om dem (de skamliga sjuka) och vi (de nor-
mala friska) har 6verlevt isolaten och har fortfarande stor
negativ inverkan i médnniskors liv.

STIGMA: FENOMENET

Begreppet stigma anvinds i samband med sjukdomar som
ar relaterade till social skam. Sociolog Erving Goffman
beskriver hur man i det antika Grekland talade om stigma
nir det handlade om kroppsliga tecken, till exempel brann-
méarkning, som visade vem personen stimplades som: slav,
kriminell, forrdadare, och sa vidare. Mdrkningen signalera-
de att man skulle undvika personen, speciellt pa offentliga
platser. Stigma, som vi vanligtvis anvédnder begreppet idag,
innebdr att personen blir diskvalificerad fran fullstdndig so-
cial acceptans och uteslutandet springer ur misslyckanden
eller brister av olika art. Vanligtvis handlar det om négon
oodnskad olikhet som véacker omgivningens negativa attityd,
en attityd som grundar sigi misstro och vanrykte.!° Fenome-
net bygger pa etikettering, stereotypisering och generalise-
ring och nir det handlar om psykiskt sjuka tillskriver man
dem inkompetens, oansvar, farlighet, oférutsdgbarhet, man
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misstidnker att de sjidlva har orsakat att de blev sjuka och/
eller att det handlar om obotliga tillstind, menar psykiatri-
professor Patrick W Corrigan." Stigma behdver inte ldngre
pavisas genom yttre tydliga tecknen, men det sociala und-
vikandet kvarstar fradn antikens dagar. Avvikande beteende
som kan leda fram till stigmatisering dr symtom pa psykisk
sjukdom, bristande formagor och personligt framtriddande,
som bristande hygien till exempel.!? Dagens samhaélle har
stora krav pa sina medborgare: att man skall skota sig, vara
hogproduktiv och vara teknologiskt uppdaterad. Kan man
inte halla jimna steg i vuxen dlder blir man létt utstott och
den som inte klarar det blir betraktad som en sédrling och
riskerar att bli utstott, stigmatiserad.

En vanlig respons frdn allmédnheten pa psykiskt sjuka
med extroverta symtom och avvikande beteende ér ridsla
och avsmak, som ofta leder till att man tar avstand och mi-
nimerar kontakten. Den drabbade sjdlv identifierar sig da
dn mer med etiketteringen och andra sjuka, for att passain i
stimplingen och tenderar att mer leva ut sina symtom én att
forsoka himma dem."” Nir personen reagerar pa det stigma
han utsatts for, tolkas det som att vi verkligen hade ratti vart
avstandstagande. Skam dr den enda accepterade responsen
till stigma for personen i frdga, sjdlvhat och nedvidrderande
av sig sjalv en naturlig f6ljd. Om den utstotte forsoker gora
nagot at sin situation kommer den dnda att vara en person
som har varit psykiskt sjuk en gang, menar Goffman.'* Erfa-
renheten verkar vara grund nog for stigmatisering.

Corrigan skriver att det inom underhallningsindustrin
idag nérs bilder av att psykiskt sjuka dr vildsamma perso-
ner och anser det vara en missuppfattning som spéader pa
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gamla fordomar.! Radslan for de sjuka utgor en bordig gro-
grund for behovet att fortfarande sérskilja oss och dem, de
friska och de sjuka. Idéstrukturerna fran skammens gamla
boningar - leprosarierna - lever kvar i bdsta vialméaga.

STIGMA: RADSLA
Oordning, kaos och till synes forlorad kontroll 6ver drifterna
skapar riddsla och avstandstagande hos medménniskorna.
For att behdrska naturkrafterna, det djuriska, inom oss har
vikultur. Kultur, menar psykoterapins fader Sigmund Freud,
ar en reglering av médnniskors relationer, hur vi ska umgas
med varandra i olika situationer. Utan kulturen skulle det
ménskliga djuret ta 6ver, styrka och godtycke skulle rdda
- hot, véald, kriminalitet skulle finnas i vardagen och foda
vanmakt. Kulturens krav dr att alla individer i samhéllet
har samma regler och man maste kvalificera sig for att fa
samma ratt som andra. Man maste gora vissa uppoffringar
genom attinte heltleva utsina egna drifter for att inte skada
nagon annan i gemenskapen, sd som man dr ridd atten psy-
kiskt sjuk skulle kunna gora. Kultur ger alltsa individen en
viss ritt, men dven inskrinkningar.'® Den vanvettige - som
Foucault genomgaende bendmner den psykiskt sjuke — alie-
nerar sig fran den samtida kulturens ordning och utesluts
darfor. Anstalterna var moraliska institutioner som fanns
tilli korrigerande syfte, i kulturens tjanst.!"” Kulturer verkar
krdva asyler - fysiska eller ideologiska.
Underhéallningsindustrins bild av den utagerande psy-
kiskt sjuke stammer inte helt med verkligheten da flera
vanliga psykiska tillstidnd inte yttrar sig i hot eller vald men
likvédl ar stigmatiserade. Exempel pa detta dr depression,
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som drabbar s médnga som ungefir varannan kvinna na-
gon gang under livet.'

UTAN HOT — ANDA STIGMA

Det dr inget konstigt. Det ska inte vara nagonting kon-
stigt. Har man jarnbrist tar man medicin mot det, har
man brister i de kemiska signalsubstanserna tar man
medicin mot det. Jag har svart att forsta den hér tabu-
stimpeln som finns kring alla psykiska sjukdomar."®

Idag rader en tendens att forklara psykisk sjukdom med
biologiska orsaker, dirom vittnar till exempel den kinda
artisten ovan. Individen kan inte skuldbeldggas da det
handlar om en obalans i hjarnans kemi, men att alltfor en-
sidigt mena att psykisk sjukdom har biomedicinska orsaker
Okar snarare pa stigmat &n minskar den, 4ven om skulden
inte langre ldggs pa individen sjalv, menar Corrigan.?’ Det
skapas déa latt en attityd att de sjuka ar obotliga och inte har
nagon kontroll 6ver sin sjukdom. Att depression nu édr an-
sedd som en folksjukdom kan nog underlitta for de drab-
bade och befria dem kanske bade fran social skam och egen
skuld. Depression som definierat folkhélsoproblem gor det
enklare att forskriva, som Fredrik Svenaeus bendmner det,
en »vardagslivets doping»®! mot funktionsnedséttningarna
och symtomen, hoja individens prestation och inte soka
andra mojliga forklaringar till forstimningen. Médnniskor
har stigande forvintningar pé att fa tillgang till de medel
som kan losa deras personliga problem, fordndra deras liv
och kanske omskapa vem de ér och stéller nya krav pa psy-
kiatrin menar europeisk historieforskning.?? Har far jag en
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bild av ett framtida scenario — patienter, deras néirstaende,
arbetsgivare och andra intressenter forvintar sig att perso-
nen snabbt skall komma tillbaka till ursprunglig (eller till
och med béittre?) forméga och kraver darfor att medicinsk
behandling sitts in. Personer med nedsatt funktion blir ifra-
gasatta och sillsynt forekommande, vilket kan leda till en
minskad acceptans for oonskade olikheter.

Forutom depression &r schizofreni en diagnos dar hot
och vald inte tillh6r den vanligaste bilden. Ddar brukar de
mest ihallande och besvidrande symtomen vara en forsva-
gad formadga att ta initiativ och en svarighet att igdngsétta
aktiviteter. De medialt kéinda vdldsdédden i vart samhille vi-
sar pé att de begétts av personer med psykossjukdomar (dit
schizofreni hor), vilket kan gora att en allmédnhet generali-
serar och tror att dessa personerér helti skenande synapsers
makt och darfor utgor ett stort hot, mot alla. Stigmatisering
stiger alltsa inte endast fram ur en radsla for att den unike
personen uppfor sig hotfullt, utan ocksa ur generalisering
over extrema - i meningen séllsynta - vansinnesdad som
har intréffat.

Vi relaterar ofta psykisk sjukdom till en férdndrad verk-
lighetsuppfattning och en ridsla for att sjalv drabbas en dag
kan vickas hos dem som (dnnu?) inte upplevt en alternativ
verklighet i en psykos. Ett behov att skydda sig finns, bade
mot den psykosdrabbade och det okontrollerade beteendet
samt mot att behéva mota sina egna potentiella fasor och
en verklighet man @nnu inte vet ndgot om. Internering av
psykiskt sjuka gor att man slipper se det man fruktar, och
kanske ocksa kdnner. Tanken pa olikheten oss emellan friar
oss fran oron. Asylernas isolering spddde pa omgivningens
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rdadsla och alienation frdn darskapen, medan att frekvent
umgas med och kédnna till drabbade personer kan gora
oss mer forstdende och accepterande. Moten med enskilda
psykiskt sjuka kan fordndra var forhandsbild av psykisk
sjukdom.

STIGMAS EFFEKTER

The World Health Organization (WHO) och The World Psy-
chiatric Association har uppméarksammat att stigmatisering
kopplad till psykisk sjukdom skapar lidande, handikapp
och ekonomiska forluster for bade patienter och dess nér-
stdende.”®> WHO fastslar ocksa att stigma eroderar tilltron
till att psykiska sjukdomar &r giltiga och behandlingsbara
tillstdnd. Det leder till att andra undviker att umgas med
den drabbade, att anstélla eller upplata bostad till honom/
henne, eller att ens bo granne med nadgon som ér eller har
varit psykiskt sjuk. Man menar pa att stigma pa detta vis
skapar lag sjalvkénsla, isolering och en kénsla av hopplos-
het, det berovar madnniskor deras vardighet och féorhindrar
deras fulla medverkan i det sociala livet.?*

STIGMA FAR NARING

I borjan av 1980-talet pratade vi i personalrummet pa det
stora mentalsjukhuset om nedldggningarna av mentalsjuk-
hus i [talien och fantiserade om hur situationen skulle kun-
nase uthos oss om samma sak hinde hér. Vi hade sa roligt at
denna omdjliga tanke och kunde inte forestélla oss vad som
skulle hinda da med alla dessa sjuka som vi motte dagligen.
Vi fantiserade om att sjukhusets méaktiga byggnader skulle
anvindas som spa-anldggning for rika turister, dar pool och
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tennisbana naturligt skulle finnas. Som vi skrattade &t detta
fantasifoster. Och som vi forvanades nér det faktiskt blev sé.
Privata ndringsidkare 6vertog den fysiska asylen, byggna-
den, men inte det moraliska landskapets skam och skuld.
Vi i personalgruppen hade mycket svéarare att forestédlla
oss vad som skulle hinda med patienterna pd avdelningen.
De flesta av dem var sa hart méarkta av sin sjukdom, av be-
handlingar och av institutionen sjélv, att de blivit for funk-
tionshindrade for att klara ett dagligt liv utanfor grindarna.
De stora mentalsjukhusen stingdes dock och flertalet av de
tidigare patienterna fick ett liv utanfor asylernas skyddande
och avgriansande murar. 1995 reglerades att kommunerna i
landet har ansvar dven for att de psykiskt sjuka skall kunna
leva i samhéllet pa liknande villkor som andra. Kommu-
nerna tillskrevs ansvaret avseende boende, sysselséttning
och fritid, samt att ge viss vard och rehabilitering. Méalet for
reformen var att normalisera livsvillkoren for de psykiskt
sjuka och att de ska kunna integreras i samhaillet, skriver
psykiater Jan-Otto Ottosson. Detta innebér att det 6vriga
samhillet fick mer kontakt med psykiskt sjuka, vilket har
lett till att fordomarna mot gruppen bade 6kat och minskat.
Den mediala uppmérksamheten dr stor, pd grund av kritiskt
forhallningssitt mot av-institutionaliseringarna och Kkriti-
ken édr stark mot att samarbetet mellan sociala myndigheter
och sjukvarden inte fungerar.?® Vi hamnar i samma gamla
intressekonflikt som handlar om att antingen prioritera
skyddetfor omgivningen eller attnormaliseraindividens liv,
som fanns redan under det 1700-tal som Foucault beskrev.
Amerikansk stigmaforskning visar pa att media frekvent
228 piskar upp stimningar mot de psykiskt sjuka och beskriver
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stora hot mot omgivande samhélle, ofta tdmligen grund-
16st.20 Ottosson menar ocksa pa att de fa psykiskt sjuka som
begar hemska brott belyses oproportionerligt mycket och
stort i dagspressen.?” Detta formodligen som ett led att 6ka
losnummerforsidljningen av dagens tidning, men d@ven som
en samlad samhéllskritik mot att mentalsjukhusen monte-
rats ner och att en allmédnhet utsitts for risker i att dagli-
gen mota de psykiskt sjuka. Réddsla lever kvar och frodas
och personer med psykisk sjukdom stigmatiseras kraftigt
genom dessa lopsedlar. Idag géiller att fler med vardbehov
finns ute i samhdllet d& psykiatrin har blivit villebrad for
besparingar, vilket gor att det dr svart att alltid f4 adekvat
vard dven nidr den behovs.?® Idag finns det nog ingen av
vardpersonalen - som under det tidiga 1980-talet skrattade
sa gott i personalrummet - som énskar de stora kolosserna
till mentalsjukhus tillbaka. Darfor dr det svart att sympa-
tisera med dagsdebatten som handlar om att ater spérra in
folk, att aterskapa mentalsjukhusen och att aterigen isolera
dessa madnniskor fran ett omgivande samhaille.

STIGMA VAXER

Att inte f4 vard ndr man behover eller vard som man inte
onskar kan leda till att patienterna inte gidrna soker sig till
psykiatrin, dven om de har stora behov av den. De forsoker
sjalva fa ordning pa sina problem och séker sigtill alternati-
va kéllor till helande. Ettresultat av detta hjdlpsokande kan
vara att symtomen okar, sjukdomen forvirras under tiden.
Detta kan i sin tur leda till att man sticker ut mer, stér mer,
skaparradsla och detledertill ett 6kat avstandstagande fran
allménheten och dirmed 6kad stigmatisering. Omliggande
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samhille kritiserar da den psykiatriska varden for att inte
gora nagot, for att inte klara av att behandla de sjuka och
for att inte bedriva god vard. Nar sd patienten kommer in
med en forviarrad sjukdomsbild krédvs ofta att vardtiden blir
langvarig, medan heldygnsvarden idag inte medger langa
behandlingstider. Personal upplever att situationen ar svar,
behandlingsresultat later véinta pa sig och insatserna visar
pa klena resultat. Kontakterna ar for kortvariga for att pa-
tienten skall hinna dra ordentlig nytta av relationsarbetet.
Modstulet tappar vardarna motivation och engagemang
i arbetet, soker sig till annat jobb och erfarenheterna som
man bdr med sig dr negativa. Det blir svart att rekrytera
kvalificerad personal till den psykiatriska varden. Patien-
terna upplever att de inte far den vard de behover.

VARDARE: SMITTAD AV STIGMA

Psykiatrisk vard dras med problem att rekrytera kvalifice-
rad personal, ett fenomen som enligt WHO é&r vitt spritt runt
virlden och som sdledes inte bara drabbar de fattiga linder-
na dar man har brist pa kvalificerad vardpersonal 6verhu-
vudtaget.? Under de tider dé sjukvarden lidit brist pa utbil-
dad och erfaren personal, har den psykiatriska varden lidit
dn mer av denna brist. Forst nu, ndr det rader ett visst 6ver-
skott pd kompetent personal inom somatisk vard ser man en
forbédttring inom psykiatrisk vard. Hur kan det komma sig?
Goffman redogor for att personer som star mycket nira en
stigmatiserad person mycket vidl kan smittas av stigma. Nar
man far en sddan djup inblick i problemen och tar del av den
drabbades situation kan man néstan anses som en heders-
medlem’ i gruppen av stigmatiserade. De drabbade behover
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inte hallaigen utan kan visa pd hur de verkligen har det och
den nédrstdende far en mycket god inblick. Goffman menar
ocksa att det finns en risk att sjdlv bli stigmatiserad vilket
kan resulteraiatt man undviker attinvolvera sig eller viljer
att avsluta kontakten med de drabbade.?®

Néar nagot tragiskt har hint uttalar sig ofta representan-
ter for psykiatrisk vard i pressen och utstralar inte séllan en
onskan att tona ner hotbilden runt de psykiskt sjuka. Man
forsoker, s som man sjialv kdnner sina patienter, beskriva
patienternas storre och vanligare problem som inaktivitet,
isolering, passivitet och rddsla. Men vad tinker da allméan-
heten som utsatts for hotet, for faran, for den reella héindel-
sen ute pa gatan nér personalen inte verkar inse farorna?
Att personalen inte forstér, ser eller har vett nog? Att dessa
markliga individers referensramar om vad som dr normalt
arrubbade och attde sjdlva leverien normalitetens grazon?
Tilltron till psykiatri som vetenskap och varden som tillfor-
litlig och fungerande rubbas och personalen stigmatiseras
som de kufar de framstar som.

Psykiatripersonal pratar ofta om sig sjdlva i termer av
symtom och diagnoser. »Jag dr paranoid/lite manisk/de-
primerad idag.» Man omnidmner sig sjdlva som kufiska,
konstiga och lite »annars» dn vanliga ménniskor - vilket
dven jag sjalv tenderar att kokettera med - kanske for att
bekrifta en identitet inom yrket och en samhorighet med
patienterna. Personalen kidnner stigmatiseringen - i den
meningen att man inte atnjuter full social acceptans inom
vardyrken - och man identifierar sig med stigmats budskap,
som ett sidttatt bibehalla eller skapa en identitet och 6verdri-
ver det beteende eller attribut man stigmatiserats for. Vi kan
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dven forsta stigmatisering av psykiatrins personal med att
personeriomgivande samhélle egentligen drridda for dem.
Kanske finns det en underliggande réddsla att de som arbetar
som vardare skall kunna se den andres, dn sa linge endast
latenta, darskap? Att personalen med sina psykiatriska ront-
genblickar kan ana och avsloja ett braddjup som personerna
sjalva dnnu inte kdnt av?

PATIENTEN: VEM BLIR PSYKISKT SJUK?

Det verkar ha funnits och finns lika ménga teorier som
teoretiker nédr det kommer till att forklara forekomsten av
psykisk sjukdom och vem som far dem. En teori handlar om
att sjukdomarna inte finns 6verhuvudtaget utan dr endast
en form av ordlos kommunikation, ett rop pa hjélp fran en
lidande person. Nagon annan forklarade inspdrrandet som
en del av klasskampen och pekade pa att det framst var fat-
tiga som sparrades in.>' Statistik skulle kunna ge teorin ratt,
skriver omvardnadsforskare Maria Nystrom och pekar pa
att antalet vardade inom psykiatrin 6kade kraftigt fran ar
1860 och framat, vilket sammanfaller med att industrialis-
men nu hade hogre krav pa individens prestationsformaga
och att man didrmed sorterade ut de odugliga arbetarna pa
detta vis.’2 Franske sociologen Emile Durkheim spekule-
rade i att tillstdinden &r normala reaktioner pa ett samhélle
som glider isdr och reaktionen hos individen ér forstaelig
och till och med sund, 3> nagot som psykiatrin sedan 1950-
talet till delar bejakat. Enligt europeisk historieforskning
kan mildare nervosa besvir — psykosomatiska tillstand och
vissa psykologiska fenomen - mycket vil vara relaterade
till problem i den moderna livsforingen och ett samhille i
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forandring.’* Psykiatriska sjukdomsyttringar ar, enligt den
existentialistiske psykologen Rollo May, ett séitt for personer
att rddda sitt vara genom ett icke-vara, symtomen ar till for
att skydda ett innersta hotat centrum av individen.5?
Naturligtvis dr det sa att det aktuella kunskapsliaget och
den for tiden accepterade forklaringsmodellen ger effekt
pa vilken behandling och vilket bemétande man erbjuder
patienten. Det verkar som om den psykiatriska vardens teo-
retiska viagval genom aren har kriavt sina offer da vi lyssnar
till vad en fore detta patient sdger: »Vad man istédllet borde
goOra dr attinse att psykiatrin dr den mesti blindo famlande
av de medicinska disciplinerna, och jimfért med annan em-
pirisk vetenskap sa vore det rent av ett skdmt att skratta at,
om det inte hade funnits sd manga patienter som for illa.»*¢

PATIENTEN: IDENTITET OCH DIAGNOS
Att fa en psykiatrisk diagnos innebér att personen far vet-
skap om att han/hon passerat grédnsen for vad som anses
friskt och normalt, till det som éar sjukt och avvikande och
bendmningen pé tillstindet kan, enligt idéhistoriker Ka-
rin Johannisson, kasta ut personer ur social gemenskap.
Vilka diagnoser som &dr behéiftade med ett uteslutande ur
gemenskapen och en stigmatisering dr kulturellt betingat
och fordndras over tid och sidger ndgot om hur individen
skall uppfatta sig sjdlv och hur samtiden uppfattar henne.?”
Individen borjar leva upp till omgivningens forviantningar
i och med att diagnosen ér stilld, vilket kan forstirka sym-
tom och omgivningens avstandstagande.

Att bli sjuk 6verhuvudtaget kan paverka en mianniska i
grunden, hennes identitet och roll far identifieras pa nytt.
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Jag forestédller mig att det kan skaka om en médnniska betyd-
ligt om sjukdomen é&r av psykisk art, pa grund av personens
egna fordomar om psykiska sjukdomar och den skam och
skuld tillstdnden dr behédftade med. Att fa en sjukdom kan
innebdra en sorts identitetsforvirring, men ocksa en oro for
den egna autonomin. Leder sjukdomsvigen till ett obon-
horligt beroende, en alldeles ny situation i det vuxna livet
dar egen kraft, vilja och identitet gar forlorade? Att ha en
psykisk sjukdom kan innebéra att man, i den stund dd man
drsom mestberoende, sviks avde omgivande ménniskorna.
May menar att vi alla behover en forankring i tillvaron och
att vi alla har ett behov av att ga ut ur oss sjidlva och ingd i
gemenskap.’”® Livetigenom lever vii ett dmsesidigt beroende
av varandra och det framtrédder tydligast vid ohélsa och
sjukdom. Da kanske vi behdver omgivningens stdd mer dn
nagonsin tidigare och da blir beroendet kanske mer ensidigt
an forr, spekulerar forfattaren och journalisten Goran Ro-
senberg.’® Att da, i denna stund av ett 6kat beroende, stotas
bort av medménniskorna, kastas ut ur den delikata viven
av omsesidiga relationer, gor att man kan uppleva ensamhet
pa ett existentiellt plan.

Kanske forestdller man sig att man sjalv dr en viktig trad
i vaven av minniskors gemenskap, men blir bemott med
stigmatiserande attityder och kdnner sig darfor forvirrad
och forlorad. Man star inte ut med forvirringen, attleva i ett
vakuum, att inte veta sin plats i tillvaron. Darfor accepterar
man den nya positionen som omvirlden sétter en i for att bi-
behélla ndgon sorts identitet och relation. Man identifierar
sig med den avvikande position man fatt och spelar ut sin
sjukdom kraftigare dn vad man tidigare gjort, som en del av
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en socialiseringsprocess in i gruppen av sjuka/avvikande.
Detta spader ytterligare pd omgivningens fordomande at-
tityder och generaliseringar om psykiskt sjuka. Stigmatise-
ringen far mer kraft. Hjalmar Séderberg har fangat méan-
niskans riadsla for icke-relation pa ett fantastiskt sétt:

Man vill bli dlskad, i brist ddrpa beundrad, i brist darpa
fruktad, i bristddarpa avskydd och féraktad. Man vill in-
giva ménniskorna nagon slags kédnsla. Sjilen ryser for
tomrummet och vill kontakt till vad pris som helst. *°

Ensambhet dr ett outhédrdligt straff. Kédnslan av fradnvaro
av »flock» och vad den kan innebéra i form av skydd, rit-
tigheter och skyldigheter, dr frimmande och skrammande
for médnniskan. May menar att en forutsidttning for att en
person skall ha en »jag-dr-upplevelse» ar att bli accepterad
av nagon som man dr och att man har nagon att lita pa. Att
vara accepterad gor att man kan uppleva sitt eget vara. Om
man inte har denna upplevelse inat aterspeglar man bara
andras uppfattning om mig och det skapar endast social
konformism, inte dkta sjdlvkdnsla.*" Att vara accepterad
dven om man har psykisk sjukdom innebér en chans att
bryta stigmatisering.

En vin berittade nér vi triaffades igen efter nagra ar, att
hon behandlats for depression vid tva tillfdllen och da va-
rit inneliggande pa en psykiatrisk avdelning. Min respons
blev vad jag sjalv forvidntade, att jag kunde se det som en
»durkheimskt» sund reaktion till det samhélle vileveri. Nar
hon sedan berittade om sina episoder som sjuk insdgjag att
depressionerna hade starka psykotiska inslag och inte var
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av »vanlig Prozacvalor». D4 dndrades helt plotsligt min bild
av och relation till henne. Helt plotsligtinsdgjag, med forva-
ning och smérta, att jag sjalv innerst innealdrig riktigt varit
overtygad om att precis alla typer av psykisk sjukdom kunde
drabba precis vem som helst. Innerst inne bar jag alltsa en
forestdllning om att psykoser drabbar vissa, de med defekter
och sarbarheter av annan sortdn de flesta andra har, en sar-
skilt predisponibel grupp. Jag borjade betrakta henne med
mer klinisk blick, i jakt pA symtom péa psykossjukdom trots
att hon nu var frisk. Allt hon dérefter sade och gjorde gran-
skade jag genom det kliniska 6gat: var det friskt eller sjukt?
Jag skiimdes samtidigt 6ver att min vdnrelation nu overgétt
till ett forhdllningssitt och att jag agerade distanserande.
Detta visade tydligt attjag har olika syn pé friska médnniskor
och méinniskor med psykossjukdom. Jag - som héllit fanan
hogt over att alltid mota personer som de dr och inte som den
diagnos de fatt eller vilka erfarenheter de tidigare gjort. Jag
har trott att jag moter médnniskor med 6ppet sinne for vem
de dr just nu och hur de har det nu.

VARDARENS ROLL

Under mitt yrkesliv inom psykiatrisk vard har jag mott
olika vardideologiska riktningar vilket har inneburit att
mitt arbete har fordndrats genom dem. Till en borjan radde
en starkt hierarkisk ordning inom véirden och likarens ord
varlag. Detmedicinska perspektivet var allena rddande och
mediciner for att daimpa symtomen var de enda arbetsin-
strument som anvindes under mina forsta ar under 1970-
talet. Min roll som bade skotare och sjukskéterska var att
verkstilla ldkarens order och se till att de efterlevdes och
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att rapportera effekterna tillbaka till lakaren. Andra tan-
kegdngar fanns dock och skillnaden mellan behandlarens
(lakarens) onskan att fordndra patienten och vardarnas
onskan om att forédndra de sociala forhéllandena blev snart
till motsittningar i arbetet.

Sakta fordndrades min roll som vardare da de anti-psy-
kiatriska krafterna fick fotfiaste i korridorerna. Vi utgick
fran att patienten var offer for omstdndigheter och miss-
forstand, sa vart arbete bestod mer i att isolera personen
fran sin skadliga omgivning och ge patienten en chans till
nyorienteringien ny fysisk och kinsloméssig miljo. Hierar-
kier raserades, vi var alla dar p4 samma villkor - ldkare,
vardare och patienter. Patienten skulle f4 en chans att skapa
sunda relationer till sunda médnniskor, en chans till nystart
med nyforvirvade kunskaper i hur man relaterar till andra
och hur man praktiskt tar hand om sin levnadsmiljo. Anho-
riga och vanner blev avskurna fran patienten, personalen
blev de som stod personen ndrmast. Familjer belades med
en hel del skuld for patientens sjukdom, vilket skapade for-
tvivlan och oro. De nidrstdendes kiinsloméssiga respons, de-
ras fortvivlan och oro, kunde ses som en bekriftelse pa var
teori om att dessa labila médnniskor hade orsakat patientens
sjukdomslidande. Dorren forblev stingd for dem under hela
langa vardtiden. Nar den anti-psykiatriska rorelsen forlo-
rade mark borjade sjukhusen att monteras ner och varden
skedde mer i 6ppna vardformer. Sakta inférdes ett mer in-
tegrerat vardande, diar medicineringen skulle vara basen
i varden och terapeutiska samtal och vil definierade for-
hallningssétt skulle hjdlpa personen ur sin svara situation.
Nu arbetade olika yrkeskategorier mer i team och behand-
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lingen avgjordes ofta under konferenser dir representanter
for olika kompetensomraden skulle diskutera sig fram till
den korrekta behandlingen, men utan att varken patienten
eller de ndrstaende var med i beslutsfattandet.

VARDAREN OCH DENNES MOTIV

Vardpersonal drivs av den ménskliga plikten att virna de
sma, de utsatta, de behovande och sjuka, menar férfattaren
och journalisten Géran Rosenberg.*’> Varfor viljer man da
just psykiatrisk vard? Ar det igenkinnandet av sina egna
inre svagheter och problem som ger en utvecklad sympati
for denna patientgrupp? For egen del drogs jag till psy-
kiatrisk vérd for att jag fascinerades av det stora mysteriet
mianniskan och de insikter jag fatt om mig sjalv under ut-
bildningarnas gang. Min yrkesroll sdg jag som guidens, en
ciceron pa den dventyrliga resan inat, en medféljare som
hade ett stabilare underlag och ddarmed inte sjialv hotades
attfalla neri ett nattsvart mentalt morker. Att fa arbeta med
mig sjalv och inget annat som verktyg intresserade och vad
som hdnde med mig i motet med den andre och dennes si-
tuation lockade. Jag valde yrke enligt den egna etiska koden
att gora det ritta, det goda - att virna de fortryckta, de i
sjialen forkrympta och lidande.

Mina yrkeserfarenheter fran ett utvecklingsland sdger
mig att man maste ha ett personligt motiv for att hjilpa
patienten tillbaka till hdlsa och identitet. Personalen vid
detta sjukhus hade inte sjdlva valt att arbeta déir, utan sag
det snarare som ett straff att arbeta med psykiskt sjuka.
Resultatet, i mina 6gon, var en total franvaro av omvéard-
nad och ett djupt oetiskt och omoraliskt forhallningssatt
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till patienterna. En vardallians kom inte till stind, mdten
som kunde ha hjédlpt patienten ur upplevelsen av att vara
utesluten och isolerad av 6vriga samhadllet blev inte av. Jag
ar overtygad om att motivet till att arbeta inom psykiatrin
maste innehalla nagon sorts formulering om att patienten
skall fa det béttre.

VARDAREN PSYKISKA HALSA

Udda personligheter och mirkliga existenser finns éver-
allt, men om vi for ett 6gonblick antar att personal inom
psykiatrisk vard har sokt sig dit for att de sjdlva har psy-
kiska problem, dr det d& bra eller daligt for den vard som
skall bedrivas? Kanske kan det rent av forhélla sig sa att en
egen erfarenhet av psykisk ohélsa och sjukdom ger perso-
nen en storre empatisk forméga, vilket kan vara till gagn
for patienten? Jag kommer ihag ett mote med en deprime-
rad kvinna dér jag for forsta gangen kdnslomaéssigt forstod
det hon beskrev genom att jag sjalv da hade genomgatt en
tung period. Efter den hdndelsen blev jag 6vertygad om att
man har en fordel i motet med patienterna om man sjalv
dtminstone anat kanten till avgrunden. Svenaeus skriver
»|a]tt mota och forstd andra ménniskor forutsétter att man i
nagon man forstar sig sjialv»,*> vilket far mig att tro att man
inte behover vara i fullstindig psykisk balans for att hjélpa
patienten — bara man har insikt och distans till sitt eget mé-
ende och varande.

Ogonblick av dkta méte, en forstaelse pa djupet, har
inneburit for mig som vardare att jag genom att berika en
annan mianniska ocksa berikat mig sjdlv. Precis som Ro-
senberg menar jag pé att detta ger en kinsla av att betyda

239



240

Maja Stenberg

nagot i varlden och gor att livet upplevs rikare.** Det 4r en
delikat balansgang dock, da patienterna inte kan finnas till
for vardarens skull, for att denne skall berika sig sjdlv, utan
patienten maste fa vara till for sin egen skull och fa den be-
kréaftelse han/hon behover for att bli hel. En vardare med
egen pagaende psykisk sjukdom kan ha allt for stora egna
behov for att kunna tillfredsstidlla den hjalpsokandes. Ny-
strom menar att det att vara professionell vardare innebér
att ha egen integritet, ha uppnatt en viss mognad som méan-
niska, kunna visa pa 6ppenhet och ha forméga till empati.
Attmota den hjdalpsokande médnniskan innebér attintresset
riktas mot hur hon sjdlv upplever hilsa, lidande, vélbefin-
nande, sin virld. Detta innebdr i sin tur att det stills krav pa
vardaren att kunna bortse fran sina egna behov, &tminstone
i stunden for motet.*

STIGMA MINSKAR: MOTEN

Att bli nagon for den andre gor att man far identitet och en
kontakt med verkligheten. Att nagon ser mig, att jag blir en
person i motet med den andre. For att kunna forsta och ta
till sig patienten och dennes beréttelse maste vardpersonal
intressera sig for viarlden sa som patienten sjidlv erfar den.*¢
Vardarens fokus blir pa existentiella fragor, hur patienten
ser pa sina mojligheter till ett vilbefinnande och den pri-
maéra vardande handlingen blir att frdga och lyssna, vilket
forutséatter att vardaren har en forméga till bade ndrhet och
distans. Nystrom menar att patientens livsvérld kan upp-
tickas genom en oppenhet, en vilja att forstd d4ven om det
innebar att det strider mot vad man sjalv forstatt.*” Var fraga
som vardare blir vad den levda sanningen innebér for just
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den hér personen som lever den och individen kan kdnna
sig lyssnad till, respekterad och forstadd.

Under vardutbildningar formedlas kidnslan av att per-
sonalen i slutdnden blir specialister pa olika sjukdomar,
medan patienten dr den som kommer till dem for att fa ex-
perthjélp for sittlidande. Ur ettlivsvéarldsperspektiv blir det
patienten sjalv som ar specialisten och vardaren betraktas
som generalist pd omradet, diar vardaren intar en position
att verkligen ldra kinna denna person och det sitt denne
ser pé sitt »vara-i-virlden».*® Nir vi objektiverar den andre
genom att endast se den som en patient med en viss diag-
nos och bara ser de medicinska detaljerna sa skapar vi oss
en verklighetsforvanskning, den som erfar tillstdndet syns
inte. Vinsten for personal som undviker ett dkta mate, ett
mote mellan Jag och Du, dr ett skydd mot &ngest och omska-
kande upplevelser, menar May.* Den negativa erfarenheten
patienten kan fa dr att personalens attityd bekréftar stigma-
tiseringen som sker ute i samhaillet och samtidigt bekriftas
deras mindre virde som méanniska.

STIGMA MINSKAR: VARDANDE TEKNIK

Nystrom refererar till Psykiatriutredningen (SOU 1992:75)
som funnit att psykiatrins virdpersonal tagit sig tolknings-
foretridde 6ver patientens livshistoria och att patienterna ge-
nom detta forlorat makten 6ver sina egna liv. Utredningens
slutsatser visade att vardare inte med automatik har till-
riacklig kunskap om vad som édr viktigt i patientens vardag-
liga tillvaro, varken genom sina utbildningar eller genom
sin yrkesverksamhet.’° Dessa slutsatser ger mig en plotslig
och sméartsam insikt om att jag alltid — oavsett referensram
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ivardandet - har utgétt fran att jag bade vet, kan och forstar
mer. Jag har ansett mig ha ddla motiv nér jag arbetat for den
andre, men inser att jag trott mig forsta den andre béttre dn
denne har forstatt sig sjdlv, och har alltid pekat ut méalet att
arbeta for och stakat ut den bédsta vigen dit. Jag inser idag
att det ligger bade en sorglig illusion och ett paternalistiskt
fortryck i detta

Véara teorier om hur psykiatrisk vard bor ga till gor att
vart sétt att arbeta tenderar att bli likformigt. Ser vi médn-
niskan som hon ér eller som vara teorier ser henne? undrar
May. Ett dkta mdtemed en annan médnniska dr det barande
i en vardsituation och skakar alltid var virld - det ar all-
tid mer eller mindre dngestskapande — menar han vidare.
Detta kan vara orsaker till att personal kan virja sig fran
dkta métenisin vardargdrning och istdllet odlar en 6vertro
och tillit till tekniker. Teknik ska folja av forstdelse, inte
tviart om och vardarens framsta uppgift ar att forsoka forsta
méanniskan och hjdlpa henne att uppfatta och forsta sin egen
existens. Dit kan man endast komma genom motet.”' Under
tidigt go-tal arbetade jag pa en vardavdelning déar en flicka
i 20-arsdldern med allvarlig dtstorning var inskriven. Hon
var inte »min» patient, utan jag arbetade extra dir pa den
vardenheten. Denna kvill skulle jag se till att hon fick i sig
villing via magsond och jag lyfte hennes trdja for att lagga
an stetoskopet 6ver magsdcken. Hon var sd fruktansvirt
mager att asynen av hennes revben och insjunkna mage
gick rakt in i mitt kinslocentrum och tarar tringde upp
i 6gonen pa mig. Hon undrade da vad som var fel och jag
svarade med tarfylld rost att »jag blir sa otroligt ledsen 6ver
att du dr sd mager att du kommer att do om det fortsitter sa



Stigma, vardare och vardande i psykiatrin

hér». Detta enkla, men kdinsloladdade, méte blev vindpunk-
ten for henne, vindpunkten till &terhdmtning, har hon sjalv
berittat. Sjalv hade jag ingen fortsatt kontakt med henne,
men tydligen var upplevelsen av att bli sedd, att méta nagons
nakna »Jag» — ansikte mot ansikte — utan professionella for-
hallningssitt eller teorier, nagot som satte spar i henne och
gav henne mojlighet att std emot sjukdomens forgorande
krafter. Att bli sedd i ett dkta mote kan ge »empowerment».

KOMMA UT

Héarovan kunde viféljaresonemangetom hur den sjukdoms-
drabbade personen kan komma att uppleva ett dkta mote, bli
sedd och kinna sig accepterad. Fokus att fordndra och styra
tillfrisknandet/nyorienteringen flyttas till patienten sjalv.
Kraften som frigors i detta kan gora att personen kdnner sig
redo att tillsammans med andra drabbade ga ut och kimpa
for de stigmatiserades sak i samhillet. Att Dkomma ut» kan
betyda att personen inte lingre behover kiinna sig underléag-
sen andra. Vi kan minska stigmatiseringen genom att mota
personen i hennes livsvirld och det kan leda till 6kad sjalv-
kdnsla och en kinsla av 6kad social gemenskap. En person
som ocksa dr n6jd med den vard de fatt soker igen néar de har
behov av det, forutsatt att varden ar tillganglig och fri fran
paternalistiska attityder menar Corrigan.”? Vardare som
tillats engagera sig pd djupet i patientens situation kinner
en storre tillfredsstéllelse med sitt arbete och sprider sin po-
sitiva attityd kring det egna yrket. Fleripersonalen trivs och
ser goda resultat av sitt arbete, status pa yrket 6kar och fler
soker sig till psykiatrisk vard - bade kvalificerad personal
och behdvande patienter.
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Kan vi mata manniskan?
JONNA BORNEMARK

Horti pausen pa ett seminarium om psykoterapeutens prak-
tiska kunskap:

— Fragan verkar vara vilka kriterier vi ska anvidnda for
att undersoka psykoterapeutens kunskap? Vi maste ju
ha tydliga kvalitetskrav och kunna méta om terapin har
lyckats. Men hur gor vi det?

— Nja,jagvetinte om detadr detsom ar fragan. Jagtrorinte vi
kan mita terapin eftersom lycka och vilmaende handlar
om minniskans mest intima fragor. En ménniska ar inte
ett ting med olika egenskaper som vi med vetenskapliga
instrument kan méta. En méinniska &r just det som vi
inte kan objektifiera, nagot som stdndigt 6verskrider alla
fastslagna kriterium.

— Men, om vi sdger s, blir det vil en véldigt stor risk att vi
oppnar féltet for vad som helst? Psykoterapin dr en del
av vardapparaten och darfor maste den, som all annan
vard, kunna utviarderas. Hur ska vi annars kunna veta
vad vi ska satsa véara skattepengar pa? 247
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Jo, det ar klart, fast utvdarderingen kanske inte kan ske
med naturvetenskapliga metoder, utan vi maste hitta
andra vigar.

Vad menar du med naturvetenskapliga metoder?

Ett tydligt exempel ar ett kvantitativt métande, till
exempel att lata de hjidlpsokande fylla i formuldr om hur
de mar fore och efter terapin pa en 7-gradig skala. Det
ger inga trovirdiga resultat eftersom vi alla definierar
lycka, hilsa och andra liknande begrepp pa sé olika sétt,
och jag kanske definierar det olika vid olika tillfallen.
Aha, du menar att sidana metoder dr ovetenskapliga?
Ja, just det, det kan man ju sédga.

Sa det vi behover utveckla &dr mer vetenskapliga
méatmetoder?

Ja, jag kanske tdnkte fel tidigare, &ven om ménniskan
ar standigt overskridande maéste vi kanske tillfalligtvis
frysa hennes rorelse for att kunna jamfora olika punkter
i hennes liv. Men hur?

Terapeuten sjalv maste vil kunna se en skillnad?
Jo,men detérjuklartattviinte barakan ga paterapeutens
uttalande, da kan ju vad som helst hdnda i terapirummet.
Vi méste ju ha ndgon sorts yttre kontrollinstans.

Kanske andra terapeuter som vet vad det handlar om?
Det blir ju véldigt bokigt och svért att ha med en annan
terapeut som ska in och granska, det som hénder i
rummet dr ju véldigt personligt mellan de tvd som éar
ndrvarande.

Men i sa fall dr det vél bara patienten sjialv som kan
bedéma om det har varit bra? Hon eller han kanske kan
skriva en egen liten utviardering med egna ord efterat?



Kan vi médta manniskan?

— Ja, men att vetenskapligt utviardera det tar vildigt lang
tid, kvalitativa undersokningar kraver tid och tid kostar
pengar.

— Tid, pengar... jag visste vl att det skulle komma till
det.
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Om mod, mildhet och strumpbyxor

Aristoteles i skadespelarens vardag

MARIA JOHANSSON

Premidrkvill. Mina svarta, heltickande strumpbyxor jag
ska ha under minikjolen &r inte pé plats. Jag letar, kostym-
assistenten letar. Hon hittar ett par vanliga, tunna, svarta
strumpbyxor och foreslar dem. Jag sidger nej. Jag har behov
av de tickande, jag kinner mej tillrdckligt naken dndéa i den
korta kjolen, nagot jag har liart mej anvidnda mej av i rol-
len, men det forutsétter de svarta, heltickande. Jag ringer
till kostymoren, som &r pa véag till teatern, och siger att jag
maste ha de tickande strumporna. Om hon inte hinner i tid
sé tar jag mina privata jeans istdllet. Hon kommer i tid och
har deritta svarta med sig. Efterdatfar jag hora av kansliper-
sonalen att jag hade spelat 6ver for en sa 16jlig grej som ett
par strumpor! Detta togs da som ett exempel pd hur faniga
skadespelare ér, och hur de alltid ska éverdriva och spela
teater. Jag blev forvanad men fick en insikt i att de inte till
fullo forstod vad mitt jobb handlade om.
Aristoteles menar att praktiskt visdom bestar av bland
250 annat mod, mattfullhet, rédttvisa, mildhet och vinskaplig-
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het.' Hur ser det uti min praktiska visdom som skadespeler-
ska, och hur ser det uti det hir fallet?

ARISTOTELISKA DYGDER

Mod? Ja,tacka gudarna for det!

Jagtyckerjag dr modig som édr skddespelare. Jag pastar med
mitt yrkesval att jag kan gestalta andra ménniskors tankar,
val, kdnslor och egenskaper. Jag har modet att utsédtta mig
for beskadan och granskning. Men vad ar det for sorts mod?
Och nér behovs det?

En sorts mod viacker beundran hos andra. Att tala offent-
ligt 4r det som svenska folket 4r mest radda for, enligt flera
av kvillspressen gjorda undersokningar. Hur man én viljer
att sétta sin tilltro till dessa, sd signalerar de i alla fall att
manga kdnner stor skrick over att héja sin rost infor andra.
Skadespelare gor det i sitt arbete. Da med en oftast skriven
och inrepeterad text, men situationen kan de flesta kinna
igen sig i.

Oavsett om man éar teaterkonsument eller inte, sa har
man en forestdllning om att skddespelare dr modiga, att de,
forutom att de talar offentligt, ocksa visar sig och anvinder
kédnslor infor publik. Det modet blandas ofta ihop med exhi-
bitionism, som dr négot helt annat.

Ett annat sorts mod skddespelare behover dr det som
krédvs i utovningen, modet att utforska sig sjalv som mén-
niska. Alla moment i arbetet méaste virderas utifran fragan
»klarar jag av att gora detta infor publik?». For det behdvs
modet att som skiddespelare anvinda sig sjdlv. Ja, naturligt-
vis, det gor vil alla i alla situationer, anvinder sig sjdlva!
Men i skadespelarens fall dr det just det som &r instrumen-

251



252

Maria Johansson

tet, verktyget, grundmaterialet for yrkesutévandet. For att
utforska sig sjalv for att kunna beréitta det som behdver
beriéttas genom rollkaraktidren, kravs mod och vilja att
expandera sina forutsidttningar, tinja, dra, forstora eller
forminska de egenskaper man besitter. Regissoren och ska-
despelaren Orson Welles uttrycker det sahér: »I think acting
islike sculpture. In other words it’s what you take away from
yourself to reveal the truth of what you’re doing that makes
a performance.»?

Det kravs ocksa mod for att bli bedomd, granskad och
vigd pa vag. Att bli beskddad och virderad dr skadespeleri-
ets kidrna, dess mest centrala del och sjidlva slutméalet med
teaterarbetet. Teater dr en tvavigskommunikation under
sjialva forestidllningens gang, publiken deltar som medage-
rande mer én de tror, men sen dr det oftast stopp. Efter fo6-
restdllningens slut dr verket och skadespelarna limnade at
publikens tyckande utan vidare klargéranden. Visst finns
det teaterformer som arbetar annorlunda, men jag skriver
nu om den i vart samhélle vanligast radande formen.

Néar det géiller mod é&r det léatt att drabbas av 6vermod,
eller av feghet. Aristoteles skriver atti den praktiska vishe-
ten dr medelvdgen den rétta. Alltsa att vara modig men ej
ovemodig eller feg.’ Jag kan som skadespelare vélja att vara
feg, att »sejfa» som vi séger, eller att vara 6vermodig och gora
val for att uppnd ett visstresultat ndr jag arbetar med en tea-
teruppséttning. Det som giller dr att vara medveten om att
det dr de valen jag gor. Jag méste kunna upprepa dem. Det
ligger i skadespelarens villkor att halla hela vigen, i alla de
forestdllningar som ska spelas. Det kan vara 2o eller 200 och
jag maste gora avvagningen vad jag kommer att orka, kunna



Om mod, mildhet och strumpbyxor

utveckla eller sta ut med att gora under alla de tillfdllena.
Det dr den sortens dverviagningar som skadespelaren gor i
sitt arbete med rollen.

Ibland gor jag misstag som skadespelare, drabbas av
overmod, upptiacker det for sent och skadar mej sjdlv genom
att jag utsétter mej for mer dn jag klarar av. Till exempel
att exponera mig fér mycket bade fysiskt och psykiskt. Ar
det sa att med tiden blir skddespelaren mer uppméarksam
pa griansen for sitt mod? Ja, det tror jag, har man tillfogat
sig en skada genom att utsitta sig for ndgot man inte klarar
av, &r man mer uppmérksam pa situationer som kan leda
till samma misstag och véilja en annan linje. Vart mod kan
forstarkas genom vara rollfigurer, de kan bli modigare dn
vi sjdlva dr som méanniskor. Hur kommer det sig? Vi passar
pa!Detédr hiar mojligheten ligger att laborera med oss sjdlva,
prova vara forutsdttningar. Detédr en av fordelarna med vart
arbete, att vi kan handla pa andra séatt dn vi gor privat, och
attvi kan utmana egenskaper hos oss sjilva genom att skjuta
lite p4 dem och forstora eller forminska.

Det var det jag kunde gora i fallet med strumpbyxorna.
Jag var modig som alade omkring pa golvet i minikjol och
svarta strumpor, ndgot jag aldrig skulle ha vagat privat. Jag
gick utanfor min privata grins. Att komma fram till det, att
utmana mig sjidlv och lyckas bli bekvam i det, ja, till och
med se det som en tillgdng, var en del av mitt arbete. Det
var diaremot inte modigt att jag stod p4 mej om att jag maste
ha just de strumporna pa premidrkvéllen, det var av néd-
viandighet, en forutsédttning for min rollkaraktir att kunna
leva och verka i pjasen uppe pa scen. Men jag visste innerst
inne att jag skulle fa mitt handlande virderat pa det sitt jag
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ocksa fick. Hade en kulissvigg ramlat ner en timme innan
premiér, eller alla lampor gatt, sd skulle ddremot ingen ha
tyckt att det var konstigt om teknikerna stéllt krav.

Mattfullhet dr ndsta dygd, och for den borde samma ba-
lans gélla som for modet, att avvdga hur mycket man klarar
av. Skddespelare bor vara ytterst mattfulla i sin yrkesprak-
tik. I varje uppséttning jag medverkar i har jag en speciell
funktion. Det géller att vara medveten om vilken den funk-
tionen dr och inte klampa in pa andra skadespelares om-
raden. Jag maste bete mig mattfullt. Ar jag inte viktig i en
scen utan fokus ligger pd en annan skadespelare, kan och
far jag inte stjdla hennes fokus. Da forstor jag berittelsen.
Vimaste ocksa disponera vara krafter och uttryck méttfullt
i det privata livet. Ska jag spela pa kvillen méste jag dispo-
nera min dag sa att jag kommer att klara av det. Det hand-
lar om att gora de rétta valen i varje situation under dagen
fram till forestdllning, alltsa iaktta mattfullhet. Det rader
en gammal fordom om att skddespelare alltid spelar ut sina
kédnslor, privat och pa scen, och inte kan behédrska dem. Det
ar fel. Daremot har skadespelaren trianat upp sina kénslor,
har latt att hitta dem, och kan reagera snabbt kinslomaés-
sigt. Ar skadespelaren kind av allménheten riktas blick-
arna mot henne i offentliga sammanhang i det vardagliga
livet ocksd, och bedomningen och védrderingen fortséitter
utanfor teaterrummet. Virdering gors av beteendet, oavsett
hur skadespelaren upptréader. Ett tyst beteende kan tolkas
som snobbigt, ett hogljutt som exhibitionistiskt. Sédkert ar
att beteende observeras och virderas. Hiar spelar det ingen
roll hur mattfullt skadespelaren upptrader, betraktaren be-
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I strumpsituationen upplevdes jag inte som mattfull av
kanslipersonalen. Men for mej fanns ingen tanke pa att
agera mattfullt, eller anpassa migtill kanslipersonalens syn
pa mattfullhet, det var en fraga om att kunna utféra mitt
arbete. De trodde att mina arbetsredskap var utbytbara.

Rdttisa? Nej, den finns absolut inte i yrket. Hela syste-
met bygger pa djup orittvisa. En begavning kan sagas, skit
kan skrivas upp, medelmattan ha flyt. Det kan ocksa synas
grymt oréattvist att en yrkesmédnniska far ha s roligt och
utveckla sig sjdlv i arbetet som skédespelaren far. Taink om
alla fick halla pa och leka sa dér i jobbet! Men det &r grymt
ordttvist att jag har daliga arbetstider, usel 16n och riskerar
att bli utsatt for de fordomar som rédder om skadespelare,
just for att jag utsitter mej for allt detta som ar utvecklande
och roligt.

Tillbaka till de svarta strumporna. I teaterns visen lig-
ger det ordttvisa i att skddespelaren far sta pa scen och ha
publikens, i bédsta fall beundrande, blickar pé sig. En massa
yrkesgrupper ingar i arbetet, men de syns inte fysiskt under
forestiallningen. Publiken upplever text, ljud, ljus, sceno-
grafi, klader, mask, program, rena toaletter, kaffe och en
speciell stimning, men de ser skadespelarna. De ar forut-
sdttningen, navet, det centrala och far all uppméarksamhet
av publik och recensenter. Diarfor far teknikerna leva ut
frustration nér deras arbete inte fungerar, men det far inte
skadespelarna for de far ju synas. Darfor dr det 16jligt av
mej att krdva ett speciellt par strumpbyxor, men inte for en
tekniker att kriava extra tid till att flytta lampor.

Mildhet, da? Att vara skadespelare dr, ndstan alltid, att
inga i ett arbetande kollektiv. Om mildheten édr en del inom
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begreppet anpassning sa dr skddespelaren en mild varelse
som anpassar sig efter regi, text, scenografi, ja, efter hela
teaterkonventionen. Det har med véntan att gora, att halla
allting oppet, att inte stinga for nagra ideér, varken hos mig
sjialv eller mina kolleger. Vi star ut med obeslutsamhet, kaos
som vi gidrna kallar kreativt, osdkerhet och villradighet.
Allt for att det ur detta kan vixa fram nagot som kommer att
fungera i arbetet med pjédsen. Vi dlskar idén om det kollek-
tiva arbetet, vi ligger oss platt for det. Vi lever med att nagra
av oss har stora roller, andra smé, och i arbetet ar vi ytterst
hidnsynstagande, stottande och hjdlpsamma. Har ndgon
rakat illa ut i pressen eller har det besvirligt pa nagot sitt
sluter alla i ensemblen upp kring den och skyddar, stottar,
forsvarar. Vi vet vad arbetet kridver, hur svart det ér, sa vi ar
milda. Vi ar extremt toleranta mot varandra i teatervarlden,
just for att den ar tuff, hard och orittvis. Skddespelare kan
samtidigt vara milda intill mesighet. Ofta glommer vi bort
att vi har en fri vilja, och anpassar oss intill dumhet. Efter
strumppahoppetidrjag mild. Jaglater inte personalen péa tea-
tern veta attjag blivit sdrad dver deras oforstaelse. Pa det sit-
tet medverkar jag till att positioner och fordomar behélls.

Sen har vi vinskapligheten. 1 allt ensemblearbete skapas
en arbetsjargong som haller ihop kolleger. Vi bygger upp en
langvarig vinskap som riacker langt efter att arbetstillfallet
ar slut. Mots skddespelare som arbetat ihop for tjugo ar se-
dan ar det inte ovanligt att de faller i varandras armar. Den
nira relationen med starka kdnslor i arbetet skapar starka
band.

Ater till strumpsituationen. Alla skadespelarkolleger for-
stdr min situation. Ingen hojer ett 6gonbryn nér jag kraver
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de ridtta strumporna. Sjalvklart har jag ratt i deras 6gon.
Enda faran for dem ér om jag inte hittar strumpbyxorna och
stiller in. Eller spelar med mina privata jeans och sprider
frustration 6ver det till dem. S& vinskapligheten har tydliga
granser.

KOSTYMEN SOM ARBETSREDSKAP

Varfor var det da sa viktigt med just de strumpbyxorna och
inte ett annat par? Hur hade jag blivit sa beroende av just
dem? Vad innebér det att biara en rollfigurs kldder? Vad ar
kostymens funktion for skadespelaren? Hur den &n ser ut
och vad den dn bestdr av sa dr den oerhort betydelsefull.
Den ér en del av berittelsen skddespelaren vill framfora.
Den kan vara den sista pusselbiten i sjdlva skadespelarar-
betet, eller det forsta som anger sjalva motivet. Det finns
en mangd séatt att ndrma sig kostymen. Pa storre teatrar ar
ofta kostymskisserna redan gjorda av kostymoren och pre-
senteras i teckningsform forsta dagen man samlas infor ett
teaterarbete. Att som skadespelare fa se hur ens rollfigur
ska se ut kan bli ett hinder eller en hjidlp. Man tdnker »ska
jagseutsa dar? Wow!», eller »hjéalp» eller »jasa, jaha». Bilden
ligger kvar som ett raster over det egna rollarbetet. Fragor
stélls utifrdn kostymen, savil vad géller den fysiska hand-
lingen som karaktirsgestaltningen. »Kommer jag att kunna
springa och klittra om jag har den dér korta kjolen?», till
exempel eller, »S& bra att jag har den déar korta kjolen, det
kommer hjédlpa mig att visa hur kaxigt utmanande hon ar».
Kostymbilden gar inte att frigora sig ifrdn, den finns med
under hela repetitionen. Man forsoker att repetera i klader
som liknar dem man sedan ska ha nér forestidllningen ar
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klar, for att 1ata sig paverkas av dess mojligheter och be-
gransningar. Det dr inte alltid man dr 6verens med kosty-
moren om hur ens rollkaraktéir ska se ut. Motstandet kan
vara stort till det presenterade forslaget. Att vilja att prova
det foreslagna och se vilka mdjligheter som ryms i kosty-
men dr en utmaning som en del skadespelare arbetar efter,
medan andra forst vill skapa sig en bild av sin rollfigur utan
fardiga, tecknade forslag.

Ett annat sétt att arbeta dr da att under tiden man repe-
terar prova sig fram till den kostym man sedan kommer att
anvdnda. Det viktigaste dr att kostymen fungerar for den
rolltolkning skadespelaren gor. Kostymen maste tillfora néa-
got. Nar det sedan ar dags for den fardiga kostymen, strax
fore premiér, kan den ge den dér extra kicken eller sanka
hela ens rolltolkning, men den ér viktig och ett arbetsred-
skap. Den drinte utbytbar. For att ta en liknelse vore det som
att ge en Formel 1-forare en Folkabubbla strax fore start och
sdga, »du far kora den hiar idag». Darfor var jag tvungen att
ha de svarta strumpbyxorna.

HUR GAR DET TILL?

En skddespelare gestaltar en annan médnniska genom att
anvidnda sig av sig sjilv som médnniska. Vem ar skddespe-
laren som ménniska? Jo, en som vixt upp under sidrskilda
omstidndigheter i en sidrskild kultur. Déri ingdr till exempel
sprék, klass, kon, geografisk placering och ett socialt sam-
manhang. Hon sjalv har utvecklat intressen utifran detta
sammanhang och gjortde val hon kunnat. Hon har erfaren-
heter, och dr kapabel till, att uppleva alla mdnskliga kdnslor.
Aterigen har Orson Welles gett en triffande formulering:
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Andthere’s avillain in each of us, amurdererin each of
us, a fascistin each ofus, a saintin each of us and the ac-
tor is the man or woman who can eliminate from him-
self those things wich will interfere with that truth.*

Skéddespelerskan har alldeles egna, specifika erfarenheter,
bade medvetna och omedvetna, men hon ar en universell
ménniska. Nu véljer hon att bli skadespelare och ska beritta
om en mdnniska genom att gestalta en rollfigur.

Sahér kan det ga till: Hon far en pjastext dér rollfiguren
ingdr som pratande midnniska, som omtalad ménniska, som
handlande ménniska. Skddespelaren har nu att ldsa texten
och skaffa s& mycket information om rollpersonen som mdj-
ligt utifrdn den. Jem &r rollpersonen? Vad sédger rollperso-
nen om sig sjilv, vad sdger andra i texten om henne? Variar
hon? Pavilken plats och i vilket sammanhang? Varfiorar hon
dar? Vad villrollpersonen? Vilka medel anvinder hon for att
na det? Vad har hon att utritta? Vad ska hon géra? 1 vilken
tidbefinner hon sig? Det har dr skddespelarens arbetsomréa-
den. Tillsammans med teaterkollektivet ska hon bestimma
hur en fiktiv person handlar och tinker. Massor av material
framtrdader under arbetets gang. Bland det kan hon under
repetitionsperioden prova sig fram, for att sedan, mot slutet
av arbetsprocessen, vilja ut det material som dr mest dnda-
malsenligt for det som hon, och kollektivet, vill beritta.

Fram triader en rollkaraktiar som gor pé ett visst sitt, och
ar pa ett visst sitt. Att rollkaraktdren gor pa det sitt hon gor,
beror péa att hon har erfarenheter som goér hur hon viljer
att handla. De erfarenheterna dr skapade av forfattaren,
skadespelaren och regissoren. De tre har utifran sina erfa-
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renheter tinkt ut rollkaraktidrens erfarenheter. Hur spelar
deras egna erfarenheter in i detta? Pa alla sétt hela tiden.
Om visdger att skddespelaren ska spela Juliai Shakespeares
»Romeo och Julia». Vad maste hon ha upplevt for att kunna
gora det? Méste hon ha varit fordlskad? Maste hon ha varit
auktoritiartuppfostrad? Levtirendssansens Italien? Komma
fran en hogrestandsfamilj, etc? Nej, hon maste ingenting av
detta. Men hon maste kunna forestilla sig hur det ar att ha
Julias erfarenheter.

Lat sdga att skadespelaren aldrig varit fordlskad i nagon
manniska. Men hon har kdnt kirlek, till en nalle kanske,
eller en hast. Nar hon under repetitionstiden ska bli och vara
fordlskad i Romeo, framtrader fordlskelsekidnslan och hon
kan kommaihdghurden var. Linge har begreppetinlevelse
diskuterats inom teatern. Detta begrepp har tillskrivits den
ryske teatermannen Konstantin Stanislavskij. Olika teater-
metoder har anvidnt hans ldaror och dessa har tolkats pa olika
sdttunder olika tider. Det har funnits en stark kritik mot be-
greppetinlevelse hos skddespelare. Kritiken har handlat om
att denna inlevelse inte gar att anvinda konkret i arbetet.
Begreppet visar sig vara en feloversiattning. Martin Kurtén
skriveri ett tilligg i nyoversédttningen av Stanislavskijs bok
»Att vara dkta pa scen»:

Dérfor viacker kravet pa inlevelse forvirring och osé-
kerhet eftersom det kriaver det omojliga, ndmligen att
pé befallning prestera en kdnsla. Ddremot kan skide-
spelaren medvetet se till att han upplever situationen
pa scenen genom att anvidnda sina fem sinnen och sitt
intellekt, vilket i sin tur vicker kidnslan.5
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Den aktiva inlevelsen, menar Stanislavskij, behovs i den
forberedande fasen. Man bor forsta en situation inte bara
med intellektet utan ocksd med kédnslan, kunna »leva sig
in i» en annan méanniskas situation for att fi material till
sitt rollbyggande. Det innebér inte att man ska prestera en
kdnsla utan att man kdnslomissigt ska forsta en situation.
Skéddespelerskan som ska spela Julia kan anvinda sig av sin
privata kédrleksupplevelse med nallen pa den andre skade-
spelarens skapade gestalt, Romeo.

Fungerar tanken pa nallen s& dr det bra. Fungerar det
inte s far hon prova ndgot annat vid nésta repetition och
tdnka »kanske det jag kidnde for hiasten ar det rdtta?». Och
det kanske det dr. Sa héar haller hon pa. Detta dr under repe-
titionsarbetet, under forestdllningarna dr nallar och histar
borta for linge sen och hon har skaffat sig en relation till
Romeo. Skddespelerskan visar da, genom hur hon dr mot
Romeo, att hon ér fordlskad i honom. Hon gor detta genom
att handla gentemot honom. Vilka handlingar det blir viljs
utifrdn vad teaterkollektivet vill berdtta om Julia i den héar
uppséattningen av pjasen. Fattar de ett bra beslut kommer
publiken att forsta, genom Julias handlande, hur och vad
hon tycker om Romeo.

Hon gor det alltsd genom att handla, att bara tdnka till
exempel att »jag vill vara med Romeo» utan att gora nagot at
det, ger inte publiken négonting. For skaddespelaren géller
det att synliggdra sina motiv genom att handla.

IDENTITETSFORVIRRING
Man brukar sdga att varje midnniska dr en berittelse. Men
skadespelaren har alltid tva, bade rollfiguren och sig sjalv.
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Nér jag stod framfor kanslipersonalen och kridvde de ritta
strumpbyxorna var jag i kostym och mask for att spela min
roll, minus strumpbyxorna. Jag hade hogt uppsatt har,
mycket 6gon-make-up och stora rosa ldppar. Jag hade tight
jumper och forstiarkt byst, rosa glittrig jeansjacka och mini-
kjolisamma tyg och stovletter med hog klack. Jag sdginte ut
som den skaddespelerska som kommit till teatern en timme
tidigare i jeans och tidckjacka, osminkad och med haret i
héstsvans. Min teaterkostym var mycket funktionell. Min
rollfigur var kaxig och utmanande och kldderna forstiarkte
detta. Kanslipersonalen pdverkades av den. Jag var den pri-
vata skadespelerskan, men sdg ut som min rollfigur. Jag var
upprord och stédllde krav. Ikladd min kostym forstdrktes min
pastridighet. Jag upplevdes som »jobbig» pa ett sitt som jag
inte gjortom jag framfértsamma krav osminkad och ijeans,
om jag sett ut som jag gjorde privat. Kostymen hade fétt en
funktionifel sammanhang. Jag ville att publiken senare un-
der kvéllen skulle uppleva min rollfigur som »jobbig», men
inte mina medarbetare pa teatern. Jag forstod inte vilken
paverkan jag hade pa dem, eftersom jag upplevde mig som
privat. De kunde inte héalla isdr rollfiguren och mitt privata
agerande. Hir krockade teaterfiktionen med verkligheten,
och en identitetsforvéaxling skedde. Jag tror ocksé att synen
pé skddespelaren som en som alltid forstéller sig ocksa spe-
lade en roll hiar. Hur skulle de veta att detta var pa allvar?
Jag kanske bara spelade ut en frustration, provade min roll-
figur lite pa kansliet? De litade inte pa det jag uttryckte. Om
jag kan spela en roll och forestidlla ndgon annan, vad var
det som sa att jag inte gjorde det just da? Redan de gamla
262 grekernatidnkte pa detta: »Thespis who gave his name to the
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art of acting, was called a liar by Solon because he was pre-
tending to be someone else, /../»>®* Om man har som yrke att
latsas vara ndgon annan, kan man nagonsin vara sig sjalv
da? Ja, for skaddespelaren dr det inga som helst problem att
veta skillnaden. Det dr en myt. Orson Welles igen:

There is no such thing as becoming another character
by putting on a lot of make up. You may need to put on
the make-up, butwhatyou’rereally doingis undressing
yourselfand even tearing yourselfapartand presenting
to the public that part of you which corresponds to what
you’re playing.’”

Precis sa dr det. Jag blir ingen annan nér jag gor en teater-
roll. Jag anvinder mig av de delar av mig som korrespone-
rar med det min rollfigur har som uppgift att beritta. For att
kunna gora det maste hela mitt jag vara mitt arbetsredskap,
tillsammans med det kollektiva arbetet, min erfarenhet och
kanslipersonalens forstaelse for mitt behov av det svarta
strumpbyxorna. Alla de hir delarna i min verksamhet fil-
treras genom den praktiska visdomen. Reflektionen 6ver
den med hjélp av Aristoteles definition har gett mig en blick
pamitthandlande som férhoppningsvis pekar mot en storre
horisont av praktisk visdom.
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OM ESSAN

Sa hiarinledningsvis kdnnerjag ettbehov av att forsoka gora
forstaeligt vad jag egentligen vill komma at och vad jag har
for avsikt att belysa. Det foljande avser fortydliga vissa av
rubrikerna i detta kapitel.

Titeln pa essin, fragan, den tar sakta form under semi-
narier och gruppdiskussioner pa Sodertérns hogskola, dar
fragan om vad ordet bra inrymmer ofta behandlas och ut-
vecklas, inte sdllan med hjialp av synonymer till ordet. Det
leder vidare till vad som dr en bra nagonting, exempelvis en
brapolis. Huridr en bra polis skulle kunna vara en annan ut-
gdngspunkt och under ndgra dagar ligger en d&ndring néra,
nu blir det 4ndé sé att ursprungstiteln far sta kvar.

Fragan tror jag behover belysas ur perspektivet vad som
ar centralti detta yrke, darfor att en polis da rimligen beho-
ver vara bra i forhéallande till detta.

Nérjagioch med skrivandet pA magisterutbildningen far
mojligheten att reflektera 6ver vissa hindelser, blir en del

264 dilemman tydliga, de later sig lattast uttryckas som fragor,
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men jag skall forsoka atti mojligaste man undvika frdgornas
outtomlighet. Nér jag vander mig till Hans-Georg Gadamer
om detta, sdger han & andra sidan utifran sin horisont att:
»Fragans visen ar frilaggandet och éppethallandet av moj-
ligheter.»! Fragorna kan likaval ocksa, som jag ser det, om
de mindre vél behandlas, bli forvirrade omraden dér inga
forsok till svar soks och fragorna bara dkar i antal.

Jag aterger strax en hindelse som, bland manga andra,
starkt paverkat mitt sétt att utéva och reflektera éver min
yrkesroll. Berittelsen beskriver en hdndelse som péa intet
satt dr typisk for yrkets vardag, men som dndé finns bland
det som sker. Just detta att de dr udda och sdllan forekom-
mande, gor att det hela kanvara komplicerat ndr dessa hén-
delser maste samsas med vardagshdndelserna och paverkar
mdajligheterna att vara en bra polis.

OM GRINDEN, GRUSGANGEN OCH FADERN
Grinden har en barnsikerhetsanordning, en kedja, en hake
och nagonting mer, den ar inte i bruk.

Det dr 16rdag, det &r sommar, det &r en vacker dag med
solsken, allting andas den kdnsla som bara finns pa lordagar
och som kédnns lite extra stark justom sommaren. En kiinsla
av forvintan, om hopp, en kinsla av lycka, den ar sa svar
att beskriva, men jag tror att alla kinner till den, var och
en pa sitt satt.

Grusgédngen stricker sig fram mot trappan, trappan som
overgdr i en liten veranda dér entréddrren till det lilla vita
huset finns. Gangen ar kantad av rabatter och stora grona
ytor av gront gras, sma trad finns hér och déar och grannhus
pa bada sidor, men de kdnns langt borta trots att de egent-
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ligen bara &r pa tjugo meters avstand eller sa. Staket om-
géirdar huset och tomten, det ser ombonat, hemtrevligt och
omtinksamt ut.

Jag ser grinden, staketet, grusgidngen, rabatterna och
huset men framfoérallt ser jag honom, jag registrerar inte
sa mycket vad som mer finns diromkring. Det hela kdnns
pa nagot satt overkligt, jag vill inte vara hdr och nu och jag
vill inte gora det jag gor, men ndgon maste gora det, jag har
inget val.

Han star diar pa grusgangen, ungefar mitt mellan grinden
och trappan, trappan som leder upp till den lilla verandan
utanfor ytterdorren. Har han nagot i handen? Jag vet inte
sdkert och jag bryr mig inte om det just nu men han verkar
ha arbetat med nagoti tradgarden, jag vet inte med vad.

Nérvikliver ur bilen serjagatthan drédldre dn vad jag ér,
han ser frisk, stark och lycklig ut. Vi fragar om vi far komma
in pa tomten, han svarar jakande och ser 6msom pa oss och
omsom pa polisbilen.

Det dr spar av cykelddck i grusgangen.

Vi stdnger grinden bakom oss och hans ansiktsuttryck
borjar fordndras. Han har solen i ansiktet, kisar mot oss och
ser mer och mer bekymrad ut. Vet han redan nagot? Jag far
en kinsla av det.

Nunérvidralldeles ndra honom finns plotsligten kvinna
paverandan, hon séiger ingenting, hon ser msom pé oss och
omsom pa honom, hon star alldeles stilla.

Jag sdger nagot till mannen, att det har hint en olycka
eller nagot sddant. Vad jag exakt sa vetjaginte och har aldrig
kunnat dra mig det till minnes.

Han tar flera snabba steg mot mig och skriker. Jag hor
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hur han skriker eller kanske mer vralar neej, han skriker
mycket annat ocksa, men det dr ingenting som jag registre-
rar. Kvinnan pd verandan borjar ocksé skrika och forsvin-
ner in i huset. Min kollega springer efter, han rusar uppfor
trappan och in i huset, kvinnans skrik hors tydligt.

Nu érdethela fullstindigt obegripligt, detdr kaotiskt. Han
forsoker ta tag i mig, forsoker dra ned mig pa marken, han
skriker, slar och grater. Han skriker, han slar, han gréter.

Jag forsoker halla honom ifradn mig sa gott det gar sam-
tidigt som vi tumlar runt pa grusgangen och ibland ute pa
grasmattan. Han slar och slar och jag forstar inte hur jag pa
nagot vettigt sétt skall fa slut pa detta. Hur det hela kan upp-
fattas av grannar och omgivning far snabbt genom huvudet,
jag vet inte ens om det finns ndgon omgivning som ser och
hor, det bor det finnas. Jag anvinder mig inte av mojligheter
som jag egentligen har, som att med véld ligga ned honom
pa marken och halla fast honom, jag gor inte det.

Vi sitter bada pa grusgangen, flimtande och svettiga, jag
i min uniform och han i sina morka byxor och ljusa skjorta
som bér spar av tridgardsarbete. Han grater stilla med an-
siktet i hinderna och jag ser pa honom, vad skall jag gora,
vad skall jag sidga? Jag uppfattar att det ar tyst, valdigt tyst,
overkligt tyst, frdn huset hors ingenting, jag hor inget annat
dn hans grat.

Ingenstans i vara tankar och forberedelser for detta upp-
drag ingick att det kunde bli pa det hér séttet.

Deras son kommer aldrig mer cyklande hit igen, pa vigen
mot huset, in genom grinden och uppfor grusgangen, aldrig
mer gor han det, jag vet det, jag vet att sonen dr dod.

Fadern kanske ocksé vet, men borjar just den plagsamma
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resan till insikten och vetskapen och forsoker just nu for-
tvivlatfinna trostiforhoppningar, som attalltir ett misstag,
det 4r kanske inte hans son det giller, eller att han kanske
bara dr svart skadad och kommer att bli bra igen.

Men jag har sett honom, jag har for en stund sedan sett
och tagiti en trasig, dod och 6verkord liten pojke, deras son.

Han forsékte cykla 6ver den stora vdigen.

Vi dr i huset nu, alla fyra, det dr inte mycket som ségs,
fordldrarna grater mest. Fragorna fran honom och henne
kommer sporadiskt och ménga upprepas flera gdnger. Jag
forsoker beritta om hur viktigt det dr att ta kontakt med
en begravningsbyra for att fa hjalp med allt det praktiska,
men de verkar inte hora, eller rittare sagt de verkar inte
mottagliga for det. Den fullstindiga forstadelsen for varfor
det forhaller sig sa har jag inte just ddr och da, och ingen
uthildning har gett mig den. Jag far den senareilivet, genom
egen erfarenhet.

Jagvill hdarifran nu, men vetatt vi inte kan lamna dem, vi
maste stanna kvar atminstone tills nagon kan komma och
tavid. Nagon de litar pa och kan prata med behéver komma
hit, hit till det lilla hemtrevliga huset, som inte lingre ar
»hemma» for en pojke som det var till fé6r bara ndgon timme
sedan.

Innan vi sd smaningom &r pa andra platser, i andra mo-
ten, slutfor vi pappersarbetet och sysslorna pa barhuset, det
dr masten.

Vidrinte ldngre kvar i huset nu, vi dr ndagon annanstans,
kanske i nagon annan tragik, eller sa undersiker vi en an-
trdffad stulen bil, kanske forsoker vi begripa oss pa varfor
och hur ndgon har misshandlat nagon. Kanske forsoker vi
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Ja hejd pa en misstdinkt rattfyllerist, letar efter nagon som dr
Jorsvunnen, tar hand om en lésspringande hund, mdéjligen
harvi kastats in som forstdrkning i en polisinsats vid en opi-
nionsyttring som dvergdtt till valdsamheter, forhor nagon
som snattat i Konsumbutiken, eller sa fikar vi pa stationen,
likavdl kan det vara sda att vi slutat vdra tjdnstgoringspass
och har akt hem, ELLER...

Om attvaraidetta kan beskrivas som att vara i det omoj-
liga.

Om minnet, forstaelsen och andra forutsittningar, jag
fortsatter dar...

OM EN DEL FORUTSATTNINGAR

Hos migsitter hindelsen tydliga spdriminnet,iminnets vax
och det ar tid att ga till Platon och dialogen mellan Sokrates
och Theaitetos. Dir tdnker sig Sokrates bildlikt minnet som
ett vax i sjdlen, dar tankar och sinnesfornimmelser pressas
in. Kvaliteten pa vaxet avgor vad som finns i minnet och vad
som igenkédnns eller inte.? Vi lyssnar lite pa deras dialog.

Sokrates: Antag nu, att det i vara sjilar finns bildligt
talat en vaxmassa. Hos den ena ér den storre, hos den
andra mindre, hos somliga dr vaxet renare, hos andra
smutsigare. I vissa fall &r det hdrdare, mjukare i andra
fall, och hos somliga ér det precis lagom.

Theaitetos: Naval.

Sokrates: Lt oss alltsa siga, att detta’vax’ dr en gava av
minnet, musernas moder, och att vi dir trycker in allt
vad vivill komma ihagav det vi ser eller hor eller sjdlva
tinker. Det gar sa till att vi haller ’vaxet’ under vara
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sinnesfornimmelser och tankar och pressar in dem
som man gor med tecknen i en sigillring. Och det som
pressats in minns vi sa linge som dess avbild dr kvar.
Men det som utplanats eller inte kunnat pressas in har
vi glomt och kdnner inte till.2

I Platons fortsatta atergivande av dialogen mellan Sokrates
och Theaitetos avseende detta vax fors ett mer ingéende
resonemang om hur olika tillstind av vaxet far olika konse-
kvenser for minnet. Mina minnen av den beskrivna hindel-
sen skullejagvilja hdnforatill en av Sokrates beskrivningar
som aterges av Platon:

Nér vaxet i ndgons sjil bildar ett djupt skikt, ar rikligt
tilltaget, dr glatt och ordentligt knadat, da ar de tecken
som genom sinnena inpréglats i sjdlens hjérta (kéar,
som Homeros uttrycker sig med tanke pa vaxet, keros)
rena och har tillrdckligt djup och varar ldnge.?

Jag vill ytterligare belysa omradet om vad som sétter spar
i vaxet och tar avstamp séder om Stockholm, i Salem den 6
november 2003, dir mdngder med médnniskor manifesterar
sin avsky mot nazism och framlingsfientlighet. En del av
dem gér till angrepp mot polisen. Nagot senare manifeste-
rar nazister och frimlingsfientliga sina asikter. Alla akto-
rerna, poliserna, rasisterna, antirasisterna, dskddarna och
journalisterna limnar ndgon gang platsen och befinner sig
i nya méten nagon annanstans. Mojligheterna dr 6ppna for
att forutsdttningarna for att vara en bra yrkesutévare, bra
méinniska kan ha forandrats for samtliga inblandade.
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Vissthar jag variti sddana situationer men de lamnar inte
lika starka spar och jag undrar varfor? Ndr jag nu tdinker
ndrmare efter uppstdr ett tvivel dver detta pastdendes rik-
tighet, ja till och med en beredskap att helt forkasta det. De
kastade flaskorna, stenarna och tillhyggena finns dér likval
som ibland den fysiska smértan efter stenarna, understun-
dom den egna osdkerheten, radslan och véaldsutévningen,
men dnda lattare att lamna, liattare att bearbeta och forsta
dn katastrofen pa grusgangen, och René Descartes haller
mojligheterna 6ppna for att anvinda tvivlet som metod for
attnd lairdom.

Ur filosofihistorisk synpunkt dr det sdrskilt Descartes
forsta metodologiska regel som tilldrar sig intresset,
regeln att tvivla pa allt som man inte klart och tydligt
uppfattar. I en ytterligare tillspetsad form utgor denna
regel ocksd inkorsporten till Descartes hela filosofi.
Han véljer ndmligen till ut-gdngspunkt maximen ’allt
bor betvivlas’. Denna det allménna tvivlets maxim om-
fattar - atminstone till en bérjan - @&ven sadant som man
tror sig klart och tydligt uppfatta, och innebér saledes
ett mera radikalt tvivel dn det som den metodologiska
regeln gav uttryck at.*

Descartes anvidnder alltsd, till skillnad mot skeptikerna,
tvivlet som en skeptisk metod dér malet dr positiv kun-
skap.

Nérheten ar inte densamma till den stenkastande méan-
niskan i folkmassan som till mdnniskan som just forlorat
sitt barn, det dr ju ganska uppenbart. I bada fallen anvinds
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vald, men situationerna och véldet &r till karaktidren vé-
sensskilda fran varandra bade i utgangspunkter och i for-
utsdgbarhet. Vid ett forsta paseende ar det svarare att forsta
faderns agerande én stenkastarna, formodligen utifran det
overraskande och oforutsdghara betrdffande fadern och
franvaron av 6verraskning betridffande stenkastarna, men
hér har tvivlet redan, som antytts, gjort sitt intag. Vi kan
dock inte stanna hér i var undersokning, den behover fort-
sétta ytterligare ett stycke.

Den empatiska formagan sétts inte pa lika svéara prov i
motet med fadern som i motet med stenkastarna. »Empati
innebdr att kunna leva sig in i en annan médnniskas kéns-
loldge och behov.»® Ulla Holm menar att for att vara empa-
tisk krdvs bland annat att andra betraktas som subjekt med
kéanslor och motiv. 6

Formdgan att vara empatisk ldgger jag utan tvekan in
som en av forulsdtiningarna for att vara en bra polis!

Nu vidare till hermeneutiken, tolkningsldran. Gadamer
menar att alla ldsare av en text har sin forstaelsehorisont.
Varje ménniska omges av en horisont, nedsénkt i historien
och varje forfattares text har p4 samma sétt sin forstaelse-
horisont. Mellan ldsaren och texten ligger ett tidsavstand
och nér forstdelsehorisonterna skiljer sig pd grund av tids-
avstdndet sd kridvs anstringningar att fa de bada horison-
terna att ndrma sig varandra.’

Det dr inte texter vi arbetar med just nu men vi har fritt
att prova om den beskrivna hermeneutiska modellen ar till
hjalp for att forstd nagot annat, exempelvis polisyrket. Vi
utvidgar den hermeneutiska modellen. Detta innebér att vi
hér arbetar med & ena sidan yrkesutdvaren polisens forsta-
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elsehorisontoch & andra sidan médnniskan eller médnniskor-
na i motet med polisen. I tillimpningen av modellen finns
hér inget, eller &tminstone ett vildigt ringa tidsavstand, vi
laborerar alltsd med forstaelsehorisonter i nuet.

Innan vi applicerar modellen pa de tva situationerna,
fadern i essins inledande berittelse och exemplet med
stenkastarna i folkmassan, far Gadamer komma in och for-
tydliga:

Den som undviker att forsitta sig i den andras position
for att forstd henne kommer att missforstd det trade-
rade innehallets betydelse. Sa langt synes det vara ett
berittigat hermeneutiskt krav, att man maste forsitta
sigiden andras position for att forstd henne. Fragan ar
emellertid om inte en sddan paroll just bortser fran den
forstaelse som kréavs av oss. Det dr som i det samtal vi
for med ndgon enbarti syftet att lira kinna henne d.v.s.
ratt uppfatta hennes perspektiv och hennes horisont.
Det dr inget verkligt samtal, d.v.s. det efterstrdvar inte
samforstand (Einverstdndnis) om en sak, utan samta-
lets alla sakliga innehéll &r enbart medel attlira kinna
den andras horisont. Man kommer hér att tinka pa en
forhorssituation eller pa samtal ur likarpraktiken.®

Vad som skall &stadkommas édr alltsa ett méte, helst en sam-
mansmaéltning av tva forstaelsehorisonter, ett samférstand.
Rorelsen for att &stadkomma detta gar i badda riktningarna
det vill sdga bada horisonterna maste ndrma sig varandra.
I de tva fall som hdr dr aktuella och ddr yrkesprofessionen
polis star for den ena horisonten, far dnddad anses for givel all
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denne (polisen), ocksa har det storsta ansvaret for processen
och att dialogen dr det viktigaste verktyget.

Sé nu ater till mitt mote med fadern, dér det inte kan hal-
las for otroligt att forstaelsehorisonterna &tminstone delvis
sammansmalte. Fran min horisontgick detlangre &n baratill
en forstaelse av faderns perspektiv och att det i situationen,
liksom oss emellan fanns ett métt av samforstand. I situatio-
nen med stenkastarna synes mojligheterna att i situationen
uppné samforstind vara svarare. Attuppna samforstand om
stenkastningen verkar omdojligt, men sett utifran polisens
storre ansvar i situationen for ett ndrmande av forstaelseho-
risonterna, skulle ett efterstravansvirt forsta samforstand
kunna rora sig om en nedtrappning, och ett upphérande, av
valdsamheter. For det kridvs exempelvis kunskap om mén-
niskors beteenden (episteme), tekniker och taktiker for att
dstadkomma detta (fechne), samt helst ocksé reflekterade
erfarenheter fran liknande hiandelser (fronesis).®

Det syns som om en bra polis i mdten, och ur ett utvidgat
hermeneuliskt perspektiv, tar stort ansvar for forstdaelseho-
risonternas ndrmande av varandra.

Nagon form av forutsdgbarhet bor, eller hellre skall fin-
nas, betridffande polisers upptriddande och géranden, men
om polisen framfor oss flera gdnger i foljd, kanske under
denna dag, har exponerats i hindelser av de mest skiftande
slag och utan mojlighettill aterhdmtning och reflektion, kan
vi d& vara sédkra pa att det dr en bra polis vi har framfor
oss? Ur Holms perspektiv kan ménga jobbiga héandelser, dar
ingen hjilp ges for attbearbeta dem, leda till att man betrak-
tar andra som objekt och att man gar till forsvar infor egna
kanslor som fortsatt leder till en objektifiering av andra. '°
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Vad som édr uppenbart dr problematiken med att under
ett och samma arbetspass gé fran en hiindelse som den som
inleder essén, till endera mer triviala eller till andra, ocksa
krdvande, situationer, fast av en annan karaktir. Har ingen
mojlighet till aterhdmtning och bearbetning givits, bérs
kdnslorna fran den forsta situationen med in i den andra.
Aven om hindelserna ér spridda i tiden, det vill siga inte in-
triffande pd samma dag, kan samma svarigheter skonjas.

En fraga som instdller sig dr huruvida det dr mojligt att
vara en bra polis, alltid?

OM FADERN

Forsoker vi undersoka héndelsen som inleder essidn ur
faderns perspektiv forstar vi kanske mera, det dr vart ett
forsok.

Om han 6verhuvudtaget tankt att en dag som denna skul-
le kunna intrdffa i hans liv vet jag ingenting om, inte heller
om han nagonsin 6verlagt med sig sjalv ens om mdojlighe-
ten att hans son skulle kunna forsvinna ur hans tillvaro.
Utifrdn mig sjalv och mina tankar kring det som inte far
hdnda, tror jag att det generellt dr sé att vi alla ibland, ur
olika aspekter, tdnker pé just Det, pad doden. Jag ser i sig
inget anméarkningsvirt i det da varje medveten médnniska
vet att livets icke forhandlingsbara forutséittning édr doden.
Som Martin Heidegger uttrycker det, »Sa snart en mdnniska
kommer till liv, &r hon genast gammal nog att do.»"" Heideg-
ger far hjidlpa oss vidare hér. »Alldagligheten dr ju &ndé just
varat ’'mellan’ fodelse och dod.»'? Han sdger ocksa att vi alla
delar kunskapen om doden fast som dédsfall omkring oss
dagligen.
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Det alldagliga medvarandras offentlighet ’kdnner till’
doden som en stindigt forekommande tilldragelse,
alltsd som ’dodsfall’. Den ena eller den andra médnnis-
kan som star oss allrandarmast eller mer fjarran ’dor’.»"3
»Analysen av’man dor’ réjer otvetydigt den varaart som
utmaérker den alldagliga tilldodenvaron. Doden forstas
i sddant tal som ett obestimt nagot, som forst maste
komma farandes nagon stans ifrdn, men som just nu
for en sjalv dnnu inte dr for handen och for den skull
inte heller hotfullt.'*

Heidegger loper risken att stota &tminstone mig ifran sig, da
jag upplever spriket i hans undersékningar och analyser
om doden som kliniskt, kallt. Kéinsloanslagetdr bortsorterat
och detuppstar en bjart kontrast mellan kinslorna i hindel-
sen och Heideggers kliniska operationella anslag. Jag soker
efter nagot som ndarmar sig kdnslomaéssighet, nar Heidegger
undersoker férhallanden kring déden som en forlust. Aven
hér hjalper han visserligen till andra perspektiv, men fort-
farande lika kliniskt och opersonligt.

Doden avslojas visserligen som en forlust, men snarast
sasom en forlust som upplevs av de efterlevande. I och
med att de lider denna forlust, erfar de dock inte den
forlust som den doende ’lider’. I genuin mening erfar
vi inte den andres déd, utan ar alltid pa sin hojd blott
‘med’ (dabei)."®

Om vi nu forsoker stilla oss pa grusgangen denna vackra
276 lordag, stdller oss i faderns skor och intar hans perspektiv.
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Hos Bernt Gustavsson far vi veta att detta dr vad Martha
Nussbaum Kkallar for narrativ fantasi. Genom berittelser
som stimulerar fantasin ovas den upp, for att man skall
kunna tdnka sig in vad det skulle kunna innebéra att vara
i en annans skor. Inlevelseforméaga brukar den kallas, men
dr ocksa en form av kunskap.!* Bér vi da ta med och férsoka
tdnka om vad som kanske planerats infor denna lordag? Det
blir forstas vara gissningar om vad som &r den tédnkta fort-
sdttningen, som kan vara grillkvéll i trddgarden, umginge
med grannar, mormor och morfar kommer péa besok, fadern
och modern tanker berétta om att de skall borjaleva pé olika
héll, kanske skall kvillen dgnas &t att planera semestern
med den egna béten, resan nagonstans, hur pojkrummet
skall renoveras eller ndgonting helt annat.

Ar det 6verhuvudtaget mojligt att bortse fran att forsoka
tinka ossinihurfortsidttningen av deras dagoch liv dr tankt
och planerat? Det dr &nda en visentlig del av varati viarlden,
en del av helheten.

Begriansningarna, men ocksa mojligheterna, att gora det-
ta utgdr oundvikligen ifran oss sjdlva, hur vi tror att denna
Iordag ar tankt att fortsitta bygger pa var egen erfarenhet
fran liknande dagar, pa vira minnen av soliga lordagar om
sommaren. Hur de tinktsigsin lordag vet vi alltsd ingenting
om, men nu har vi 4nda snuddat vid den delen. Den dr 4nda
en del av en helhet, en helhet som for fadern och modern nu
ter sig annorlunda dn den var alldeles nyss.

Ett méte mellan mdnniskor och ett mdte med en situation
ndrmar sig.

En polisbil med tva poliser kommer med tydlig adress
till honom. Han ser p4 dem nér de kliver ur bilen och hor
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deras fraga om att fi& komma in pa hans tomt. Han undrar
formodligen varfor detta sker? Ar det sonen han tdnker pa i
forsta hand eller ndgot som har med hans arbete att gora, el-
ler med hans béateller...? Nar han hor ordet olycka sa borjar
anledningen till deras ndrvaro bli begriplig.

Néagon star framfor honom och berittar eller antyder
nagot om det han allra minst vill héra, ndgon som férstor
hans och hustruns liv. En bédrare av den olidliga forlustens
budskap, en budbédrare som sédnder honom ner i avgrunden
till en obegriplig och outhdrdlig hemvist, vilken nu kidnns
omdjlig att leva i.

Mojligheterna att uppfatta det konkreta runt omkring
honom ér starkt begrédnsade. Vissheten som borjar intrdda
kédnns just nu omojlig att hiarbédrgera och forsoken att kila
in hoppet som lindring hjdlper inte. Vreden som kommer
resulterar hastigt i handling.

Jag ser en dag en artikel, dar en kvinna beskriver sin
upplevelse i en liknande situation da hon mister sin son i
en bilolycka. Vi lagger hennes upplevelse till vara forsok att
forsta fadern.

Tva poliser reste sig ur soffan i vardagsrummet. Den
ena tog sats och sade att de hade nagot sorgligt att be-
ritta gallande Emil.

Lena horde vad poliserna sade, men hon forstod inte.
Hon tyckte att hon sdg sig sjdlv fran sidan nédr de holl om
henne och ledde henne till soffan.

Jag steg ut ur mig sjilv, berédttar hon. Det som hédnde
angick mig inte riktigt, och den kinslan hdangde kvar i
flera manader."”
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I Lenas beskrivning finns ingen vrede eller vanmakt till
skillnad mot fadern. I min erfarenhet ligger sorg och vrede
nédra varandra och ofta upplevda tillsammans. Det dr kan-
ske inte generellt sd och jag far idéer om det som ibland
bendmns maskulinitet och femininitet, men dar tinker jag
inte ga vidare. Faderns beteende och min erfarenhet siger
att det for vissa kan vara sa att sorgen kommer forst, sedan
instéller sig vreden som en konsekvens av vanmakten som
finns i sorgen, vanmakten att inte kunna gora nagot at det
som hidnder. Vreden riktas ibland mot en Gud som later detta
hénda och leder ibland till en, atminstone tillfdllig, Guds-
fornekelse. Den kan likvil riktas mot den som fororsakar
sorgen eller den som bér fram budskapet som fororsakar
sorgen. Skuldbeléiggelse av sig sjidlv eller ndgon annan till
exempel hustrun eller dem bada dr ocksa mdojligheter, hur
kunde jag/vi lata honom gora cykelturen?

Vi har sdkert alla upplevelser av barn som i sorg och
fortvivlan over nagot, ger utlopp at den atféljande vreden
genom fysisk aggression mot foremél, andra barn eller for
den delen dven vuxna. Fadern pa grusgangen lyckas inte
heller tygla sin vanméktiga vrede.

Jag tédnker for 6gonblicket laimna berittelsen och fadern,
de kommande tva avsnitten uppehdller sig vid vad som ar
det centrala i polisyrket och vad det (kanske)ér att vara en
bra polis.

OM DET CENTRALA I POLISYRKET

Vi skonjer i det tidigare en del bilder fran delar av polisyr-
kets innehdll, att det till synes innehaller en oéverskadlig
méngd olika moment och situationer, fran serviceuppgifter
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till att anvdnda mycket grovt vdld mot medménniskor. Det
ar fordnderligt och ofta ovintat. Det dr skeenden som sam-
mantaget ocksd appellerar till utévarens hela kénsloregis-
ter, ett forhallande att beakta.

Léange foreligger problemet vid mitt skrivande av essidn
att finga vad som édr det centrala i polisyrket. Det kdnns
ibland som om det inte finns ndgot som kan utpekas som
centralt, eller & andra sidan ar det vdldigt mycket som ar
centralt saisom budbdirare, straffare, hjilpare, trygghets-
skapare, Overvakare, servicegivare och ordningshéllare.
Under lang tid kidnns det ovisst huruvida det dr mojligt att
peka ut det centrala.

Nu nér ett svar ligger déir tycks det ndgot besynnerligt att
det ldt droja pa sig. Det numera sjdlvklara har varit svar-
fangat, kanske darfor att detligger sd ndara och ar just darfor
sjalvklart och vid en tillbakablick i essédn sa finns det d4ven
dar. Jag laser Martin Bubers Jag och Du,'® deltar i Buber-se-
minarier och forelisningar som behandlar just detta, dnda
later det vinta pa sig.

MOTEN, miten med mdnniskor och situationer. Méten
drjust nu det givna svaret pd fragan om vad som dr centrall
i polisyrket!

Hela varat bestar av moten och vildigt ménga yrken kan
formodligen tillskrivas besta av detta. Soker vi efter nagot
specifikt for polisyrket, ndgot som inte dr gemensamt med
sd manga andra yrken, finner vi till exempel att poliser ofta
moter médnniskor som inte onskar att motet 6ver huvud ta-
get kommer till stind. De som begéar brottsliga handlingar
ar en sadan grupp méanniskor, en annan ér ibland vittnen
till sddana handlingar, som av olika skil inte dnskar motet.
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Polisens av staten givna monopol pa vald bor vi viga in som
en faktor som paverkar polisers moten. Nu behover fortyd-
ligas att monopolbegreppet hir inte dr fullt ut relevant, det
ar ingen ensamritt. Det finns andra yrkesgrupper som har
ritt att anvdnda vald sdsom ordningsvakter och mdnniskor
inom kriminalvéirden. Vi behover ocksa notera attalla méan-
niskor har laglig ratt att bruka vald i vissa situationer. Men
dnda, ingen yrkesgrupp har tillgang till alla de valdsan-
vindningsmojligheter som polisen har. S6kandet efter det
centrala dr, atminstone for tillfdllet 6ver.

OM EN BRA POLIS

Eftersom jag alldeles nyss kom fram till att det centrala i
polisyrket d&r moten, sa blir slutsatsen sdlunda den atten bra
polis dr bra pa att méta mdnniskor och situationer. Vi kan
dock inte pa ett nojaktigt vis stanna vid detta konstaterande
utan maste ga vidare. Vi skall da inte glomma, utan béara
med oss det vi hittills kommit fram till betrdffande empati,
Jorstaelsehorisonter och moten.

Att vara »bra» menar sikert manga ar att vara professio-
nell, men det uttrycket lamnar jag efter detta, eftersom jag
anser att det dr ett diffust begrepp och inte ett begrepp som
vi tillsammans &dger eller delar samma uppfattning om. Sa
kan dven sdgas om exempelvis god och kunnig, men fran
den nivdn dr mojligheterna att undersoka innehallet littare
och hér finns fler som tdnkt sedan mycket linge. Om vi inte
borjar dir kommer vi formodligen heller aldrig att enas om
vad professionellt dr. Sa tror jag.

En jamfoérande resa bland sldktingar till bra, ndmligen
kunnig, god och klok, kan vara ett sétt att ga vidare for att
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med hjdlp av bland annat litteraturen forsoka uppticka vad
som &r en bra polis. Lattjan gor sig helt kort pAmind genom
min fundering huruvida det kanske finns en definition péa
ordet bra, ett svar pa innebérden av ordet. Atminstone ger
en fraga till Nationalencyklopedin inget svar pa detta sa jag
drar slutsatsen att nagra genviagar sidkerligen inte finns, vi
ar alltsa inte fardiga &nnu."

Mojligheten ar oppen for att instdllningen till vad som
dr en bra polis varierar en del, sdrskilt om fragan férdjupas
och gar in pa det enskilda. Om fragan stédlls allmént séger
mig erfarenheten att de forsta spontana svaren pa en sddan
fraga dnd& handlar om att en bra polis dr empatisk, rittvis,
finns till, syns, skapar ordning och trygghet, kommer vid
behov, dr kunnig, botfialler fartsyndare och griper brotts-
lingar, alltsa gor det han eller hon skall. Om vi fordjupar
analysen och utgar fran den enskilda médnniskan i konkreta
situationer blir instdllningen mojligen annorlunda fér en
stund. Vi har med oss en del svar pa vad som generellt och pa
ett ytligt plan sannolikt anses vara en bra polis. Det dr dags
att ta nésta steg till det konkreta, det enskilda.

Vi tdnker oss nu in i situationen att vi som bilférare, som
forra veckan hade inbrotti bilen, dr stoppade for att ha 6ver-
triatt gillande hastighetsbegriansning. Vi inser direkt hur
kostsam denna var overtridelse dr och vilka konsekvenser-
na blir, samtidigt minns vi hur vi vintade i telefonen forra
veckan nér vi gjorde en polisanmélan om inbrottet i bilen.
Da fick vi samtidigt veta att ndgon utredning 6ver huvud
tagetinte gors och att det egentligen mer dr en administrativ
atgird sa vifar en del av kostnaderna ater fran forsdkrings-
bolaget och for att statistiken skall fa sitt. Ar vi nu beredda
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att villigt acceptera att vi kort for fort, godkdnna att vi far
boter och samtidigt inse att polisen gor det som ér en del av
det polisidra uppdraget, namligen att férséka minska an-
talet skadade och dodade i trafiken? Hog hastighet, brister
i bdaltesanvindning och rattonykterhet dr centrala orsaker
till dessa skador och dodsfall. Polisen framfor oss, sett ur det
perspektivet, som gor det han ska, bor vil anses vara en bra
polis? Men bilinbrottet gors det ju ingenting at!

Svaret kan bli ja, men likavil ocksd utmynna i funde-
ringar och uttryck kring varfor detta drabbar just oss, det
Jinns vdl dnda sa mycket viktigare saker for polisen att digna
sig at. Frustrationen fran tillfallet for var anmélan om in-
brottet i bilen finns kvar, vi kanske ser hur ett efterlingtat
inkop gar om intet, ekonomin tal inte extra utgifter just nu
eller kinns det bara sa vildigt onddigt. Att har hamna i en
externalisering, det vill sdga att vi ligger skulden ndgon an-
nanstans, pA nagon annan och inte pa oss sjilva, ligger ndra
till hands.

»Hur fan kan du halla pa med det hdr ndr ni inte hitiat
Olof Palmes mordare?»*°

Om vi, nér vi inte sjdlva ar foremalet for ingripandet i
alla fall, vill att poliser gor det de ska, vi provar hér att kalla
det for en del av att vara en bra polis, ndrmar vi oss nu moj-
ligheten att vi inte vill att detta sker. Det vill sdga polisen
just hir och nu vill vi inte ska vara bra eftersom det leder
till att vi botfalls?

I den »goda virlden», ett ofta anvint begrepp som sil-
lan ndrmare forklarar vad den goda virlden egentligen ér,
skiljs vi och polisen ati ett gott samforstand om att det enda
rimliga sker och kan for all del kallas den goda vérlden, den
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virld dar goda méten sker. Dar smélter forstadelsehorisonter
samman, det blir samforstand och ater kan bilden av vad
som dr en bra polis ha fordndrats. Sdnt intréaffar.

Nérvilyssnar pa Martin Buber kan vi nédra en 6nskan, en
utopisk sddan mdojligen, att grundordet Jag-Du har uttalats
i motet och det dkta eller autentiska motet dger rum, tva
méanniskor har motts som jamlikar och subjekt for varan-
dra. Grunden fér min redovisade tvekan till om ett sddant
mote kunnat dga rum sker begripligast genom Buber sjilv:
»Mellan Jag och Du stér intet syfte, intet begér och intet f6-
regripande», samt»Varje medel dr ett hinder. Endast déar alla
medel fallit bort sker motet.»*!

Vi dr fortfarande kvar i fragestidllningen om vad som ar
en bra polis och detértid att utvidga det hela genom att, som
jag tidigare angett, se pd synonymer till bra: kunnigheten,
godheten och klokheten.

Med hjéalp av Gustavsson borjar vi i kunskapsbegreppet,
da en bra polis rimligen dr nedsdnkt i olika former av kun-
skap. De tre olika sétten att se pa och tala om kunskap i var
tid kan sparas till den grekiska antiken. Den forsta formen
av kunskap i sann och berdttigad tro, den andra kunskapen
i handling och den tredje formen utgdr fran etiska hand-
lingar. Vi skall allts& rora oss med tre former av kunskap,
den teoretisk-vetenskapliga (episteme), praktisk-produktiva
(techne) och politisk-etiska (fronesis), samtliga formulera-
des av Aristoteles.?

Forstbor framhallas, att de tre kunskapsformerna i prak-
tiken sdllan kan urskiljas som att endera den ena eller den
andra for 6gonblicket dr i anvindning. De visar sig tillsam-
mans i handlingen och gar vi till Gustavsson igen, sa ut-
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trycks detdédr som attdetinte dr visensskilda saker ndr man
tinker och nidr man praktiserar. Egentligen dr det en enda
sak vi gor, vi reflekterar i sjdlva handlingen, i praktiken.?

Med detta i &tanke drar vi oss ater till minnes esséns in-
ledande berittelse om grinden, grusgangen och fadern, for
att spegla den mot episteme, techne och fronesis.

Vi behover nu tdnka 6ver nagot som en bra polis behover
veta (episteme), som bdrare av ett sddant bud. Ett férsta ve-
tande méste vara vetandet om att det 6verlamnade budet ar
sant, hdarom far inte rdda nagon tvekan, likavil dr vetandet
om detaljerna om detta sanna ett viktigt vetande. Framfo-
randet far inte visa p, eller antyda ndgra mojligheter att det
kan forhalla sig pad annat sétt, men det hor mera hemma un-
der techne. Om det sanna och falska har Aristoteles tankt.

I och for sig ar det falska ont och forkastligt, medan
det sanna ar ddelt och beréomvért. Sdlunda ar ocksé
den uppriktige som en intermedidr person fortjant av
berom, medan de bada slagen av bedragare ar klander
vidrda - och i synnerhet da den som skryter.?*

Ett andra vetande ror sig om den psykologiska dimensio-
nen, beteendevetenskapen. En bra polis behdver veta om det
sjalsliga, om olika reaktioner som kan uppsta vid ett sddant
bud. Veta om vad som dr mojligt att utrétta just nu, fa fram i
form av fakta, veta om bésta forhallningssitt gentemot bu-
dets mottagare, vilket ocksa griansar till andra och tredje
kunskapsformen, technerespektive fronesis.

Nér hidndelsen speglas i den andra kunskapsformen, den
praktiska, produktiva (techne), sa handlar det om att veta
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hur. Sjialva frambérandet, sigandet av budskapet sdger vi,
ligger inom denna kunskapsform, nagot skall framstillas,
ett dodsbud. En bra polis behéver kunskap om orden och
meningarna som skall framségas, i vilken ordning, i vilket
tempo och vilket rostlige. Ocksa kunskap om skillnader
som kan finnas mellan att som budbérare vara ikliadd uni-
form eller vara civilkldadd, for att kunna gora ett lampligt
val. Detta i forhdllande till budets mottagare men &dven i
forhallande till sig sjdlv, och som en logisk f6ljd av detta
behover vetandet ocks& omfatta huruvida civil eller »po-
lismalad» tjdnstebil skall anvindas. Av det sagda framgéar
implicit att kunskapen ocksd omfattar att budet limnas av
budbédraren direkt och personligen, hdr finns inga val. Allt
detta dr kunskap om framstidllandet av budet. Mer finns i
ett sdidant hir sammanhang, sdésom kunskap om rummets
betydelse diar budskapet limnas, men vidare till fronesis,
den praktiska klokheten.

Hér borjar vi med att prova pastaendet om att vetandet
(episteme) och den praktiska klokheten (fronesis) styr fram-
stidllandet (techne) och avgor om det blir ett bra och gott ar-
bete utfért. Om vi dé stédller orden och meningarna som skall
framstéllas i dodsbudet i forhallande till Aristoteles dygde-
etik, sd dr medelvigen, den intermediéra att foredra dd den
ligger mellan tva laster, 6verskottet respektive underskot-
tet och dr den fortriffliga vigen, den moraliskt fortraffliga
vigen, de tva andra ar »usla».?> Om orden och meningarna
i budets framstidllande sker hogljutt och upphetsat och med
paspdadande av hemska detaljer, kan vi hdnfora dettill 6ver-
skottet. Om framstédllandet istdllet visar sig i en mumlande
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Vad ar en bra polis?

tet. Medelvégen, den intermediéra, dr dd uppenbarligen den
lugna rosten med de tydliga enklabudskapen,innehallande
en villighet att utan over- eller underdrifter beritta, som
utgor det som Aristoteles betraktar som det goda.

Att vara god dr en svar uppgift sdger Aristoteles, det ar
svart att halla sig till det intermediéra i kinslor och hand-
lingar, att fa tag i det. »Men att gora deti relation till ritt per-
son, i lamplig utstrackning, vid ratt tidpunkt, med ett riktigt
syfte och pa ettlampligt satt dr varken vanligt eller latt. Déar-
for ar det goda bade séllsynt, beromvért och skont.»?

Borjar vi ana att det dr svart att alltid vara en god mdn-
niska och bra polis, men att en bra polis ocksd dr en god
mdnniska?

Viskallinteundanhdlla oss mojligheten att se berittelsen
om grinden, grusgangen och fadern genom pragmatikerns
ogon, »learning by doing». I mitt férhallningssiétt till fadern
kan vi tolka in inte endast ett aristoteliskt intermedidrt sa-
dant, utan mojligen ocksé att kunskap uppstarisjialva hand-
lingen. Ett problem uppstéar som foder behov av ny kunskap,
ger upphov till min reflektion bade da och nu. Ur detta
uppstar ny kunskap for mig att praktisera. Den praktiska
verksamheten &r forsta steget i en kunskapsprocess som
dock inte, fortfarande med pragmatiken som grund, skall
komma fram till en generell eller absolut giltig kunskap for
liknande situationer, utan mer till provisoriska sanningar,
redo att bytas ut sa snart nagot mer praktiskt infinner sig.>”

Pastdendet som kan provas ar att En bra polis dr en mdn-
niska som strdvar efter och tilldgnar sig formdagan till goda
mdéten med mdnniskor och situationer och gor det med ett
gott forhallande till uppdraget.
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Vi har nu undersokt en hiandelse, en berittelse, ur olika
kunskapsperspektiv, vi har sokt efter det centrala i polisyr-
ket och vad som kan vara en bra polis. I ett forsok att fanga
nagot mer av komplexiteten, helheten, borde vi fortsitta
med att undersoka en del av forutsdttningarna for att bli en
bra polis. Men den méjligheten ges inte just nu, det dr dags
att sluta.

OM ATT AVSLUTA

»IFrdga dig, hur det du skrivit kommer att te sig om hundra
ar. Det andra: - Lis hogt for dig sjalv, tydligt och langsamt.
Da avslojar texten sina brister.»*®

Hur latt kan jag kidinna att det dr, nar allt ir skrivet, for
justnu finns inte mer tid, att fullstindigt forsta Lagercrantz,
nédr han i missmod och sjalvtvivel undrar éver om det finns
nagon siker metod att reda ut om det som ar skrivet dger ett
viarde. Bland flera metoder, som att granska i detalj, finna
ord som kan tas bort, eller till och med hela satser, finner
han sin bdsta, ndamligen att nedkdmpa anfiktelserna med
att bérja med ndgot nytt.*® Det dr ocksa min lingtan just
nu.

I det som forevarit i undersokningarna om vad som ar
en bra polis, om det centrala och allt det andra, kanske var
resa just nu inte kiinns helt tydlig, om vilka végar vi tog
och var de slutade, eller kanske snarare inte slutade, utan
snarare forgrenade sig i olika viderstreck. Det dr svart att
alltid fanga in allti ett 6gonblick och just da se helheten. Om
det tdnker jag, att det ar just sd det oftast dr, tankespéaren
leder oss vidare, till andra stédllen, till andra provisoriska
sanningar, omedelbart fardiga att omprovas. Men ibland
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intraffar det, nér jag och Du, ser allt tydligt, ndr det otydliga
blir tydligt och vi kan greppa ett storre sammanhang, och
stunderna kidnns oftast for korta, skall vi provisoriskt kalla
dem for intuitionens fortrollade 6gonblick? Hans Larsson
far avsluta!

Och om nu i en stund jag lyckas hélla tag i allt pa en
gang - da ar det just hvad jag kallat intuition som dger
rum.’
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Karleksfullhet: en dygd i lararyrket?
PIRJO REPO

Pa ettornas gymnastiklektion har Carl-Johan svart att vdn-
ta tills gymnastikldraren har forklarat fardigt vad man ska
gora pad redskapsbanan. Han vill borja pa en gdang och speci-
ellt bommen lockar honom. Viintan blir omdijlig att hédrda ut
och Carl-Johan hoppar upp och bérjar hdinga pa bommen.

LARARENS MENTALA VERKTYG

For att lyckas i sitt uppdrag som fostrare behover lirare en
del mentala verktyg. Jag har i min ldrargdrning kommit
fram till att det viktigaste verktyget for mig dr 6ppna och
kédrleksfulla relationertill eleverna. For att forklara och pre-
cisera detta har jag himtat stod framst fran manliga fors-
kare och pedagoger. Just fran manliga, inte for att kvinnliga
forskare och pedagoger inte skulle ha skrivit om detta, utan
for att ytterligare motverka den vanliga forestidllningen att
kédrlek och 6ppna och 6msesidiga relationer borde betraktas
som typiskt kvinnliga forhallningssétt och darmed skulle
lopa risken att klassas som mindre véarda eller medfodda
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och ddrmed oldrbara for andra. Eller som Eva Gannerud
skriver: skolans genusregim har inneburit att foreteelser
som betraktats som »kvinnliga» sdsom emotionella rela-
tioner och emotionellt engagemang inte har betonats.' Re-
lationer och engagemang har ofta tagits for givna och inte
betraktats som viktiga delar av larares yrkeskunskap. Jag
vill i det féljande lyfta upp just den socioemotionella delen
av lararyrket sisom grundlidggande.

RELATIONER SOM ARBETSREDSKAP
Ar man trygg med varandra vagar man testa sina grinser
och béade lyckas och misslyckas. I langvariga relationer lar
man sig lita pa tidens verkan: jag har sett manga exempel pa
hur barn har utvecklats under sommarlovet. Och visst har
man en annan auktoritet mot en lang och stark tonaring,
ndr man har varit hans froken néar han var en liten ettaglut-
tare. Varma och stodjande relationer d&ven mellan elever ar
avgorande for att alla ska kunna utvecklas. Eleverna maste
vdaga uttrycka sina tankar utan att behova vara radda for att
bli nedvédrderade eller utskrattade av sina klasskamrater.
Hur ska jag kunna utga fran deras tankar i min undervis-
ning om de inte vagar uttrycka dem? Och hur ska vi kunna
vixa till empatiska och forstiende médnniskor om vi inte
vagar visa vara kidnslor for varandra? Bade ilska och glidje,
lycka och sorg. Jag ér 6vertygad om attlararens sitt att mota
barn har stor betydelse i hur klimateti klassen blir. Lararen
anger tonen fran forsta borjan. Det dr pad den hir punkten
jag har fatt rannsaka och d@ndra mitt beteende en hel del
under aren.

Goda relationer speciellt med de krdvande barnens for-
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dldrar éar viktiga. Fordldrarna maste kunna lita pa attjag ser
hela barnet och vill dess vil, &ven om det tidvis blir mycket
fokus pa det som brister. Jag méste kunna visa mig kiarleks-
full och hoppingivande samtidigt som jag maste skapa en
arlig relation. Nar barnet upplever att skola och hemmet
samarbetar mar det bra och kan utvecklas. Det dr upp till
varje larare hur tit kontakt med fordldrar hon orkar ha. Jag
borjar min arbetsdag en halvtimme innan barnen borjar
skolan, och da har jag bra tillfdlle att bade triaffa barn och
fordldrar och dven iaktta samspelet mellan dem. Av sam-
spelet mellan fordldrar och barn kan man ldra sig mycket,
och inte bara om eleverna! For mig som finska har de mjuka
svenska papporna varit en standig kélla for féorundran och
fascination, likvil som de mjuka och kinslosamma smapoj-
karna. Jag har verkligen fatt syn p4 mina »darvda» uppfatt-
ningar om hard manlighet.

Det virsta som eleven kan raka ut fér vad det géller rela-
tioner mellan skola och hem ér lojalitetskonflikter. Om for-
dldrarna inte har tillit till mig som deras barns ldrare har
barnet inte heller fordldrarnas tillatelse att lyssna pa mig. |
viérsta fall blir det »férbjudet» att ens ldra sig nagontingi sko-
lan. I hostas hade jag en spirande lojalitetskonflikt pa gang
med en pojke, vi kan kalla honom Benjamin. Hans mamma
hade aningslost pratatilla om skolan, ja s& som man latt gor
hemma. Benjamin hade tagit allt prat pa fullaste allvar och
kunde inte alls gora s som vi ville. I slutindan var han helt
vilsen. Han kunde knappt dta med kniv och gaffel i matsa-
len, for att det var det vi ville i skolan, och det skulle han da
inte fa gora. Tack vare den insiktsfulla mamman lyckades vi
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jamin ansag att det bara var mamman som fick bestimma
over honom, sa mamman: »Da bestdimmer jag, din mamma,
att du ska lyssna pa alla vuxna i skolan.»

Nér det inte handlar om sa allvarliga brister i tillit kan
barn hitta kloka lésningar sjdlva. Claudias fordldrar hade
utvecklat en stark misstro mot skolan och fritidshemmet.
Den negativa attityden fargade deras tolkning av det mesta
som hade med skolan att gora. Claudia sjilv trivdes bra, men
forvantades att komma med daliga nyheter, som skulle for-
stiarka fordldrarnas misstro. Hon hade fullt upp att lugna
ner sina fordldrar sa att de kunde hjdlpa henne med ldxorna
istdllet for att bara kritisera dem. Hon lyckades dvertyga sin
mamma, att matteproblemen gar att16sa, bara mamman tar
det lugnt. Eller hon kunde séga till mig: »Du kan vél skriva
att jag har jobbat bra med skrivldxan, for mamma vill veta
det.» Och da var det fritt fram for henne att tycka bade om
mig, skolans arbetssétt och om sina fordldrar.

Rollo May skriver att moten mellan ménniskor alltid ar
mer eller mindre dngestskapande och inte bara gliddjeska-
pande. Han tror att detta beror pa att ett verkligt mote med
en annan madnniska alltid skakar var egen véarld. Vi sitter
var trygghet och oss sjdlva pa spel nér vi tar risken att beri-
kas av den nya relationen. Ett méte kan ge oss en upplevelse
som vidgar vart medvetande och berikar vart jag. Vagar vi
inte mota den andra ménniskan, gar vi ocksd miste om ny-
anserna i hennes perceptioner, kdnslor och intentioner.”

Léarararbetet innebdr médnga moten. Det dr inte s kon-
stigt att det alltid kdnns extra pirrigt att ta emot en ny klass.
Det innebér ju 24 elever och minst 48 fordldrar samt ett
antal mor- och farfordldrar som man ska knyta en kontakt
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till. Tidvis kan jag kidnna att det vore mycket enklare att
arbeta som ldrare om jag kunde ha lite stérre distans till
mina elever och deras fordldrar. For moéten dr, s som May
skriver, @&ven angestskapande. Det finns sd méanga olika
forvintningar som riktas mot mig som ldrare, manga och
motstridiga. Och déar ska jag std och hivda min rétt att vara
larare pa mitt sétt.

Mitt arbete som ldrare bestar av langvariga relationer.
Ibland undrar jag, hur manga barn och vuxna man orkar
mota pa detta, av May beskrivna, djupa sitt. Finns det ndgon
mental grins till hur ménga midnniskor man kan bédra med
sig? Kan man rensa minnet och skall man gora det? Jag tin-
ker pa alla gamla elever som fortfarande bebor mitt hjarta
- tink om det blir for tradngt ddar? Nagra kollegor har i all
vialmening forsokt varna mig for att ha sd innerliga relatio-
ner med eleverna. De har velat skydda mig. Fran vad? Fran
sorger och bekymmer kanske. Jag har tinkt pa deras var-
ningar och kdnt efter hur jag mér men jag har kommit fram
till att det hédr ar ett bra sitt for mig att arbeta. Att fa kdnna
gliddje och lycka men dven besvikelse, sorg och fortvivlan.
Att fa delta i barnens liv och fa inblick i deras virldar. Aven
om det gor mig sarbar for kritik, kritik som riktas mot mig
eller mot mina elever, s dr det vart det.

Lérares relationer kan besté av dagliga moten i minsttre
drs tid. Det dr detta som gor mig till en betydelsefull person
och stéller stora krav pa mitt sidtt attbemota elever och deras
fordaldrar. Sddant emotionellt arbete kriaver enligt Gannerud
att man anvinder en kombination av intellektuella, prak-
tiska, personliga och kdnslomaéssiga resurser.’ Helst ska jag
lyckas med alla relationer, jag kan ju inte sdga upp dem. For
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barnens skull méaste vi vuxna kunna hélla sams, d&ven om
viskulle ha olika &sikter. Dér far jag manga gdnger bita mig
i tungan. Samtidigt som jag visar respekt for fordldrarnas
sétt att tinka star jag for min ratt att ha en annan asikt. Ofta
loser sig meningsskiljaktigheter med tiden. Eleven lar sig
till exempel att ldsa, fast jag anvinder »en konstig metod».
Da kan fordldrar kdnna sig trygga igen.

May beskriver en existentialpsykologiskt orienterad te-
rapeuts arbetssitt men i enstaka méten med elever kan jag
kdnna, att det hdnder liknande omskakande saker. Enligt
May ér detinte mojligt att den ena personen i ett méte har en
kédnsla utan att den andra ocksa upplever den i nagon grad.
For att jag skall kunna anvinda mig sjidlv pa detta sidtt som
instrument krévs enligt May en oerhord sjalvdisciplin eller
sjalvrening.* Jag tycker att man kan se ett sadant forhall-
ningssittsom en del av sittyrkesutovande. Som liarare viljer
man inte sina elever eller deras fordldrar. Alla har man inte
lika latt att tycka om, men man kan bestimma sig for att in-
tressera sig for dem. I jobbiga situationer hjdlper detom man
kan lyckas se saker fran elevens eller fordlderns synvinkel.
Ibland klarar jag av att leva mig in i den arga mammas oro
over sitt barns vél och bara lyssna istédllet for att hamna i
forsvar. D& brukar det bli ldttare att komma fram till en 16s-
ning. En annan gdng riacker det att bara lyssna och ta emot
alla kdnslor. Jag forsoker fa hela gruppen att stodja varandra
i vixandet. De blyga forsoker vi locka till att viga mera, de
pratsamma att lyssna pa andra, de alltfor fogliga att sta for
sina asikter, de brakiga att ta hinsyn till andra. Jag utsitter
dven mig sjalv for elevers rattmétiga kritik och ber 6ppet om
ursikt narjag gjortfel. Efter ett tag dr jag inte lingre ensam
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med uppdraget och da borjar det hela lyfta. Jag insdg detta
tydligt ndr min elev Jenny i hostas sa: »Froken, nu nér vi fatt
Benjamin att bli snéllare, hur ska vi gora med Carl-Johan?»
Liknande kommentarer brukar jag fa, nar ndgon har blivit
mindre blyg eller lite mindre hégljudd.

Jagupplever de tysta motena mellan mig och mina elever
som en genvig till att lara kinna dem. Genom beroring,
nédrvaro och 6gonkontakt upplever jag att jag kommer néira
deras vara i virlden. Inte fullstindigt ndra pa en gdng men
narmare och ndrmare med tiden. Det kiinns som om jag
andas in dem och placerar dem i mitt hjdrta for ndrmare
betraktelse. Moten sker en och en eller i grupp. Ytligt sett
kan man kalla dessa moten for att skapa kontakt eller att
fanga elevernas intresse. Jag anser dock, att en del av dessa
moten dven har andra kvalitéer.

I ett slags tyst mellansfiar bekriftar jag mina elever, de-
lar en hemlighet med en speciell blick eller visar mitt stod
och uppmuntran. Det ar dédr det hdander, ofta utan ord. Att
vara ldrare dr som att leda en orkester. Man har kontakt
med alla orkestermedlemmar, styr och bekriftar dem med
sma tecken eller blickar. Musiken hérs, men den osynliga
symfonin kan bara anas.

KARLEKSFULLHET
Inte vilka som helst relationer, utan kdrleksfulla relationer,
skrev jag. Nu ska jag forst vidra begreppet kirlek, innan jag
gérvidare. Jag stidarihop med Erich Fromm. Emellanétfar
dven han sig en sldng av sleven.

Enligt Fromm éar kédrlek en aktivitet. Det dr i forsta hand
inte en emotion riktad mot en viss individ, utan snarare ett
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utovat karaktdrsdrag hos en fullvuxen person.’ Ett karak-
tarsdrag som vi kan skaffa oss genom insikter och méalmed-
vetna anstrdngningar och inte alls en slumpartad upple-
velse, som man rakar ut for om lyckan éar god.* Han hiavdade
detta i sin bok Kdrlekens konst, som kom ut1956. Sedan dess
har vi via massmedia blivit matade av en helt motsatt syn
pa karleken. Att kirleken ar sexuellt betingad, att vi méste
vara virda att dlskas: attraktiva, intressanta, méktiga, for-
mogna... Egenskaperna varierar givetvis mellan man och
kvinna. Sigmund Freud har ocksa paverkat diskussionen,
med tanke pa vilken genomslagskraft hans betonande av
den sexuella kirlekens driftkaraktir har haftdndainivara
dagar. Inte ens moderskédrleken har fatt vara i fred fran des-
sa omdefinieringar. Moderskirlek har blivit synonymt med
den forsta ndrande, sjalvoffrande kidrleken, som vi visar for
spadbarn. Inte ett ord om den kdrleken, som star pall mot
trotsiga trearingar. Aven Fromm beskriver den kvinnliga
karleken till och med som utvecklingshindrande!” Massme-
dia tycks anse att den vuxna kvinnans kérlek d&ven mot sin
partner helst skulle vara av denna art: med sina enorma
brost ska hon »amma» och trosta sin partner. Mot tanken
att kédrleken ska tjanas stdaller Fromm péastdendet, att kiarlek
genererar kirlek, man blir dlskad for att man dlskar. Och
attman genom att dlska upplever sig sjialv som éverflodande
av kraft, slosande, livslevande och lycklig.® Den dlskande
personen har ldmnat bakom sig infantila beroendekrav,
narcissistiska allmaktsdrommar och énskan att utnyttja
andra. Hon har fullt fértroende for sina kraftresurser och
hon vagar anvidnda dem for att uppné sina mal.

Kérlekens grundkomponenter dr dessutom omsorg, an-
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svar, respekt och insikt.” Om omsorg sdger Fromm: »Man
dlskar det man arbetar for, och man arbetar for det man
dlskar».!” Det kanske ar forklaringen till att jag som larare
dlskar de arbetskrdvande barnen mest. Kirleken hjdlper
mig att uthdrda och orka, skulle jag vilja tilligga. Skulle jag
da bara vilja ha »snélla» barn? En enda gang har jag haft en
klass utan »besvirliga» barn. Det var givetvis liatt och roligt,
jag kdnde mig utvilad efter arbetsdagen. Men jag hade en
kdnsla av att jag fick mera dn vad jag gav. For att prata med
Aristoteles, kindes det att jag inte hade ritt att kinna eudai-
monia, den storsta mojliga lyckan. For att jag inte anvinde
alla mina talanger och resurser for andras vil. Jag kunde
gora det bista av existerande mojligheter, men inte anvéinda
all min kunskap." I och for sig en konstig tanke for att kopp-
las ihop med ett sddant hir lagloneyrke. Ska man satsa allt
for en spottstyver? Ja, kvinnor kan. Det kan dven vara en
kélla till utbrandhet, néar det inte finns nagon grians for hur
bra man kan utfora sitt arbete. I mitt fall 4r det nog dnda en
inre drivkraftattbara gora sa gottjag kan och sedan faktiskt
noja mig med det. Kinna mig lycklig pa dagarna och somna
gott pa kvillarna. Medeldldersnéjdsamhet. Men lat oss inte
stanna dér i hangmattan for linge...

Ansvar betyder att man svarar pd en annan ménniskas
uttalade och outtalade behov. Respekt dr att se en person
sddan som hon dr med sin unika individualitet. Och att man
har intresse av att den andra vixer och utvecklas i full fri-
het. Att kunna visa sddan respekt kriaver att man sjalv ar
oavhingig.'”” Det sistnamnda kan vara lite komplicerat for
en lirare som maste se till att eleverna utvecklas moti Liro-
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griansad frihet. Insikten gor att vi ser den andra médnniskan
utifrdn hennes forutsédttningar. Om viiskolan hade friheten
attverkligen gora sa kallade individuella utvecklingsplaner
for alla elever utifran deras forutsittningar, sa skulle vi nog
kunna anvidnda insiktens mojligheter béttre. Som det dr nu
drindividuella utvecklingsplaner snarare en taickmantel for
likriktning. Annat har skolan inte heller resurser for.

Enligt May ar agape, mdnniskokérleken, inte en subli-
mering av eros utan nagonting som overskrider denna i ut-
hallig och varaktig dmhet och omsorg om den andra." Just
uthdalligheten och varaktigheten dr viktiga egenskaper for
den kidrleken som jag ska ha for mina elever. Jag méaste orka
dlska dem dven nér de driver mig till vansinne.

Martin Buber i sin tur beskriver kirleken sd hér:

Kénslor ’dgs’, kdrleken dger rum. Kdnslor bor i méan-
niskan, men ménniskan bor i sin kérlek. [...] Karleken
ar ett verkande i varlden. Den som star i den, ser med
dess dgon, for honom 16sgor sig manniskorna ur sin
insnédrjdhet i det mekaniserade livet; goda och onda,
kloka och dumma, vackra och fula, den ena efter den
andra blir for honom verklig och till ett Du, det betyder
till ndgon som har losgjortsig och tritt fram, sdrpriaglad
och levande som hans motpart; det sdrskildas relation
uppstar pa ett underbart sédtt gang pa gang - och s kan
han verka, kan hjélpa, ldka, uppfostra, lyfta upp, for-
l6sa.*

Det &r mycket man kan utrdtta med hjéalp av kdrleken. Vad
kan da inte en ldrare gora i kdrlekens namn.
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PEDAGOGENS KARLEK

Disciplin, koncentration, tdlamod och hjartligt intresse
samt rationell tro och mod ingér i kdrlekens praxis enligt
Fromm. Disciplin betyder goda vanor och koncentration, till
exempel att kunna leva fullt och helt i 6gonblicket samt att
kunna lyssna pa andra och vara vaksam pé sig sjélv. Jag tol-
kar vaksamheten sa, att man i god tid lagger mérke till nar
man till exempel borjar bli arg. Da géller det ndmligen att
bli fullt medveten om vad saken géller och inte rationalisera
bort orsaker, utan att drligt lyssna pa sin inre rost. Att man
sedan inte ger utlopp for sin ilska hor ocksa till. Svédlja men
dnda uttrycka, det dr en balansgéng.

Uppfostran som grundar sig pa tron pa barnets mojlighe-
ter hjdlper barn att utveckla dem. Motsatsen till sddan upp-
fostran dr drill. Da &r man 6vertygad om att barnet méar bést
av att de vuxna proppar i det sdidant som forefaller laimpligt
och undertrycker sddant som forefaller olampligt.'s

Fromm Kkritiserar undervisningspraxisens betoning
pa det teoretiska innehdllet. Han anser att barnen da gar
miste om en annan undervisning som utom all jimforelse
dr viktigast for mdnniskans utveckling. Den undervisning
som en mogen, kidrleksfull médnniska kan meddela genom
att helt enkelt vara i barnets ndrhet.'® Jag ser inte nagot mot-
satsforhallande mellan teori och kirlek, men det dr klart att
jag anser att kirlek dr en grundforutsittning i pedagogens
arbete. Fromm hévdar att kédrlek ar ett karaktdarsdrag och
av detta foljer att den obetingat omfattar dven relationerna
i ens yrkesliv.'” Aristoteles anser att karaktidrsdrag gar att
ova upp och utveckla och sa tinker nog d4ven Fromm. Kér-
leksfullheten dr ett utovat sétt att forhalla sig och sa har det
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vil blivit med mig med. Kédrleksfullheten utvecklades sakta
i det tysta och det tog en tid innan jag sjilv fick syn pa det.
Min forsta frdga, nér jag far en ny klass, dr: vilka barn
behover min storsta kiarlek? Forst ser jag de stokiga killarna,
som enligt min erfarenhet alltid ar tva stycken. Jag brukar
borja med dem. Man kan ocksa siga att det inte finns nagot
annat val. Jag bestimmer mig att vara kirleksfull i mina
tillsdgelser och att leta fram positiva saker hos dem. De po-
sitiva sakerna uppmiarksammar jag speciellt, hur smé de dn
mavara. Ibland dr killarna redan mérkta av sin busighet, de
utgér ifran att allt de gor kommer att vara »fel» i de vuxnas
ogon. Jag maste alltsd se till att bryta monster, att ge dem en
ny start. Nar killarna upptidcker vad jag gor borjar de testa
mig. Detédr da jag far mobilisera allt mitt tdlamod och kérlek
och ga in att blint lita pa att allt kommer att 16sa sig. Det
ar da det kinns som om jag himtar kidrleken fran forradet.
Och for det mesta kinns det som om, som Buber séiger, att
jag ar i kdrleken. Det ar ett lite underligt tillstand for jag ar
ju inte »kédr» och forvantar mig heller inget gensvar. Jag ar
inte heller mesig eller uppe i det bla, utan kan snarare vara
vildigt bestimd och skarpsinnig. Det fargar allt jag gor och
allt jag observerar. Tydligen ar det ett tillstand, for att det
syns pa mig och det kan smitta. Sjalv mér jag givetvis bra av
detta och stridvar efter att né det tillstandet. Ibland, nér jag
inte mar sé bra pa morgonen, kan det ricka att ett barn ger
mig en spontan kram sé dker jag dit. Jag har undrat 6ver det
linge, men jag vet fortfarande inte var den hér kirleken har
sitt ursprung. Jag dr inte religios eller nagon sérskilt »god»
manniska. Ett uppovat karaktdrsdrag? Kan det vara sa?
Samtidigt som jag letade fram ord som skulle passa till att
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anvindas om ldrarens varma kénslor for sina elever stotte
jag pa en artikel i den finska ldrartidningen Opettaja. Déar
anvinder forskaren Simo Skinnari ordet pedagogisk kdir-
lek. Enligt hans beskrivning grundar sig den pedagogiska
kdrleken pa respekten for alla méanniskors egenart. Man
kan inte fa ménniskor att vixa till att bli dygdiga personer
genom tvang eller genom att skrammas. En ldrare som har
pedagogisk kirlek dr en dkta médnniska, som har ett person-
ligt intresse for médnniskor och for undervisning. Speciellt
dygdigdrlararen dd hon glommer sig sjialv och ger sig hidn at
det hon undervisar. Hon glommer sig sjdlv och finner da ett
djupare inre jag. Hon moéter inte sina elever slentrianmas-
sigt, utan verkligen ser och hor dem. Hon dr empatisk, este-
tisk och etisk. S& skriver Skinnari. Enligt honom har bland
annat den finska pedagogen Martti Haavio anvint termen
pedagogisk kérlek pd 1940- och 50-talet. Dérefter har ordet
forsvunnit fran den didaktiska vokabulédren.!® Sa klart vill
jag att vi borjar anvinda termen igen, bade i lararyrket och
andra relationsyrken.

LARARE SOM FOSTRARE:
MODRANDE OCH FADRANDE
Enligt Laroplanen ska skolan i samarbete med hemmen
framja elevernas utveckling till ansvarskdnnande mén-
niskor och samhillsmedlemmar. Eleverna ska fostras till
rattskdnsla, generositet, tolerans och ansvarstagande.' Jag
ska i det foljande jaimfora den fostran som vi som fordldrar
ger vara barn med den fostran som vi som ldrare i skolan
kan ge véra elever.

Ulla M. Holm delar i sin avhandling Modrande och praz-



Karleksfullhet — en dygd i lararyrket?

is modrandet i tre kategorier: att bevara och skydda, att be-
framja vixt samt att hjdlpa till vuxenskap. Med modrandet
menar Holm det som man gér med barn dnda fran fodseln.
En genomgéende tes i hennes bok dr att modrande, trots att
det genom historien for det mesta utforts av barnens biolo-
giska modrar, likaval ar mojligt att goras av andra, @ven av
mén. Hon péstar, i samklang med Aristoteles, att man blir
som man gor: vardar man barn sa ldr man sig att varda.
Holm menar att man av arbetet formas dven som ménniska,
attman genom att modra har goda mojligheter att bli en dyg-
dig modrare.?° Jag ska med hjidlp av hennes kategorier gora
ett forsok att betrakta lararyrkets fostrande sida. Men forst
nagra ord om »motpolen», som Holm kallar fadrande.

FADRANDE

Som fadrande kallar Holm dem, oftast méan, som &anda till
vara dagar har varit traditionsformedlare och dgt juridiskt
institutionaliserad auktoritet 6ver modrandet. Fadraren
har sett som sin uppgift att skydda, befrimja och vigleda
modrande. Vigledningen kan ha bestatt av formedling
av faktakunskaper och teorier om gott modrande. Detta
fadrande kan ocksé ha statt for formedlandet av samhél-
leligt sanktionerade regler, sdrskilt rorande uppfostran.
Modrare har vardat, fadrare fostrat.?! Mark vil, att Holm
ser fadrandetirelation till modrande, inte i forsta hand som
en relation till barnet.

Tolkar man in detta resonemang i skolans virld, kan
lararen, om hon betraktas som modrande, ses som en tjins-
teman, som lydigt ska underordna sig under administra-
tionens bestimmelser. Skolverket, Lidroplanen och andra
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styrdokument, allehanda forskning, kommunens utbild-
ningsforvaltning och rektorn i respektive skola har att sta
for fadrandet, alltsd skyddandet, befrimjandet och vigle-
dandet av ett gott larararbete. Jag har en stark kdnsla av, att
skyddandet, befrimjandet (dtminstone de ekonomiska for-
utsédttningarna) och dven végledandet har forsvagats. Vi ar-
betarislitna lokaler med minimala anslag och med vikande
personaltdathet samtidigt som samhaéllet, i vartfall fordldrar,
barn och ofta dven vi sjilva, mar allt simre. Anda ar det
s& att den modrande ldararens arbete varderas och beskrivs
av fadraren, med fadrarens termer och védrderingar. Bara
for ndgra ar sedan baserades till exempel ldrarnas loneok-
ningskriterier pa olika uppdrag utanfor sjalva larararbetet.
Léarararbetets utforande ansdgs man inte kunna méta, var-
ken den fostrande eller den undervisande delen!

Ett ndarbesldktat begrepp till fadrandet ar faderskérlek,
som enligt Erich Fromm visar sig i faderns relation till
barnet. Han anser den kédrleken vara betingad. Barnet blir
dlskat for att det motsvarar fars forvintningar, gor sin plikt
och éar likt sin far.?? Lyft till undervisningspraxis kan det
lata sa hér: »Magistern gillar dig, ndr du kan sexans ta-
bell. Magistern tycker, att du &r lat och oduglig, om du inte
kan det.» Den enskilda lararen har att ta stdllning béde till
fadrare och till sin faderskirlek. For dven om jag tror att
moderskérlek behovs ritt sd hogt upp i dldrarna, ingar fa-
derskirleken ocksd som en del i ldrarens arbete. Det dr den
som stéller krav pa utveckling. Fromm beskriver faderskér-
leken ytterligare som en kérlek som leds av principer och
forvantningar. Den bor enligt honom vara snarare talig och

304 fordragsam dn hotfull och auktoritativ. Faderskédrleken ska
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inge det vixande barnet en allt starkare kéinsla av att kunna
std pa egna ben. Barnet ska s& smaningom bli en andligt
fullvuxen individ som har frigjort sig bade fran sin mor och
sin far och utvecklat ett eget moders- och faderssamvete
inom sig.?® Mera om detta lite senare, nu ska vi tillbaka till
modrandets olika faser.

BEVARA OCH SKYDDA

Holm pratar i forsta hand om médrar och vardare och inte
om ldrare. Men i mangt och mycket gar hennes tankar att
applicera pa larararbetet. Attbevara och beskydda liv dr en-
ligt Holm det kronologiskt forsta kravet i modrande. Trots
att elever nir de borjar skolan dr sex-sju ar gamla ar beho-
vet av omsorg ibland storre dn behovet av att lidra sig skol-
kunskaper. I yttersta fall kan lararuppdraget handla om att
bevara liv, eller &tminstone skapa en draglig uppvéxt: nar
lararen méste gora anmalan till socialen for att barn farilla.
Struliga barn kan behova skydd mot andra barns forédldrar,
som inte direkt hotar deras existens, men dock ritten att
existera bland deras barn. Och dven nér allting 4r som van-
ligt &r det mycket trosta och plastra, knyta och snyta med
de sma »ettor» jag just nu dagligen arbetar med. Lidraren dr
lika mycket en kéinnande kropp och hjdlpande hand som en
iakttagande intelligens. Jag anvinder min kropp till att kra-
mas, att trosta, att ga emellan i konflikter och att halla fast.
Jag balanserar mellan att binda barn till mig och att gora
dem till sjdlvstindiga individer och samhéllsmedlemmar.
For att modifiera Holm, ska dven jag som ldrare ha klarsynt
gott humor for att trots ovisshet, missrakningar och miss-
lyckanden orka fortsitta att acceptera livet.2*
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Som exempel pa olika forhallningssétts parallellitet be-
skriver jag hindelsen frdn gymnastiklektionen fyra ganger.
Det dr samma hindelse, som inleder min esséa. Varje ny be-
skrivning ar ett forsok att tolka det som hidnder i belysning
av olika modrandenivéier. Hir kommer den andra beskriv-
ningen och den forsta tolkningen:

Pa ettornas gymnastiklektion har Carl-Johan svdrt att
vdnta tills gymnastikldraren har férklarat firdigt vad man
ska géra pd redskapsbanan. Han vill bérja pd en gdang och
speciellt bommen lockar honom. Vintan blir omdjlig att
hdrda ut och Carl-Johan hoppar upp och borjar héinga pa
bommen. Jag, hans klassldrare, blir forst arg ndr Carl-Johan
inte kan vdnta. Jag later ilskan brinna upp, for jag kédnner
att det inte dr en anvdndbar kdnsla just nu. Jag stannar till
och lugnar ner mig. Ndr jag bérjar ga koncentrerar jag mig
pa mina hédnder for att géra dem varma och kdrleksfulla.
Processen dr knappt avslutad innan jag tar tag i Carl-Jo-
han och lyfter ner honom fran bommen. Jag kan kdnna den
starka strommen som gdr.fran mina hédnder till hans kropp.
Han kdnner den nog ocksa for att han spritter till.

Héar drjagtill synes mesten skyddande och dlskande per-
son. Jag agerarisyfte att bevara och skydda, allts4 pa Holms
forsta modra-niva. Jag skyddar Carl-Johan mot min ilska
genom att ligga den kdnslan at sidan och genom att hamta
honom tillbaka skyddar jag honom mot gymnastikldrarens
agerande. Det verkar inte finnas nagot utvecklande i mitt
satt att handskas med Carl-Johan. Jag hindrar honom, men
samtidigt visar jag kidrlek och forstaelse. I virsta fall kan
han tolka mitt beteende som bekriftelse av hans beteende.
Varfor anvinder jag inte min ilska? Jo, for att jag inte tror
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att han trotsar mig och vill inte heller f& honom att gora det
ifortsdttningen. Om jagvisar migarg, ligger trotsandet néra
till hands nédsta gang. Nu dr det dessutom bara vi tva, jag be-
hover inte ta hiansyn till undervisningssituationen eller de
andra elever och deras reaktioner till det som sker. Jag har
en mojlighet att fordjupa relationen mellan mig och Carl-Jo-
han. Om han blir 6vertygad om att jag tycker om honom och
vill hans vil kan han sd smaningom bli ldttare att »styra».
Jag utgar ifran att han kommer att vilja ha min »kéarlek».

BEFRAMJA VAXT

Modrandets andra krav enligt Holm édr att befrimja vaxt.
Det adderas snart till bevarandekravet.?® Kravet att be-
framja barnets emotionella och intellektuella utveckling
ar den fostrande larargdrningens kdrna. Modraren maéste
i barnet forutsitta en medveten, kontinuerlig person, vars
handlingar grundar sigivarseblivning av och responsen pa
en meningsfylld virld. Barnets fantasier och tankar ar ofta
enda basen for forstaelsen av dess handlingar. Modraren
utvecklar en sidrskild begreppsapparat, dar nyheter och for-
dndring gar fore permanens, upptickter och mottaglighet
framfor klarhet och sédkerhet.?¢ S& maste dven lararen gora.
For mig som ldrare dr detta den stora fascinationen, hela
lararyrkets essens. Att forutsittningslost forsoka se barn,
att forsoka forsta deras tankar och intentioner.

Jag maste kunna 6ppna mitt sinne, lira mig se med bar-
nens 6gon for att kunna borja min undervisning déar de ér.
Detta sokande ar fullt av 6verraskningar: ibland tdnker
barn stora och mogna tankar, ibland ar de langt bort fran
den punkt dir jag hade tinkt bérja min undervisning. Da
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giller det for mig att vara bade flexibel och péhittig, eller
dtminstone registrerande for att kunna gora béttre nésta
ging. Modraren sitter barnet och dess intentioner framfor
beteendet och dess konsekvenser. Hon blundar dnda inte for
obehagliga sidor hos barnet utan accepterar dess komplexi-
tet.” Aven de negativa kidnslorna har ritt att existera och
bli bekridftade. Hur man sedan beter sig dr en annan sak.
Det édr inte sdllan jag far std i stormens 6ga, std dir som en
trygg vuxen och ta emot utan att ge vika eller bli rdadd. Jag
far kdnna igen kdnslan inom mig, men inte ge mig hén, inte
heller neka eller bagatellisera barnens kinsla. Vissa dagar
far jag vara med om hela kinsloregistret fran den dyrkande
kédrleken till den brdnnande ilskan. Efter en sddan dag kidn-
ner jag mig ritt sd vialmarinerad. Som modrande ldrare
ger jag elever stindigt nya mojligheter, misslyckanden far
befrdmja viaxande i stillet for att skapa skam. Vi gor till ex-
empel en lite skimtsam sak ndr ndgon springer inomhus,
vi leker dé att vi spolar filmen tillbaks och da far eleven
gd samma striacka lugnt istédllet och far da berém. Sadant
forhallningssitt dr tilamodsprovande. En del barn testar
granserna om och omigen. Det giller for mig attinte ta detta
som personligt misslyckande i fostransuppdraget. Erfaren-
het hjialper mig att se detta som en del av den processen,
som efter en obestimd tid leder till att barnet accepterar
gransdragningen. Jag dr ansvarig dver att barnet nar dit.
Mitt sétt att tolka barnets beteende kan vara avgorande. Ut-
gér jag fran att barnet trotsar och jiavlas med mig, orkar jag
inte tilmodigt se pa och gang pa gang lugnt sédga till. Men
ser jag beteendet som ovana eller okunskap, sa kan jag (for
308 det mesta) behdlla sinnesfriden. Holm papekar, att redan
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perceptionen, hur jag ser och uppfattar det jag ser, ar im-
pregnerad av min karaktir. Jag dr inte bara ansvarig for
mina avsikter att handla, mitt praktiska omdéme eller mitt
val mellan alternativ. Jag dr ansvarig for hur situationen
visar sig for mig, for eventuellt utelimnande av etiskt rele-
vanta detaljer och for forvrangningar.?® Jag blir som jag gor
och jag gor som jag blivit. Jag gor som jag ser (och kdnner)
och jag ser (och kdnner) som jag blivit.

Nu ska jag ta upp hindelsen i gymnastiken for tredje
gangen och forsoka mig pa den andra tolkningen:

Jag foljer lugnt efter Carl-Johan, ldter honom hdlla pa
ett tag och plockar sedan ner honom fran bommen émt och
Jorstaende. Han gor inget motstand och tittar forvdanat pa
mig. I hans égon lyser den tysta fragan: Ar du inte arg pd
mig? Och lika ordlost svarar jag: Nej, jag dr inte arg, men
vi mdste vdnla.

Nu har kravet 6kat. Jag dr talmodig och kdrleksfull, men
vill att Carl-Johan &ndrar sitt beteende. Carl-Johan hade
nogvéantatsig attjag, som gymnastikldraren tidigare, skulle
vara arg pa honom. Han var ju olydig. Men jag hade gjort
ett val att modra genom att fortsitta att tro pa Carl-Johans
forméaga att vinta. Jag véljer att se honom som ansvarig
over sitt beteende. Jag visar honom att jag utgar ifrdn att
han, &tminstone sd smaningom, kan styra sina impulser.
Forst med oss vuxnas hjdlp och senare helt sjilv. Jag visar
med mitt lugn, att jag kan stodja hans vixande d&ven om han
misslyckas.
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HIJALPA TILL VUXENSKAP
Néar modraren tar reda pa vad barnetvill och varderar, hjal-
per hon honom eller henne till vuxenskap. Kravet att hjalpa
barn till vuxenskap dr en forlingning av de tva forsta kra-
ven men framst ar det ett krav som sétter barnets socialitet
och moralitet i fokus.?® Detta krav kan i forlangningen leda
till att barnet borjar utveckla sin radighet. Som vuxen kan
hon sedan radgora vil med sig sjalv och utféra moraliskt
goda handlingar.>

Holm reflekterar éver Sara Ruddicks tankar om auten-
tiskt och inautentiskt modrande. Om modraren &r socialt
vanmaéktig, sd undviker hon konflikt genom att bdja sig for
publika eller patriarkala krav pd barnens fostran. For att i
andras 6gon vara en god modrare dr hon lydig, men forblir
inautentisk. Om honistdlletforsoker vara autentisk, blir hon
olydig och betraktas ldtt som en misslyckad eller onormal
modrare. Jag uppfattar att ordet autentisk betyder att man ar
lyhord for barnet och for sin egen moraluppfattning. Det au-
tentiska modrandet kan vaxa fram till fronesis. Detta aristo-
teliska begrepp betyder att man genom sina kunskaper och
erfarenheter och med hjélp av sitt fornuft och sina kidnslor
intuitivt handlar rétt i relation till ratt person, i lamplig ut-
striackning, vid ritt tidpunkt, med ett riktigt syfte och pé ett
lampligt sdtt.> Holm géar sa langtatt hon liknar den inauten-
tiska modraren med den Heliga Maria, som utan egen vilja
obetingat lyder sin allsmiktige Herre och verkstéller hans
befallningar.’? I det hir tredje modrande-kravet, som foljer
efter kraven att bevara och skydda och befridmja vaxt, vill
Holm konstruera ett genuint modra-krav. Ett krav som lag-
ger tyngdpunkten i att vara lyhord for barnets 6nskningar
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och behov av attingd i ett socialt kollektiv sdsom fullvirdig
och virdefull medlem. Den prioriterar inte modrarens el-
ler det sociala kollektivets behov, utan forsoker utrona vad
barnet vill. Det genuina kravet dr att barnet skall finna me-
ning i sitt liv. Detta i sin tur férutsitter, att &ven modraren
upplever sitt eget liv som mal i sig, inte som ett tilldgg till
eller medel for barnets eller ndgon annans liv. De villkor
under vilka modrandet bedrivs har enligt Holm inte gynnat
modrandets madnskliga egenvirde. Nar modraren handlar
autentiskt upplever hon tillfredstillelse, virdighet och kom-
petens dven om det samtidigt &r ensamt och subversivt. Men
hon gér miste om erkdnnandet. Ddremot hyllar samhéllet
de inautentiska modranden, som tjanar patriarkatets och
statens intressen. For dem blir dock inte barnet mal eller
virde i sig.’® I ldararyrket kan denna motsittning visa sig
sasom till exempel Hargreaves papekar, i attlararuppdraget
har utvecklats till ett yrke, dir kvinnlig omsorgsetik ligger
irationaliseringens och byrakratins rdavsax.>* Fragan dar om
lingtan efter erkdnnande, hogre 16n och liraryrkets profes-
sionalisering forvandlar ldrare till inautentiska tjanstemaén.
Till tjinstemédn, som varken har ork eller mod att kritiskt
granska sig sjdlva eller sitt uppdrag. Som foérverkligar bara
en del av sitt uppdrag, den traderande delen. Eller om den
dkta professionalismen i stédllet kan leda till att lirare kan
ldmna det tekniska séttet att se pa sitt yrke. Lirarens upp-
gift som frimjare av social rittvisa, demokratiska virden,
jamlikheten och vélfarden skulle dd kunna komma i forsta
hand, dven om dessa viarden skulle hamna i konflikt med
maktstrukturer och auktoriteter. Jag anser att lirare maste
vaga vara autentiska, maste vaga lyssna pé elevernas behov
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och som en del av sitt yrkesutévande utveckla sin etik. Aven
om man dé skulle g miste om erkdnnandet och skulle bli
betraktad som misslyckad eller onormal. Att det inte ar 1att
och att det inte alltid later sig goras behover jag knappast
tillagga.

AUTENTISK OCH INAUTENTISK LARARGARNING

Holm diskuterar autentiskt och inautentiskt modrande men
man kan se samma fenomen i lararnas sitt att uppfatta sitt
uppdrag. Jag skulle kalla sddana ldrare autentiska som i
forsta hand lyssnar pa barn och deras emotionella, sociala
och intellektuella behov. Lirare, som avviger direktiv och
trender som kommer »uppifrdn» gentemot barnens bista.
Inautentiska ldrare skulle dd vara sddana, som antingen
blint féljer traditionen eller oreflekterat tillimpar alla nya
pedagogiska trender.

Den inautentiska liraren ger barnen det som de ska fa
enligt foreskrifter (kursplaner) och forutsétter att barnen
foljer normalkurvan. I mojligaste mén ska alla anpassas till
mallen. Ja, barn d&r mjuka, det kan lyckas. En inautentisk
larare formar barn istillet for att fa dem att vixa efter deras
egna forutsiattningar. Traditionellt har man byggt skolans
fostrande roll pa auktoritet och lydnad. Enligt den mallen
sitter eleverna tysta och lyssnar pa ldrarens undervisning
och svarar pa hennes fragor. Den dugliga liararen ser till att
tystnad och lydnad uppritthalls. Den huvudsakliga sociala
fostran bestar i att avskaffa avvikelserna fran denna norm.
Grundar sig kravet pa den behagliga tystnaden och lydna-
den pé ldrarens eller pa barnens behov? Eller tjanar lararen
en tredje part? Fadraren?
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Jag anser att den autentiska ldraren vagar lyssna pa
barn och utgé fradn deras behov. Den autentiska ldraren,
som grundar sin ldrargidrning p& pedagogiska relationer,
ser till att bilda och uppritthalla en uppfattning om deras
kunskapsmaissiga och socioemotionella fas.

Det édr inte sa svart att se att eleverna i arskurs ett oftast
ligger mellan den andra och tredje modrandenivan. Att fa
bli sedd och accepterad som en individ och att ldra sig att
ta hiansyn till andra &r i stort innehallet i skolans etisk-so-
ciala fostran under de forsta skolaren. Det ar sittet att for-
verkliga dessa mél som skiljer den autentiska ldraren fran
den inautentiska. Den autentiska lararen forsoker fa varje
elev att vixa till att forstda och forverkliga dessa mal. Da
kan hon inte samtidigt vara auktoritir och krdva lydnad.
Hon tar snarare rollen som den stédjande vuxna. Men det
ar ingen liatt uppgift, tvirtom kan den leda till problem. Di-
lemmat kan besté av flera olika saker. Eleverna vixer inte
i samma takt. Eleverna vill inte alltid pa en gdng acceptera
sociala mal, och att bli hinsynstagande kan ta tid. I stil-
let for att lyda maste de inse och forsta varfor alla behover
arbetsro, varfor alla inte kan behandlas pd samma sitt,
varfor klassen maste ha gemensamma regler... Den auten-
tiska ldraren modrar, alltsa krdaver hon mera. Om den hér
processen skedde smértfritt och under tystnad skulle inga
dilemman uppstd, men processen innebér ifragaséttande,
provande, diskussioner. Arbetsron i klassen infinner sig sa
smaningom, reglerna upplevs som meningsfulla, inte for
att lararen har bestamt det, utan for att eleverna har insett
betydelsen av dem. Inte ens den slutgiltiga arbetsron bety-
der nodvindigtvis att det r absolut tysti klassen. Sjalvklart
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satter lararen grianser och styr, men det dr en balansgang
nér och hur mycket hon kan lamna over till eleverna. Olika
bemotanden av varje barn och dven olika bemdétanden av
samma barn vid olika tillfdllen kan ocksd verka konstigt
i den inautentiska lararens 6gon. Enligt henne ska ju alla
folja samma regler.

Om jag forsoker vara autentisk, méaste jag vaga lyssna pa
mitt»>moderssamvete». Nir till exempel Tobias plotsligt bor-
jar sakna sin mamma kan jaginte tvinga honom att fortsétta
delta i undervisningen. Lyckas jag inte trosta honom, méste
han fa ringa till sin mamma mitt under lektionen. Jag maste
acceptera hans icke-skolpojksbeteende utan att tro att jag
har misslyckats med mitt uppdrag som lidrare. Och de andra
eleverna maste forsta att de méaste fortsitta att jobba med
sina uppgifter.

For att aterga till att behandla den tredje modrandenivan,
hjalp till vuxenskap, ska jag nu betrakta hindelsen i gym-
nastiken for fjarde gdngen och ge den tredje tolkningen:

Jag star ndra Carl-Johan. Jag kdnner hans iver. Jag visar
min iver och otadlighet, jag vill ocksad bérja, dddh, sluta prata
magistern! Jag visar med min kropp hur jag behdrskar och
lugnar ner mig. Ndr Carl-Johan dndda springer till bommen
Joljerjag honom bara med 6gonen. Ndrjag sedan ndrmar ho-
nom, ldmnar jag ett avstand mellan oss. Han ska inte kdnna
att jag dr ute efter honom. Jag dr hans stéd, inte et hinder.
Jag tar ner Carl-Johan med vordnad utan att infantilisera
honom. Jag drar inte ner honom utan hdlleri och véintar att
han sldpper bommen sjdilv. Vi gar tillbaka till vara platser
och fortsdtter att vinta.

Har finns forsok till fostran genom att jag anvinder min
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inlevelseforméaga for att forsta Carl-Johan. Jag anvinder
min kropp, mig sjalv som mall. Forsoket misslyckas dock. Vi
forsoker igen, och da orkar Carl-Johan vinta tills gymnas-
tiklararen sédger till att alla far borja. Detta ar forsta gangen
jag lyckas »fanga» honom utan att han féorsoker springa bort.
Det tolkar jag som tecken pa en 6kad mognad. Carl-Johan
verkar vilja inga i klassens sociala kollektiv, vilja gora sa
som andra i klassen gor. Hade han sprungit ifran, skulle jag
inte ha sprungit efter. Jag skulle ha sagt, som jag numera
brukar, att vi dr inte pa dagis, att jag inte tdnker jaga ho-
nom. Beroende pa hans reaktion hade jag kanske dndé varit
tvungen att himtatillbaka honom. Samma sak gang pa gang
tills en dag, som denna, det plotsligt sker en &ndring. Téla-
mod, tilltro och sjalvbehdrskning. Ett professionellt forhall-
ningssitt, som jag lyckas inta. Som privatperson skulle jag
ha gatti taket for linge sedan.

Varfor maste Carl-Johan trotsa vararegler? Ar det spiran-
de machobeteende? Finns det en risk att vi tvingar honom
att vilja det alternativet? An sa linge ar han inkdnnande
och duktig vid sidan om det bangstyriga. Lyckas jag dver-
tyga honom att hans beteende inte dr »manligt» utan bara
irriterande? Han har redan en stimpel pa sig fast han bara
dr 7 4r - och som han béar med sig dnda fran daghemstiden,
dé allting alltid var hans fel. Lyckas jag och hans klasskam-
rater att vinda trenden? Han har kdrleksfulla fordldrar som
samarbetar med mig. Vi kanske édnda har en bra chans med
var charmerande »Carl-Juan».

Alla dessa beskrivningar fran gymnastiklektionen ar
»sanna». De visar, hur en enkel handling kan innehélla
aspekter fran tre olika modrandenivaer. Tolkningen sker
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béde hos liraren och hos eleven. Elevens tolkning &r i sin
tur avgorande for lirarens tolkning och fortsatta handling.
Léararen bekréftar barnet pa den nivan detbefinner sig, men
forsoker samtidigt lyfta upp det till ndsta niva. I den héar
situationen var vi tva ldarare tillsammans med 24 barn. Jag
hade den icke-undervisande rollen och kunde for en tid kon-
centrera mig helt pd en enda elev. Inom mig har jag énskan
att kunna hora alla mina elevers roster och svara pa deras
onskan att utvecklas pa ett adekvat sétt. Ja, dags att vakna
och inse fakta genom en beskrivning av ldrarens situation,
som dr hdmtad fran Ingrid Carlgren och Ference Martons
bok Ldrare av imorgon: »Situationen i skolan kan jamfo-
ras med ett tillstdnd ddr en kirurg ska operera en patient
samtidigt som hon ska ta hand om 25 patienter med akuta
problem.»* Till saken hor, att jag handskades med Carl-Jo-
han pa »min egen tid», da jag skulle ha haft planering med
min kollega. Nir jag bestaimde mig for att vara med pa gym-
nastiklektionerna i stillet for att planera, var det mitt eget
beslut. Jag blev varken ifrdgasatt eller uppmuntrad av min
chef. Gymnastikldraren blev glad och eleverna tryggare.
Elevernas fordldrar blev néjda. Jag blev tréttare och jag och
min kollega fick planera pa sprang. Detta kan ses som ett
typiskt exempel pa dilemman med ldrarnas arbetstid som
numera néstan uteslutande ar koloniserad av administra-
tionen. Egna prioriteringar finns det inte utrymme for. Det-
ta kan ocksé vara ett uttryck for arbetsplatsens genusregim.
Enligt Gannerud dr det emotionella arbetet ofta osynligt i
arbetsscheman och arbetsbeskrivningar. Det genererar
varken socialt eller 16nemaéssigt erkinnande och definieras
sdllan som professionell skicklighet.’ Det som jag gjorde
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kan kallas for en autentisk handling. Det borjar bli hog tid
att virdesitta sidana handlingar i lararyrket.

Till det autentiska forhallningsséttet knyts ocksa ldarar-
uppdragets smatt utopiska sida. Skolan ska forma framti-
dens medborgare, som ska skapa en béttre virld dn den
som vi lever i just nu. Samhadllet, &ven om vi ldarare skulle
lyckas halla det i ndgon bemaérkelse utanfor klassrummets
trygga vaggar, paverkar oss pa gott och ont. Samtidigt ar
det ingen som vet hur samhéllet kommer att se ut nér till
exempel mina ettor slutar sin utbildning. Vi vet inte heller
hur mycket vi kan padverka framtidens samhélle genom var
fostran. Vi kan bara forsoka att vara kéarleksfulla, i ordets
stringa och krdvande mening.
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Vad gér en levande verkstadpedagog?

GUNILLA HUMMELGARD

Barn malar bilder som bade vi och de uppskattar enormt.
Vuxna dr rddda, darfor att de felaktigt tror att skapande
innebédr noggrant hantverk. Riddsla, mindervirdeskédns-
lor, brist pa tillfdllen, tid och uppmuntran ar de storsta
hindren for att uttrycka sig sjalv — antingen det géiller att
tala, sjunga, dansa, mala eller helt enkelt att klé sig. Vem
som helst kan mala! Alla har ndgot att sdga! Var och en
har ett sérskilt satt att uttrycka sig pa.!

Adelyne Cross Eriksson
Levande verkstads grundare

ATT HANDLA MOT SIN OVERTYGELSE

Jag och min kollega Lena stod béjda 6ver en vattenho, ihédr-
digt gnuggandes ett antal paletter och penslar for att fa bort
den geggiga sorjan av acrylfarginnan den torkat. Denna de-
cembereftermiddag hade vi provat att mala stora bilder med
kritor, tusch och acryl tillsammans med en grupp hiktade
mén. Nu hingde de fargglada alstren och torkade i avdel-
ningens konferensrum. Genom ljudet av det forsande vatt-
net horde vi hur det ringde i mobiltelefonen. Lena, som fort-
farande hade svarta tuschprickariansiktet, fick ta samtalet,
och limnade stadskrubben med de brusande kranarna for
atthora béttre. Under samtalet mer eller mindre beordrades
viav var uppdragsgivare att kommande lordag ta oss an en
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grupp ungdomar, med nadgon form av skapande verksamhet.
Pengar hade redan utbetalats, men pedagogerna som var
tilltdnkta for uppdraget hade slutat inom foretaget, och nu
borjade kunden, i det hir fallet en kommun, bli otalig. Slut-
datumet for kommunens ekonomiska redovisning ndrmade
sig sd det var bréatt. Det innebar i praktiken att uppdraget
maste utféras kommande helg.

Vi skulle fa halla till i en liten lokal i samband med ett
affarscentrum dar ett okdnt antal deltagare skulle kunna
»droppa in» under de fa timmar som vi skulle finnas pa
plats. Materialet fick gidrna kosta en del, bara kunderna
blev ndjda eftersom uppdraget egentligen skulle ha omfat-
tat flera tillfdallen. Materialet skulle vara »snabbjobbat» och
garantera ett»fint» resultat. Och det var viktigt att foretagets
logotyp var vil synlig. Lena och jag vintade for tillfdllet pa
att byrakratins kvarnar skulle mala fram det som behévdes
for att vi skulle kunna starta var egen firma. Tills dess var vi
anstdllda av ett privat foretag som hjélpte oss att sidlja vara
tjdnster som levande verkstadpedagoger. Det var en tillfal-
lig 16sning, eftersom vi redan hade stadiga kunder.

Efter en stunds svidrande over forlusten av den lediga
helgen, och kinslan av att kinna oss tvungna att utfora det
héar uppdraget, kunde vi konstatera att det inte skulle g att
arbeta pa det siatt som vi brukade. Utan vetskap om antal
deltagare eller en gemensam starttid kom vi fram till att vi
skulle fa lov attimprovisera. Vi hade ingen aning om vad som
vintade. Vi samlade ihop lampliga verktyg, och anvdndbara
rester av den materialbank vi hade kvar fran tidigare kurser
och begav ossivigpaeninkopsrunda for attforbereda detta
udda uppdrag som vi just blivit kommenderade.
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P4 lordagen anlidnde vi tidigt till den tilltdnkta lokalen.
Rummet var litet och morkt. Flera av lamporna i taket fung-
erade inte sd jag fick borja med att springa in och képa glod-
lampor i kopcentret. Néar ljuset blev béttre sag vi att det var
dammigt och att moblerna behoévde torkas av. Efter en rad
hygieniska atgidrder borjade vi moblera lokalen, och dukade
déarefter upp ett dignande materialbord. S4 kostsamt mate-
rial var vi inte vana att erbjuda.

Nér tiden for start var inne och vi 6ppnade doérrarna till
lokalen fanns dér ingen utanfor. Efter en halvtimme smog
detin tvé blyga tjejer som forsiktigt letade sig fram dver ma-
terialbordet efter presentation och introduktion med oss.
Lena sprang uti kopcentret for att soka efter fler presumtiva
deltagare. Déarefter droppade det in en och annan nyfiken
som sidllade sig till skaran kring arbetsbordet. Intresset var
stort for det snabbjobbade forutsdghara materialet, vars
tinkbara resultat omedelbart projekterades till att kunna
bli snabba julklappar. Stora fargglada glasdroppar limma-
des hastigt fast pd ramen runt en spegel. Klart! Och en tra-
ask forgylldes raskt med guldfdarg pa utsidan, forsags med
speglar pa insidan av locket och sammetstyg som limmades
fastibotten. Och dérefter en trdaram som snabbt stroddes in i
glitter. Och en liten anteckningsbok, vars parm blev dekore-
rad med paljetter och fjadrar. Efter ytterligare ndgon timme
villde det plotsligt in en grupp hégljudda ungdomar. Innan
vi ens hann hélsa pa dem, &n mindre hejda dem, blev det
huggsexa om allt material som fanns pa bordet. Det var en
av tjejerna vid arbetshordet som ringt och tipsat om vad som
fanns att hdmta i lokalen. Nar vi 30 minuter senare hastigt

320 blev tackade av deltagarna som néjda forsvann ut genom
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dorren kdinde vi oss ganska forvirrade. Varfor kiindes det sa
fel? Nar jag senare talade med ett par kollegor om den héar
typen av uppdrag kinde nagra igen sig, men fér andra be-
traktades inte sddana hér jobb som nagot problem. For dem
var det skapandet i sig som betydde mest. Deras argument
var att »sa lange méanniskor har roligt sa kan det vél inte
vara fel». Jag haller inte med om det.

Den hér erfarenheten tillsammans med kdnslan av att
inte riktigt kunna formedla i ord vad det var som var me-
ningen med det som levande verkstadpedagoger gjorde, fick
mig och Lena att som ett forsta steg soka oss till en kurs i
skapande pedagogik pa hogskolan i Géavle. Vi visste sedan
tidigare att det var mycket begréidnsat med tidigare skrivet
material om levande verkstad, darfor ville vi forsoka fa fram
teoretiska aspekter av levande verkstadpedagogers praktis-
ka kunskap. Magisterkursen i praktisk kunskap ar saledes
en fordjupning av det syftet for att hjdlpa mig att forsta och
formulera mig béttre kring vad som ligger bakom det jag
gor i mitt arbete.

PYSSELHORORNA

Efter uppdraget med ungdomarna i képcentret forsokte
vi reda ut vad det var som kédndes sa fel vid de hér arbets-
tillfallena. Vi kom fram till att skapandet blev vildigt pro-
duktionsinriktat. Folk ville helst skapa med material som
var av hog kvalitet och av halvfabrikatstyp det vill sidga
bestod av ett begridnsat antal delar som sammanfogades
efter givna mallar. Materialet styrde skapandet mot ett pa
forhand givet resultat och gav litet eller inget utrymme for
egna initiativ eller kreativa losningar. Men det lockade ofta
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mycket folk, och eftersom det var det vara uppdragsgivare
viarderade s& betraktades var insats som lyckad. Var det s&
att de pa forhand givna mallarna gav ménniskor trygghet
i att »pyssla» pa saddana sitt dar de hade kontroll éver vad
produkten skulle bli och att det blev »fint»? Behovet av ett
garanterat resultat kanske forstiarktes av att tiden var be-
griansad och att miljon varken erbjod »deltagarna» lugn och
ro eller integritet. Vi upplevde att manga var vana vid den
hér typen av forbestimt skapande trots att sddant material
ofta dr forhallandevis kostsamt. [ var ordinarie verksamhet
arbetade vi mycket med att forsoka inspirera midnniskor att
skapa med sddant som man har hemma eller som finns i
naturen. Skapande behoéver inte nédvéindigtvis vara dyrt
utan skall kunna utovas oavsett tillstindet i pldnboken. Vi
ville inte bidra till att skapa fler materialkonsumenter, utan
visa folk att det gar att finna tillfredsstillelse och odndliga
uttrycksmojligheter i att skapa med det man har. Under
sddana hdr uppdrag hamnade vi i en roll déar det vi gjorde
kunde uppmuntra till en syn pé att skapande skulle goras
enligt konst- och pysselaffirernas givna mallar med »rik-
tigt» material, anvédnti»rétt» ordning, ofta till dyra priser. Vi
kdnde oss tvungna att arbeta pa ett sitt som stred emot vad
viville for att marknadsfora var uppdragsgivare. Det kunde
innebdra att vi fick sta vid ett bord eller monter i anslutning
till ndgon kurs- eller utstidllningslokal, foretagsméssa eller
affarscentrum, och sjilva »pyssla» med nagot for att forsoka
locka folk att delta. Det kindes som om vi »prostituerade»
oss for att fa behalla vara vanligtvis meningsfulla arbeten.
Vi gjorde oss till »pysselhoror». Kdnslan av att behdva gora
vald pa oss sjilva fortog lusten och tillfredsstillelsen for
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Lena och mig i vért arbete, men ocksa var formaga att upp-
fatta och glddjas at att folk helt enkelt passade pa att gora
nagot trevligt medan de handlade eller var p4 méssan. Att
materialet kiindes exklusivt och enkelt att arbeta med var
sdkert bara ett plus for dem.

VAD GOR EN LEVANDE VERKSTADPEDAGOG?

Den fragan brukar jag fa nér jag berittar vad jag har som
yrke. Jag brukar svara att jag arbetar med skapande i grupp
som inte utgar ifran att lira deltagarna att mala »ritt» eller
»fint» utan utgdr ifran att »alla kan». De medverkande pro-
var sig fram i alla mojliga material for att undersoka vilka
mojligheter de erbjuder, och i det sokandet finns inget »ritt»
eller »fel». Det handlar om att ge folk tillfdlle att uppticka
skapande som mojlighet att kunna uttrycka sig genom ma-
landet/skulpterandet/tdljandet/sjungandet/dramatiseran-
det eller vad det nu dr vi for dagen jobbar med. Kanske alla
de dar aktiviteterna — och nagra till - i en enda salig rora!
»Uttryckandet» i grupp kan ses som ett sitt att utveckla de
egna spriaken, men ocksé bli nyfiken och intresserad av an-
dras séatt att uttrycka sig bade genom skapandet och verbalt.
Jag brukar ocksé beritta om den enorma gliadje jag upplevt
hos médnniskori att fa »halla pd» med skapande tillsammans.
P& metodutbildningen till levande verkstadpedagoger,? fick
vi ldra oss att planeringen av det skapande undersdokandet
och uttryckandet utgéar ifrdn »levande verkstadmetoden».
Genom en forovning far deltagarna skapa experimente-
rande i grupp kring ett inspirerande tema, utan nagra krav
pa resultat. Det kan till exempel vara att jobba med en stor
bild tillsammans. De erfarenheter man goér genom forov-
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ningen, reflekteras sedan i gruppen innan man gar vidare
i den sa kallade huvuddévningen. Huvudovningen dr ofta
en utveckling av den skapande uppgiften fran inledningen
diar de vunna erfarenheterna skall kunna anvidndas och
utvecklas. Slutligen knyts det hela ihop av en genomgdng,
dir deltagarna redovisar sina tankar och erfarenheter av
bildarbetet och temat.

ATT INTE FINNA ORD
Det kiindes viktigt att ha en metod att kunna referera till.
Anda upplevde jag det som om de hir beskrivningarna inte
fangade upp vad jag egentligen gjorde. Jag klidde mitt hand-
landeiord somjagliartmigvara detgingse séttetattbeskriva
det jag ville sdga eftersom det var sa jag uppfattade att man
»pratade om det». Men det stimde inte riktigt med min erfa-
renhet. En hel del av orden och uttrycken hade nedtecknats
iartiklar pa 6o- och 7o-talen, och forekom i olika grad i me-
todbocker som skrivits av eleverna pa utbildningen for att
dokumentera vad som hdnde fran dagtill dag. Sedan har dei
olika sammanhang 6verforts till oss som gatt utbildningen,
bade via berittelser och genom det tidigare skrivna mate-
rialet, som vi sedan fort vidare i egna broschyrer, utvérde-
ringar och nagra fa rapporter och uppsatser. Trots detta s&
sades detredan pa utbildningen att den beskrivna metoden
inte alltid foljdes till punkt och pricka, utan att man ofta fick
anpassa sig till rddande forutséattningar.
»Metodforklaringen» kan sdga ndgot om vad detdr jag gor
vid vissa tillfdllen. Den beréttar en del om hur vi pa utbild-
ningen fick tinka kring planeringen av sjidlva »gérandet»
men inte s mycket om vad som ligger bakom. Detta skapade
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senare problem for mig i olika situationer nér jag behdvde
forklara for andra ménniskor vad som var »vitsen med det
hela». De tycktes inte riktigt begripa vad jag menade. Det
verkade som om méanniskor behovde ha erfarit ndgot lik-
nande for att kunna forsta. [ den egna yrkesgruppen fick jag
ofta bekréftat att »vi» var missforstadda. Sa hade det alltid
varit. Folk fattade helt enkelt inte. Det fantastiska som vi
arbetade med kunde inte riktigt forklaras. Upplevelsen i sig
var det viktigaste, det fanns inga ord som kunde técka in
allt, det erfor vi redan pa utbildningen. Och det var ju synd
for virlden skulle kunna bli mycket béttre om vi fick chan-
sen att dndra pa den, sades det. Men jag fragade mig tyst
hur man skulle kunna dndra pa nagot alls om man inte ens
trodde sig om att kunna forklara for andra vad man haller
pa med? Eller ens ville forsoka.

Pa kursen i Skapande pedagogik pa Hogskolan i Géavle
borjade saledes Lena och jag att forsoka fa fram teoretiska
aspekter av levande verkstadpedagogers praktiska kun-
skap. Genom att séka upp och tala med tvd mycket erfarna
levande verkstadpedagoger sokte vi fa veta mer kring vilka
pedagogiska 6verviganden de gjorde i sitt arbete.’ Vi hade
en idé om att vi pa detta sitt kunde fa fatt pa vad det var
som de overvidgde emellan och d& ana ndgot om vilka de-
ras intentioner var med det som de faktiskt valde att gora.
I samband med uppsatsarbetet kom vi i kontakt med den
humanvetenskapliga handlingsteorin som utvecklats av
professor José Luis Ramirez diar han utgar ifran Aristoteles
begreppsvirld.
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ARISTOTELES BEGREPPSVARLD

Ramirez menar att vi gir miste om en viktig dimension om
vi inte skiljer pa att »géra» och att »handla».* Han sdger att
alltid gér man ndgot men man handlar antingen si eller sé.
Det ér vilken intention man har, som bestimmer handling-
en. Lat mig ge ett for var tid gdngbart exempel for att illus-
trera vad han kan mena: Att tinda en lampa dr ett exempel
pa ett »gora» men kan vara ett antal olika handlingar. Om
jag tinder lampan for att jag ser illa och vill underlétta for
dem i rummet att se béttre, dr det en hjdlpande handling.
Om jag gor det for att jag vet att ndgon i rummet ar ljus-
kédnslig kan det vara en aggressiv handling. Om jag ddremot
gOr det for att markera var ndrvaro for att vi skall slippa bli
storda av folk utifrdn dr det ytterligare en annan handling.
Handlingen (hér atttinda en lampa) kan for en betraktande
se lika ut, men den kan vara avsedd att leda till olika saker.
Nér vi talar om praktik i dagligt tal s reduceras det ofta till
att bli bara sjdlva »gorat». Ramirez tycker att vi missar flera
viktiga dimensioner genom att dela upp begreppsparet teo-
ri/praktikien aristotelisk dikotomi. Vi gar miste om det som
skapar mening atdetvi gor: handlingsperspektivet. Vart sitt
atttinka kring handlingar begridnsas av den begreppsvirld
som vdara tankar utgar ifran.

Vad menar vi vanligen nér vi anvinder begreppen teori
och praktik? Med teori brukar vi mena »sddant man gor i
huvudet». Med praktik brukar vi mena »sddant man gor
med kroppen». Som jag forstar det sd blandar Aristoteles
in bdde vara begrepp »teori» och »praktik» nidr han skriver
om handlingarna. I hans resonemang finns en etisk dimen-
sion i handlingen som innefattar bade viljan och formagan
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att handla klokt (praxis). En sddan handling utfors for att
uppna ett gott indamal.’

Man kan alltsa sdga att »godheten» dr metafysisk och in-
gér i handlingen. Handlingen har i sa fall med meningen
att gora. | var traditionella uppdelning av teori och prak-
tik s& méaste handlandet (praktik) ha ett syfte (teori) for att
man skall kunna tala om »mening». Av handlingen aterstar
dé& bara nagot robotliknande automatiskt utfért handlande
(praktik) utan mening i sig. Som om det inte fanns nagon
tanke om vad det &r man gor ndr man handlar. Aristoteles
menar att det praktiska innebar tva saker namligen: poiesis
och praxis. Att skilja dessa tva, skulle for honom innebéra
attskilja mellan instrumentella handlingar och handlingar
som dr meningsfulla i sig. Aristoteles skiljer pa »handling»
eller praxis (metafysiskt meningsbdrande) och »fram-
stallning» eller poiesis.® Han beskriver till exempel bygg-
nadskonsten som exempel pa en kunnighet som gér ut pa
framstédllning och hur nagot skall uppkomma det vill sidga
ett exempel pa poiesis.” De »handlingar» (i vart sprak) som
utfors i framstidllningen av till exempel ett garage har inte
nagot att gora med Aristoteles handlingsbegrepp. De beror
snarare olika former av produktion dar malen ar skilda fran
processen. | handlingen dr detta aldrig fallet, utan i den ar
det goda handlandet ett indamal i sig sjalv.8

For att forklara ndrmare kommer hir en schematisk bild
som jag hamtar fran Ramirez:°
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MODERNA BEGREPP ARISTOTELES BEGREPPSVARLD
Livsaktivitet Fardighet
Teori Theoria (undersokande) Episteme'® (Vetande)
. Poiesis (produktion) Techne' (Teknik)
Praxis
Prazis (handlande) Fronesis'?> (Mening)

»Goranden» som utfors for att né ett forutsett mal (till exem-
pel att bygga ett hus) dr en produktiv aktivitet, det vill sdga
poiesis, och kan sdgas handla om olika slags tillverkning.
En upprepad aktivitet (till exempel hoprérandet av mur-
bruket till husbyggen) leder till en (teknisk) fardighet eller
en rationell vana for utévaren, det vill sdga techne. Praxis
innebdr ddremot att man gér ndgot som har ettinbyggt syfte
i sjdlva handlingen och som bedrivs for sin egen skull och
sitt eget virde.
Ramirez menar att vi méste forsoka tinka oss att det som
ligger bakom sjidlva »gorandet», det vill sdga »intentionen»
bakom handlingen, ingaribegreppet praxis. Och den skick-
lighet man kan utveckla genom livsaktiviteten praxis ar
JSronesis,"” som Ramirez kallar »handlingsklokhet». Fronesis
forviarvas genom livserfarenhet, dr etiskt laddad och hand-
lar om det goda i en handling, det som gagnar hela mansk-
ligheten."* Man kan forviarva vetenskaplig skicklighet (epis-
teme) genom att dgna sig at teoretisk verksamhet, det vill
sdga theoria. Men nér Aristoteles talar om theoria sd menar
han sjialva aktiviteten att utforska vérlden, sétt att handla
och leva, inte som i var tid déir teorin ofta ses som en syste-
matiserad ordnad kunskapsprodukt som vi konstruerat for
328 att fordndra virlden. I Aristoteles virld borde det innebéra
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att var tids vetenskapsman som lédrt sig arbeta med teorier
som en slags »produkt» egentligen inte dgnar sig at theoria
utan snarare en form av poiesis. Dennes arbete ar pa sitt och
vis att jaimfora med byggarens, vars produkt dr huset. Teori
och vetenskap syftar i dag till en fran borjan malinriktad
produktion av vetenskaplig kunskap, dar rapporter eller nya
teorier dr det medvetna resultatet/produkten. Pa Aristoteles
tid syftade inte theoriatill nagon yttre produkt, utan véardet
lag i sin egen sanningssokande aktivitet.!” Ramirez konsta-
terar darfor att det aristoteliska arvet har bytt mening.

REFLEKTION MED HJALP

AV DE ARISTOTELISKA BEGREPPEN

Nér jag och min arbetskamrat analyserade de tva levande
verkstadpedagogernas pedagogiska overvidganden utifran
ovanstaende kunskapsbegrepp framtridde en 6énskan att
skapa trygghet hos deltagarna tydligt. Pedagogerna ingick
och forsvarade olika »0verenskommelser» som géllde hur
deltagarna skulle forhalla sig till varandra, for att kinna/
visa respekt for varandras alster och uttryck. Overenskom-
mandet var ofta den meningsskapande handlingen for att
forsoka skapa denna trygghet. Vifick syn pa det»meningsha-
rande» bade i 6verenskommelserna i sig men ocksa i andra
handlingar som utfordes i »trygghetens tjinst». Vi fragade
oss om inte en del av dessa handlingar kunde tdnkas vara
grundade i fronesis (handlingsklokhet) da intentionen att
skapa trygghet hos deltagarna for att de skulle vaga kom-
municera friare, kunde utgora en slags etisk dimension i
en strdvan att verka for médnniskors bésta. Vi tinkte oss att
man borde kunna dra slutsatsen att alla de handlingar som
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hédmtats ur ett flertal tidigare goda erfarenheter att skapa
trygghet kunde utgdra exempel pa prazis som hdmtats ur
JSronesis? Pedagogerna framholl dven vikten av att ha god
kdnnedom om méanga olika skapandetekniker och en god
materialkinnedom. Darfor forsokte de standigt forkovra sig
genom att ldra sig nya tekniker inom det skapande omréadet
och hinga med i utvecklingen av nya produkter.!® Till en
borjan hirledde vi denna iver att forkovra sig i nya tekniker
som uttryck for att man ville erévra en »produktionsinrik-
tad» poiesis-kunskap att anvénda sig av i sjdlva skapandet.
Men nér levande verkstadpedagogerna klargjorde att tek-
nikkdnnedomen tjanade som den kanske viktigaste aspek-
ten for att skapa trygghet hos dem sjilva fick vi tdnka pa ett
annat sitt. Det bidrog, menade de, till att de kunde tdnka
mer otraditionellt ndr de funderade kring hur de kunde
mojliggora for manniskor att uttrycka sig genom skapande.
Om ett»poiesis-gora» pa det har siattet hamtar mening ur en
intention att skapa trygghet for pedagogen sjalv (i det héar
fallet genom att ldra sig nya skapandetekniker) som med
hjélp av det kunnandet kan bidra till att médnniskor skall fa
fler mojligheter att uttrycka sig pd, borde det da inte i stédllet
kunna vara ett exempel pa praxis?

Detér inte litt att navigera mellan de olika »livsaktivite-
terna» och »fardigheterna», 4n mindre att ensidigt forsoka
hédrleda ménskliga handlingartill enav kunskapsformerna.
Dérfor kdnns det trosterikt att ldsa att dven Aristoteles sjalv
forefaller ha rort sig flytande mellan de olika kunskaps-
formerna i sina texter. Han ser theoria som den hogsta
kunskapsaktiviteten som médnniskan kan dgna sig at, men
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sta formen av praxis, namligen euprazia - en god praxis
som prefereras framfor andra.'” Enligt Ramirez ar praxis
inte bara den specifika beteckningen for en av livsaktivite-
terna. Praxis dr dessutom det sammanfattande begreppet
for alla tre. Han papekar: trots Aristoteles ménga yttranden
om det teoretiska som det mest meningsfulla sé& blir praxis
den livsaktivitet som bade poiesis- och theoria-aktiviteter
hédmtar sin mening ur."® Som exempel kan vi tdnka oss att
husbyggandets poiesis-aktivitet vars produktionsmal dr hu-
set, hmtar sin meningsdimension i praxis genom att huset
byggs for att mdnniskor skall framleva sitt (féorhoppningsvis
goda) liv i det.

ATT UNDERSOKA SINA EGNA INTENTIONER

Med hjélp av Aristoteles kunskapsbegrepp fick jag syn pa
intentionens betydelse for hur man véljer att handla, och
att en handling i sig dr betydligt mer komplex dn det syn-
liga »gorandet». Ur det perspektivet blev det intressant att
titta ndrmare pa utgangspunkten for mina egna handlingar.
Jag undrade vidare: Vilka bevekelsegrunder utgor grunden
for mina egna handlingar? Motsvarar mina handlingar det
jag sdger mig tro pa och ha for avsikt? Hur konstruerar jag
min virld och hur ger jag mening at mitt handlande? For att
sOka svar pa dessa fragor valde jag att utgd i fran en tidigare
nedtecknad berittelse med utgangspunkt fran ett mote jag
haft med en kurdisk kvinna nér jag arbetade i ett sprak-
projekt."” Berittelsen gav mig mojlighet att reflektera kring
olika episoder frdn min egen erfarenhet. Den aterges har
nagot forkortad.
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BERATTELSEN OM MITT MOTE MED NESAR

Forsta gangen jag triffade Nesar blev jag nyfiken, forvirrad
och mycket tagen. Det var pd min tredje dag som anstélld i
ett kvinnoprojekt for spraksvaga invandrarkvinnor. Jag var
en av tva levande verkstadpedagoger, som tillsammans med
en ldarare i svenska skulle arbeta med att forbéttra kvinnor-
nas kunskaper i svenska spraket. Vi tre skulle med alla upp-
tinkliga medel forsoka inspirera och stimulera kvinnorna
till att kommunicera med fler médnniskor 4n dem inom den
egna familjen, och pé sé sétt bryta savil den sprakliga som
fysiska isolering som de befann sig i. Kvinnorna som del-
tog i projektet kom fran olika platser i virlden, flera av dem
var analfabeter och kunde varken ldsa eller skriva pa sitt
hemsprék. Manga hade bristfdlliga eller inga kunskaper i
svenska, trots att flera bott i Sverige i 6ver tio ar. Alla pro-
jektdeltagare utom en, var over 50 ar, nagra éver sextio. De
flesta hade problem med sin hélsa.

Det var en mork och kall januarimorgon. Det var fortfa-
rande halvmaorkt i ateljén som tjdinade som klassrum. Runt
ettbord satt nagra kvinnor som kommit med den tidiga bus-
sen. De lyfte blickarna mot mig och min kollega nir vi kom
in i rummet. Vi hédlsade varandra »god morgon» och det var
da jag sag att det satt en for mig okédnd kvinna vid bordet.
Jag gick fram till kvinnan, striackte fram min hand och sade
»Hej, jag heter Gunilla». Vi tog varandras hdnder, och kvin-
nan forvinade mig litet genom att hdlla kvar min hand i
sina bdda. Jag stannade upp i rorelse och tanke, och liksom
fastnade i hennes blick. Tittade. Sag. Blev synad. Hon be-
traktade mitt ansikte mycket noga. Jag kinde mig med ens
litet oséker, ovan att en okdnd médnniska stirrade pa mig sa
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dédr ogenerat. Kvinnan framfor mig var kort och satt. Hen-
nes stolta hallning gav ett stadigt och sédkert intryck. Hon
hade kolsvart har och bruna 6gon. Ansiktet hade regelbund-
na drag och hon sdg mycket allvarlig ut. Jag tyckte att hon
var mycket vacker. Jag uppfattade en svag doft av nagot som
paminde om jasmin som blandades med en litet franare doft
av nagot som liknade nymald spiskummin. Hennes hdander
kidndes mjuka och svala. Greppet om min hand var fast men
inte hart, detsamma géllde blicken.

»Jag, Nesar»! sade hon plotsligt. »Kommer Kurdistan.
Irak.» K-eti»lrak»ladgldngtnedihalsen pa henne.»Var kom-
mer du»? Hon sldppte mig inte, varken med blicken eller
med handen.»Jag kommer fran Ekero» svarade jag forvir-
rat, och tinkte att dar borjag nu men jag kommer inte déiri-
fran egentligen. Nytt 6gonblick. Tittar. »Ldrare granne med
kungen!» sade Tara, en av kvinnorna som jag lirt kinna
dagen innan. Hon hade varit vid Drottningholm och visste
darfor att det lag i Ekerd. Den kommentaren brot tillstandet
mellan mig och Nesar och hon sldppte hastigt min hand.
»Rita Gunilla!» bad Tara. Hon ville att jag skulle berétta for
Nesar om mig sjilv med hjialp av teckningar pa whitebo-
ardtavlan, sa som jag tidigare gjort for de andra kvinnorna.
Efter 6nskemadl ritade jag upp min familj, hyreshuset och
lagenheten. Beréttade och skrev namn och &aldrar, visade
var mina fordldrar kom ifrdn med hjdlp av kartor och jord-
glob. Kvinnorna hjélpte till och fylla i med information och
uppgifter som de tyckte att jag glomt, eller som de ville att
jag skulle rita. »Mamma krig!» sade flera av kvinnorna. Jag
berittade att min morfar och morbror slagits i virldskrigen
och attmin mormor déttndgon méanad innan freden 1945, da

333



Gunilla Hummelgard

min mor bara vari2 ar gammal. Kvinnorna fragar sa gott de
kan om kriget och min mamma. »Plan?» »Bomber?» Jo, hon
var mycket riadd forklarade jag. Vi talar om morkléiggning
och bombplan och min mor som da var en liten riadd flicka
i Finland som skulle ut och himta kor nédr planen kom. Hur
hon sedan som 16-aring akte till Sverige, trdaffade min far
och blev kvar. Hur hennes syskon hade flyttat till USA och
skapatsig ettnyttliv dar. Hur hennes far blev kvar pa garden
i Finland, med en ogift dotter som enda hjédlp pa garden.
Pa whiteboardtavlan samsas bombplan med kor, far, mjolk-
pallar, slipstenar och morfars gamla urmakarverkstad. Jag
finner mig sjalv ritandes mormor som jag aldrig triffat, sit-
tandes i koket pd ettav de omtalade kvinnomoétena som hon
organiserade i byn. Dér sjong och handarbetade kvinnorna
tillsammans. Men framforallt talade de med varandra om
livets sorg- och glidjeamnen. De skrattade och griat om
vartannat och énskade att kriget skulle ta slut, och att deras
soner och mén skulle komma hem oskadda.

Nesar satt tyst till en borjan, men forsokte sedan stélla
fragor ndr hon inte forstod eller ndr hon ville veta nagot.
En annan kurdisk kvinna i gruppen hjalpte till att forklara,
men ocksa att stédlla fragor till mig. Nesar nickar och gesti-
kulerar och talar 6msom svenska émsom kurdiska for att
jag skall forstd. Hon fragar »Barn»? Jag pekade pa tavlan
déir jag forsokt rita av sonen, men hon skakade héftigt pa
huvudet. »Nej, nej! En barn? Inte bra!» Nesar reste sig och
kom fram till mig vid tavlan. Hastigt ryckte hon upp min
blus och blottade min mage.

»Sjuk?» fragade hon samtidigt som hon klappade mig
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hennes ndrgangna sétt. »Man sjuk?» fragade Nesar vidare.

»Nej, min man ar ocksa frisk» svarade jag. Nesar sag helt
oforstdende ut. Nagra av kvinnorna fnissade och forsokte
forklara for Nesar att jag kanske inte ville ha fler barn. D&
forstod jag dntligen vad det var frdgan om, och undrade:
»Hur ménga barn har du da Nesar?» Hon tittade upp pa mig
dar hon stod framfor mig. Trots att hon bar hogklackade
skor var jag huvudet hégre dn henne. »Nesar tio barn!» sade
nagra av kvinnorna i munnen pa varandra. Nesar sag bort
fran mittansikte och sade sedan: »Tva doda. Saddam. Gasen.
Halabja.» Sedan gick hon tillbaka till sin plats, satte sig ned
och mumlade ndgot som jag inte forstod pa kurdiska. Alla
kvinnorna i rummet suckade.

For varje dag som gick ldrde vi kvinnor kinna varandra
litet béttre. Vi arbetade med sprakévningar i svenska som
svensklararen forberett. Vi ldste, skrev, lyssnade och talade.
Visjong, ritade, malade, skulpterade och gick pa utstiallning
varje vecka. Vi sdg pa filmer och fotografier. Vi hade utflyk-
ter, gymnastiserade, gjorde teater- och studiebesok och bjod
in gédster som vi var nyfikna pa. Ibland organiserade vi kvin-
nofester déar vi tog med oss mat och dryck och olika former
av musik. D4 klddde vi oss vackert och dansade tills vi blev
andfddda och yra och svetten lackade. Det var alltid Nesar
som dansade dndatills det var dags att stida och gd hem. Det
var som om hon aldrig ville sluta.

Vid ett tillfdlle hade Nesar tagit med sig en film frdn hem-
byn Halabja. Vi fick se hus beldgna i ett gront landskap om-
giardade av ett lapptdcke av olikfargade odlingsfalt. Vi sag
manniskor, betande far och snéklddda bergstoppar mot en
ljusbla himmel. Nesar forsokte forklara hur fint familjens
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hus hade varit och om alla underbara saker de hade dgt.
Efter filmens sluthade jag forberett for att vi skulle kunna
madla. Alla verkade inspirerade av filmen, s vi borjade ome-
delbart mala tillsammans pa ett stort papper som vi monte-
rat pa viggen. Akrar och groéna dngar vixte fram under sno-
kladda bergstoppar som striackte sig mot en molnfri himmel.
Blommor och triad sprang ur bade jord och bergsskrevor och
en flicka i rod kldinning vandrade ivig pa en promenad pa
vig upp mot bergen. Getter och far betade hiar och diar och
en kanin skuttade fram ur en griastuva. Ett vattenfall forsade
ned for en bergssida och rann uti en sjo, dir fiskare satte ut
nit frdn sina batar. Nesar ldat blommor sla ut 6verallt, och
madlade fram stora soffor och fatoljer pa de hogsta bergstop-
parna sa att vi alla skulle fa plats med véara familjer. Nar
det inte fanns ett enda tomt falt kvar pd pappret, fortsatte
Nesar att mala blommor ett tag till. Vi andra hamtade stolar
och satte oss och tittade pa. Efter en stund gick hon bakat
for att kunna betrakta bilden pa héll, och bestimde sig for
att den var klar. Medan bilden torkade plockade vi undan
fargerna, rengjorde penslar, rollers och svampar och dis-
kade ur vattenskélar och fargtallrikar. Sedan satte vi oss
framfor bilden och tittade gemensamt pa den. Vi diskute-
rade kring hur vi gjort, vad vi sag, och fantiserade kring
var det kunde vara nagonstans. Olika berittelser viaxte fram
om var djuren kom ifran, vem flickan var och vart hon var
pa viag. Nir det var Nesars tur att beritta forklarade hon att
bilden forestidllde Halabja. Flickan skulle ut pd promenad
till bergen. Hon hade med sig mati en liten korg och hon var
pavég upp till en av fatoljerna for att fa svalka och lugn och
ro. Déir satt hon och sag ut 6ver landskapet och var lycklig.
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Nesar betraktade tyst bilden. Sedan strackte hon ut handen
mot mig och manade mig att komma. Jag reste mig och gick
fram till henne.

»Farligt» sade hon och pekade at ett hall som ledde ut ur
bilden. »Halabja. Saddam kommer gaaaas!» »Kom planen
med gas nidr du var i Halabja?» fragade jag. Hon nickade
snabbt och andades héftigt. »Jaa, fort hamta barnen!» Hon
tog mig harti armen och vi sprang at det hall som hon pekat
tidigare.

»Skynda skynda, barnen, kom kom, farligt bomber Sad-
irummet, hand i hand. Det var brattom nu.»Min man borta.
Barnen. Hadr!» Hon sldppte min hand och famlade efter na-
got i tomma luften medan hon talade hégt pa kurdiska. Jag
sdg pa de andra kvinnorna som var helt inne i skeendet.

»Skynda!» skrek de och viftade formanande 4t mig med
hdnderna. De hade alla deltagit i dramatiska utlevelser och
uppspel tidigare i veckan. D& hade haft vi bréollop pa 8 olika
vis, motsvarande varje land som vi representerade. Vi tura-
des om att vara brudar, brudgummar, préster, tirnor, heliga
mén och vackra kvinnor. En annan dag ranade vi banker
och slog ned gamla damer och stal deras handvéaskor for att
dramatisera ett bankran i Hésselby och en viaskryckning i
Bromsten. Att vi nu befann oss i Halabja med Nesar tycktes
vara helt klart for dem allihop. »Vart ar vi pa vig?» fragade
jag.»Héar!» sidger Nesar strdangt, och riacker 6ver ett osynligt
litet barn till mig i luften. Det verkar litet, s jag liagger det
mot min vinstra axel medan jag forsiktigt stryker det 6ver
ryggen och kom pa mig sjalv att forsoka kinna hans doft.
Jag vet inte varfor jag trodde att det var en pojke, kanske
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var det for att jag sjalv fott en son? I néista sekund fick jag ett
barn till, men det verkade betydligt storre for det kunde ga
sjalv. Hon kopplade dess osynliga hand i ett fast grepp i min,
och sade barskt »Kom!» Nesar verkade sjdlv ha hdnderna
fulla med barn, och det tycktes som om det var fler som
sprang tillsammans med oss. Vi sprang fram och tillbaka
framfor bilden, och Nesar talade 6msom pa kurdiska 6m-
som pa svenska.»Luktar godis, inte bra, farligt!» Hon hostar.
»Spring spring, inte stanna, farligt.» Hon talade med flera av
sina barn och kallade dem vid namn. Plotsligt stannade vi
till. Vi skulle sitta nu, och vila. Nesar smog fram en bit och
kikade mot nagot som jag inte forstod var det var. Hon tog
sig for huvudet och munnen. Hon smog snabbt tillbaka till
»0ss» och viskade: »Farligt! Saddam! Soldater! Skjuta!» Hon
satte sig ned vid vdggen och borjade gora hetsiga, grivande
rorelser. Jag tittade pd henne men forstod inte. »Grév, grav!»
uppmanade hon. »Soldat kommer!» »Gréaav!» ropade de an-
dra kvinnorna. »Gémma barnen!» forsokte en annan kvin-
na i gruppen forklara. Da forstod jag att vi tydligen skulle
grava ned oss for att gobmma oss for soldaterna. Jag griavde
och nagra av de andra kvinnorna hjélpte till att grdva ned
oss med barnen. Det minsta lag pa min vinstra arm och
jag viande mig automatiskt ned mot honom for att forsoka
skydda honom med kroppen. Kvinnorna smog sedan till-
baka till sina platser och Nesar formanade oss att vara tysta
och stilla. Vi lag en stund och vintade. Med bultande hjarta
undrade jag vad som skulle hinda hérnést. Jag visste ju att
hon férlorat flera av sina barn i Halabja men visste inte ex-
akt pa vilket satt. Skulle detta ske nu infor vara ogon? Jag
var i denna stund tacksam for att vi i projektet hade kontakt
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med Nesars ldkare och terapeut. Nesar reste sig forsiktigt
nédgra ganger, men lade sig sedan ned igen och véantade. Ef-
ter ytterligare en stund bestimde hon att det var tillrdckligt
sdkert for oss att lamna vart gomstille. Jag pustade ut nar
jaglyfte fram den lille sa att han fick komma uti luften igen.
Men nu uppstod det nya problem. Barnen var trotta och vi
maste fortsdtta hogre upp i bergen. Nar vi gitt en bit blev det
ordentligt kallt och barnen fros. Tydligen snéade det ocksa.
Kvinnorna i gruppen forsokte hjialpa oss med att ge oss litet
av sina egna kldader och Nesar tog tacksamt emot dem och
klddde pa »oss». Hon var bekymrad for att barnen var trotta
och frusna. Och tydligen gnéllde de 6ver att de var hungriga
och torstiga. Nesar gav oss »brod» for att dta men nédgot att
dricka hade hon inte. Niar en av kvinnorna kom med vatten
viftade Nesar bort det. Hon ville visa och berétta mer!

Vi hade natt fram till en plats dér det tydligen fanns vat-
ten, men det kunde kanske vara farligt att dricka. Hon visade
oss att flera médnniskor var dir och drack av vattnet men vi
skulle absolut vinta. Hon vinkade &t mig med handen att
folja med, och talade med sina barn. Vi gick undan en bit
for att lagga oss pa en skyddad plats for att sova. Barnen var
ledsna och torstiga men Nesar dvertalade dem striangt att
ligga ned bredvid mig medan hon sjilv skulle ga i vig och
»titta» som hon sade. Jag blev limnad med de trotta gratande
barnen och sokte med blicken efter Nesar, men blev uppma-
nad av de andra kvinnorna att blunda. Det var bara att lyda.
Dér lag jag med ett oként antal barn, i bergen ndgonstans
mellan Iran och Irak. Det var kallt och vi var pa flykt undan
bomber, gas och Saddam Husseins soldater. Vi var hungriga
och torstiga, och jag hade ingen aning om vart vi var pa vag.
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Téank om jag skulle behova klara barnen sjédlv, hur skulle jag
bédra mig 4t da? Réatt som det var sd kom Nesar tillbaka. Hon
var mycket upprord. »Vattnet giftigt. Farligt! Inte dricka!»
Hon satte sig ned, och borjade gunga med kroppen fram och
tillbaka, och jamrade sig tyst pa kurdiska. En annan kurdisk
kvinna i gruppen borjade ocksa utstita rop och ston, tog sig
for huvudet och riktade sig sedan uppat taket och himlen.
Flera talade om Allah, och andra suckade och skakade pa
huvudet. Jag tog i Nesars arm och reste mig upp. »Beritta
for mig hur du fick vatten till dina barn.» sade jag och klev
ur dramatiken. Nesar reste sig upp och beréittade trott, med
de ord hon kunde. »Vi gd mycket langt. Barnen trétta, jag
mycket trott. Sedan vatten.» Hon sag pa mig lange. De andra
kvinnorna var tysta och verkade helt slutkorda. Sjalv var
jag litet forvirrad efter allt som hade hént och tyckte att den
forut mycket kortvdaxta kvinnan framfér mig sdg mycket
storre ut dn tidigare. Hennes klara blick fixerade mig nar
hon tog tag i ansiktet pA mig och holl fast det mellan sina
hénder. »Du! Min dotter. Sammal!» sade hon. Hon kysste
mina kinder, vinde sedan pa klacken och sade: »Nu, kaffe!»
och lamnade bestimt rummet. De andra kvinnorna tog sina
handviskor och féljde efter. Jag stod kvar med blanka 6gon
och ndgonstans forstod jag att jag varit med om ndgot som
skulle komma att fordndra min syn pé livet.

ATT SKAPA UTRYMME FOR MOTEN

Nér jag motte Nesar var det forsta gdngen jag stilldes infor
en grupp manniskor dér jag inte pa forhand visste hur vi
skulle kommunicera och hur mycket vi skulle kunna for-
std varandra. Jag var anstélld i projektet for att med alla
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upptiankliga medel stimulera och inspirera kvinnorna till
att lara sig mer svenska. Med hjédlp av mina kunskaper och
erfarenheter skulle jag anvinda mig sjialv och det jag visste
och kunde for att &stadkomma detta. Genom den férhands-
information jag hade fatt visste jag att flera talade mycket
dalig svenska, andra kunde ingen svenska alls. Jag kinde
mig bade nyfiken och osiker pd samma gang. Skulle min
nyfikenhet pa kvinnorna kunna smitta av sig pd dem? Vilka
var de? Vad hade de varit med om? Vad var angelédget for
dem i deras liv? Skulle jag kunna gora mig forstadd? Ville
de kommunicera? Infér métet med Nesar och de andra kvin-
norna hade jag stdllt mig in pa att gora allt jag formédde
for att inbjuda till kontakt och uppmuntra kommunikation
av alla de slag. Jag tror att jag betraktade mig sjialv som ett
slags instrument, beredd att anvédndas i den 6msesidiga for-
staelsens tjdnst. Var de grianserna skulle gi var inget jag be-
stamt pa forhand. Jag sag det mer som en undersokning av
var mina egna grianser gick. Gadamer forespriakar en slags
grundlaggande 6ppenhet i moétet med andra.?® Det handlar
om att vara tillgdnglig for den man vill l1ata komma till tals
men framforallt att verkligen ldta sig tilltalas. Jag tror han
menar att man skall vara ndrvarande i motet med hela sig
sjalv och vara beredd pa att 6ppna sig for den andre for att
ge plats for en storre forstielse. Inte bara ensidigt se den
man vill forsta som ett objekt for sin forstadelse. Han papekar
ocksa att det finns grénser for hur mycket man uppfyller
nagon annans onskningar, eftersom forstaelsens mal inte ar
att overblicka den man vill forsta.?! Han menar att det vore
attunderkasta sig. Jag tror att han vill visa pa att intentionen
aldrig kan vara att forsta ndgon annan béttre dn den kinner
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sig sjdlv, varken genom en text eller i ett personligt mote.

I forsta motet med Nesar lidt jag henne komma vildigt
nira. Ndrmare dn vad jag skulle lata manga andra géra som
jag inte kdnner. Jag vet att jag reagerade pa hennes ganska
paflugna sétt, men trots det kinde jag miginte hotad, varken
fysiskt eller psykiskt. Visserligen passerade hon grinserna
for vad jag tyckte var vanligt forekommande men métet bar
en slags exklusivitet i just detta. Nar jag stdllde mig till si-
tuationens forfogande motte jag inte bara henne. Jag motte
de andra nidrvarande kvinnorna men larde mig ocksa nagot
om mig sjdlv. Bade i situationen och efterat. Genom att ta
emot Nesars tilltal, fick jag genom hennes fragor till mig
ocksd ta del av hennes livs svaraste forlust, redan vid vart
forsta mote.

ATT INTA POSITION
Man kan se pd hur jag valde att agera utifran ett positions-
perspektiv déar vertikalitet och horisontalitet kan vara
exempel pa positioner.?? Hur jag uppfattar min position i
forhéallande till andra mérks i mitt sétt att tala och hur jag
handlar. Om jag tar 6ver till exempel initiativ eller defini-
tioner av ndgon annan skulle det kunna vara ett exempel
péa ett vertikalt séitt att agera. Att pd sa satt stdlla sig framfor
eller ovanfor en annan person kan vara en vertikal posi-
tion, likasé att stdlla sig bakom och »skjuta pé» eller »sldppa
fram» personen. Detér littare att se ett auktoritirt»ovanfor»
och »framfor» som vertikalt &n den mera passiva forsiktiga
»skjuta pa» eller »sldppa fram». Det som ar gemensamt for
den vertikala positionen dr att man gor personer till objekt
342 forde metoder man anviander eller de handlingar man utfor.
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Det inkluderar ocksd ndr man gor saker for att man bedo-
mer att »ndgon behover det», att man vet béttre vad nagon
annan behover dn vad denne sjalv vet.?’ Jag tolkar det som
att Hannah Arendt uttrycker nagot som skulle kunna hér-
ledas till vertikalitet hos de médnniskor som ser det som ett
uttryck for vialutvecklad empati néar de star emot rasism.?*
Genom detta kan de ges ett slags ddelt privilegium att»tycka
synd om» dem som éar utsatta for rasismen, och pé sa sitt
uppna en position »ovanfér» samtidigt som man »sldpper
fram» dem man 6mkar.

Vad dr dé horisontellt? Att underséka négot tillsammans
med andra for att man sjalv dr intresserad av nagot, inte for
att man tycker att ndgon annan »behdver det» dr horison-
tellt. Likaséa att dela med sig. I denna position blir metoden
ett verktyg som man sjdlv anvinder och erbjuder andra att
dela.? Har kan griansen vara harfin nar det géller att be-
doma sina egna motiv. Jag tror dessvirre inte attjag var helt
befriad fran ett vertikalt perspektiv nér jag lit Nesar passera
mina grédnser vid det forsta motet. Jag var instédlld péa att
skapa goda forutsdttningar for var relation och visste inte
att man kunde betrakta positioner ur det hir perspektivet.
Jag reagerade forst med att bli arg nir jag insag att min vél-
vilja kunde betraktas som ett uttryck for paternalism.

Ramirez beskriver paternalisten som en ménniska som
tror sig vara en god médnniska. En paternalist begar makt-
handlingar och det har inget att gora med vad denne tror
att handlingarna skall leda till eller vad denne tror om sina
egna intentioner. Paternalism dr en godartad handling som
doljer det faktum att den handlandes intention éar att vara
overlagsen.? Ordet pater kommer fran ordet fader, och
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paternalism kan darfor hirledas till faderns omhénder-
tagande uppdrag i familjen som hade bade fostrande och
beskyddande inslag. Paternalismen kan ocksa beskrivas
som del av en »manlighet» som radde runt sekelskiftet 19oo,
vilken innebar ett slags ansvarstagande for dem som arbe-
tade i den firma eller fabrik som familjen dgde eller hade
tagitinitiativ till.?” Fabriksdgaren eller jordbrukaren skulle
agera som en far for sina anstidllda och uppfostra dem sa att
de inte betedde sig omoraliskt. De anstidllda sags som att de
stod pa en liagre »civilisationsniva».?

Hur sag jag da pa kvinnorna i sprakprojektet? Min in-
tention att»sldppa fram» Nesar var inte en ambition att vara
overldgsen henne, snarare tvirtom. Men genom att »ta 6ver»
en instidllning att hon behdvde det och att det var for hen-
nes béasta, och darfor uppmuntra henne att agera pa ett sétt
som de andra i rummet betraktade som litet granslost kan
det betraktas som att jag sdg ned pa henne. Kanske ar det
att harddra det men det héar séattet att tinka gav mig en ny
erfarenhet. Vid en lingre betraktelse 6ver positionsperspek-
tivet kom jag fram till att det kan vara svart att agera enbart
horisontellti en undervisningssituation itill exempel sprak-
projektet dir Nesar deltog. Men att forsoka medvetandegora
for sig sjalv om ndr man véljer att agera mer vertikalt och i
sa fall varfor kan vara fruktbart om man har demokratiska
ideal.

I det offentliga livet innebér paternalism att man atar sig
rollen som beslutsfattare och specialiserar sig pa att beréva
andra madnniskor deras mdjlighet att sjalva bestimma. Man
bestimmer ocksa deras mening.? Om man vill handla for
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kunna identifiera handlingars uttryck fér makt. Aven om,
eller kanske framforallt om, avarten forekommer hos en
sjalv.

INTENTIONER OCH INTRESSEN I SPRAKPROJEKTET

I inledningen av Den nikomachiska etiken skiljer Aristo-
teles mellan verksamheter som i sig sjdlva ar ett mal, och
verksamheter som syftartill attresultera i produkter som ar
nagonting annat dn sjdlva verksamheten. Didr mélen ar na-
gotannatén sjilva handlingarna virderas resultatet mer dn
verksamheten i sig.’® Spréakprojektet dir jag arbetade med
spriaksvaga invandrarkvinnor var ett arbetsmarknadspro-
jektdar detlangsiktiga syftet var att verka for att ge kvinnor-
na okade mdojligheter till att forsorja sig sjalva. Projektet mo-
tiverades av en uppfattning att kunskaper i svenska spraket
O0kade kvinnornas mojligheter att komma in pa den svenska
arbetsmarknaden. Det 6verordnade malet var att ge kvin-
norna mojlighet till sjalvforsorjning vilket i sin tur skulle
mojliggdras genom oss som arbetade i projektet som skulle
lira dem svenska. Om jag utgar ifran detta faktum maste
jag skilja pa nir jag arbetar med skapande enligt levande
verkstad »for sin egen skull» och nér jag arbetar med ska-
pande enligt levande verkstad »for att» ndgonting annat d4n
skapandet i sig sjalv. Hiar hjdlper ovanstdende resonemang
av Aristoteles mig att uppticka nagot som har betydelse for
hur jag kom att agera i motet med Nesar. Lat mig forklara:
spriakprojektet illustrerar ett tydligt exempel pa en verk-
samhet dér jag arbetade med skapande »for att» ldra kvin-
norna svenska. Jag anvinde skapandet som en genvag till
kommunikation. Genom gemensamma skapandedvningar
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forsokte jag tillsammans med kvinnorna hitta &mnen som
ar angeldgna for dem att tala om och som lockade dem att
vilja berédtta om vad de tinkte, tyckte, kdnde, och ville. Vart-
efter de ldarde kinna ord och uttryck, och behérskade atttala
gick det successivt att gora dem intresserade for att borja
ldsa och skriva. I det hir fallet var mdlen (sprakkunskaper
som skall leda till jobb) ndgot annat &n sjdlva handlingarna
(skapandet i sig och samtalen om angeldgenheter i livet).
Som Aristoteles ocksa papekar kommer resultatet virderas
mer dn verksamheten i sig. Det innebir att de som finansie-
rade projektet det vill sdga i det hir fallet kommunen, kom
att vardera verksamheten efter vilka méatbara kunskaper
kvinnorna hade i det svenska spraket och hur méanga som
gétt vidare till arbete eller studier.

Vad sdg da kvinnorna sjdlva for »mening» i sprakpro-
jektet och vad hade de for intentioner med att delta? Hos
samtliga fanns en vilja att ldra sig mer svenska men ocksa
ett stort intresse att forsta det svenska samhéllet och oss
»svenskar». De hade ocksa ett behov att fa tala om de pro-
blem som uppstod som foljd av att de hade bristfialliga kun-
skaperisvenska. Det kunde gilla alltifran barnuppfostran,
laxlasning och likarbesok till det svenska réittssystemet och
hur man 6verklagade ett kommunalt beslut. Mdnga hade en
oforstaende instdllning till den skapande verksamheten néar
de kom till projektet. De hade ingen erfarenhet av sddant
tidigare och kunde inte forsta vad det skulle vara bra for. I
den man man méalat, sytt, stickat eller arbetat med lera hade
man gjort det i ett producerande syfte. Det hade funnits en
tydlig nytta med det man tillverkat, &ven om utsmyckningen
av dessa foremadl ibland givit utrymme for den egna lusten



Pyssel eller livsberattelse?

och kreativiteten. Efter en tid i projektet medverkade samt-
liga villigt i den skapande verksamheten och flera tog hem
material och fortsatte skapa hemma efter »skoltid».

GEMENSKAPANDE — HUR NAGOT

AR MEDAN DET PAGAR

Hur ser d& en verksamhet ut dir skapande enligt levande
verkstad dr mélet »i sig»? For att fortydliga att en skapande
handling faktiskt kan vara ett mal »i sig» lanar jag uttrycket
»gemenskapande».’ Den gemenskapande handlingen kan
till exempel uppsta i ett bildarbete didr vi méalar tillsam-
mans, diar var och en mdalar ndgot som svarar pa det som
personen innan malade pa det gemensamma pappret. Det
blir som ett»samtal i bild» ddr det hela tiden finns 6ppningar
for ndgot nytt att hdanda. Alla bidrar till nagot i bilden, déar
inget pa forhand dr bestdmt, utan bilden védxer fram i ett
provande och experimenterande gruppskapande. En ny an-
sats kan ge bilden en helt annan karaktdr och 6ppna upp
for nya uttryck. Uppmérksamheten ar helt inriktad pa att
skapa tillsammans.*? Det ar hur nagot (till exempel gemen-
skapande) &r medan det pagir som ger det sitt egenvirde:
hér ar det den starka kdnslan av samhorighet, kontakt och
gransoverskridande som kdnnetecknar den gemenskapan-
de handlingen och som kan vara ett mal i sig. Ett kriterium
for »gemenskapande» dr att de som deltar gor det frivilligt.
Det gér alltsa inte att »f4 ndgon» att gemenskapa med négon
metod, men som pedagog kan jag vara instédlld pa att arbeta
gemenskapande.’® Att som pedagog sta bredvid och se sig
som medverkande kan vara ett sitt att beskriva pedagogens
rolli en gemenskapande handling. Ofta uttrycks en uppfatt-
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ning om att ett demokratisktledarskap innebér att man som
ledare inte far vara for aktiv, utan i stillet skall vara ett stod
for deltagarna i deras utveckling. En sddan beskrivning ar
ett exempel pa ett vertikalt tinkande som menar att leda-
ren star utanfor gruppen och i stillet for att dela med sig
»slapper fram» de andra.’* Ett horisontellt ledarskap skulle
istdllet innebdra att medverka sa gott man kan och bidra
med det man har.

Under skapandet i sprakprojektet arbetade vi ofta uti-
fran en gemenskapande grund, &ven om vi inte kdnde till
det begreppet just da. Och vi ville ocksé tro att vi arbetade
for kvinnornas bésta. Det jag nu i efterhand kan identifiera
som ett gemensamt intresse hos oss sprakpedagoger och de
kvinnliga deltagarna var nyfikenheten pa varandra och vil-
jan att lara kédnna varandra och att detta lade grunden for
var kommunikation.

MINA EGENTLIGA INTENTIONER

Men hur ser jag dd paA kommunikation och vilka intentio-
ner kopplade till detta kan jag spara i beréttelsen om motet
med Nesar och i resonemangen kring hur jag ser pa mitt
handlande? Uppfinningen av ordet »pysselhora» i samband
med nagra enstaka uppdrag som levande verkstadpedagog
hjédlpte mig att identifiera en del av vad som var viktigt och
meningsbidrande for mig i mitt arbete. I dessa situationer
blev det tydligt att mina intentioner med skapandet inte
overensstimde med vad jag faktiskt gjorde, och darfor kunde
forsta att det inte var vilket skapande som helst som kunde
utforas utifrdn de d& delvis omedvetna och oformulerade
intentionerna. Jag fick syn pa att min grundldggande inten-
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tion inte ens var skapande enligt levande verkstad, utan att
medverka till att ge folk mojligheter att fa komma till tals.
Ettsddant samtal skulle bygga pa en frivillig medverkan dar
de som deltar viljer i vilken grad de sjidlva vill bidra med
nagot. En forutsittning dr da att man kan véilja att ibland
vara »tyst» om man vill, men att man ar instédlld pé att lata
dem som vill uttrycka nagot fa gora det.

Efter att ha analyserat min beréttelse om motet med Ne-
sar fann jag att mina medvetna intentioner inte alltid stim-
de overens med hur jag handlade och tdnkte. Intentionen att
lata médnniskor fa& komma till tals motsades till viss del av
attjagivissa situationer, ovetandes, hade intagit en vertikal
position i forhédllande till kvinnorna i spridkprojektet. Jag
insdgocksaattjagiandrasammanhang tenderatattviardera
skapande och gestaltande uttryck som framkommer under
skapandet mer utifran sin egenskap att vara konstnérliga
uttryck, dn som en viktig del i en midnniskas beréittande.
Genom motet med Nesar blev det synligt for mig att det som
hon hade attberétta var det som var det meningsfulla i situa-
tionen, inte hur vi tog oss dit. Skapandets del i det hela fick
en sekundir betydelse och riktade min blick mot det motsé-
gelsefulla. Attistédllet belysa den dramatiserade flykten fran
Halabja utifrdn begreppet »gemenskapande» kan visa att
forutsattningarna byggdes upp tillsammans av kvinnorna i
rummet, som gemensamt forstirkte Nesars berittande ge-
nom att driva pa handlingsférloppet med sina rop och hjil-
pande hdnder. De fungerade ocksa som formedlare mellan
mig och Nesar genom att fortydliga vissa moment nér jag
inte forstod, vilket gjorde att jag begrep att beréttelsens fort-
gdende, forutsattes av min medverkan och min forstaelse.
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Mitt deltagande i dramat, diar mitt agerande visserligen re-
gisserades av Nesar kan ses som ett uttryck for en handling
som utgick fran en intention att ta del av vad hon har att
berétta och ndrma mig en forstaelse av vem hon var och vad
hon varit med om. Och att hon skulle ges mdjlighet att ut-
trycka detta pa sina egna villkor, i den omfattning hon sjilv
ville och pa de sprak hon valde. Under dessa betingelser,
och sidkert ndgra till som jag inte har mojlighet att uppfatta,
kunde hennes personliga berittelse framtrdda. Genom de
aterblickar som minnena och beréttelsen erbjuder blev det
uppenbart for mig att det 4r mojligt att forstd négot pa ett
nytt siatt med hjdlp av att tillimpa teoretiska resonemang
bade pd min egen, och pd Nesars berittelse. Och att ana
sina egna intentioner. Men kanske finns det anledning att
avslutningsvis uppméarksamma risken i att 1ata beréttelsen
i sig bli viktigare &n det som personen vill uttrycka, det vill
sdga att det blir formen som uppméarksammas pa bekostnad
av personens mening.
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JONNA BORNEMARK

Gud vad du rider bra, den dir bakdelsvindningen var
perfekt! Och pé Silver som ér sa svér. Bakdelsvindningar
lyckas jag aldrig med.

Tack, men det ar inte svart. Vill du prova? Jag kan ldra
dig.

OK, jag kan forsoka.

Bra, skritta framét, ligg hoger ben lite lingre bak och
bromsa lite med hoger tygel. Och flytta bakdelen...Nej,
inte sd& mycket tygel, da backar han bara... Nej, nu
forbojer du honom, hall halsen rak. Ta lite mer i vinster
tygel, eller ar det hoger, hur ar det nu jag gor?

Ah, jag tror jag maste tridna pa en enklare hist forst.

Ja, det kanske dr bast. Markligt, jag tycker inte det ar
svart, man kidnner ju hur man ska rora sig. Men det ér
jatteknepigt att beritta hur jag gor.

Ja, jag vet, den sortens kunskap sitter i kroppen.

Ja, nédr Silver ror sig reagerar jag nog med benen,
armarna, hinderna, och hela kroppsvikten innan infor-
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mationen hunnit till huvudet. Det kanske dr darfor jag
inte kan forklara, jag har nog aldrig riktigt tinkt over
hur jag gor. Sen har jag ridit Silver sd mycket att jag vet
nadstan hur han kommer roéra sig innan han gor det.
Och nir jag vet vad han ska gora innan han gor det, ar
det ju latt att reagera. Da kan jag korrigera eller bejaka
rorelsen som dr pa vag.

Sa spdnnande. Ni talar med varandra utan ord, och till
och med innan rorelsen.

Det kanske dr nagon sorts telepati?

Nja, det tror jag nog inte. Telepati &r ju tankeéverforing
och det du beskriver sker ju inte mellan tvéa hjarnor. Det
dr snarare en gemensam kroppslighet, innan ordet och
tanken. Kan du beskriva ndrmare hur det kiinns innan
rorelsen?

Hm, han kanske tittar at det hall han ar pa vég... Nej,
han lagger nog snarare éver vikten. Ja, mycket handlar
nog om tyngdpunkt. Jag tror min forsta respons ocksé
handlar om tyngdpunkt, det blir ju inga stora rorelser
utan en liten viktforskjutning kan leda 6ver honom till
en ny rorelse och dndra var gemensamma riktning.

Nu sa du nagot spdnnande: ridning handlar ju om tva
kroppar som ska balanseras och riktas som en kropp,
och som ska genomfora enrorelse. Denna gemensamma
rorelse vixer alltsa fram ur sokandet efter en gemensam
tyngdpunkt och balans. Jag har ju inte ridit sa ldnge, sa
jag ar nog fortfarande p4 ABC-niva, medan du dr poet
och hittar de smé nyanserna.

Ja, eller vi.

Javisst, Silver dr forstds ocksd poet med dig. Nir jag
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rider honom sédger han ju en massa saker som jag inte
forstar. Sa sant, denna kroppsliga poesi skrivs verkligen
tillsammans.

— Jag har aldrig kunnat formulera mig s& bra och aldrig
varit bra i skolan, sa det kdnns lite 6verraskande att
plotsligt fa bli beskriven som poet. Tack!

— En ordlos, kroppslig poesi. Rid lite till, s njuter jag.
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Vad ér praktisk kunskap? En inledning till &mnet och boken
FREDRIK SVENAEUS

1 Begreppet »tyst kunskap» (»tacit knowledge») kommer fran Micha-
el Polanyi, The Tacit Dimension, London: Routledge, 1967.

2 Den fenomenolog som dr mest kidnd for sina analyser av den levda,
egna kroppen (»corps propre») dr Maurice Merleau-Ponty, Phéno-
ménologie de la perception, Paris: Gallimard, 1945. Boken finns dven
i svensk oversittning, men endast i ett mycket begrénsat urval. Te-
mat den levda kroppen figurerar redan hos Edmund Husserl, som
jag skall atervénda till nedan, dér som begreppen »Leib» och »Leib-
korper».

3 Se hdr Semmelweiss beromda iscenséttning av hypotesprovning
vid forlossningsvérd, som ledde till att barnsdngsfeber kunde be-
griansas genom desinfektion och smittbegrdansning, utmérkt beskri-
ven i Dagfinn Fellesdal, Lars Walle, Jon Elster (red.), Argumenta-
tionsteori, sprak och vetenskapsfilosofi, Stockholm: Thales, 2001, s.
6o fT.

4 Ludwig Wittgenstein, Filosofiska undersékningar, Stockholm: Tha-
les, 1992, s. 100 (sats 217). Se Bo Goranzon (red.), Datautvecklingens
Sfilosofi: Tyst kunskap och ny teknik, Stockholm: Carlsson & Jons-
son, 1984. Internationellt &r Hubert Dreyfus bidrag till diskussionen
kring Al och praktisk kunskap av stor vikt: What Computers Can’t
Do: The Limits of Artificial Intelligence, New York: Harper & Row,
1979. Idag bedrivs mycket forskning kring kunskap, datorer och
maéanniskan under rubriken kognitionsforskning.

5 Se www.dialoger.se 355
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6

7
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9
10

For en inledning till dessa begrepp se: Kjell Johannessen, Praxis
och tyst kunnande, Stockholm: Dialoger, 1999.

Bertil Rolf, Profession, tradition och tyst kunskap: En studie i
Michael Polanyis teori om den professionella kunskapens tysta di-
mension, Nora: Nya Doxa, 1991. Polanyis eget begrepp for den prak-
tiska kunskapens doméner och dimensioner dr »personal know-
ledge»: se Personal Knowledge, Chicago: University of Chicago
Press, 1958.

Ludwig Wittgenstein, Tractatus Logico-Philosophicus, Lund: Doxa,
1982, s. 122 (sats 7.0), och Filosofiska undersokningar, s. 100.
Michael Polanyi, Personal Knowledge.

Bengt Molander, Kunskap i handling, Goteborg: Daidalos, 1996;
Donald Schon, The Reflective Practitioner: How Professionals Think
in Action, New York: Basic Books, 1983; och Donald Schon, Edu-
cating the Reflective Practitioner, London: Jossey-Bass Publishers,
1987.

Se Jonna Bornemark (red.), Det frdmmande i det egna. Filosofiska
essder om bildning och person, Sodertéorn: Sédertorn Philosophical
Studies, 2007; och Bernt Gustavsson (red.) Bildningens forvandling-
ar, Goteborg: Daidalos, 2007.

Sarskilt: Bernt Gustavsson, Kunskapsfilosofi: Tre kunskapsformer i
historisk belysning, Stockholm: Wahlstrom & Widstrand, 2000. Hér
bor ocksa Sven-Eric Liedman, Ett odndligt dventyr: Om mdnnis-
kans kunskaper, Stockholm: Bonnier, 2001; och Bengt Kristensson
Uggla, Slaget om verkligheten: filosofi, omuvdrldsanalys, tolkning,
Eslév: Symposion, 2002, ndmnas.

15 Om livslangt ldrande, se exempelvis Hogskoleverkets Livsldangt ld-

14

rande som idé och praktik i hégskolan (200121 R).
Aristoteles, Den nikomachiska etiken, Goteborg: Daidalos, 1988.

15 Ingela Josefson, Kunskapens former: Det reflekterade yrkeskun-

16

nandet, Stockholm: Carlssons, 1991; och Ldkarens yrkeskunnande,
Lund: Studentlitteratur, 1998. Se ocksa Eva Erson och Lisa Oberg
(red.), Erfarenhetens rum och végar: 24 texter om kunskap och ar-
bete. En vdnbok till Ingela Josefson, Botkyrka: Mangkulturellt cen-
trum, 2003.

Se exempelvis Martha Nussbaum, The Therapy of Desire: Theory
and Practice in Hellenistic Ethics, Princeton New Jersey: Princeton
University Press, 1994; Kdnslans skdrpa, tankens inlevelse: Essder
om elik och politik, Stockholm /Stehag: Symposion, 1995; och Culti-
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vating Humanity: A Classical Defense of Reform in Liberal Educa-
tion, Cambridge Mass.: Harvard University Press, 1997.

17 For en utforligare utlaggning av motet mellan Aristoteles och her-
meneutiken se Fredrik Svenaeus, »Fronesis - en hermeneutisk
dygd», i Eva Erson och Lisa Oberg (red.), Erfarenhetens rum och vd-
gar: 24 texter om kunskap och arbete. En védnbok till Ingela Josefson,
Botkyrka: Mangkulturellt centrum, 2003.

18 Hans-Georg Gadamer, Wahrheit und Methode: Grundziige einer
philosophischen Hermeneutik, Tiibingen: J. C. B. Mohr, 19go. Vad
giller anknytningen till Aristoteles praktiska filosofi se speciellt av-
snittet i boken med titeln »Die hermeneutische Aktualitit des Aris-
toteles», s. 517-329. Den foreliggande svenska dversittningen ér ett
urval som inte inkluderar detta avsnitt.

19 Vad giller praktikbegreppet i relation till Aristoteles filosofi se
Alasdair Maclntyre, After Virtue, a Study in Moral Theory, London:
Duckworth, 1985.

20 Jag har sjalv forsokt visa detta nér det géller medicinen och var-
den: Fredrik Svenaeus, Sjukdomens mening: Det medicinska mdétets
JSenomenologi och hermeneutik, Stockholm: Natur & Kultur, 2003.

21 Flera av Husserls bocker finns dversatta till svenska. For en in-
ledning till hans filosofi se Dan Zahavi, Husserl’s Phenomenology,
Stanford, California: Stanford University Press, 2003. For en intro-
duktion till den fenomenologiska filosofin pa svenska, se Alexander
Orlowski och Hans Ruin (red.) Fenomenologiska perspektiv: Studier
i Husserls och Heideggers filosofi, Stockholm: Thales, 1996.

22 Martin Heidegger, Jarat och tiden, Goteborg: Nya Doxa, 19953.

23 Fenomenologi och hermeneutik édr inte tva olika idétraditioner,
utan néra slikt med varandra och deras sjalvklara foreningspunkt
dr just Heideggers filosofi som han sjilv beskrev som en »herme-
neutisk fenomenologi» eller »fenomenologisk hermeneutik». Fe-
nomenologin tar sin utgdngspunkt i den levda, meningsfyllda er-
farenheten och hermeneutikens tilldgg ar att denna erfarenhet i
ménniskans fall inbegriper tolkning.

24 Se till exempel: Franco Volpi, »Dasein as Praxis: The Heideggerian
Assimilation and Radicalisation of the Practical Philosophy of Aris-
totle», i Critical Heidegger, Christopher Macann (red.), London:
Routledge, 1992.

25 Goran Rosenberg, Plikten, profiten och konsten alt vara mdnniska:
En essd, Stockholm: Bonnier, 2003, s. 40.
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Fronesis och den ménskliga tillvaron
En lasning av Bok VI i Aristoteles Nikomachiska etik
CHRISTIAN NILSSON

1 Friedrich Nietzsche, Filosofin under grekernas tragiska tidsdlder,
[1873] i Samlade skrifter 1, 6versittning Joachim Retzlaff, Eslov:
Symposion, 2000. Originalet i Kritische Studienausgabe (KSA), bd 1.
Berlin: de Gruyter, 1999, s. 127. Oversittningen ér korrigerad - »Wis-
senshal» (hatet mot vetandet) har av misstag dversatts som »veten-
skap», se Nietzsche, KSA 1, s. 807.

2 Aristoteles Den nikomachiska etiken, 6versidttning Marten Ring-
bom. Goéteborg: Daidalos, 2004, s. 296. | fortsdttningen kommer
hénvisningarna att ga till Bekkers standardpaginering som ocksa
anges langst ner pa varje sida i den svenska utgavan - hér 1177b36.

3 Jag kommer ofta att anvdnda de grekiska orden i texten. For over-
blickens skull kan ndmnas att Ringboms 6verséttning av »de fem
hallningar, genom vilka sjdlen nar sanningen» ér: episteme (vetan-
de), sofia (visdom), nous (insikt), techne (kunnighet) och fronesis
(klokhet).

4 I andra skrifter for Aristoteles ddremot en utforlig diskussion om
denna livets grundniva.

5 Jag utvecklar denna tanke utforligare i Christian Nilsson, »Att lata
djuret vara: Agamben, Heidegger och den antropologiska maski-
nen», Res Publica nr 62/63, 2004, s. 21—-48.

6 Jag aterkommer till fragan om hur nous skall forstas i avsnittet
»Den praktiska insikten» nedan.

7 For en utmérkt diskussion om den kosmologi och den antropologi
som ligger till grund for Aristoteles uppfattning av fronesis, se Pierre
Aubenque, Der Begriff der Klugheit bei Aristoteles [1963], Hamburg:
Meiner, 2007, s. 69-146. Aubenque lyfter ocksa fram de grekiska tra-
gedierna som en bakgrund till begreppets betydelse som annars
sdllan uppmérksammats i den filosofiska receptionen.

8 Pa forsta sidan i bok VI talar Aristoteles om att medelviagen bestams
av »den riktiga tanken» (ho orthos logos). Sist i bok VI konstate-
ras att »det riktiga tinkandet (orthos logos) i dessa fragor utgors av
JSronesis» (1144b24f). Se vidare M. Pakaluk, Aristotle’s Nikomachean
Ethics: An Introduction, Cambridge: Cambridge University Press,
2005, S. 214f.

9 Se Platons Menon i Skrifter, bok 2. Stockholm: Atlantis, 2001, 87c-
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8ga, ddr Sokrates beskriver »dugligheten» (arete) som »ett slags
klokhet (fronesis).

10 Denna insikt hamtar jag fran Walter Benjamin: »Utmérkande for
det filosofiska skrivandet ar att det i varje vindning pa nytt stélls in-
for frdgan om framstillning. » Ursprung des deutschen Trauerspiels,
i Gesammelte Schriften], [1928] Frankfurt am Main: Suhrkamp, 1991,
s. 207. Hannah Arendt utvecklar en beslédktad tanke utifrdn en dis-
kussion om det filosofiska tdnkandet som »process»: »Det ligger i
dess natur att géra ogjort, tina upp, vad spraket, tinkandets medi-
um, har frusit till tankar - ord (begrepp, satser, definitioner, doktri-
ner), vilkas ’svaghet’ och stelbenthet Platon s& glinsande forkastar
i Sjunde brevet» »Tinkande och moraliska éverviganden», [1971]
i Tanke, kdnsla, identitet red. Ulla M. Holm med flera, Goteborg:
Anamma, 1997, s. 58

11 Martin Heidegger, Platon: Sophistes. GA 19, Frankfurt am Main:

Klostermann, 1992, s. 56.

Min tolkning, som betonar sammanhanget mellan sofia och frone-

sis snarare d@n den senares underordning under den forstndmnda,

hdmtar sin inspiration framst fran Gadamer. Se »Einfiithrungy,

»Zusammenfassung» och »Nachwort», i Nikomachische Ethik V1.

Frankfurt am Main: Klosterman, 1998.

15 Att fronesis alltid dr utsatt for risken att korrumperas betyder att vi
alltid maste uppbada en aktivitet for att ta till vara sanningen. Sa
forstar Heidegger ocksa spdnningen medan forfallenhet och egent-
lighet - jfr Heidegger, Platon: Sophistes, s. 51, 56.

14, Se Platons Kratylos i Skrifter, bok 2. Stockholm: Atlantis, 2001, (411e-
412a).

15 Detta dr en tolkningsvig som Heidegger utvecklat: »Analysen av
det varande som &r temat for fronesis kommer att bli besvirlig, ef-
tersom fronesis sjalvt pa ett sétt hor till just detta varande som dess
eget tema. For fronesis objekt r praxis, mdnniskans zoe [liv], sjdlva
den manskliga tillvaron. Overldggandet, det varigenom den som
handlar blir genomskinlig for sig sjdlv, hor med till sjalva hand-
lingen.» Platon: Sophistes, s. 143.

16 Denna tematik utvecklar Heidegger vidare utifran begreppet kairos,
dvs »stunden» eller det »avgorande 6gonblicket», Platon: Sophistes,
s. 164, 174.

17 Jamfor Heidegger Platon: Sophistes, s. 54f. Aristoteles skriver: »Ifra-
ga om techne ér ju den som felar frivilligt att foredra [framom den

1
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som gor det av misstag|, medan det ifrdga om fronesis som dygd
forhaller sig tvirtom» (1140b21ff). Den som gor ett oavsiktligt miss-
tag pa technes omrade dr helt enkelt enkelt oskicklig - da dr det
béttre om misstaget var avsiktligt. Den som ddaremot gor ett avsikt-
ligt misstag pa fronesis omrade visar dirmed sin bristande klokhet:
ett misstag pa detta omrade kan inte leda till nagot gott.

Tyst kunskap: ett mangtydigt begrepp
HENRIK BOHLIN

1 Ingela Josefson, »The nurse as Engineer», i Knowledge, Skill, and
Artificial Intelligence, red. Bo Géranzon & Ingela Josefson, London,
Berlin & New York: Springer, 1988, s. 26-27.

2 Ibid.

3 Michael Polanyi, Personal Knowledge. Chicago: The University of
Chicago Press, 1958, ny utgava 1962.

4 Se till exempel Kjell S. Johannessen, »Tyst kunskap - en tillbaka-
blick», i Dialoger58-59, bilaga Herr Bos akademi, Stockholm: Kung-
liga Dramatiska teatern, 2001, s. 81-go.

5 Se till exempel Johannessen, ibid., s 82, Ingrid Carlgren, »Vem talar
om tyst kunskap - och varfor?», intervju med Aant Elzinga, Nordisk
pedagogik: journal of nordic educational research, 10(3), 1990, Oslo:
Universitetsforlaget, s. 115-120, Bengt Molander, »Kunskapers tysta
och tystade sidor», Nordisk pedagogik: journal of nordic educatio-
nal research, 10(3), Oslo: Universitetsforlaget, 1990, s. 108.

6 Som exempel kan ndmnas Mona Ericson, Strategi, kunskap, kdns-
la, Lund: Studentlitteratur, 2001.

7 Gilbert Ryle, The Concept of Mind, London: Hutchinson, 1949.

8 Tore Nordenstam, »Ett pragmatiskt perspektiv pa datautveckling-
en» i Bo Goranzon, Datautvecklingens filosofi: Tyst kunskap och ny
teknik, Stockholm: Carlsson & Jonsson, 1984, s. 17-27. Beteckning-
arna fardighets- och fortrogenhetskunskap kommer fran Kjell Jo-
hannessen; Nordenstam, ibid., fotnot g.

9 Termen »praktisk kunskap» anvinds dock mestadels som ett sam-
lingsbegrepp for bade det Nordenstam kallar fardighetskunskap
och det han kallar fortrogenhetskunskap. Nar Nordenstam identi-
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fierar praktisk kunskap med fardighetskunskap ger han alltsa ter-
men en snivare betydelse.

10 Ibid. Exemplet ar fran Ludwig Wittgenstein, Filosofiska undersék-
ningar [1953], Stockholm: Bonnier 1978, § 78.

11 Exemplet ar fran Polanyi, Personal Knowledge, s. 49-50.

12 Se till exempel Ingela Josefson, Frdan lirling till mdstare, SHSTF
Forskning och utveckling, FoU-rapport 25, Studentlitteratur: Lund,
1988.

15 Michael Polanyi, The Tacit Dimension, London: Routledge, 1967.

14, Se Polanyi, Personal Knowledge, s. 57, 87-95, 100-102, 250-253. Om
tyst kunskap och sprék, se dven till exempel Martin Davies, »Tacit
Knowledge and Semantic Theory: Can a Five Per Cent Difference
Matter?» Mind, New Series, Vol. g6, nr. 384, okt. 1987, s. 441-462.

15 Polanyi, Personal Knowledge, s. 101.

16 Ibid., s. 31.

17 Ibid,, s. 20.

18 Ibid., s. 53. Alla 6verséttningar dr mina egna.

19 Edmund Burke, Reflektioner om franska revolutionen, [1790] Stock-
holm: Contra, 1982.

20 Thomas Kuhn, The Structure of Scientific Revolutions, [1962] andra
utg. Chicago: Chicago University Press, 1970.

21 Ibid., s. 42 fotnot och s. 187-198.

22 Ibid., s. 94.

23 Josefson, »The nurse as Engineer», s. 27.

24 Ibid.

25 Bo Goranzon, »Bakgrunden» i Datautvecklingens filosofi: Tyst kun-
skap och ny teknik, red. Bo Géranzon, Stockholm: Carlsson & Jons-
son, 1984, s. 15.

26 Bo Goranzon m.fl., Perspektiv pa datasystemutveckling, L.und: Stu-
dentlitteratur, 1978; Bo Géranzon (red.), Datautvecklingens filosofi:
Tyst kunskap och ny teknik. Stockholm: Carlsson & Jonsson, 1984;
Bo Goranzon (red.), Den inre bilden. Stockholm: Carlssons, 1988;
Bo Goéranzon, Det praktiska intellektet: Datoranvdindning och yrkes-
kunnande. Stockholm: Kungliga tekniska hogskolan, 19go.

27 Bo Goranzon, Perspektiv pa datasystemutveckling, Datautveckling-
ens filosofi och Det praktiska intellektet.

28 Se till exempel Datautvecklingens filosofi, s. 15-15 och 164-167 och
Det praktiska intellektet, s. 119-120. Maja-Lisa Perby drar liknande
slutsatser i en studie av inforandet av ny teknik bland meteoro-
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loger, »Den inre vdderbilden - teknikbedémning fran ett mitt-i-
arbetet-perspektiv», i Bo Géranzon (red.), Den inre bilden, 1988, s.
107-142.

29 Se t.ex. bidragen till Bo Géranzon & Ingela Josefson (red.), Know-
ledge, Skill, and Artificial Intelligence, 1988. Hubert Dreyfus har
med andra utgangspunkter argumenterat for en liknande stand-
punkt i What computers can’t do: the limits of artificial intelligence,
rev. utg., New York: Harper & Row, 1979, och Hubert L. Dreyfus &
Stuart E. Dreyfus med Tom Athanasiou, Mind over machine: the
power of human intuition and expertise in the era of the compulter,
New York: Free Press, 1986.

30 Se t.ex. Ikujiro Nonaka & Hirotaka Takeuchi, The knowledge-cre-

ating company, New York, Oxford: Oxford University Press, 1995;

Philippe Baumard, 7Zacit knowledge in organizations, London:

SAGE Publications, 1999; H. Tsoukas, »Do we really understand tacit

knowledge?» i The Blackwell handbook of organizational learning

and knowledge management, red. Easterby-Smith & Lyles, Cam-
bridge, MA: Blackwell, 2003, s. 411-427; Tua Haldin-Herrgard, Hur
hora tyst kunskap? Utveckling av en metod for studier av tyst kun-

nande, Helsingfors: Svenska handelshogskolan, 2005.

Dag Prawitz, »Tyst kunskap - ett hinder for Al?», Dialoger 10/1989,

Stockholm: Kungliga Dramatiska teatern, s. 28-31. Se dven Allan Ja-

nik, »Tyst kunskap, regelféljande och mening», Dialoger10/1989, s.

6-17, och Henrik Bohlin, »Datorisering och tyst kunskap», Dialoger

10/1989, s. 18-27.

32 Polanyi, Personal Knowledge, s. 264.

35 Jfr Ingrid Carlgren, »Vem talar om tyst kunskap - och varfor?», in-
tervju med Aant Elzinga.

34 Johannessen, »Tyst kunskap - en tillbakablick», s. 82. Se ocksé Kjell
S. Johannessen, Praxis och tyst kunnande, Stockholm: Dialoger,
1999, S 10.

35 Carlgren, »Vem talar om tyst kunskap - och varfor?», s. 115.

36 Ibid., s. 118.

37 Bengt Molander, »Kunskapers tysta och tystade sidor», s. 108.

38 Se till exempel Fredrik Bjorklund, Moral cognition: individual dif
JSerences, intuition and reasoning in moral judgement, Lund: Lunds
universitet, 2000; Michael DePaul & William Ramsey (red.), Re-
thinking intuition: the psychology of intuition and its role in philo-

362 sophical inquiry, Lanham, Md: Rowman & Littlefield, 1998.
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39 Till exempel Bruce Torff & Robert J. Sternberg, Understanding and
teaching the intuitive mind.: student and teacher learning, Mawhah,
N. J.: Lawrence Erlbaum Associates, 2001; Terry Atkinson & Guy
Claxton (red.), The intuitive practitioner: on the value of not always
knowing what one is doing, Buckingham: Open University Press,
2000; Bo Eneroth, At handla pa kédnn: om intuition i professionell
verksamhet, Stockholm: Natur & Kultur, 19go0.

40 Torff & Sternberg, Understanding and teaching the intuitive mind,
Torbjorn Johansson & Tomas Kroksmark, Teacher’s intuition in
action: how teachers experience action, Goteborg: Institutionen for
metodik, Goteborgs universitet, 1998.

41 Weston H. Agor (red.), Intuition in Organizations: Leading and
Managing Productively, Newbury Park: Sage Publications, 1989.

42 Torff & Sternberg, Understanding and teaching the intuitive mind, s.
7.

453 Atkinson & Claxton, The intuitive practitioner, s. 3—4.

44, Herbert Simon, »Making Management Decisions: The Role of In-
tuition and Emotion» i Agor, Intuition in Organizations, 1989, s.
23-59.

45 Frances E. Vaughan, »Varieties of Intuitive Experience» i Agor, Intu-
ition in Organizations, 1989, s. 40-61.

46 Johansson & Kroksmark, Teacher’s intuition in action, 1998.

47 Aristoteles, Posterior analytics, 6versittning Jonathan Barnes, 2.
rev. utg., Clarendon, Oxford, 1993. Om intuitionsbegreppets utveck-
ling, se Mario Bunge, Intuition and Science. Englewood Cliffs, NJ:
Prentice-Hall, 1962.

48 David Hume, A treatise of human nature. 1, texts, utg. David Fate
Norton & Mary J. Norton, Oxford: Clarendon, 2007, bok 1, del 3, sek-
tion 1-2.

49 Allan Janik, »Tacit knowledge, Rule-following and Learning» i Bo
Goranzon & Magnus Florin (red.), Artifical Intelligence, Culture
and Language: On Education and Work, Heidelberg: Springer Ver-
lag, 1990, s. 49.

50 Hubert Dreyfus argumenterar mot Polanyis analys av fiardigheter
i termer av tyst kunskap i What computers can’t do, s. 254-255 och
350-3531, och for intuitionsbhegreppet (tillsammans med Stuart Drey-
fus) i Dreyfus & Dreyfus, Mind over machine.

51 Gilbert Ryle, The Concept of Mind, London: Hutchinson, 1949, s.
27-28.
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52 Ibid., s. 40.

53 1bid., s. 29.

54 Ibid., s. 30.

55 Ibid., s. 41.

56 1bid.

57 Ibid., s. 28-29.

58 Ibid., s. 42.

59 Ibid.

60 Kjell S. Johannessen, »Tysta inslag i kunskap och forstaelse», Dialo-
ger 43/1997, Stockholm: Kungliga Dramatiska teatern, s. 45.

61 Ludwig Wittgenstein, Tractatus logico-philosophicus, [1922] overs.
Anders Wedberg, rev. Lars Hertzberg, ny utg. Stockholm: Thales,
1992.

62 Se Henrik Bohlin, »Datorisering och tyst kunskap» och Bengt Mo-
lander, »Kunskapers tysta och tystade sidor».

65 Se Christian Nilssons bidrag till denna antologi.

64 Dreyfus & Dreyfus, Mind over machine, 1986, kap. 1. Se d&ven Hubert
L. Dreyfus, »Is Socrates to Blaim for Cognitivism?» i Géranzon & Flo-
rin (red.), Artifical Intelligence, Culture and Language, s. 219-228.

Kénslornas kunskap: exemplet emotionell intelligens
FREDRIK SVENAEUS

—

Mitt bidrag till denna antologi gar tillbaka pé& den installationsfore-
lasning jag holl varen 2006 i samband med att jag tilltradde profes-
suren vid Sodertdrns hogskola.
Naturligtvis finns det olika former av vetenskaplig kunskap, dar
kanslor kan ha en mer eller mindre visentlig roll, just som kinslan
i arbetslivet kan ha varierande betydelse. Jag tillater mig hér att
anvdnda den mycket generella beteckningen »vetenskaplig kun-
skap» for att visa pa kontraster med andra typer av kunskaper i det
maénskliga livet. En god introduktion till kunskapsteori dér olika
former av vetenskaplig kunskap systematiseras finner man i Bernt
Gustavsson, Kunskapsfilosofi: Tre kunskapsformer i historisk belys-
ning, Stockholm: Wahlstrom & Widstrand, 2000.

3 Manga exempel skulle kunna anforas hér. Pa svenska illustrerar
364 Carl-Magnus Stolt, Medicinen och det mdnskliga: vardkonst och
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vardagselik, humanism och humaniora, Stockholm: Natur & Kul-
tur, 2003, en sadan tendens, trots bokens évriga fortjdnster.

4 For en introduktion till fenomenologin och den praktiska kun-
skapen, se Fredrik Svenaeus, Sjukdomens mening: Det medicinska
médtets fenomenologi och hermeneutik, Stockholm: Natur & Kultur,
2003.

5 EQ é&r forkortning for »Emotional Quotient», »emotionell kvot» (jfr
10, intelligenskvot).

6 Richard Sennet, Ndr karaktdren krackelerar: médnniskan i den nya
ekonomin, Stockholm: Atlas, 1999.

7 Pa svenska: Daniel Goleman, Kdnslans intelligens: Om att utveckla
vdr emotionella kapacitet for ett tryggare och mdnskligare samhdille,
Stockholm: Wahlstrom & Widstrand, 2000.

8 Daniel Goleman, Social intelligens: Den nya vetenskapen om mdnsk-
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Erfarenhet, reflektion, bildning
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F595A6565C1256CA9002F C7CA ?0pen&ref=/Ci1256 C8A0066625D/E6F
53C7A175B1D C9C1256Co50035D14EE (2008-10-15). Se dven Ingela Jo-
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24 Brinkmann, »Dannelse, selvdannelse og den praktiske fornuft»,
5. 15.



Noter
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ningspolitik, nr 1 2008, s. 125-158.
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teras i den vetenskapliga essins form och utgor underlag for kri-
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11 Patric Hutton, »Mentalities, Matrix of Memory» i Historical Perspec-
tives on Memory, red. Anne Ollila, Helsingfors: Studia Historica,
1999, 8. 73

12 Niklas Stenlas, Vem syr kejsarens kldder? Hur makten énskar upp-
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cal Perspectives on Memory, red. Anne Ollila, Helsingfors: Studia
Historica, 1999, s. 45.
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2 Anders Lindseth, »Filosofisk praktik och etik» ur Harry Martinson/
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