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Abstract 
This study explores how information search and information as a process is presented in popular culture with 
supernatural phenomena. The study thereby explores how information search is represented in the movie 
Twilight (2008), with elements from the book (2005), and the tv-show Supernatural (2005-2020) by looking at 
how the characters search for and use information. Popular culture is a big part of todays society, but few studies 
in library- and information science have examined the representation of information search in popular culture. 
Instead, the focus has mainly been on the negative stereotypes of the library and librarian that appear. It is 
valuable to look at how information as a process is depicted in popular culture with supernatural phenomena and 
creatures because it is based on the unknown, where a new monster or a new creature needs to be examined for 
the characters to see how they should approach it. The data material has been analysed with the help of a 
narrative analysis and Jarkko Karis theory of information as a process in a supernatural context. The results that 
emerged shows that information as a process is central and explicit in both Twilight and Supernatural, and 
works as a driving actor to move the plot forward. A positive and thrilling image of information search is 
pictured, where the hunt for new knowledge is important and meaningful for the characters. Based on this a 
conclusion has been drawn that both Twilight and Supernatural are excellent examples that illustrate information 
as a process, and that it can give its young target audience good insight into information search. 
 
Sammanfattning 
Denna studie undersöker hur informationssökning och informationsprocesser presenteras i populärkultur med 
övernaturliga fenomen. Studien undersöker därmed hur informationssökningen artar sig i filmen Twilight 
(2008), med inslag av boken (2005), och tv-serien Supernatural (2005-2020) genom att titta på hur karaktärerna 
söker och använder information. Populärkultur är en stor del av dagens samhälle, men få studier inom 
biblioteks- och informationsvetenskap har undersökt representationen av informationssökning i populärkultur. 
Istället har fokuset främst varit på de negativa stereotyper av biblioteket och bibliotekarien som framkommer. 
Det är värdefullt att se hur informationsprocesser skildras i populärkultur med just övernaturliga fenomen och 
varelser eftersom det grundar sig i det främmande, där ett nytt monster eller en ny varelse behöver undersökas 
för att karaktärerna ska kunna förhålla sig till det. Datamaterialet har analyserats med hjälp av narrativanalys 
och Jarkko Karis teori om informationsprocesser i övernaturliga sammanhang. Det resultat som har framkommit 
visar att informationsprocesserna är centrala och explicita både i Twilight och Supernatural, och fungerar som 
en drivande aktör för att föra handlingen framåt. En positiv och spännande bild av informationssökning målas 
upp, där jakten på ny kunskap är viktig och betydelsefull för karaktärerna. Utifrån detta har slutsatsen dragits att 
både Twilight och Supernatural är utmärkta exempel för att illustrera informationsprocesser, och att de kan ge 
dess unga målgrupp en god inblick i informationssökning. 
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“Something outside the possibility of rational justification was taking place in 
front of my incredulous eyes. Whether it be Jacob's cold ones or my own superhero theory, 

Edward Cullen was not… human. He was something more.” 
(Twilight s. 120) 

 
“Dean, something big is starting to happen, I think it’s serious. I need to try and figure out 

what’s going on… Be very careful Dean, we’re all in danger.”  
(Supernatural S1E1) 

 
 

Kapitel 1 Inledning 

1.1 Introduktion 

Vampyrer, varulvar och andra monster finns det gott om i media såsom Twilight och 
Supernatural, men i bakgrunden skymtar också jakten på kunskap om det främmande och 
monstruösa. En viktig komponent i all denna media är därmed just informationssökning. 
Karaktärerna letar efter information om det övernaturliga; de söker information på webben, 
gör djupdykningar i bibliotekens magasin och intervjuar forskare och experter. Karaktärerna 
behöver förhålla sig till tvetydiga källor, information där källor pekar på olika resultat och där 
det saknas en vetenskaplig grund för påståenden de läser. 
 
Informationssökning är ett medvetet försök att införskaffa information i svar på ett 
kunskapsbehov eller kunskapslucka.1 Det kan ses som en process där människor med flit 
engagerar sig för att förändra sina kunskapslägen.2 Information kan även hittas oavsiktligt 
eller slumpmässigt, eller när andra delar med sig av information som de tror kan vara 
användbar.3 Informationssökning omfattar hur en persons informationsbehov leder vidare till 
hur de söker fram informationen samt deras förhållande till den framsökta källan. 
Informationssökning kan inkludera olika typer av letande och sökande efter information på 
både akademisk och vardaglig nivå som exempelvis sökningar i databaser, på internet eller 
bland böcker.4 Informationspraktiker fokuserar istället, enligt McKenzie, på de sociala 
praktikerna mellan individer och grupper, vilket betonar kontexten och gör 

4 Case & Given 2016.  
3 Case & Given 2016, s. 6. 
2 Gary Marchionini 1995, s. 5 se: Case & Given 2016, s. 91. 

1 Donald O. Case & Lisa M. Given, Looking for information: a survey of research on information seeking, 
needs, and behavior, 4e uppl., (Bingley: Emerald, 2016), s. 6. 
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informationsprocessen mer nyanserad.5 Case och Given skriver hur informationspraktiker 
omfattar den bredare kontexten av hur individer tar sig an information i deras liv. Detta 
omfattar bland annat situation, tid, påverkan, kultur, geografi och andra kontextuella 
element.6 
 
Biblioteks- och informationsvetenskap (BoI) drar nytta av nya studier, men den största delen 
av forskningen som publicerats om BoI inom populärkultur fokuserar på representationen av 
bibliotekarier och professionen. Majoriteten av verken som utforskar bibliotek och 
populärkultur koncentrerar sig på de stereotyper som finns av bibliotekarien och den negativa 
bild som visas.7 Det finns därmed relativt lite forskning som fokuserar på hur 
informationssökning porträtteras i populärkultur, vilket gör det ett intressant område att 
undersöka. 
 
Det finns flera sätt att se på populärkultur. John Storey skriver hur populärkultur är ett 
koncept av ideologisk strid och föränderlighet, som kan artikuleras på olika och 
konkurrerande sätt.8 Vidare menar Storey att populärkultur, enligt denna definition, är en 
kvarvarande kategori för alla verk som inte kvalificeras som finkultur. Populärkultur blir 
därför sett som underordnad. Ett exempel på hur dessa kan skiljas på är att lägga till ett krav 
för “formal complexity”, där finkultur definieras som något som måste vara svårförstått. 
Detta garanterar en publik som är avskild, då populärkulturen, som är lättillgänglig för 
gemene man, är lättförstådd och inte blir lika exklusiv som finkultur.9 Detta går hand i hand 
med synsättet om att populärkultur är massproducerad kommersiell kultur, jämfört med 
finkultur som ses som skapande och kreativ. Dessa gränser är dock inte huggna i sten, det 
finns verk som bytt status, exempelvis Shakespeares verk som nu ses som finkultur men 
slutet av 1800-talet sågs som populärkultur.10 
 
Populärkultur sticker ut som atypisk i den kulturella historien eftersom den inte är knuten till 
någon särskild konstnärlig tradition. Marcel Danesi skriver att populärkultur uppstår genom 
nya trender och behov, och utvecklas konstant. Den kan produceras när som helst av vem 
som helst, inte endast av en elitklass av konstnärer. På så sätt är den populistisk, oförutsägbar 
och kortlivad, och reflekterar den konstant utvecklande smaken av en generation efter en 
annan. Trenderna inom populärkultur har ett kortlivat värde, men ger också utrymme för att 

10 Storey 2015, s. 5-6.  
9 Storey 2015, s. 6. 

8 John Storey, Cultural Theory and Popular Culture: An Introduction, 7e uppl., (London ; New York: Routledge 
Taylor & Francis Group, 2015), s. 239. 

7 Eamon C. Tewell, ""Punk-Ass Book Jockeys": Library Anxiety in the Television Programs Community and 
Parks and Recreation" Library Philosophy and Practice (2014), s. 5. 

6 Case & Given 2016, s. 6. 

5 McKenzie, Pamela J., "A model of information practices in accounts of everyday‐life information seeking." 
Journal of documentation 59:1 (2002) s. 28.  
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nästan vem som helst ska kunna uttrycka sig kreativt. Därmed gestaltar populärkulturen 
mänskliga behov där vardagliga människor får skratta och uppleva nöje genom musik, dans, 
berättelser och andra uttryckssätt. Populärkultur är kort sagt ett utlopp för nöje som riktar sig 
till de som söker underhållning för nöjes skull. Mestadels av populärkulturen kan ses som 
varor, och därmed är den kortlivad och tidsspecifik, men inom denna varumix finns det verk 
som sticker ut.11 Vi håller med både Storey och Danesi om att populärkulturen är 
svårdefinierad. Vi instämmer även med Storeys tanke om populärkultur som lättillgänglig 
men anser att den inte nödvändigtvis behöver vara lätt att förstå. Populärkulturen är 
föränderlig och genreöverskridande och vi finner att den är enormt värdefull med massvis av 
verk som ger både nöje och kulturellt värde. 
 
Denna uppsats behandlar de populärkulturella verken Twilight (2008) av Stephanie Meyer 
och tv-serien Supernatural (2005-2020). Filmen Twilight handlar om tonåringen Bella Swan 
som börjar bli kär i sin klasskamrat, Edward Cullen. Hon börjar även inse att han agerar på 
oförklarliga och omänskliga sätt. Hon kommer tillslut fram till hans hemlighet – att han är en 
vampyr.12 Supernatural är en amerikansk tv-serie, skapad av Eric Kripke, som fick 15 
säsonger. Serien följer bröderna Sam och Dean Winchester som reser genom Amerika och 
undersöker och bekämpar övernaturliga och paranormala fenomen, varav många baseras på 
amerikanska vandringssägner och folklore.13  
 
I Twilight är det nyfikenheten och letandet som tillslut för handlingen vidare. Där tar Bella till 
flera metoder för informationssökning; hon ber om att få höra om lokala folksägner, går till 
en bokhandel och använder en online sökmotor för att försöka få svar.14 Vikten av 
informationssökning i Supernatural poängteras genom hela serien. Redan i första avsnittet får 
vi följa med Sam och Dean på deras jakt efter en hämndlysten ande, men även i deras jakt på 
information på ett av Kaliforniens folkbibliotek, där de sitter vid datorn och letar ledtrådar i 
den lokala nyhetstidningen.15 Genom serien får vi också se hur de letar genom arkiv, tar 
kontakt med forskare och experter, Googlar och söker på internet, pratar med vänner och 
familj och använder sig av den expertkunskap som de införskaffat sig under deras år som 
jägare. Informationsprocesserna i Twilight och Supernatural kan analyseras i relation till 
dagens informationslandskap. Hur ser tilliten ut till olika källor, var kan karaktärerna vända 
sig för att söka svar om det övernaturliga och hur ser deras informationsprocesser ut? 
 

15 Supernatural, “Pilot”, HBO, regisserad av David Nutter (sändningsdatum 13-09-2005). 
14 Twilight [Film]. Regissör: Catherine Hardwicke. (Summit Entertainment, 2008). 

13 Supernatural Wiki, Supernatural, u.å., https://supernatural.fandom.com/wiki/Supernatural [hämtad 
2026-02-06]. 

12 Stephenie Meyer, Twilight. (London: Atom, 2008). 

11 Marcel Danesi, Popular culture: introductary perspectives, 3 uppl., (Lanham: Rowman & Littlefield, 2015), s. 
3-4. 

3 

https://supernatural.fandom.com/wiki/Supernatural


 

1.2 Problemdiskussion 

Informationsprocesser i populärkultur med övernaturliga fenomen (PÖF) ter sig speciellt 
intressant att undersöka på grund av hur det grundar sig i något fullkomligt främmande. Det 
är ett nytt fenomen; ett nytt monster eller en ny varelse som karaktärerna måste hitta 
information om för att kunna ta sig an. Karaktärerna i PÖF har inte råd att vara ovetande och 
den basala grunden är: Något nytt dyker upp, karaktärerna utvärderar den kunskap de har och 
om de behöver införskaffa sig mer expertis och väljer en väg för att införskaffa sig den 
informationen.  
 
I en överblick av forskning om populärkultur blir det tydligt att det finns få artiklar och 
studier om hur informationssökning går till i populärkultur, med en stor avsaknad av hur 
sökningen om det övernaturliga sker. Buckley skriver om hur arkiv representeras i 
populärkultur, men går även in på informationspraktiker och bibliotek, bland annat om hur 
bibliotek och arkiv ofta verkar som utbytbara för varandra. Trots skillnader i dess ändamål, 
innehåll och förvaltning blandas de ofta ihop, eller slås samman i populärkulturella medier. I 
tv-serien Supernatural finner vi ofta Winchester-bröderna i bibliotek där de söker efter 
information om de väsen som de jagar, men dokumenten som de finner är ofta material som 
finns i arkiv. Eftersom bröderna behöver information snabbt för att föra handlingen fram och 
hålla avsnittet inom ramen av 40 minuter, blir dessa öppna och tillgängliga hybrider av 
bibliotek och arkiv lösningen.16 Scener där karaktärerna är involverade i forskning är ofta 
infogade som nödvändiga men mindre element. Medan forskning i verkliga livet tar lång tid, 
kräver populärkulturell media snabba upptäckter av information för att föra handlingen 
framåt.17 Tancheva skriver hur bibliotek i populärkultur är flytande, det förändras med genre, 
miljö och ämne.18 Därmed blir det intressant att undersöka vilka informationsprocesser som 
karaktärerna i just PÖF har. 
 
Majoriteten av de verk som fokuserar på populärkultur undersöker bilden av bibliotekarien 
och analyserar de stereotyper som visas. Många framhäver de överväldigande negativa 
stereotyper som porträtteras.19 Den forskning som gjorts inom biblioteks- och 
informationsvetenskap relaterat till populärkultur har alltså framförallt haft ett intresse för hur 
biblioteket och bibliotekarien porträtteras, medan hur användarna söker information hamnar i 
bakgrunden. 
 

19 Tancheva 2005, s. 530. 

18 Kornelia Tancheva, "Recasting the Debate: The Sign of the Library in Popular Culture", Libraries & Culture, 
40:4 (2005), s. 542. 

17 Buckley 2008, s. 99. 

16 Karen Buckley, "Counterpoint: "The Truth is in the Red Files": An Overview of Archives in Popular Culture", 
Archivaria nr 66 (2008), s. 98. 
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1.3 Syfte och frågeställningar 

Syftet med denna uppsats är att undersöka hur informationssökning och 
informationsprocesser yttrar sig i populärkultur med övernaturliga fenomen (PÖF) genom att 
se hur karaktärerna i dessa berättelser söker och använder information. 
 
Frågeställningar: 

1.​ Vad är karaktärernas motivation som för informationssökningen och berättelsen 
vidare? 

2.​ Vilka likheter och skillnader skildras i informationssökningsprocessen mellan Twilight 
och Supernatural? 

3.​ Hur gestaltas karaktärernas informationssökning, informationsbarriärer och 
informationsresultat utifrån Jarkko Karis informationsprocessmodell? 

 

1.4 Avgränsningar och hänsyn 

Detta uppsatsarbete kommer inte att undersöka all informationssökning inom PÖF, utan 
fokuserar på två verk och undersöker hur informationssökning och informationsprocesser 
presenteras i dessa. 
 

1.5 Begreppsdefinitioner 

1.5.1 Informationsprocess 
Inom informationsvetenskapen används flera snarlika begrepp; informationsbeteende, 
informationspraktiker, samt informationsprocess. Denna uppsats har valt begreppet 
informationsprocess eftersom att huvudfokuset i uppsatsen ligger på de processer som 
karaktärerna i Twilight och Supernatural går igenom när de söker information. 
Informationsprocess innebär en process där alla delar av informationssökningen betonas som 
viktiga och där individen kan flytta sig mellan de olika faserna både linjärt och icke-linjärt.20 
 

1.5.2 Informationssökning 
I denna uppsats skriver vi om informationssökning som en del av informationsprocessen. 
Informationssökning omfattar ett medvetet försök att införskaffa information som svar på ett 
behov eller glapp i ens kunskap.21 
 

21 Case & Given 2016, s. 6. 

20 Jarkko Kari, Information Seeking and Interest in the Paranormal: Towards a Process Model of Information 
Action, doktorsavhandling (Tampere: University of Tampere, 2001), s. 42-43. 
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1.5.3 Populärkultur med övernaturliga fenomen (PÖF)  
I denna uppsats syftar populärkultur med övernaturliga fenomen på berättelser i 
populärkulturella filmer, serier och böcker som handlar om övernaturliga varelser, fenomen 
eller situationer. Detta sammanfattas till PÖF för ökad läsbarhet.   
 

1.5.4 Övernaturligt/Övernaturlighet 
När vi skriver övernaturligt eller övernaturlighet syftar vi på de övernaturliga fenomen och 
varelser som behandlas i den PÖF som diskuteras, alltså Twilight och Supernatural. 
Jarkko Kari, vars teori kommer appliceras i denna uppsats, använder sig både av övernaturligt 
och paranormalt genom sin text för att beskriva något bortom det normala22, där vetenskapen 
inte kan förklara fenomenet med aktuella begrepp, teorier eller lagar.23 För att vara 
konsekvent, samt eftersom denna uppsats diskuterar fiktiva handlingar kommer framförallt 
begreppet övernaturlighet att användas. 
 

1.6 Genomförande och upplägg 

Denna uppsats utgår från en kvalitativ ansats och använder sig av en narrativanalys för att på 
ett kärnfullt sätt kunna fånga upp de narrativ som omger informationssökningen i Twilight 
och Supernatural. Uppsatsen är i sin grund deduktiv, då vårt urval och analys av innehållet 
har anpassats efter det teoretiska ramverket. Insamlingen av materialet omfattar att observera 
och föra noggranna anteckningar, likt hur det görs i en kvalitativ textanalys. Denna uppsats 
har inte använt sig av artificiell intelligens (AI) över huvud taget på grund av de etiska, 
upphovsrättsliga och miljömässiga komplikationer som detta skulle omfatta. Detta, 
tillsammans med metodvalet, vidareutvecklas i kapitel fyra. Fördelen med en narrativanalys 
är att analysen blir djupgående och positionerar informationssökningen i en kontext. Dock 
eftersom att narrativanalysen till stor del består av tolkningar för att se det som annars varit i 
skymundan kan uppsatsförfattarnas egna åsikter och tankar påverka urvalet mer än i andra 
typer av analyser. Just eftersom sökandet efter det övernaturliga är så pass centralt i Twilight 
och Supernatural framstår det dock som ett utmärkt metodval som inte tar 
informationsprocesserna ur sin kontext, utan betonar dem som en del av narrativet. 
 
Detta första kapitel har inletts med en introduktion och presenterat uppsatsens 
problemdiskussion, syfte och frågeställningar, avgränsningar, relevanta begrepp och nu 
slutligen disposition. I kapitel två presenteras tidigare forskning med relevans för uppsatsens 
ämnesområde. Kapitel tre introducerar det teoretiska ramverket och dess verktyg som 

23 Kurtz 1985, s. 505; Kurtz 1986, s. 361; Schumacher 1987, s. 451, Tobacyk & Milford 1983, s. 1029, se Kari 
2001, s. 28. 

22 Kurtz 1985, s. 503, se Kari 2001, s. 28. 
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används i uppsatsen. Kapitel fyra går igenom metodvalet, vilket omfattar insamlingsmetod, 
presentation av data och analysmetoden. Kapitel fem lägger fram resultatet genom att titta på 
de narrativ och den informationssökning som framställs i Twilight och Supernatural. I kapitel 
sex analyseras resultatet genom den teori som lagts fram i kombination med en 
narrativanalys. Kapitel sju lägger fram en diskussion och slutsatser som omfattar metodkritik, 
svar på frågeställningarna, bidrag till befintlig forskning och förslag på vidare forskning. 

 

7 



 

Kapitel 2 Tidigare forskning 

I detta kapitel presenteras tidigare forskning med anknytning till uppsatsens ämne; hur 
informationssökning om övernaturliga varelser och fenomen porträtteras i populärkultur. 
Detta kapitel berör också tidigare forskning inom informationssökning och porträttering av 
BoI i populärkultur men även forskning om PÖF och populärkulturens påverkan på dess 
publik för att få en djupare inblick i den media som analyseras. 
 

2.1 Informationssökning 

Informationssökning är ett brett forskningsfält inom biblioteks- och informationsvetenskap. 
Mycket av den forskning som omfattar informationssökning sätter det i den breda kontexten 
av informationsvetenskap, eller använder begreppet informationssökning och dess många 
teorier för att forska inom ett visst ämne eller en viss målgrupp. Informationssökning kan 
beskrivas som en medveten ansträngning för att skaffa information till ett behov eller glapp i 
ens kunskap. Information kan också införskaffas oavsiktligt, genom slumpen eller när andra 
delar med sig av information de tror kan vara användbar.24 Även Bawden och Robinson 
skriver om informationssökning som en målmedveten aktivitet av att leta efter information 
för att möta ett behov, lösa ett problem eller utöka förståelse.25 Case och Given förklarar dock 
att termen sökning endast omfattar en del av hur individen hanterar information, och därmed 
föredras ofta bredare termer såsom informationsbeteende av forskare.26 Forskning om 
informationssökning behandlar ofta begreppen information, informationsbehov, 
informationsanvändning, informationspraktiker och informationsbeteende.27 Forskare som 
försöker få grepp om en explicit definition av informationssökning beskriver det ofta som en 
process av att upptäcka mönster eller fylla i glapp i mönster som tidigare upptäckts.28 
 
Informationssökning som en process har forskats om av bland annat Kuhlthau och Kari. 
Kuhlthau skriver hur informationssökning börjar med ett problem där det finns ett glapp 
mellan vad användaren vet och vad de behöver veta för att lösa problemet som är 

28 Case & Given 2016, s. 92. 

27 Robert Ikoja-Ondongo, “Information seeking behaviour: A conceptual framework”, South African Journal of 
Libraries and Information Science 72:3 (2013). 

26 Case & Given 2016, s. 7. 

25 David Bawden & Lyn Robinson, Introduction to information science, 2a uppl., (London: Facet Publishing, 
2022),  s. 232. 

24 Case & Given 2016, s. 6. 
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informationsbehovet. Användarens kunskapsstatus är dynamisk och förändras när individen 
rör sig i processen.29 
 
Informationspraktikerna för sökandet av specifikt övernaturliga fenomen analyserades i en 
studie av Jarkko Kari, som kommer att presenteras vidare i kapitel tre. Den såg till personers 
utsagor och barriärer i informationsbehov och informationssökning satt i relation till 
individen, situationen och processen. Informationssökningen kunde ske övernaturligt med 
hjälp av bland annat spiritualitet, drömmar och spådomar vilket informanterna använde för att 
söka information om främst vardagliga fenomen och frågor.30 
 

2.2 Porträttering av BoI i populärkultur 

En stor del av forskningen inom BoI med koppling till populärkultur koncentrerar sig på de 
negativa stereotyper och skildringar av bibliotekarien och professionen som framkommer, 
och hur detta mottas av allmänheten.31 Forskning utöver hur bibliotekarien och biblioteket 
porträtteras genom dessa negativa stereotyper tycks vara relativt begränsad, även om en 
betoning av de positiva stereotyper som framkommit framhävts mer på senare tid. En 
överväldigande del av den populärkultur som undersöks är också från USA. 
 

2.2.1 Bibliotekarier och bibliotek i populärkultur 
Stereotyper av bibliotekarien som ensam, barsk och strikt kvinna sammanfattar de mest 
populära stereotypiska koncepten som syns i framställningen av bibliotekarier i film. En 
annan vanligt förekommande framställning är en nördig bibliotekarie som håller nyckeln till 
en stor mängd kunskap, men som samtidigt har en dold vild sida. På senare tid har det dock 
blivit allt vanligare med neutrala och positiva skildringar.32 I en analys av hur biblioteket 
presenteras i samtida science fiction (SF) noveller visas en övergripande positiv bild av 
biblioteket och artikeln betonar hur undersökningen av biblioteket i SF kan hjälpa oss få syn 
på hur världen i allmänhet uppfattar bibliotekets framtid.33 I en analys av den semiotiska 
bilden av biblioteket kommer Tancheva fram till att bibliotekets “tecken” i populärkultur är 
flytande och förändras med genre, miljö och ämne. Representationen av biblioteket är 
beroende av kontexten och därmed är biblioteket inte knutet till en diskurs.34 
 

34 Tancheva 2005, s. 530-546, 565. 

33 Amy Duxfield & Chern Li Liew, “Libraries in contemporary science fiction novels: uncertain futures or 
embedded in the fabric of society?” Journal of Documentation, 79:3 (2023), s. 546-566. 

32 Shaffer Christopher & Olga Casey, “Behind the glasses and beneath the bun: portrayals of librarians in 
popular cinema and a guide for developing a collection” Collection building (2013), s. 39-45. 

31 Tewell 2014, s. 5. 
30 Kari 2001. 

29 Carol Collier Kuhlthau, Seeking meaning: a process approach to library and information services, 2a uppl., 
(Connecticut: Libraries Unlimited, 2017), s. 5. 
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2.2.2 Biblioteksanvändare i populärkultur 
Biblioteksanvändare i populärkultur skildras i flera olika medier och på varierande sätt. 
Taylor och Li Liew skriver att protagonister i tv-spel ofta är obekanta med biblioteket och 
söker sig dit både för att lösa kortsiktiga problem, införskaffa kunskap som blir relevant 
längre fram och för att förbättra sig själva eller relationen till andra. Biblioteket fungerar 
generellt som en trygg plats och det betonas en positiv bild av biblioteket som en plats för 
information, studier och gemenskap. Taylor och Li Liew fokuserar främst på 
biblioteksanvändning och visar genom detta olika porträtteringar av biblioteket genom 
karaktärernas interaktioner.35 Även negativa associationer betonas i en studie som undersöker 
hur tv-serierna Parks and Recreation och Community skildrar biblioteksångest, vilket 
omfattar rädslan för att använda bibliotek.36 Tewell betonar den ångestfyllda användaren, den 
rädsla och avsky och de negativa stereotyper som uppkommer i Parks and Recreation, och 
hur biblioteket fungerar som en bakgrund och del av Community. Fokuset ligger på hur 
karaktärerna interagerar med biblioteket och bibliotekarien, samt hur biblioteksångest 
manifesteras i dessa interaktioner.37 
 

2.3 Populärkultur med övernaturliga fenomen 

Forskningen om PÖF är spridd och behandlar många olika ämnen. Detta avsnitt fokuserar 
först på allmän forskning om PÖF för att sedan fördjupa sig i forskningen om Twilight och 
Supernatural.  
 
I en artikel analyseras kvinnliga författare som skriver skräcklitteratur kopplat till den fysiska 
kroppen. Detta beskrivs att ha blivit allt mer populärt och genom att ha element av det 
övernaturliga och obehagliga uppmuntras konversationer om kvinnokroppen och selfhood.38 
Schofield Clark analyserar istället hur övernaturliga berättelser fungerar för att få tonåringar 
att förstå religiös tro och identitet.39 
 
Ericson undersöker serien Buffy the Vampire Slayer och påvisar att informationssökningen 
om det övernaturliga sker genom hårt arbete och metodologiska sökningar (både via 
bibliotek, böcker, artiklar samt häxkraft och magi) där information är det viktigaste vapnet för 
att besegra den övernaturliga antagonisten. För tittarna fungerar även detta som en metafor 

39 Lynn Schofield Clark, “U.S. Adolescent Religious Identity, the Media, and the "Funky" Side of Religion”, 
Journal of Communication 52:4 (2002), s. 794-811. 

38 Melanie Rapoport, “Frankenstein’s Daughters: on the Rising Trend of Women’s Body Horror in 
Contemporary Fiction”, Publishing Research Quarterly 36:4 (2020), s. 619-633. 

37 Tewell 2014, s. 1-21. 
36 Tewell 2014, s. 3. 

35 Emerson Taylor & Chern Li Liew, “Depiction of library use in video games: a content analysis” Journal of 
documentation, 80:1 (2024), s. 158-179. 
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som påvisar hur information kan användas för att lösa icke-övernaturliga problem i det 
dagliga livet. Tv-serier kan influera tittarna som även de kan få bättre informationspraktiker 
genom att observera Buffy the Vampire Slayer.40  
 

2.3.1 Twilight 
Forskningen kring Twilight berör både materialet från böckerna samt filmerna där en stor del 
av forskningen utgör en feministisk och/eller antirasistisk analys av både karaktärerna, 
handlingen, narrativet, och Meyers författande. The Twilight Saga är benämningen för hela 
bokserien och filmserien medan första boken och dess filmatisering endast heter Twilight.  
 
I en feministisk läsning går det att se Edward och Bellas obalans i karaktärernas makt där han 
tar sig rätten att kritisera hennes agerande41 och konstant behöver skydda henne.42 Bella visas 
ytterligare följa flera normer som kvinnor bör följa med både att fortsätta se ung och vacker 
ut resten av livet, samt att gifta sig rikt och föda barn vilket berättelserna visar på som 
värdefulla ideal.43 The Twilight Saga kan beskrivas vara populärkultur om en tjej för tjejer 
som även diskuterar många ideal om traditionella kvinnoroller och hur en tjej eller kvinna bör 
bete sig.44 Med vidare analys ur en feministiskt synsätt klargörs det att även Edward 
feminiseras och ses som en idealkille eftersom att han är oskuld, knappt intresserad av sex, 
har många klassiska ideal såsom att vara en gentleman och bidra med trygghet.45 Bella får 
snabbt ett begär för Edward och female desire får ta plats medan Edward tar det klassiskt 
kvinnliga ansvaret att avstå från sexuella frestelser.46 I filmerna, speciellt den andra filmen 
New Moon, syns även objektifiering av manliga kroppar med stor skillnad på hur Edward och 
Jacob porträtteras. Jacob är från Quileute-stammen, en stam med ursprungsbefolkning i USA 
som existerar utanför The Twilight Saga. I New Moon blir han även sexualiserad med samma 
stereotyper som vita brukar sätta på ursprungsbefolkning, exempelvis beskrivs Jacob som 
animalisk och mystisk.47 
 
Hur Quileute-stammen porträtteras i Twilight är ett område som har forskats mycket på då 
Meyer valde att porträttera verklig ursprungsbefolkning som fiktionella varulvar fyllt med 

47 Larsson 2011, s.73-76. 

46 Mariah Larsson, “"I Know What I Saw": The Female Gaze and the Male Object of Desire.”, i 
Interdisciplinary Approaches to Twilight: Fiction, Media, and a Contemporary Cultural Experience, Eds. 
Mariah Larsson & Ann Steiner (Lund: Nordic Academic Press, 2011), s. 64-65. 

45 Driscoll 2012, s. 97.  

44 Catherine Driscoll, “Girl Culture and the “Twilight” Franchise”, i Genre, Reception, and Adaptation in the 
'Twilight' Series, red. Anne Morey (London: Routledge, 2012), s. 95-112. 

43 Jarvis 2013, s. 112-113.  
42 Jarvis 2013, s. 110.  

41 Jarvis, Christine, “The Twilight of Feminism? Stephenie Meyer’s Saga 
and the Contradictions of Contemporary Girlhood”, Children’s Literature in Education 45:2 (2013), s. 102. 

40 Jacob Ericson, “Weaponised information: The role of information and metaphor in Buffy the Vampire Slayer”, 
Dalhousie Journal of Interdisciplinary Management Vol. 12 (2016). 
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stereotyper. I berättelsen beskrivs de ha humörförändringar med okontrollerbar ilska, är oftast 
lättklädda och hyper-sexualiserade samt exotifierade unga män. De beskrivs i motsatsen till 
de vita, lugna, utbildade Cullen-vampyrerna.48 Denna skillnad på de två grupperna har vidare 
analyserats av Ledvinka där hon lyfter fram Meyers tro på mormonism i sin analys. Då kan 
Cullen-vampyrerna ses mer som en idealiserad mormonsk familj då de är väldigt rena, 
sexuellt konservativa och allmänt har en eftersträvansvärd livsstil – något som även står i 
motsats till klassiska vampyrer. Även här lyfts det att varulvarna i The Twilight Saga speglar 
många negativa stereotyper som framkommer i mormonernas syn på amerikansk 
ursprungsbefolkning.49 
 

2.3.2 Supernatural 
Forskning som omfattar Supernatural hittas primärt inom forskning om just populärkultur 
och media. Det har publicerats en relativt stor mängd av både artiklar och böcker som 
utforskar serien genom bland annat dess teman, karaktärer och fandom. Gonçalves skriver om 
intersektionen mellan Supernatural och populärkultur, bland annat om hur serien använder 
sig av mediekonvergens, att den kommunicerar med andra kulturella produkter, självrefererar 
och interagerar med sin publik, samtidigt som den är genreöverskridande.50 Det har även 
skrivits om tv-seriens målgrupp och hur dess publik främst består av kvinnor, och hur serien 
genom att kombinera traditionellt maskulina genrer med melodramatiska element lett till en 
“gender hybridity”.51 Detta förklaras som att Sam och Dean båda är tillåtna att uttrycka och 
dela känslor, vara sköra och ha en mjukare maskulinitet än de flesta serier visar.52 Trots att 
målgruppen främst består av kvinnor tenderar dock serien att porträttera dess kvinnliga 
karaktärer i traditionella, feminina, och skräckgenre stereotyper.53 Även fandomen har det 
forskats om, bland annat hur den kan ses som en väsentlig del av serien, både genom 
referenser till fankultur i själva serien och den fanfiction, de konvent och de “ship wars” som 
pågått under och efter serien.54 Fandomen kan ses som en kreativ gemenskap som formar 
något nytt av Supernatural och denna fandomkultur som presenteras i seriens narrativ 
representerar fansen i ett positivt ljus.55 Supernatural har också mycket forskning som 

55 Stergiani Nenou, The Representation of Fandom in Supernatural, Masteruppsats (Thessaloniki: Aristotle 
University of Thessaloniki, 2019). 

54 Lynn S. Zubernis, “The SPNFamily: Supernatural and the Fandom Like No Other”, Monstrum 3:2 (2021), s. 
50-65. 

53 Miranda B. Leddy, The Women of Supernatural: More than Stereotypes, Doktorsavhandling (Waco, Texas: 
Baylor University, 2014). 

52 Łuksza 2016, s. 188-189. 

51 Agata Łuksza, “Boy Melodrama: Genre Negotiations and Gender-Bending in the Supernatural Series”, Text 
Matters: A Journal of Literature, Theory and Culture (2016), s. 177-194.  

50 Diana Gonçalves, “Popping (it) Up: an exploration on popular culture and TV series Supernatural”, 
Diferactions, Vol. 4 (2015), s. 1-24. 

49 Georgina Ledvinka, “Vampires and Werewolves: Rewriting Religious and Racial Stereotyping in Stephenie 
Meyer's Twilight Series”, International Research in Children’s Literature 5:2 (2012).  

48 Sarah Elizabeth Gallagher, Why We Love (and Hate) Twilight: the Highs and Lows of the Twilight Saga, 
(Miami: Mango, 2025) s. 93-96. 
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behandlar de religiösa teman som framstår i serien, såsom nyreligiösa rörelser56, 
monotheism57, bibliska karaktärer såsom änglar och gud58, och representationen av helvetet.59 
 
Forskning som behandlar Supernatural inom BoI-fältet tycks vara relativt begränsad. 
Buckley skriver i en överblick av arkiv i populärkultur ett kort utdrag om Supernatural och 
hur arkiv och bibliotek ofta ersätter varandra i populärkultur, och hur biblioteken i tv-serien 
ofta erbjuder information och dokument som de egentligen inte skulle ha.60 I boken 
Loremasters and Libraries in Fantasy and Science Fiction finns det ett kapitel som behandlar 
informationssökningsbeteenden i Supernatural.61 Det poängteras bland annat hur pass viktig 
roll information har i serien, och hur mycket av detta beror på att serien för de första fem 
säsongerna är grundad i riktiga legender och folklore.62 Även hur bröderna Winchesters 
informationssökning skiljer sig och hur informationsbehovet och praktikerna förändras 
genom seriens gång poängteras genomgående i kapitlet. 
 

2.4 Populärkulturens inflytande på dess publik 

Populärkultur är en stor del av människors liv och kan ha stor påverkan på de som 
konsumerar den. När populärkulturen behandlar informationssökning kan detta hjälpa 
personerna att få en bättre förståelse för hur informationssökning sker praktiskt och på så sätt 
förbättra sina informationspraktiker. Detta omfattar exempelvis hur individen kan bli bättre 
på att söka information och veta hur de ska förhålla sig till olika källor och påståenden. 
 
Hur marginaliserade grupper porträtteras i filmer, serier och böcker kan ge stor påverkan på 
hur tittarna känner för dessa grupper. Populärkulturell media och visuell media har påvisats 

62  Golomb 2022, s. 213. 

61 Liorah Golomb, “”My kind of librarian or your kind of librarian?”: Information Seeking Behavior in 
Supernatural” i Loremasters and Libraries in Fantasy and Science Fiction, red. Jason Fisher and Janet Brennan 
Croft (Mythopoeic Press, 2022). 

60 Buckley 2008, s. 98. 

59 Anna Caterino, “Hell on His Mind: Dean Winchester’s Journey to Hell and Back”, Mythlore: A Journal of 
J.R.R. Tolkien, C.S. Lewis, charles Williams, and Mythopoeic Literature 42:2 (2024), s. 121-139. 

58 Regina Hansen, “”That’s a page-turner!”: Supernatural, God and Narrative Agency”, MONSTRUM 3:2 
(2021), s. 43-50. 

57 Pavel Nosachev, “Theology of Supernatural”, Religions 11:650 (2020), s. 1-14. 

56 Charlotte E. Howell, “The Gospel of the Winchesters (And Their Fans): Religious Fan Practices and Narrative 
in Supernatural”, Media, Fans and The Sacred 4:1 (2013), s. 17-31. 
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påverka tittarnas åsikt om homosexualitet63, transpersoner64, könsroller65, immigranter66 och 
även staten67 med stor skillnad baserat på hur narrativet gestaltar situationen.68 Att endast se 
på en film om ett ämne må ändra åsikten i stunden men garanterar inte att det håller i sig över 
längre tid.69 Narrativets och filmtypens påverkan analyserades i en studie som hittade att när 
samma information (i detta fall om schizofreni) visas i en fiktiv film kontra en 
dokumentärfilm får tittarna mer kunskap av dokumentären och negativa känslor till patienter 
med schizofreni av den fiktiva filmen.70 
 
Populärkulturella verk kan kontextualisera tillgången, användningen och tolkningen av 
information och kan på så sätt fungera som pedagogiska ramverk för kritik och för att främja 
kritiskt tänkande om information.71 En studie har undersökt hur tonåringars fritidsläsande kan 
påverka deras informationspraktiker. Det syntes ett samband hos tonåringar som hade läst 
utvalda mysterieböcker, de hade bättre förutsättningar att navigera och förhålla sig ny 
information. De kunde kritiskt granska misinformation på internet bättre och skönlitteraturen 
de läst bidrog positivt till deras informationspraktiker.72  

2.5 Sammanfattning av tidigare forskning 

Det finns ett brett forskningsfält som knyter an till denna uppsats. Alla de teman av tidigare 
forskning som har undersökts i detta kapitel är ämnen som uppsatsen behandlar eller 
angränsar till. Informationssökning är det som har forskats mest om av de tematiseringar som 

72 Emily Booth, “Mystery Fiction for Misinformation Resilience: Exploring Connections between Teens' Leisure 
Reading and Online Misinformation Practices”, Journal of Research on Libraries and Young Adults 13:1 (2024), 
s. 1-61. 

71 Robert Detmering, “Exploring the Political Dimensions of Information Literacy through Popular Film”, 
Portal: Libraries and the Academy 10:3 (2010), s. 265-282. 

70 Joachim Kimmerle & Ulrike Cress, “The effects of TV and film exposure on knowledge about and attitudes 
toward mental disorders”, Journal of Community Psychology 41:8 (2013), s. 931-943. 

69 Tina Kubrak, “Impact of Films: Changes in Young People's Attitudes after Watching a Movie”, Behavioral 
Sciences 10:5 (2020), s. 1-13. 

68 Anneke de Graaf, Hans Hoeken, Jose Sanders & Johannes W. J. Beentjes, “Identification as a Mechanism of 
Narrative Persuasion”, Communication Research 39:6 (2012), s. 802-823. 

67 Michelle C. Pautz, “Argo and Zero Dark Thirty: Film, Government, and Audiences”, PS: Political Science & 
Politics 48:1 (2015), s. 120-128. 

66 Juan-Jose Igartua & Francisco J. Frutos, “Enhancing Attitudes Toward Stigmatized Groups With Movies: 
Mediating and Moderating Processes of Narrative Persuasion”, International Journal of Communication 11 
(2017), s. 158-177. 

65 Elizabeth Behm-Morawitz & Dana E. Mastro “Mean girls? The influence of gender portrayals in teen movies 
on emerging adults' gender-based attitudes and beliefs”, Journalism & Mass Communication Quarterly 85:1 
(2008), s. 131-146.  

64 Tracy K. Gillig, Erica L. Rosenthal, Sheila T. Murphy, & Kate Langrall Folb, “More than a Media Moment: 
The Influence of Televised Storylines on Viewers' Attitudes toward Transgender People and Policies”, Sex Roles 
78:7-8 (2018), s. 515-527. 

63 Goran Madzarevic & Maria T. Soto-Sanfiel, “Positive Representation of Gay Characters in Movies for 
Reducing Homophobia”, Sexuality & Culture - an Interdisciplinary Journal 22:3 (2018), s. 909-930.  
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uppmärksammats här, men det finns en avsaknad av forskning om informationssökning i 
populärkultur. Den forskning som gjorts inom hur biblioteket och bibliotekarien porträtteras i 
populärkultur har främst fokuserat på de negativa stereotyper som skildrats, för att på senare 
år få ett lite bredare fokus som diskuterar både neutrala och positiva skildringar. Forskningen 
om informationssökning i övernaturliga kontexter, både i verkliga livet och inom 
populärkultur, tycks vara väldigt begränsad. PÖF har ett utspritt forskningsområde. Mycket 
av forskningen som fokuserar på Twilight har undersökt feministiska och rasistiska 
perspektiv. Forskningen som fokuserar på Supernatural undersöker ofta fandomen och dess 
målgrupp. Vidare har det skett mycket forskning om rollen som populärkultur spelar i relation 
till dess publik. Att den både kan påverka publikens åsikter och åskådningar samt hur de 
navigerar kritiskt tänkande om nyfunnen information.  
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Kapitel 3 Teori 

Som teoretiskt ramverk kommer denna uppsats att använda sig av Jarkko Karis modell för 
“situational information action in the context of the paranormal", vilken Kari presenterar i sin 
doktorsavhandling inom informationsvetenskap.73 Karis forskningsproblem går ut på att 
undersöka de övernaturliga informationsprocesserna informanterna ägnade sig åt under sin 
fritid. Avhandlingen undersöker behov, sökande och resultat om information gällande det 
övernaturliga i verkliga livet, och hur de har upplevts av informanterna, genom att intervjua 
personer som är förtjusta i det övernaturliga.74 Ämnesvalet understryks som viktigt eftersom 
att övernaturlighet är ett underforskat område inom informationsvetenskapen. Kari skriver 
hur avhandlingen utforskar det som är okänt i ett försök att förstå upplevelser med det 
övernaturliga som en form av informationssökning i samband med hobbies.75 
 
Denna modell tycks vara relativt unik i dess inriktning på det övernaturliga. Kari undersöker 
processer av informationshandling (information action) i kontexten av intresse för 
paranormala fenomen. Karis processmodell för situationell informationshandling grundar sig 
i Brenda Dervins teori om Sense-Making, som omfattar att få en förståelse eller att tillskriva 
mening till något76. Kari har även tillämpat begreppen Sökande och Barriär taget från fältet 
om informationssökning.77 Denna modell har valts på grund av det kombinerade fokuset på 
informationssökning och övernaturlighet. Kari skriver även om informationssökningen som 
en process, vilket informationssökningen i Twilight och Supernatural tydligt träder fram som 
eftersom detta sökande hela tiden för handlingen framåt. Viktigt att notera är att Karis modell 
utvecklas genom avhandlingen. Vissa beskrivningar av nedanstående kategorier förändras 
genom avhandlingen eller beskrivs ytligt i samband med modellen för att sedan få en mer 
djupgående förklaring i senare kapitel. Denna uppsats utgår främst från hur Karis modell och 
dess kategorier beskrivs i kapitel 3.4, men tar även stöd från kapitel 3.3 och de senare mer 
djupgående beskrivningarna för att göra modellen så tydlig som möjligt. Modellen omfattas 
av sex huvudkategorier; Situation, Informationsbehov, Informationskälla, Information, 
Informationens resultat och Barriär för informationssökning. 
 

77 Kari 2001, s. 43.  
76 Kari 2001, s. 31. 
75 Kari 2001, s. 13. 
74 Kari 2001, s. 3. 
73 Kari 2001. 
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Figur 1. Processmodell för situationell informationshandling i en övernaturlig kontext 
från Jarkko Karis doktorsavhandling, s. 48. Översatt till svenska av uppsatsförfattarna, 
modifierat med beskrivningarna Kari använder sig av på sida 44-48. 

3.1 Situation 

Situation omfattar en punkt i tid och rum där individen söker information.78 Betydelsen av en 
individs informationssökning kan inte estimeras om individens situation inte känns till.79  
Situation delas in i följande underkategorier: Situationellt rörelsetillstånd (Situation 
Movement State), som omfattar det sätt som individen uppfattar att deras rörelse genom tid 
och rum blockeras. Denna blockering skapar ett informationsbehov hos aktören.80 Motiv för 
agerande (Motive for action), vilket omfattar individens mål eller syfte som influerar hur de 
agerar vilket resulterar i informationshandling (information action).81 Situationens 
övernaturlighet (Paranormality of situation) som betyder om aktören uppfattar något 
övernaturligt med situationen eller inte.82 Kari använder sig i sin avhandling av begreppet 

82 Kari 2001, s. 45. 
81 Collins et al. 1987s. 941 & Ford 1977, s. 38; Wilson 1997, s. 77, se Kari 2001, s. 45. 
80 Dervin 1983b, s.14f, 60; Tuominen 1994, s. 69-70, se Kari 2001, s. 45. 
79 Bruce & Vickery 1985, s. 12, se Kari 2001, s. 40. 
78 Perttula 1994, s. 43, se Kari 2001, s. 40. 
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paranormalitet, men i syfte att vara konsekvent används övernaturlighet för att beskriva 
denna kategori. 

3.2 Informationsbehov 

Informationsbehov (Information need) innebär kunskapen en individ behöver för att förstå en 
otydlig aspekt av en situation. Detta innebär att ha en fråga eller fundering där personen inte 
har ett eget svar.83 Informationsbehov är alltså omständigheten som fungerar som katalysator 
för informationssökningen.84 Informationsbehov delas in i tre underkategorier. Ämne för 
behovet (Topic of need); oftast krävs information om ett särskilt ämne. Denna kategori 
klassificerar informationsbehov genom den ämnesdomän de koncentrerar sig på.85 5W Fokus 
(5W Focus) vilket fokuserar på den tid och rums-aspekt som informationsbehovet fokuserar 
på. De fem W omfattar hoW, What, When/where, Who och Why.86  En annan dimension av 
informationsbehovet är tid87; Tidsfokus (Time Focus) klassificerar behov enligt tidsperioden i 
relation till det ögonblick av behovsformulering som de fokuserar på.88 Detta kan delas upp i 
frågor om nutiden (vad något är), framtiden (vad och när något kommer att hända), dåtiden 
(vad som har hänt och när det hände) eller frågor som är tidlösa (vad som har varit, är och 
kommer bli).89  

3.3 Informationssökande 

Den tredje huvudkategorin är Informationskälla (Information source) och den fjärde är 
Information. Både informationskälla och information är olika typer av Informationssökning 
(Seeking) vilket innebär det medvetna sökandet efter information som kan bidra med att fylla 
informationsbehovet. Informationssökandet avtar efter att behovet blivit mött och 
informationen har konverterats till kunskap genom egen förståelse vilket förändrar sökarens 
uppfattningar. Detta är sällan slutet utan ett steg för att senare använda kunskapen till 
någonting mer. Informationssökningsprocessen innebär flera stadier, från att planera en 
sökstrategi till att tolka informationen. Därmed är det relevant att dela upp ett sådant abstrakt 
koncept i mer konkreta underkategorier. Informationssökning omfattas av två framträdande 

89 Kari 2001, s. 90. 
88 Kari 2001, s. 46. 
87 Landau et al. 1974, s. 424, se Kari 2001, s. 46. 
86 Dervin et al., 1982, s. 431, se Kari 2001, s. 85. 
85 Kari 2001, s. 45. 
84 Kari 2001, s. 40. 
83 Derr 1983, s. 273; Johnson 1996, s. 69, se Kari 2001, s. 40. 
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delar som samtidigt är dess mål; informationskällor som söks efter, och information (och 
kunskap) som erhålls från dessa källor.90 
 

3.3.1 Informationskälla 
Informationskälla är bäraren av information där individen får, eller förväntar sig att få, 
information som kan uppfylla informationsbehovet.91 Informationskälla delas in i tre 
kategorier. Typ av källa (Type of source), som kategoriserar vilken typ av entitet som källan 
är. Söktaktik (Tactic of seeking) som är strategierna aktören använder sig av för att närma sig 
informationen eller hur individen letar efter en specifik informationskälla.92 Skäl för väljande 
(Reason for choosing) omfattar varför individen har valt informationskällan i fråga.93  
 

3.3.2 Information 
Informationssökning och användning är inte separata från informationsinnehållet och 
informationssökning är inte en kontextfri process.94 Kari utgår därmed ifrån att information 
primärt konceptualiseras från de meningar som attribueras till den.95 Information delas in i tre 
underkategorier. Informationsämne (Topic of information) omfattar huvudtemat för den 
erhållna informationen. Tidsfokus (Time Focus) betyder i denna kategori den kronologiska 
period som informationen avser i förhållande till dess förvärvstidspunkt. Metod för 
mottagning (Method of reception) definieras som det sätt som aktören får information från sin 
källa. Det sätt som informationen införskaffas på hjälper forskaren att förstå den konkreta 
kontexten för informationssökning.96  

3.4 Informationens resultat 

Informationens resultat (Information outcome) kan definieras som konsekvenserna av 
informationssökningen och hur individen använder informationen för att nå sitt mål.97 Detta 
delas in i underkategorierna Informationsanvändning (Information use) och 
Informationseffekt (Information effect). Informationsanvändning i Karis avhandling ämnar att 
utforska vilka sätt individen kan använda informationen som de har samlat in. 
Informationseffekt är ett sätt att mäta hur lyckad informationssökningen har varit genom att se 

97 Kari 2001, s. 41-42.  
96 Kari 2001, s. 46-47. 
95 Kari 2001, s. 46. 
94 Limberg 1999a, Limberg 1999b s. 131f, se Kari 2001, s. 46.  
93 Kari 2001, s. 46. 
92 Erdelez 1997, s. 413, se Kari 2001, s. 46.  
91 Byström 1999, s. 47; King & Palmour 1981, s. 72-73, se Kari 2001, s. 41. 
90 Kari 2001, s. 40-41.  
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hur personen eller situationen förändras på grund av den nyfunna informationen.98 Detta kan 
antingen vara en hjälp eller en skada som stoppar individens process.99 

3.5 Barriär för informationssökning 

Barriär för informationssökning (Barrier to information seeking) är vad individen upplever 
som hinder för informationssökningen.100 Detta delas in i Typ av barriär (Type of barrier) och 
Stadium i processen (Stage in process). Typ av barriär påvisar vilken barriär individen har 
stött på och Stadium i processen används för att beskriva när i processen denna barriär 
framkom.101 

3.6 Process 

Ytterligare beskriver Kari Process vilket innebär hur individen rör sig inom modellen (se 
Figur 1). Processen kan vara både linjär och icke-linjär med många moment som upprepas 
och går fram och tillbaka.102 Individen kan röra sig linjärt, vilket visuellt visas med pilarna 
som pekar medurs, detta innebär att individen går från en fas till den logiska efterföljaren 
(exempelvis från informationsbehov till informationssökning). Pilarna som pekar moturs visar 
däremot att personen kan röra sig icke-linjärt och innebär att stegen de tar inte sker i den 
logiska ordningen som förväntas. Individen kan istället röra sig bakåt (så länge ingen barriär 
uppkommer) för att exempelvis använda sin nyligen införskaffade information för att göra 
om sökningen. Om informationsbehovet är brett kan individen behöva söka flera källor vilket 
även det kan få personen att gå igenom de olika faserna flera gånger, antingen linjärt eller 
icke-linjärt.103 

3.7 Användning av modellen 

Alla huvudkategorier, förutom barriär, kan ses som olika stadium av informationshandling. 
Uppdelandet av processen i olika faser har primärt en analytisk funktion. Faserna i 
informationsprocessen är mer oorganiserade och gränserna mellan dem är relativt vaga.104 

104 Byström 1999, s. 39, se Kari 2001, s. 43.  
103 Kari 2001, s. 42-44. 
102 Wilson 1999b, s. 267f, se Kari 2001, s. 42. 
101 Kari 2001, s. 47.  
100 Kari 2001, s. 42.  
99 Dervin 1983b, s. 9, 12, 17, 65; Dervin 1999b, s.739, se Kari 2001, s. 47. 
98 Kari 2001, s. 47. 
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Karis modell kommer att appliceras konkret i analyskapitlet där resultatet kommer att 
placeras in under kategorierna som presenterats ovan. Teorin utgör en ram och används för att 
dela upp och kategorisera karaktärernas informationssökningsprocess. Detta kommer senare 
analyseras vidare för att se vilka mönster som uppkommer, vilka likheter och skillnader som 
finns mellan Twilight och Supernatural, och för att ge en tydlig inblick i karaktärernas 
motivation och hela deras informationssökningsprocess. 
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Kapitel 4 Metod 

Detta kapitel kommer att presentera uppsatsens insamlingsmetod, bakgrundsinformation till 
den insamlade datan, samt analysmetod.  
 

4.1 Insamlingsmetod 

I detta uppsatsarbete kommer insamlingen gå till genom att observera och föra anteckningar 
kring de typer av informationsprocesser som finns i populärkulturella medier, likt hur det 
görs i en kvalitativ textanalys. En kvalitativ textanalys, såsom narrativanalys, går ut på att 
genom noggrann läsning framhäva det väsentliga innehållet.105 En kvalitativ innehållsanalys 
betonar vissa delar av texten som mer viktiga och kan hjälpa till med att få syn på dolda 
aspekter som kräver en mer djupgående läsning.106 Att studera och samla in material för en 
kvalitativ textanalys handlar därmed om att läsa texter aktivt, ställa frågor till dessa texter och 
se om de, eller en själv, kan besvara dessa frågor. Även att jämföra likheter, skillnader och 
förändringar mellan kontexter, tid och aktörer kan vara relevant.107 Ytterligare relevant utöver 
“det som sägs” blir det visuella, det vill säga att observera karaktärernas 
informationsprocesser, både diskreta och tydliga, och se hur de agerar exempelvis inom 
bibliotek eller när de söker på internet.108 
 
Uppsatsen förutsätter en detaljerad läsning och kommer inte att granska all text inom ett verk, 
trots att den kan vara relevant för frågeställningen.109 Rimligen kommer inte all 
informationssökning inom PÖF gå att studeras i denna uppsats, vilket den inte ämnar göra. 
Den kommer istället fokusera på två verk och undersöka hur informationssökning och 
informationsprocesser presenteras i dessa. Att begränsa materialet till nyckelscener kommer 
göra att dessa praktiker kan undersökas djupare och ge en mer välgrundad analys istället för 
en övergripande analys.  
 

4.2 Presentation av data  

Urvalet begränsar sig till filmen Twilight (2008) vilket är den första delen i filmserien The 
Twilight Saga, baserat på bokserien med samma namn av Stephanie Meyer, samt första 

109 Esaiasson, Gilljam, Oscarsson, Towns, & Wängnerud 2017, s. 226. 
108 Case & Given 2016, s. 264. 
107 Esaiasson, Gilljam, Oscarsson, Towns, & Wängnerud 2017, s. 212-213. 
106 Esaiasson, Gilljam, Oscarsson, Towns, & Wängnerud 2017, s. 211. 

105 Peter Esaiasson, Mikael Gilljam, Henrik Oscarsson, Ann E. Towns & Lena Wängnerud, Metodpraktikan: 
konsten att studera samhälle, individ och marknad, 5 uppl. (Wolters Kluwer, Stockholm, 2017), s. 211. 
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avsnittet av tv-serien Supernatural (2005-2020), skapad av Eric Kripke. Även vissa scener ur 
Twilight-boken (2005) kommer att diskuteras i jämförande syfte gentemot Twilight-filmen. 
Urvalet baseras främst på intresse av uppsatsförfattarna, som har en långvarig och 
djupgående fascination för, och kunskap om, både PÖF i helhet och den media som valts ut. 
Twilight och Supernatural framstår också som intressanta exempel eftersom de fått en enorm 
kulturell påverkan och stort genomslag. Boken Twilight kan klassas som att ha en 
“cross-generational appeal”110 som i början främst riktade sig till tjejer i tonåren men med 
åren även blev populärt hos vuxna kvinnor.111 Supernatural riktade sig från början till unga 
manliga tittare men eftersom att den sändes på The CW Network som är populärt hos unga 
kvinnor blev de snabbt den största målgruppen.112 
 
Twilight är en bokserie författad av Stephenie Meyer som även blivit spelfilm där både 
böckerna och filmerna har nått stor framgång internationellt. Böckerna släpptes mellan 2005 
och 2008 och siffror från 2010 visar att de redan då hade sålt över 100 miljoner kopior och 
översatts till över 40 språk.113 Filmatiseringarna skedde 2008-2012 och hade redan 2011 
dragit in 1,8 miljarder amerikanska dollar från biografer internationellt.114 Denna uppsats har 
valt att analysera främst Twilight-filmen (2008) eftersom att den är visuell och visar tydliga 
scener med informationssökning. Detta blir även mer enhetligt med Supernatural som, precis 
som Twilight-filmen, är visuell. Uppsatsen har även med boken som komplement då den 
förklarar vissa scener mer utförligt, visar Bellas tankebanor samt bidrar med information om 
hur karaktärerna originellt agerade (eftersom att boken släpptes före filmen).  
 
Supernatural är en amerikansk tv-serie som sändes från 2005 till 2020, med totalt 15 
säsonger och 327 avsnitt.115 Supernatural tar inspiration från vandringssägen, folklore och 
mytologi och blandar genrer såsom skräck, fantasy, drama, thriller och komedi.116  Den har 

116 Gonçalves 2015, s. 2-3. 
115 Supernatural Wiki, Supernatural. 

114 Box Office Mojo, Twilight, The Twilight Saga: New Moon & The Twilight Saga: Eclipse, se Larsson & 
Steiner, 2011, s. 10.  

113 Lagardère Publishing, Highlights, se Mariah Larsson och Ann Steiner, “Introduction.” i Interdisciplinary 
Approaches to Twilight. Studies in Fiction, Media, and a Contemporary Cultural Experience, (Lund: Nordic 
Academic Press, 2011) s. 10.    

112 Łuksza 2016, s. 178, 180-181.  
111 Siebert 2011, s. 218.  

110 Maria Verena Siebert, “Kidult readers”, i Interdisciplinary Approaches to Twilight: Fiction, Media, and a 
Contemporary Cultural Experience, Eds. Mariah Larsson & Ann Steiner (Lund: Nordic Academic Press, 2011), 
s. 213.  
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fått ett stort kulturellt genomslag med ett flertal böcker117, en anime118, serietidningar119, en 
webserie120 och en spinoff121 efter sig. 
 
Både Twilight och Supernatural visar konkreta exempel på informationssökning och de 
processer som karaktärerna går igenom för att hitta information om det övernaturliga. 
Begränsningen till endast första Twilight-filmen och första avsnittet av Supernatural beror på 
att karaktärerna är i de tidigare stadierna av att lära känna det övernaturliga, att gå från 
ovetande till vetande. Resultatet av Twilight visas först då Bella är ovetande om övernaturligt 
generellt medan Sam och Dean från Supernatural vet om att övernaturliga väsen finns men 
saknar kunskap om de specifika varelserna. Från Twilight och Supernatural kommer sedan 
nyckelscener väljas ut för närmare genomgång. De scener som väljs ut visar både narrativen, 
informationssökningen och informationsprocesserna och gestaltar händelser där karaktärerna 
möter det okända och övernaturliga och får fatt på ett mysterium där de från början saknar 
information. 
 

4.3 Analysmetod 

Denna uppsats använder sig av narrativanalys som analysmetod. Narrativ kan fungera som en 
tolkningsram som kan strukturera våra erfarenheter och göra världen begriplig. Ett narrativt 
perspektiv skapar en mer nyanserad bild som framhäver det mänskliga handlandet.122 Att 
analysera konkreta narrativ kan ge inblick i mer dolda abstrakta narrativ och självklara 
antaganden som styr oss.123 Jonsson och Börjesson skriver hur narrativanalys utmärks av “[...] 
intresset för hur händelser ordnas över tid, och hur berättelsen förklarar och gör dessa 
skeenden meningsfulla för sina åhörare.”124 På så sätt omfattar narrativet händelser som 
organiseras över tid, ett meningsskapande och den sociala aspekten, det vill säga att 
berättelsen berättas för någon.125 Enligt Stokoe kan något definieras som ett narrativ genom 
ett antal grundläggande element; en eller flera berättare, specifika karaktärer, en plats där 

125 Livholts & Tamboukou 2015, s. 40, se Johnsson & Börjesson, s. 259-260. 

124 Rickard Jonsson & Mats Börjesson, “Narrativ analys”, i Gunilla Klingberg & Ulrika Hallberg (red.), 
Kvalitativa metoder helt enkelt!, (Lund: Studentlitteratur, 2021), s. 259. 

123 Robertson 2018, s. 246. 

122 Alexa Robertson, “Narrativanalys”, i Kristina Boréus & Göran Bergström (red.), Textens mening och makt: 
metodbok i samhällsvetenskaplig text- och diskursanalys, 4 uppl. (Lund: Studentlitteratur, 2018) s. 221. 

121 Supernatural Wiki, The Winchesters, u.å., https://supernatural.fandom.com/wiki/The_Winchesters [hämtad 
2026-05-28]. 

120 Supernatural Wiki, Ghostfacers, u.å., https://supernatural.fandom.com/wiki/Ghostfacers_(web_series) 
[hämtad 2026-05-28]. 

119 Supernatural Wiki, Comics, u.å., https://supernatural.fandom.com/wiki/Category:Comics [hämtad 
2026-05-28]. 

118 Supernatural Wiki, Supernatural: The Animation, u.å., 
https://supernatural.fandom.com/wiki/Supernatural:_The_Animation [hämtad 2026-05-28]. 

117 Supernatural Wiki, Supernatural Novels, u.å., https://supernatural.fandom.com/wiki/Supernatural_Novels  
[hämtad 2026-05-28]. 
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scenen sker i samband med specifika händelser, vändpunkter, kriser eller problem som 
uttrycks genom berättelsen och ett avslut med en upplösning eller moralisk slutkläm.126 I alla 
former av narrativ är händelser över tid och vändpunkter ofta berättelsens vitala del.127 
Holmberg och Ohlsson konstaterar att filmen visar, den berättar inte. Filmen är optisk och 
håller sig inom det vi kan se, men kan antyda till det inre genom medel såsom klippning, 
bildkomposition, gestik och mimik, replik, en jagberättare, tillbakablickar, musik och färg. I 
romanen får vi istället läsa om karaktärernas tankar.128 
 
En narrativanalys kan användas i flera discipliner och är “[...] en grundläggande tolkningsram 
som hjälper oss att organisera våra erfarenheter och gör världen begriplig.”129 Detta kan bidra 
med en insikt både om hur identiteter skapas130 och hur individers händelser och handlingar 
kan fyllas med mening.131 Även kollektivets berättelser och historier kan analyseras. 
Narrativanalys kan därmed bidra som ett hjälpmedel för att analysera maktdynamikerna i 
samhället. Det kan nyansera perspektiv och uppmärksamma forskaren om det som innan varit 
dolt.132 Ett exempel på detta är att framföra de marginaliserade rösterna som tidigare hamnat i 
skymundan på grund av makt och tradition.133 
 
Eftersom berättelsen är en stor del av denna uppsats (det vill säga hur karaktärerna i Twilight 
och Supernatural går från att ha ett informationsbehov till att de letar för att fylla detta 
behov) ter sig det intressant att undersöka hur dessa narrativ porträtteras och strukturera upp 
dem för att få bättre insikter. Narrativanalysen kommer att titta på karaktärerna och hur de 
gestaltas, deras informationsprocesser, och hur själva narrativet är uppbyggt. Analysen kan 
användas både för en fullständig historia (i detta fall avsnitt 1 av Supernatural) samt 
inledande och mitten-sekvenserna av Twilight. Även om inte hela Twilight skrivs om i 
resultatet bidrar resten av berättelsen med kontext och innebörd för de delar som valts ut att 
analyseras.134  
 
Herman och Vervaeck skriver om strukturalistisk narratologi och hur den delar in narrativa 
texter i tre lager; Story, Narrative och Narration. Strukturalistisk narratologi är det första 
storskaliga försöket att kombinera narrativanalysens olika aspekter i ett system.135 

135 Luc Herman & Bart Vervaeck, Handbook of narrative analysis, (Lincoln & London: University of Nebraska 
Press, 2005), s. 45. 

134 Robertson 2018, s. 229.  
133 Carlisle 1994, se Robertson 2018, s. 221. 
132 Feldman & Almquist 2012, se Robertson 2018, s. 221. 
131 Riessman 1993: 19; Frank 2012, se Robertson 2018, s. 221. 
130 Lieblich m.fl 1998; Mottier 1999; Robertson 2010, 2015, se Robertson 2018 s. 221. 
129 Robertson 2018, s. 221. 

128 Claes-Göran Holmberg & Anders Ohlsson, Epikanalys: En introduktion, 2:a uppl., (Lund: Studentlitteratur, 
2025), s. 59-60. 

127 Johnsson & Börjesson, s. 260-261. 
126 Elizabeth Stokoe 2006, se Johnsson & Börjesson, s. 259-260. 

25 



 

Strukturalistisk narratologi kan bidra till en detaljerad analys av formen och innehållet av ett 
verk. De diagram som presenteras av Herman och Vervaeck kan användas som en guide för 
studier av narrativ, med ett övergripande perspektiv som strukturerar upp verket i ett system, 
samtidigt som det framhäver detaljer som kan gå obemärkta.136 Denna uppsats använder sig 
endast av diagrammet för narrativ (Narrative), som presenteras nedan. Detta är eftersom att 
vi har valt att kombinera narrativanlys med Karis processteori som redan framhäver de delar 
som finns under Story, och för att Narration främst bemärker narrativ i skrift och hur det 
presenteras för läsaren.137 Narrativ-tabellen har modifierats genom att bortse från de extra 
begrepp som finns under underrubrikerna eftersom alla inte är relevanta till analysen.  
 

Tid - Varaktighet 
- Ordning 
- Frekvens 

Karakterisering - Direkt 
- Indirekt: metonymi 
- Analogi: metafor 

Fokalisering - Typer 
- Facetter 

 
Figur 2. Narrativ-tabell från Herman och Vervaeck, s. 60. Modifierad och översatt 

till svenska av uppsatsförfattarna.  
 

Denna tabell (figur 2) intresserar sig för de konkreta sätt som händelser presenteras för 
läsaren. I kapitel sex kommer tabellens delar att presenteras och användas för att strukturera 
Twilight och Supernaturals narrativ i rubriker och underrubriker. Tabellen används för en 
djupare ingång i narrativen genom att analysera hur berättelsernas tid, karaktärisering och 
fokalisering presenteras i Twilight och Supernatural. 

4.4 Förhållande gentemot AI 

Denna uppsats använder sig inte av AI i någon del av arbetet, varken i planerandet, 
insamlingen, analysen eller skrivandet. Vår motivering för detta är delvis att AI saknar 
föreställningar av etik och moral, då detta är svårprogrammerat, och den tränas på data som 
förstärker stereotyper om minoriteter och utsatta grupper. AI saknar samvete och är med 

137 Herman & Vervaeck 2005, s. 80. 
136 Herman & Vervaeck 2005, s. 101. 
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större sannolikhet partisk, just på grund av att datan den tränas på är partisk.138 Utöver detta 
kan AI även vara ett medel för massövervakning och manipulation och därmed vara en fara 
för demokratin. Detta genom “fake news” och återkommande desinformation på sociala 
medieplattformar.139 Många AI-verktyg tränas också på stulet material såsom konst och 
artiklar, vilket bryter mot upphovsrätten.140 AI-chattbotar utnyttjar även enorma mängder 
energi för att generera svar till användares frågor.141 Datacenter använder stora mängder 
vatten för nedkylning och de närliggande områdena kan därför få sina naturresurser 
exploaterade och därmed riskera torka, vilket påverkar både människorna som bor där och 
miljön negativt.142 Författarna till denna uppsats förhåller sig därmed mycket kritiskt till AI 
och tillåter inte att AI tränas på denna text. 
 

 

142  Verma & Tan Washington Post 18/9 2024.. 

141 Pranshu Verma & Shelly Tan, “A bottle of water per email: the hidden environmental costs of using AI 
chatbots”, Washington Post 18/9 2024, 
https://www.washingtonpost.com/technology/2024/09/18/energy-ai-use-electricity-water-data-centers/  [hämtad 
2026-06-30]. 

140 Kyle Chayka, “Is A.I. Art stealing from artists?”, The New Yorker 10/2 2023, 
https://www.newyorker.com/culture/infinite-scroll/is-ai-art-stealing-from-artists [hämtad 2026-06-30]. 

139 Marr 2019, se Verdegem 2021, s. 28.  

138 Pieter Verdegem, AI for everyone?: critical perspectives, (London: University of Westminster Press),  s. 
26-27.  
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Kapitel 5 Resultat 

Detta kapitel kommer att gå igenom scener ur Twilight och Supernatural där karaktärerna 
söker information, samt vad som får dem att börja leta efter den från början. I detta avsnitt 
beskrivs främst utvalda nyckelscener. Detta är scener som antingen konkret handlar om 
informationssökning eller scener där karaktärerna lägger grunden inför sökningen. Även 
tillägg med scener som för berättelserna framåt och annan nödvändig kontext för att läsaren 
ska förstå karaktärernas sammanhang beskrivs. Både resultatet från Twilight och 
Supernatural inleds med en introduktion för att ge nödvändig bakgrundsinformation som 
krävs för att förstå resterande scener. Sedan presenteras nyckelscenerna. 

 

5.1 Twilight 

Introduktion 
I den första Twilight-filmen får tittarna lära känna Bella Swan, en sjuttonårig tjej som precis 
flyttat hem till sin pappa och börjar i en ny skola i staden Forks. Under första dagen i skolan 
sätter hon sig bredvid en klasskompis, Edward Cullen, som hon sedan kommer vilja lära 
känna bättre. Han beter sig allmänt underligt och hon blir snabbt fascinerad över flera 
småsaker hos honom, som att hans ögon skiftat färg från svart till guldbrunt eller att han är 
omöjligt snabb. När tiden går märker Bella att hon börjar få känslor för Edward i takt med att 
de lär känna varandra mer. Redan i mitten av berättelsen är de hejdlöst förälskade i varandra 
och behöver hantera livsfarliga situationer tillsammans. Konsekvent genom berättelsen får 
invånarna i staden höra om “djurattacker” som sker allt närmare och närmare staden.  
 
Katalysator  
Kort efter Bella och Edward har träffats för första gången märker Bella att hans ögon skiftar 
färg och när hon frågar honom om det skyller han på de starka lamporna. Det dröjer inte 
länge förrän hon lägger märke till fler svårförklarliga delar av Edward. Den första veckan i 
skolan håller en bil på att sladda och krascha in i Bella men Edward kommer till hennes 
räddning, han stoppar bilen med sin kropp vilket ger bilen en stor buckla medan han inte ens 
får ett skrapsår. Hon blir förvirrad eftersom att han var på andra sidan parkeringsplatsen, det 
fanns ingen chans att han skulle ha hunnit till henne i tid, men när hon konfronterar honom 
om detta ljuger han och säger att han var alldeles bredvid henne hela tiden. Bella frågar även 
hur han var stark nog att stoppa bilen med sin hand och Edward svarar kryptiskt "Well, 
nobody's gonna believe you, so…” (24:25). Till vilket hon svarar att hon inte kommer berätta 
för någon och att hon inte kommer släppa det.  
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I en senare scen säger Edward till Bella att hon borde hålla sig borta från honom och när hon 
svarar att hon inte vill det ber hon även om att höra sanningen. Han ger den inte utan frågar 
henne istället roat om hennes teorier där hon generat svarar att hon tänkt på kryptonit och 
radioaktiva spindlar. Edward berättar först lättsamt att det är långt från sanningen för att 
sedan seriöst säga att hon borde sluta teoretisera. När hon frågar varför säger han “What if 
I’m not the hero? What if I’m the bad guy?”. Bella berättar att hon inte håller med om det 
utan att hon anser att det bara är en fasad (30:40). I boken utvecklas scenen och efter Edwards 
kommentar om att han inte är en hjälte frågar Bella om han är farlig, och när hon inte får ett 
svar fortsätter hon viskande “No, I don’t believe that you’re bad” till vilket han svarar 
“You’re wrong”. Detta lämnar henne med både ångest och fascination, något hon beskriver 
att hon alltid känner i närheten av honom. Denna scen i boken tar slut för att nästa lektion 
börjar, en biologilektion där de ska testa sina blodtyper vilket Edward skolkar från.143 I filmen 
däremot berättar Bella att några av deras klasskompisar ska åka till stranden och hon frågar 
om han vill följa med. Men innan han svarar frågar han tillbaka om vilken strand de ska till. 
Det är inte förrän hon berättar namnet på stranden som han svarar på frågan, han säger att han 
inte riktigt vet och tittar obekvämt bort (31:30). I boken sker en liknande scen men något 
senare.144 
 
Början på sökandet – frågor 
Edward följer inte med utan Bella åker till stranden med klasskompisarna. Väl där möter hon 
flera av killarna som bor på reservatet i närheten och är en del av Quileute-stammen. En av 
dem är hennes pappas familjevän Jacob. Det kommer upp att Bella försökte bjuda med 
Edward till stranden men att han tackade nej, till vilket en av killarna från reservatet säger 
kryptiskt “The Cullens don’t come here” (33:05). Kort därefter är Bella och Jacob ensamma 
och hon frågar honom vad som menades med den kommentaren. Han svarar “I’m not really 
supposed to say anything about it…” men berättar sedan lättsamt vidare att det egentligen 
grundar sig i folksägner om att Quileute-stammen härstammar från vargar. Enligt samma 
legend är familjen Cullen från en rivaliserande klan. Jacobs gammelfar ertappade Cullens 
med att jaga på deras mark vilket resulterade i en pakt vilket innebar att Cullens skulle sluta 
jaga på marken annars kommer Quileute-stammen avslöja vilka de egentligen är till The pale 
faces. När Bella förvirrat frågar “I thought the Cullens just moved here?” svarar Jacob “or 
just moved back”, Bella försöker ställa flera frågor men Jacob säger bortförklarande att det 
bara är sagor (33:15). 
 

144 Meyer 2008, s. 88-89. 
143 Meyer 2008, s. 79-80. 
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I Twilight boken går denna scen till snäppet annorlunda, då berättar Jacob även att den 
rivaliserande klanen i folksägen inte är lika farlig eftersom att de inte jagar människor utan 
bara djur. Han erkänner även att Cullens är samma som the Cold Ones och när Bella frågar 
vad detta innebär svarar han “Blood drinkers, your people call them vampires”, för att senare 
precis som i filmen bortförklara och säga att det bara är gamla spökhistorier.145  
 
Informationssökning i bok & på internet 
Efter dagen på stranden sätter sig Bella vid datorn och söker information baserat på det hon 
hört, denna scen skiljer sig markant i filmen kontra boken, filmen har två kortare scener med 
konkret informationssökning medan boken har en längre. Denna del kommer först gå igenom 
filmen för att senare beskriva boken då ordningen och händelserna skiljer sig mer än tidigare 
scener. Filmen visar Bella använda Google för att söka efter “Quileute Legends”, sedan 
bläddrar hon förbi flera resultat och klickar på en länk med rubriken “Book results for 
Quileute Legends”. Denna hemsida visar var det går att köpa böcker om ämnet där en av dem 
är i en närliggande stad, hon skriver sedan ner adressen för bokaffären (36:10). Dagen efter i 
skolan tittar Bella efter Edward och hennes kompis berättar att ingen ur familjen Cullen 
kommer till skolan när det är soligt eftersom att de alltid går ut och campar (36:50). Efter 
detta följer en kort scen där hon köper boken, den har ingen titel på sig utan endast en 
illustration på en man (38:25). På vägen därifrån blir hon trakasserad av hotfulla män när 
Edward plötsligt kommer förbi i sin bil, säger åt henne att hoppa in och kör sen iväg snabbt 
(39:35). Efter detta går de till en restaurang tillsammans och hon ber om svar om hur han 
visste var hon var. Han erkänner att han har följt efter henne och kunde höra vad männen 
tänkte – och att han kan läsa allas tankar förutom hennes (42:20). I bilen på väg hem råkar 
deras händer nuddas och hon märker att hans hand är extremt kall (44:35). 
 
När Bella har kommit hem börjar hon söka information igen, denna gång mer noggrant. Hon 
bläddrar först igenom boken hon köpte och ser orden The cold one. I nästa klipp sitter hon vid 
datorn och läser olika texter om The cold one, men tittaren får inte se vilken hemsida hon är 
på, hon klickar vidare på en bild med text på vilket leder henne till nästa hemsida. Denna 
heter Demons of the Night och hon klickar på olika regioner som står listade; Egypten, Indien 
och Peru där länkarna vidare visar bilder på demoner som dricker blod. Kameran fokuserar in 
på olika ord som står på hemsidan; undead, speed, strength, cold-skinned, immortal, drank 
blood och slutligen vampire. Medan orden visas ser tittaren ett montage med scener där 
Edward möter dessa kriterier taget från Bellas minnen.  
 
 
 

145 Meyer 2008, s. 105-109. 
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Konfrontering & svar 
Nästa dag leder Bella Edward bort från skolan och in i skogen för att konfrontera honom 
“You're impossibly fast, and strong. Your skin is pale white and ice cold. Your eyes change 
color, and sometimes you speak like--like you're from a different time. You never eat or drink 
anything. You don't go out in the sunlight. ... How old are you?” (49:45). Han svarar att han 
är 17 vilket leder till att hon frågar hur länge han har varit 17 till vilket han svarar “A while” 
(50:20). Hon säger att hon vet vad han är – en vampyr.  
 
I boken ser denna del i informationsprocessen annorlunda ut. Efter dagen på stranden med 
Jacob drömmer hon mardrömmar om Jacob som en varulv och Edward som vampyr, när hon 
vaknar bestämmer hon sig för att undersöka detta. Bella söker på “Vampire” och sållar 
igenom mängder av resultat från filmer till musik till gotiska sminkföretag tills hon slutligen 
hittar en hemsida som heter “Vampires A-Z”. Hemsidan har en alfabetisk lista om 
vampyr-myter från flera olika länder. Hon undersöker flera myter och letar efter information 
som låter familjär eller trolig. De hon läser om och hennes tankar kring det beskrivs för 
läsaren där majoriteten av myterna beskriver vampyrer som ondskefulla varelser, men hon 
blir lättad av att läsa den italienska myten om goda vampyrer. Hon jämför sedan mentalt vad 
hon har hittat på hemsidan med både hennes egna observationer samt vad Jacob berättade 
men märker att väldigt få av myterna stämmer överens med det hon visste sen innan. Efter 
detta tänker hon även tillbaka på skräckfilmer hon har sett vilket stöds av det hon läst idag - 
att vampyrer inte kunde vara utomhus på dagtid utan bara på natten. Bella börjar rationalisera 
samt analysera vad hon läst och skäms eftersom att det låter för orealistiskt. Trots detta har 
hon samtidigt inte hittat någon annan förklaring på allt hon har lagt märke till. Hon beskriver 
flera av Edwards beteenden som alla tyder på att han är en vampyr, även om hon i detta stadie 
fortfarande är högst osäker. Någon del av henne har dock dragit den slutsatsen redan för att 
hon tänker på Edward när hon är irriterad på honom som “Stupid, unreliable vampire […]”.146  
 
Precis som i filmen räddar Edward Bella från männen och de går och sätter sig på 
restaurangen och hon ställer flera frågor till honom. Edward berättar om att han kan läsa 
tankar och hur det funkar. Han förklarar även att han kan läsa allas tankar förutom Bellas. 
Efter detta frågar Edward om hon har någon ny teori om vad han är för något och hon berättar 
att Jacob hade pratat om gamla legender om vampyrer samt att hon letade upp källor och läste 
på internet om vampyrer. Hon förstår på Edwards reaktion att det stämmer, att han är en 
vampyr. Efter detta får Bella svar på flera frågor om hur gammal han faktiskt är och hur han 
kan gå ut på dagtid.  
 

146 Meyer 2008, s. 136. 
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En dag senare tar de en promenad i skogen och Bella ställer ännu fler frågor. Hon undrar om 
en person måste vara döende för att bli vampyr och hur länge Edward har varit en vampyr till 
vilket han berättar även hur och varför han blev förvandlad. Bella frågar även varför han inte 
dödar människor. Nu är alla barriärer borta och Edward svarar inte bara på frågorna utan 
lägger även till mer information och berättelser. Hon frågar om det var andra vampyrer som 
dödade de tidigare fallen av “djurattacker” samt om andra vampyrer också kan läsa tankar. 
När Edward berättar att det bara är han som kan läsa tankar förklarar han även att hans syster 
Alice kan se in i framtiden, vilket leder till fler följdfrågor av Bella. Denna scen är väldigt lik 
i boken och innehåller på det stora hela samma innehåll.  
 
Detta är endast första halvan av filmen och det sker fler intriger och handlingar men eftersom 
att denna uppsats fokuserar på Bellas informationssökning om vad Edward är har detta 
bortsetts ifrån. Det sker fler sporadiska stunder av informationssökning senare men dessa är 
inte i fokus för uppsatsen och får ej stort fokus i berättelsen.  
 

5.2 Supernatural 

Introduktion 
Det första avsnittet av Supernatural introduceras med en tillbakablick till en novemberkväll 
1983, där en 4-årig Dean Winchester tillsammans med sina föräldrar säger godnatt till sin 
lillebror Sam. Tittaren får sedan ta del av den tragiska och övernaturliga döden av brödernas 
mamma Mary, vilket leder deras pappa John till att dedikera sitt liv för att hitta hennes 
mördare. Sam och Dean blir därmed uppfostrade som jägare som jagar och dödar 
övernaturliga varelser. Serien klipper sedan till 22 år senare. Sam är nu 22 år gammal och 
studerar på Stanford University. Han har lämnat jägarlivet bakom sig och planerar att börja 
studera juridik. Dean, som fortfarande är en jägare, kommer till Stanford för att berätta att 
deras pappa John har varit på en jaktresa och Dean har inte hört något från honom på flera 
dagar, och börjar bli orolig att någonting har gått fel. Sam tackar motvilligt ja till att hjälpa 
Dean leta efter honom. 
 
När Sam frågar vad deras pappa jagade för något öppnar Dean bilens bagageutrymme, fylld 
med vapen. Dean berättar att John undersökte en gammal bil i Jericho, Kalifornien där en 
man försvunnit för en månad sedan. Han hittades aldrig men de fann den tomma bilen. Dean 
tar fram utskrivna artiklar om män som försvunnit på liknande sätt. 10 stycken män har 
försvunnit på 20 år, och på senaste tiden har det blivit oftare och oftare. Dean spelar upp ett 
röstmeddelande från deras pappa “Dean, something big is starting to happen, I think it’s 
serious. I need to try and figure out what’s going on… Be very careful Dean, we’re all in 
danger” (10:36). Sam hör även EVP (electronic voice phenomenon) på röstmeddelandet, 
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vilket är ljud på elektroniska inspelningar som är tecken på spöken. När Dean saktar ner 
meddelandet hörs ett spöklikt “I can never go home” (10:58). 
 
Början på sökandet – frågor 
Väl i Jericho kör Sam och Dean förbi en bro som polisen har spärrat av där ytterligare en tom 
bil precis hittats. Dean tar fram en låda med falska ID-kort och tar fram var sitt till sig och 
Sam. De lyssnar på polisens konversation; inga tecken på kamp, inga fotavtryck eller 
fingeravtryck. Det är nästan för rent. De får veta att han som saknas heter Troy och dejtar en 
av polisernas dotter, Amy, som håller på att sätta upp affischer i stan. Sam och Dean 
presenterar sig som federala marskalkar med hjälp av sina falska ID-kort och frågar om 
polisen har haft ett liknande fall tidigare, varav de säger ja. Dean frågar om det finns någon 
koppling mellan offren förutom att de alla är män? Inte såvitt de vet, svarar polisen. “So 
what's the theory?” frågar Sam (18:34). Polisen säger att det kanske är seriemördare eller 
kidnappning, men de vet inte säkert. När de tackat poliserna för deras hjälp säger Dean till 
Sam: “Come on, they don’t really know what's going on! We’re all alone on this. If we’re 
gonna find dad, we gotta get to the bottom of this thing ourselves” (18:59). 
 
Sam och Dean beger sig sedan in till Jerichos centrum för att leta upp Amy och fråga henne 
om Troys försvinnande. De utgör sig för att vara Troys farbröder och säger att Troy har 
berättat om henne. Hon säger att Troy aldrig har nämnt dem och de säger att de bor i Modesto 
och sällan är i Jericho. Sam säger att de också letar efter honom och frågar runt, och frågar 
om det är okej att de ställer några frågor till henne. Sam, Dean, Amy och Amys vän sätter sig 
på ett café och Amy berättar att hon pratade i telefon med Troy när han körde och att han 
skulle ringa upp henne, men att han aldrig gjorde det. Sam frågar; “He didn’t say anything 
strange or out of the ordinary?” (19:53). Nej, inte vad Amy minns. Dean säger att något är fel 
med sättet Troy försvann på och uppmanar dem att berätta om de har hört något. De utbyter 
en blick med varandra och Dean frågar vad det är. Amys vän säger “with all these guys going 
missing… people talk”. “What do they talk about?” frågar Sam och Dean i kör (20:08). Amys 
vän berättar om en lokal legend om en tjej som mördades på Centennial Highway för flera 
årtionden sedan. Det sägs att hon fortfarande är där och liftar. Den som tar med henne 
försvinner för alltid. 
 
Artikelsökning på biblioteket 
I nästa scen befinner sig Sam och Dean på Jerichos folkbibliotek och söker efter gamla 
artiklar på en av datorerna. Dean söker efter “Female Murder Hitchhiking” och får inga 
resultat. Han ändrar sökning till “Female Murder Centennial Highway” men får återigen inga 
resultat. Sam säger att arga andar skapas genom en våldsam död och undrar om det kanske 
inte var ett mord trots allt. Sam testar istället att söka på “Female Suicide Centennial 
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Highway” och får upp 1 resultat om ett självmord 1981. Constance Welch, 24 år gammal, 
hoppar ner för Sylvania-bron och drunknar i floden. I artikeln ser tittaren också en intervju 
med Constances man, Joseph, där vi får veta att parets två barn dött och att Constance inte 
klarade av sorgen. Det står även var Joseph arbetar. I artikeln finns en bild på bron som 
Constance har hoppat från – samma bro som Troy försvunnit från. 
 
Det första övernaturliga mötet 
Sam och Dean åker tillbaka till bron där Constance har begått självmord och Troy försvunnit. 
Sam frågar Dean om han tror att deras pappa har varit där. Dean svarar att han jagar efter 
samma sak och att de jagar honom. Sam frågar vad de ska göra nu. “We keep digging until 
we find him, might take a while”, svarar Dean (21:55). Under deras vistelse på bron ser de en 
kvinna som står på räcket vid bron som hoppar och sedan spårlöst försvinner. Sedan startar 
Deans bil utan en förare och försöker köra på bröderna, men de lyckas komma undan. Efter 
detta frågar Sam om bilen är okej och Dean svarar att vad hon än gjorde med den verkar den 
vara okej nu. Sam säger att hon inte verkar vilja att de snokar runt och frågar vart spåret leder 
dem nu, varav Dean frustrerat kastar upp händerna. 
 
Slumpmässig upptäckt 
I nästa scen ska bröderna checka in på ett motell. När Dean lämnar ett falskt kreditkort får de 
veta att deras pappa hyrt ett rum under samma falska efternamn i en månad. De bryter sig in i 
rummet som är täckt i tidningsartiklar, foton och utrivna sidor från böcker. Dean luktar på en 
gammal hamburgare och säger att han inte tror att deras pappa varit där på några dagar. De 
kollar sig runt i rummet och Sam konstaterar “Salt, cats eye shells. He was worried. Trying to 
keep something from coming in” (25:17). På väggarna syns Centennial Highway offer. Dean 
säger “I don’t get it. Different men. Different jobs, ages, ethnicities. There’s always a 
connection, right? What do these guys have in common?” (25:33). Sam tittar på väggarna där 
det finns olika monster uppsatta, som om John undersökt olika teorier. Det klickar för Sam 
när han får syn på en lapp där det står “woman in white” med en illustration på en spöklik 
kvinna i vit klänning. “Dad figured it out” säger han (25:56). Han hittade samma artikel som 
oss, fortsätter Sam, Constance Welsh är en “woman in white”. Dean säger att om det är en 
“woman in white” skulle deras pappa ha hittat liket och förstört det. Sam svarar att hon kan 
ha en annan svaghet. Dean säger att deras pappa hade velat vara säker och att han hade grävt 
upp henne, och frågar Sam om det står vart hon är begravd. Det står inte, men Sam säger att 
om han var deras pappa hade han frågat maken. Sam försöker därefter ha en emotionell 
konversation och be om ursäkt för en tidigare kommentar om deras mamma, vilket Dean 
lättsamt bemöter med “No chick-flick moments” (26:40). 
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Dean stöter sedan på polisen och blir konfronterad med att ha utgett sig för en marskalk, 
använt ett falskt kreditkort och ett falskt namn. Han blir sedan arresterad som misstänkt för 
mord. Väl i förhör visar polisen Dean Johns skrivbok. I skrivboken står DEAN 35-11. 
 
Intervjun 
Sam besöker sedan ensam änklingen Joseph Welch på hans jobb. Han visar en bild på deras 
pappa och får bekräftat att han varit där för några dagar sedan, och hade utgett sig som en 
reporter. Sam säger att de jobbar tillsammans. Joseph berättar att John ställde konstiga frågor 
om var Constance var begraven. Sam frågar var det var nu igen och förklarar att han vill 
kontrollera att uppgifterna stämmer, varav Joseph ger adressen. Sam frågar varför han 
flyttade och får som svar att han inte ville bo kvar i huset där hans barn dog. Sam frågar om 
Joseph gifte om sig och får som svar att Constance var hans livs kärlek. Så du hade ett 
lyckligt giftermål? frågar Sam. Josephs min surnar något men svarar ja. Sam tackar för hans 
tid och beger sig mot bilen, men vänder sig till sist och frågar Joseph om han har hört talas 
om en “woman in white”. Joseph är förvirrad men Sam förklarar att en “woman in white”, 
ibland känd som “weeping woman”, är en spökhistoria, eller snarare ett fenomen med andar 
som har blivit omtalade i hundratals år på flera olika platser. Det är olika kvinnor som delar 
samma historia. När de levde var deras makar otrogna, och kvinnorna blev tillfälligt 
vansinniga och mördade sina barn. När de väl insett vad de har gjort begick de självmord. Nu 
är deras andar förbannade och hemsöker vägar och vattenleder. Om de hittar en otrogen man 
dödar de honom och han ses aldrig igen. Joseph blir först upprörd och frågar om det har något 
att göra med Constance. Sedan säger att han kanske begick några misstag, men att Constance 
aldrig skulle ha dödat sina egna barn. 
 
Konfrontationen 
Sam ringer in till polisen om en falsk skottlossning vilket ger Dean möjlighet att rymma. En 
stund senare pratar bröderna i telefon. Sam kör bil och berättar att Joseph varit otrogen och 
att det är bekräftat att det är en “woman in white”. Sam vet nu var hon är begraven men är 
förvirrad varför deras pappa inte förstört liket ännu. Dean berättar att deras pappa har åkt från 
Jericho. Sam frågar hur han vet det och Dean svarar att han har Johns skrivbok. Sam säger att 
John aldrig skulle åka utan den men Dean säger att han gjorde det den här gången. 35-11 är 
koordinater, som berättar för bröderna vart han har åkt. “Dean, what the hell is going on?” 
säger Sam innan Constance plötsligt dyker upp mitt på vägen (33:26). Hon dyker sedan upp i 
baksätet och begär Sam att ta henne hem, men Sam vägrar. Constance börjar då köra bilen 
mot sitt hus och stannar utanför. Constance säger “I can never go home” och Sam inser att 
hon är rädd för att återvända hem (34:27). Constance attackerar sedan Sam, men Dean dyker 
plötsligt upp och skjuter henne tills hon försvinner. Sam tar tag i ratten och utropar “I’m 
taking you home!” och kör bilen rakt in i huset (35:31). Constance möter då sina barn igen 
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och försvinner. Bröderna ser vatten på golvet. “So this is where she drowned her kids” säger 
Dean (37:31). “That’s why she could never go home, she was too scared to face them” svarar 
Sam (37:33). “You found her weak spot” (37:40). Tillbaka i bilen, med Johns skrivbok och en 
karta konstaterar Sam "Here's where dad went. It’s called Blackwater Ridge, Colorado” 
(38:12).  
 
Avslut och fortsättning 
Avsnittet avslutas med att Dean kör Sam tillbaka till Stanford University, eftersom Sam har 
en intervju nästa dag. När Sam kommer hem och lägger sig på sängen upptäcker han dock att 
hans flickvän Jess är upphängd i taket, hon har dött på samma brutala och övernaturliga sätt 
som brödernas mamma, Mary. Jess slukas av elden som börjar sprida sig i rummet och Dean 
springer in för att rädda Sam. Efter detta lämnar Sam universitetslivet bakom sig för att söka 
efter vad som dödat Jess och Mary. Genom säsong 1 fortsätter Sam och Dean söka efter sin 
pappa och Jess och Marys mördare och stöter på vägen på olika monster och varelser som de 
jagar. Därför fokuserar informationssökandet på tre kategorier; information om monster, 
information om vart deras pappa har tagit vägen och information om Jess och Marys död. Tre 
teman som avsnitt 1 lägger grund för och som är sammankopplade genom säsongen. 
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Kapitel 6 Analys 

I detta kapitel kommer resultatet analyseras, först enligt Herman och Vervaecks tabell för 
narrativ och sedan från Karis modell för situationell informationshandling med fokus på 
karaktärernas informationsprocesser och stegen de tagit för att nå sitt resultat. 6.1 presenterar 
den narrativa delen av analysen medan efterföljande underrubriker behandlar Karis 
process-modell genom att kortfattat presentera kategorierna för att sedan kategorisera 
resultatet under dessa delar. Vi har valt att sätta ihop tidsfokus under informationsbehov och 
information eftersom de är så pass snarlika varandra.  

6.1 Narrativ 

Här analyseras de narrativ som framkommer i Twilight och Supernatural genom att 
presentera begreppen ur den narrativa tabellen och se hur detta appliceras konkret. Denna del 
fokuserar på utvalda scener som uppfyller nedanstående kriterier. Vissa av scenerna utgår 
från senare delar av berättelserna för kontext. 
 
Tid 
Tiden (time) som presenteras för publiken i berättelsen har sällan samma tidsåtgång som de 
karaktärerna upplever. Det finns tre kriterier för att systematisera tidsaspekterna; varaktighet, 
ordning och frekvens.147  
 
Varaktighet 
Varaktighet (duration) mäts i två dimensioner, den första dimensionen är time of narration 
och innebär tiden det tar för publiken att läsa om att handlingarna och händelserna utspelar 
sig och hur narrativet berättar om dem. Den andra dimensionen är narrated time och innebär 
tiden handlingarna och händelserna tar för karaktärerna i berättelsen.148 Våra utvalda scener 
från Twilight utspelar sig över spannet av 2-3 månader149, det finns säkerligen fler händelser 
mellan Bella och Edward som tittarna/läsarna inte fick ta del av. I Supernatural utspelar sig 
berättelsen främst under några dagar, men även där är det många scener som vi inte fått ta del 
av. Avsnittet visar också en tillbakablick från 22 år sedan, därför går det även att påstå att 
avsnittet utspelar sig över 22 års tid. 
 

149 Twilight Wiki, Timeline, u.å., https://twilightsaga.fandom.com/wiki/Timeline#2005 [hämtad 2026-05-30]. 
148 Herman & Vervaeck 2005, s. 60-63. 
147 Herman & Vervaeck 2005, s. 60. 
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Ordning 
Ordning (order) som händelserna tar plats i spelar även en stor roll då berättelser både kan 
ske i kronologisk ordning samt med analepsis och prolepsis som tillägg, alltså scener som 
utspelar sig i dåtiden eller framtiden men visas för tittare nu.150 Både Twilight och 
Supernatural följer generellt en kronologisk ordning och de scenerna som är i andra 
ordningar går lätt för tittaren att förstå när scenerna hör hemma i det primära narrativet. 
Twilight har en tillbakablick i filmen vilket visas för tittare när, i det primära narrativet, 
Edward berättar för Bella om hur han blev förvandlad till en vampyr. Det finns även några 
framåtblickar när Alice får framtidsvisioner, men dessa är inte klassiska narrativa prolepsis 
(framåtblickar) utan är hur händelserna kan arta sig om handlingen fortsätter på samma spår. 
Supernatural har en tillbakablick som visar hur Winchester-brödernas mamma mördats, men 
även det sker i kronologisk ordning eftersom det introducerar avsnittet. 
 
Frekvens 
Frekvens (frequency) handlar om relationen mellan händelserna ur de två dimensionerna, 
alltså hur ofta händelserna sker i förhållande till hur det står i texten kontra hur ofta 
karaktärerna upplever det. När händelserna sker lika ofta för karaktären och för läsaren kallas 
detta singulativt (singulative). Men om en karaktär gör något flera gånger är det sällan läsaren 
får ta del av alla dessa stunder, speciellt när det handlar om vardagliga sysslor då detta snabbt 
blir monotont. Detta kallas iteration och innebär när texten beskriver att något skett flera 
gånger utan att gå in i detalj hur det sker. Iterationer nämns bara en gång i berättelsen men 
med hjälp av hur texten är skriven förstår läsaren att det har skett flera gånger. Den tredje, 
och sista, typen är repetition och sker när ett händelse beskrivs flertalet gånger för läsaren 
men karaktären endast är med om det en gång. Detta kan vara för att bidra med olika synsätt, 
främst andra karaktärers perspektiv, men detta finns inte med i urvalet av våra berättelser.151 
 
Singulativt är hur de stora händelserna i berättelserna primärt skildras. I Twilight innebär 
detta exempelvis scenen där Edward räddar Bella från bilen, när Bella frågar Jacob om 
traktens legender samt scenerna där Bella får reda på att Edward kan läsa tankar och att han 
är en vampyr. Supernatural visar detta exempelvis under intervjun med Joseph, mötet med 
“woman in white”, samt när Sam och Dean ställer frågor till både polisen och Amy.  
 
Iterationer sker under de mer vardagliga händelserna, vi får veta att Edward tittar på Bella när 
hon sover varje natt samt att hon går till skolan dagligen utan att alla dessa scener visas. Sam 
och Dean tar sig ofta till nya platser i sin bil och tittaren får bara se detta några enstaka 
gånger men det går att anta att det är hur de alltid tar sig runt.  

151 Herman & Vervaeck 2005, s. 66-67. 
150 Herman & Vervaeck 2005, s. 63-66. 
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Karaktärisering 
Karaktärisering (characterization) utgör den andra dimensionen av narrativ och omfattar hur 
en karaktär representeras i ett narrativ. Denna kategori efterfrågar en lista med egenskaper 
och sätt som dessa kan vävas in i texten.152 Det finns tre metoder för detta, som följer 
nedan.153 
 
Direkt 
En karaktär kan beskrivas direkt (direct). Denna typ av karaktärisering kan handla om både 
psykologiska tillstånd och yttre utseende. I skrift tar denna typ av karaktärisering uttryck i 
form av specificerande och utvärderande uttalanden, såsom att beskriva en karaktär som 
smart eller dum.154 En central fråga inom detta handlar om ursprunget av sådana uttalanden. 
Är det karaktären själv som säger det, en annan karaktär eller en berättare? Direkt 
karaktärisering är en av de mest direkta strategierna för att informera läsaren, men kan även 
användas för att leda läsaren i fel riktning.155 Eftersom vi skriver om både Twilight och 
Supernatural som främst visuell media, blir denna direkta karaktärisering snarare hur 
karaktärerna beskrivs av andra.  
 
I Twilight karakteriseras familjen Cullen av både personer i skolan som konstiga men snygga 
och Jacob berättar om dem som en del av den rivaliserande klanen och ger mycket ominösa 
beskrivningar om the cold ones. I boken tolkas allt utifrån Bellas synsätt men även där finns 
det karaktärer som pratar om varandra. I Supernatural pratar karaktärerna sporadiskt och inte 
särskilt djupgående om varandra. Sam beskrivs exempelvis som ödmjuk av Jess, men 
karaktärerna beskrivs sällan på ett direkt sätt. 
 
Indirekt: metonymi 
Indirekt karaktärisering baseras på metonymi (indirect: metonomy), det vill säga att den 
jobbar med element som är angränsande till karaktären. Hur en karaktär agerar sitter ofta ihop 
med karaktärens identitet. Diskurser säger också mycket om en karaktär. Orden och stilen 
som används av en karaktär avslöjar deras sociala ställning, ideologi och psykologi. 
Karaktärens fysiska utseende, såsom kläder eller frisyr, och deras omgivning kan också vara 
talande.156 
 

156 Herman & Vervaeck 2005, s. 68. 
155 Herman & Vervaeck 2005, s. 68. 
154 Herman & Vervaeck 2005, s. 67-68. 
153 Rimmon-Kenan 1983, s. 59-70, se Herman & Vervaeck 2005, s. 67. 
152 Herman & Vervaeck 2005, s. 67. 
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Bella förstås snabbt vara lugn, observant och klumpig, både genom hennes egna tankar och 
handlingar samt hur andra ser henne. Edward förstår snabbt att Bella är extremt osjälvisk och 
att hon värderar andras lycka högre än sin egen till den grad att hon är redo att offra sig själv 
för personerna hon älskar, något som händer senare i berättelsen. Edward beskrivs av flera 
karaktärer samt i narrativet vara attraktiv, smidig och ha en mystik liggande över sig. Han blir 
även extremt beskyddande över Bella och räddar henne från farliga situationer flertalet 
gånger. Bella tänker även på Edward som gammalmodig gentleman med stundvis utdaterat 
språkbruk. Ytterligare kan Edward även betraktas som obehaglig även om det inte 
nödvändigtvis är hur Meyer menade när hon författade berättelsen. Båda karaktärerna klär sig 
tidsenligt i icke-uppseendeväckande kläder, Edward något mer stilrent med jeans, skjorta och 
en jacka med krage. Bella ses ofta i jeans med en långärmad tröja med en kofta eller 
flanellskjorta över.  
 
I Supernatural förstås Sam vara smart, lugn och inkännande. Han är en student och har en 
intervju för juristutbildning på Stanford, och är effektiv när bröderna ska söka information på 
biblioteket. Sam är generellt lugnare än Dean och mer öppen med sina känslor. Han säger 
förlåt när han vet att han har sårat Dean och försöker ha djupare konversationer som Dean 
bemöter med att säga “no chick-flick moments”. Dean är mer sarkastisk, lojal och drivande. 
Han är fortfarande nära med brödernas pappa och känner en skyldighet i att fortsätta livet 
som jägare. Han är också drivande i att de ska leta efter John och följa i hans fotspår och 
försöker övertala Sam att återvända till jägarlivet. När Dean pratar med andra karaktärer är 
han ofta skämtsam eller sarkastisk, speciellt när de samtalar med polisen. Båda bröderna har 
bra förmågor till att lösa problem och hitta svaren till sina kontinuerliga informationsbehov 
genom seriens gång. Till utseende är både Dean och Sam maskulint klädda, med jordnära 
färger. Sam är något längre och har längre hår än Dean och båda passar in i seriens mörkare 
färgsättning. 
 
Analogi: metafor 
Karaktärer kan beskrivas med hjälp av analogier och metaforer (analogy: metaphor).157 
Karaktärernas identitet kan alltså etableras genom jämförelser eller bildliga uttryck. 
Twilight har en analogi som förekommer senare i berättelsen när Bella vet att han är en 
vampyr. Edward och Bella pratar om känslorna de har för varandra och Edward mumlar 
“And so the lion fell in love with the lamb…”.158 Detta är en analogi för Edward som lejonet, 
ett rovdjur, och Bella som lammet, ett bytesdjur. Detta följs upp med att Bella säger att 
lammet är väldigt dum och Edward säger att lejonet är sjuk och masochistisk. I Supernatural 
säger Sam att hans familj inte direkt är the Bradys, vilket refererar till komediserien The 

158 Meyer 2008, s. 240.  
157 Herman & Vervaeck 2005, s. 69. 
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Brady Bunch, som handlar om en glad och nära familj. Utöver detta träder varken analogier 
eller metaforer fram, utan karaktärerna kommunicerar mer rakt fram och direkt med varandra.  
 
Fokalisering 
Fokalisering (focalization) refererar till relationen mellan det som fokaliseras – karaktärerna, 
agerande och objekt som erbjuds läsaren – och fokaliseraren, den agent som uppfattar och 
därav avgör vad som presenteras för läsaren. Detta kan exempelvis omfatta att vi får ta del av 
en karaktär som tänker i jag-form i en novell.159 Eftersom vi främst diskuterar visuella medier 
applicerar vi detta genom att se på vem det är vi får följa och hur detta påverkar narrativet. 
 
Typer 
Två kriterier måste undersökas för att bestämma fokaliseringstyp. Den första omfattar 
positionen av fokaliseraren inom det fiktiva universumet. Om karaktärens egna känslor och 
tankar får plats är det intern fokalisering, men när det går utanför karaktären blir det externt. 
Berättelser växlar alltid mellan intern och extern i narrativ, och ibland kan det vara omöjligt 
att avgöra.160 Extern och intern fokalisering kan antingen vara ytlig eller djupdyka i de saker 
de uppfattar. När fokliseringen dyker djupare resulterar det i observationer av känslor, 
kognitiva funktioner och psykologiska detaljer.161 Det andra kriteriet för att bestämma typ av 
fokalisering handlar om stabilitet. Om händelserna i en berättelse observeras av en enda 
individ kallas det för fast fokalisering (fixed focalization). När det är två karaktärer som 
växlar kallas det för variabel fokalisering (variable focalization), och vid fler karaktärer 
kallas det för mång-fokalisering (multiple focalization).162 
 
Extern och intern fokalisering växlar alltså genom narrativa verk. Twilight-boken innehåller 
främst intern och fast fokalisering eftersom vi läser från Bellas synvinkel i första person. I 
Twilight-filmen och i Supernatural varierar fokaliseringen mer mellan intern och extern. Vi 
får exempelvis följa Bella och hennes synvinkel när hon söker information eller när Sam och 
Dean åker bil och kameran befinner sig i bilen med dem, vilket visar på intern fokalisering. 
Scener där de zoomar ut och visar eleverna i skolan i Twilight eller när Sam och Dean pratar 
med polisen, signalerar däremot extern fokalisering. Både Twilight-filmen och Supernatural 
använder sig främst av mång-fokalisering eftersom händelserna oftast observeras av flera 
karaktärer. Supernatural har dock exempel på variabel fokalisering eftersom vi ofta får följa 
Sam och Dean tillsammans när de observerar olika händelser. 
 
 

162 Herman & Vervaeck 2005, s. 74. 
161 Herman & Vervaeck 2005, s. 74. 
160 Herman & Vervaeck 2005, s. 71-73. 
159 Herman & Vervaeck 2005, s. 70-71. 
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Facetter 
Dessa ovanstående typer kan även ha flera sorters facetter (properties), eller egenskaper.  
När det kommer till rummet (space) kan fokalisatorn visa på en panoramisk, simultan eller 
begränsad syn på läsaren. Panoramisk innebär att fokalisatorn kontrollerar hela rummet för 
narrativet. Simultan fokalisering är när läsaren kan förstå vad som sker på flera olika platser 
samtidigt. Detta kan skrivas som “in the meantime…” i texter, böcker och, enligt oss, 
uppkomma i filmscener som sker i följd med varandra vilket tittaren förstår händer parallellt. 
Den begränsade perceptionen är när karaktären har begränsningar och bara vet vad de själv 
ser, och därmed berättas bara denna information för läsaren.163  
 
I Supernatural finns det scener som sker simultant. När Sam och Dean är separerade 
förväntas tittaren förstå att scenerna sker för karaktärerna samtidigt, även om tittarna får se en 
händelse i taget. Detta är en typ av simultan fokalisering. Ytterligare i Supernatural 
uppkommer några scener där tittaren får se händelser som bröderna missar, såsom scenen där 
Constance förför och attackerar Troy eller när vi får följa Mary precis innan hennes död i 
tillbakablicken. I Twilight däremot sker majoriteten av händelserna med en begränsad 
perception då boken är skriven med främst det som Bella upplever och tänker och alla våra 
valda nyckelscener med hennes informationsprocesser från filmen fungerar liknande. Tittaren 
får se det som Bella har lagt märke till. I Supernatural kan också informationssökningen 
klassas som begränsad perception eftersom vi endast vet vad Constance är när bröderna vet. 
 
Sammanfattningsvis har narrativet påverkat stora delar av berättelserna. Tid, karaktärisering 
och fokalisering är väsentliga delar av den kontext som påverkar karaktärernas 
informationssökning och informationsprocesser. I avsnitten nedan kategoriseras resultatet in 
under kategorierna från Karis processmodell för situationell informationshandling med fokus 
på analys av karaktärernas informationsprocesser i sökandet efter det övernaturliga. 
 

6.2 Situation 

Situationellt rörelsetillstånd 
Denna kategori omfattar hur en aktör uppfattar att dennes rörelse genom tid och rum 
blockeras, vilket skapar ett informationsbehov.164 I båda medierna sker en katalysator vilket 
resulterar i att karaktärernas informationsprocess startar. Situationen i Twilight grundar sig i 
fenomen som Bella inte kan få förklarade. Hennes vardagsliv stannar upp när Edward räddar 
henne från bilen och hon kan inte sluta tänka på hur han gjorde det. I början gör hon mycket 
observerande av hans beteende och senare utvecklas detta till ett orienterande när hon letar 

164 Dervin 1983b, s.14f, 60; Tuominen 1994, s. 69-70, se Kari 2001, s. 45. 
163 Herman & Vervaeck 2005, s. 75-76. 
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efter ny kunskap. Situationen i Supernatural grundar sig i letandet efter Sam och Deans 
pappa, och när de jagar monstret som deras pappa letat efter. Detta passar in under de 
rörelsetillstånd som Kari benämner problematiskt, där ett problem “måste” fixas, ledande där 
det finns en uppgift att utföra och individen har en plikt gentemot problemet, och oroande där 
vägen är oklar och individen influeras av andra.165 Sam och framförallt Dean påverkas av 
John som uppfostrat dem som jägare, och att det är deras plikt att döda monster.  
 
Motiv för agerande 
Denna kategori omfattar individens mål eller syfte som influerar hur de agerar.166 I Twilight 
och Supernatural skiljer sig motiven, målen och syftet om varför de söker information. Bellas 
motiv är att ta reda på sanningen om Edward för att få en förklaring av det oförklarliga hon 
har observerat. Det drivs troligtvis även av att hon börjar bli kär i Edward och vill förstå 
honom och lära sig mer om honom. Sam och Dean har flera bakomliggande motiv och driv 
för att söka information. Det finns först och främst ett glapp i deras kunskap. De vet att de 
handskas med något övernaturligt, men de vet inte vad, och de måste veta vad det är för att 
kunna ta reda på hur de ska sätta stopp för det. Därför behöver de leta reda på information för 
att fylla detta kunskapsglapp. De drivs också, precis som Bella, av en mer emotionell kvalitet, 
nämligen att hitta deras pappa. För att göra det försöker de följa i hans fotspår för att ta reda 
på var han har begett sig. Det blir också uppenbart att både Sam och Dean vill rädda 
människor, de vill stoppa det övernaturliga och onda för att rädda liv. Framförallt Dean drivs 
också av att det är vad som “ska” göras. Både Dean och Sam har vuxit upp som jägare, men 
Sam har lämnat det livet bakom sig för att studera, medan Dean har fortsatt att jaga monster 
tillsammans med deras pappa. 
 
Situationens övernaturlighet 
Situationens övernaturlighet innebär om aktören uppfattar att det är något övernaturligt med 
situationen eller inte.167 Karaktärerna från de två berättelserna har olika förkunskaper och 
uppfattning om övernaturlighet. Bella förstår att något icke-mänskligt och övernaturligt sker 
men vet inte vad specifikt. Hon har ingen tidigare erfarenhet med övernaturliga väsen som 
hon kan luta sig tillbaka på utan är från början inte medveten om att det pågår något 
övernaturligt. I Supernatural vet både Sam och Dean intuitivt när något är övernaturligt. I 
detta avsnitt har de från början fått bekräftat att försvinnandet av männen är övernaturligt 
eftersom deras pappa jagar det okända monstret som orsakat flera försvinnanden. De får det 
även gång på gång bekräftat, genom EVP på röstmeddelandet, samtalet med Amy och hennes 
vän där de berättar om en lokal legend, och när Deans bil mystiskt startar av sig själv och 

167 Kari 2001, s. 45. 
166 Collins et al. 1987, s. 941 & Ford 1977, s. 38; Wilson 1997, s. 77, se Kari 2001, s. 45. 
165 Kari 2001, s. 69. 

43 



 

försöker köra över bröderna. Bröderna, till skillnad från Sherifferna eller Amy, vet att de har 
att göra med något övernaturligt, därför spenderar bröderna ingen tid med att fundera på vad 
för logiska anledningar som kan ligga bakom försvinnandena i Jericho. 
 

6.3 Informationsbehov 

Ämne för behovet 
För att förstå en otydlig aspekt av en situation krävs oftast information om ett särskilt ämne. 
Denna kategori klassificerar vilken ämnesdomän informationsbehovet inriktar sig på.168 
Informationssökningen i både Twilight och Supernatural fokuserar på särskilda ämnen som 
de undersöker för att uppfylla sina behov. Bella undersöker först legenderna om 
Quileute-stammen, därefter The cold ones och till slut om vampyrer. Ytterligare ett ämne som 
förekommer precis innan hon får reda på att han är en vampyr är att hon ställer frågor om 
tankeläsningen. De ämnen som Sam och Dean vill veta mer om är situationsspecifika. De 
letar efter sin pappa och följer hans fotspår och monstret han har jagat. Därmed vill de 
införskaffa information om monster, legender och senare “woman in white”. 
 
5W Fokus 
Denna kategori fokuserar på den tid och rums-aspekt som informationsbehovet koncentrerar 
sig på. De fem W omfattar hoW, What, When/where, Who och Why.169 De tidsaspekter och 
rumsaspekter karaktärerna ämnar att undersöka varierar beroende på var de är i sin process 
och typen av information de söker. I båda berättelserna undrar karaktärerna hur de ska få mer 
information, i Supernatural är det mer explicit medan Twilight har det som en underliggande 
fråga. I Twilight är det första W-fokuset på hoW med frågan hur Edward hann fram till henne 
för att stanna bilen, hur hans ögon ändrade färg och lite senare hur han verkar förstå vad 
personer tänker på. Det primära W-fokuset i Twilight är dock What vilket uppkommer i 
Bellas sökande efter vad Edward är för något. När hon väl har fått reda på att han är en 
vampyr har hon fler hoW frågor om hur en blir förvandlad till vampyr och hur gammal han är. 
Samt Why med frågan om varför han inte jagar eller dödar människor för föda. Slutligen har 
hon frågor om Who, hon undrar vilka vampyrer som orsakade “djurattackerna” samt frågar 
vilka fler vampyrer som har egna talanger, som att läsa tankar. Det enda 5W Fokuset som 
saknas är When/where, även om den inte frågas direkt kommer den indirekt med när Bella 
frågar om Edwards ålder (alltså When, när han var född).  
 
Supernatural börjar med frågan Where när Sam och Dean undrar var deras pappa är och hoW, 
hur han försvann. Efter detta är det primära W-fokuset What när de försöker ta reda på vad 

169 Dervin et al., 1982, s. 431, se Kari 2001, s. 85. 
168 Kari 2001, s. 45. 
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det är för monster som pappan jagade och som bröderna måste besegra. För att hitta svaret på 
detta frågar de både polisen vad som är den ledande teorin (What) och varför (Why) just dessa 
män har blivit mördade. De undrar även om Who, vem de ska fråga för fler svar. De 
återkommer även till hoW-frågor när de undrar hur Constance dog från början och hur de kan 
döda henne nu när hon är en “woman in white”. När de har fått reda på vad Constance är 
börjar de undersöka Where; var hon är begraven. Supernatural uppfyller därmed alla 5 
stycken W-fokusen. 
 
Tidsfokus 
Tidsfokus klassificerar informationsbehov enligt tidsperioden i förhållande till det ögonblick 
av behovsformulering som de fokuserar på.170 Detta kan delas upp i frågor om nutiden, 
framtiden, dåtiden eller frågor som är tidlösa.171 Tidsfokuset för frågorna karaktärerna söker 
svar på är främst nutid och dåtid med inslag av framtiden. Den primära frågan i Twilight är 
Vad är Edward, vilket har tidsfokuset nutid. Men även frågor om dåtiden förekommer, om 
hur han stoppade bilen samt frågor om framtiden till Alice. Supernatural utspelar sig primärt 
i nutid. Bröderna måste dock leta efter gammal information för att förstå vad som hände när 
Constance (“woman in white”) dog vilket har tidsfokuset dåtid, samt när de frågar polisen om 
det har funnits tidigare fall som liknar detta.  
 

6.4 Informationskälla 

Typ av källa 
Typ av källa kategoriserar vilken sorts källa individen har använt.172 Det finns både likheter 
och skillnader bland vilka källor karaktärerna i Twilight och Supernatural söker sig till. I 
Twilight söker Bella information första gången via Google för att sedan klicka sig vidare på 
länkar av nyckelord som hon ser som viktiga. Denna sökning får henne att hitta en bok om 
det relevanta ämnet och när hon väl har införskaffat boken bläddrar hon kort i den. Hon ser 
ett nyckelord och använder det på internet igen för att söka vidare, detta utvecklas vidare 
under Söktaktik. Bella gör inte alla sökningar helt ensam, hennes första steg är att fråga Jacob 
om information efter att hon hade börjat misstänka att Edward inte är helt mänsklig. Hon 
frågar honom om de lokala legenderna och använder den informationen för att söka vidare på 
egen hand. Utöver detta ställer hon även många frågor till Edward under berättelsens gång, i 
början ger han inga svar men i takt med att de lär känna varandra börjar han erkänna flera av 
sanningarna hon bett om.  
 

172 Erdelez 1997, s. 413, se Kari 2001, s. 46. 
171 Kari 2001, s. 90. 
170 Kari 2001, s. 46. 
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Att fråga andra personer för att hitta information sker även i Supernatural, även om de ofta 
går under falsk identitet för att få sina svar. Sam och Dean använder sig av många olika typer 
av källor. De använder sig av en biblioteksdatabas på Jerichos folkbibliotek för att söka 
artiklar. Som tidigare nämnt pratar de mycket med olika personer och ställer frågor, 
exempelvis till polisen eller släktingar och personer relaterade till offren, såsom Joseph eller 
Amy. De diskuterar också ofta med varandra och bygger på varandras tankegångar, eller får 
ny information individuellt. De får också information från sin pappa genom hans 
röstmeddelande, skrivbok och hans motellrum där olika artiklar, bilder och teorier finns 
uppsatta på väggarna. Sedan får de även information genom övernaturliga händelser, såsom 
när Deans bil börjar köra av sig själv eller när Constance attackerar Sam och säger “I can 
never go home”. 
 
Söktaktik 
När karaktärerna väl har valt en källa börjar de använda strategier för att närma sig 
informationen, detta är deras söktaktik.173 Taktikerna som används i Twilight är först 
fritextsökning på Google för att därefter klicka vidare på länkar på hemsidor. Bella har även 
tittat i en fysisk bok, men den lästes inte utan användes för att bläddras i och därefter söka 
vidare på koncepten och begreppen hon såg som relevanta. 
 
Flera olika söktaktiker används i Supernatural. Den som tydligast träder fram är deras 
fritextsökning i bibliotekets databas, där de söker efter “Female Suicide Centennial Highway” 
och får upp information och Constances död. Men bröderna är också experter på att ställa 
frågor. De frågar poliser, släktingar och familj, men också varandra när de spånar idéer. De 
ställer både generella frågor, som vad polisen tror har hänt, och övernaturliga frågor, såsom 
om Amy och hennes vän märkt något ovanligt eller om Joseph har hört talas om “the woman 
in white”. Ett övergripande tema träder också tydligt fram, nämligen att bröderna gång på 
gång ljuger. De låtsas vara marskalkar, använder falska ID-kort och falska namn, presenterar 
sig som Troys kusiner och en reporter. De vet att det är det som krävs för att de ska kunna få 
så mycket information som möjligt. De stöter också på information slumpmässigt. 
Exempelvis när Deans bil försöker köra över dem på bron eller när Dean blir arresterad och 
får se Johns anteckningsbok. 
 
Skäl för väljande 
Denna kategori förklarar varför karaktärerna har valt sin informationskälla174 och det finns 
flera olika anledningar till varför de väljer de källorna de gör i berättelserna. Bella i Twilight 
råkar först få information genom att råka bevittna övernaturliga drag hos Edward samt höra 

174 Kari 2001, s. 46. 
173 Erdelez 1997, s. 413, se Kari 2001, s. 46. 
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kommentarer och berättelser om familjen Cullen. Hon väljer att fråga Jacob för att han var 
där och bevittnade konversationen om att Cullens inte kommer till stranden de är på. Jacob 
känner även personen som gjorde den kommentaren samt visade sig sedan ha kunskap om 
Quileute-legenderna vilket gav Bella möjligheten att ställa fler frågor. Resten av hennes 
sökning på internet skedde troligtvis för att Google är en lättillgänglig sökmotor som hon har 
använt tidigare (eftersom att Bella går i high school har hon inte lärt sig göra akademiska 
sökningar ännu). Hur Sam och Dean väljer sina källor baseras främst på tillit och erfarenhet. 
De känner tillit till sin pappa och varandra, och därför litar de på att John och de själva ger 
korrekt information. De vet av erfarenhet att det är värdefullt att intervjua och prata med 
lokalbefolkningen och de som är involverade i fallen, såsom poliser och släktingar till 
involverade. De har haft liknande fall innan och plockar upp när någon ljuger eller när de bör 
ställa mer frågor. De vet också av erfarenhet att biblioteket är ett bra sätt att få mer 
information på och Sam har efter sin tid på universitetet kunskap i hur en effektiv sökning 
kan göras. 
 

6.5 Information 

Informationsämne 
Informationsämne innebär huvudfokuset för informationen de har hittat175 och ämnena är 
relativt lika i Twilight och Supernatural. Båda fokuserar på ämnen såsom övernaturligt, 
folklore och local legends. I Twilight är ett stort ämne vampyrer och i Supernatural omfattar 
ämnena även dödsannonser och “woman in white”. 
 
Metod för mottagning 
Metod för mottagning presenterar hur individen får fram sin information.176 Karaktärerna 
införskaffar sig information från många olika typer av källor. I Twilight mottar Bella 
information genom muntliga berättelser, genom att muntligt få svar på frågor samt att läsa i 
en bok och på internet. Ytterligare drömmer hon om vampyrer och varulvar efter sin 
konversation med Jacob, och när hon vaknar upp gör hon sin informationssökning. Hennes 
dröm beskrevs inte ha ett större budskap än hennes undermedvetna men detta kan ändå tolkas 
som en motivator och metod. I Supernatural tar Sam och Dean främst emot information 
verbalt. De pratar med polisen, familj och personer relaterade till fallet, och varandra. De tar 
också emot information skriftligt genom Johns skrivbok, utskrivna artiklar och en artikel de 
hittar i biblioteksdatabasen. 
 

176 Kari 2001, s. 46-47. 
175 Kari 2001, s. 46-47. 
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6.6 Informationens resultat 

Informationsanvändning 
Denna kategori handlar om hur individen kan använda den insamlade informationen.177 
Karaktärerna i berättelserna använder informationen på flera olika sätt. Bella i Twilight 
använder informationen hon har samlat från olika källor för att ta i beaktning när hon läser 
från källor som säger emot detta. Hon använder även informationen för att kunna samla in 
mer information med hjälp av nyckelord. När Sam och Dean får nya ledtrådar och ny 
information tar de sig till nya platser för att leta vidare, tills de slutligen listar ut vad för 
monster det är de har att göra med. Informationsanvändningen leder direkt till en 
informationseffekt.   
 
Informationseffekt 
Informationseffekten mäter hur karaktärernas situationer förändras på grund av den nya 
informationen de har samlat för att därefter se hur lyckad informationssökningen är178 samt 
om informationen hjälper eller skärper deras vidare sökning.179 Rollen som informationen 
spelar i Twilight är primärt att den hjälper föra berättelsen vidare och utveckla kärleken 
mellan Bella och Edward. Den fungerar även som ett narrativt drag vilket ger Edward en 
mystik som lockar. Ytterligare blir Bella mer och mer nyfiken på att ta reda på mer 
information för varje ny sak hon lär sig. I Supernatural har informationens effekt en väldigt 
stor betydelse och den för handlingen framåt. När Sam och Dean har listat ut vad det är för 
monster de har att göra med och hur de ska döda det, applicerar de sin kunskap mer konkret, 
Sam kör in bilen i Constances hus så hon kan återförenas med sina barn. Därmed lyckas de 
också rädda framtida offer och förhindrar att Constance skadar någon annan. De känner sig 
också nöjda och klara med fallet; de har lyckats stoppa monstret och utfört sin plikt som 
jägare. Informationen leder dem också vidare i letandet efter sin pappa. 
 

6.7 Barriär för informationssökning 

Typ av barriär 
Typ av barriär ser till vad för sorts hinder individen måste ta sig igenom.180 Det uppkommer 
flera barriärer under karaktärernas informationsprocesser. En av Bellas största barriärer är 
självaste Edward. Vid flera tillfällen vägrar han svara på hennes frågor, han uppmanar henne 
att hålla sig borta från honom och säger rakt ut att han är farlig för henne. Eftersom att det är 
kunskapen om vad Edward är som hon vill nå utgör detta en stor barriär, han vore annars den 

180 Kari 2001, s. 41, 47.  
179 Dervin 1983b, s. 9, 12, 17, 65; Dervin 1999b, s.739, se Kari 2001, s. 47. 
178 Kari 2001, s. 47. 
177 Kari 2001, s. 47. 
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primära källan att vända sig till, vilket Bella försöker flertalet gånger. En annan barriär som 
hindrar Bella är att källorna hon har vänt sig till inte ger en enhetlig bild eller stämmer 
överens med varandra. Efter att hon har sökt information på internet jämför hon detta med 
tidigare kunskap. Hon tänker på sina egna observationer av Edward, det hon sett i 
vampyrfilmer och vad Jacob har berättat för henne. Hon hittar inget på internet som 
överensstämmer med alla hennes kriterier. På internet får hon även reda på många olika 
vampyrmyter som är vitt skilda sinsemellan. Hon är även en barriär för sig själv genom att 
kritisera sina egna tankebanor. Hon känner sig töntig och skäms över att hon funderar på om 
vampyrer kan finnas på riktigt och anser det vara för osannolikt. Detta kommer hon dock 
snabbt över genom att inse att det inte finns något annat sätt att förklara vad hon har 
observerat. 
 
I Supernatural dyker barriärer främst upp i form av att Sam och Dean inte vet hur de ska ta 
sig vidare i informationsprocessen. Detta syns exempelvis när polisen inte har några teorier 
om de män som har försvunnit eller när Constance försöker köra över bröderna på bron. I 
dessa situationer kan de inte få ut någon mer information, men detta driver bröderna och 
handlingen framåt. De testar att prata med andra personer eller stöter av slump på ny 
information. En annan barriär de stöter på är källor som döljer saker eller ljuger, som när 
Joseph först inte vill erkänna att han har varit otrogen mot Constance. Ytterligare en typ av 
barriär finns i att de jagar monster men människorna runt omkring dem vet inte om detta. De 
kan inte fråga rakt ut vad det är som har hänt, eller diskutera sina teorier med polisen eller 
involverade. En barriär som båda berättelserna visar på är alltså källor och personer som 
ljuger, undviker att svara eller inte berättar hela sanningen.  
 
Stadium i processen 
Detta visar på när barriärerna uppkommer181 vilket i berättelserna sker flera gånger i 
karaktärernas processer. I Twilight uppkommer barriären att Edward inte svarar på frågor 
främst i början. När han väl erkänt att han kan läsa tankar är han öppen på att svara på frågor 
om det men inte om annan övernaturlighet. Barriären där Bella kritiserar sig själv sker i 
mitten av processen samt i slutet. När hon väl har insett att han är övernaturlig bestämmer 
hon sig även att hon inte bryr sig om vad han är längre, utan det viktiga är att hon tycker om 
honom (detta beskrivs i boken). När de väl har haft sin konversation om att han är en vampyr 
upphör barriärerna för att Edward inte försöker dölja något längre. I Supernatural syns 
barriärerna genomgående genom avsnittet. De dyker ofta upp när de prövar en ny 
informationskälla, exempelvis när polisen inte har några teorier om de män som har 
försvunnit eller när Constance försöker köra över bröderna på bron.  

181 Kari 2001, s. 47. 
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Kapitel 7 Diskussion och slutsatser 

Detta kapitel kommer avslutningsvis diskutera resultatet och analysen utifrån tidigare 
forskning och uppsattsförfattarnas egna resonemang, samt slutsatser där frågeställningarna 
besvaras. Efter detta presenteras uppsatsens metodkritik, bidrag samt förslag till vidare 
forskning.  
 

7.1 Diskussion 

Denna uppsats har undersökt hur informationsprocesserna och informationssökningen i 
Twilight och Supernatural gestaltas. Med tanke på att mycket av den tidigare forskningen 
inom BoI som undersöker populärkultur har fokuserat på de negativa stereotyper som 
framhävs182, sticker bilden av de informationsprocesser och den informationssökning som 
porträtteras i Twilight och Supernatural ut eftersom den framförallt är positiv. I båda 
berättelserna visas en positiv bild av informationssökning och jakten på ny kunskap 
framställs som något spännande och givande. Både Twilight och Supernatural riktar sig till en 
relativt ung publik och det kan vara första gången denna målgrupp får se 
informationssökningsprocessen. PÖF och annan populärkultur kan därför ha stor påverkan på 
hur de ställer sig till informationssökning. Berättelserna understryker vikten av fortsatt 
sökning efter sitt informationsbehov för att slutligen kunna hitta svaret de eftersöker. Genom 
att djupgående analysera den första delen av The Twilight Saga och första avsnittet av 
Supernatural dyker också informationsprocesserna fram i ett tydligare narrativ, något som 
sällan framhävts i den tidigare forskningen.183 
 
Informationssökningen som Bella, Sam och Dean gör passar in under tidigare teorier av 
informationssökning, vilka beskriver sökningen både som ett medvetet försök där individen 
försöker fylla ett kunskapsbehov eller en kunskapslucka, samt att informationen även kan 
hittas oavsiktligt eller av slumpen.184 Informationssökning kan omfatta olika typer av letande 
och sökande såsom sökningar i databaser, på internet eller bland böcker185, vilket karaktärerna 
gör genomgående. Informationssökningen skiljer sig också delvis från det Ericson skriver om 
Buffy the Vampire Slayer; om hur sökningarna om det övernaturliga förekommer genom hårt 
arbete och metodologiska sökningar186, eftersom Bella i Twilight inte lägger ner speciellt 
mycket tid eller energi på sina sökningar (även om hon tänker på sitt informationsbehov 

186 Ericson 2016. 
185 Case & Given 2016.  
184 Case & Given 2016, s. 6. 
183 Se exempelvis; Buckley 2008, Driscoll 2012, Ericson 2016, Golomb 2022, Larsson 2011, Ledvinka 2015. 
182 Tancheva 2005, s. 530. 
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regelbundet) utan råkar ha tur och hitta relevanta resultat ändå. I Supernatural läggs mycket 
tid på att visa sökningarna och det för berättelsen vidare på ett större sätt än i Twilight. Något 
som vi dock anser saknas från mycket av den tidigare forskningen om informationssökning är 
just den emotionella aspekten som trädde fram som extremt tydlig i både Twilight och 
Supernatural, att det är vad som driver dem framåt.  
 
Hur karaktärernas informationsprocesser skiljs åt influeras av deras sociala, ekonomiska och 
kulturella kontext. Bella är uppvuxen i en arbetarklassfamilj och går fortfarande i gymnasiet 
när berättelsen äger rum. Hon har ingen nära vän eller syskon som hon kan dela sina teorier 
med eller få hjälp med att hitta svaret. Mycket av hennes sökning sker enskilt och spontant, 
när hon frågar Jacob tillät kontexten henne att ge skenet av att vara oberörd av hans svar. Hon 
försöker först få svar från den primära källan (Edward) men när han inte svarar tillräckligt 
utvecklande tar hon saken i egna händer. Detta skiljer sig markant från Sam och Dean som 
båda vuxit upp som jägare, med enorm förkunskap om övernaturliga varelser och fenomen, 
och Sam som har studerat på universitetet. Båda är också äldre än Bella, Dean är 26 och Sam 
22. Det märks i deras sökning att det inte är första gången de har gått på jakt efter information 
om övernaturliga varelser. Eftersom att de redan vet om att det som är övernaturligt existerar 
kan de lättare bedöma vilka källor som går att lita på, till skillnad från Bella som inte kan veta 
vilka vampyr-myter som är sanna kontra påhittade. Bröderna söker även information från 
flera olika källor, allt från internet till fältarbete. De kan också förlita sig på varandra, de 
diskuterar teorier och undersöker olika saker när de skiljs åt, medan Bella framförallt gör sina 
sökningar själv. 
 
Båda berättelserna är skapade i en liknande kulturell kontext. Båda kom ut i början av 
2000-talet och riktar sig till ungdomar intresserade av PÖF. Detta kan även vara en anledning 
till att Twilight-filmen och Supernatural har en liknande estetik med mörkare färgsättning. 
Twilight och Supernaturals första avsnitt utspelar sig också i en mindre stad där lokala 
folksägner och skvaller får ta plats. Båda riktar sig också främst till en kvinnlig publik, men 
Twilight har en kvinnlig huvudkaraktär medan Supernatural endast har kvinnliga 
bikaraktärer. Twilight är också skapad av en kvinna medan Supernatural är skapad av en man 
vilket kan bidra till skildringen av karaktärerna. 
 

7.2 Slutsatser 

I detta avsnitt besvaras frågeställningarna konkret och vi drar slutsatser kring det resultat och 
den analys som har presenterats i kapitel 5 och kapitel 6. 
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7.2.1 Vad är karaktärernas motivation som för informationssökningen och 
berättelsen vidare? 
Huvudkaraktärerna i Twilight och Supernatural har känslor som främsta motivation som 
leder dem vidare. I Twilight drivs Bella av sina känslor av nyfikenhet, intresse och mer och 
mer av sin kärlek för Edward. I Supernatural är det främst oro över brödernas pappa som 
driver dem, men också en känsla för rättvisa samtidigt som de vet att de har rätt resurser och 
förutsättningar, eftersom de är uppfostrade jägare. 
 

7.2.2 Vilka likheter och skillnader skildras i informationssökningsprocessen 
mellan Twilight och Supernatural? 
Den främsta likheten mellan Twilight och Supernatural är att bådas huvudkaraktärer drivs av 
känslor, kärlek och oro respektive. Alla tre huvudkaraktärerna använder sig också av 
informationssökning och har tydliga informationsprocesser som träder fram. Bella, Sam och 
Dean ställer också många frågor till flera olika källor för att närma sig sina svar.  
 
En av skillnaderna mellan berättelserna är att även om båda gör sökning via sökmotor gör 
Bella sin sökning på Google medan Sam & Dean gör sin i en biblioteksdatabas. Sam & Dean 
ändrar även sin söksträng när de inte får några träffar i jämförelse med Bella som gör en 
sökning och sedan klickar sig vidare. Sam och Dean ljuger också mycket genomgående, till 
skillnad från Bella som primärt är ärlig och ställer uppriktiga frågor. 
 

7.2.3 Hur gestaltas karaktärernas informationssökning, informationsbarriärer 
och informationsresultat utifrån Jarkko Karis informationsprocessmodell? 
Informationssökning 
I Twilight används hemsidor hittade via Google, en bok (endast i Twilight-filmen) samt svar 
på frågor som primära källor. Supernatural har också ett fokus på att ställa frågor och egna 
sökningar, men deras sökning sker på en databas på folkbiblioteket istället för Google. De får 
även information genom Johns anteckningsbok. Båda berättelserna får även en stor del av sin 
information genom att bevittna övernaturliga händelser. 
 
Informationsbarriärer 
Barriärerna i Twilight är både att Bella har svårt att få en enhetlig bild från alla kombinerade 
källor samt att hon kritiserar sina egna tankebanor för att de känns för orealistiska. 
Supernaturals barriärer omfattar att vissa spår tar slut och att bröderna inte vet hur de ska ta 
sig vidare vilket gör att de måste börja med ett nytt ingångssätt. Den primära barriären i båda 
berättelserna är källor som ljuger och/eller undviker att berätta sanningen, samt att de inte kan 
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fråga icke-insatta om de övernaturliga delarna eftersom att det är något som döljs för den 
allmänna befolkningen.  
 
Informationsresultat 
När Bella först har fått lite ny kunskap (från det hon bevittnat och Jacobs berättelse) 
applicerar hon det på sin informationssökning och hur hon ska förhålla sig till vad hon läser. 
Sam & Dean applicerar sin kunskap på liknande vis, ny information leder dem vidare, både 
fysiskt till nya platser och kognitivt till nya tankar och idéer. De använder också 
informationen för att stoppa Constance. I både Twilight och Supernatural används även 
informationen för att kunna samla ännu mer information.  

7.3 Metodkritik 

Den valda modellen passade inte helt för vårt syfte. Genom skrivandet blev det tydligt att 
Karis modell inte fångade upp de emotionella aspekterna av informationsprocessen som 
karaktärerna går igenom. En stor del av karaktärernas driv kommer från de känslomässiga 
relationer de har till andra. Vi upplevde att modellen kunde upplevas som torr och missade de 
mer uttrycksfulla delarna av berättelserna. Om vi bortser från den övernaturliga 
underrubriken skulle modellen kunna vara för vilken sorts informationsprocess som helst. Vi 
upplever att de emotionella aspekterna är mycket viktiga då karaktärerna är väldigt 
emotionellt drivna.  
 
Trots det passade modellen relativt bra för att kategorisera sökningen karaktärerna gjorde. 
Vissa delar var dock överflödiga, främst tidsfokus. Tidsfokus finns i Karis modell under två 
rubriker, men vi valde att kombinera tidsfokuset som stod under information med tidsfokus 
under informationsbehov. Ämnet 5W fokus passade inte heller vårt syfte lika bra som den 
hade kunnat då karaktärerna i våra valda berättelser inte har samma fokus på vad som har 
skett eller vad som kommer hända, på samma sätt som Karis informanter. De fokuserar 
istället främst på vad Edward är eller vad för monster som spökar på Centennial Highway. 
Just för att modellen är så pass binär med underrubriker och kategorier är det också svårt att 
fånga upp de narrativ som styr berättelsen. Därmed valde vi att kombinera den med 
narrativanalys och Herman och Vervaecks tabell. Vi upplevde dock fortfarande att narrativet 
blir en aning hackigt när det struktureras och delas upp under de olika rubrikerna. Ibland är 
det inte heller helt tydligt när något är övernaturligt eller inte, det kan finnas en aning om att 
något bortom det normala pågår, utan att ha konkreta bevis ännu. Det var även invecklat att få 
grepp om informationsprocessen i narrativanalysen. Även om den uppmärksammade 
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väsentliga delar av narrativet blev det, som tidigare nämnts, en aning hackigt och 
informationsprocessen blev inte fullt lika synlig som i Karis modell. 

7.4 Bidrag till befintlig kunskap 

Denna uppsats bidrar med ett fokus på hur informationssökning porträtteras i populärkultur. 
Detta skiljer sig från mycket av den tidigare forskningen inom BoI och populärkultur 
eftersom den inte fokuserar på bibliotekarier och de stereotypa framställningar som 
porträtteras. Det är värdefullt att se hur karaktärernas informationsprocesser skildras och hur 
de agerar eftersom det speglar verkligheten. Eftersom både Twilight och Supernatural främst 
riktar sig till en ung publik kan det också vara det första mötet med informationssökning som 
publiken stöter på. Det är också värdefullt att betona att denna informationssökning framstår 
som något spännande, intressant och positivt. Att leta efter böcker, söka i databaser eller 
ställa frågor är något som är viktigt och värdefullt för karaktärerna, och det fångas rimligen 
upp av dess publik. 
 
Uppsatsen fokuserar på filmen Twilight och ett avsnitt av Supernatural och kan därmed 
djupgående undersöka hur karaktärerna söker information och hur deras 
informationsprocesser gestaltas. I den tidigare forskningen inom BoI framgår det att 
populärkultur främst undersöks övergripande, med korta scener eller citat från en hel tv- eller 
filmserie. Uppsatsens narrativanalys framhäver också hur informationsprocessen är en del av 
berättelsernas narrativ och det empiriska materialet visar hur informationssökning kan 
skildras i modern populärkultur. Genom det teoretiska ramverket kan också dessa processer 
tydligare synliggöras och kategoriseras. Framförallt skildras hur informationsprocesser kan se 
ut i en övernaturlig kontext. 
 
Uppsatsen kan därmed bidra med att uppmärksamma informationssökning. Den kan väcka 
intresse för individer som inte har tidigare intresse eller kunskap om informationsvetenskap 
men har intresse för de populärkulturella berättelserna som har analyserats i denna uppsats. 
Ytterligare ger den en inblick i hur personer som inte är insatta i BoI ser på 
informationssökning. Både populärkulturell media samt denna uppsats kan bidra till att göra 
informationssökning till något intressant och mer lättillgängligt och ge förståelse för hur en 
sökning kan ske. Just eftersom denna uppsats ger en inblick i hur informationssökning 
porträtteras som något spännande och intressant och inte fokuserar på negativa stereotyper 
som bibliotekarier måste förhålla sig till, kan det också ge bibliotekarier en mer nyanserad 
inblick i hur informationssökning porträtteras för allmänheten. 
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7.5 Förslag på vidare forskning 

Vidare forskning kan undersöka både Twilight och Supernatural djupare. Twilight kan 
analyseras genom att kolla på informationssökningen som karaktären Alice gör genom 
hennes framtidsvisioner, då denna är övernaturlig i sin grund.  I Twilights sista del Breaking 
Dawn part 2 sker även informationssökning om vampyr-människo-hybrider och vampyrbarn 
vilket kan analyseras. För att istället dyka ner i de narrativa delarna kan Twilight jämföras 
med boken Midnight Sun (2020) vilket är samma berättelse ur Edwards perspektiv. I den kan 
även alla andra karaktärers tankebanor ta plats då Edward kan läsa deras tankar och då bidrar 
den boken med flera kompletterande perspektiv. Kari beskrev även informationssökning med 
övernaturliga metoder i sin avhandling, något vi ämnade att undersöka från början men det 
kommer senare i Twilight-berättelsen (med Alice framtidsvisioner) och i senare avsnitt av 
Supernatural. Detta kan utforskas i framtida undersökningar.  
 
Vidare forskning för Supernatural kan även undersöka fler avsnitt och säsonger eftersom 
informationssökningen har en central roll genom hela serien. Genom säsongerna förändras 
också seriens format från ett nytt monster varje avsnitt till en mer sammanhängande och 
övergripande berättelse. I takt med detta förändras också Sam och Deans 
informationsprocesser, de blir allt mer kunniga och får fler verktyg för informationssökning, 
samtidigt som religiösa karaktärer får ta en allt större plats. Därmed hade det varit värdefullt 
både att se hur brödernas informationssökning förändras genom serien, men också hur den 
förändras när det är olika sorters monster och varelser som de jagar. Det går även att fortsätta 
vår studie och gå mer in i djupet om hur karaktärerna rör sig inom processmodellen och går 
fram och tillbaka mellan olika stadier. 
 
Vidare forskning kan även med fördel undersöka fler serier, filmer och böcker. Berättelser 
med övernaturliga inslag finns det mycket om, speciellt de som riktar sig mot ungdomar. Det 
går både att undersöka informationssökningen i PÖF samt undersöka hur publiken påverkas 
av det de ser, med ett specifikt fokus på det övernaturliga. Detta kan jämföras med dessa 
personers egna misinformations-vanor och hur de relaterar till information om övernaturliga 
fenomen, exempelvis hur de förhåller sig till konspirationsteorier, kulter och religioner. 
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