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Sammanfattning  

Författare: Avaz Sharifov 

Titel: En kvalitativ studie om den auktoriserade revisorns yrkeserfarenhet och klientprofil 

 

Bakgrund och problem: Revisorer har en avgörande roll i att bedöma om finansiella rapporter ger en 

rättvisande bild och i att säkerställa en hög kvalitet på rapporteringen. Revisorns oberoende är dock ett 

ständigt debatterat ämne, då bristande oberoende ofta är huvudorsaken till företagskollapser och 

skandaler. Eftersom intressenter i hög grad förlitar sig på finansiella rapporter för att fatta välgrundade 

beslut, är det avgörande att informationen är tillförlitlig och har granskats av en oberoende revisor. 

Syftet med denna studie är därför att undersöka de faktorer som påverkar revisorns oberoende, med 

särskilt fokus på hur klientprofiler påverkar revisorer utifrån deras yrkeserfarenhet. 

 

Syfte: Denna studie syftar till att undersöka auktoriserade revisorer och hur revisionsklientens 

karaktärsdrag kan påverka deras oberoende i relation till deras yrkeserfarenhet. 

 

Metod: För att genomföra studien valdes en kvalitativ studie i form av semistrukturerade intervjuer med 

auktoriserade revisorer från både små och stora revisionsbyråer. Dessutom använder studien 

sekundärdata från vetenskapliga artiklar och kursböcker för att samla in information om det aktuella 

ämnet.  

 

Resultat: Studien fann inget samband mellan revisorns yrkeserfarenhet och hur de påverkades av 

inflytelserika klienter. Enligt respondenternas uppfattning baseras hot från stora klienter främst på 

personliga incitament och byråns storlek, snarare än på den enskildes yrkeserfarenhet. Vidare använder 

alla revisorer professionell skepsis för att motverka den falska tryggheten som en klient med gott rykte 

kan ge. När det gäller klienter med svag profil väljer de erfarna att inte acceptera uppdrag för att skydda 

byråns rykte mot marknadens misstro. De erfarna ser oberoendet som en skyldighet att skydda 

allmänhetens förtroende och yrkets rykte. De betonar att både det faktiska och det synliga oberoendet är 

lika viktiga. De mindre erfarna fokuserar främst på regelefterlevnad och den direkta relationen till 

klienten. 

 

Nyckelord: revisorns oberoende, inflytelserika klienter, klientens bakgrund, yrkeserfarenhet, agentteori 

  



 

 

Abstract 
 

Author: Avaz Sharifov 

Title: A qualitative study of the authorized auditor's professional experience and client profile 

 

Background and problems: Auditors play a crucial role in assessing whether financial reports provide 

a true and fair view and in ensuring high-quality reporting. However, auditor independence is a 

constantly debated and scrutinized topic, as a lack of independence is often the main cause of corporate 

collapses and scandals. Since stakeholders heavily rely on financial reports to make informed decisions, 

it is crucial that the information is reliable and has been audited by an independent auditor. Therefore, 

the purpose of this study is to investigate the factors that influence auditor independence, with a 

particular focus on how client profiles affect auditors based on their professional experience. 

 

Purpose: This study aims to investigate authorized auditors and how audit client characteristics can 

affect their independence, particularly with respect to their professional experience. 

 

Method: To conduct the study, a qualitative approach was adopted, using semi-structured interviews 

with authorized auditors from both small and large audit firms. In addition, the study uses secondary 

data from scientific articles and textbooks to gather information on the relevant topic. 

 

Findings: The study found no relationship between auditors' professional experience and their influence 

by influential clients. According to the respondents' perceptions, threats from large clients are primarily 

driven by personal incentives and firm size, rather than by individual professional experience. 

Furthermore, all auditors use professional skepticism to counteract the false sense of security that a 

client's good reputation can provide. When it comes to clients with weak profiles, experienced auditors 

choose not to accept assignments to protect the firm's reputation from market distrust. Experienced 

auditors view independence as an obligation to protect public trust and the profession's reputation. They 

emphasize that both actual and apparent independence are equally important. Less experienced auditors 

focus primarily on regulatory compliance and the direct relationship with the client. 

 

Keywords: auditor independence, influential clients, client background, professional experience, agency 

theory 
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Begreppslista 

Etisk kod – ett mönster av regler eller procedurer som fungerar som riktlinjer för beteende. Syftet med 

en etisk kod är att fackmän (revisorer) ska ge bästa möjliga service till sina användare eller kunder. 

 

Fortune 500-företag – Fortune är en tidskrift som publicerar en årlig lista över de 500 största företagen 

i USA, baserad på totala intäkter för respektive räkenskapsår. 

 

Företag av allmänt intresse – enligt EU:s redovisningsdirektiv är det företag med värdepapper som är 

upptagna till handel på en reglerad marknad samt finansiella företag såsom kreditinstitut (däribland 

banker) och försäkringsföretag. 

 

Icke-revisionstjänster – det är alla andra tjänster än lagstadgade revisionstjänster och omfattar 

vanligtvis skatte- och skuldrådgivning och planering, IT-tjänster, intern kontroll och granskningar samt 

all övrig konsultation, bland annat gällande pension och företagets efterlevnad av lagar och standarder.  

 

Kapitalkostnad – priset som ett företag betalar för att låna eller få kapital från investerare för att driva 

verksamheten, vilket inkluderar både ränta på skulder och den avkastning som förväntas av 

investeraren.  

 

Mindre företag - aktiebolag som innehar 1) färre än 50 anställda  2) ett nettovärde på mindre än 25 

miljoner av företagets tillgångar i balansräkningen  3) en nettoomsättning på mindre än 50 miljoner i 

resultaträkningen. 

 

Professionell skepsis – en attityd som inkluderar ett ifrågasättande sinne och en kritisk bedömning av 

revisionsbevis. 

 

Revisorsinspektionen (RI) – myndigheten som beslutar om godkännande och auktorisation av 

revisorer samt registrering av revisionsbolag och som utövar tillsyn över revisorer och revisionsbolag. 

Tidigare namn var Revisorsnämnden (RN) som byttes den 1 april 2017. 

 

SOX – akronym för Sarbanes-Oxley Act – är en lag som infördes i USA år 2002 med syftet att skärpa 

den interna kontrollen av finansiell rapportering inom börsnoterade företag. Lagen infördes i syfte att 

förhindra att företagsledare manipulerar den finansiella rapporteringen och att skydda intressenter mot 

bokföringsbedrägerier.
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1. Inledning 

 

I det inledande kapitlet presenteras studiens bakgrund och problemdiskussion i syfte att ge läsaren en 

förståelse för de underliggande problemen som behandlas i uppsatsen. Därefter redogörs för studiens 

syfte och forskningsfrågor, varpå kapitlet avslutas med en disposition över uppsatsen.

 

1.1 Bakgrund 

En revision är en opartisk granskning av finansiella rapporter som syftar till att intyga att de ger en 

tillförlitlig bild av företagets ekonomiska ställning och att säkerställa att redovisningen följer gällande 

lagar, normer och standarder (Campion, 2022). Det är lagstadgat att revisionen endast får utföras av 

auktoriserade revisorer, det vill säga yrkesutövare med särskild utbildning, kompetens och erfarenhet 

inom detta område (FAR, 2024). Revisionsprocessen inleds med en planeringsfas som följs av en 

granskning av redovisningsunderlag för att verifiera att de uppgifter som ligger till grund för rapporterna 

är korrekta. Under revisionen har revisorn ett grundläggande ansvar att upptäcka och rapportera 

eventuella fel, brister eller oegentligheter, vilket sammanfattas i den revisionsberättelse som lämnas 

efter att granskningen har avslutats. Revisionsberättelsen sammanställer granskningsresultaten och 

innehåller revisorns formella utlåtande om rapporternas tillförlitlighet, vilket sedan kommuniceras 

vidare till företagets ägare och blir tillgängligt för allmänheten (FAR, 2024). 

 

Externa intressenter, såsom investerare och långivare, är i hög grad beroende av att den information som 

förmedlas i finansiella rapporter är sanningsenlig, eftersom deras beslut rörande kapitalallokering och 

riskexponering baseras på den (The Institute of Chartered Accountants in England and Wales, 2005, s. 

6–8).  

 

Revisionens betydelse blir särskilt tydlig när den sätts i samband med den obalans i information som 

enligt agentteorin råder mellan företagsledningen och intressenterna. Detta informationsgap existerar 

eftersom företagsledningen har tillgång till fullständig intern information om verksamhetens prestationer 

och risker, medan externa intressenter måste förlita sig på den filtrerade information som ledningen 

väljer att presentera (The Institute of Chartered Accountants in England and Wales, 2005). Denna 

obalans, känd som informationsasymmetri, skapar för det första en betydande risk för opportunistiskt 

beteende, där ledningen kan frestas att utnyttja sitt informationsövertag för att maximera sin egennytta. 

För det andra leder det till en fundamental osäkerhet och misstro hos intressenterna som får svårt att 

bedöma rapporternas tillförlitlighet. Revisionen motverkar denna risk genom att en oberoende tredje 
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part stärker trovärdigheten i företagens redovisning, vilket minskar den informationsasymmetri som 

råder mellan parterna (The Institute of Chartered Accountants in England and Wales, 2005, s. 8–10). För 

att revisionens funktion ska kunna fullgöras är det emellertid av yttersta vikt att revisorn intar en 

ställning präglad av objektivitet och opartiskhet, det vill säga att revisorn måste vara oberoende 

(Marques, Major & Veiga, 2019). 

 

Termen oberoende definieras som förmågan att göra opartiska bedömningar och fatta beslut samt att 

vara fri från intressekonflikter och otillbörliga yttre påtryckningar eller otillbörligt inflytande (Alleyne, 

Devonish & Alleyne, 2006). Det innebär att revisorer i praktiken inte får ha några direkta eller indirekta 

ekonomiska intressen i den revisionsklient som granskas. De måste likväl undvika nära relationer med 

parter i företagsledningen eller andra intressenter som skulle kunna skapa incitament att agera partiskt 

eller vars intressen kan gynnas eller påverkas negativt av revisionsutlåtandet. I den akademiska 

litteraturen är oberoendet uppdelat i två delar, nämligen synbart och faktiskt oberoende. Det synbara 

oberoendet (eng. independence in appearance) avser omgivningens uppfattning om revisorns 

objektivitet, medan det faktiska oberoendet (eng. independence in fact eller independence of mind) 

baseras på revisorns egna handlingar och uppfattning (Alleyne, Devonish & Alleyne, 2006; Dart, 2011). 

 

Den oberoende ställningen är ett viktigt element för att revisorn ska kunna utföra revisionsuppdraget 

med yrkesintegritet och lämna ett opartiskt utlåtande, vilket är grundstenen för revisionskvaliteten. Den 

mest välkända definitionen av revisionskvalitet, som har blivit allmänt accepterad av forskare, är 

DeAngelos (1981), som definierar revisionskvalitet som sannolikheten att en revisor upptäcker en 

överträdelse (brott) och därefter offentliggör den för allmän insyn. Forskaren hävdar också att revisorns 

oberoende och revisionskvalitet är två begrepp som är oskiljaktigt sammankopplade eftersom 

sannolikheten att rapportera överträdelser beror på förhållandet till den specifika revisionsklienten. Om 

revisorn inte är oberoende är denne också mindre benägen att rapportera överträdelser, vilket i sin tur 

påverkar revisionskvaliteten negativt och vice versa (DeAngelo, 1981; Zayol, 2017). 

 

I den vetenskapliga litteraturen har revisorns oberoende länge varit ett ämne för omfattande diskussion 

och debatt, särskilt med avseende på hur oberoendet kan bevaras i praktiken, i synnerhet mot bakgrund 

av betydande skandaler där revisorernas oberoende har varit den utlösande faktorn. Den mest 

uppmärksammade skandalen är Enron-skandalen 2001, där revisionsbolaget Arthur Andersen 

anklagades inte bara för att ha misslyckats med sin oberoende granskning, utan även för att ha agerat 

partiskt genom att förstöra relevant dokumentation i syfte att dölja företagets massiva skuldsättning för 

investerare och få det att framstå som mer lönsamt än vad det egentligen var (Revsine, 2002). Detta 
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ledde inte bara till att flera stora börsnoterade företag kollapsade, däribland Enron och Arthur Andersen, 

utan bidrog också till den globala ekonomiska nedgången samt till en djup förtroendekris på 

kapitalmarknaden. I USA svarade lagstiftarna direkt på Enron-skandalen med Sarbanes-Oxley Act 

(SOX) 2002, där man bland annat förbjöd revisorer att tillhandahålla de flesta icke-revisionstjänster till 

sina kunder, införde en karenstid på 1 år för tidigare revisorer som anställdes hos dessa företag samt 

ställde krav på att revisionspartnern byts ut vart 5:e år (FAR, 2024). Som ett resultat trädde 

revisorslagen (2001:883) i kraft i Sverige den 1 januari 2002, där det åligger revisorn att pröva 

eventuella hot mot oberoendet innan ett uppdrag accepteras enligt den så kallade analysmodellen 

(Moberg, Blomqvist & Winblad, 2017). 

 

Trots att återkommande skandaler genom åren har mötts av skärpt lagstiftning och nya regleringar 

fortsätter nya fall att avslöja brister och därmed förblir frågan om revisorns oberoende ett omdebatterat 

ämne inom branschen. Detta illustreras tydligt i en senaste skandal från 2021 där Ernst & Young (EY), 

ett av världens ledande revisions- och konsultföretag, var involverat. Enligt uttalanden från Securities 

and Exchange Commission (SEC) år 2021 visade det sig att anställda hos EY hade erhållit konfidentiell 

information för att på ett otillbörligt sätt påverka en upphandling av revisionstjänster. Detta agerande 

rubbade deras förmåga att handla med den integritet och objektivitet som krävs för att upprätthålla 

oberoendet och incidenten resulterade i att EY bötfälldes. 

 

Liknande händelser har ytterligare intensifierat debatten och återigen skadat förtroendet för finansiella 

rapporter, viktiga aktörer och professionen. Detta betonar behovet av att ständigt granska revisorns 

oberoende och identifiera vilka specifika faktorer som i praktiken hotar det. Det är just detta som denna 

studie har som mål att undersöka, eftersom det först därefter går att utveckla effektiva lösningar och en 

förbättrad revisionspraxis. 

 

1.2 Problemdiskussion  

Studier av revisorns oberoende är av central betydelse ur såväl ett vetenskapligt som ett samhälleligt 

perspektiv, eftersom ett äventyrat oberoende riskerar att få konsekvenser som sträcker sig långt bortom 

det enskilda företaget och hotar den finansiella stabiliteten. Tidigare finansiella skandaler har gett 

upphov till en förtroendekris som verkar på tre distinkta nivåer (Chaney & Philipich, 2002; Francis, 

2004). Initialt riktas misstron mot företagsledningen, då intressenter saknar insyn i huruvida 

beslutsfattandet har styrts av opportunistiska incitament. Följaktligen sprids marknadens skepsis mot 

revisionsbranschen, där aktörernas förmåga att agera objektivt ifrågasätts, vilket skadar hela 

professionens legitimitet. Avslutningsvis undermineras tilltron till den finansiella rapporteringen, 
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eftersom investerare inte längre kan förlita sig på att informationen ger en rättvisande bild av den 

ekonomiska verkligheten när revisorns oberoende inte längre uppfattas som givet. Utöver att finansiella 

skandaler i praktiken har bidragit till omfattande kollapser av stora företag, medför ett ifrågasatt 

oberoende att marknaden måste kompensera för den högre riskuppfattningen genom högre riskpremier. 

Denna förtroendeförlust driver upp kostnaden för såväl eget kapital som skulder, vilket i sin tur fördyrar 

företagens finansiering och hämmar investeringar och tillväxt (Afesha, 2016; Quick, Sanchez & 

Sanchez, 2024). 

 

Mot bakgrund av detta dras slutsatsen att förtroendet för finansiella rapporter är avgörande för 

kapitalmarknadens funktion. Tilliten vilar på revisionsprofessionen och dess aktörers oberoende. Genom 

att agera som en objektiv granskare säkerställer revisorn att informationen är rättvisande, vilket minskar 

osäkerheten hos intressenter. Oberoendet stödjer därmed inte bara investeringsbeslut, utan utgör också 

en nödvändig förutsättning för effektiv marknadstillsyn och ekonomisk stabilitet (Francis, 2004). 

 

Omfattande studier har genomförts för att undersöka faktorer som kan hota revisorns oberoende. 

Nawaiseh och Alnawaiseh (2015) beskriver hot mot oberoendet som situationer där sannolikheten är 

hög att en revisor inte rapporterar sina granskningsresultat på ett sanningsenligt sätt. Litteraturöversikter 

inom området, bland annat av Tepalagul och Lin (2015), Crucean (2020) och Kamal (2023), är överens 

om att så kallade inflytelserika klienter utgör det största hotet. Inom forskningen saknas en definitiv 

terminologi, och i stället används begreppen “stor”, “viktig” och “inflytelserik” klient omväxlande, men 

de har samma innebörd. Adams, Krishnan och Krishnan (2021) definierar en inflytelserik klient som en 

klient med stor ekonomisk betydelse i förhållande till revisorns portfölj, vilket mäts utifrån hur stor 

andel av revisorns totala intäkter som genereras av klientens arvode. Det innebär att en klient inte 

behöver vara stor i absoluta termer för att betraktas som inflytelserik och att även ett mindre företag kan 

vara betydelsefullt om dess arvode utgör en oproportionerligt stor del av revisorns totala intäkter.  

 

Tidigare forskning tyder samstämmigt på att inflytelserika klienter skapar en risk för ekonomiskt 

beroende. Kamal (2023) menar att det primära hotet utgörs av ekonomiska incitament, särskilt 

möjligheten att tillhandahålla icke-revisionstjänster, vilket oftast ger ett högre arvode än själva 

revisionsarbetet. Detta skapar incitament för revisorn att säkra dessa framtida intäkter genom att agera 

till klientens fördel på bekostnad av revisionskvaliteten (Tepalagul & Lin, 2015; Crucean, 2020; Kamal, 

2023). Denna asymmetri i relationen ger revisionsklienten en stark förhandlingsposition. Som en 

konsekvens riskerar revisorer, i syfte att undvika att förlora sådana klienter, att ge vika för klientpress, 

till exempel genom hot om att byta revisionsbyrå. Det kan leda till att revisorer tillmötesgår klientens 
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önskemål rörande revisionsbevis, vilket i vissa fall kan innebära medverkan i bedrägliga aktiviteter 

(Gavious, 2007; Sunarmin & Junaidi, 2022; Tepalagul & Lin, 2015; Moberg et al., 2017). 

Det finns även studier som visar att revisionskvaliteten är positivt korrelerad med klientens betydelse 

och att stora revisionsbyråer, som en försvarsstrategi, är mer benägna att avsluta samarbeten med 

klienter som utgör en betydande risk för oberoendet. Enligt Hossain, Coulton och Wang (2023) kan 

detta beteende förklaras av att rädslan för att skada sitt rykte eller drabbas av rättsliga påföljder vid en 

eventuell skandal väger tyngre än de kortsiktiga ekonomiska fördelarna med att behålla klienten. Detta 

är konsekvenser som stora revisionsbyråer strävar efter att undvika (Chi, Douthett & Lisic, 2012; 

Kamal, 2023). 

 

Ytterligare en forskningsinriktning lyfter fram hur klientprofilen, såsom finansiell ställning, 

marknadsrykte, branschposition eller ägar- och ledningsstruktur, kan påverka revisorns oberoende. 

Forskningen påvisar att dessa faktorer kan utgöra ett potentiellt hot mot oberoendet redan under 

acceptansprocessen och i uppdragets inledande fas. Tidigare studier visar att klienter med stark 

finansiell ställning kan medföra en risk för att revisorn omedvetet intar en mindre kritisk hållning, vilket 

leder till bristande professionell skepsis vid granskningen och till att revisorn därmed underlåter att 

ifrågasätta bokföringsunderlaget i den utsträckning som situationen kräver (Rusmanto, 2017). Mironiuc, 

Chersan och Robu (2013) visar vidare att beslutet att acceptera ett uppdrag från denna typ av klient i hög 

grad påverkas av klientens marknadsposition och ekonomiska prestationer. 

 

Ett omvänt förhållande observeras bland klienter med en svagare profil. Enligt Marques et al. (2019) 

medför den förhöjda risken för rättsliga påföljder att revisorn blir mer kritisk och försiktig i syfte att 

minimera sin egen exponering. Vidare indikerar forskningen att revisorer, som en del av sin 

riskhanteringsstrategi, tenderar att undvika samarbeten med klienter med en historik av misskötsamhet. 

Motivet är främst att värna om det egna anseendet, då ett samarbete med en sådan klientprofil riskerar 

att väcka misstankar om partiskhet och därmed undergräva allmänhetens förtroende för revisionsbyrån 

(Cook et al., 2020). 

 

Slutligen utgör även frågan om huruvida revisorns egna karaktärsdrag påverkar oberoendet ett 

omfattande forskningsområde. Tidigare studier har undersökt en rad olika egenskaper hos revisorn, 

däribland ålder, kön, kompetens och erfarenhet. Studier om revisorns yrkeserfarenhet har betonat att 

revisorer med mer erfarenhet är mindre mottagliga för påtryckningar från sina klienter (Umar & 

Anandarajan, 2004) och har större benägenhet att kräva att klienter korrigerar sin redovisning (Francis 

& Yu, 2009) jämfört med mindre erfarna kollegor. Vidare finner Merdekawati (2022) och Carrera och 
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Van Der Kolk (2021) att yrkeserfarenhet spelar en avgörande roll inom två skilda kompetensområden. 

När det gäller etiska frågor visar studierna att mer erfarna revisorer har ett mer utvecklat professionellt 

omdöme, vilket gör dem bättre rustade att identifiera situationer som kräver etiska överväganden. 

Dessutom konstaterar de att erfarenhet även stärker regelefterlevnaden, där erfarna revisorer uppvisar en 

högre förmåga att strikt följa lagar och standarder samt upptäcka väsentliga fel i de finansiella 

rapporterna. 

 

Det som däremot inte har studerats i samma utsträckning är hur revisorer med olika grad av 

yrkeserfarenhet påverkas av olika klientprofiler samt hur detta relaterar till deras grundläggande syn på 

oberoendet. Detta utgör ett forskningsgap som är viktigt att undersöka, eftersom revisorns oberoende är 

en grundläggande princip inom revisionsyrket. Resultatet kan ge nya insikter som bidrar till att utveckla 

strategier och lösningar för dels att stärka etiska riktlinjer, utbildning och praxis, dels att öka 

intressenters förtroende för både revisionsyrket och de finansiella rapporterna. 

 

1.3 Syfte 

Syftet med denna studie är att undersöka hur revisorns yrkeserfarenhet påverkar upprätthållandet av 

oberoendet i relation till olika klientprofiler. Det primära syftet är specifikt att analysera skillnaderna i 

hur mer respektive mindre erfarna revisorer förhåller sig till risker och incitament kopplade till såväl 

ekonomiskt betydelsefulla klienter som klienter med stark respektive svag profil. Sekundärt syftar 

studien till att validera tidigare forskning om yrkeserfarenhetens påverkan på revisorns professionella 

omdöme och regelefterlevnad i frågor som rör oberoendet. 

 

1.4 Problemformulering  

Ovanstående diskussion leder till utformningen av de frågeställningar som studien avser att besvara. 

Huvudområdet som undersöks är revisorns oberoende i relation till dennes yrkeserfarenhet och denna 

studie har som syfte att belysa dessa skillnader genom följande frågeställningar: 

 

• Hur påverkar yrkeserfarenheten den auktoriserade revisorns regelefterlevnad och 

professionella omdöme? 

• Hur påverkar klientprofilen revisorns oberoende inför acceptansen av ett 

revisionsuppdrag? 

• Hur påverkar inflytelserika klienter revisorns oberoende under den pågående 

revisionsprocessen? 
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1.5 Avgränsningar  

Studien avgränsas till att undersöka auktoriserade revisorer, med ett primärt fokus på att analysera hur 

yrkeserfarenhet påverkar revisorns förutsättningar att upprätthålla sitt oberoende. Vidare avgränsas 

studien till att analysera påverkan från olika klientprofiler, vilket inkluderar klienter med stark 

respektive svag ekonomisk ställning samt deras historik och rykte. Analysen fokuserar på 

acceptansprocessen och uppdragets inledande fas. En avgränsning görs även vid undersökningen av 

inflytelserika klienter, med fokus på avsägelse av revisionsuppdrag vid klientpress. Slutligen har studien 

avgränsats genom att exkludera variabler såsom respondenternas kön och revisionsbyråns storlek. Detta 

görs för att analysera den enskilda variabeln, revisorns yrkeserfarenhet, utan påverkan från 

organisatoriska eller demografiska faktorer. 
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2. Teoretisk referensram 

 

I detta kapitel presenteras betydelsen av revisorns oberoende för samhället samt begreppets definition 

och grund. Därefter redogörs för relevanta teorier och tidigare forskning inom ämnet. Kapitlet avslutas 

med en presentation av studiens analysmodell. 

 

2.1 Problembakgrund 

2.1.1 Revisionens framväxt och skandaler 

En revision är en opartisk granskning av finansiella rapporter som syftar till att ge en rättvisande och 

tillförlitlig bild av företagets ekonomiska ställning samt att säkerställa att redovisningen följer gällande 

lagar, normer och standarder (Campion, 2022). Det är lagstadgat att revisionen endast får utföras av 

auktoriserade revisorer, det vill säga yrkesutövare med särskild utbildning, kompetens och erfarenhet 

inom området (FAR, 2024). 

 

Revisionsprocessen inleds med att revisorn planerar arbetet och skaffar sig förståelse för verksamheten 

samt de risker som kan påverka den finansiella rapporteringen (Carrington, 2023). Detta följs av en 

granskning av redovisningen för att kontrollera att underlagen som ligger till grund för rapporterna 

verkligen är korrekta och välgrundade. När granskningen är klar sammanställs resultaten i 

revisionsberättelsen, vilken även innehåller information om eventuella oegentligheter som identifierats 

under granskningen och sedan överlämnas till företagets ägare för att därefter göras tillgänglig för 

allmänheten (Carrington, 2023). Som koncept har revision existerat i enkla former under lång tid, men 

det var under den industriella revolutionen i Storbritannien som den institutionaliserades och 

utvecklades till den moderna praxis och de regleringar vi har idag. Detta berodde på att den storskaliga 

produktionen, den ökade omfattningen av handelstransaktioner, företagens tillväxt samt den växande 

externa finansieringen under denna period skapade ett ökat behov av transparens och förtroende från 

intressenter gentemot företagsledningen, vilket sedan dess har befäst revisionen som en integrerad och 

väsentlig del av företagsstyrningen (Öhman & Wallerstedt, 2012). 

 

Under de senaste decennierna har emellertid flera omfattande finansskandaler inträffat där brister i 

revisionen spelat en central roll i utvecklingen. De mest uppmärksammade exemplen från början av 

2000-talet är Enron- och WorldCom-skandalerna. I Enron-skandalen, som tidigare nämnts, förstörde 

revisionsbyrån, till följd av en alltför nära relation till företagsledningen, relevant dokumentation i syfte 

att dölja företagets omfattande skulder i balansräkningen (Hayes, 2024). Kort därefter uppdagades 
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WorldCom-skandalen, där företagsledningen manipulerade redovisningen genom otillbörlig aktivering 

av löpande kostnader som tillgångar i stället för att kostnadsföra dem direkt. I båda fallen misslyckades 

den granskande revisionsbyrån med att avslöja ledningens oegentligheter, som syftade till att blåsa upp 

tillgångarna och resultatet och därmed få bolaget att framstå som mer lönsamt för allmänheten än vad 

det i verkligheten var (Hayes, 2024). 

 

Liknande mönster har observerats i Europa, exempelvis under Parmalat-skandalen 2003. I detta fall 

hade koncernen fabricerat tillgångar genom förfalskade handlingar gällande ett banktillgodohavande på 

flera miljarder euro som i själva verket inte existerade. I Wirecard-fallet 2020 användes en liknande 

metod genom att bolaget redovisade 1,9 miljarder euro i balansräkningen som påstods finnas på 

spärrade förvaltarkonton i Asien, men dessa pengar saknade verklig täckning (Salzinger, 2021; Cohen 

Milstein, 2025). Skandalen grundade sig på att revisionsbyrån godtog underlaget utan att ha verifierat 

uppgifterna eller genomfört de nödvändiga kontrollåtgärderna gentemot banken. 

 

Även om metoderna för bokföringsbrott skilde sig åt i de ovannämnda fallen, delade de en gemensam 

utlösande faktor, nämligen ett brustet oberoende. Det var revisionsbyråernas oförmåga att agera som 

objektiva granskare gentemot företagsledningen, ofta till följd av sociala band och ekonomiska 

incitament, som möjliggjorde att manipulationerna kunde fortgå under lång tid. Dessa skandaler har fått 

omfattande konsekvenser för förtroendet på de finansiella marknaderna och för världsekonomin, och de 

efterföljande reformerna har varit avgörande för att forma det moderna revisionslandskapet (Zayol, 

2017). 

 

2.1.2 Revisionens samhällsekonomiska betydelse 

Ett äventyrat oberoende hos revisorn riskerar att få konsekvenser som sträcker sig långt bortom det 

enskilda företaget och hotar den finansiella stabiliteten, vilket erfarenheter från tidigare skandaler tydligt 

har bekräftat genom att påvisa omfattande systemrisker och ett bredare sammanbrott i förtroendet för 

marknaden. 

 

Chaney och Philipichs (2002) studie illustrerar tydligt betydelsen av revisorns oberoende för 

kapitalmarknadens förtroende i ljuset av Enron-skandalen. Författarna framhåller att skandalen har gett 

upphov till en kedja av förtroendekriser som verkar på tre distinkta nivåer. Initialt riktades misstron mot 

företagsledningen, vilket syntes i kursfall hos andra företag som reviderades av Andersen, eftersom 

investerare misstänkte att ledningen utan insyn hade agerat opportunistiskt och att liknande 

oegentligheter därmed kunde finnas även där. Följaktligen förlorade marknaden tilliten till 
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revisionsbranschen och dess aktörer, där tvivel kring revisorns integritet och förmåga att agera som 

oberoende granskare blev ett faktum när det framkom att Andersen hade förstört viktiga dokument. Då 

varken ledningen eller revisorn ansågs pålitliga, förlorade de finansiella rapporterna sin trovärdighet 

som beslutsunderlag för investerare. 

 

En studie av Francis (2004) bekräftar den förtroendekris som uppstod i samband med Enron-skandalen 

och förklarar vidare mekanismerna bakom marknadens reaktion. Baserat på 25 års empiriska data lyfter 

författaren fram att revisionsskandaler är sällsynta (under 1 % årligen), men att systemet trots detta har 

visat sig vara betydligt mer sårbart än förväntat. Skandalen demonstrerade att även om 

revisionskvaliteten generellt höll en hög nivå, var detta otillräckligt för att upprätthålla marknadens 

förtroende när den ledande revisionsbyrån Andersen kollapsade, vilket i sin tur tvingade fram 

omfattande reformer, däribland Sarbanes-Oxley Act. Vidare förklaras den starka marknadsreaktionen 

med att revisionens värde grundas på revisorns rykte, vilket fungerar som en kvalitetsgaranti. 

Marknaden är villig att betala en premie för stora revisionsbyråer, det vill säga Big 4, just för att de har 

byggt upp ett "brand name reputation" som signalerar tillförlitlighet gentemot externa intressenter. 

Teorin är att dessa byråer har starka incitament att skydda sitt rykte, eftersom en enskild 

revisionsskandal riskerar att skada hela deras kundbas snarare än enbart en enskild klientrelation. 

Francis (2004) menar därmed att marknadens förtroende för de finansiella rapporterna vilar helt på 

revisorns rykte och det upplevda oberoendet. Vidare framhåller Nasution och Östermark (2019) att 

revisionskvaliteten först höjs när intressenterna litar på att revisorn agerar i allmänhetens intresse och att 

förtroendet på så vis legitimerar revisionsberättelsen och gör att den accepteras som en auktoritativ och 

pålitlig källa till information om företagets finansiella ställning. Allmänhetens förtroende utgör i sin tur 

en hörnsten i en välfungerande kapitalmarknad. För investerare innebär hög revisionskvalitet en 

trygghet i att de får avkastning i linje med den risk de tar, men den minskar också deras externa behov 

av kostsamma övervakningsåtgärder och motverkar risken för företagsledningens opportunism (Afesha, 

2016). 

 

När marknadens riskbedömning sänks, blir det därmed billigare för företaget att finansiera sin 

verksamhet, vilket sänker både skuldkostnaden (cost of debt) och kapitalkostnaden för eget kapital (cost 

of equity). Detta frigör kapital som i sin tur kan investeras i innovation och strategiska mål, vilket driver 

lönsamhet och tillväxt på sikt (Friedrich, Quick & Schmidt, 2022; Le & Moore, 2021). 
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2.2 Begrepp 

2.2.1 Revisorns oberoende 

Revisorns oberoende spelar en betydande roll i samhället, men termen är komplex och svår att definiera. 

Flera forskare antyder att termen saknar en helt entydig innebörd i litteraturen. En definition som dock 

fångar de flesta aspekter beskriver revisorns oberoende som förmågan att göra opartiska bedömningar 

och fatta beslut som är fria från yttre påtryckningar och otillbörligt inflytande (Alleyne, Devonish & 

Alleyne, 2006). Det innebär att revisorer varken får ha ekonomiska intressen i det företag de granskar 

eller ha nära relationer med parter som kan påverkas av revisionsberättelsen. För att upprätthålla 

oberoendet krävs det att revisorn identifierar och hanterar alla potentiella hot, även om det innebär att 

förlora klienten eller revisionsuppdraget (Carrington, 2023; Eklöv, 2019). I den svenska lagstiftningen 

operationaliseras oberoendet ofta genom begreppen opartiskhet, självständighet och objektivitet 

(Diamant, 2004). 

 

Enligt Mahardika, Sujana och Purnmawati (2017) definieras oberoende som ett tillstånd fritt från 

fördomar och otillbörlig påverkan, vilket är en viktig aspekt inom revisionsyrket. Barizah, Rahman och 

Rashid (2005) kopplar begreppet till revisionsyrkets ursprung och menar att själva revisionsyrkets 

existens vilar på behovet av tillförlitlig finansiell information. Kertarajasa, Marwa och Wahyudi (2019) 

understryker att en revision saknar värde om revisorn inte är oberoende, då detta är en avgörande faktor 

för externa intressenters beslutsfattande och en nyckelfaktor för revisionskvalitet. I linje med detta 

argumenterar Alsughayer (2021) för att det är revisorns yrkesetik som utgör fundamentet för oberoendet 

och att det är denna etiska kompass som vägleder revisorn i arbetet med att leverera hög 

revisionskvalitet. 

 

Det finns en stark koppling mellan oberoende och revisionskvalitet. En oberoende granskning gör att 

allmänheten kan lita på den presenterade finansiella informationen, samtidigt som revisionsyrkets 

integritet upprätthålls (Irmawan, Hudaib & Haniffa, 2013). DeAngelo (1981) beskriver revisionskvalitet 

och oberoende som två oskiljaktiga begrepp som rör revisorns förmåga att upptäcka och rapportera 

överträdelser i redovisningen. Hög revisionskvalitet innebär att de finansiella rapporterna är tillförlitliga 

och att företagets bokföring följer gällande regelverk (Odin & Oziegbe, 2022). 

 

Enligt International Federation of Accountants (IFAC) är oberoendet uppdelat i två lika viktiga 

komponenter: faktiskt oberoende (independence of mind) och synbart oberoende (independence in 

appearance). Denna uppdelning är väletablerad i den akademiska litteraturen och har sina rötter i Mautz 

och Sharafs (1961) studie. Det förstnämnda återspeglar en revisors sinnestillstånd som gör att revisionen 
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kan utföras med en opartisk attityd, medan det synbara oberoendet hänvisar till undvikandet av fakta och 

omständigheter som skulle få omgivningen att dra slutsatsen att revisorn inte agerar opartiskt (Alleyne, 

Devonish & Alleyne, 2006; Dart, 2011). Både synbart och faktiskt oberoende omfattas av kravet på att 

en lagstadgad revisor ska vara oberoende (FAR, 2024). 

 

2.2.2 Faktiskt oberoende  

Enligt International Federation of Accountants (IFAC) definieras termen faktiskt oberoende enligt 

följande: 

 

”Det sinnestillstånd som tillåter att en slutsats uttrycks utan att påverkas av faktorer som 

äventyrar ett professionellt omdöme, vilket gör att en individ kan agera med integritet och 

utöva objektivitet och professionell skepsis” (IFAC, 2006, s. 371). 

 

I grunden handlar begreppet om revisorns inre sinnestillstånd och bygger på att principerna om integritet 

och objektivitet ska upprätthållas under hela revisionsprocessen. Eklöv (2019) understryker att det, i 

syfte att bevara det faktiska oberoendet, krävs att revisorn inte bara följer lagar och etiska koder utan 

också motstår påtryckningar från ägare eller företagsledning. Det finns dock ett inneboende dilemma 

med det faktiska oberoendet — det är osynligt för omvärlden. Causholli och Knechel (2012) menar att 

eftersom ingen utomstående kan observera revisorns tankesätt och då det endast är revisorn som kan 

besluta om hur stor arbetsinsats som ska läggas på att samla underlag, är det i praktiken omöjligt att 

bevisa att revisorn verkligen är oberoende. 

 

Enligt Jenkins och Stanley (2019) blir följden att intressenterna förlitar sig på revisorn och dennes 

utlåtande om de har förtroende för revisorns oberoende, även i de fall där en opartisk revisor har fattat 

felaktiga beslut och rapporterat missvisande information (Benjaminsson & Doherty, 2012). 

 

2.2.3 Synbart oberoende 

International Federation of Accountants (IFAC) har definierat termen “synbart oberoende” enligt 

följande:  

 

“Undvikandet av fakta och omständigheter som är så betydelsefulla att en rimlig och 

informerad tredje part, som har kunskap om all relevant information, skulle kunna dra 
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slutsatsen att ett företags integritet, objektivitet eller professionella skepsis har 

äventyrats." (IFAC, 2006, s. 290). 

 

Tidigare forskning om revisorns oberoende tyder på att finansiella rapporters trovärdighet i hög grad 

vilar på det synliga oberoendet (Dharmaraj, 2016). Eftersom det faktiska oberoendet, som tidigare 

nämnts, är dolt för omvärlden, tvingas externa intressenter grunda sin tillit på den synbara dimensionen 

av oberoendet. Det argumenteras för att även om en revisor faktiskt agerar med integritet, kommer 

revisionsberättelsen inte att accepteras av intressenterna som rättvisande om omgivningen tvivlar på 

revisorn (Schmidt, 2012; Barizah, Rahman & Rashid, 2005). 

Dharmaraj (2016) går så långt som att hävda att finansiella rapporter saknar värde utan det synbara 

oberoendet och menar att en bristande uppfattning av detta oberoende kan få lika allvarliga 

konsekvenser för marknadens förtroende som faktiska överträdelser. I linje med detta betonar Nasution 

och Östermark (2019) att revisorns rykte är kopplat till hur väl denne förmedlar sitt synbara oberoende. 

Om intressenterna ser tydliga bevis på ett opartiskt beteende, stärks förtroendet för revisorn och 

revisionskvaliteten. 

 

2.3 Revisorns yrkesetik 

Varje yrke lägger stor vikt vid den yrkesetik som är kopplad till de tjänster som tillhandahålls, och 

revisionsyrket är inget undantag (Alsughayer, 2021). Vid varje uppdrag ställs revisorer inför en mängd 

olika situationer som kräver bedömningar baserade på etik och moral, eftersom det inte alltid finns 

detaljerade lagar som täcker alla tänkbara situationer (Collste, 1996). 

 

Tarigan, Bangun och Susanti (2013) samt Halim (2015) hävdar att revisorns etik vilar på moraliska 

principer som fungerar som vägledning för att säkerställa en trovärdig och sanningsenlig revision. För 

att övervaka revisionsprofessionen och tillvarata allmänintresset samverkar flera centrala aktörer på 

både internationell och nationell nivå. Internationellt sätts standarden av International Federation of 

Accountants (IFAC) och International Ethics Standards Board for Accountants (IESBA). I Sverige delas 

ansvaret mellan branschorganisationen Föreningen Auktoriserade Revisorer (FAR) och den statliga 

tillsynsmyndigheten Revisorsinspektionen (RI). 

 

Detta samspel fungerar genom att revisorer följer de etiska koderna som har utvecklats av FAR, vilka i 

sin tur baseras på regelverk från IESBA. FAR, som grundades 1923, är branschorganisationen för 

revisorer, redovisningskonsulter och rådgivare och ansvarar för att förvalta och utveckla dessa regelverk 

på nationell nivå. IESBAs internationella kod (Code of Ethics) utgör grunden för FAR:s egna etiska 
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regler, och i Sverige är dessa regler en integrerad del av begreppet god revisorssed. Det innebär att 

IESBA:s principer inte enbart är rekommendationer, utan snarare utgör bindande normer för revisorns 

agerande genom sin starka koppling till revisorslagen, FAR:s regelverk och RI:s praxis. Det yttersta 

ansvaret för att utöva tillsyn över auktoriserade revisorer ligger hos RI, som också säkerställer att god 

revisorssed efterlevs i praktiken och förtydligar gränserna för oberoendet genom sina tillsynsbeslut och 

disciplinärenden (FAR, 2024). 

 

IESBAs etikkod fungerar därmed som ett internationellt yrkesetiskt ramverk som revisorer ska tillämpa 

för att identifiera och hantera hot mot oberoendet (FAR, 2024). Koden har en avgörande inverkan på 

revisorer, då den fastställer normer för det professionella beteendet som förväntas samt vägleder 

revisorer i att fatta beslut som överensstämmer med professionell integritet och objektivitet, vilket är en 

förutsättning för att upprätthålla oberoendet gentemot klienten. Merdekawati (2022) påvisar i sin studie 

att revisorer med en djup förståelse för den etiska koden gör bättre bedömningar och upprätthåller sin 

opartiskhet mer effektivt än de som saknar insikt i de etiska implikationerna av sina beslut. 

Alsughayer (2021) argumenterar i samma spår och menar att revisorns etik är en fundamental byggsten 

för oberoendet och är avgörande för att leverera en hög revisionskvalitet. Detta säkerställer att revisorn 

kan fullgöra sina skyldigheter gentemot både uppdragsgivaren och allmänintresset. Som tidigare nämnts 

är målet med revisionsprofessionen att skapa förtroende hos intressenter samt att tillföra trovärdighet till 

finansiella rapporter, vilket i sin tur bidrar till ekonomisk hållbarhet (Ardelean, 2013). Carrera och Van 

Der Kolk (2021) finner vidare att erfarenhet har en positiv effekt på revisorers förmåga att identifiera 

etiska frågor och drar slutsatsen att erfarna revisorer ofta är mer konservativa i sina tolkningar än mindre 

erfarna kollegor, vilket leder till beslut som minimerar risken för finansiella fel eller regelbrott. 

 

• Integritet innebär att en revisor ska vara ärlig och rättrådig i sitt arbete. Revisorer får inte 

medvetet associeras med finansiella rapporter som innehåller felaktig eller vilseledande 

information. 

• Objektivitet innebär att revisorn inte får låta intressekonflikter eller otillbörlig påverkan styra 

sina professionella bedömningar. 

• Professionell kompetens och vederbörlig omsorg innebär att revisorer ska upprätthålla den 

kunskapsnivå som krävs för att tillhandahålla kvalificerade tjänster baserade på gällande lagar 

och praxis samt agera noggrant. 

• Tystnadsplikt (konfidentialitet) innebär att revisorer inte får avslöja information som erhållits 

under ett uppdrag utan behörighet eller laglig skyldighet. 
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• Professionellt uppträdande innebär att revisorn ska undvika att agera på ett sätt som kan skada 

revisionsyrkets anseende, samtidigt som denne ska följa lagar och regler. 

 

En revisor som följer den etiska koden kommer att stå emot klientpress som annars skulle kunna 

påverka attityden och bedömningen, vilket möjliggör en revisionsberättelse grundad på faktiska 

underlag och objektiva slutsatser, menar Imansari och Halim (2016). En revisor anses vara professionell 

när denne agerar i enlighet med etikkoden, vilket ger tydliga riktlinjer och ett korrekt beslutsunderlag för 

externa intressenter (Farida, 2021). Även om etikkoden utgör ett formellt ramverk är det viktigt att 

notera att även informella faktorer, som kultur och personliga värderingar, påverkar revisionsbeslutet 

(Meidawati & Assidiqi, 2019). 

 

2.4 Revisorns legitima ansvar  

Enligt Revisorsinspektionen (2024) har revisorn även en skyldighet gentemot intressenterna. Revisorn 

bör rapportera och upplysa intressenterna om vissa händelser om denne anser att de bör få kännedom om 

dem, vilket även framgår av aktiebolagslagen (2005:551).  

 

Eftersom revisionsyrket regleras av lagstiftning är de relevanta lagarna viktiga för genomförandet av 

studien. I Sverige är RI den statliga myndighet som beslutar om godkännande och auktorisation av 

revisorer samt registrering av revisionsbolag och som utövar tillsyn över revisorer och revisionsbolag. I 

Sverige finns regelverk för oberoende, vilket bland annat framgår av 6 § i revisorslagen (2001:883), som 

föreskriver att revisorn ska utföra sina revisionsuppdrag i enlighet med god revisionssed. God 

revisionssed är en rättslig standard som ställer krav på planering, rapportering och dokumentation av 

revisorns granskningsprocess samt på att revisorn ska handla i enlighet med höga etiska normer och 

tillämpliga regler och riktlinjer. Revisionen ska dessutom, enligt 9 kap. 3 § i aktiebolagslagen 

(2005:551) ska vara så omfattande som god revisionssed kräver. Enligt samma lagstiftning 

(revisorslagen 2001:883) finns det situationer där revisorn kan bli jävig, vilket skulle leda till att 

revisorn förlorar sitt oberoende. Jäv innebär i grunden en situation där revisorn kan tänkas bli påverkad, 

vilket medför att denne inte kan vara opartisk (Carrington, 2023). I revisorslagen (2001:883) finns en 

förbudskatalog som förbjuder revisorn att åta sig ett uppdrag, exempelvis om revisorn är ägare eller 

delägare i bolaget, sköter grundbokföringen i bolaget eller är familjemedlem till bolagets ägare 

(Carrington, 2023). 

 

Enligt 20 § i revisorslagen (2001:883) ska revisorn vara ”opartisk, självständig och objektiv”, och om 

detta kan ifrågasättas blir oberoendet rubbat. I Sverige ledde efterverkningarna av den stora Enron-
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skandalen till att revisorslagen (2001:883) trädde i kraft den 1 januari 2002. Lagen föreskriver bland 

annat att revisorn ska pröva om det föreligger ett hot mot oberoendet innan ett uppdrag accepteras, 

vilket görs enligt analysmodellen (Moberg et al., 2017). Analysmodellen representerar ett konceptuellt 

ramverk som är avsett att systematiskt granska de hot som potentiellt kan påverka revisorns oberoende 

under dennes uppdragsperiod (Sandström, 2017).  

 

Denna analysmodell tillämpas huvudsakligen för att identifiera och bedöma olika faktorer som kan 

påverka revisorns oberoende samt för att utforma strategier som syftar till att främja och upprätthålla 

revisorns oberoende i praktiken (Sandström, 2017). Analysen ska göras inför varje nytt 

revisionsuppdrag och kortfattat går analysmodellen ut på att ta ställning till om det föreligger något hot i 

form av egenintresse, självgranskning, partsställning, vänskap eller skrämsel. Om revisorn upplever att 

det föreligger ett hot ska denne avsäga sig uppdraget enligt 21 § i revisorslagen (2001:883). 

 

Figur 2: FARs flödesschema (FAR, 2024, s. 616)  
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Egenintressehot kan uppstå när en revisor eller någon i revisorns nätverk har ekonomiska intressen i 

klientens verksamhet. Det kan vara ett direkt ekonomiskt intresse, som exempelvis affärsmässiga band 

med klienten, ägande av klientens aktier eller ett finansiellt beroende av klientens revisionsarvode. Det 

kan även vara indirekta ekonomiska intressen, som när en närstående till revisorn har en relation med 

klienten (FAR, 2024; Eklöv, 2019). 

 

Självgranskningshot kan uppstå när revisorn erhåller ett revisionsuppdrag från ett företag som denne 

tidigare har granskat. Det kan även handla om tidigare anställning hos klienten eller indirekta relationer, 

till exempel där en närstående till revisorn har deltagit i klientens arbete, vilket utgör ett 

självgranskningshot (FAR, 2024; Eklöv, 2019). 

 

Partsställningshot innebär att revisorn kan skapa en nära relation till klienten eller dess intressenter. 

Detta kan ske genom personliga eller yrkesmässiga förhållanden mellan revisorn och klienten. Om 

revisorn har företrätt klientens ståndpunkt i ett rättsligt eller ekonomiskt sammanhang, till exempel vid 

en skattedeklaration, aktualiseras partsställningshotet (FAR, 2024; Eklöv, 2019). 

 

Vänskapshot uppstår om revisorer eller någon i revisorns nätverk har nära personliga relationer med 

klienten, vilket kan påverka revisorns objektivitet och oberoende. Detta gäller även för relationer mellan 

revisorn och klientens interna och externa intressenter. Vänskapshot är vanligt vid långvariga uppdrag 

med samma klient (FAR, 2024; Eklöv, 2019). 

Skrämselhot kan uppstå när revisorn eller revisionsbyrån känner sig hotad av kunder eller andra 

intressenter av att utföra revisionen på ett visst sätt. Detta kan innebära hot i form av att byta revisor, 

ekonomiska påtryckningar eller liknande. Skrämselhotet kan leda till att revisorn avviker från 

objektiviteten och inte rapporterar väsentliga brister i redovisningen för att undvika negativa 

konsekvenser eller för att revisorn har egna intressen (FAR, 2024; Eklöv, 2019).  

 

2.5 Agentteori 

Det finns många olika teorier som förklarar revisionen och revisorns oberoende roll i samhället. Denna 

uppsats tar sin utgångspunkt i agentteorin och intressentteorin för att analysera studiens empiriska 

material. Enligt Afesha (2016) fokuserar agentteorin på att beskriva dynamiken mellan huvudman och 

agent i en organisation. I denna relation agerar ägaren som huvudman och anlitar agenten, det vill säga 

företagsledningen, för att utföra specifika arbetsuppgifter och leda verksamheten. Idealt sett förväntas 

agenten agera helt i linje med huvudmannens intresse, men teorin understryker att detta i praktiken är 

nästintill omöjligt då parternas mål skiljer sig åt. En viktig utgångspunkt i teorin är antagandet att 
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(The Institute of Chartered Accountants in England and Wales, 2005, s. 6–10). Revisorn anlitas för att 

granska informationen och agera som en neutral tredje part som bekräftar den sanningsenliga 

informationen om verksamheten och säkerställer revisionskvaliteten. Införandet av en revisor 

introducerar dock omedelbart ett sekundärt agentproblem eftersom relationen mellan ägaren och 

revisorn präglas av samma grundläggande dynamik som den mellan ägaren och ledningen (Carrington, 

2023). Även här antas revisorn, enligt teorin, vara nyttomaximerande och drivas av egna incitament, 

såsom att bevara en god relation till lönsamma klienter snarare än att rapportera upptäckta fel, eftersom 

detta skulle kunna leda till att denne förlorar uppdraget. Det är här behovet av en oberoende revisor blir 

uppenbart. Oberoendet utgör således den teoretiska förutsättning som neutraliserar revisorns 

ekonomiska egenintresse, vilket möjliggör att revisionen fungerar som en effektiv 

övervakningsmekanism i allmänhetens tjänst snarare än som ett verktyg för ledningen (Afesha, 2016; 

Muslim & Suun, 2020). 

 

2.6 Intressentteori 

För att fullständigt kunna förklara revisionens och revisorns oberoende roll i samhället är agentteorin 

ensam otillräcklig, eftersom den enbart fokuserar på relationen mellan två parter: huvudmannen och 

agenten. Denna begränsning leder till att revisorns bredare samhällsansvar förbises. Därför kompletteras 

det teoretiska ramverket i denna studie med intressentteorin. Som visas i figur 4 belyser denna teori att 

det, utöver ägaren och interna intressenter, finns flera externa intressenter som har intresse av de 

finansiella rapporterna. Enligt Culpan och Trussel (2005) innebär detta perspektiv att varje organisation 

har fler parter att ta hänsyn till än enbart ägarna. Externa intressenter definieras som individer eller 

grupper med legitim rätt att påverka företaget, exempelvis genom lagstiftning eller investerat kapital, 

och som i sin tur påverkas av företagets verksamhet och prestationer. Likt ägarna saknar dessa externa 

aktörer insyn i företagets dagliga drift och det präglas av en bredare informationsasymmetri mellan 

företag och omvärlden. Det är därför avgörande att företaget fullgör sina skyldigheter, vilket i detta 

sammanhang innebär att minimera intressenternas informationsrisk genom att möta och tillgodose deras 

förväntningar på trovärdig information om verksamheten. Om företaget misslyckas med detta riskerar 

förtroendet hos externa intressenter att skadas, vilket kan leda till högre kapitalkostnader eller förlorade 
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Ett objektivt revisionsutlåtande är det primära verktyget för att reducera denna risk, och det är här 

revisorns oberoende, i ljuset av teorin, blir en garant för att informationen inte är partisk till förmån för 

företagsledningen (Porter, Simon & Hatherly, 2008). Revisionen måste utföras av en objektiv revisor för 

att säkerställa att redovisningen tillförlitligt speglar verksamhetens aktiviteter, vilket skapar förtroende 

hos samtliga parter. Ur detta teoretiska perspektiv är revisorns oberoende en förutsättning för ett 

ömsesidigt utbyte där båda parter gynnas genom att företaget i ett första led säkrar sin tillgång till 

finansiering (till lägre kapitalkostnader) och intressenterna i ett andra led känner den trygghet som krävs 

för att få sin förväntade avkastning (Muslim & Suun, 2020). Att kombinera dessa två teorier synliggör 

den konflikt som finns inom revisionsprofessionen. Medan det är företaget som betalar för revisionen, är 

det samhället och de externa intressenterna som är de primära mottagarna och som är i behov av och 

drar nytta av dess värde. Det är just av denna anledning som studien tillämpar en kombination av båda 

teorierna, eftersom de tillsammans gör att man fullt ut kan förstå och analysera den strukturella 

obalansen som utmanar revisorns oberoende. 
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Teoretisk kategorisering av empiri - I det första steget sorteras respondenternas svar tematiskt utifrån 

de tre empiriska huvudtemana: Regelefterlevnad och professionellt omdöme, Klientprofil samt 

Inflytelserika klienter. Dessa teman är härledda ur studiens teoretiska referensram, vilket säkerställer att 

studien bygger vidare på befintlig kunskap. 

 

Jämförelse via variabeln yrkeserfarenhet - I det andra steget appliceras studiens centrala variabel, 

yrkeserfarenhet, som ett analytiskt filter över de sorterade svaren. Respondenterna delas in i två grupper: 

mindre erfarna revisorer (under 5 års erfarenhet) och mer erfarna revisorer (över 5 års erfarenhet). För 

att uppfylla studiens syfte och synliggöra erfarenhetens effekt på oberoendet ställs dessa grupper mot 

varandra inom varje tema. Detta möjliggör en komparativ analys där likheter och skillnader i 

resonemang, attityder och beslutsfattande tydliggörs. 

 

Teoretisk analys och slutsats - I det avslutande steget återkopplas resultatet till referensramen för att 

teoretiskt förklara de identifierade skillnaderna mellan grupperna. Studiens teorier kommer här att 

fungera som analytiska linser för att tolka empirin. Exempelvis används intressentteorin för att 

undersöka hur yrkeserfarenhet påverkar revisorns förmåga att ta ansvar ur ett bredare 

samhällsperspektiv. I motsats till detta tillämpas agentteorin för att förklara om revisorer istället visar 

tecken på att prioritera strikt regelefterlevnad framför det övergripande samhällsansvaret, eller om det 

framträder tecken på en beroendeställning gentemot klienten. Det kommer dock att beaktas i 

undersökningen att verkligheten sällan är entydig, varför analysen även syftar till att fånga den 

komplexitet som uppstår om båda teorierna visar sig vara parallella. Slutligen jämförs analysen med 

tidigare forskning för att pröva studiens resultat och diskutera om resultaten överensstämmer med 

tidigare studier eller om nya mönster kopplade till erfarenhet har identifierats.  

 

2.8 Tidigare studier  

2.8.1 Yrkeserfarenhetens påverkan på oberoendet 

Begreppet yrkeserfarenhet definieras av Nelson, Libby och Bonner (1995) utifrån antalet arbetstimmar 

och möjligheten att praktisera revision. Författarna menar att erfarna revisorer kännetecknas av att de 

har hanterat fler uppdrag och fått mer feedback från både överordnade inspektörer och sin omgivning, 

vilket vässar deras yrkeskompetens. 

 

Tidigare studier om revisorns yrkeserfarenhet har visat en tydlig korrelation mellan yrkeserfarenhet och 

förmågan att upprätthålla objektivitet i pressade situationer. Ett exempel är Umar och Anandarajans 
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(2004) studie, som undersökte faktorer som påverkar revisorns oberoende genom en fallstudie i USA 

och Australien. Resultatet visade att revisorer med lång erfarenhet är betydligt mindre mottagliga för 

påtryckningar från klienter än sina mindre erfarna kollegor. Detta bekräftas även av en studie av Francis 

och Yu (2009) som behandlar stora revisionsbyråer och visar att erfarenhet påverkar benägenheten att 

utmana klienter. Författarna konstaterade att mindre erfarna revisorer i mindre utsträckning tenderar att 

kräva att klienter korrigerar felaktigheter i sin redovisning, medan mer erfarna revisorer i större 

utsträckning insisterar och kräver rättelser. 

 

Vidare belyser Carrera och Van Der Kolk (2021) den positiva effekten som yrkeserfarenhet har på 

revisorers etiska förmåga. De finner att erfarenhet stärker förmågan att identifiera etiska frågor, det vill 

säga att upptäcka och känna igen situationer eller problem som medför etiska implikationer. Studiens 

resultat tyder på att erfarna revisorer är mer konservativa i sina etiska tolkningar än sina mindre erfarna 

kollegor, vilket i praktiken leder till att de väljer lösningar som minimerar risken för finansiella fel eller 

regelbrott. 

 

Denna bild förstärks av Bedard (1991), som undersökte effekten av expertis på revisionsbeslut. 

Undersökningen visade att erfarna revisorer uppvisar högre kvalitet i sina beslut, har bättre förmåga att 

följa lagar och standarder samt är bättre på att upptäcka väsentliga fel i finansiella rapporter. Saunders, 

Keune och Hawkins (2023), vars resultat är i linje med den tidigare studien, motiverar detta med att 

mindre erfarna revisorer saknar praktisk rutin vid avancerade uppgifter och därigenom riskerar att inte 

tillämpa gällande lagar och standarder korrekt. 

 

Ytterligare en studie som visar detta samband är den av Nainggolan och Handayani (2023), som visar att 

yrkeserfarenhet har en signifikant positiv effekt på revisionskvaliteten. Resultatet indikerar att revisorer 

med mer erfarenhet utför mer noggranna granskningar, vilket tyder på att erfarenhet stärker både 

kvaliteten på revisionen och revisorns professionella omdöme. 

 

Sammanfattningsvis visar tidigare forskning att yrkeserfarenhet är en väsentlig faktor för revisorns 

yrkesutövning. Forskningen pekar på att erfarna revisorer är mindre mottagliga för påtryckningar och 

mer benägna att kräva korrigeringar av klienter. Därtill visar studierna att erfarenhet leder till mer 

konservativa etiska tolkningar och en prioritering av lösningar som minimerar risken för regelbrott och 

finansiella fel. 
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2.8.2 Klientprofilens effekt på oberoendet 

I denna studie definieras klientprofilen utifrån två huvudsakliga dimensioner: dels klientens ekonomiska 

betydelse för revisionsbyrån, dels klientens specifika egenskaper, vilka beskrivs nedan. 

 

Beattie, Brandt och Fearnley (1999) samt Knapp (1985) betraktas som de forskare som har lagt grunden 

för detta forskningsfält och utgör en referenspunkt för majoriteten av de efterföljande studierna. Deras 

forskning identifierade att en klientprofil som innefattar faktorer som finansiell ställning, lönsamhet, 

välbekanta ägare och ledning samt huruvida bolaget är börsnoterat kan utgöra ett hot mot revisorns 

oberoende. 

 

Knapp (1985) argumenterade för att en klients starka finansiella ställning tenderar att ge revisorn en 

positiv bild ("good image") av företaget. Den positiva uppfattningen kan minska revisorns motivation att 

stå emot påtryckningar från ledningen, vilket ökar sannolikheten för att finansiellt starka klienter oftare 

lyckas driva igenom sina önskemål i revisionsrelaterade frågor. 

 

Beattie et al. (1999) framhöll däremot det omvända förhållandet, nämligen att om en klient har ett skadat 

anseende och presterar ekonomiskt svagt, är det osannolikt att revisionsberättelsen anpassas efter 

klientens preferenser. Författarna menar att potentiella rättsliga påföljder i samband med konkursrisk 

tvingar revisorn att tillämpa större försiktighet och noggrannhet i sin granskning för att skydda sitt 

professionella ansvar. Externa intressenter gör dock en annan tolkning av hur en klients svaga 

ekonomiska ställning påverkar oberoendet. De menar att företagsledningen, av desperation, kan vara 

mer benägen att utöva otillbörlig press för att överleva, vilket ökar risken för att revisorn tillmötesgår 

klientens krav. 

 

Flera studier har byggt vidare på dessa forskningsresultat, däribland den av Marques et al. (2019). Syftet 

med deras studie var att fördjupa förståelsen för revisorers uppfattning om oberoende och specifikt att 

analysera hur denna påverkas av variabler såsom klientens ekonomiska situation. Studiens resultat 

utvecklar tidigare forskning och visar att när en klient har en stark ekonomisk ställning upplever 

revisorn en lägre risk att hållas ansvarig för kontroversiella bedömningar, vilket tenderar att minska 

graden av objektiv granskning. Det motsatta gäller för företag med en svagare profil, då risken för 

rättsliga påföljder ökar vid samarbete med denna typ av klient. 

 

Även Rusmanto (2017) har undersökt hur klientens ekonomiska ställning påverkar oberoendet. Studien 

konkluderar att klientens anseende kan påverka revisorns bedömning både före acceptansen av 



27 

 

uppdraget och i arbetets inledande fas. I intervjuer med 29 respondenter uppgav majoriteten att klientens 

rykte och bakgrund främst påverkade arbetets omfattning. Två av respondenterna hävdade dock 

specifikt att en stark finansiell ställning kan påverka oberoendet negativt; om företaget "sköter sig väl" 

finns en förväntan om att revisionsberättelsen ska bli mer gynnsam. Författaren menar att det finns en 

risk att revisorn omedvetet intar en mindre kritisk hållning i sin granskning på grund av klientens 

positiva profil och därmed underlåter att ifrågasätta redovisningen i den utsträckning som annars hade 

krävts. Slutsatsen är att klientens rykte och finansiella ställning kan utgöra potentiella hot mot 

oberoendet. 

 

Vidare identifierade Mironiuc et al. (2013) klientprofiler som styrde revisorns beslut att acceptera en 

klient. I en undersökning av 100 företag från Fortune 500-listan, som granskades av de fyra stora 

revisionsbyråerna (Deloitte, EY, KPMG och PwC), framkom det att byråerna vid acceptansbeslut lade 

stort fokus på klienternas lönsamhet och skuldsättningsgrad. Resultaten visade att klientens 

internationella prestation och rykte var avgörande för acceptansen, men även vilken typ av tjänster 

klienten efterfrågade spelade en central roll. Författarna menar att detta indikerar en risk att 

revisionsbyråer agerar som vinstmaximerande företag snarare än som samhälleliga kontrollanter. 

 

Slutligen undersökte Cook et al. (2020) hur revisorns rykte påverkar relationerna till klienter samt hur 

ryktesrelaterade överväganden styr acceptansen och behållandet av klienter. Studiens slutsats var att 

revisorer tenderar att undvika klienter med en historik av misskötsamhet av två grundläggande skäl: 

ryktesrisk och strategisk matchning (assortative matching). Om en revisor associeras med ett företag 

med ett dåligt rykte riskerar intressenter att ifrågasätta revisorns arbetets trovärdighet. I syfte att skydda 

sitt varumärke och undvika misstro från andra kunder och branschkollegor väljer revisorer därför att 

avböja eller avsluta sådana uppdrag. Det andra skälet baseras på strategisk matchning; revisorer tenderar 

att föredra klienter med god historik och skötsamhet, samtidigt som sådana företag söker revisionsbyråer 

som är kända för att leverera hög kvalitet. Författarna påpekar att revisorns rykte är starkt kopplat till 

klientportföljen. Om en revisor arbetar med företag där oegentligheter har förekommit, kan misstankar 

uppstå om att revisorn bortser från brister för att behålla klientrelationen, vilket i sin tur underminerar 

förtroendet för revisorns oberoende och objektivitet. 

 

Sammanfattningsvis pekar flera studier på att klientens ekonomiska ställning, inklusive finansiellt rykte 

och bakgrundsfaktorer som lönsamhet och internationell position, kan utgöra potentiella hot mot 

revisorns oberoende. Dessa faktorer kan påverka revisorns uppfattning och agerande under 
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revisionsprocessen, där rättsliga påföljder och klientens rykte framstår som centrala faktorer som kan 

påverka graden av oberoende och opartiskhet. 

 

2.8.3 Inflytelserika klienters effekt på oberoendet  

Litteraturöversikter, bland annat av Tepalagul och Lin (2015) samt Crucean (2020), är överens om att 

inflytelserika klienter utgör det största hotet mot revisorns oberoende. Inom forskningen saknas en 

definitiv terminologi, och i stället används begreppen “stor”, “viktig” och "inflytelserik" klient 

omväxlande, men de delar samma innebörd. En stor eller inflytelserik klient definieras som en klient 

som har stor ekonomisk betydelse i förhållande till en revisors portfölj, vilket mäts utifrån hur stor andel 

av revisorns totala intäkter som genereras av klientens arvode (Adams et al., 2021). Det krävs inte att 

klienten är ett stort företag för att den ska betraktas som inflytelserik; även små företag kan vara 

inflytelserika så länge deras arvode utgör en oproportionerligt stor del av revisorns portföljintäkter.    

Tepalagul och Lin (2015), Crucean (2020) och Kamal (2023) menar att detta påverkar revisorns 

oberoende eftersom revisorer (revisionsfirmor) kan bli ekonomiskt beroende av klienter med detta 

karaktärsdrag. Hotet mot oberoendet uppstår på grund av ekonomiska incitament, mer specifikt de 

finansiella fördelarna som är kopplade till tillhandahållandet av icke-revisionstjänster, då de genererar 

större arvoden än revisionsuppdrag.  

 

Tidigare forskning, såsom Gul (1991), betonar att hotet bygger på att stora klienter har en viss 

förhandlingsstyrka gentemot revisorn, vilket påverkar förhållandet mellan dem. Författaren menar att 

revisorer kan utsättas för sanktioner eller påtryckningar från klienten, i form av ett eventuellt byte av 

revisor eller byrå, om revisorn exempelvis envisas med att rapportera felaktigheter (Gul, 1991). För att 

undvika risken att förlora sådana klienter kan revisorn påverkas av klientpress och tillmötesgå deras 

önskemål rörande revisionsbevis på bekostnad av revisionskvaliteten, vilket i vissa fall kan innebära 

medverkan i bedrägliga aktiviteter (Gavious, 2007). 

 

Den grundläggande studien inom detta område, som många andra studier ofta hänvisar till, genomfördes 

av DeAngelo (1981), som använde termen "quasi-rent" (kvasiränta) för att beskriva de intäkter som en 

revisor erhåller vid utförandet av både revisions- och icke-revisionsrelaterade tjänster. Författaren 

hävdade att små revisionsbyråer har färre klienter och därmed färre sådana kvasiräntor än större byråer. 

Detta argument lade grunden för påståendet att stora firmor erbjuder högre revisionskvalitet än små 

firmor, eftersom de använder dessa resurser till personalutbildning, vilket i sin tur säkerställer 

kompetens och kvalitet (DeAngelo, 1981). 
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Denna syn utvecklas vidare av Fung, Raman och Zhu (2017), som menar att stora revisionsfirmor har ett 

starkare incitament att skydda sitt globala namn och rykte samt att vara mer oberoende gentemot sina 

stora klienter. Författarna hävdar att de, genom sin större kundbas, har betydande kvasiräntor som står 

på spel om de äventyrar sin opartiskhet genom att bli involverade i en skandal. Dessutom bidrar de 

potentiella juridiska kostnaderna vid en skandal till att stora firmor inte kan vara beroende av en enskild 

klient. 

 

Reynolds och Francis (2001) påpekar att konsekvenserna av att förlora en inflytelserik klient för en 

mindre firma kan vara allvarliga och potentiellt leda till personalnedskärningar eller lägre ersättning, 

vilket skapar en motivation att agera till klientens fördel. Shockley (1981), Gul (1989) och Panda och 

Leepsa (2017) instämmer i att förlusten av en inflytelserik klient för en mindre firma kan resultera i 

betydande kostnader, då sådana klienter är fåtaliga i deras portfölj. 

 

I studier av Chi et al. (2012) och Chen, Lin och Lin (2008) undersöktes hur stora och små firmor 

upprätthåller sitt oberoende när de arbetar med stora noterade och onoterade klienter. Resultaten visade 

att små firmor var mer ekonomiskt beroende av stora noterade och onoterade klienter av flera skäl. För 

det första hade små firmor mindre effektiv kvalitetskontroll jämfört med stora firmor, som investerar 

mer i teknik och utbildad personal. Detta gör att stora firmor har bättre möjligheter att upptäcka 

överträdelser i finansiella rapporter. För det andra, om revisorer från små firmor väljer att agera till 

klientens fördel, är de mindre utsatta för kostnaderna av rättsliga påföljder och riskerar i mindre 

utsträckning att förlora sitt rykte vid en skandal. För det tredje har små revisionsfirmor personliga 

fördelar av att behålla en inflytelserik klient, inte bara på grund av kvasiräntor utan också eftersom 

revisorer som hanterar dessa klienter kan erhålla befordran och bonusar från den egna byråledningen. 

Enligt litteraturen förväntas stora revisionsbyråer ha en omfattande kundportfölj där ingen enskild klient 

ska anses vara för stor eller viktig, med målet att upprätthålla revisionsbyråns rykte och undvika rättsliga 

påföljder (Panda & Leepsa, 2017; Gul, 1991; Shockley, 1981).  

 

En annan påverkan som stora klienter har på mindre byråer är, enligt Lu, Wu och Yu (2017) och 

Hossain et al. (2023), att klienter till små revisionsföretag som granskar koncernföretag uppvisar högre 

diskretionära periodiseringar. Detta kan tyda på att avsättningar används för att manipulera finansiella 

rapporter. Diskretionära periodiseringar är periodiseringar som avviker från redovisningsnormer och 

som företag kan använda för att skapa vinklade finansiella resultat, vilket ger en överdrivet positiv bild 

av verksamheten eller jämnar ut vinsterna (Hossain et al., 2023). Rodríguez och Yue (2008) förklarar att 

stora svängningar i intäkter och kostnader kan vara en naturlig del av ett företags verksamhet, men 



30 

 

eftersom sådana förändringar kan oroa investerare som föredrar stabilitet och tillväxt, utgör det ett motiv 

till sådan manipulation. 

 

Wu och Xiao (2021) fann vidare att koncernföretag hade en lägre sannolikhet att få en modifierad 

revisionsberättelse (MAO), vilket kan tyda på att revisionsbyrån antingen är ekonomiskt beroende av 

koncernen eller att koncernen pressar byrån att uppfylla koncernens rapporteringsmål. Gu och Xie 

(2018) förklarar att en MAO inte bara återspeglar revisorns bedömning av klientens finansiella rapporter 

utan också förmedlar information om företagets verksamhetsförhållanden till intressenter. En MAO 

skickar negativa signaler och belyser potentiella investeringsrisker för intressenterna, vilket är oroande 

för ledningen och något de strävar efter att undvika. 

 

Emellertid menar en annan studie av Adams et al. (2021) att klientpress har en stark korrelation med 

revisorernas uppsägning av revisionsuppdraget, särskilt i samband med klienter med hög 

engagemangsrisk. Klienter med hög engagemangsrisk beskriver forskarna som sådana som har stor 

sannolikhet att äventyra revisorns förmåga att upprätthålla oberoende och skepsis. Studien visar att 

revisorer är mer benägna att lämna ett uppdrag från sådana inflytelserika klienter, särskilt om 

revisionsfirman saknar robusta mekanismer för att motverka hotet mot oberoendet. 

 

I kontrast till teorin om att ekonomiskt beroende leder till mjukare revision, presenterar Hossain et al. 

(2023) resultat som tyder på det motsatta sambandet. I sin studie av australiensiska registerdata på 

partner- och kontorsnivå undersökte de sambandet mellan klientens ekonomiska vikt och 

revisionskvalitet, mätt genom varningar om fortlevnad (going concern opinions) och diskretionära 

periodiseringar. Resultaten visade att revisionskvaliteten faktiskt var positivt korrelerad med klientens 

betydelse. Större klienter erhöll fler varningar och hade lägre nivåer av diskretionära periodiseringar, 

vilket indikerar att revisorerna blev mer försiktiga och noggranna snarare än mer tillmötesgående. 

Författarna menar att beteendet förklaras av att rädslan för att skada sitt rykte eller drabbas av rättsliga 

påföljder vid en eventuell skandal väger tyngre än de kortsiktiga ekonomiska fördelarna med att behålla 

klienten. Studien belyser även att ett frånträdande av uppdraget kan fungera som en försvarsstrategi när 

konflikter inte går att lösa, men att revisorer i första hand hanterar risken genom ökad försiktighet. Detta 

visar att relationen mellan klientens inflytande och revisorns oberoende är komplex; medan ekonomiska 

incitament kan locka till eftergifter, kan risken för ett skadat rykte och legala konsekvenser tvinga fram 

en högre revisionskvalitet. 
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Sammanfattningsvis pekar flera studier på att stora revisionsbyråer kan motstå press från stora klienter 

eftersom de har incitament som gynnar deras egna intressen, nämligen att bibehålla sitt rykte och 

undvika omfattande rättsliga påföljder. Vidare visar forskningen att revisorer väljer att lämna uppdrag 

med inflytelserika klienter med hög risk, vilket kan hota revisorns oberoende. Å andra sidan är små 

revisionsfirmor mer benägna att äventyra sitt oberoende, eftersom de inte riskerar att förlora rykte eller 

juridiska kostnader i samma utsträckning som stora revisionsbyråer skulle göra. Tidigare studier visar 

också att stora klienter är av större värde för mindre firmor än för större byråer. Detta beror på att 

mindre firmor har betydligt färre kvasiräntor och förlusten av sådana klienter påverkar dem kraftigt. Att 

behålla sådana klienter kommer därför med fördelar, såsom personliga förmåner i form av befordran. 
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 3. Metod 

 

I detta kapitel redogörs för studiens metodologiska val, där en kvalitativ metod med semistrukturerade 

intervjuer har använts för datainsamlingen. Vidare behandlar kapitlet forskningsparadigm, ansats, 

metod och urval samt etiska överväganden och avslutas med en diskussion om reliabilitet, validitet och 

metodkritik. 

 

Vid utformningen av vetenskapliga studier är det avgörande att låta forskningsfrågan styra metodvalet. 

Sjöberg och Wästerfors (2008) betonar vikten av att forskningsfrågor och metodologiska 

tillvägagångssätt harmonierar för att metoden ska kunna tillämpas på ett ändamålsenligt sätt. Mot 

bakgrund av detta tar studien sin utgångspunkt i ett interpretivistiskt forskningsparadigm, kombinerat 

med en deduktiv forskningsansats och en kvalitativ metod i form av semistrukturerade intervjuer, för att 

besvara studiens syfte. Nedan redogörs för valet av denna utgångspunkt. 

 

3.1 Forskningsparadigm  

Enligt Macdonald och Ho (2002) används olika forskningsparadigm inom samhällsvetenskapliga 

områden för att forma studier, däribland positivism, interpretivism samt kritiska, poststrukturalistiska 

och feministiska paradigm. Dessa utgår från skilda perspektiv gällande hur sociala fenomen bör 

undersökas och förklaras; dock är det främst positivism och interpretivism som dominerar 

samhällsvetenskaplig forskning (Langemar, 2008). 

 

Positivismen, som beskrivs av Bryman och Bell (2017, s. 36), har sina rötter i naturvetenskapen och 

betonar därmed ett naturvetenskapligt förhållningssätt för att förklara den sociala verkligheten, med 

fokus på precision, kontroll och objektivitet snarare än subjektivitet. Datainsamling enligt detta 

paradigm bygger ofta på kvantitativa och mätbara data, där forskaren använder befintliga teorier för att 

formulera hypoteser som sedan testas, bevisas eller motbevisas (Macdonald & Ho, 2002; Bryman & 

Bell, 2017; Langemar, 2008). 

 

I kontrast till detta har interpretivismen sina rötter inom humanvetenskapen och motsätter sig idén att 

sociala fenomen kan studeras på samma villkor som naturvetenskapliga studieobjekt (Bryman & Bell, 

2017, s. 38). Istället betonas förståelsen av sociala fenomen genom subjektiva och kontextuella 

tolkningar av mänskligt beteende (Macdonald & Ho, 2002). Denscombe (2018) lyfter fram att en stor 

del av dagens forskningsprojekt är baserad på detta forskningsparadigm. Forskare inom detta paradigm 
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använder ofta kvalitativa metoder för datainsamling, såsom intervjuer och observationer, för att få en 

djupgående förståelse av människors perspektiv och erfarenheter (Macdonald & Ho, 2002). 

 

Tabell 1: Översikt av de två forskningsparadigmen 

Interpretivism Positivism 

Subjektivitet - verkligheten är subjektiv och 

mångfaldig, konstruerad och tolkad av individer 

utifrån deras erfarenheter 

Objektivitet - verkligheten är objektiv, mänskligt 

beteende är en del av naturen, sålunda kan 

vetenskaplig metod upptäcka universella sociala 

lagar 

Förklaring – samhällsvetenskapen syftar till att 

förstå sociala fenomen ur de inblandades 

perspektiv, utan att förutse eller kontrollera 

dem. 

Förklaring – samhällsvetenskapen syftar till att 

förstå sociala fenomen ur ett naturvetenskapligt 

perspektiv, fristående från respondenternas 

perspektiv. 

Metod - främst kvalitativ, deltagarobservation, 

hermeneutik, narrativ analys, etnografi  

Metod - främst kvantitativ, statistik, enkätstudier  

 

Mot bakgrund av studiens syfte och problemformulering har interpretivismen valts som 

forskningsparadigm. Studien undersöker revisorns oberoende, vilket är ett komplext fenomen som i hög 

grad baseras på individuella bedömningar och subjektiva upplevelser av klientrelationen och därmed 

kräver en ansats som går på djupet med frågan. Interpretivismen anses vara det mest lämpliga 

paradigmet eftersom detta perspektiv fokuserar på att förstå och tolka sociala beteenden och upplevelser 

hos individer eller grupper inifrån snarare än att mäta dem utifrån. I samband med detta motiveras också 

valet av en kvalitativ metod i form av intervjuer, eftersom det är det mest ändamålsenliga sättet att fånga 

dessa nyanserade resonemang. 

 

3.2 Forskningsansats 

En fundamental princip inom samhällsvetenskaplig forskning är relationen mellan teori och empiri, 

vilket konkretiseras genom valet av forskningsansats (Johannessen, Tufte & Johansson, 2003). Kennedy 
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och Thornberg (2017) beskriver att denna koppling kan utföras på tre olika sätt, nämligen genom en 

induktiv, deduktiv eller abduktiv ansats. 

 

En induktiv forskningsansats innebär att forskaren samlar in och analyserar data för att identifiera ett 

mönster eller tema och därefter använder empirin för att utveckla en teori om det studerade fenomenet 

(Bryman & Bell, 2017). Deegan (2011) förklarar genomförandet som att forskaren formulerar generella 

slutsatser utifrån studiens empiri genom logiskt tänkande och inte genom prövning av befintlig teori. 

Både Yin (2013) och Bryman och Bell (2017) beskriver därför den induktiva ansatsen som motsatsen 

till den deduktiva ansatsen. 

 

En deduktiv forskningsansats innebär att en studie istället utgår från befintliga teorier eller hypoteser 

som sedan prövas mot ett empiriskt material (Bryman & Bell, 2017). Alvesson och Sköldberg (2008) 

menar att deduktion är den vanligaste ansatsen, vilket innebär att forskaren analyserar ett befintligt 

teoretiskt ramverk utan att generera ny teori. Slutligen utgör abduktion den tredje ansatsen. Denna ansats 

beskrivs av Kennedy och Thornberg (2017) som en metod utvecklad för att överbrygga begränsningarna 

hos både induktion och deduktion. Den abduktiva forskningsansatsen kan förklaras som en växelverkan 

där forskaren utgår från empiriska observationer, likt den induktiva ansatsen, men samtidigt tillämpar ett 

teoretiskt ramverk, likt den deduktiva ansatsen, för att tolka dessa och formulera studiens slutsatser 

 

Figur 6: Forskningsansats 

Figuren visar definitionen av induktiv, deduktiv och abduktiv forskningsansats (Källa: Jokhio & 

Chalmers, 2015). 

 

Skillnaden mellan ansatserna kan förklaras så att den induktiva ansatsen representerar upptäckandets 

väg (teorigenerering), medan den deduktiva representerar bevisandets väg (teoriprövning). Vidare kan 

valet av en deduktiv ansats för denna studie motiveras av den omfattande teoribildningen och den 

tidigare forskningen om revisorns oberoende och hur detta påverkas av klienter. Eftersom studien inte 
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syftar till att skapa helt ny teori, utan snarare till att tillämpa ett befintligt teoretiskt ramverk och 

kunskap för att undersöka huruvida yrkeserfarenhet fungerar som en variabel i dessa situationer, bedöms 

den deduktiva ansatsen som den mest lämpliga. 

 

3.3 Vetenskaplig metod 

Vid insamling av empiriskt material ställs forskaren inför valet mellan att använda en kvantitativ eller 

kvalitativ metod, alternativt en kombination av dessa två. Det övergripande målet med den kvalitativa 

metoden, som beskrivs av Holme och Solvang (1997), är att uppnå en djupare förståelse för det fenomen 

som undersöks, vilket vanligtvis sker genom intervjuer eller observationer. Å andra sidan fokuserar den 

kvantitativa metoden främst på insamling av siffermässiga och mätbara data (Ahrne & Svensson, 2015). 

En distinkt skillnad mellan metoderna är forskarens relation till respondenten. I en kvantitativ studie är 

forskaren sällan direkt involverad hos respondenten under datainsamlingen, eftersom den ofta 

genomförs via enkäter på distans (Bryman & Bell, 2017). Inom den kvalitativa metoden interagerar 

däremot forskaren aktivt med respondenten för att fånga dennes perspektiv, upplevelser och känslor. 

Holme och Solvang (1997) samt Ahrne och Svensson (2015) menar att dessa subjektiva aspekter är 

svåra att fånga med kvantitativa mått, men att de är centrala för att förstå sociala fenomen på ett 

djupgående sätt. 

 

Som tidigare nämnts bör forskningsfrågan styra metodvalet (Sjöberg & Wästerfors, 2008). Eftersom 

denna studie utgår från ett interpretativt paradigm och en deduktiv ansats faller det sig naturligt att 

tillämpa en kvalitativ metod. Studiens undersökningsfråga berör ett komplext fenomen präglat av 

subjektiva bedömningar och därmed anses en kvalitativ metod med intervjuer vara mest ändamålsenlig. 

Detta möjliggör en djupare förståelse av respondenternas miljö och tankegångar, vilket krävs för att 

besvara studiens frågeställning (Ahrne & Svensson, 2015). 

 

3.4 Intervjuform 

I metodlitteraturen beskrivs tre former av intervjuer som används: strukturerade, semistrukturerade och 

ostrukturerade. Dessa typer av intervjuer skiljer sig främst åt i graden av styrning och strukturering 

under intervjuprocessen. I denna studie följer intervjuerna en semistrukturerad form som kombinerar 

element från de övriga formerna. I likhet med den strukturerade intervjun utgår forskaren från en 

intervjuguide som tas fram i förväg, baserat på specifika teman. Respondentens flexibilitet ges, likt i den 

ostrukturerade intervjun, en hög grad av flexibilitet och ett stort utrymme att fritt formulera sina åsikter 

och svar (Bryman & Bell, 2017, s. 473–475). Enligt Lantz (2013) är styrkorna med denna intervjuform 



36 

 

att intervjun liknar ett samtal snarare än en formell utfrågning, vilket kan få respondenten att känna sig 

tryggare. Tryggheten, i samband med möjligheten att ställa följdfrågor, genererar ett rikare empiriskt 

material, samtidigt som intervjuguiden säkerställer att samtalet bibehåller fokus på studiens relevanta 

ämnesområden. 

 

3.5 Intervjuguide  

Intervjuguiden är uppdelad i tre avsnitt. Det första avsnittet handlar om frågor kring den auktoriserade 

revisorns syn på oberoende, baserat på de byggkomponenter som definieras i det teoretiska ramverket. 

Frågorna syftar till att fånga deras uppfattning av begreppet oberoende, både faktiskt och synbart 

oberoende, hur de använder analysmodellen samt vilka steg de tar för att hålla sig informerade om lagar. 

Det andra avsnittet fokuserar på yrkeserfarenhet kopplad till revisorns oberoende. Frågorna syftar till att 

undersöka om de har upplevt hot och konflikter samt att få deras åsikt om huruvida yrkeserfarenhet 

påverkar deras oberoende. Det sista avsnittet handlar om revisionsklientens karaktärsdrag och deras 

påverkan på oberoendet. Frågorna syftar till att besvara hur klienternas bakgrund och storlek påverkar 

revisorns oberoende. 

 

3.6 Datainsamling 

Studiens datainsamling baseras på både primär- och sekundärdata. Jacobsen (2007) definierar 

primärdata som information som forskaren själv samlar in för första gången, det vill säga information 

som inte fanns tillgänglig innan undersökningen, medan sekundärdata består av befintlig information 

som insamlats av andra forskare. Denna studie använder båda, där primärdata utgörs av 

semistrukturerade intervjuer och kompletteras med sekundärdata i form av vetenskapliga artiklar och 

tidigare forskning inom det aktuella ämnet. Dessa insikter har legat till grund för studiens teoretiska 

ramverk. 

 

För att fördjupa förståelsen för kopplingen mellan yrkeserfarenhet, klientens bakgrund och revisorns 

oberoende genomfördes en omfattande litteratursökning. Jacobsen (2007) understryker dock vikten av 

att förhålla sig kritisk till sekundärdata. Insamlingen av teori och tidigare forskning har därför 

genomsyrats av ett kritiskt förhållningssätt, där fokus har legat på välkända databaser och vetenskapligt 

granskade (peer-reviewed) artiklar. Sökningen genomfördes via databaser såsom Emerald, 

ScienceDirect, Business Source Premier och Google Scholar, som är tillgängliga via Södertörns 

Högskola. De nyckelord som användes inkluderade termer som audit independence, major clients, client 

importance, influential clients samt auditor work experience. Utöver databassökningar tillämpades även 
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ett snöbollsurval, där relevanta källor identifierades genom referenslistor i kurslitteratur och tidigare 

forskning. 

För att ytterligare säkerställa studiens trovärdighet har informationen granskats genom både yttre och 

inre analyser i enlighet med Holme och Solvangs (1997) rekommendationer. Yttre analys innebär att 

källans användbarhet bedöms genom att jämföra oberoende källor med varandra, medan den inre 

analysen syftar till att kontrollera graden av subjektivitet hos upphovsmannen. 

 

3.7 Urval 

Studien tillämpar ett subjektivt urval, vilket innebär att respondenterna har valts ut strategiskt av 

forskaren. Enligt Denscombe (2018, s. 37) är denna typ av urval karakteristisk för den kvalitativa 

forskningsmetoden och lämpar sig när forskaren redan har viss kännedom om det som ska studeras. En 

central fördel med urvalet är att det ger forskaren möjlighet att fokusera på de individer som bedöms 

vara mest relevanta för undersökningen. Emellertid har detta urval begränsningar i form av att det inte är 

representativt för hela populationen, vilket kan påverka resultats generaliserbarhet. För att kunna 

besvara studiens syfte utgörs populationen enbart av auktoriserade revisorer som har rätt att utföra 

revision och som besitter den formella kompetens som undersökningen kräver. 

 

3.8 Val av respondenter 

Vid valet av respondenter användes applikationen LinkedIn, där sökningar gjordes efter profiler med 

yrkestiteln auktoriserad revisor. Därefter skickades mejl och privata meddelanden till 25 auktoriserade 

revisorer. Av dessa accepterade nio personer förfrågan, medan fem avböjde, främst på grund av hög 

arbetsbelastning. Övriga tillfrågade lämnade meddelandet obesvarat. 

Totalt genomfördes nio intervjuer, men efter en granskning exkluderades tre av dem ur det slutgiltiga 

datamaterialet. Det första bortfallet visade sig vara en auktoriserad redovisningskonsult; personen hade 

fel titel på LinkedIn och uppfyllde därmed inte studiens urvalskriterier. Den andra intervjun 

exkluderades eftersom respondenten vägrade svara på intervjufrågorna eller endast gav enstaka ord som 

svar, samtidigt som intervjun varade i mindre än 15 minuter. Materialet användes inte i studien eftersom 

intervjun saknade empiriskt värde. Den tredje intervjun avbröts när en revisor tvingades avbryta på 
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grund av ett akut möte. Det slutliga urvalet bestod av sex respondenter, vilket visas i tabellen nedan med 

detaljerad information om respondenterna och intervjuernas genomförande. 

 

Tabell 2: Information om genomförda intervjuer och respondenter 

Respondent Datum Längd (min) Titel Erfarenhet 

1 2026-03-29 31 Auktoriserad 8,5 år 

2  2026-04-14 23 Auktoriserad 2 år  

3  2026-04-15 26 Auktoriserad 6 år  

4  2026-04-15 30 Auktoriserad 4 år 

5  2026-04-18 32 Auktoriserad 10 år 

6  2026-05-01 25 Auktoriserad 2 år 

 

Enligt tabellen hölls majoriteten av intervjuerna under perioden mars till april, med ett avslutande 

intervjutillfälle i början av juli. Intervjuernas längd varierade mellan 20 och 35 minuter. Gällande 

variabeln yrkeserfarenhet har respondenterna delats in i två kategorier: de med mindre än fem års 

erfarenhet och de med mer än fem års erfarenhet. Respondenterna R2, R4 och R6 hade mindre än fem 

års erfarenhet, medan R1, R3 och R5 hade mer än fem års erfarenhet. Gemensamt för alla deltagare är 

att de har titeln auktoriserad revisor. 

 

3.9 Tematisk analys  

Inför analysen av det insamlade empiriska materialet har en deduktiv (teoristyrd) tematisk analysmetod 

använts. Tematisk analys är en metod för bearbetning av kvalitativ data som syftar till att identifiera 

mönster, teman och kategorier i datamaterialet (Denscombe, 2018). En tematisk analys av revisorns 

oberoende hjälper till att identifiera hur variabeln yrkeserfarenhet påverkar oberoendet, med särskilt 

fokus på respondenternas professionella omdöme, regelefterlevnad samt inställning till stora klienter och 

klientprofiler. 

 

Analysprocessen underlättades genom en noggrann transkribering av det inspelade materialet, vilket gav 

möjlighet att systematiskt gå igenom datan flera gånger (Atkinson, 1985). Efter transkriberingen 

analyserades materialet för att identifiera initiala koder och kategorier som relaterar till studiens centrala 
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begrepp. Enligt Bryman och Bell (2017) är det en god strategi vid identifiering av teman att leta efter 

återkommande ämnen, notera likheter och skillnader i empirin eller bygga teman utifrån befintlig teori. 

Eftersom studien har en deduktiv ansats har teorin varit styrande. De specifika koderna som har 

deducerats och applicerats på det transkriberade materialet är: Objektivitet, Frihet från påverkan, Motstå 

hot, Ekonomiska band/Egenintresse, Förtroende, Intressenternas skydd, Regelefterlevnad, Professionell 

skepsis och Ryktesrisk. Dessa nyckelord representerar frekvent förekommande och centrala begrepp i 

undersökningen. Studiens teoretiska analysmodell har utgjort grunden för utformningen av 

intervjuguiden, och denna tematiska struktur tillämpas konsekvent i både den teoretiska referensramen 

och empirin. Utifrån denna kodning sammanställs slutligen teori, tidigare forskning och empiri för att 

skapa ett logiskt strukturerat underlag för analysen och de kommande slutsatserna. 

 

3.10 Etiska beaktanden vid genomförande av studien  

En central förutsättning för vetenskaplig kvalitet är att studien utförs i enlighet med god forskningssed 

(Bryman & Bell, 2017). Detta omfattar dels akademisk ärlighet gällande citat- och referenshantering för 

att motverka plagiat, dels respekt för de respondenter som deltar i studien. För att skydda 

respondenternas integritet har denna studie utgått från Vetenskapsrådets fyra huvudkrav: 

informationskravet, samtyckeskravet, konfidentiellhetskravet och nyttjandekravet (Vetenskapsrådet, 

2002). 

 

Informations- och samtyckeskravet uppfylldes genom att samtliga respondenter tilldelades ett 

informationsbrev (se Bilaga 1) inför datainsamlingen. I informationsbrevet redogjordes det tydligt för 

studiens syfte samt att medverkandet var helt frivilligt och kunde avbrytas när som helst utan att orsaken 

behövde anges. Vid intervjutillfället gav deltagarna sitt samtycke till ljudinspelning. Inspelningen 

motiverades av behovet att säkerställa en korrekt transkribering och att ingen viktig information skulle 

gå förlorad. Vidare möjliggjorde detta ett aktivt lyssnande där fokus kunde läggas på samtalet och 

relevanta följdfrågor. Konfidentialitetskravet hanterades genom att anonymisera respondenterna och 

deras arbetsplatser. Eftersom studien behandlar revisorns oberoende, ett ämne som är både lagstadgat 

och yrkesetiskt känsligt, bedömdes anonymiteten vara avgörande inte bara av etiska skäl utan även för 

studiens validitet. Denscombe (2018) framhåller att respondenter tenderar att ge mer ärliga och 

detaljerade svar om de känner sig trygga med att de inte kan identifieras. I denna studie minimerar 

anonymiteten risken för att respondenterna anpassar sina svar för att framstå som mer objektiva och 

laglydiga (eng. social desirability bias) än vad praktiken kanske visar. Med andra ord har 

anonymiseringen medfört fördelar och fungerat som ett verktyg för att komma åt de faktiska 

resonemangen bakom fasaden. Avslutningsvis har det insamlade materialet, i enlighet med 
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nyttjandekravet, hanterats konfidentiellt och endast använts för studiens forskningsändamål 

(Vetenskapsrådet, 2021). 

 

3.11 Studiens reliabilitet, validitet och metodkritik 

För att bedöma studiers kvalitet används begreppen reliabilitet och validitet inom vetenskaplig metod. 

Dessa är grundläggande begrepp som mäter studiens olika aspekter av trovärdighet och de är ömsesidigt 

beroende av varandra. 

 

Reliabilitet handlar om hur tillförlitlig den insamlade datan är. Enligt Bryman och Bell (2017) definieras 

reliabilitet som förmågan att återskapa studien. I linje med detta menar Denscombe (2018) att en studie 

kännetecknas av hög reliabilitet när resultaten förblir konsekventa om den genomförs på nytt av en 

annan forskare vid ett senare tillfälle. För att detta ska vara möjligt betonas vikten av en tydlig och 

detaljerad dokumentation av hela undersökningsprocessen (Yin, 2013). 

 

I denna kvalitativa studie, som baseras på semistrukturerade intervjuer med ett begränsat urval, är 

replikerbarhet i strikt mening svår att uppnå, eftersom den sociala kontexten ständigt förändras (Bryman 

& Bell, 2017). För att stärka reliabiliteten i datainsamlingen spelades samtliga intervjuer in så att ingen 

viktig information gick förlorad och för att säkerställa att transkriberingen blev korrekt. 

Validitet handlar om huruvida studien faktiskt undersöker det den avser att mäta. För att uppnå hög 

validitet menar Brink (1993) att den insamlade empirin måste vara relevant och korrekt i förhållande till 

studiens syfte. Som ett sätt att säkerställa hög validitet lyfter Denscombe (2018) fram triangulering, 

vilket innebär att man jämför olika källor med varandra för att bedöma trovärdigheten och hur väl de 

överensstämmer med tidigare forskning. 

 

Vid användning av semistrukturerade intervjuer är risken för forskareffekten en viktig aspekt att beakta. 

Detta innebär att forskarens deltagande i interaktionen potentiellt kan påverka respondenten och styra 

resultatet i en viss riktning (Denscombe, 2018). För att motverka detta och säkerställa validiteten var det 

av stor vikt att inta en objektiv hållning och ett öppet sinne under hela processen. Vidare tillämpades 

respondentvalidering, där respondenternas svar stämdes av löpande för att undvika missförstånd och 

felaktiga tolkningar. 

 

En återkommande kritik mot kvalitativa studier med få respondenter är att de ger begränsade 

möjligheter till statistisk generalisering (Langemar, 2008). Det är dock viktigt att understryka att 

studiens mål inte är att generalisera resultatet till hela populationen av revisorer, utan att skapa en 
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djupgående förståelse för det specifika fenomenet. En styrka med metodvalet är att semistrukturerade 

intervjuer med öppna frågor möjliggör en högre intern validitet, eftersom respondenterna ges möjlighet 

att fördjupa sina resonemang och bidra med nya perspektiv under intervjuprocessen. Detta hade inte 

varit möjligt att uppnå med en kvantitativ enkätstudie, även om den externa validiteten 

(generaliserbarheten) är begränsad. För att ytterligare stärka validiteten har triangulering tillämpats 

genom att jämföra det insamlade materialet med tidigare forskning (Bryman & Bell, 2017; Denscombe, 

2018). 
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4. Empiri 

 

I detta kapitel presenteras resultaten från de 6 respondenternas svar vid intervjutillfällena. Avsnittet 

inleds med en kort tabell varpå resultatet av det empiriska materialet redovisas 

 

 

4.1 Revisorns grundsyn på oberoendet  

Tabell 3: Empirisk översikt avseende revisorns professionella omdöme och regelefterlevnad 

 
Definition av 

revisorns oberoende   
Revisorns syfte  

Viktigaste 

delen av 

oberoendet  

Steg till att informera 

sig 
Analysmodell 

R1 Objektivitet 

Frihet från påverkan 

Professionell Skepsis 

Förtroende 

Intressenternas 

skydd 

Båda Personligen/Företagsnivå Regelefterlevnad 

R2 Objektivitet 

Frihet från påverkan 

Hitta väsentliga 

fel/Kvalitetsstämpel 
Faktiskt Personligen/Företagsnivå Regelefterlevnad 

R3 Objektivitet 

Frihet från påverkan 

Motstå press 

Inga 

personliga/ekonomiska 

band 

Intressenternas 

skydd 
Båda Personligen/Företagsnivå Regelefterlevnad 

R4 Inga 

personliga/ekonomiska 

band 

Hjälpa kunden 

göra rätt 
Faktiskt Personligen/Företagsnivå Regelefterlevnad 

R5 God redovisningssed Förtroende/Tillit Båda Personligen/Företagsnivå Regelefterlevnad 
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Definition av 

revisorns oberoende   
Revisorns syfte  

Viktigaste 

delen av 

oberoendet  

Steg till att informera 

sig 
Analysmodell 

R6 Frihet från 

påverkan/yttre 

faktorer 

Motstå press/hot 

Spegla verkligheten Faktiskt Personligen/Företagsnivå Regelefterlevnad 

 

Respondent 1  

R1 definierar revisorns oberoende som att det i grunden handlar om att utföra granskningen med 

professionell skepsis och objektivitet samt att inte bli påverkad av externa faktorer för att kunna fatta rätt 

beslut. Det innebär att alltid hålla sig till regelboken, inte ge vika för press eller hot som kan påverka 

beslutet, att ställa frågor som ingen annan skulle våga och att inte agera så att omgivningen tappar 

förtroendet för yrket. 

 

När det gäller frågan om revisorns absolut viktigaste funktion beskrivs kärnan som att säkerställa att 

informationen är så transparent och korrekt att ingen extern part fattar beslut på felaktiga eller 

missvisande grunder. 

 

Vidare diskuterar R1 begreppen faktiskt respektive synbart oberoende och anser att båda är lika viktiga 

och går hand i hand. Det påpekas att även om det faktiska oberoendet är centralt, kan det synbara 

oberoendet påverka intressenternas förtroende för revisorns arbete och deras slutliga beslut. Därmed är 

båda aspekterna lika viktiga. 

 

Respondent 2 

På frågan om definitionen av revisorns oberoende menar R2 att det innefattar att en revisor kan utföra 

sitt arbete utan att påverkas av olika förhållanden, vilket innebär att vara objektiv. Det betonas att 

revisorns oberoende är en av de viktigaste delarna i en revision eftersom det styr hela arbetsprocessen 

och att det är omöjligt att genomföra en lagstadgad revision om oberoendet inte upprätthålls. 

 

Vidare förklaras revisorns viktigaste funktion som att upptäcka väsentliga fel. Det absolut viktigaste 

anses vara att bokföringen stämmer överens och att underlaget är tillgängligt. Revision ses som en 
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kvalitetsstämpel för företaget, och när revisorns signatur sätts ska företagsledningen veta att företagets 

redovisning håller måttet enligt den gällande standarden. 

 

R2 anser att det faktiska oberoendet är något viktigare än det synliga. Argumentet motiveras med att det 

faktiska oberoendet grundas på verkliga förhållanden snarare än på uppfattningar och synpunkter som 

kan vara felaktiga och att det är detta som i slutändan bestämmer kvaliteten på revisionsbeslutet. 

 

Respondent 3  

När R3 ombeds definiera vad revisorns oberoende innebär, beskrivs det som att upprätthålla en 

professionell relation till klienter utan påverkan från vänskapsrelationer, hot eller ekonomiska 

incitament, samtidigt som man agerar enligt god redovisningssed. R3 menar att detta är grundläggande 

för ett korrekt och objektivt utfört arbete; detta ska vara ett faktum och det ska synas. 

I diskussionen om revisorns viktigaste funktion påpekas att många utanför saknar insyn i företaget och 

att revisorns roll med revisionen därmed är att företräda deras intressen genom en oberoende 

granskning. 

 

Gällande frågan om faktiskt och synbart oberoende anser R3 att båda är lika viktiga eftersom de går 

hand i hand. Resonemanget är att varje enskild aspekt kan påverka revisionskvaliteten, förtroendet och 

informationen i rapporten och att de därmed är lika betydelsefulla. 

 

Respondent 4 

R4 definierar revisorns oberoende genom att beskriva det som en situation där revisorer saknar 

personliga band, exempelvis att ha släkt i styrelsen, att själv ha andelar i det bolag som revideras, eller 

att ha ekonomiska intressen hos de klienter som granskas. Det handlar om att följa lagen och fatta beslut 

med sunt förnuft. Revisorns oberoende ses som avgörande för revisionen, och respondenten anser att om 

man saknar denna egenskap kan man inte säga att man har gjort jobbet korrekt. 

Vad gäller revisionens viktigaste funktion menar R4 att det är att hjälpa kunden att göra rätt och se till 

att de inte får juridiska problem. 

 

Avslutningsvis berörs frågan om faktiskt och synbart oberoende, där R4 menar att även om synbart 

oberoende spelar roll, så är det det faktiska oberoendet som avgör själva revisionskvaliteten: 

”Så länge man följer lagen och vet att man inte har blivit påverkad, är det den enda aspekten som 

egentligen krävs för ett bra jobb-” 
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Respondent 5  

På frågan om hur revisorns oberoende ska definieras anser R5 att det är avgörande och förklarar det som 

att vara en faktabaserad revisor som vilar tryggt i god revisorssed. Denna egenskap menar respondenten 

är viktig för att upprätthålla värdet på revisionsberättelsen och därmed värdet av revisorsyrket. 

 

När diskussionen övergår till revisorns viktigaste funktion förklaras att syftet inte bara handlar om att 

leta efter fel, utan att det har en större betydelse. Det handlar mer om att skapa tillit och synliggöra 

risker för andra vid påskrivning av revisionsberättelsen och att det är där revisionens verkliga värde 

anses ligga. 

 

På frågan om faktiskt respektive synbart oberoende svarar R5 att båda är lika viktiga. Begreppen 

beskrivs som sammanlänkade och påverkar revisionskvaliteten. Anledningen förklaras med att det 

synbara oberoendet är ansiktet utåt för revisorns rykte, vilket i sin tur påverkar företagets eller byråns 

rykte, och respondenten säger följande: 

 

”Investerare skulle tveka att lita på rapporten från en misskrediterad revisor, men för det behöver man 

också vara oberoende i sitt handlingssätt. Därför är de två aspekterna lika viktiga.” 

 

Respondent 6  

R6 beskriver, som svar på frågan om definitionen av oberoende, att det är hjärtat i revisorsyrket. Det 

förklaras att revisorns arbete måste utföras utan att påverkas av andra, det vill säga att det ska vara helt 

fritt från yttre påverkan. Det handlar om att säga emot och stå emot hot. 

Gällande revisorns viktigaste funktion framhålls vikten av att säkerställa att underlaget speglar 

verkligheten och inte vad kunden vill att verkligheten ska vara. 

 

Vidare framhåller R6 i frågan om faktiskt respektive synbart oberoende att det faktiska oberoendet är 

viktigare. Respondenten menar att faktiskt oberoende handlar om att fatta rätt beslut baserat på verkliga 

omständigheter, medan den andra aspekten ibland bara kan vara en fasad som döljer vad som verkligen 

sker. Motiveringen lyder: 

 

”Om man endast upprättar den synbara aspekten av oberoende utan att verkligen vara oberoende och 

ha visat sig vara opartisk, blir ju den yttre fasaden irrelevant, med tanke på att det är det faktiska 

oberoendet som i slutändan avgör slutprodukten. ” 
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Samtliga respondenter bekräftar enhälligt att analysmodellen alltid används i revisionsarbetet och att det 

inte förekommer några undantag där den utesluts. R1, R5 och R6 beskriver användandet som ett strikt 

krav och som en del av byråns fastlagda rutiner och checklistor. Det framgår av svaren från R2 och R3 

att modellen tillämpas både vid antagandet av nya uppdrag och vid den årliga utvärderingen av 

befintliga kunder. För R3 och R4 fungerar modellen även som ett centralt verktyg för att dokumentera 

oberoendet, där R4 specifikt nämner att byrån använder ett revisionsprogram för att pröva detta. 

 

När det gäller arbetet med att hålla sig informerad om nya riktlinjer, standarder och normer, beskriver 

respondenterna en kombination av företagsstyrda utbildningar och personliga initiativ. Flera av 

respondenterna, däribland R1, R2 och R6, lyfter fram att byrån har krav på eller erbjuder ett visst antal 

utbildningstimmar per år. R2 specificerar att företaget använder plattformen FAR-online samt anordnar 

kvartalsvisa interna utbildningar och Teams-möten för att dela branschnyheter. Även R5 nämner 

kvartalsvisa möten som en viktig del av att genomlysa både nya och gamla lagar. 

 

4.2 Klientens rykte och bakgrunds effekt på oberoendet  

Tabell 4: Empirisk översikt avseende påverkan av klientens bakgrund på oberoendet  

 
God klientprofils effekt på oberoendet 

innan acceptans och första fasen 

Svag klientprofil effekt på oberoendet innan 

acceptans och första fasen 

R1 Accepterar 

• Effekt: Ingen 

• Fokus: Objektivitet (Underlaget styr) 

Accepterar 

• Åtgärd: Ökad vaksamhet 

• Metod: Fler stickprov (Regelefterlevnad) 

R2 Accepterar 

• Risk: Ekonomiska band (Sälj-bias / Konsult) 

• Fokus: Resurser/Tid 

Försöker undvika 

• Orsak: Ryktesrisk  

• Fokus: Intressenternas skydd 

R3 Accepterar 

• Risk: Ekonomiska band (Sälj-bias / Konsult) 

• Fokus: Resurser/Tid 

Försöker undvika 

• Orsak: Ryktesrisk  

• Fokus: Intressenternas skydd 

R4 Accepterar 

• Risk: Frihet från påverkan (Bekvämlighet) 

• Fokus: "Här och nu" 

Accepterar 

•Orsak: Yrkesmässig plikt (Regelefterlevnad) 

• Metod: Dubbelkoll av siffror 
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God klientprofils effekt på oberoendet 

innan acceptans och första fasen 

Svag klientprofil effekt på oberoendet innan 

acceptans och första fasen 

R5 Accepterar. 

• Effekt: Ingen 

• Fokus: Objektivitet (Ren revision) 

Nekar 

• Orsak: Ryktesrisk (Associationsrisk) 

• Risk: Skada Förtroendet för byrån 

R6 Accepterar 

• Fokus: Tjänstens art 

• Åtgärd: Professionell skepsis 

Accepterar 

• Bedömning: Hanterbart 

• Åtgärd: Processer & Stöd (Motstå hot) 

 

Respondent 1  

R1 förklarar att det finns en ökad risk för att oberoendet kan hotas när man som revisor möter företag 

som uppfattas som starka, ekonomiskt stabila och välskötta, eftersom detta påverkar det första intrycket. 

Han avslutar dock med att berätta att dessa faktorer inte är det som motiverar honom att acceptera 

uppdrag från sådana klienter. Han understryker emellertid vikten av att slå bort sådana tankar, att alltid 

agera med professionell skepsis och att se igenom klientens yttre fasad. R1 poängterar betydelsen av 

detta förhållningssätt:  

 

“Att behålla professionell skepsis är den grundläggande egenskap som en revisor ska ha.” 

 

Han menar att de behandlar alla företag lika, oavsett status, och gör samma riskbedömningar oavsett 

bolag. Vidare påpekar han att det enda som förändras i uppdragets inledande fas, i relation till företagets 

bakgrund, är förberedelserna. Detta gäller särskilt om det rör sig om ett börsnoterat företag, där kravet 

på att följa specifika lagar innebär extra uppmärksamhet. 

 

R1 medger dock att en klients dåliga rykte kan stärka oberoendet och även påverka beslutet om han 

personligen ska åta sig uppdraget, eftersom han inte vill bli associerad med sådana klienter. Han 

tillägger dock att man inte ska döma på förhand:  

 

”Det går att undersöka om det finns substans bakom ryktet innan ett beslut fattas.” 

 

Han anger att detta påverkar hans oberoende av två skäl. Om klienten har en historia av juridiska tvister 

är sannolikheten stor att företaget missköter sig igen och att nya tvister uppstår, varpå revisorn dras in i 
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samma juridiska härva. Om företaget hamnar i konkurs, menar R1, är det revisorn som hålls ansvarig, 

vilket ofta beror på bevisbördan. Som en följd kommer revisorns arbete att ifrågasättas och granskas av 

en konkursförvaltare, vilket kan leda till olika typer av ekonomiska sanktioner som skadar både 

revisorns och byråns rykte. Andra klienter kan då börja tvivla på revisionstjänsternas kvalitet och 

potentiellt byta till en annan byrå om de får kännedom om detta. Därför menar han att det synbara 

oberoendet skyddas bäst genom preventiv handling, eller: ”Andras åsikt om oberoendet är starkare om 

man från första början undviker denna situation genom att ta uppdrag från klienter av sådana typer”, 

som han uttrycker det. 

 

Respondent 2 

Enligt R2 är det viktigt att genomföra en bakgrundskontroll av klienten, dels för att få en uppfattning om 

vilka risker och eventuella hot som kan finnas, och dels för att förstå hur klienten bedriver sin 

verksamhet. Han betonar att klienter med god bakgrund inte påverkar hans oberoende på så vis att det 

avgör beslutet om acceptans. Om en kund har skött sig väl tidigare gör det ingen skillnad för 

bedömningen. Han avslutar med att konstatera att ”det är underlaget som till slut bestämmer”. 

 

När det å andra sidan gäller klienter med sämre bakgrund blir man mer vaksam. R2 tar upp ett exempel 

med en kund där en chef förekommer i Kronofogdens register eller har varit inblandad i brottslighet. I 

dessa fall påpekar R2 att man intar en mer misstänksam hållning, utökar stickproverna under 

granskningen och kräver bevis för varje påstående. Detta utgör dock inget hinder för att acceptera 

uppdraget. 

 

Respondent 3 

R3 anser att det är rimligt att starka nyckeltal och en god finansiell position hos en klient kan skapa 

förväntningar om att uppdraget ska generera positiva resultat för revisionsbyrån samt erbjuda 

möjligheter till uppdrag utöver revisionen. Han medger att detta riskerar att leda till att man ibland 

förbiser vissa aspekter som borde beaktas. R3 berättar dock att detta inte är något han har märkt av i sitt 

eget arbete, eftersom byrån har etablerade processer och rutiner som stärker oberoendet gentemot 

klienterna. Han avslutar med att konstatera att klientacceptansen snarare handlar om resurser, såsom tid. 

 

Vidare påpekar han att oberoendet inte påverkas av klienter med sämre bakgrund eller rykte, eftersom 

samma processer och rutiner tillämpas på alla kunder. Vid eventuella fel informeras företagsledningen 

direkt, med krav på att bristerna måste korrigeras i redovisningen. R3 anser dock att det är bättre att 

undvika extrema klienter från början. Han har upplevt flera situationer där sådana klienter varit 
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problematiska, exempelvis genom aggressivt beteende och hot mot revisorerna. R3 poängterar att man 

bör minimera antalet sådana klienter, eftersom han har noterat att ett samarbete med dem tenderar att 

attrahera fler liknande aktörer. Resonemanget grundas på att när sådana klienter finns i portföljen är 

ryktet redan skadat; potentiella klienter kan då börja tvivla på oberoendet och försöka utöva 

påtryckningar i tron att de kan påverka revisionsberättelsen. 

 

Respondent 4  

R4 förklarar att hans oberoende inte påverkas av en klients goda rykte, men han förstår risken och oron 

för vad som kan uppstå. Han menar att man kan bli bekväm med en kund som alltid levererar korrekta 

bokslut och därmed kanske antar att allt är rätt utifrån tidigare erfarenheter. Han poängterar dock att 

beslutet måste grundas i nuet: 

 

”Mitt oberoende och mitt beslut hänger på att jag bedömer det jag har framför mig och 

inte baserar det på hur det var tidigare.” 

 

Han betonar vidare att man bör åta sig revisionsuppdrag för alla företag oavsett rykte, eftersom sådana 

klienter i slutändan behöver en revisor. Som R4 uttrycker det: ”Revisorsyrket finns ju till för att hitta 

och rätta fel.” 

 

Situationen är dock något annorlunda när det gäller företag med dåligt rykte, beroende på vad det 

innebär. Om det exempelvis finns personer i bolaget som varit inblandade i rättsprocesser eller har en 

historik som styrelseledamöter i konkursbolag, menar R4 att han skulle vara mer kritisk till 

redovisningsunderlaget och se till att  

 

“siffrorna dubbelkollas”. 

 

Respondent 5 

R5 förklarar att klientens ekonomiska prestationer varken påverkar hennes oberoende eller är avgörande 

för beslutet att acceptera uppdraget. Hon uttrycker med övertygelse att byråns mission är att leverera en 

ren revision av hög kvalitet, vilket i sin tur genererar intäkter oavsett klientens status. R5 sammanfattar 

sin inställning till klientens historik kontra det faktiska arbetet: 

 

”Deras bakgrund ändrar inte min revisionsberättelse; det är bevisen i pärmen som 

räknas.” 
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Vidare understryker R5 att ingen revisor, henne själv inräknad, skulle vilja acceptera ett uppdrag där 

ledningen under en längre tid fuskat med redovisningen eller haft problem med Skatteverket. Hon 

förklarar att hon inte skulle vilja sätta sitt namn på en revisionsberättelse för en sådan klient, då det 

skulle skada hennes anseende hos andra klienter och uppfattas som oprofessionellt av kollegorna. 

Hon menar att uppdrag med denna typ av klienter även medför en affärsrisk. Missnöjda klienter som 

inte får det revisionsutlåtande de önskar kan sprida negativa omdömen, vilket kan försvåra framtida 

kundförvärv. Dessutom påpekar hon att ett samarbete med kunder som är involverade i bedrägerier 

skadar revisorns image och att man därför undviker sådana uppdrag för att skydda byråns rykte. 

 

Respondent 6  

R6 understryker att varje klient är unik. Hon bekräftar att hon känner till fenomenet där revisorer 

tenderar att vara extra försiktiga med klienter som har sämre rykte, och vice versa med de som har god 

bakgrund. Hon varnar dock för att goda rykten kan vara missvisande och poängterar vikten av att  

 

“aldrig släppa den professionella skepsismen” eller att förlita sig blint på att företaget 

sköter sig.  

 

Enligt R6 är det inte företagets image som styr acceptansbeslutet, utan snarare vilken typ av tjänst som 

efterfrågas. Hon anser att det vore oprofessionellt att välja klienter enbart utifrån deras ekonomiska 

status. När det gäller klienter med sämre bakgrund medger hon att ”varningsklockan ringer direkt” och 

att man blir extra kritisk i sin granskning. På följdfrågan om hon har något emot att acceptera uppdrag 

från denna typ av klienter svarar hon att det inte riskerar att hota hennes oberoende. Hon menar att ”med 

rätt hjälp från kollegor och strukturerade rutiner” går det att hantera dessa kunder på ett korrekt sätt. 
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4.3 Inflytelserika klienternas effekt på oberoendet under revisionsprocessen 

Tabell 5: Empirisk översikt avseende påverkan av inflytelserik klient på oberoendet  

 
Är yrkeserfarenhet 

en faktor? 

Vad hotar oberoendet (Ekonomisk 

band/Egenintresset)  

Agerande vid otillbörlig 

press (Stå emot hot) 

R1 Nej Det beror främst på personliga 

incitament, som att bygga upp en 

kundbas och säkra företagstillväxt. 

Frånträder uppdraget oavsett 

klientens storlek 

R2 Nej Egenintresse, karriär tillväxt och 

mottagande av gåvor 

Går igenom med teamet, 

frånträder därefter 

R3 Nej Rädsla för missnöje och förlust av 

klienter 

Skulle frånträda uppdraget 

oavsett klientens ekonomiska 

betydelse för byrån. 

R4 Nej Företagsrelation och företags 

affärsstrategi 

Bedömer allvaret via interna 

stödstrukturer, frånträder 

därefter 

R5 Nej Ekonomiska och personliga intressen Skulle först bedöma allvaret i 

situationen, frånträder 

uppdraget 

R6 Nej Företagstillväxt, fler uppdrag Skräms inte av hot om 

klientbyte, utan frånträd 

uppdraget om det krävs. 

 

Respondent 1 

R1 berättar att det finns en klar risk för att oberoendet kan hotas när en stor och viktig klient blir en 

alltför betydande del av revisionsbyråns omsättning. Han menar att det är viktigt att inte låta en enskild 

kund sticka ut och utgöra en för stor del av verksamhetens intäkter, eftersom det kan leda till att man blir 

beroende av kunden, vilket i sin tur kan kompromettera oberoendet. Han anser dock inte att detta hotar 

hans eget oberoende, eftersom han har stora kunder som kommer och går. 
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“Jag låter aldrig en klient påverka mina slutsatser. Försöker de utöva press eller liknande 

är det helt enkelt inte rätt samarbete, och jag är utan tvekan redo att kliva av uppdraget, 

hur stort företaget än må vara”, menar han. 

 

Slutligen berättar R1 att det finns en ökad risk att en ny revisor eller ett nystartat företag äventyrar sitt 

oberoende för att behålla stora klienter, eftersom de ännu inte har byggt upp en stor och stabil kundbas. 

Det handlar dock mer om personliga incitament än om yrkeserfarenhet. 

 

Respondent 2 

R2 menar att intensiteten är högre när man arbetar med sådana klienter på grund av den höga 

servicenivån och uppmärksamheten och att chefen ofta är involverad i processen. Dessa klientrelationer 

leder ofta till förfrågningar om olika konsulttjänster utöver själva revisionen. R2 betonar dock att 

revisorns personliga intressen, såsom karriärtillväxt eller mottagande av gåvor av olika slag, kan vara 

faktorer som får revisorn att ge efter för klientens önskemål och äventyra sitt oberoende, snarare än 

yrkeserfarenhet. Avslutningsvis anser han att sådana klienter är mycket krävande. Innan han skulle 

avsäga sig uppdraget skulle han först be om hjälp från teamet och om hotet från klientpressen blev för 

allvarligt skulle han frånträda uppdraget. 

 

Respondent 3 

R3 förklarar att det finns en risk för att en revisor kan bli frestad att tillmötesgå kundens intressen för att 

undvika missnöje, särskilt om det är en klient som genererar betydande intäkter för byrån.  

Han poängterar att så länge revisorn inte tar mer hänsyn till kundernas intressen än till att göra en 

korrekt revision, kommer detta inte att påverka revisorns oberoende. Om han hamnade i en situation där 

han måste frånträda klienten skulle han göra det oavsett klientens betydelse för byrån. 

 

Respondent 4  

R4 anser att risken för hot mot oberoendet främst uppstår när en revisor har en enda stor klient. Därför 

bör man undvika detta och istället ha en diversifierad portfölj med kunder av liknande storlek, vilket 

skulle minimera betydelsen av intäktsbortfallet om man förlorar en klient. Han berättar dock att det inte 

är revisorns yrkeserfarenhet som styr oberoendet, utan snarare revisionsföretagets relation till kunden, 

vilken typ av tjänst som erbjuds och vilka intäkter som genereras. Om revisionsföretaget fokuserar på att 

leverera revision av hög kvalitet upprätthålls oberoendet, medan ett företag som prioriterar att tjäna 
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pengar kan agera partiskt. Gällande frågan om att frånträda uppdraget skulle han först bedöma 

situationens allvar och välja att avsäga sig det om han inte kunde hantera pressen. 

 

Respondent 5  

Stora klienter, förklarar R5, ses ofta som en viktig inkomstkälla, vilket påverkar hur de hanteras jämfört 

med mindre kunder. Hon påpekar att större revisionsbyråer föredrar kunder som sköter sig bättre och har 

en stabil finansiell ställning eftersom dessa kunder kan matcha byråns kostnadsnivå. R5 menar att detta 

skapar ett intresse av att behålla sådana kunder.  

 

Hon avslutar med att understreka att hotet mot oberoendet snarare kommer från ekonomiska och 

personliga intressen än från revisorns yrkeserfarenhet. R5 påminner även om sitt tidigare uttalande om 

att när de accepterar ett uppdrag spelar det ingen roll hur mycket kunden omsätter, att de inte bemöter 

dem annorlunda, samt att de har råd att förlora inflytelserika klienter. 

 

Respondent 6 

R6 beskriver en svår balansgång mellan att bygga och upprätthålla en god relation med klienten för att 

säkerställa ett fortsatt samarbete och samtidigt behålla professionalism och opartiskhet i 

revisionsarbetet. R6 påpekar att detta problem är mer förekommande hos nya eller mindre 

revisionsbyråer, där de till varje pris vill undvika att förlora en stor klient. Hon förklarar att det inte 

beror på yrkeserfarenhet utan på företagets affärsmål. Hon menar att om man behåller välkända klienter 

kan det öppna dörrar för nya affärsmöjligheter och stärka byråns rykte, vilket i sin tur ytterligare ökar 

incitamenten att behålla sådana kunder.  

 

Hon understryker dock att för stora revisionsbyråer, som redan har ett starkt rykte, är det mindre 

sannolikt att de äventyrar sitt oberoende, eftersom mycket står på spel för dem. Gällande den sista 

frågan svarar hon att klientens hot om att byta revisor inte skrämmer henne och att hon skulle frånträda 

uppdraget om det krävdes.  
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5. Analys 

 

I följande avsnitt genomförs en övergripande analys av insamlad empiri med utgångspunkt 

Från de tidigare presenterade teorierna, såväl som från tidigare forskning. 

 

5.1 Yrkeserfarenhet i samband med revisorns oberoende 

För de mindre erfarna revisorerna är å andra sidan kopplingen till “yrkets rykte” eller “allmänhetens 

förtroende” mindre framträdande i deras definitioner och fokus ligger i stället på den direkta relationen 

till den aktuella klienten och uppdraget. R4 definierar oberoendet som frånvaron av "personliga band" 

och som "att följa lagen". Perspektivet är avgränsat till regelboken och den specifika klienten, och hen 

nämner inget om yrkets rykte. Även R2 och R6 fokuserar på den direkta relationen, där R2 definierar 

begreppet som att vara “objektiv” i relation till sin kund, medan R6 betonar betydelsen av att “stå emot 

hot” och “säga emot” kunden under arbetsprocessen.  

 

Det handlar mer om revisorns ändamål under revisionsuppdraget och inte om det långsiktiga byggandet 

av förtroende för professionen som R1 och R5 talar om. Detta fokus hos de mindre erfarna revisorerna 

kan teoretiskt förklaras med hjälp av agentteorin. Mindre erfarna revisorer intar en snävare syn där de 

primärt ser sig själva som en övervakningsmekanism mellan huvudmannen (ägarna) och agenten 

(företagsledningen) i revisionsuppdraget, snarare än som ett skydd för allmänintresset. De erfarna 

revisorerna betonar de immateriella värdena och externa intressenter och de nämner mer om transparens 

och att bygga förtroende. R1 beskriver revisionens viktigaste funktion som att säkerställa att "ingen 

extern part fattar beslut på felaktiga grunder".  R3 menar att det handlar mer om att företräda intressena 

för dem som “saknar insyn”, alltså allmänheten, och avslutningsvis betonar R5 “att skapa tillit och 

synliggöra risker". 

 

De mindre erfarna revisorerna (R2, R4, R6) lägger däremot större fokus på den praktiska granskningen 

och på relationen till klienten. För R2 är revisionens viktigaste syfte att "hitta väsentliga fel ”och ”se till 

att bokföringen stämmer”.  

 

För R4 och R6 ligger fokus i stället på den omedelbara granskningen av bolaget. R6 betonar att 

funktionen är att underlaget ska spegla verkligheten snarare än kundens önskan, medan R4 intar en 

tydligt kundorienterad roll där syftet beskrivs som att “hjälpa kunden att göra rätt så att de slipper 

juridiska problem”. När revisorn prioriterar att hjälpa kunden finns en risk att rollen närmar sig en 



55 

 

rådgivande konsult, vilket enligt den konceptuella analysmodellen i FAR:s och IESBAs ramverk 

riskerar ett direkt självgranskningshot som äventyrar både det faktiska och det synbara oberoendet. 

Denna sårbarhet hos de mindre erfarna revisorerna blir ännu mer framträdande när faktiskt och synbart 

oberoende ställs i relation till varandra. För de erfarna revisorerna (R1, R3, R5) är både faktiskt och 

synbart oberoende av lika stor betydelse. De poängterar ett bredare helhetsperspektiv och menar att 

oberoendet inte bara handlar om vad som är sant (faktiskt), utan om hur marknaden uppfattar det 

(synbart). De argumenterar för att båda aspekterna går “hand i hand” och att utan det synbara 

oberoendet tappar intressenterna förtroendet, vilket gör revisionsberättelsen värdelös, oavsett hur korrekt 

den faktiskt är. R5 betonar detta tydligt i sitt påstående att “investerare skulle tveka att lita på rapporten 

från en misskrediterad revisor”. I detta sammanhang framträder en tydlig kontrast mellan revisorerna.  

 

Mindre erfarna revisorer tenderar att fokusera främst på regelefterlevnad, där ett faktiskt oberoende 

anses vara en tillräcklig förutsättning för god revisionskvalitet. Detta exemplifieras tydligt i empirin av 

R4 som menar att laglydnad och faktiskt oberoende är den ”enda aspekten som egentligen krävs”. 

Samtidigt som R6 beskriver den synbara dimensionen som något som i vissa fall endast utgör en 

”fasad”. Detta regelorienterade synsätt kan, enligt Saunders et al. (2023), bero på att mindre erfarna 

revisorer saknar tillräcklig praktisk erfarenhet för att göra komplexa bedömningar. De erfarna 

revisorerna intar däremot ett bredare intressentperspektiv och betonar att det synbara oberoendet är helt 

avgörande för att legitimera revisionsberättelsens värde och skydda hela professionens rykte, eftersom 

det faktiska oberoendet är osynligt för omvärlden. 

 

Utifrån analysen kan man dra slutsatsen att erfarna revisorer har internaliserat och därmed förstått att 

den etiska kodens syfte är djupare än att enbart följa den ordagrant. Medan de mindre erfarna 

revisorerna ser oberoendet som en yttre begränsning, uppfattar erfarna revisorer koden som en 

principbaserad vägledning. De har förstått att regler inte bara är restriktioner utan även verktyg för att 

värna om marknadens förtroende, vilket är helt i linje med kodens grundprinciper om integritet och 

professionellt uppträdande. 

 

Erfarna revisorer har en djupare förståelse för revisionsyrkets grundläggande ansvar, som enligt IESBA 

och FAR (2024) är att agera i allmänhetens intresse snarare än att enbart tillgodose den enskilda 

klientens behov. Empirin visar att de mindre erfarna revisorerna ännu inte till fullo förstår detta 

samhällsansvar och oftare fokuserar på att "hjälpa kunden" eller att följa lagen rent tekniskt, vilket 

medför en risk att de missar den här dimensionen. 
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Detta synsätt korrelerar starkt med tidigare forskning som betonar revisionens samhällsekonomiska roll 

och yrkeserfarenhetens betydelse för en etisk bedömning. Det framgår när R1 betonar vikten av att 

oberoende handlar om att “inte agera så att omgivningen tappar förtroendet för mitt yrke", och när R5 

menar att syftet är att "upprätthålla värdet på revisionsberättelsen". Detta stöds direkt av Francis (2004) 

studie, som menar att revisionens värde i grunden bygger på revisorns rykte på marknaden. 

 

Att R3 beskriver sitt och revisionens syfte utifrån "de som saknar insyn" speglar även Nasution och 

agerar i allmänhetens intresse. De erfarna revisorernas fokus på att skydda "yrkets varumärke" kan 

därmed ses som en insikt i de systemrisker som Chaney och Philipich (2002) beskriver, där en 

redovisningsskandal (som i Enron-fallet) kan skapa en förtroendekris för hela kapitalmarknaden. 

Vidare definierar den erfarna gruppen oberoendet som ett sinnestillstånd snarare än enbart en regel. R5 

beskriver sig som en "faktabaserad revisor som vilar tryggt i en god redovisningssed", och R1 lyfter 

fram begreppet "professionell skepsis". Att erfarna revisorer integrerar etiken i sin yrkesidentitet kan 

förklaras med stöd av Merdekawati (2022), vars studie visar att en djup förståelse för etiska koder leder 

till bättre bedömningar och effektivare opartiskhet, vilket denna studie också validerar med sin empiri. 

Respondenternas svar stämmer överens med Alsughayers (2021) slutsats, som menar att det är 

yrkesetiken som bygger upp oberoendet och vägleder revisorn mot hög kvalitet. 

 

När erfarna revisorer är tydliga med att stå emot påtryckningar och betonar att både faktiskt och synbart 

oberoende är lika viktiga och går "hand i hand", bekräftar detta resultaten från Carrera och Van Der 

Kolk (2021). Författaren fann att yrkeserfarenhet gör revisorer mer konservativa i sina etiska tolkningar 

och bättre på att identifiera etiska dilemman, vilket förklarar varför de mindre erfarna i denna studie 

fortfarande förlitar sig på en mer mekanisk regelefterlevnad. Vidare illustrerar uttalanden från R1 om att 

“ställa frågor som ingen annan skulle våga” samt R5:s uttalanden om att investerare tvekar att lita på en 

"misskrediterad revisor” den motståndskraft mot klientpåverkan som Umar och Anandarajan (2004) 

samt Francis och Yu (2009) har identifierat hos erfarna revisorer. Deras forskning visar att erfarna 

revisorer är mer benägna att utmana sina klienter och stå emot deras press. 

 

5.2 Klientprofilens effekt på oberoendet  

I denna studie definieras begreppet klientprofil utifrån dimensioner som klientens specifika 

karaktärsdrag, såsom finansiell ställning, lönsamhet, välbekanta ägare och ledning samt huruvida 

bolaget är börsnoterat. Tidigare studier har identifierat att dessa faktorer skapar olika typer av incitament 

och risker som direkt påverkar revisorns förmåga att upprätthålla sitt oberoende. 
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Resultatet av intervjuerna påvisar ett mönster där respondenternas syn på hur klientprofilen påverkar 

deras oberoende varierar i relation till deras yrkeserfarenhet. Samtliga respondenter, oavsett erfarenhet, 

delar uppfattningen att risken finns att uppdrag med klienter med “good image” och “skötsam historik” 

kan ge en falsk trygghet. Både R1 och R4 beskriver att det finns en risk att man blir bekväm eller 

påverkas av ett positivt första intryck. Det råder konsensus om att "professionell skepsis" är ett verktyg 

för att motverka detta. Ingen av respondenterna medger att de faktiskt låter en god profil styra 

granskningen, utan alla betonar att man måste "se igenom den yttre fasaden" och ha inställningen att 

besluten i slutändan måste grundas på "bevisen i pärmen" (R5) och "underlaget" (R2), snarare än på 

klientens status. En tydlig skillnad mellan grupperna framträder när det gäller acceptansen av företag 

med en dålig historik.  De mindre erfarna revisorerna (R2, R4, R6) intar ett pliktorienterat 

förhållningssätt, där deras svaga bakgrund inte utgör ett hinder för att ta uppdraget, utan snarare ses som 

en signal om att arbets- och granskningsmetoden måste anpassas. R4 motiverar detta med en lagstadgad 

och yrkesmässig plikt samt att alla företag behöver en revisor. R6 anser att riskerna kan hanteras med 

”rätt stöd och processer.” 

 

För de mindre erfarna revisorerna är en klient med dålig historik alltså en operativ utmaning som löses 

med ökad vaksamhet och fler stickprov under granskningen. Detta förhållningssätt kan förklaras som en 

förlängning av agentteorin. Eftersom de mindre erfarna revisorerna lutar sig mot det faktiska oberoendet 

som identifierades i föregående avsnitt, betonar de att den oberoende granskningen i sig, genom utökade 

kontroller, är en tillräcklig åtgärd för att hantera potentiella hot från en misskötsam klient, oavsett 

klientens tidigare rykte. 

 

I kontrast till detta intar majoriteten av de erfarna revisorerna (R1, R5) ett förhållningssätt där 

hanteringen av ryktesrisk och skyddet av byråns och det egna ryktet prioriteras framför plikten att 

acceptera alla uppdrag. De tenderar att undvika eller, som i R3:s fall, försöka avböja uppdrag från 

klienter med svag profil, eftersom de anser att riskerna inte alltid kan hanteras med rätt arbetsmetodik. 

R1 betonar vikten av förebyggande åtgärder och väljer hellre att avstå från uppdrag än att riskera att bli 

involverad i juridiska processer eller konkursförvaltningar, vilket kan skada byråns och det egna ryktet 

samt framtida klientförvärv. R5 är tydlig med att hon nekar dessa uppdrag och motiverar det med att det 

vore affärsmässigt riskabelt att knyta sitt namn till en sådan revisionsberättelse, för att inte framstå som 

oprofessionell inför sina kollegor. R3 avböjer inte uttryckligen uppdrag från sådana klienter, men hävdar 

att man bör försöka ha färre sådana klienter i sin portfölj, eftersom det tenderar att attrahera fler av 

samma typ, vilket kan signalera ett skadat rykte. I detta agerande blir intressentteorin tydligt synlig i 

praktiken. De erfarna revisorerna är mer medvetna om att ett högkvalitativt granskningsarbete inte är 
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tillräckligt för att upprätthålla marknadens förtroende om klientens rykte i grunden är skadat. Genom att 

aktivt välja bort eller minimera uppdrag från denna typ av klienter visar de ett övergripande 

samhällsperspektiv där skyddet av professionens legitimitet gentemot externa intressenter alltid 

övertrumfar det enskilda uppdraget. 

 

Majoriteten av respondenternas uppfattning om att en "god image" och en skötsam historik kan skapa en 

falsk trygghet och därmed öka risken för att revisorn blir bekväm korrelerar direkt med Knapp (1985) 

och Rusmanto (2017). Dessa författare varnar för att en klients starka finansiella ställning kan ge 

revisorn en positiv bild som minskar motivationen att stå emot påtryckningar eller leder till en mindre 

kritisk hållning. Denna studie bekräftar därmed Rusmantos (2017) slutsats om potentiella hot genom att 

empiriskt illustrera hur “professionell skepsis” tillämpas i praktiken som ett verktyg för att motverka 

dem. 

 

När det däremot gäller acceptansen av riskfyllda klienter, ligger de mindre erfarna revisorernas 

operativa synsätt i linje med Beattie et al. (1999) och Marques et al. (2019), som menar att revisorer vid 

riskfyllda uppdrag tvingas tillämpa större försiktighet och noggrannhet för att skydda sig mot rättsliga 

påföljder. R4:s motivering om en yrkesmässig plikt att "hitta och rätta fel" indikerar att denna grupp ser 

riskhanteringen uteslutande som en operativ del av granskningen, där hotet hanteras genom ökad 

vaksamhet. Respondentens svar speglar även DeAngelos (1981) fundamentala definition av 

revisionskvalitet, nämligen vikten av att upptäcka och rapportera överträdelser. 

Majoriteten av de erfarna revisorernas resonemang kring skyddet av byråns och det egna ryktet framför 

plikten när de väljer att avböja klienter med svag profil är starkt kopplat till Cook et al. (2020) och teorin 

om strategisk matchning. Cook et al. (2020) menar i sin studie att revisorer undviker klienter med en 

historik av misskötsamhet just för att undvika misstro från andra intressenter. R5 bekräftar detta tydligt i 

sitt svar genom att vägra sätta sitt namn på rapporten, liksom R1 som avstår från uppdrag för att undvika 

konkursförvaltningar som kan skada byråns rykte. Att erfarna revisorer skyddar sitt eget och byråns 

rykte genom att aktivt avböja uppdrag från klienter som kan väcka misstankar kopplar starkt ihop med 

Francis (2004) och Nasution och Östermark (2019). De argumenterar för att hela revisionsberättelsens 

värde skadas om revisorn uppfattas som partisk, oavsett om det faktiska arbetet är felfritt, vilket 

bekräftar de erfarna revisorernas resonemang. Detta visar att yrkeserfarenhet har betydelse både för den 

teoretiska förståelsen av oberoende och dess praktiska tillämpning för att värna om marknadens 

förtroende. Slutligen bidrar de erfarna revisorernas (R1, R3, R5) beteende och resonemang starkt till 

forskningsfältet genom att bygga vidare på Mironiuc et al. (2013) och bekräfta att ryktet är en avgörande 

variabel som styr beslutet att acceptera en klient.  
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5.3 Inflytelserika klienters effekt på revisorns oberoende 

De mest uppmärksammade finansskandalerna, som Enron, WorldCom, Parmalat och Wirecard, delar en 

gemensam nämnare: ett brustet oberoende (Zayol, 2017). I dessa fall kunde manipulationer och 

oegentligheter fortgå eftersom revisionsbyrån inte agerade som en objektiv och skeptisk granskare 

gentemot företagsledningen. Bedrägerierna möjliggjordes i stället ofta av alltför nära sociala band och 

ekonomiska incitament (Hayes, 2024).  

 

Revisorns misslyckande i dessa situationer har fått omfattande konsekvenser, inklusive en förtroendekris 

på tre nivåer: misstro mot företagsledningen, tvivel kring hela revisionsbranschen och dess aktörer samt 

en förlust av trovärdighet för de finansiella rapporterna som beslutsunderlag (Chaney & Philipich, 

2002). Därmed vilar marknadens förtroende och acceptansen av revisionsberättelsen på det upplevda 

oberoendet och revisorns rykte (Francis, 2004; Nasution & Östermark, 2019). Den samlade forskningen 

(Tepalagul och Lin, 2015; Crucean, 2020; Kamal, 2023) har pekat ut inflytelserika klienter som det 

största hotet mot revisorns oberoende. Hotet uppstår när revisorer och revisionsfirmor kan bli 

ekonomiskt beroende av sådana klienter. 

 

Respondenternas beskrivningar av hur stora klienter kan hota deras oberoende visar en gemensam 

förståelse för var risken uppstår. Som framgår av tabell 5 identifierar samtliga revisorer ekonomiska 

band och egenintresse som det primära hotet mot oberoendet. Det vill säga när en enskild kund står för 

en alltför stor del av byråns omsättning, vilket R1 tydliggör i följande uttalande: “Det finns en klar risk 

för att oberoendet kan hotas när en stor och viktig klient blir en alltför betydande del av revisionsbyråns 

omsättning.” 

 

Analysen visar att yrkeserfarenhet inte skapar någon tydlig skillnad mellan grupperna inom det här 

temat. Istället instämmer både de mindre och de mer erfarna revisorerna i att beroendet i högre grad 

drivs av personliga och affärsmässiga incitament än av yrkeserfarenhet. R2 lyfter fram hur revisorns 

eget intresse av "karriärtillväxt eller mottagandet av gåvor" kan vara en faktor som får revisorn att ge 

efter, och R3 medger risken att frestas att tillmötesgå klienten för att undvika missnöje. Agentteorin 

illustrerar denna inneboende konflikt som kan uppstå när personliga incitament eller ekonomiskt 

beroende blir för stora och riskerar att revisorn prioriterar egen nytta framför externa intressenters behov 

av tillförlitlig information.  
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På frågan “Om du utsätts för klientpress som är så pass allvarlig att du måste avsluta uppdraget, skulle 

du överväga beslutet på grund av klientens betydelse?” svarade samtliga respondenter att de är beredda 

att avsluta uppdraget om klientpressen blir otillbörlig, oavsett klientens ekonomiska betydelse och 

byråns potentiella intäktsförlust. R3 och R2 betonar att de skulle avsäga sig uppdraget oavsett klientens 

betydelse. R1 sammanfattar den gemensamma professionella hållningen: "Jag är utan tvekan redo att 

kliva av uppdraget, hur stort företaget än må vara", vilket bekräftas av R6, som inte låter sig skrämmas 

av hot om att byta klient. 

 

Flertalet revisorer beskriver en strukturerad process för att motstå hot, där frånträdande av uppdraget 

inte är det första steget. R2 och R4 anger att de först skulle "be om hjälp från teamet" och sedan 

"bedöma allvaret i situationen" (R4) innan de slutgiltigt avsäger sig uppdraget. Detta antyder att de 

använder byråns interna stödstrukturer som en skyddsmekanism. Det faktum att samtliga sätter en tydlig 

gräns för otillbörlig press bekräftar intressenternas skydd som den yttersta motivationen för 

professionens trovärdighet. Revisorerna är medvetna om att konsekvenserna av en skandal (skadat 

marknadsförtroende), väger betydligt tyngre än den kortsiktiga ekonomiska förlusten av att frånträda 

uppdraget. 

 

Flera studier (Tepalagul & Lin, 2015; Crucean, 2020; Kamal, 2023; Adams et al., 2021) definierar 

inflytelserika klienter utifrån hur stor del av arvoden de står för. Denna definition bekräftas av 

respondenterna, där R1 tydligt uttalar att den klara risken uppstår när klienten blir en "alltför betydande 

del av revisionsbyråns omsättning." R4 instämmer och menar att hotet främst uppstår vid innehav av en 

"enda stor klient."  

 

Vidare betonar R2 och R5 att hotet kommer från "ekonomiska och personliga intressen" som 

karriärtillväxt och gåvor, vilket överensstämmer med fynden från Chi et al. (2012) och Chen et al. 

(2008) om att befordringar och bonusar är en personlig fördel för revisorer som hanterar stora klienter. 

Eftersom empirin visar att yrkeserfarenhet inte utgör den avgörande faktorn för att hantera inflytelserika 

klienter, pekar analysen i stället på en strukturell faktor, nämligen den upplevda betydelsen av byråns 

storlek. Respondenternas samlade erfarenheter indikerar att hotet är som störst i mindre byråer, vilket 

belyses av R6, som hävdar att problemet är "mer förekommande hos nya eller mindre revisionsbyråer”.  

 

R1 instämmer uttryckligen i att risken är högre för "en ny revisor eller ett nystartat företag" som saknar 

en "stor och stabil kundbas." Detta stöder Reynolds och Francis (2001), Panda och Leepsa (2017), Gul 

(1989) och Shockley (1981), som belyser att förlusten av en inflytelserik klient är katastrofal för små 
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företag. Teorierna samverkar tydligt med byråns storlek snarare än yrkeserfarenheten, där mindre byråer 

är mer sårbara ur ett agentteoretiskt perspektiv eftersom de saknar en diversifierad kundportfölj, medan 

större byråer har ett starkare intressentteoretiskt skydd genom större kapital och ett mer etablerat rykte.  

 

Det enhälliga beslutet bland alla respondenter att frånträda uppdraget vid oacceptabel klientpress stödjer 

en studie av Adams et al. (2021), som fann att klientpress har en stark korrelation med revisorns beslut 

att säga upp revisionsuppdraget. Slutligen förespråkar R4 att revisorer bör ha en diversifierad portfölj 

för att minska beroendet av intäkter från en klient om en klient förloras. Detta är i linje med litteraturens 

rekommendationer om att stora revisionsbyråer förväntas ha en omfattande kundportfölj (Panda, 2017; 

Gul, 1991; Shockley, 1981). 
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6. Slutsats och diskussion 

Följande avsnitt redogör för studiens slutsatser och ämnar besvara studiens frågeställningar samt 

uppnå studiens syfte. 

 

Syftet med denna studie är att undersöka hur revisorns yrkeserfarenhet påverkar upprätthållandet av 

oberoendet i relation till olika klientprofiler. Det primära syftet är specifikt att analysera skillnaderna i 

hur mer respektive mindre erfarna revisorer förhåller sig till risker och incitament kopplade till såväl 

ekonomiskt betydelsefulla klienter som klienter med stark respektive svag profil. Sekundärt syftar 

studien till att validera tidigare forskning om yrkeserfarenhetens påverkan på revisorns professionella 

omdöme och regelefterlevnad i frågor som rör oberoendet. Genom att tillämpa agentteorin och 

intressentteorin har empirin analyserats, vilket har resulterat i följande slutsatser för respektive 

forskningsfråga: 

 

• Hur påverkar yrkeserfarenheten den auktoriserade revisorns regelefterlevnad och professionella 

omdöme? 

 

Studien drar slutsatsen att yrkeserfarenhet i hög grad formar revisorns grundsyn på oberoendet och 

syftet med granskningen. De mindre erfarna revisorerna tenderar att inta ett tekniskt och pliktorienterat 

förhållningssätt där fokus primärt ligger på regelefterlevnad, den praktiska granskningsprocessen och 

den direkta relationen till klienten. I kontrast till detta uppvisar de erfarna revisorerna ett bredare 

professionellt omdöme. För denna grupp är oberoendet inte enbart en uppsättning regler utan ett djupt 

rotat samhällsansvar där det ses som en förutsättning för att upprätthålla professionens legitimitet och 

marknadens tillit. De betonar dessutom att både faktiskt och synbart oberoende är viktiga komponenter 

för att uppnå detta. 

 

• Hur påverkar klientprofilen revisorns oberoende inför acceptansen av ett revisionsuppdrag? 

 

Resultatet visar att en klients goda rykte och starka finansiella ställning kan utgöra ett hot genom att 

skapa en falsk trygghet hos revisorn, oavsett revisorns yrkeserfarenhet. Samtliga respondenter 

framhåller dock betydelsen av professionell skepsis för att motverka detta. Däremot uppstår tydliga 

skillnader mellan mindre och mer erfarna revisorer när klienter har ett svagt rykte eller en misskötsam 

historik. Mindre erfarna revisorer tenderar att acceptera uppdragen och hantera riskerna genom mer 

omfattande kontroller, medan mer erfarna revisorer ofta väljer att avstå från sådana klienter eftersom de 
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anser att ryktesrisker och förtroendeskador inte kan hanteras enbart genom förändrade 

granskningsåtgärder. 

 

• Hur påverkar inflytelserika klienter revisorns oberoende under den pågående 

revisionsprocessen? 

 

Studiens huvudsakliga slutsats är att yrkeserfarenhet inte utgör den avgörande faktorn för hur revisorn 

hanterar inflytelserika klienter. I situationer där klienten har en alltför stor ekonomisk betydelse för 

revisionsbyrån blir i stället strukturella faktorer, nämligen byråns storlek och revisorns egenintresse, mer 

betydelsefulla. Samtliga revisorer identifierar personliga och affärsmässiga incitament (egenintresse) 

som det primära hotet. Enligt respondenternas uppfattning indikerar studien att mindre och nystartade 

byråer upplevs vara mest sårbara för klientpress då de saknar en diversifierad kundportfölj. Även om 

samtliga revisorer betonar vikten av att frånträda uppdraget vid otillbörlig press, pekar empirin på att det 

främst är större byråer som upplevs ha både den ekonomiska styrkan och incitamenten att prioritera 

professionens legitimitet framför kortsiktiga ekonomiska intressen. 

 

6.1 Studiens bidrag 

Denna studie tar sin utgångspunkt i tidigare forskning som belyser hur revisorns karaktärsdrag, 

nämligen yrkeserfarenhet, påverkar bedömningen av oberoendet samt forskning om gränslandet mellan 

professionella relationer och ekonomiska incitament. Genom att kombinera dessa forskningsfält tillför 

studien nya perspektiv på hur revisorns oberoende påverkas i relation till specifika klientprofiler. 

Studiens teoretiska bidrag består främst i att den, genom ett kvalitativt perspektiv, nyanserar och 

vidareutvecklar befintlig teoribildning. Studien bekräftar tidigare forskning om att erfarenhet påverkar 

oberoendet, men nyanserar detta samband genom att visa att yrkeserfarenhetens påverkan varierar 

beroende på situation. Även om erfarenhet formar revisorns grundläggande synsätt och hantering av 

ryktesrisker, förlorar erfarenheten sin betydelse när klientens ekonomiska påverkan gör att 

respondenterna istället lyfter fram byråns storlek som den centrala faktorn. Vidare bidrar studien genom 

att visa hur agentteorin och intressentteorin kan användas parallellt för att förstå revisorernas beteende. 

Mindre erfarna revisorer uppvisar ett främst gransknings- och regelorienterat synsätt, medan mer erfarna 

revisorer fokuserar på professionens legitimitet och marknadens förtroende. Tidigare studier av 

yrkeserfarenhet har huvudsakligen genomförts med kvantitativa analyser av revisorns olika egenskaper. 

Denna studie använder däremot en kvalitativ metod i form av semistrukturerade intervjuer, vilket 

erbjuder en mer djupgående förståelse för de överväganden och resonemang som formar revisorns 
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praktiska handlande. Insikter från studien kan användas av revisionsbyråer och branschorganisationer 

(som FAR) för att utveckla interna utbildningsprogram, då resultatet tyder på att utvecklingen av 

professionellt omdöme och förståelse för revisorns samhällsansvar bör prioriteras tidigt i karriären, 

snarare än att man enbart fokuserar på teknisk regelefterlevnad. Vidare uppmärksammar studien risken 

för den ”falska tryggheten” som kan uppstå vid granskning av välskötta och finansiellt starka klienter, 

vilket betonar behovet av att alltid tillämpa professionell skepsis oavsett klientprofil. 

 

6.2 Vidare forskning 

Vidare forskning skulle med fördel kunna undersöka hur andra specifika karaktärsdrag hos antingen 

revisorn eller klienten påverkar upprätthållandet av oberoendet. Utifrån resultaten i denna studie vore 

det särskilt relevant och intressant att studera hur mindre erfarna revisorers oberoende påverkas vid 

granskning av klienter som är ledande inom en specifik industri eller bransch. En sådan miljö är relevant 

att studera eftersom den riskerar att skapa informationsasymmetriska förhållanden samt starka 

egenintressen och incitament kopplade till karriär och status, vilket kan innebära andra krav på 

professionellt omdöme och därigenom ge nya insikter om yrkeserfarenhetens betydelse. 
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Bilaga 2: Intervjuguide  

Intervjufrågor  

Övrigt om revisorns  

 

1. Hur gammal är du?   

 

2. Vad har du för titel? Och hur länge har du arbetat i det yrket?  

 

3. Hur stor skulle du beskriva den redovisningsbyrå du jobbar på? Och vilka klienter har ni?  

 

4. Hur skulle du med egna ord definiera vad en revisors oberoende egentligen innebär?  

 

5. Enligt dig, vad är en revisors absolut viktigaste funktion eller syfte?  

 

6. Känner du till begreppen faktiskt respektive synbart oberoende? Tycker du att båda begreppen är  

Lika viktiga, eller är det ena viktigare än det andra?  

 

7. Använder du alltid analysmodellen när du får ett nytt uppdrag, eller finns det några särskilda 

situationer där du inte använder den alls?   

 

8. Vilka steg tar du för att hålla dig informerad om de senaste riktlinjerna, standarderna, normerna inom  

revisionsområdet? Tar ni egna initiativ eller gör ni det tillsammans i företaget?  

 

9. I vilken mån har du personligen upplevt att revisionsklientens goda respektive dåliga bakgrund har 

påverkat ditt val att acceptera revisionsuppdraget och ditt oberoende under förstudien av uppdraget?  

 

10. I vilken grad har du upplevt att stora revisionsklienter kan hota ditt oberoende under 

revisionsprocessen och hur? Om du utsätts för klientpress som är så pass allvarlig att du måste avsluta 

uppdraget, skulle du överväga beslutet utifrån klientens betydelse? 

 




