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Abstract

Studien undersoker hur unga vuxna i Sverige (18-25 ar) uppfattar och jamfor trovardigheten
hos etablerade nyhetsaktorer och influensers/privatpersoner pa TikTok, samt vilka faktorer
som paverkar upplevd trovardighet. Studien besvarar tre fragestallningar: hur ofta unga vuxna
exponeras for nyheter pa plattformen, hur trovérdiga de olika avséndartyperna uppfattas vara,
samt vilka faktorer som samvarierar med trovardighetsbedomningen. Det teoretiska
ramverket utgors av source credibility-teorin, begreppet medielogik och dess
plattformsspecifika vidareutveckling, begreppet trust-making samt forskning om kognitiva
heuristiker 1 digitala miljoer. Materialet utgors av en kvantitativ enkdtundersékning med 126
respondenter rekryterade genom bekvamlighetsurval med inslag av sndbollsurval, och data
analyserades med univariat och bivariat analys 1 form av frekvensférdelningar och
korstabeller. Resultaten visar att nyhetsexponeringen pd TikTok &r frekvent men Gvervigande
passiv och algoritmstyrd: 70,6 % av respondenterna stdter pd nyheter utan att aktivt soka efter
dem, vilket 6verensstimmer med forskning om incidental news exposure. Etablerade
nyhetsaktdrer uppfattas som betydligt mer trovardiga 4n influensers och privatpersoner pa
samtliga undersokta dimensioner, sérskilt vad géller drlighet och opartiskhet. Avsdandarens
identitet framstdr som den viktigaste trovirdighetsfaktorn, f6ljd av forekomsten av
kéllhdnvisningar, medan sociala signaler som likes och delningar tillméts mindre betydelse.
Dartill framtrader ett tydligt gap mellan respondenternas kéllkritiska ideal och deras faktiska
verifieringsbeteende. Sammantaget pekar resultaten mot att institutionell igenkénning och
kdllhdnvisningar fungerar som centrala trovardighetssignaler 1 ett algoritmdrivet nyhetsflode,
samtidigt som plattformens logik strukturellt forsvarar systematisk kéllgranskning trots att

sadana ideal uttrycks av anvdndarna.
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1. Inledning

Hur unga tar del av nyheter har foréndrats i grunden under de senaste decennierna. Frin en
tid da nyheter konsumerades via morgontidningen eller kvéllsnyheterna har medielandskapet
skiftat mot en digital och fragmenterad verklighet, dir nyheter mdter anvéndaren i samma

flode som underhallning, humor och personliga uppdateringar.

TikTok dr idag den snabbast vixande sociala medieplattformen som nyhetskilla globalt, med
en 0kning pé fyra procentenheter under det senaste dret (Newman et al., 2025, s.11).
Plattformen utmaérker sig genom sitt kortformaterade videoinnehdll och en personaliserad
algoritm som styr vad anvidndaren ser, oavsett om de foljer en avséndare eller inte. Till
skillnad fran traditionella nyhetsmedier, dér redaktionella val avgdr vad som ér relevant, ir
det pa TikTok algoritmens logik som bestammer vad som nar fram. Det innebér att nyheter
frén etablerade medier som SVT eller Aftonbladet kan dyka upp i samma fléde som en
privatperson eller influenser som kommenterar samma héandelse. Den har
sammanblandningen av avsdndare gor TikTok till en sdrskilt intressant plattform att studera

ur ett trovardighetsperspektiv.

Tillvaxten syns tydligt &ven i Sverige, framfor allt bland unga vuxna i dldern 18-29 ér, vilket
ar den grupp som utgdr denna studies priméra malgrupp. Bland personer fodda pa 00-talet har
andelen som tar del av politiskt innehall pa TikTok 6kat fran 22% till 38% sedan 2022, och
bland arets forstagdngsvéljare uppger néstan hilften (48%) att de anvinder plattformen som
politisk informationskalla, jamfort med 23% infor valet 2022 (Internetstiftelsen, 2026, s.8).
Aven i ett bredare perspektiv bekriftas trenden, 8% av svenska internetanviindare uppger att
de anviander TikTok for nyheter, en 6kning med tre procentenheter pa ett &r (Newman et al.,

2025, s.111).

Trots denna tillvaxt dr forskningen om hur unga uppfattar och bedomer trovardighet pa
TikTok fortfarande begrinsad. De studier som finns édr dvervdgande kvalitativa, vilket
innebdr att resultaten dr svara att generalisera till bredare populationer. Kvantitativa studier
om unga och trovirdighet pd sociala medier tenderar dessutom att behandla plattformar som
en gemensam kategori snarare dn att fokusera pa TikTok specifikt. Sarskilt pafallande &r
avsaknaden av forskning i1 en svensk eller skandinavisk kontext, detta trots att Sverige

internationellt utmérker sig med ett relativt hogt mediefortroende. Enligt Reuters Institute



Digital News Report 2025 uppger 53% av svenska internetanvindare att de litar pd nyheter i
allméanhet, vilket placerar landet pa nionde plats av 48 undersokta marknader och klart 6ver
det globala genomsnittet pa 40% (Newman et al., 2025, s. 11,111). Detta hoga fortroende for
etablerade medier dr sannolikt en viktig faktor for hur unga vuxna i dldern 18-29 ar forhéller
sig till olika avsidndare pa TikTok, och motiverar behovet av forskning i just den svenska

kontexten.

Mot denna bakgrund finns ett behov av kvantitativ forskning som specifikt undersoker hur
unga vuxna i Sverige uppfattar trovirdighet hos olika avséndare pd TikTok. Den hér studien

syftar till att bidra till att fylla den luckan.

2. Tidigare forskning

I detta kapitel presenteras tidigare forskning som #r relevant for studiens syfte. Oversikten 4r
strukturerad 1 fyra delar: unga och nyheter pa sociala medier, TikTok som nyhetsplattform,
influensers roll till fortroende, samt forskning i en skandinavisk kontext. Sammantaget

motiverar oversikten studiens forskningslucka och dess kvantitativa ansats.

2.1 Unga och nyheter pé sociala medier

Tidigare forskning visar att sociala medier nu har gatt om nyhetssajter som det vanligaste
séttet att ta del av nyheter online (Newman et al., 2023, se Hendrickx, 2025, s.5737). Bland
unga i dldern 18-25 &r dr detta monster sarskilt tydligt, i en spansk studie med 1 067
respondenter 1 &ldrarna 15-24 &r uppgav 67,8% sociala nitverk som sin priméra nyhetskaélla,
vilket 6versteg bade television (55,6%) och onlinemedia (38,5%) (Farias-Batlle et al., 2024,
s.159). Liknande monster dokumenteras 1 internationell forskning, dér unga 1 allt hogre grad
ror sig bort frén traditionella medier och 1 stéllet anvénder sociala plattformar som substitut
(Hendrickx, 2025, s.5737; Farias-Batlle et al., 2024, s.159).

Boczkowski et al. (2018, s.3533) visar att nyheter pa sociala medier konsumeras inbdddade i
ett flode av annat innehall och ar nira med sociabilitet och tidsfordriv. Fenomenet incidental
news exposure, att anvédndare stoter pd nyheter utan att ha sokt dem, ar framtridande pa
sociala medieplattformar, dir nyheter kan né anvandaren som en biprodukt av anvindandet
av sociala medier (Boczkowski et al., 2018, s.3524), ett monster som Hendrickx (2025,

5.5743) visar giller specifikt pa Instagram och TikTok. Hendrickx (2025, s.5739) bygger



vidare pé detta perspektiv och foreslar att unga méter (encounter) och upplever (experience)
nyheter snarare én att de exponeras for dem, ett begreppsval som lyfter fram anvéndarnas

aktorskap.

2.2 TikTok som nyhetsplattform

Kvantitativ forskning om hur mottagare konkret upplever och forhaller sig till nyhetsinnehall
specifikt pa TikTok dr begransad men vixande (Cheng et al., 2025, s.1595). Shearer et al.
(2024) undersokte 1 en enkédtstudie med drygt 10 000 amerikanska vuxna hur anvindare tar
del av och upplever nyheter pa TikTok, X, Facebook och Instagram. Resultaten visar att 40%
av TikTok-anvéndare uppger att de regelbundet tar del av nyheter pa plattformen, men att de
allra flesta stoter pd nyhetsrelaterat innehéll oavsett om de aktivt soker det eller inte (Shearer
et al., 2024, s.5,15), det stimmer 6verens med vad Hendrickx (2025) och Boczkowski et al.
(2018) beskriver som incidental news exposure. Det nyhetsrelaterade innehéll som &ar
vanligast pa TikTok &r opinions- eller humorbaserat snarare dn journalistiska nyhetsartiklar,
84% av TikTok-anvéndarna uppger att de ser roliga inldgg med koppling till aktuella
héndelser och 80% ser asiktsuttryck om aktuella hindelser, medan férre ser nyhetsartiklar
(57%) eller direktrapportering fran pdgaende hdndelser (55%) (Shearer et al., 2024, s.16).
Detta stodjer bilden av TikTok som en plattform dir nyheter konsumeras inbdddade i ett

flode av underhallning snarare én att sokas upp aktivt.

Vad giller avséndartyp visar Shearer et al. (2024, s.17) att TikTok skiljer sig tydligt frén
ovriga plattformar, bland dem som regelbundet tar del av nyheter pa TikTok uppger lika stora
andelar att de tar del av nyheter fran influensers eller kindisar (68%) som fran etablerade
nyhetsmedier eller journalister (67%). Den vanligaste nyhetskéllan pd TikTok ar dock okdnda
privatpersoner som inte tillhor ndgon av dessa kategorier (84%), vilket antyder att gransen
mellan professionell och icke-professionell avsdndare ar sérskilt otydlig pa just TikTok.
Forskning om hur denna avséndarstruktur influerar mottagarnas fortroende dr dnnu

begriansad.

TikToks specifika plattformslogik med en personaliserad algoritm och kortformat paverkar
hur nyheter produceras, distribueras och upplevs. Journalistiskt innehall pa TikTok skapas
inte bara av etablerade medier, vilket suddar ut grainsen mellan professionell journalistik och

anvandargenererat material (Cheng et al., 2025, 5.1595,1600). Cheng et al. (2025, s.1609)



visar att TikTok-anvindare bedomer trovirdighet dynamiskt utifrdn avsidndarens identitet och
hur information presenteras, snarare dn enbart journalistisk professionalitet. Farias-Batlle et
al. (2024, s.161) visar att fortroendet for nyheter pa sociala medier generellt dr 14gt bland
unga, men att etablerade medier skattas nagot hogre én influensers och privatpersoner.
Sammantaget gor den otydliga grinsen mellan professionell och icke-professionell avsdndare
pa TikTok (Cheng et al., 2025, s.1595,1600) fragan om avsindarens inverkan pa trovirdighet
sarskilt aktuell.

2.3 Influensers och fortroende

Wasike undersoker 1 tva enkétstudier hur relationen mellan anvéndare och influensers
paverkar fortroendet for nyhetsmedier, bdda genomforda i en amerikansk kontext. I den forsta
studien, med 1 244 SMI-f6ljare (Social media influencer), undersoks hur tre ssmmanlidnkade
faktorer paverkar nyhetsmediefortroendet: sjdlvkongruens, det vill séga 1 vilken grad foljare
upplever att influenserns personlighet speglar deras faktiska eller 6nskade sjilvbild,
parasocial interaktion (PSI), det vill sdga de envigssociala relationer som mottagare utvecklar
till mediepersonligheter, samt upplevd trovérdighet hos influensern och deras innehall.
Resultaten visar att konsumtion av nyheter via influensers snarare stirker 4n underminerar
nyhetsmediefortroendet, och slutsatsen ar att influensers fyller en kompletterande snarare dn
en storande roll 1 forhallande till etablerade nyhetsmedier (Wasike, 2025, s.11,12). I en
uppfoljande studie med 1 225 sociala medieanvindare breddas perspektivet till ett mer
omfattande samspel av fortroendevariabler, dir SMI-f6ljare och icke-foljare jamfors géllande
nyhetsmediefortroende, fortroende for influensersnyheter, fortroende for nyheter pa sociala
medier, traditionell medieanvandning och ideologi (Wasike, 2026). Resultaten bekréftar och
nyanserar den tidigare studien, SMI-f6ljare uppvisade ett signifikant hogre
nyhetsmediefortroende én icke-foljare, med ett genomsnittsvérde pa 3,09 respektive 2,73 pa
en femgradig skala (Wasike, 2026, s.84). Ett sirskilt anmérkningsvért fynd dr dessutom att
fortroende for nyheter pa sociala medier inte minskade fortroendet for nyhetsmedier i
allménhet, utan tviartom forbattrade det bland bade foljare och icke-foljare (Wasike, 2026,
s.85). Sammantaget pekar Wasikes forskning mot att influensers och etablerade nyhetsmedier
1 hog grad samexisterar snarare dn konkurrerar. Det dr dock viktigt att notera att bada
studierna dr genomforda i en amerikansk kontext med forhallandevis lagt grundfortroende for

nyhetsmedier pa 32% (Wasike, 2026, s.77), vilket innebér att resultaten inte kan dverforas till



svenska forhallanden och ytterligare motiverar behovet av forskning i en skandinavisk

kontext.

2.4 Skandinavisk kontext och forskningsgap

Forskning om medifortroende préaglas av begreppslig otydlighet, dir begrepp som distrust,
scepticism och cynicism ofta anvinds synonymt trots att de betecknar olika forhéllningssatt
till medier. Denna begreppsforvirring ar sérskilt relevant i en nordisk kontext, dir forfattarna
konstaterar att medielandskapet med sitt traditionellt hdga grundfortroende utgor ett sarskilt
intressant men underutforskat fall for fortroendeforskning (Jakobsson och Stiernstedt, 2025a,

5.9-12, 20)

I ett nordeuropeiskt och ddrmed mer geografiskt relevant ssmmanhang undersoker
Merildinen och Melro (2026) i en kvalitativ intervjustudie med 20 unga vuxna i aldrarna 18—
25 ar fran Finland respektive Portugal hur dessa grupper uppfattar troviardighet och sanning i
mediepolitisk information pé digitala plattformar. Studien visar att 75% av deltagare tar del
av nyheter pa sociala medier, men att fortroendet for dessa kéllor ar avsevért lagre &n for
etablerade medier, framfor allt pa plattformar som TikTok och Instagram (Merildinen och
Melro, 2026, s.6-8). Den tydliga asymmetri som framkommer &r av intresse for foreliggande
studie, de finska deltagarna uppvisade mer tillit till sociala medier och online-killor, medan
de portugisiska deltagarna i hogre grad litade pa television och traditionella nyhetsmedier
(Merildinen och Melro, 2026, s.7). Studien identifierar vad forfattarna beskriver som ett post-
sanningsnarrativ, dir sanningsbedomning bland de finska ungdomarna i hog grad styrdes av
kidnsloméssiga och identitetsbaserade signaler snarare dn av faktaprovning, information
upplevdes som trovardig om den "kéndes rétt" och kom fran ndgon som verkade vara "pa ens
sida" (Merildinen ochMelro, 2026, s.9). Influensers och underhallningsinnehall uppfattades
som tillforlitliga av flera deltagare, och ungdomarna ifragasatte sillan killornas finansiering,
nétverk eller algoritmernas paverkan péd informationsflddet. Trots att de identifierade sig som
"digitalt infodda" och ansag sig ha starka kritiska mediekunskaper placerade detta snarare
ungdomarna i en sarbar position, eftersom deras formaga att identifiera desinformation
tenderade att vara overskattad (Merildinen och Melro, 2026, s.8,13-14). Studien ar
metodologiskt kvalitativ och dess 20 intervjupersoner begransar mgjligheten att generalisera
resultaten (Merildinen och Melro, 2026, s.14), men den tillfor vardefulla insikter om hur

begreppen trovirdighet och sanning kan tolkas emotionellt och kontextuellt av unga i ett



nordeuropeiskt medielandskap, insikter som ar direkt relevanta for hur fortroendefrdgor bor

operationaliseras i en enkitstudie som denna.

Det finns ett gap 1 befintlig forskning, studier om hur unga moter och upplever nyheter pa
TikTok och Instagram ér hittills dverviagande kvalitativa, vilket innebér att resultaten &r svéra
att generalisera till bredare populationer, som t.ex Cheng et al., (2025) och Hendrickx,
(2025). Kvantitativa studier om unga och trovirdighet pa sociala medier tenderar att behandla
plattformar som en kategori snarare én att fokusera pa TikTok specifikt, exempelvis Farias-
Batlle et al. (2024) som undersoker sociala nédtverk generellt. Dessutom saknas forskning i en
skandinavisk eller svensk kontext, vilket &r anméarkningsvért givet att Sverige och dvriga
Skandinavien utmérker sig internationellt med hogt fortroende for etablerade nyhetsmedier,
en bakgrund som sannolikt influerar hur unga vuxna bedémer trovirdigheten hos olika
avsindare pd en plattform som TikTok. Denna studie syftar dérfor till att fylla dessa luckor

genom en kvantitativ undersokning av unga vuxna i Sverige.

3. Syfte och fragestillningar

Syftet med studien dr att kvantitativt undersoka hur unga vuxna i Sverige (18-25 ar) uppfattar
och jamfor trovérdigheten hos etablerade nyhetsaktorer och influensers/privatpersoner pa

TikTok, samt att identifiera vilka faktorer som hénger samman med upplevd trovirdighet.

Studien motiveras av att TikTok i allt hogre grad fungerar som nyhetskanal f6r unga,
samtidigt som plattformens algoritm gor det svart for anvéndaren att skilja journalistiskt
producerat innehall frén anvindargenererat material. Denna sammanblandning av avsidndare
véacker fragor om hur trovirdighet bedoms och pé vilka grunder, fragor som é&r centrala bade
for forskning om medieanviandning och for en bredare forstaelse av ungas orientering. Mot
bakgrund av att kvantitativa studier i en svensk eller skandinavisk kontext i stort sett saknas
syftar denna studie till att bidra med empiriskt underlag som kan komplettera och nyansera

den befintliga forskningen.

Fragestallningar:
1. Hur ofta exponeras unga vuxna for nyheter pa TikTok?
2. Tvilken utstrackning uppfattas nyheter fran etablerade nyhetsaktorer och

influensers/privatpersoner som trovirdiga pa TikTok?



3. Vilka faktorer har samband med upplevd trovérdighet i nyheter pd TikTok, och skiljer
sig dessa samband mellan etablerade nyhetsaktorer och influensers/privatpersoner

samt mellan respondenter av olika kon och éalder?

4. Teori

Studiens analytiska ramverk bestar av fyra sammanldnkade delar. Source credibility-teorin
(Hovland och Weiss, 1951) for att jamfora upplevd trovardighet hos de tva avsidndartyperna.
Som vergripande miljobeskrivning anvinds begreppen medielogik (Strombéck, 2008) och
plattformslogik (Cheng et al., 2025). Trust-making (Bengtsson och Johansson, 2024)
operationaliserar de processer unga anvander for att bedoma pélitlighet i vardagen, och
kognitiva heuristiker (Metzger och Flanagin, 2013) forklarar varfor snabba signaler kan
fungera som trovardighetsbedomningar i ett snabbscrollande flode. De fyra delarna

presenteras nedan.

4.1 Medielogik och plattformslogik

Aven om Strémbick ursprungligen formulerade begreppet i relation till politisk
kommunikation, har medielogik kommit att anvindas som analytiskt verktyg dven for att
forsta hur nyhetsproducenter och innehallsskapare anpassar sig till digitala plattformars krav.
Den sociala medielogik som Cheng et al. (2025, s.1597,1599) identifierar pa TikTok kan
forstas som en vidareutveckling av denna process, dér plattformsspecifika krav pa
redigeringsteknik, visuell stil och algoritmisk synlighet utgér ytterligare ett lager som
nyhetsproducenter méaste forhélla sig till. Cheng et al. (2025, s.1595,1597,1599) visar dven att
gransen mellan professionell journalistik och anvéndargenererat innehall suddas ut pa
TikTok, och att plattformens logik skapar nya krav pa hur journalister adapterar sitt arbete.
(Hase et al., 2023, se Hendrickx, 2025, s.5748) visar att nyhetsinnehéll i allt hogre grad
skapas specifikt for konsumtion inom plattformarna, utan avsikt att féra publiken vidare till
nyhetsorganisationernas egna webbplatser. Detta dr centralt for att forstd hur unga vuxna

uppfattar och vérderar nyhetsinnehéll pa TikTok.

Begreppet medielogik dr anvindbart i denna studie eftersom det hjdlper till att forklara varfor
distinktionen mellan etablerade nyhetsaktorer och influensers pa TikTok inte ar sjdlvklar. Nar

bade professionella journalister och privatpersoner anpassar sitt innehall efter samma



plattformslogik, det vill siga samma visuella format, samma redigeringsteknik och samma
algoritmiska incitament, kan det bli svart for mottagaren att avgéra vem som ar vem. Det &r
just denna sammanblandning som studien &mnar undersdka empiriskt, i vilken utstrackning
spelar avséndartyp roll for upplevd trovirdighet nér innehéllet formas av en gemensam
plattformslogik? Medielogik och plattformslogik fungerar ddirmed som ett §vergripande
ramverk for att forsta den miljo i vilken studiens respondenter exponeras for och bedomer

nyhetsinnehall.

4.2 Nyhetskonsumtion som navigering och trust-making

Bengtsson och Johansson (2024, s.38—-39) ger ett teoretiskt ramverk for att forstd hur unga
vuxna i en svensk kontext forhaller sig till nyheter i digitala medier. Utifran intervjuer med
unga vuxna 1 Sverige beskriver de nyhetskonsumtion som en form av navigering, dir nyheter
ofta "bara dyker upp" som en del av ett bredare medieflode. Bengtsson och Johansson gor
ocksé en central distinktion, (Collao, 2022, se Bengtsson och Johansson, 2024, s.42) mellan
"nyheterna", traditionell nyhetsjournalistik och "nyheter" i bredare mening, det vill siga all
information som unga betraktar som relevant och ny, oavsett killa. Denna distinktion &r
sarskilt relevant nér det géiller TikTok, dir etablerade medier och influensers blandas i samma

flode.

I fraga om trovirdighet beskriver Bengtsson och Johansson (2024, s.110), med utgédngspunkt
1 Swart och Broersma (2022, se Bengtsson och Johansson, 2024) och Wagner och
Boczkowski (2019, se Bengtsson och Johansson, 2024), hur unga tillimpar trust-making,
alltsa 16pande vardagsprocesser for att bedoma vad som gér att lita pa. Bland de processer
som framtridder i Bengtsson och Johanssons (2024, s.113,115) empiriska material aterfinns
exempelvis beddmningar av killans popularitet och foljarantal, huruvida kdllhdnvisningar
eller lankar anges, hur manga i det egna nétverket som delat innehéllet, samt intuitiva
bedomningar av visuellt materials dkthet. Dessa fynd korresponderar vil med studiens
variabler for upplevd trovérdighet och motiverar undersékningen av just dessa faktorer i en

kvantitativ kontext.

4.3 Begreppslig mingfald i fortroendeforskning

Jakobsson och Stiernstedt (2025b) visar i en kvalitativ intervjustudie med 97 svenska

respondenter att publiken tolkar fraigan om mediernas troviardighet pd mycket olika sétt. En



del svarar utifran rationella beddmningar av journalistisk professionalitet, andra anvédnder
frdgan for att kommunicera en politisk stindpunkt eller markera social tillhérighet, och en
tredje grupp upplever fraigan som omojlig att besvara i generella termer. Trovérdighet dr med
andra ord inte ett enhetligt fenomen utan tolkas utifran olika uppfattningar. Detta ar relevant
att beakta i studien dar upplevd trovérdighet méts via en enkit, vad respondenter ligger i
begreppet "trovérdig" kan variera. Studien motiverar dirmed behovet av tydliga
operationaliseringar av vad trovirdighet avser, i detta fall avsidndarens upplevda trovardighet

1 enlighet med source credibility-teorin.

4.4 Source credibility-teorin och kognitiva heuristiker

Studiens analys av upplevd trovérdighet grundas i source credibility-teorin, ursprungligen
formulerad av Hovland och Weiss (1951) inom ramen for 6vertygelseforskning. Teorins
utgangspunkt &r att publikens instdllning till den som kommunicerar ett budskap &r en
avgorande faktor for hur effektivt budskapet tas emot (Hovland och Weiss, 1951, 5.635).
Centralt 1 teorin &r att trovirdighet inte &r en objektiv egenskap hos avsidndaren utan en
subjektiv bedomning hos mottagaren, och i Hovland och Weiss studie operationaliserades
denna bedomning pé en femgradig skala fran "very trustworthy" till "very untrustworthy"
(Hovland och Weiss, 1951, 5.638). Studien visade att identiskt innehall bedomdes markant
olika beroende pa vem som formedlade det, avsdndare med hog trovardighet betraktades som
mer réttvisa i sin presentation och mer vélgrundade i sina slutsatser, trots att
kommunikationen var ordagrant densamma (Hovland och Weiss, 1951, s.641-642). Teorin
forutsdger alltsa att mottagaren i ldgre grad ifrdgasitter innehallet nér avsdndaren bedoms
som trovardig, inte for att innehéllet fordndras utan for att kédllans bedomda palitlighet

fungerar som ett filter for acceptans (Hovland och Weiss, 1951, 5.647-648).

Pé TikTok konkurrerar etablerade nyhetsmedier med influensers och privatpersoner om
anvéandarnas fortroende. Metzger och Flanagin (2013, s.213-216) visar att trovérdighet i
digitala miljoer ofta bedoms via kognitiva heuristiker snarare &n noggrann granskning, och att
anvéndare forlitar sig pa snabba signaler som avséndarens rykte, social bekriftelse fran andra
anvindare samt visuell presentation. Cheng et al. (2025, s.1609) bekraftar detta i en TikTok-
specifik kontext och visar att trovirdighet bedoms dynamiskt utifran avsiandarens identitet
och presentationssitt, snarare dn enbart popularitetsmatt. Farias-Batlle et al. (2024, s.162)

tillfor ett kvantitativt perspektiv och visar att det framfor allt &r vilket medium som publicerar
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nyheten som avgor upplevd trovérdighet bland unga. Dessa insikter motiverar studiens
undersokning av hur variablerna avsdndartyp, visuell kvalitet, social bekréftelse och

kéllhdnvisningar hinger samman med upplevd trovirdighet hos svenska unga vuxna pa

TikTok.

Source credibility-teorin och den kompletterande heuristikforskningen utgdr studiens centrala
analytiska verktyg. Teorin dr anvédndbar i denna kontext av tva skél, for det forsta mojliggor
den en direkt jimforelse mellan tva avsidndartyper, etablerade nyhetsaktorer och
influensers/privatpersoner, och ger ett ramverk for att forsta varfor upplevd trovérdighet kan
skilja sig at beroende pa vem som publicerar innehéllet. For det andra, och 1 kombination
med Metzger och Flanagings (2013) perspektiv pa kognitiva heuristiker, forklarar teorin
varfor faktorer som likes, visuell presentation och kéllhdnvisningar kan fungera som
trovardighetssignaler &ven nir mottagaren inte har mojlighet eller intresse av att granska
innehallet pa djupet. P4 en plattform som TikTok, dir innehall konsumeras snabbt i ett
kontinuerligt flode, ar det rimligt att anta att just sidana heuristiska bedomningar &r vanliga.
Studiens enkétvariabler dr ddrmed direkt harledda ur detta teoretiska ramverk, varje variabel
representerar en typ av signal som mottagare, enligt teorin, kan tinkas anvénda nér de snabbt

bedomer om ett TikTok-klipp dr trovérdigt eller inte.

4.5 Sammanfattning av teoretiska ramverk

Studiens analytiska ramverk bestar av fyra sammanldnkade delar. Medielogik och
plattformslogik (Stromback, 2008; Cheng et al., 2025) anvinds for att forsta den miljo 1
vilken respondenternas bedomningar gors, det vill sdga en algoritmstyrd plattform som
suddar ut gransen mellan professionellt och anvindargenererat innehdll. Source credibility-
teorin (Hovland och Weiss, 1951, s.635) utgor det primédra analytiska verktyget for att
jamfora upplevd trovérdighet hos de tva avsdndartyperna, och de dimensioner lidngs vilka
jamforelsen gors, expertis, drlighet/opartiskhet och sammantagen trovardighet, ar
operationaliseringar av teorins centrala premiss om avséndarens pélitlighet som avgérande
for hur mottagare tar emot ett budskap. Med stdd 1 konceptet trust-making (Bengtsson och
Johansson, 2024, s.110), det vill sdga de praktiker unga anvénder for att avgora vad som dr
palitlig information, operationaliseras trovardighetsbedomning i studiens enkit genom sju
faktorer, daribland avsidndaridentitet, killhdnvisning och visuell kvalitet. Kognitiva

heuristiker (Metzger och Flanagin, 2013) erbjuder ett forklarande ramverk for varfor dessa
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faktorer kan fungera som snabba trovardighetssignaler, vilket &r sdrskilt relevant i ett
snabbscrollande flode som TikTok. Dessa begrepp tillsammans utgor grunden for enkétens

utformning och den efterféljande analysen.

5. Metod och material
5.1 Metodval

Studien genomférdes med hjélp av en kvantitativ enkdtundersokning riktad till unga vuxna i
aldern 18-25 ar. Enkétunders6kning som metod ldmpar sig vl da syftet dr att samla in
standardiserade data fran ett urval respondenter for att analysera samband och monster mellan
variabler snarare dn att skapa djupgdende forstielse av enskilda individers upplevelser.

(Bryman, 2018, s.67,87-88).

Valet av kvantitativ metod motiveras av studiens syfte och av det gap i befintlig forskning
som identifierats tidigare. Eftersom tidigare studier om trovérdighet pa TikTok i stor
utstrackning ar kvalitativa, med ett mindre antal respondenter vars erfarenheter tolkats pa
djupet, finns ett behov av forskning som kan kartldgga monster och mojliggora jamforelser
mellan grupper. Vid en frageundersékning stélls i princip samma fragor till samtliga
svarspersoner och syftet dr att beskriva hur vanligt forekommande olika svar &r 1 en viss
population samt att forklara varfor olika grupper svarar pa olika sétt. Enkdtundersokning
lampar sig ddrmed vél for studiens syfte, eftersom den mdjliggor systematiska jamforelser
mellan grupper som t.ex kon eller dlder. Vid en samtalsintervjuundersdokning handlar det i
stéllet ofta om att g pd djupet och forsoka forstd manniskors tdnkande kring nagot relativt
komplicerat, ndgot som en mer strukturerad frigeundersdkning inte kan ge svar pa (Esaiasson
etal., 2017, s.237). En saddan ansats hade gett mojlighet att pa djupet utforska enskilda
respondenters resonemang, men hade inte medgett de jimforelser mellan grupper som
studiens fragestillningar kréver. En central begransning med kvantitativ metod i detta
sammanhang ir dock att den inte fingar varfor respondenterna gor de beddmningar de gor,

utan enbart att de gor dem. Denna begriansning diskuteras vidare 1 metoddiskussionen.

5.2 Urval/Material

Enkiten distribuerades digitalt via Google Forms under perioden 13 april — 4 maj 2026.

Respondenterna rekryterades via sociala medier samt forskarens egna niatverk med

11



uppmaning att vidarebefordra den till personer inom malgruppen 18-25 ar. Totalt besvarades
enkédten av 126 respondenter, bortfall hanterades genom att enkédten inkluderade en inledande
filterfrdga om respondentens alder, vilket sikerstillde att enbart personer inom aldersspannet
18-25 &r fullfoljde enkdten. Malet var att samla in ett tillrickligt stort antal svar (ca 100) for

att kunna analysera samband mellan variabler.

Urvalet utgjordes av ett bekviamlighetsurval, déar respondenter rekryteras via forskarens egna
nétverk, exempelvis vinner och bekanta, samt via sociala medier.

Ett bekviamlighetsurval, vilket i Metodpraktikan bendmns forsta-béstaurval och beskrivs som
urval dir man anvénder sig av de analysenheter som é&r enklast att fa tag i (Esaiasson et al.,
2017, s.189). Bekvamlighetsurval innebér dock vissa begrdnsningar, eftersom respondenterna
rekryteras via forskarens egna nétverk finns en risk att urvalet blir skevt, exempelvis vad
giéller utbildningsniva eller medievanor, vilket begransar mojligheten att generalisera
resultaten till alla unga vuxna i dldern 18-25 ar (Bryman, 2018 s.244-246, Esaiasson et al.,
2017, s.190-191). Urvalet har dven inslag av snobollsurval da enkédten spreds vidare av
deltagare till deras egna kontakter. Snobollsurvalet bidrog till att nd respondenter utanfor
forskarens omedelbara natverk, men kontroll 6ver i vilken riktning enkédten spreds saknades,
vilket ytterligare begrinsar mdjligheten att beddma urvalets representativitet. Resultaten bor
darfor tolkas som indikativa snarare &n representativa. En ytterligare risk ar att de
respondenter som valde att besvara enkéten kan vara mer nyhetsintresserade dn genomsnittet,

vilket specifikt kan ha paverkat hur viktiga faktorer som kallhdnvisningar uppges vara.

5.3 Avgriansningar

Studien avgrinsas pa ett antal punkter som &r viktiga att tydliggdra. For det forsta undersoks
inte faktiskt innehall pa TikTok, det vill sdga ingen innehallsanalys av videoklipp eller
avsidndarkonton har genomforts. Studien méter uteslutande respondenternas subjektiva
uppfattningar och bedémningar, inte huruvida det innehéll de exponeras for faktiskt &r
trovérdigt eller journalistiskt korrekt. For det andra, avgrinsas studien till aldersgruppen 18—
25 4r. Aldre TikTok-anvindare, som forekommer pa plattformen, inkluderas inte, vilket
innebdr att resultaten inte sdger ndgot om hur andra aldersgrupper forhéller sig till
trovardighet pa TikTok. For det tredje gors inga ansprak pa statistisk representativitet for hela
populationen unga vuxna i Sverige. Urvalsmetoden mdjliggor inte slumpmissigt urval, och

resultaten ska dérfor tolkas som indikativa tendenser snarare dn generaliserbara fakta.
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Slutligen undersoks trovérdighet i relation till ett begrénsat antal variabler, avsandartyp,
visuell kvalitet, social bekriftelse och kdllhdnvisningar. Det finns sannolikt ytterligare
faktorer som influerar upplevd trovérdighet och som inte fangas upp i denna studie, nagot

som utgor ett fruktbart omrdde for framtida forskning.

5.4 Datainsamling

Enkiten inkluderade bakgrundsvariablerna: kon, alder och sjédlvskattad tid spenderad pa
TikTok. Dessa variabler inkluderades for att mojliggora analys av om upplevd trovirdighet
skiljer sig at mellan olika grupper av unga vuxna. Enkéten inkluderade dven fragor dér
respondenterna far bedoma trovérdigheten 1 nyheter frén olika typer av avsidndare, vilket
mdjliggor direkta jaimforelser mellan etablerade nyhetsaktorer och influensers/privatpersoner.
Samt fragor om bland annat anvindning av TikTok, exponering for nyheter, bedomning av
trovirdighet och mgjliga paverkansfaktorer (t.ex. avsdndare, antal likes, visuellt innehall).
Enkiten inkluderade dven en fraga om huruvida respondenter aktivt soker upp nyheter pa

TikTok eller stoter pd dem passivt via flodet (incidental news exposure), i linje med

Hendrickx (2025) och Boczkowski et al. (2018).

Innan enkéten distribuerades genomfordes en pilotstudie dir enkéten testades pa ett mindre
antal personer (n=18) inom malgruppen 18-25 ar. Syftet var att sidkerstilla att frigorna
uppfattades som tydliga och att svarsalternativen var dandamalsenliga. Utifran pilottestets
aterkoppling justerades formuleringen av ett antal fragor, pilotstudien bidrog darmed till att

starka enkitens innehéllsvaliditet.

Begreppet trust-making, som Bengtsson och Johansson (2024) tillampar i en svensk kontext
(Swart och Broersma, 2022, se Bengtsson och Johansson, 2024) &r centralt for utformningen
av denna studies enkit. De vardagsprocesser som Bengtsson och Johansson (2024, s.113,115)
identifierar bland unga i Sverige, att bedoma f6ljarantal, kontrollera kallhdnvisningar, ta
hénsyn till delningar i det egna néitverket och gora intuitiva visuella bedomningar, utgér den
empiriska och teoretiska grunden for valet av enkitfragor. I en av enkétfrdgorna ombads
respondenterna bedoma i vilken grad sju specifika faktorer influerar deras
trovardighetsbedomning av ett nyhetsklipp pa TikTok: vem som publicerat videon, antal likes
och kommentarer, antal delningar, om videon hénvisar till en originalkélla, videons visuella

kvalitet, hur ménga foljare kontot har, samt om innehallet stimmer med vad respondenten
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redan vet. Varje faktor bedomdes pa en trebetygsskala (paverkar inte alls, paverkar delvis,
paverkar mycket). Dessa faktorer kan var och en forstds som operationaliseringar av de trust-
making-processer Bengtsson och Johansson beskriver, och de snabbaste heuristiska
signalerna som social bekriftelse, visuell kvalitet och killans igenkanlighet speglar dértill de
heuristiker Metzger och Flanagin (2013, s.214-216) identifierar som centrala for

trovardighetsbedomningar 1 digitala miljoer.

Att Bengtsson och Johanssons forskning dr genomford 1 en svensk kontext gor den sarskilt
relevant som teoretisk utgangspunkt, och denna studies kvantitativa ansats kan ses som ett
sdtt att prova huruvida de monster de identifierar kvalitativt dven gér att beldgga i ett bredare

urval.

Jakobsson och Stiernstedt (2025b, s.154-155) har visat att respondenter i1 enkétstudier kan
ligga in mycket olika innebdrd i fortroendefragor, vilket innebér att de inte alltid fangar den
dimension av trovardighet som forskaren avser att méta. Denna studie hanterar begrdnsningen
genom att anvinda specificerade delfragor kopplade till konkreta faktorer som avsindare,
visuell kvalitet och killhdnvisningar, snarare &n en enda generell fortroendefraga. Denna
operationalisering dr inte enbart ett metodologiskt val utan motiveras alltsa teoretiskt av att
trovardighet behdver forstas som ett flerdimensionellt fenomen, snarare &n en enhetlig attityd

som enkelt later sig fangas i en enda skalfréga.

Enkéten bestod av totalt 22 fragor, den inledande sektionen inneholl bakgrundsvariabler samt
en filterfrdga om alder. Den andra sektionen behandlade respondenternas TikTok-vanor,
déribland hur ofta de anvénder plattformen och i vilken utstrickning de stoter pa
nyhetsrelaterat innehdll. Den tredje och mest centrala sektionen inneh6ll frdgorna om upplevd
trovérdighet, dér respondenterna ombads bedéma hur trovérdigt de upplevde nyhetsinnehall
fran dels etablerade nyhetsaktorer, dels influensers eller privatpersoner, pa TikTok. Dessa
fragor var formulerade pa en femgradig likertskala (1 = inte alls trovirdigt, 5 = mycket
trovérdigt). Den fjérde sektionen innehdll fragor om vilka faktorer respondenterna sjdlva
upplevde som viktiga for sin trovirdighets-beddmning, ddribland avséndartyp, antal likes och
delningar, forekomst av killhdnvisning och videons visuella kvalitet. Som ett konkret
exempel var en av fragorna formulerad pa foljande sétt: " Hur &rliga och opartiska uppfattar

du etablerade nyhetsmedier pa TikTok som?" med svarsalternativen 1 (inte alls trovérdigt) till
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5 (mycket trovirdigt). En motsvarande fraga stdlldes om innehéll fran en privatperson eller
influenser. Denna parallella konstruktion moéjliggjorde direkta jaimforelser 1 upplevd

trovérdighet beroende pa avsandartyp.

En metodologisk utmaning ror begreppet nyheter, som &r brett och kan tolkas olika av
respondenter. Bengtsson och Johansson gor ocksé en central distinktion, (Collao, 2022, se
Bengtsson och Johansson, 2024, s.41-42), mellan "nyheterna", traditionell nyhetsjournalistik
och "nyheter" 1 vidare mening, det vill sdga all information som uppfattas som relevant och
aktuell oavsett kélla, anvinds 1 denna studie det bredare begreppet. Detta val motiveras av att
studien undersoker TikTok som miljo, dir etablerade medier och influensers samexisterar i
samma fldde och dér grinsen mellan nyhetsjournalistik och annat informationsinnehall ar
otydlig for anviandaren. For att hantera den metodologiska utmaningen att respondenter kan
lagga olika innebord 1 begreppet kommer enkéten att innehalla en explicit arbetsdefinition:
med nyheter avses innehéll pa TikTok som handlar om aktuella hindelser, samhéllsfragor
eller information av allmént intresse, oavsett vem som publicerat det. Denna definition
kommuniceras till respondenterna inledningsvis i enkéten for att sékerstélla en gemensam

forstaelse.

5.5 Analysmetod/Analysmodell

Datamaterialet analyserades med hjilp av univariat analys, det vill sdga envariabelanalys,
som &r den enklaste formen av statistisk analys och syftar till att besvara beskrivande
fragestéllningar. De vanligaste statistiska verktygen inom denna analysform é&r
frekvensfordelningar och procentberdkningar (Esaiasson et al., 2017, s.363). Materialet
analyserades ocksa med hjilp av bivariat analys i form av korstabeller, vilket mojliggor
jamforelser mellan grupper och analys av samband mellan tva variabler, exempelvis om
upplevd trovérdighet skiljer sig at beroende pa kon eller tid spenderad péd TikTok, i syfte att
undersdka om upplevd trovérdighet skiljer sig 4t mellan olika demografiska grupper.
Analysen syftar till att identifiera monster i materialet snarare 4n att generalisera till en storre

population. (Esaiasson et al., 2017, s.373-374), (Bryman, 2018, s.411-416).

Som ett konkret exempel pa hur den bivariata analysen tillimpades: om en respondent angav
att de spenderade tid pa tiktok flera gdnger om dagen jimfordes deras genomsnittliga

trovardighetsbedomning for influensers med bedomningen frdn respondenter som angav att
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de anvénder plattformen ca 1 gang i veckan, for att underséka om hdg exponering
samvarierar med hogre eller lagre tillit. Statistiska jamforelser av detta slag genomfordes 1

Jamovi samt Excel och de presenteras i resultatkapitlet.

Det bor ocksa noteras att studien méter sjalvrapporterade attityder och upplevelser snarare dn
faktiskt observerat beteende. Jakobsson och Stiernstedt (2025b, s.154-155) paminner om att
respondenter kan l14gga olika innebdrd i1 begrepp som trovirdighet, och trots studiens
operationalisering i specificerade delfragor kvarstar en viss risk. Att tre respondenter uppgav
att de inte anvédnder TikTok, dr ett marginellt bortfall som inte visentligt influerar resultaten

men som dndé bor noteras.

5.6 Etikreflektion

Studien &r utformad i enlighet med Vetenskapsrddets (2002) fyra forskningsetiska huvudkrav:
informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet.
Informationskravet uppfylldes genom att enkétens inledande text tydligt beskrev studiens
syfte och hur materialet skulle anvindas, vilket ocksa innebar att respondenterna
informerades om att de nir som helst kunde avbryta sitt deltagande. Samtyckeskravet
tillgodosags genom att deltagandet var frivilligt och att respondenterna aktivt valde att
besvara enkiten, vilket 1 enkdtsammanhang utgdr ett implicit samtycke.
Konfidentialitetskravet uppfylldes genom att inga uppgifter samlades in som mojliggor
identifiering av enskilda respondenter, inga kénsliga personuppgifter, namn, e-postadresser
eller IP-adresser registrerades, och svaren behandlades anonymt. Nyttjandekravet
tillgodosags genom att det insamlade materialet enbart anvandes for denna studies dndamal
och inte delades vidare eller anvindes i kommersiella syften. Hanteringen av personuppgifter
skedde dartill 1 enlighet med EU:s dataskyddsforordning (GDPR), och eftersom inga kénsliga

personuppgifter samlades in bedomdes studien inte kréva etikprévning.

6. Resultat

I detta avsnitt presenteras studiens empiriska resultat strukturerade utifran de tre
fragestéllningarna. Totalt samlades 126 enkétsvar in, av respondenterna identifierade sig 69

(54,8%) som kvinnor och 57 (45,2%) som mén. Aldersspannet var 18-25 ar, med storst
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representation i dldrarna 21 och 22 &r. Tre respondent uppgav att de inte anvénder TikTok,

dessa inkluderas 1 redovisningen men kommenteras dir det ar relevant.

6.1 Nyhetsexponering pa TikTok

6.1.1 Anvéandningsfrekvens

En fOrutséttning for nyhetsexponering via TikTok é&r att respondenterna faktiskt anvinder
plattformen. Resultaten visar att en klar majoritet dr dagliga anvindare. Av de 126 svarande
uppger 77 respondenter (61,1%) att de anvénder TikTok flera ganger per dag, och ytterligare
26 (20,6%) anvinder den ungefér en gdng per dag. Sammantaget &r alltsé drygt 80% av
respondenterna dagliga anvindare av plattformen. Den hoga dagliga anvindningen &dr
relevant som bakgrundsvariabel eftersom den innebér att de flesta respondenter exponeras for
plattformens innehéll med hog frekvens, vilket skapar goda forutséttningar for dterkommande

nyhetsexponering.

Hur ofta anvander du TikTok?

B Ungefar en gang perdag [ Nagra ganger i veckan Mer sallan
Jag anvander inte TikTok Flera ganger per dag
100,00%
75,00%
69,57%
61,11%
0
50,00% 50,88%
25,00%
0,00%
Kvinna Man Totalsumma

Resultaten visade dven att kvinnor i hogre utstrickning d4n mén anvinde TikTok dagligen.
Hela 69,6% av kvinnorna (n=48) uppgav att de anvédnder plattformen flera ganger per dag,
jamfort med 50,9% av minnen (n=29). Ungefir en géng per dag anvinde 18,8% av
kvinnorna (n=13) och 22,8% av ménnen (n=13) plattformen, medan 8,7% av kvinnorna (n=6)
och 14,0% av minnen (n=8) uppgav att de anvinder TikTok nigra ganger i veckan. Mer

séllan anvénde 2,9% av kvinnorna (n=2) och 7,0% av ménnen (n=4) plattformen. Ingen av de
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kvinnliga respondenterna uppgav att de inte anvénder TikTok, medan 5,3% av méinnen (n=3)
inte anvande plattformen alls. Sammantaget indikerar resultaten att kvinnliga respondenter 1
denna studie var mer frekventa anvéndare av TikTok 4n manliga, vilket kan ha relevans for

hur de exponeras for och virderar nyhetsinnehdll pa plattformen.

Fragan undersoktes dven i relation till respondenternas alder for att kartligga eventuella
skillnader 1 anvindningsfrekvens mellan dldersgrupperna 18 till 25 ar. Resultaten visade en
tydlig tendens att yngre respondenter anvinde TikTok mer frekvent &n dldre. Bland 19-
aringarna uppgav 84,6% (n=11) att de anvénder plattformen flera ganger per dag, vilket var
den hogsta andelen bland samtliga ldersgrupper. Aven bland 18-aringarna och 22-4ringarna
var andelen hog, med 70,6% (n=12) respektive 78,3% (n=18). En nedging noterades bland de
dldre respondenterna, dir endast 30,8% av 24-aringarna (n=4) och 18,2% av 25-aringarna
(n=2) uppgav samma anvandningsfrekvens. Bland de dldre dldersgrupperna dkade 1 stéllet
andelen som anvéinde TikTok nagra génger i veckan eller mer sillan. Bland 25-&ringarna
uppgav exempelvis 36,4% (n=4) att de anvédnder plattformen nagra génger i veckan. Det bor
noteras att antalet respondenter varierar mellan aldersgrupperna, frdn 11 respondenter bland
25-édringarna till 23 bland 22-aringarna, vilket innebér att procenttalen for de mindre

grupperna bor tolkas med forsiktighet.

6.1.2 Frekvens av nyhetsexponering 1 flodet

Vad giller hur ofta respondenterna faktiskt stoter pd nyheter och samhallsaktuella &mnen i
sitt TikTok-flode framtréder ett tydligt monster av frekvent exponering. Majoriteten, 54
respondenter (42,9%), uppger att det sker "ganska ofta", och ytterligare 31 (24,6%) anger att
nyheter forekommer "néstan varje gang de scrollar". Sammantaget uppger cirka 90% av
respondenterna att de exponeras for nyhetsinnehall atminstone ibland, och néstan 68% moter

nyheter med hog frekvens.
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Hur ofta stdter du pa nyheter eller samhallsaktuella &mnen i ditt TikTok-fléde?

60
54
40
31
28
20
10
0 3
Sallan Valdigt ofta — det Ganska ofta Ibland — ungefar Nastan aldrig
férekommer nastan varannan gang jag &r
varje gang jag scrollar inne pa TikTok
Hur ofta stéter du pa nyheter eller samhallsaktuella amnen i ditt
TikTok-fléde?
B Valdigt ofta — det forekommer nastan varje gang jag scrollar [l Sallan Nastan aldrig
Ibland — ungefar varannan gang jag &r inne pa TikTok Ganska ofta
100,00%
24,56%
75,00% 10/53%}
26,09%
17,54%
50,00%
43,48% 42,11% 42,86%
25,00%
0,00% —— _ _ _
Kvinna Man Totalsumma

I resultat géar det dven att se skillnaden mellan konen, det vanligaste svaret bland bada konen

var "ganska ofta", vilket uppgavs av 43,5% av kvinnorna (n=30) och 42,1% av ménnen
(n=24). Skillnaderna mellan kénen var diaremot tydligare i de lagre frekvenskategorierna.
Bland kvinnorna svarade 26,1% (n=18) att de stoter pa nyhetsinnehall ibland, jamfort med
17,5% av méannen (n=10). Vidare uppgav 10,5% av ménnen (n=6) att de séllan stoter pa

nyheter 1 sitt flode, mot 5,8% av kvinnorna (n=4). Ingen kvinna uppgav att de nistan aldrig

stoter pa nyhetsinnehall, medan 5,3% av mannen (n=3) valde det alternativet. Sammantaget

antyder resultaten att kvinnor och mén exponeras for nyhetsinnehall pd TikTok 1 relativt
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liknande utstriackning vad géller de hogre frekvenserna, men att mén i ndgot hogre grad

uppger att de séllan eller ndstan aldrig stéter pa sadant innehall.

6.1.3 Aktivt sokande kontra passiv exponering

Ett centralt fynd ror hur nyhetsexponering uppstar, resultaten visar att konsumtionen i hog
grad dr passiv och algoritmstyrd snarare @n avsiktlig. Hela 89 respondenter (70,6%) uppger
att de "oftast stoter pa nyheter utan att ha sokt efter dem", medan enbart 4 (3,2%) aktivt soker
upp nyheter pa plattformen. Resterande 33 respondenter (26,2%) uppger att bada beteendena

forekommer ungefir lika ofta.

Brukar du aktivt s6ka upp nyheter pa TikTok, eller stoter du
pa dem utan att ha letat?

Bada ungefar lika ofta

Jag soker aktivt upp n...

Jag stoter oftast pan...

Vad giller kon svarade en stor majoritet av bade kvinnor och mén att de oftast stdter pa
nyheter utan att ha sokt efter dem, 71,0% av kvinnorna (n=49) och 70,2% av ménnen (n=40).
Alternativet "bdda ungefir lika ofta" valdes av 24,6% av kvinnorna (n=17) och 28,1% av
minnen (n=16). Endast ett fatal respondenter uppgav att de aktivt soker upp nyheter, 4,3% av
kvinnorna (n=3) och 1,8% av ménnen (n=1). Skillnaderna mellan kénen var saledes
marginella, och resultaten tyder pa att nyhetsexponering pa TikTok i hog utstrackning sker
passivt oavsett kon.
Vad giller élder visade resultaten ett liknande monster i samtliga aldersgrupper. Det
dominerande svaret i alla grupper var att respondenterna stoter pa nyheter utan att ha sokt
efter dem, med andelar som varierade mellan 53,3 procent bland 20-aringarna (n=8) och 84,6
procent bland 19-aringarna (n=11). Alternativet "bada ungefar lika ofta" forekom i varierande
utstrdckning, fran 15,4 procent bland 19-aringarna (n=2) och 24-aringarna (n=2) till 40,0
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procent bland 20-aringarna (n=6). Andelen som aktivt soker upp nyheter var genomgéende
lag och forekom enbart 1 enstaka dldersgrupper. Sammantaget antyder resultaten att passiv
nyhetsexponering dr det dominerande mdnstret bland respondenterna oavsett bade kon och
alder, vilket &r 1 linje med hur TikToks algoritmdrivna flode fungerar. Alltsd pekar resultaten
pa att unga vuxna i studiens urval exponeras for nyheter pd TikTok med hog frekvens, men
att detta till overvdagande del sker som ett oavsiktligt resultat av plattformens algoritmdrivna

flode snarare dn ett medvetet informationssokande.

6.2 Upplevd trovérdighet hos etablerade nyhetsaktorer och

influensers/privatpersoner

6.2.1 Jimforelse av medelvérden lidngs tre troviardighetsdimenioner
Respondenterna ombads beddma trovérdigheten hos nyhetsinnehdll pa TikTok ldngs tre
dimensioner: upplevd expertis, upplevd drlighet och opartiskhet samt sammantagen
trovéirdighet. Bedomningarna gjordes pé en femgradig likert-skala (1 = inte alls, 5 = mycket)
och avsag dels etablerade nyhetsaktorer (t.ex. SVT, Aftonbladet, BBC), dels influensers och
privatpersoner. Resultaten i Tabell 4 visar ett konsekvent monster dér etablerade

nyhetsaktorer bedoms som mer trovirdiga pa samtliga tre dimensioner.

Tabell 4. Medelvirden for upplevd trovirdighet hos etablerade nyhetsaktorer respektive

influensers/privatpersoner (n = 126).

Etablerade medier Influensers/privatpersoner
Dimension (1-5-skala)
M) M)
Expertis 3,60 2,61
Arlighet/opartiskhet 2,90 2,08
Sammantagen trovardighet 3,31 2,52

Skala 1-5 ddr 1 = inte alls och 5 = mycket. M = medelvdrde.

Etablerade nyhetsaktorer bedoms ha storst expertis (M = 3,60), foljt av sammantagen
trovirdighet (M = 3,31) och érlighet/opartiskhet (M = 2,90). For influensers och
privatpersoner dr monstret detsamma men genomgaende lagre, expertis (M = 2,61),

sammantagen trovérdighet (M = 2,52) och érlighet/opartiskhet (M = 2,08). Skillnaden ar
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storst pd dimensionen érlighet och opartiskhet, vilket tyder pa att det dr upplevd partiskhet
snarare @n bristande sakkunskap som tydligast utmérker den icke-institutionella
nyhetsféormedlingen i respondenternas 6gon. Det dr ocksd vért att notera att etablerade
mediers drlighets- och opartiskhetspodng (M = 2,90) landar strax under skalans mittenvirde.
Respondenter tillskriver alltsa inte ens institutionella aktorer en stark opartiskhet pa TikTok,

ett fynd som kan diskuteras 1 relation till plattformens format och logik.

Skillnaderna mellan kdnen var genomgédende sma, vad géller etablerade nyhetsaktorer
skattade kvinnor expertis ndgot hogre (M=3,64) én médn (M=3,54), medan monstret var det
omvéanda for drlighet och opartiskhet, ddr ménnen lag nagot hogre (M=2,93) &n kvinnorna
(M=2,88). Den sammantagna trovérdigheten for etablerade aktorer skattades marginellt hogre
av kvinnor (M=3,35) dn av mén (M=3,26). For influensers och privatpersoner var
skillnaderna lika begridnsade, ménnen skattade expertis ndgot hdgre (M=2,65 mot M=2,58),
medan kvinnor beddémde influensers drlighet och opartiskhet som ldgre (M=2,00) 4n ménnen
(M=2,18). Den sammantagna trovardigheten for influensers var i stort sett identisk, M=2,54
bland kvinnor och M=2,49 bland mén. Sammantaget tyder resultaten pa att kon inte tycks
paverka trovardighetsbedomningen 1 ndgon namnvérd utstrackning, da skillnaderna &r

marginella i samtliga dimensioner.

Sambandet mellan dlder och upplevd trovirdighet visade ett visst monster men utan en
entydig linjar trend. Vad géller etablerade nyhetsaktorers expertis var variationen begrénsad,
med medelvirden mellan 3,27 bland 25-&ringarna och 3,85 bland 19-aringarna. Den
sammantagna trovardigheten for etablerade aktorer var relativt stabil och varierade mellan
3,05 bland 21-aringarna och 3,53 bland 23-aringarna. Vad giller drlighet och opartiskhet var
spridningen nédgot storre, frdn 2,36 bland 25-4ringarna till 3,15 bland 19-aringarna, vilket
antyder att de yngsta och éldsta respondenterna tenderar att bedoma etablerade mediers
opartiskhet lagre. For influensers och privatpersoner var den sammantagna trovardigheten l1ag
1 samtliga aldersgrupper, med medelvédrden mellan 2,26 bland 21-aringarna och 2,80 bland
23-4ringarna. Arlighet och opartiskhet for influensers var genomgéende l4g och varierade
mellan 1,77 bland 24-aringarna och 2,60 bland 23-4ringarna. Sammantaget visar resultaten att
alder inte producerar nigot systematiskt monster i trovardighetsbedomningen, utan att

variationen snarare dr spridd och bor tolkas med forsiktighet givet de smé gruppstorlekarna.
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6.2.2 Distribution av sammantagen trovardighet

For att nyansera medelvirdesbilden redovisas i Tabell 5 den fullstédndiga svarsfordelningen

for frigan om sammantagen trovardighet. Fordelningarna skiljer sig at pa ett markant sétt.

Tabell 5. Svarsfordelning for sammantagen trovirdighet hos etablerade nyhetsaktorer och

influensers/privatpersoner (n = 126).

Etablerade medier | Influensers/privatpersoner
Virde
(n/%) n/%)
1 0 (0%) 8 (6,3%)
2 9 (7,1%) 52 (41,3%)
3 75 (59,5%) 60 (47,6%)
4 36 (28,6%) 5 (4,0%)
5 6 (4,8%) 1 (0,8%)

Skala 1-5 ddr 1 = inte alls trovirdig och 5 = mycket trovirdig.

For etablerade nyhetsaktorer dr svaren koncentrerade till véarde 3 (59,5%) och 4 (28,6%).

Ingen respondent angav det lagsta vérdet 1, och negativa bedomningar (virde 1-2) ror sig om

9 respondenter (7,1%). For influensers och privatpersoner ar bilden mer spridd mot de lagre

véirdena: 52 respondenter (41,3%) angav virde 2 och 8 (6,3%) angav vérde 1. Positiva

beddmningar (viarde 4-5) ror sig hdr om blott 6 respondenter (4,8%).
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Hur trovardig upplever du generellt nyhetsinnehall pa TikTok?
(1 = Inte alls trovardigt, 5 = Mycket trovardigt)
5 4 W3 W2 B

100%

75%

50%

25%

0%

Hur ofta Flera Jag Mer sallan Nagra Ungeféar en Totalsumma
anvander ganger per anvander ganger i gang per
du TikTok? dag inte TikTok veckan dag

Sambandet mellan hur ofta respondenterna anviander TikTok och hur trovirdigt de generellt
upplever nyhetsinnehdll pa plattformen analyserades genom att korskora de tva variablerna.
Resultaten visade att de mest frekventa anvéndarna tenderar att skatta nyhetsinnehallets
trovardighet nagot hogre. Bland respondenter som anvander TikTok flera ganger per dag
(n=77) var medelvérdet 3,47, och bland dem som anvinder plattformen ungefar en géng per
dag (n=26) var medelvardet 3,50. Respondenter som uppgav att de anvander TikTok néagra
ginger i veckan (n=14) skattade trovirdigheten nagot ligre med ett medelvérde pa 3,36,
medan de som anviander plattformen mer séllan (n=6) uppvisade ett medelvirde pa 2,83. De
tre respondenter som uppgav att de inte anvander TikTok alls hade det lagsta medelvérdet pa
2,00, vilket bor tolkas med stor forsiktighet givet det mycket laga antalet respondenter i den
gruppen. Sammantaget antyder resultaten ett svagt positivt samband mellan
anvandningsfrekvens och upplevd trovardighet, dar mer frekventa anvdndare tenderar att
bedoma nyhetsinnehallet pa plattformen som nigot mer trovérdigt &n de som anvédnder den

mer séllan.

6.2.3 Upplevd skillnad beroende pé avsidndare
En direkt frdga om huruvida respondenterna upplever en skillnad i troviardighet beroende pa
avsindarens karaktér bekréiftar det kvantitativa monstret. Hela 64 respondenter (50,8%)

uppger att de "klart mer" litar pé etablerade nyhetsmedier, och ytterligare 51 (40,5%) litar
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"ndgot mer". Sammantaget gor alltsd 91,3% av respondenterna en distinktion till etablerade

aktorers fordel.

Skiljer sig din bedémning av trovardighet beroende pa om avsandaren ar
ett etablerat nyhetsmedium eller en influencer/privatperson?

80
60 64
51
40
20
7 4
0
Ja, jag litar klart mer pa  Ja, jag litar nagot mer pa Nej, jag bedémer dem Det beror helt pa
etablerade nyhetsmedier etablerade nyhetsmedier ungefar lika sammanhanget

Sammantaget visar resultaten en tydlig och konsistent bild, nyheter fran etablerade
nyhetsaktorer upplevs som markant mer troviardiga dn nyheter fran influensers och
privatpersoner pa TikTok, oavsett om bedomningen gors langs enstaka dimensioner eller

sammantaget.

6.3 Faktorer med samband med upplevd trovardighet

6.3.1 Avsidndarens identitet som primar trovardighetsmarkor

Av de sju faktorer som respondenterna ombads bedoma framstar avsdndarens identitet som
den 1 sérklass dominerande faktorn. Hela 104 av 126 respondenter (82,5%) uppger att "vem
som publicerat videon" influerar deras trovardighetsbedomning "mycket". Tabell 7 visar den
fullstdndiga fordelningen for samtliga faktorer, rangordnade efter andelen som svarade

"paverkar mycket".

Tabell 7. Faktorer som paverkar respondenternas trovirdighetsbedomning av nyhetsklipp pa

TikTok (n = 126), rangordnade efter andelen 'paverkar mycket'.
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Paverkar Paverkar
Paverkar
Faktor mycket inte alls
delvis (n/%)
n/%) (m/%)
Avsiandarens identitet 104 (82,5%) | 17 (13,5%) 5 (4,0%)
Kallhdnvisning till originalkdlla = 88 (69,8%) 36 (28,6%) 2 (1,6%)
Visuell kvalitet 48 (38,1%) 69 (54,8%) 9 (7,1%)
Om innehallet stimmer med 35 (27,8%) 85 (67,5%) 6 (4,8%)

vad jag vet
Antal foljare
Antal likes’kommentarer

Antal delningar

23 (18,3%)
22 (17,5%)

12 (9,5%)

86 (68,3%)
81 (64,3%)

54 (42,9%)

17 (13,5%)
23 (18,3%)

60 (47,6%)

Att avsidndarens identitet dominerar bekréftas dven av svaren pé en separat fraga om vad

respondenterna tittar pa forst niar de ska bedoma ett nyhetsklipp. Hela 85 av 126 respondenter

(67,5%) uppgav "vem som har lagt upp videon (kontots namn/logotyp)" som det priméra

momentet, langt fore alternativ som “innehéllet 1 sig” (13 respondenter, 10,3%) och

“kéllhénvisning” (13 respondenter, 10,3%).

Bland kvinnorna valde 69,6% (n=48) alternativet "vem som har lagt upp videon (kontots

namn/logotyp)", jimfort med 64,9% av ménnen (n=37). Det nist vanligaste svaret skilde sig

déremot nagot mellan konen, 13,0% av kvinnorna (n=9) uppgav "innehéllet i sig (om det later

rimligt)" som det fOrsta de tittar pd, medan 10,5% av ménnen (n=6) valde "om det finns en

kéllhdnvisning eller 1dnk". Kommentarsfiltet och videons visuella utseende angavs i nagot

hogre utstrickning av min, 7,0% (n=4) vardera, jamfort med 4,3% (n=3) respektive 1,4%

(n=1) bland kvinnorna. Skillnaderna mellan kdnen var sammantaget smé, och avséndarens

identitet framstir som den priméra trovardighetsmarkoren oavsett kon. Vad géller alder

syntes samma Overgripande monster, men med ndgot storre variation. Avséndarens identitet

var det mest frekventa svaret i samtliga aldersgrupper, med de hogsta andelarna bland de

yngsta respondenterna: 82,4% av 18-aringarna (n=14) och 80,0% av 20-aringarna (n=12).

Bland de éldre respondenterna var andelen ldgre, och bland 21-aringarna uppgav enbart
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52,6% (n=10) avsindarens identitet som det priméra kriteriet. I de dldre aldersgrupperna
okade 1 stéllet vikten av kéllhdnvisningar: 23,1% av 24-aringarna (n=3) och 18,2% av 25-
aringarna (n=2) angav killhdnvisning eller link som det forsta de tittar pa, vilket tyder pd att
dldre respondenter 1 nagot hogre grad efterfrdgar explicit kdllangivelse som

trovérdighetsindikator.

6.3.2 Kéllhanvisningens roll

Nast starkast utmarker sig forekomsten av en kéllhénvisning till en originalkilla, exempelvis
en artikel, rapport eller myndighet. Hela 88 respondenter (69,8%) uppger att detta "paverkar
mycket", och ytterligare 36 (28,6%) att det "paverkar delvis". Sammantaget tillméter alltsa

98,4% av respondenterna kéllhdnvisning atminstone viss inverkan pa deras bedomning.

Denna bild bekréftas av en fraga om hur viktigt det ar att ett nyhetsklipp anger en
kéllhdnvisning. Av respondenterna svarade 69 (54,8%) "ganska viktigt" och 34 (26,9%)
"mycket viktigt - jag dr skeptisk utan kdllhdnvisning". Sammantaget betraktar alltsd drygt

81% av respondenterna kéllhdnvisning som en viktig trovérdighetssignal.

Hur viktigt ar det for dig att ett nyhetsklipp pa TikTok anger en kallhanvisning (t.ex.
namner en tidning, rapport eller myndighet)?

80

69

60

40

34

20
18

3 2
0
Ganska viktigt Mycket viktigt — jag ar Varken eller Ganska oviktigt Oviktigt — jag bedémer
skeptisk utan trovérdigheten pa andra
kallhanvisning satt
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Hur viktigt ar det for dig att ett nyhetsklipp pa TikTok anger en kallhanvisning
(t.ex. namner en tidning, rapport eller myndighet)?

Varken eller Oviktigt — jag beddmer trovardigheten pa andra satt
I Mycket viktigt — jag ar skeptisk utan kallnanvisning [l Ganska viktigt [l Ganska oviktigt

8,77%
18,84% 1,75%

100,00% 14,29%

1,59%

1,45%
75,00%
68,42%

50,00%

25,00%

0,00%

Kvinna Man Totalsumma

Resultaten visade tydliga skillnader mellan kénen, bland minnen var "ganska viktigt" det
klart vanligaste svaret, vilket uppgavs av 68,4% (n=39), jamfort med 43,5% av kvinnorna
(n=30). Kvinnorna uppgav daremot i hogre utstrackning att killhdnvisning ar "mycket
viktigt", 33,3% (n=23), mot 19,3% av minnen (n=11). Sammantaget anger alltsa en storre
andel kvinnor att de ar skeptiska utan kdllhdnvisning. Alternativet "varken eller" valdes av
18,8% av kvinnorna (n=13) och 8,8% av ménnen (n=>5), vilket tyder pa att fler kvinnor ar
ambivalenta i frigan. Svarsalternativen "ganska oviktigt" och "oviktigt" var ovanliga i bada
grupper och valdes av totalt 3 kvinnor och 2 mén. Resultaten indikerar att kvinnliga
respondenter i denna studie generellt tillméter kéllhdnvisningar nagot storre vikt &n manliga,

dven om en majoritet i bada grupper beddomer det som viktigt i ndgon utstrackning.

6.3.3 Visuell kvalitet och innehdllsméssig igenkdnning

Videons visuella kvalitet alltsd ljussittning, klippning och grafik, influerar en majoritet av
respondenterna, om &n i varierande grad, 48 (38,1%) uppger "péaverkar mycket" och 69
(54,8%) "paverkar delvis". Faktorn om huruvida innehallet stimmer med vad respondenten
redan vet paverkar delvis for 85 respondenter (67,5%) och mycket for 35 (27,8%), vilket
pekar pé att forhandsinformation och bekréftelseheuristik spelar en begrinsad men

existerande roll i beddmningen.
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6.3.4 Sociala signalers begriansade inverkan

Sociala signaler i form av likes, kommentarer, delningar och foljarantal uppvisar en tydligt
svagare inverkan. Antal likes och kommentarer uppges "paverka delvis" av 81 respondenter
(64,3%), men "inte alls" av 23 (18,3%). Antal delningar ar den 1 sérklass svagaste faktorn, 60
respondenter (47,6%) svarar att det inte paverkar alls, och bara 12 (9,5%) att det paverkar
mycket. Antal foljare hamnar i ett mellanldge med 86 "péaverkar delvis" (68,3%) och 17
"paverkar inte alls" (13,5%). Resultaten indikerar att respondenterna i sin
trovirdighetsbedomning i hogre grad forlitar sig pd identitets- och kéllbaserade signaler

(avsdndare, kdllhdnvisning) dn pa plattformsspecifika popularitetsmatt.

6.3.5 Faktorernas koppling till avsdndartyp och skillnad 1

trovardighetsbedomning

Faktorstrukturen ger en sammanhéngande forklaring till varfor etablerade nyhetsaktorer
generellt beddms som mer trovérdiga én influensers och privatpersoner. Eftersom
avsindarens identitet och forekomsten av kallhdnvisning véger tyngst, och etablerade aktdrer
per definition dr lattare att identifiera och 1 hogre grad hinvisar till externa killor, gynnas de
av de faktorer som respondenterna prioriterar. Influensers och privatpersoner saknar ofta den
institutionella igenkénlighet som fungerar som en omedelbar trovérdighetssignal. Detta
samband stédrks av det faktum att drlighets- och opartiskhetspoidngen &r den dimension som
uppvisar storst skillnad mellan de bada avsidndartyperna (M = 2,90 respektive M = 2,08). Det
tyder pa att det inte i forsta hand ar bristande sakkunskap utan upplevd partiskhet och brist pa
redaktionell neutralitet som gor att influensers och privatpersoner bedoms som mindre

trovardiga.

6.3.6 Attityd kontra faktiskt kéallkritiskt beteende

Trots att en stor andel av respondenterna tillméter kdllhdnvisning och avséndaridentitet stor
vikt framtriader ett tydligt gap nér det faktiska kallkritiska beteendet undersoks. Tabell 8 visar
hur ofta respondenterna faktiskt soker upp TikTok-nyheter i en annan killa for att kontrollera

dem.
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Hur ofta séker du upp nyheter du sett pa TikTok i en annan kalla for
att kontrollera dem?

60

51

40
37

20
18

13

7

Ibland Alltid eller nastan alltid Ofta Saéllan Aldrig

Resultaten visar att aktivt verifieringsbeteende ar relativt ovanligt. Endast 7 respondenter
(5,6%) uppger att de alltid eller néstan alltid kontrollerar nyheter i en annan kélla, och 18
(14,3%) gor det ofta. Majoriteten, 51 respondenter (40,5%), gor det ibland, medan 37
(29,4%) séllan och 13 (10,3%) aldrig gor det. Sammantaget kontrollerar alltsa knappt 84% av
respondenterna TikTok-nyheter i en annan kélla "ibland" eller mer séllan, detta trots att 81%
betecknar killhdnvisning som viktigt och att avsdndarens identitet dominerar som

trovérdighetsfaktor.

For att konkret belysa gapet mellan uttalade attityder och faktiskt beteende korsades frdgan
om hur viktigt kdllhdnvisning anses vara med hur ofta respondenterna faktiskt verifierar
TikTok-nyheter i en annan kélla. Bland de 34 respondenter som uppgav att kallhdnvisning &r
"mycket viktigt" och att de dr skeptiska utan séddan, verifierade 44,1% nyheter "ibland",
17,6% "séllan" och 14,7% "aldrig". Enbart 8,8% uppgav att de "alltid eller ndstan alltid"
sOker upp nyheter i en annan killa. Bland de 69 respondenter som svarade "ganska viktigt"
var monstret liknande, 44,9% verifierar "ibland", 30,4% "séllan" och 4,3% "aldrig".
Resultaten bekréftar saledes att ett hogt uttalat viarde for kidllhdnvisning inte omstts i ett
konsekvent verifieringsbeteende, och att gapet mellan attityd och beteende &r tydligt d&ven

inom den grupp som uttrycker starkast kallkritisk instéllning.
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6.3.7 Fortroende for etablerade svenska medier

Studien undersokte hur mycket respondenterna generellt litar pa etablerade svenska
nyhetsmedier sdisom SVT, SR och DN. Resultaten visade ett 6vervigande positivt fortroende
for etablerade medier bland respondenterna. Det vanligaste svaret var "litar ganska mycket pa
dem", vilket uppgavs av 70,6% (n=89), f6ljt av "litar mycket p&d dem" med 17,5% (n=22).
Sammantaget uppgav alltsd 88,1% av respondenterna att de litar pa etablerade svenska
nyhetsmedier 1 ndgon utstrackning. Alternativet "varken eller" valdes av 10,3% (n=13),
medan enbart 1,6% (n=2) uppgav att de litar ganska lite pa dem. Inget negativt svarsalternativ
langre ner pa skalan férekom i enkdten och inget av dessa valdes 1 nimnvérd utstrackning,
vilket tyder pa att fortroendet for etablerade svenska medier generellt &r hogt bland studiens

respondenter.

Hur mycket litar du generellt pa etablerade svenska nyhetsmedier (t.ex.
SVT, SR, DN)?

100
89
75
50
25
22
2 13
0 I
Litar ganska mycket pa dem Litar mycket pa dem Litar ganska lite pa dem Varken eller

Sambandet mellan om respondenternas generella fortroende for etablerade svenska
nyhetsmedier samvarierar med hur trovardiga de bedomer nyheter pd TikTok. Vad géller
etablerade nyhetsaktdrer pa TikTok var sambandet tydligt, respondenter som uppgav att de
litar mycket pa SVT, SR och DN generellt (n=22) skattade dven etablerade aktorers
sammantagna trovirdighet pa TikTok hogst (M=3,50), foljt av dem som litar ganska mycket
pa dem (M=3,29) och dem som svarade varken eller (M=3,23). For influensers och

privatpersoner var monstret det omvinda, de som litar mest pa svenska etablerade medier
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generellt bedomde influensers som minst trovéirdiga (M=2,36), medan de som litar ganska
lite pé etablerade medier paradoxalt nog bedomde influensers ndgot mer positivt (M=3,50),
vilket dock bor tolkas med mycket stor forsiktighet dd denna grupp enbart bestar av 2
respondenter. Resultaten antyder ett positivt samband mellan generellt fortroende for
etablerade svenska medier och trovérdighets skattning av etablerade aktorer dven i en
TikTok-kontext, vilket stimmer vil med studiens 6vriga fynd om institutionell tillit som en

stabil trovéardighetssignal.

Hur) ;nycket litar du generellt pa etablerade svenska nyhetsmedier (t.ex. SVT, SR,
DN)?

Varken eller Litar mycket pa dem [ Litar ganska mycket pa dem [l Litar ganska lite pa dem
100%
8,70% 12,28% 10,32%
20,29%
14,04% 17.46%

75%

50%

25%

1/45%; 11575%) 11/59%)

0%
Kvinna Man Totalsumma

Vad giller kon var skillnaderna marginella, bade kvinnor och mén uppgav i storst
utstrdckning att de litar ganska mycket pa etablerade medier, 69,6% av kvinnorna (n=48) och
71,9% av méannen (n=41). Kvinnor uppgav i ndgot hogre grad att de litar mycket pa dem,
20,3% (n=14) jamfort med 14,0% av ménnen (n=8). Alternativet "varken eller" var nagot
vanligare bland mén, 12,3% (n=7), &n bland kvinnor, 8,7% (n=6). Andelen som uppgav lagt
fortroende var ytterst liten 1 bada grupper. Vad géller alder visade resultaten inga patagliga
skillnader mellan grupperna. I samtliga &ldrar var "litar ganska mycket p4 dem" det
dominerande svaret, och fortroendet for etablerade svenska nyhetsmedier var genomgaende

hogt oavsett alder.
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6.3.8 Nyhetsintresse och trovirdighet

Sambandet mellan hur intresserad respondenten ér av nyheter generellt och hur trovardigt de
bedomer nyhetsinnehéll pa TikTok analyserades for bada avsidndartyperna. Den klart storsta
gruppen var "ganska intresserade" (n=76), foljt av "varken eller" (n=33) och "mycket
intresserade" (n=11). Vad géller etablerade nyhetsaktorers sammantagna trovirdighet
uppvisade de mycket intresserade det hogsta medelvérdet (M=3,73), foljt av varken eller-
gruppen (M=3,24) och de ganska intresserade (M=3,30). De ganska ointresserade (n=5)
skattade trovéardigheten till M=3,20. For influensers och privatpersoner var sambandet inte
lika tydligt och variationen mer begriansad, med medelviarden mellan 2,43 bland de ganska
intresserade och 2,80 bland de ganska ointresserade. Antalet respondenter i de yttersta
kategorierna dr dock mycket litet, vilket gor att dessa medelvirden bor tolkas med
forsiktighet. Sammantaget antyder resultaten att ett hogt nyhetsintresse samvarierar med en
nagot mer positiv bedomning av etablerade aktorers trovérdighet pa TikTok, men att

sambandet dr svagt och inte upptrader for influensers.

7. Analys och diskussion

I detta kapitel analyseras studiens empiriska resultat med stod i de teoretiska ramverk som
presenterats 1 kapitel 4 och sitts i relation till tidigare forskning. Analysen foljer studiens tre
fragestillningar och syftar till att forklara och problematisera de monster som framtritt 1

resultaten.

7.1 Algoritmdriven passiv exponering och plattformslogikens roll

Studiens forsta fragestillning gillde hur ofta unga vuxna exponeras for nyheter pa TikTok.
Det mest centrala fyndet &r inte att exponeringen ér frekvent, vilket i sig inte dr forvdnande,
utan att den till 6vervigande del dr oavsiktlig, 70,6% av respondenterna uppger att de stiter
pa nyheter utan att aktivt ha sokt efter dem. Detta resultat bekriftar vad Boczkowski et al.
(2018, s.3524) beskriver som incidental news exposure, ett fenomen som Hendrickx (2025,
$.5743) visar dr framtrddande pa Instagram och TikTok, dér unga beskriver sina nyhetsmoten
som sporadiska och incidentella. I en TikTok-specifik kontext innebér detta att algoritmens
logik styr flodets innehdll och nyheter kan nd anvéndaren som en biprodukt av anvéindandet
av sociala medier. Resultatet stimmer d@ven med Shearer et al.:s (2024, s.15) enkétstudie med

ca 10 000 amerikaner, dir de flesta TikTok-anvéndare uppgav att de stoter pa nyhetsrelaterat
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innehdll oavsett om de aktivt soker det. Att studiens svenska urval uppvisar ett 1 stort sett
identiskt monster bidrar med ett kvantitativt underlag i en nordisk kontext som bekriftar

dessa internationella fynd.

Det faktum att drygt 80% av respondenterna anvédnder TikTok dagligen, i kombination med
att mer dn 90% exponeras for nyheter atminstone ibland, innebér att TikTok i praktiken
fungerar som en nyhetskanal 1 unga vuxnas vardag, oavsett om det dr deras intention.
Bengtsson och Johansson (2024, s.38-39) beskriver just detta fenomen i en svensk kontext,
nyheter "bara dyker upp" som en del av ett bredare digitalt medieflode, och
nyhetskonsumtion sker som en form av navigering snarare dn som ett aktivt
informationssokande. Studiens resultat kan 1 detta ljus ses som en kvantitativ bekréftelse av

de monster som Bengtsson och Johansson identifierat kvalitativt bland unga vuxna i Sverige.

Strombécks (2008) begrepp medielogik, och den vidareutveckling av detta som Cheng et al.
(2025) identifierar som en specifik plattformslogik pa TikTok, erbjuder ett ramverk for att
forsta varfor passiv exponering ér strukturellt inbyggd i plattformen. TikToks algoritm é&r inte
neutral, den optimerar for engagemang och exponeringstid (Cheng et al., 2025, s.1597,1599),
vilket innebér att nyhetsinnehall som anpassas till plattformens redigeringsteknik, visuella stil
och kortformat ges algoritmisk synlighet. Nar etablerade nyhetsaktorer och
influensers/privatpersoner bada adapterar sig till denna logik suddar det ut gransen mellan

journalistiskt och anvindargenererat material (Cheng et al., 2025, s.1595,1600).

Ett kompletterande fynd med relevans for plattformslogikdiskussionen dr sambandet mellan
anvindningsfrekvens och upplevd trovirdighet for nyhetsinnehdll generellt pd TikTok.
Respondenter som anvénder plattformen flera ganger per dag (n = 77) och ungefir en géng
per dag (n = 26) uppvisade nagot hogre medelvirden for upplevd trovardighet, 3,47
respektive 3,50, jamfort med de som anvinder TikTok mer sdllan (M = 2,83 bland de som
anvinder den mer séllan, n = 6). Sambandet 4r svagt och bor tolkas med forsiktighet, men det
ar analytiskt intressant i relation till plattformslogiken. En mdjlig tolkning &r att hog
exponering normaliserar TikTok som nyhetskanal, nér plattformen &r en naturlig del av
vardagen och nyheter dterkommande dyker upp i flodet kan troskeln for att uppfatta
innehallet som trovardigt sdnkas, inte nodvandigtvis for att innehallet fordndras utan for att

plattformen i sig upplevs som ett legitimt sammanhang for nyheter. Detta resonerar med
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Strombicks (2008, s.232,239-240) beskrivning av medialiseringens fjarde fas, dir aktorer
inte ldngre bara anpassar sig till medielogiken utan faktiskt internaliserar den. Med
utgangspunkt i detta kan resultaten tolkas som att plattformens specifika format har
normaliserats till att bli det sjdlvklara ramverket for nyhetsformedling. Nér logiken vl ér
inbyggd 1 anvindarnas rutiner fungerar formatet som det perspektiv genom vilket fenomen

bade presenteras och tolkas.

7.2 Source credibility och institutionell tillit 1 en plattformsspecifik
miljd

Studiens andra fragestéllning rorde 1 vilken utstrackning nyheter uppfattas som trovirdiga
beroende pé avsdndartyp. Resultaten visar ett konsekvent monster, att etablerade
nyhetsaktorer bedoms som mer trovirdiga dn influensers och privatpersoner pa samtliga tre
dimensioner, expertis (M = 3,60 respektive 2,61), drlighet och opartiskhet (M = 2,90
respektive 2,08) samt sammantagen trovardighet (M = 3,31 respektive 2,52). Dessa
dimensioner korresponderar vil med source credibility-teorins centrala premiss om att en

avsidndares upplevda trovirdighet dr avgorande for hur mottagare tar emot ett budskap

(Hovland och Weiss, 1951, 5.635).

Att 91,3% av respondenterna gor en distinktion till etablerade mediers fordel bekréftar att
institutionell forankring fortfarande &r en stark trovardighetssignal, dven 1 en plattformsmiljo
som TikTok. Farias-Batlle et al. (2024, s.161,162) visar i sin kvantitativa studie bland unga i
Spanien att det framfor allt dr vilket medium som publicerar nyheten som avgor upplevd
trovardighet, och att etablerade medier skattas ndgot hogre @n influensers trots att det
generella fortroendet for nyheter pa sociala plattformar ar begriansat. Studiens resultat stirker

och bekriftar detta monster 1 en svensk kontext.

Svarsfordelningarna i Tabell 5 ger en viktig nyans till medelvérdesbilden. For etablerade
nyhetsaktorer dr svaren koncentrerade till viarde 3 och 4, med 59,5% respektive 28,6% av
respondenterna, och ingen respondent angav det ldgsta virdet 1. For influensers och
privatpersoner dr monstret kvalitativt annorlunda, svaren drar mot de ldgre viardena, med
41,3% pé vérde 2 och 6,3% pa vérde 1, medan enbart 4,8% angav ett positivt virde pd 4 eller
5. Det innebdér att respondenterna inte primért uttrycker stark entusiasm for etablerade medier,

utan snarare en tydlig skepsis mot influensers och privatpersoner. Ur ett source credibility-
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perspektiv (Hovland och Weiss, 1951) dr distinktionen viktig, institutionell forankring tycks
inte generera hogt fortroende i absoluta termer, utan snarare fungera som ett skydd mot den

laga trovérdighetsbedomning som drabbar icke-institutionella avséndare.

Det analytiskt mest intressanta fyndet i relation till source credibility-teorin &r att
dimensionen é&rlighet och opartiskhet uppvisar storst skillnad mellan de bada avséndartyperna
(skillnad om 0,82 enheter), och att det ar just den upplevda pélitligheten, snarare dn den
upplevda kunskapen, som tydligast separerar dem. Det tyder pa att respondenterna i sin
bedomning inte primért ifrdgasétter influensers och privatpersoners sakkunskap, utan snarare
deras neutralitet och opartiskhet. Wasike (2025, s.11,12) visar att relationen till influensers i
hog grad préglas av parasocial interaktion, det vill siga upplevda vanskapsliknande band till
mediepersonligheter, och att dessa band snarare stirker &n underminerar fortroendet for
etablerade nyhetsmedier. Wasikes (2025,2026) forskning i en amerikansk kontext visar att
influensers och etablerade medier i hdg grad samexisterar snarare dn konkurrerar, och att
fortroende for influensersnyheter till och med forbattrade nyhetsmediefortroendet bland bade
SMI-f6ljare och icke-foljare (Wasike, 2026, s.85). Studiens resultat pekar i en liknande
riktning men med en viktig nyans, influensers bedoms inte som oacceptabla nyhetsséndare,

men tillskrivs klart lagre trovardighet, sérskilt vad géller drlighet och opartiskhet.

Noterbart dr att d&ven etablerade mediers érlighets- och opartiskhetspoidng (M = 2,90) landar
strax under skalans mittenvirde. Det dr ett fynd som komplicerar en enkel bild av
institutionellt fortroende. Jakobsson och Stiernstedt (2025b, s.151-153) visar att publiken
lagger in skilda innebdrder 1 fortroendefrdgor, och att svar ibland kommunicerar politisk
standpunkt eller social tillhorighet snarare én en rationell beddmning av journalistisk
professionalitet. Det innebar att de ldgre opartiskhetspodngen for etablerade medier inte med
sakerhet speglar en specifik uppfattning om TikTok-formatet, utan kan avspegla ett mer
generellt och méngbottnat forhéllande till mediernas neutralitet. Det dr samtidigt vért att
stdlla mot Jakobsson och Stiernstedts (2025a, s.11) konstaterande att begrepp som “distrust”
och “scepticism” ofta blandas samman, ett medelvirde strax under 3 kan tolkas som skepsis

snarare dn aktivt misstroende, vilket dr en viktig begreppslig distinktion.

Studiens resultat stimmer vil 6verens med Reuters Institute Digital News Report 2025, som

visar att 53% av svenska internetanvindare litar pa nyheter i allménhet,
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ett av de hogsta virdena av de 48 undersokta marknaderna (Newman et al., 2025, s.111). Det
generellt hoga grundfortroendet for etablerade svenska medier tycks alltsé reproduceras dven
pa TikTok, om @n i mer dimpad form, vilket stirker argumentet for att Sverige utgor ett
sarskilt intressant fall for trovirdighetsforskning 1 en plattformsspecifik milj6. Jimfort med
Wasikes (2026, s.77) amerikanska kontext, ddr grundfortroendet for nyhetsmedier lag kring
32%, ar de genomgéende hoga podngerna for etablerade medier i denna studie rimliga att

forstd mot bakgrund av det svenska medieklimatet.

Sambandet forstirks ytterligare av studiens resultat om generellt fortroende for etablerade
svenska nyhetsmedier. Hela 88,1% av respondenterna uppger att de litar ganska mycket eller
mycket pd SVT, SR och DN, och detta generella fortroende samvarierar tydligt med hur de
bedomer etablerade aktorers trovardighet pa TikTok specifikt, respondenter som litar mycket
pa svenska medier generellt skattade dven deras TikTok-trovirdighet hogst (M = 3,50),
medan sambandet for influensers och privatpersoner var det omvinda (M = 2,36 bland de
med hogst allmint mediefortroende). Resultatet stodjer en tolkning dér institutionell tillit inte
ar plattformsspecifik utan snarare bars med in i TikTok-kontexten som en befintlig
referensram. Source credibility-teorins premiss att avsédndarens etablerade rykte &r avgérande
for trovirdighetsbeddmningen (Hovland och Weiss, 1951) far hiar empiriskt stod, det ér inte
primért TikTok-formatets egenskaper som avgor hur etablerade medier bedéms, utan den

institutionella tillit som redan existerar utanfor plattformen.

7.3 Kognitiva heuristiker och trust-making 1 ett snabbscrollande flode

Studiens tredje fragestillning géllde vilka faktorer som har samband med upplevd
trovéirdighet och om dessa skiljer sig at beroende pd avsidndartyp. Resultaten visar entydigt att
avsindarens identitet 4r den dominerande faktorn (82,5% "pédverkar mycket"), f6ljd av
kéllhdnvisning till originalkélla (69,8%). Sociala signaler som likes, delningar och f6ljarantal

uppvisar en tydligt svagare inverkan.

Metzger och Flanagin (2013) visar att trovirdighet 1 digitala miljoer ofta bedéms via
kognitiva heuristiker snarare &n noggrann granskning, och att anvidndare forlitar sig pa snabba
signaler som avsédndarens rykte, socialt gillande och visuell presentation. Studiens resultat
stodjer denna bild, att 67,5% av respondenterna uppger att det forsta de tittar pa &r kontots

namn eller logotyp tyder pa att avsdndaridentiteten fungerar som ett omedelbart heuristiskt
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filter. I Tiktoks snabbscrollande flode, dar nyheter konsumeras bland underhallning och
socialt innehall, ar forutsdttningarna for djup kognitiv bearbetning begrénsade, och en
vélkdnd nyhetslogotyp som SVT:s fungerar som en snabb genvég till bedomningen

"trovardigt" utan att innehallet nodvandigtvis granskas péd djupet.

Ett dldersmissigt monster 1 samma data tillfor en intressant nyans. Avsdndarens identitet
dominerar som primér trovéirdighetssignal i samtliga aldersgrupper, men andelen som angav
det som det forsta de tittar pa var hogst bland de yngsta respondenterna, 82,4% av 18-
aringarna och 80,0% av 20-dringarna. Bland de dldre respondenterna dkade i stéllet vikten av
kallhdnvisningar, dar 23,1% av 24-aringarna och 18,2% av 25-&ringarna angav
kéllhdnvisning eller 14ank som det priméra kriteriet. Detta monster kan tolkas i termer av
kognitiv mognad och erfarenhet av nyhetsnavigering, de yngsta respondenterna forlitar sig i
hogst grad pa den snabbaste och mest omedelbart tillgingliga heuristiken, ndmligen vem som
publicerat, medan dldre respondenter i ndgot hdgre grad efterfragar explicit faktaforankring
som trovardighetssignal. Metzger och Flanagin (2013) betonar att heuristiska bedomningar 1
digitala miljoer &r kontextuella och kan variera beroende pé informationsvanor och tidigare
erfarenhet, och detta aldersmonster ar forenligt med att en viss navigeringserfarenhet
forskjuter tyngdpunkten fran identitetssignaler mot kéllforankringssignaler. Fyndet om att
aldre respondenter 1 nagot hogre grad angav kéllhdnvisning som primért kriterium, till
skillnad fran de yngstas dominans av avsindaridentiteten, kompletterar Merildinen och
Melros (2026, s.13-14) iakttagelse om att unga tenderar att Gverskatta sin kéllkritiska
formaga, monstret antyder att en viss forskjutning mot mer faktaorienterade heuristiker kan
ske med alder och erfarenhet, &ven om verifieringsbeteendet 1 praktiken forblir lagt 1 samtliga
grupper. Antalet respondenter i de dldre dldersgrupperna ar dock litet, och monstret bor tolkas

som en tendens snarare dn ett stadigt samband.

Bengtsson och Johansson (2024, s.113,115,116) identifierar just dessa processer som centrala
for hur unga vuxna i Sverige navigerar i nyhetsflodet. Bland de processer som framtréder i
Bengtsson och Johanssons (2024, s.113,115) material aterfinns bedomningar av killans
popularitet och foljarantal, huruvida killhdnvisningar anges, visuellt materials dkthet samt
intuitiva snabbbedomningar. Studiens enkétvariabler dr som framgatt direkt
operationaliserade utifran dessa trust-making-processer, och resultaten bekréftar att de av

Bengtsson och Johansson beskrivna strategierna ar spridda och métbara dven i ett bredare
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kvantitativt urval. Det dr ett metodologiskt vardefullt bidrag, det visar att de trust-making-
processer som Bengtsson och Johansson identifierat i kvalitativa intervjuer med svenska unga

inte ar unika for ett litet antal informanter, utan tycks vara ett genomgaende monster.

Det faktum att kdllhénvisning till originalkilla &r den nést starkast verkande faktorn ar
analytiskt intressant. A ena sidan kan det tolkas som ett tecken pa att respondenterna virderar
faktaforankring och transparens, vilket vore forenligt med ett killkritiskt forhallningssitt. A
andra sidan ar det viktigt att notera att en ndmnd killhdnvisning inte garanterar att innehéllet
ar korrekt eller att kéllan faktiskt stodjer pastdendet. Metzger och Flanagin (2013, 5.213-214)
visar att anvéndare i digitala miljoer tenderar att n6ja sig med snabba signaler om
trovirdighet utan att granska dem pé djupet, vilket innebér att exempelvis en ndmnd
kéllhdnvisning kan fungera som en tillracklig trovardighetssignal utan att referensen faktiskt
kontrolleras. Resultaten for faktiskt verifieringsbeteende (se avsnitt 6.3.6) stirker denna

tolkning.

Att sociala signaler uppvisar svagare inverkan dr ett fynd som pa ytan kan verka ovéntat, men
Cheng et al. (2025, s.1609) visar att anvandare bedomer trovardighet dynamiskt utifran bland
annat kélla och presentation, snarare &n enbart popularitet. Studiens resultat stimmer vél med
detta, det dr de identitetsbaserade och killanknutna faktorerna, inte popularitetsmatten, som
dominerar. Det bor dock noteras att socialt onskvirda svar kan ha paverkat resultaten,
respondenter kan underrapportera hur mycket likes och delningar faktiskt spelar roll,
eftersom ett beroende av sddana faktorer kan upplevas som ett uttryck for bristande kallkritik.
Merildinen och Melro (2026) visar 1 sin europeiska studie att unga tenderar att overskatta sin
kéllkritiska formaga och sin formaga att identifiera desinformation, ett monster som

motiverar viss forsiktighet 1 tolkningen av sjilvrapporterade trovirdighetsfaktorer.

Ett ytterligare monster vért att notera dr sambandet mellan nyhetsintresse och
trovirdighetsbeddmning. Respondenter som uppger sig vara mycket intresserade av nyheter
generellt (n = 11) skattade etablerade nyhetsaktorers sammantagna trovardighet pa TikTok
nagot hogre (M = 3,73) 4n Ovriga grupper, medan sambandet for influensers var svagt och
utan tydlig riktning. Resultatet antyder att ett hogre nyhetsintresse kan innebéra en starkare
orientering mot institutionella killor, snarare &n att det 6kar bendgenheten att virdera icke-

institutionella sdndare. Bengtsson och Johansson (2024, s.117) beskriver hur trust-making
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bland unga fungerar som en vardaglig navigeringsprocess, och det ar mojligt att de mest
nyhetsintresserade respondenterna tillimpar dessa processer med nagot hogre medvetenhet,
vilket driver dem mot de avséndare de redan tillskriver institutionell legitimitet. Antalet

respondenter 1 de yttersta kategorierna ar dock litet och resultaten bor tolkas med forsiktighet.

7.4 Gapet mellan attityd och beteende som analytisk nyckel

Studiens kanske mest analytiskt talande fynd 4r gapet mellan de attityder respondenterna
uppger och deras faktiska kéllkritiska beteende. Trots att 81% tillméter killh&nvisning en
viktig roll och att avsédndarens identitet dominerar som trovérdighetsfaktor uppger bara 5,6%
att de alltid eller néstan alltid séker upp TikTok-nyheter i en annan killa for att verifiera dem.

Knappt 40% gor det sdllan eller aldrig.

Bengtsson och Johansson (2024, s.38-39,117) beskriver nyhetskonsumtion bland unga som
en form av navigering 1 ett komplext medielandskap, och konstaterar att trust-making sker
som vardagliga och ofta intuitiva processer snarare dn som systematisk kéllkritik. Att
granskning och verifiering uteblir ar i detta perspektiv inte ett tecken pé likgiltighet, utan
snarare pa att plattformens design och de moéjligheter den erbjuder inte inbjuder till sddant
beteende. I ett snabbscrollande flode &r det naturliga nésta steget att fortsitta scrolla, inte att
Oppna en webblésare och soka efter en artikel. Plattformslogiken, i Cheng et al.:s (2025)
mening och 1 forlingningen av Strombicks (2008) medielogikbegrepp, strukturerar alltsa

aktivt bort ett djupare kallkritiskt beteende.

Jakobsson och Stiernstedt (2025b, s.150-155) noterar att respondenter i enkétstudier tenderar
att besvara fortroendefragor utifran hur de dnskar att det vore snarare an hur de faktiskt
forhaller sig, eftersom de vill kdnna ett hogt fortroende. Tilldmpat pa denna studies resultat &r
det mojligt att samma monster aterfinns hér, att det hoga uttalade virdet for kdllhdnvisning
och kallkritik speglar ett normativt ideal snarare dn ett faktiskt beteende, och att gapet ddrmed
delvis kan forklaras av enkatformatets begrinsningar snarare 4n att det uteslutande beror pé

plattformens logik.

Merildinen och Melro (2026, s.10,13-14) identifierar ett liknande monster 1 sin studie av unga
1 Finland och Portugal, deltagarna identifierade sig som digitalt infédda med starka kritiska

mediekunskaper, men tenderade att placeras i en sarbar position just for att deras forméga att
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identifiera desinformation var dverskattad. I ett sddant perspektiv ér gapet som framtrader i
denna studie inte enbart ett metodologiskt problem, som beror pé att respondenter svarar pa
ett socialt onskvért sdtt, utan ett verkligt fynd om hur unga vuxna faktiskt forhaller sig till
kallkritik 1 en algoritmdriven nyhetskontext. Att hela 95,3 % av respondenterna uppger att det
spelar roll om innehallet stimmer med vad de redan vet pekar pé att igenkénning anvéinds
som ett slags genvég for att bedoma trovardighet, det vill sdga att nadgot upplevs som
trovardigt for att det kdnns bekant eller bekriftar det man redan tror, snarare dn for att man
aktivt granskat det. Ett liknande monster identifieras av Merildinen och Melro (2026, s.13),
vars finska deltagare beskrev trovirdig information som saddan som “kéndes rétt” och kom
frdn ndgon som var “pa deras sida”. Att algoritmen pa TikTok styr vilket innehall som nér
anvindaren och belonar videoklipp som genererar engagemang och uppmairksamhet ér en
central del av den plattformslogik som Cheng et al. (2025, s.1597,1599) beskriver, som
Strombiéck (2008, s.239) analyserar i termer av hur medielogikens format internaliseras av

politiska och sociala aktorer.

8. Sammanfattning och slutsatser

8.1 Studiens huvudsakliga slutsatser

Syftet med denna studie var att kvantitativt underséka hur unga vuxna i Sverige 1 aldern 18—
25 ar uppfattar och jamfor trovirdigheten hos etablerade nyhetsaktorer och
influensers/privatpersoner pa TikTok, samt att identifiera vilka faktorer som hinger samman
med upplevd trovirdighet. Studien baserades pd en enkdtundersokning med 126 respondenter

och syftade till att besvara tre fragestillningar. Nedan sammanfattas studiens svar pa dessa.

Vad giller den forsta frigestéllningen, hur ofta unga vuxna exponeras for nyheter pd TikTok,
visar studien att exponeringen &r frekvent men dvervigande passiv och algoritmstyrd. Drygt
80% av respondenterna anviander TikTok dagligen, och mer dn 90% exponeras for
nyhetsinnehdll &tminstone ibland. Det centrala fyndet dr att 70,6% stoter pa nyheter utan att
aktivt ha sokt dem, vilket bekréftar och kvantifierar det monster av incidental news exposure
som Boczkowski et al. (2018, s.3524) och Hendrickx (2025, s.5743,5748) beskriver, och som
Bengtsson och Johansson (2024, s.38-39) identifierar som en form av oavsiktlig navigering i

ett digitalt medieflode bland unga vuxna i Sverige.

41



Vad giller den andra fragestéllningen, i vilken utstrickning nyheter uppfattas som trovérdiga
beroende pa avsédndartyp, visar studien ett entydigt monster, etablerade nyhetsaktorer bedoms
som mer trovérdiga dn influensers och privatpersoner pa samtliga tre dimensioner som
undersoktes. Skillnaden &r storst pa dimensionen érlighet och opartiskhet. Att 91,3% av
respondenterna gor en 4tskillnad till etablerade mediers fordel bekréftar att institutionell
forankring fortfarande &r en stark trovardighetssignal, och detta trots att TikToks
plattformslogik suddar ut granserna mellan journalistiskt och anvéndargenererat material. De
respondenter som generellt litar pa etablerade svenska nyhetsmedier tenderar ocksa att
bedoma dem som mer trovardiga pd TikTok, vilket antyder att fortroendet foljer med in pé

plattformen snarare 4n att det foréndras dar.

Virt att notera &r att skillnaderna i trovirdighetsbeddmning mellan kdnen genomgaende var
marginella pa samtliga dimensioner och for bdda avsidndartyperna, ett monster som antyder
att den grundldggande logiken i troviardighetsbedomningen dr gemensam oavsett kon. Lika
analytiskt relevant ar att distributionsmonstren 1 svarsfordelningarna visar att det snarare ar en
tydlig skepsis mot influensers och privatpersoner dn en stark positiv tillit till etablerade
medier som driver skillnaderna, majoriteten av respondenterna angav mittenvérden eller
nagot dver for etablerade aktdrer, medan influensers koncentrerade svar kring de l4gre

vardena.

Vad giller den tredje fragestallningen, vilka faktorer som har samband med upplevd
trovérdighet, framstdr avsédndarens identitet som den i sirklass dominerande faktorn, foljd av
killhdnvisning till originalkilla, medan sociala signaler uppvisar en underordnad roll.
Faktorstrukturen bekriftar en heuristisk logik 1 trovédrdighetsbedomningen i linje med
Metzger och Flanagin (2013) och Cheng et al. (2025), respondenterna forlitar sig pd snabba
identitetsbaserade signaler snarare dn systematisk granskning. Denna logik gynnar
institutionellt igenkédnbara aktorer och missgynnar icke-institutionella sdndare. Studien
identifierar dessutom ett tydligt gap mellan uttalade attityder kring kallkritik och faktiskt

verifieringsbeteende.

8.2 Studiens bidrag och forslag till framtida forskning

Studien bidrar med ett kvantitativt och Sverige-specifikt empiriskt underlag om unga vuxnas

trovardighetsbedomningar pd TikTok. I ett forskningsfélt som hittills dominerats av
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kvalitativa studier (Cheng et al., 2025; Hendrickx, 2025; Merildinen och Melro, 2026) och av
kvantitativa studier som behandlar sociala medier som en gemensam kategori (Farias-Batlle
et al., 2024) erbjuder studien ett komplement som mojliggdr monsterjamforelser och som ar
genomford 1 en nordisk kontext med hogt mediefortroende. Det trust-making-begrepp som
Bengtsson och Johansson (2024, s.110) tillimpar i en svensk kontext, (Swart och Broersma,
2022, se Bengtsson och Johansson, 2024) provas hér 1 en kvantitativ kontext och visar sig
beskriva monster som &r spridda i ett bredare urval. Studien vicker ett antal fragor som
framtida forskning kan adressera. En central fraga dr huruvida trovardighetsbedomningar pa
TikTok skiljer sig 4t beroende pd nyhetsdmne, bedoms politiska nyheter annorlunda &n
exempelvis hélso- eller klimatnyheter? Det finns anledning att anta att plattformens logik,
med sin tendens att gynna emotionellt engagerande innehall, kan samverka med dmnets
karaktdr pa sitt som denna studie inte kan belysa. En annan fraga géiller kon och dlder som
modererande variabler, denna studie har inte analyserat dessa skillnader 1 detalj, och framtida
studier med storre urval och mojlighet till statistiska signifikanstester vore véirdefulla. Studier
med en kombinerad kvantitativ och kvalitativ design, exempelvis enkéter kompletterade med
djupintervjuer, skulle dessutom kunna belysa de bakomliggande resonemang som styr
trovardighetsbedomningen pa ett sitt som en enkitstudie inte formar. Slutligen vore
longitudinella studier av virde for att forsta hur dessa monster fordndras i takt med att

TikTok mognar och etablerade nyhetsaktorer 1 allt hogre grad etablerar sig pa plattformen.

8.3 Avslutande reflektion

Studiens dvergripande slutsats ér att unga vuxna i Sverige i dldern 18-25 ar exponeras for
nyheter pd TikTok med hog frekvens, men att detta 6vervigande sker passivtien
plattformsmiljé som strukturellt forsvérar djup killkritisk granskning. Trovérdighet bedoms
via snabba heuristiker dar avsdndarens identitet dominerar, och de institutionella aktorerna
gynnas av en igenkénlighet som influensers och privatpersoner saknar. Gapet mellan uttalade
attityder och faktiskt beteende antyder att kéllkritik pd TikTok 1 hog grad forblir ett ideal
snarare dn en praktiserad strategi. Dessa monster dr relevanta inte bara ur ett akademiskt
perspektiv utan ocksé for bredare samhélleliga frdgor om medie- och informationskunnighet

bland unga vuxna.

Studiens resultat pekar mot att institutionell igenkdnning fungerar som ett slags demokratisk

infrastruktur 1 ett algoritmstyrt informationslandskap, nér kéllkritisk granskning uteblir ar det
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tilliten till kinda nyhetsorganisationer som bér upp informationsbedomningen. Detta vicker
en bredare friga om vad som hinder om det fortroendet forsvagas, eller om etablerade medier
forsvinner fran plattformen. I ett sddant scenario skulle unga vuxna ldmnas med ett flode av
nyheter utan de institutionella ankarpunkter som idag fungerar som snabba

trovérdighetssignaler.
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10. Appendix

Enkitfragor

Nedan presenteras samtliga fragor som ingick i enkdtundersokningen. Enkédten distribuerades
digitalt via Google Forms under 13 april — 4 maj 2026.

Del 1: Bakgrundsuppgifter

Fraga 1. Hur gammal dr du?

e 18
e 19
e 20
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o 21

o 22
o 23
o 24
e 25

e Annat/Jag dr inte i aldersspannet 18-25 ar
Fraga 2. Vilket kon identifierar du dig med?
e Kvinna
e Man
e Icke-bindr
e Annat
e Foredrar att inte svara,
Del 2: TikTok-anvindning och nyhetsvanor
Fraga 3. Hur ofta anvénder du TikTok?
e Flera génger per dag
e Ungefdr en gang per dag
e Nagra ganger i veckan
e Mer sillan
e Jag anvinder inte TikTok
Fraga 4. Hur ofta stoter du pa nyheter eller samhallsaktuella &mnen i ditt TikTok-flode? Med
"nyheter" menas innehdll om aktuella hindelser, politik, samhéllsfragor eller liknande.
e Vildigt ofta — det forekommer néstan varje gdng jag scrollar
e Ganska ofta
e [bland — ungefar varannan gang jag ar inne pa TikTok
e Sillan
e Nistan aldrig
Fraga 5. Brukar du aktivt soka upp nyheter pa TikTok, eller stoter du pa dem utan att ha
letat?
e Jag soker aktivt upp nyheter pa TikTok
e Jag stoter oftast pd nyheter utan att ha sokt efter dem

e Béda ungefir lika ofta
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Fraga 6. Hur viktigt dr TikTok som nyhetskilla for dig jamfort med andra kdllor? Rangordna
alternativen utifrdn vad du tycker &r viktigast.
Rangordningsfriga (1 = viktigast):
e Tv-nyheter
e Nyhetsappar/sajter
e Radio
e Andra sociala medier
e TikTok
e Annat
Del 3: Trovirdighetsbedomning — allmént
Fraga 7. Hur trovardig upplever du generellt nyhetsinnehall pa TikTok?
Skala: 1 = Inte alls trovérdigt, 5 = Mycket trovérdigt
ol o2 o3 o4 o5
Del 4: Etablerade nyhetsmedier pa TikTok
Fraga 8. Hur vil verkar etablerade nyhetsmedier pa TikTok (t.ex. SVT, Aftonbladet, BBC)
veta vad de pratar om — alltsd ha expertis inom det de rapporterar?
Skala: 1 = Inte alls, 5 = Mycket
ol o2 o3 o4 oS5
Fraga 9. Hur érliga och opartiska uppfattar du etablerade nyhetsmedier pa TikTok som?
Skala: 1 = Inte alls, 5 = Mycket
ol 02 o3 o4 oS5
Fraga 10. Sammantaget — hur trovirdig upplever du nyheter frén etablerade medier pd
TikTok?
Skala: 1 = Inte alls, 5 = Mycket
ol 02 o3 o4 oS5
Del 5: Influencers och privatpersoner pa TikTok
Fraga 11. Hur vil verkar influencers och privatpersoner pa TikTok veta vad de pratar om —
alltsa ha expertis i1 det de delar? Till exempel kommentatorer, debattorer eller privatpersoner
som delar nyheter pa sitt konto.
Skala: 1 = Inte alls, 5 = Mycket
ol 02 o3 o4 oS5

48



Fraga 12. Hur érliga och opartiska uppfattar du influencers och privatpersoner pa TikTok
som? Till exempel kommentatorer, debattorer eller privatpersoner som delar nyheter pa sitt
eget konto.

Skala: 1 = Inte alls, 5 = Mycket

ol o2 o3 o4 oS5

Fraga 13. Sammantaget — hur trovardig upplever du nyheter fran influencers/privatpersoner
pa TikTok? Till exempel kommentatorer, debattorer eller privatpersoner som delar nyheter pa
sitt eget konto.

Skala: 1 = Inte alls, 5 = Mycket

ol 02 o3 o4 oS5

Del 6: Faktorer som piverkar trovirdighetsbedomningen

Fraga 14. Hur mycket paverkar foljande faktorer din bedomning av om ett nyhetsklipp pa

TikTok &r trovardigt?
Faktor Paverkar  Paverkar  Paverkar
inte alls delvis mycket

Vem som publicerat videon (avséndarens o o) o)
identitet)
Antal likes och kommentarer pa videon o o o
Antal delningar av videon o o o
Om videon hénvisar till en originalkélla (t.ex. en o o o
artikel eller rapport)
Videons visuella kvalitet (ljussattning, klippning, o o) o)
grafik)
Hur ménga foljare kontot har o o o
Om innehallet stimmer med vad jag redan vet o o) o)

Fraga 15. Skiljer sig din beddmning av trovdrdighet beroende pa om avséndaren &r ett
etablerat nyhetsmedium eller en influencer/privatperson?

e Ja, jag litar mer pé etablerade nyhetsmedier
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e Ja, jag litar ndgot mer pa etablerade nyhetsmedier

e Negj, jag bedomer dem ungefar lika

e Ja, jag litar mer pé influencers/privatpersoner

e Det beror helt pd sammanhanget
Fraga 16. Vad ar det forsta du tittar pa for att avgora om ett nyhetsklipp pa TikTok verkar
trovérdigt? Vilj det alternativ som bést beskriver dig.

e Vem som har lagt upp videon (kontots namn/logotyp)

e Om det finns en kdllhdnvisning eller 1dnk

e Innehallet i sig (om det later rimligt)

e Hur méanga likes/delningar den har

e Kommentarsfiltet — vad andra skriver

e Hur videon ser ut visuellt

e Annat
Del 7: Kaillkritik och nyhetsvanor
Fraga 17. Hur viktigt dr det for dig att ett nyhetsklipp pa TikTok anger en kdllhdnvisning
(t.ex. ndmner en tidning, rapport eller myndighet)?

e Mycket viktigt — jag dr skeptisk utan kéllhdnvisning

e Ganska viktigt

Varken eller

e Ganska oviktigt
e Oviktigt — jag bedomer trovérdigheten pd andra sitt
Fraga 18. Hur intresserad ar du av nyheter och samhallsfragor generellt?
e Mycket intresserad
e (Ganska intresserad

Varken eller

e (QGanska ointresserad

e Mycket ointresserad

Fraga 19. Hur ofta sdker du upp nyheter du sett pa TikTok i en annan kélla for att kontrollera

dem?
e Alltid eller néstan alltid
e Ofta
e Ibland
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e Sillan

e Aldrig
Fraga 20. Hur mycket litar du generellt pa etablerade svenska nyhetsmedier (t.ex. SVT, SR,
DN)?

e Litar mycket pd dem

e Litar ganska mycket pa dem

e Varken eller

e Litar ganska lite pa dem

e Litar inte alls pad dem
Fraga 21. Har du egna tankar eller erfarenheter kring trovardighet och nyheter pa TikTok
som du vill dela?

Oppen textruta (valfri kommentar)
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