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Förord  
Ett stort tack riktas till samtliga respondenter som deltagit i intervjuer och generöst bidragit 
med erfarenheter, reflektioner och värdefulla insikter. Medverkan har varit en viktig 
förutsättning för studiens genomförande och har haft stor betydelse för uppsatsens resultat. 
 
Ett särskilt tack riktas även till handledare Yu Xiang för vägledning, konstruktiv återkoppling 
och stöd under arbetets gång. Synpunkter och engagemang har varit betydelsefulla för 
studiens utveckling och bidragit till att stärka uppsatsens kvalitet genom hela processen. 
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Sammanfattning 
Revisionens oberoende utgör en central förutsättning för förtroendet för finansiell 
rapportering och revisionsprofessionens legitimitet. Samtidigt präglas revisionsarbetet ofta av 
långvariga klientrelationer där revisorn över tid utvecklar en djupare förståelse för klientens 
verksamhet, rutiner och ekonomiska struktur. Tidigare forskning visar att sådana relationer 
både kan stärka revisionskvaliteten genom ökad kunskap och effektivitet samt skapa risker 
kopplade till minskad professionell skepticism och försvagad objektivitet. I takt med att 
relationen mellan revisor och klient utvecklas uppstår därmed en spänning mellan behovet av 
nära kunskap om klienten och kravet på att samtidigt upprätthålla kritisk distans och 
oberoende i revisionsarbetet. 
 
Syftet med studien är att skapa en djupare förståelse för hur revisorns oberoende påverkas i 
långvariga klientrelationer samt vilka strategier revisorer använder för att hantera de 
utmaningar som uppstår i dessa relationer. För att möjliggöra en fördjupad förståelse av dessa 
processer har en kvalitativ forskningsansats tillämpats, baserad på semistrukturerade 
intervjuer med yrkesverksamma revisorer. Studien utgår från agentteori, institutionell teori 
samt ett livscykelperspektiv, vilket möjliggör en analys av hur revisorns oberoende formas i 
samspelet mellan relationella, organisatoriska och institutionella faktorer över tid. 
 
Resultaten visar att långvariga klientrelationer skapar både fördelar och utmaningar i 
revisionsarbetet. Revisorernas erfarenhet av klienten bidrar till ökad effektivitet, förbättrad 
förståelse för verksamheten och snabbare identifiering av avvikelser. Samtidigt visar studien 
att denna erfarenhetsbaserade kunskap successivt kan påverka hur information tolkas och 
bedöms i praktiken. Tidigare erfarenheter och etablerade arbetsmönster tenderar över tid att 
fungera som tolkningsramar i granskningen, vilket kan leda till vanetänkande och minskad 
kritisk distans. Resultaten visar därmed att revisorns oberoende inte enbart påverkas genom 
tydliga regelbrott eller direkta påtryckningar, utan även genom gradvisa förändringar i 
relationen mellan revisor och klient. 
 
Studien visar vidare att relationens utvecklingsfas har stor betydelse för hur professionell 
skepticism utövas. I nya klientrelationer präglas revisionsarbetet av större osäkerhet, mer 
omfattande kontroll och tydligare metodstyrning, medan senare faser kännetecknas av ökad 
förtrogenhet, effektivitet och mer informell kommunikation. Samtidigt ökar risken för att 
revisorn i större utsträckning förlitar sig på tidigare erfarenheter snarare än kontinuerlig 
kritisk prövning. Resultaten visar även att organisatoriska strukturer, kollegialt beslutstöd och 
interna kontrollmekanismer har betydelse för hur revisorns oberoende upprätthålls i 
praktiken. 
 
Sammantaget visar studien att revisorns oberoende i långvariga klientrelationer bäst förstås 
som en dynamisk och relationellt formad process snarare än en statisk egenskap. Det centrala 
bidraget är att oberoendet inte enbart utmanas genom explicita hot eller regelöverträdelser, 
utan också genom subtila och gradvisa förändringar i hur erfarenhet strukturerar revisorns 
tolkningar och bedömningar över tid. Därigenom framträder en mer komplex bild där ökad 

 



 

kunskap samtidigt utgör en förutsättning för effektiv och träffsäker granskning och en 
potentiell källa till minskad kritisk distans, vilket gör oberoendet till något som kontinuerligt 
måste upprätthållas och omförhandlas i revisionspraktiken. 

 
Nyckelord: Revisorns oberoende, långvariga klientrelationer, professionell skepticism, 
strategier. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

Auditor Independence in Long-Term Client 
Relationships 
 
A qualitative study on how relationship length affects professional 
judgment and objectivity and the strategies auditors use to maintain 
their independence 
 
Abstract 
Audit independence is a key for trust in financial reporting and the legitimacy of the auditing 
profession. At the same time, auditing work is often characterized by long-term client 
relationships where the auditor develops a deeper understanding of the client's operations, 
routines and financial structure over time. Previous research shows that such relationships 
can both strengthen audit quality through increased knowledge and efficiency and create risks 
linked to reduced professional skepticism and weakened objectivity. As the relationship 
between auditor and client develops, a tension arises between the need for close knowledge 
of the client and the requirement to simultaneously maintain critical distance and 
independence in the audit work. 
 
The purpose of the study is to create a deeper understanding of how auditor independence is 
affected in long-term client relationships and what strategies auditors use to deal with the 
challenges that arise in these relationships. To enable an in-depth understanding of these 
processes, a qualitative research approach has been applied, based on semi-structured 
interviews with professional auditors. The study is based on agent theory, institutional theory 
and a life cycle perspective, which enables an analysis of how the auditor's independence is 
shaped by the interaction between relational, organizational and institutional factors over 
time. 
 
The results show that long-term client relationships create both advantages and challenges in 
the audit work. The auditors' experience of the client contributes to increased efficiency, 
improved understanding of the business and faster identification of deviations. At the same 
time, the study shows that this experience-based knowledge can gradually affect how 
information is interpreted and assessed in practice. Over time, previous experiences and 
established work patterns tend to function as interpretive frameworks in the audit, which can 
lead to habitual thinking and reduced critical distance. The results thus show that the auditor's 
independence is not only affected by clear breaches of rules or direct pressure, but also by 
gradual changes in the relationship between auditor and client. 
 

 



 

The study further shows that the developmental phase of the relationship has great 
importance for how professional skepticism is exercised. In new client relationships, the audit 
work is characterized by greater uncertainty, more extensive control and clearer 
methodological guidance, while later phases are characterized by increased familiarity, 
efficiency and more informal communication. At the same time, the risk of the auditor 
relying to a greater extent on previous experiences rather than continuous critical examination 
increases. The results also show that organizational structures, collegial decision support and 
internal control mechanisms are important for how the auditor's independence is maintained 
in practice. 
 
Overall, the study shows that the auditor's independence in long-term client relationships is 
best understood as a dynamic and relationally shaped process rather than a static 
characteristic. The central contribution is that independence is not only challenged by explicit 
threats or rule violations, but also by subtle and gradual changes in how experience structures 
the auditor's interpretations and assessments over time. This results in a more complex 
picture where increased knowledge is simultaneously a prerequisite for effective and accurate 
examination and a potential source of reduced critical distance, which makes independence 
something that must be continuously maintained and renegotiated in audit practice. 
 
Keywords: Auditor independence, long-term client relationships, professional skepticism, 
strategies. 
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Begreppslista 
 
Anpassning (adjustment) - Anpassning utgör fas 2 i livscykelperspektivet och beskriver en 
situation där en aktör modifierar sitt arbetssätt baserat på ackumulerad erfarenhet, vilket ofta 
innebär ökad effektivitet och en mer flexibel tillämpning av regler och oberoende (Nwaeze 
2025, s. 6). 
 
 
Etablerad rutin (recursion) - Etablerad rutin utgör fas 3 i livscykelperspektivet och 
beskriver en situation där arbetet präglas av standardisering och repetitiva rutiner, med ökad 
användning av etablerade tillvägagångssätt och minskat inslag av aktiv omprövning (Nwaeze 
2025, s. 6).  
 
 
FAR - En svensk branschorganisation inom redovisning, revision och rådgivning som 
utvecklar normer för god yrkessed, erbjuder utbildning och stöd till yrkesverksamma samt 
bidrar till utvecklingen av regelverk och praxis inom ekonomiområdet (FAR u.å.). 
 
 
Informationsasymmetri - En situation där parter i ett kontraktsförhållande har ojämnt 
fördelad tillgång till relevant information, vilket kan försvåra effektiv övervakning, kontroll 
och beslutsfattande (Adams 1994, s. 9-11). 
 
 
Inträde (entry) - Inträde utgör fas 1 i livscykelperspektivet och beskriver en situation där en 
ny aktör uppvisar hög grad av noggrannhet, strikt regelefterlevnad och starkt oberoende i 
syfte att etablera legitimitet och påvisa kompetens (Nwaeze 2025, s. 5-6). 
 
 
Isomorfism - Individer inom samma profession utvecklar ofta liknande arbetssätt på grund 
av de standardiserade normer och formella krav som styr fältet (DiMaggio & Powell 1983, s. 
149). 
 
 
Långvarig klientrelation - Ett professionellt förhållande mellan revisor och klient som pågår 
i minst fem år i följd, vilket innebär en kontinuerlig revisionsrelation som kan bidra till ökad 
klientkännedom men även potentiellt påverka revisorns oberoende över tid. 
 
 
Oberoende - Revisorns förmåga att genomföra revisionen med objektiva och opartiska 
bedömningar, utan påverkan från klienten eller andra externa intressen (Marques, Major & 
Da Veiga 2019, s. 16). 
 

 



 

Principal-agent-relation - Nätverk av avtal som uppstår när en principal (resursägare) 
överlämnar beslutanderätt och kontroll över verksamhetens resurser till en agent (chef) ​
(Adams 1994, s. 8).  
 
 
Professionellt omdöme - Revisorn använder sin kunskap och erfarenhet för att göra 
bedömningar och fatta beslut i revisionsprocessen. Bedömningarna kan vara både intuitiva 
och mer strukturerade beroende på situation, där ett strukturerat arbetssätt bidrar till högre 
kvalitet och mer konsekventa beslut (FRC 2022, s. 4). 
 
 
Professionell skepticism - Professionell skepticism innebär att revisorn har ett kritiskt och 
ifrågasättande förhållningssätt vid granskning av information och bedömningar (Chiang 
2016, s. 182). 
 
 
Revisionskvalitet - Det fortlöpande professionella förhållandet mellan revisor och 
klientföretag under revisionsuppdraget, där graden av oberoende, informationsutbyte och 
interaktion påverkas av uppdragets längd och regulatoriska krav (Krauß & Zülch 2013, s. 27). 
 
 
Revisionsrotation - En policy där ett företag måste byta ut sin externa revisionsbyrå efter ett 
förutbestämt antal år (Daniels & Booker 2011, s. 78).  
 
 
Väsentlighet - Väsentlighet är ett redovisningsbegrepp som innebär att information eller fel i 
en finansiell rapport är viktiga om de, enskilt eller tillsammans, är så stora eller betydelsefulla 
att de kan påverka användarnas ekonomiska beslut (Azhuvanchery & Baag 2021, s. 74). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

1. Inledning 
Revision spelar en viktig roll i det moderna näringslivet genom att säkerställa att finansiell 
information är tillförlitlig och därigenom bidra till förtroende mellan företag och deras 
intressenter (FAR 2026). En grundläggande förutsättning för detta är revisorns oberoende, 
vilket innebär att revisionsgranskningen ska genomföras objektivt och utan påverkan från 
externa intressen (Marques, Major & Da Veiga 2019, s. 16). Samtidigt sker revisionsarbetet i 
nära samarbete med klienter, ofta inom relationer som pågår under en längre tid. Dessa 
långvariga klientrelationer innebär både fördelar och utmaningar. Å ena sidan kan en längre 
relation leda till en bättre förståelse för klientens verksamhet, vilket kan bidra till en mer 
effektiv och kvalitativ revision. Å andra sidan kan en nära relation göra det svårare att behålla 
en tydlig objektivitet i bedömningar (Tepalagul & Lin 2015). 
 
 
Mot denna bakgrund väcks frågan om hur revisorns oberoende kan upprätthållas i praktiken 
när relationer med klienter blir långvariga. Det blir därför relevant att undersöka hur revisorer 
själva erfar dessa situationer samt vilka strategier de tillämpar för att hantera balansen mellan 
närhet och objektivitet i sitt dagliga arbete 
 

1.1 Bakgrund/Problemdiskussion 
Revision är en oberoende och systematisk granskning av ett företags ekonomiska rapporter, 
bokföring och interna kontrollsystem. Syftet är att bedöma att den finansiella informationen 
ger en korrekt och rättvisande bild av företagets ekonomiska ställning och resultat (FAR 
2026). Revisorns arbete bygger på både erfarenhet och professionellt omdöme, vilket gör att 
granskningen kan tillföra objektivitet och säkerhet till den information som företaget lämnar 
till sina intressenter. Auktoriserade och godkända revisorer har särskild utbildning och 
erfarenhet som garanterar att arbetet utförs med hög kvalitet och i enlighet med gällande 
standarder och principer (ibid.). Revisionens betydelse går långt utöver att uppfylla formella 
lagkrav. Den bidrar till att skapa förtroende hos företagets intressenter, som investerare, 
långivare, klienter och andra affärspartners, samtidigt som den stärker företagets interna 
kontroll och möjliggör en mer effektiv hantering av risker (Lissdaniels 2026). Revisorn 
granskar därför inte bara den ekonomiska redovisningen utan gör även en bedömning av hur 
företagsledningen, inklusive styrelse och VD, förvaltar verksamheten, vilket innebär att 
säkerställa att beslut och åtgärder följer både lagstiftning, bolagsordning och praxis. 
Resultatet av revisionen dokumenteras i en revisionsberättelse som tydligt presenterar 
revisorns bedömningar, slutsatser och rekommendationer, och som fungerar som underlag för 
årsstämman samt övriga intressenter att utvärdera företagets förvaltning och finansiella 
rapportering (ibid.). 
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En viktig del av revisionsarbetet är fastställandet av väsentlighetsnivån, vilket anger hur stora 
fel eller avvikelser som kan accepteras utan att påverka användarnas beslut utifrån 
årsredovisningen (Irle 2026). Väsentlighetsbedömningen påverkar hela revisionsprocessen 
och är avgörande för hur revisorn planerar, genomför och rapporterar arbetet. Bedömningen 
bygger på en kombination av erfarenhet, kunskap om företaget och förståelse för vilka behov 
och förväntningar de primära användarna av rapporten har, vilket gör att den alltid måste 
göras med professionellt omdöme (ibid.).  
 

1.1.1 Revisorns oberoende och koppling till klientrelationer 
Revisorns oberoende är centralt för att säkerställa att revisionen är trovärdig och att de 
finansiella rapporterna kan användas som ett tillförlitligt beslutsunderlag för externa 
intressenter. Oberoende kan definieras som revisorns förmåga att fatta objektiva och opartiska 
bedömningar i revisionen, utan påverkan från klienten eller andra externa parter (Marques, 
Major & Da Veiga 2019, s. 16). Detta innebär att revisorn ska kunna agera självständigt, även 
i situationer där ekonomiska eller sociala relationer med klienten kan skapa indirekta 
påtryckningar.  
 
Relationen mellan revisor och klient är en central del av revisionsprocessen. Revisionen 
bygger inte enbart på tekniska granskningsmetoder utan även på professionella bedömningar 
som görs i samspel med klientens organisation. I praktiken innebär detta att revisorn ofta 
arbetar med samma klient under en längre tidsperiod. Denna kontinuitet kan bidra till 
stabilitet i revisionsarbetet och skapa en djupare förståelse för klientens verksamhet, interna 
rutiner och kontrollstruktur, vilket kan förbättra effektiviteten i granskningen (Krauß & Zülch 
2013, s. 30). Den ökade kunskapen gör det möjligt för revisorn att identifiera risker och 
avvikelser som annars skulle vara svåra att upptäcka. Samtidigt väcker långvariga 
klientrelationer, frågor om hur revisorns objektivitet och oberoende påverkas över tid. 
Långvariga revisionsrelationer kan skapa en ökad närhet mellan revisor och klient, vilket kan 
göra det svårare för revisorn att upprätthålla fullständig objektivitet i sitt arbete (Aladwey & 
Sayad 2024, s. 14-15). Ju mer bekant revisorn blir med klienten, desto större är risken för 
indirekt påverkan, diskret inflytande eller vänskaplig relation som kan utmana förmågan att 
fatta helt opartiska beslut.  
 
Empirisk forskning visar dock att sambandet mellan revisionsrelationens längd och 
revisionskvalitet är komplext och i många fall empiriskt oklart. Studier av Krauß och Zülch 
(2013, s. 28) visar till exempel att längden på revisionsrelationen i sig inte nödvändigtvis är 
avgörande för kvaliteten i revisionen. I deras studie av den tyska revisionsmarknaden 
analyseras över tusen observationer av börsnoterade företag, och resultaten visar att varken 
korta eller långvariga revisionsrelationer har någon statistiskt signifikant påverkan på 
revisionskvaliteten. Utöver revisionsrelationens längd lyfter forskning även fram betydelsen 
av organisatoriska strukturer inom revisionsbyråer för att upprätthålla revisorns oberoende. 
En studie av Hwang, Sarath och Han (2022, s. 4) visar att interna kvalitetskontrollsystem kan 
fungera som en mekanism för att motverka påverkan från klienter. I många revisionsbyråer 
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används särskilda kvalitetskontrollteam som är organisatoriskt separerade från de team som 
genomför själva revisionen. Dessa funktioner övervakar revisionsprocessen och bidrar till att 
säkerställa att arbetet följer professionella standarder. Studien visar även att en högre andel 
kvalitetskontrollarbete i revisionen är kopplad till en större benägenhet för revisorer att 
utfärda en så kallad going-concern-varning, vilket innebär att revisorn signalerar osäkerhet 
kring företagets fortsatta drift (Hwang, Sarath & Han 2022, s. 7). Detta tyder på att interna 
kvalitetskontrollsystem kan bidra till att stärka revisorns oberoende och stödja mer 
självständiga revisionsbedömningar. 
 

1.2 Problemformulering 
Långvariga relationer mellan revisorer och klienter är vanliga inom revisionspraktiken och 
kan bidra till både ökad effektivitet och djupare förståelse för klientens verksamhet. Genom 
kontinuerlig klientkontakt får revisorn ökad kunskap om företagets rutiner, risker och interna 
processer, vilket kan underlätta revisionsarbetet och bidra till mer effektiva bedömningar. 
Samtidigt innebär långvariga relationer potentiella utmaningar för revisorns oberoende och 
objektivitet, eftersom nära relationer kan skapa sociala och psykologiska kopplingar som 
påverkar professionella bedömningar och minska den kritiska distansen i revisionsarbetet. 
 
Tidigare forskning har i stor utsträckning fokuserat på strukturella och mätbara faktorer, som 
revisionsrelationens längd, ekonomiskt beroende och revisionskvalitet. Även om dessa 
studier bidragit med viktig kunskap om generella samband och riskfaktorer, ger de begränsad 
förståelse för hur revisorns oberoende faktiskt hanteras i det dagliga revisionsarbetet. 
Forskningen har i hög grad analyserat relationen mellan revisor och klient utifrån externa 
indikatorer och organisatoriska faktorer, medan revisorns egna erfarenheter, bedömningar och 
strategier har fått mindre uppmärksamhet. Detta innebär en viktig kunskapslucka, eftersom 
revisorns professionella omdöme inte enbart formas av formella regelverk och 
organisatoriska strukturer, utan även av sociala relationer, erfarenheter och praktiska 
överväganden i mötet med klienten. Utan förståelse för hur revisorer själva upplever och 
hanterar långvariga klientrelationer blir det svårt att förstå hur oberoende och objektivitet 
faktiskt upprätthålls i praktiken. Det finns därmed ett behov av studier som undersöker hur 
revisorer reflekterar kring situationer där deras professionella bedömningar kan påverkas 
samt vilka strategier de använder för att hantera dessa utmaningar i sitt dagliga arbete. 
 
Behovet av sådan kunskap blir särskilt tydligt mot bakgrund av flera uppmärksammade 
företagsskandaler där revisorns oberoende ifrågasatts. Ett tydligt exempel är 
Enron-skandalen, där revisionsbyrån Arthur Andersen kritiserades för att ha brustit i sitt 
oberoende genom att kombinera revision och omfattande konsulttjänster till samma klient, 
vilket bidrog till att oegentligheter inte upptäcktes i tid (Benston 2003). Även i 
Wirecard-skandalen har revisorns arbete ifrågasatts i en långvarig klientrelation där EY inte 
identifierade omfattande felaktigheter innan bolagets kollaps (Dmitracova 2023). Dessa fall 
visar att brister i revisorns oberoende kan få betydande konsekvenser för förtroendet för 
revisionsprofessionen och den finansiella rapporteringens trovärdighet. 
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Det blir därmed relevant att undersöka hur revisorer själva upplever långvariga 
klientrelationer och hur de arbetar för att upprätthålla objektivitet och professionellt omdöme 
i praktiken. Genom att belysa revisorns egna erfarenheter och strategier kan studien bidra 
med fördjupad förståelse för hur teoretiska principer om oberoende omsätts i 
revisionspraktiken samt vilka mekanismer som stödjer ett etiskt och professionellt 
beslutsfattande i långvariga klientrelationer. 
 

1.3 Syfte 
Syftet med denna studie är att undersöka hur långvariga klientrelationer påverkar revisorns 
professionella omdöme och oberoende i revisionsarbetet. Studien avser att fördjupa 
förståelsen för hur revisorer erfar och hanterar potentiella utmaningar som kan uppstå när 
relationen till klienten utvecklas över tid. Särskilt fokuseras det på hur revisorn balanserar 
kravet på objektivitet med behovet av att utveckla en god kunskap om klientens verksamhet. 
Vidare syftar studien till att belysa vilka strategier revisorer använder för att upprätthålla sitt 
oberoende i praktiken samt hur de reflekterar över situationer där deras professionella 
bedömningar kan påverkas av långvariga relationer. 
 

1.4 Forskningsfrågor 
1.​ Hur upplever revisorer att långvariga klientrelationer påverkar deras professionella 

omdöme i revisionsarbetet? 
2.​ Vilka strategier använder revisorer för att upprätthålla objektivitet och oberoende i 

långvariga klientrelationer? 
 

1.5 Avgränsningar 
Denna studie avgränsas till auktoriserade och godkända revisorer med minst fem års 
yrkeserfarenhet som arbetar nära med klienter och har etablerade relationer i sitt dagliga 
arbete. Avgränsningen till revisorer med minst fem års yrkeserfarenhet motiveras av att dessa 
bedöms ha större praktisk erfarenhet av långvariga klientrelationer och därmed bättre 
förutsättningar att reflektera över hur sådana relationer kan påverka revisorns oberoende, 
objektivitet och professionella omdöme över tid. Kortare relationer eller revisorer med 
begränsad erfarenhet inkluderas inte, eftersom dessa inte förväntas ha samma djupgående 
insikt i de dynamiker och risker som långvariga relationer medför. Fokus ligger på 
revisorernas egna upplevelser och strategier för att upprätthålla objektivitet och oberoende. 
Studien är vidare begränsad till svenska förhållanden och inkluderar inte internationella 
jämförelser eller klienters perspektiv. 
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Syftet med dessa avgränsningar är att skapa en tydlig fokusram för analysen och säkerställa 
att resultaten kan bidra med djupare förståelse för revisorns professionella erfarenheter i 
långvariga klientrelationer. 
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2. Litteraturstudie 
Tidigare forskning om revisorns oberoende och klientrelationer har utvecklats kring flera 
centrala teman, där särskilt oberoende och professionell skepticism har fått stor 
uppmärksamhet. Forskningen ger en samlad bild av ett komplext område där flera faktorer 
tillsammans påverkar revisorns professionella omdöme. 
 

2.1 Oberoende i långvariga klientrelationer  
Tidigare forskning visar att revisorns oberoende är en grundläggande förutsättning för både 
revisionskvalitet och tillförlitlig finansiell rapportering (Yakubu & Williams 2020, s. 125). 
Oberoende kan i detta sammanhang förstås som revisorns förmåga att genomföra sitt arbete 
med objektivitet och opartiskhet, utan att påverkas av klientens intressen eller andra externa 
påtryckningar (Marques, Major & Da Veiga 2019, s. 16). Trots oberoendets centrala roll finns 
det inom litteraturen olika sätt att förstå vad begreppet innebär och vilka faktorer som 
påverkar det i praktiken. Tepalagul och Lin (2015, s. 102) har i en omfattande litteraturstudie 
identifierat fyra återkommande hot mot oberoendet; klientens ekonomiska betydelse, 
tillhandahållande av icke-revisionstjänster, revisorns mandattid (tenure) samt nära personliga 
kopplingar mellan revisionsbyrå och klient. När det gäller klientens ekonomiska betydelse 
och stora arvoden visar Beattie, Brandt och Fearnley (1999, s. 70) att ekonomiskt beroende 
ofta uppfattas som ett av de främsta hoten mot oberoendet, särskilt ur ett externt perspektiv 
där intressenter misstänker att revisorn kan bli ovillig att framföra kritik mot en betydande 
inkomstkälla. Tepalagul och Lin (2015, s. 104) understryker dock att forskningsresultaten är 
motstridiga, medan en del forskning pekar på att ett ekonomiskt beroende kan medföra en 
ökad benägenhet till kompromisser, argumenterar andra studier för att revisorns värnande om 
sitt professionella rykte utgör en betydande kontrast. Frågan om hur längden på 
klientrelationen påverkar oberoendet är särskilt debatterad och uppvisar vad Tepalagul och 
Lin (2015, s. 110) beskriver som motstridiga effekter. Å ena sidan kan en lång relation leda 
till en inlärningseffekt där revisorns djupa kunskap om verksamheten förbättrar möjligheten 
att upptäcka fel. Å andra sidan finns en risk för en förtroendehot, där revisorn över tid 
riskerar att förlora sin kritiska distans och bli för bekant med klienten. Beattie, Brandt och 
Fearnley (1999, s. 79) visar att medan mandattid ses som en riskfaktor, betraktas den ofta 
som mindre kritisk än det direkta ekonomiska beroendet och typen av tjänster som 
tillhandahålls. Denna konflikt i litteraturen indikerar att det råder osäkerhet kring när en 
relation övergår från att vara värdeskapande till att bli ett hot mot objektiviteten. 
 
Vidare skiljer forskningen mellan faktiskt oberoende och uppfattat oberoende. Beattie, Brandt 
och Fearnley (1999, s. 68) betonar att även om en revisor bibehåller en objektiv mental 
inställning, kan oberoendet skadas om omgivningen tolkar relationen som för nära. Yakubu 
och Williams (2020, s. 136) menar att regulatoriska åtgärder som revisorsrotation syftar till 
att stärka detta förtroende, men noterar samtidigt att det råder delade meningar om huruvida 
sådana strukturella regler faktiskt adresserar de utmaningar som uppstår i den dagliga 
kontakten med klienten. 
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Då den befintliga litteraturen i stor utsträckning fokuserat på kvantitativa variabler, som 
mandattidens längd och ekonomiska betydelsen, finns det utrymme att undersöka sådana 
aspekter av revisionspraktiken som är svåra att fånga genom statistiska samband och 
numeriska mått. Kvantitativa studier kan exempelvis visa om långvariga klientrelationer 
samvarierar med förändringar i revisionskvalitet eller oberoende, men de kan i begränsad 
utsträckning förklara hur dessa processer faktiskt tar sig uttryck i det dagliga revisionsarbetet. 
De fångar exempelvis inte hur professionella bedömningar påverkas när revisorn utvecklar 
ökad förtrogenhet med klienten, hur relationell närhet hanteras i praktiken eller hur revisorer 
arbetar för att upprätthålla kritisk granskning i etablerade relationer. Dessa aspekter är 
centrala eftersom revisorns oberoende inte enbart formas genom formella krav, utan även 
genom de praktiska situationer och relationer som uppstår i revisionsarbetet. 
 
Genom att rikta fokus mot revisorns praktiska arbete avser denna studie därför att bidra med 
en fördjupad förståelse för hur oberoende och professionell skepticism upprätthålls när 
formella regelverk omsätts i praktiken. Med formella regelverk avses här exempelvis 
lagstiftning, revisionsstandarder, oberoenderegler och interna riktlinjer som styr hur revisorn 
ska agera i relation till klienten. I praktiken innebär detta bland annat att revisorn behöver 
upprätthålla professionell distans, göra självständiga bedömningar, hantera potentiella 
vänskapshot och samtidigt balansera effektivitet mot kritisk granskning i långvariga 
klientrelationer. Studien fokuserar därmed inte enbart på vad regelverken säger, utan på hur 
de faktiskt tillämpas och hanteras i konkreta revisionssituationer. Denna problematik får 
särskild betydelse för revisorns professionella skepticism, då en minskad kritisk distans 
riskerar att påverka hur revisionsbevis granskas, värderas och ifrågasätts. I takt med att 
relationer fördjupas och arbetsprocesser blir mer rutiniserade kan revisorn ställas inför 
situationer där tidigare erfarenheter och etablerad tillit påverkar graden av ifrågasättande i 
granskningen. Detta aktualiserar frågan om hur professionell skepticism inte enbart påverkas 
av formella regler och standarder, utan även av sociala, relationella och organisatoriska 
faktorer i revisionspraktiken. Det blir därmed centralt att undersöka hur professionell 
skepticism upprätthålls i praktiken samt vilka faktorer som kan stärka respektive försvaga 
revisorns kritiska förhållningssätt i långvariga klientrelationer. 
 

2.2 Professionell skepticism 
Professionell skepticism utgör en central komponent i revisionsprocessen och är nära kopplad 
till revisorns kompetens att tillämpa ett självständigt och kritiskt professionellt omdöme 
(Chiang 2016, s. 182). Enligt internationella revisionsstandarder innebär professionell 
skepticism ett ifrågasättande förhållningssätt där revisorn kontinuerligt utvärderar 
tillförlitligheten i den information som ges av klienten (ibid.). Detta innebär att revisorn inte 
enbart förlitar sig på tidigare erfarenheter eller etablerade uppfattningar, utan aktivt söker 
efter avvikelser och potentiella fel i det finansiella materialet. Chiang (2016) framhåller att 
professionell skepticism förstås som ett samspel mellan bedömning och handling, där 
revisorns identifiering av risker behöver omsättas i tydliga granskningsåtgärder.  
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I relation till revisorns oberoende fyller professionell skepticism en särskild funktion. Medan 
oberoende kan förstås som det övergripande mål som revisionen syftar till att säkerställa, 
utgör professionell skepticism det praktiska förhållningssätt genom vilket detta mål 
upprätthålls i det dagliga revisionsarbetet. Oberoendet handlar om revisorns förmåga att fatta 
objektiva och självständiga beslut utan otillbörlig påverkan, medan skepticism handlar om de 
konkreta handlingar som gör detta möjligt, till exempel genom kritisk granskning, 
ifrågasättande av information och kontinuerlig prövning av revisionsbevis. Begreppen är 
därmed nära sammankopplade men inte utbytbara. En revisor kan formellt uppfylla kraven på 
oberoende, men om den professionella skepticismen försvagas genom till exempel ökad 
förtrogenhet, rutinmässiga bedömningar eller tillit till tidigare erfarenheter riskerar även det 
faktiska oberoendet att påverkas. I denna studie betraktas därför oberoende som revisionens 
övergripande mål, medan professionell skepticism förstås som ett centralt medel för att 
upprätthålla detta mål i praktiken. 
 
Tidigare forskning visar att professionell skepticism är starkt beroende av revisorns 
oberoende. Chiang (2016) betonar att oberoende fungerar som en grundläggande 
förutsättning för att skepticism ska kunna upprätthållas. Samtidigt problematiseras det att ett 
fullständigt oberoende i praktiken i princip är svårt att uppnå, eftersom både ekonomiska 
incitament och mänskliga kognitiva begränsningar påverkar revisorns bedömningar (Chiang 
2016, s. 186). Detta innebär att skepticism inte enbart kan förstås som ett resultat av formella 
regelverk, utan även som något som måste upprätthållas aktivt i en komplex social och 
organisatorisk verklighet.  
 
Samtidigt påverkas revisorns bedömningar inte enbart av formella regelverk och motiv, utan 
även av psykologiska och sociala faktorer (Wakil, Alifiah & Tijjani 2021). Revisorer kan 
påverkas av omedvetna bias, där bedömningar påverkas av tidigare erfarenheter och 
relationer snarare än enbart objektiva överväganden (Wakil, Alifiah & Tijjani 2021, s. 919). 
Detta innebär att även i situationer där revisorn formellt sett är oberoende, kan det 
professionella omdömet påverkas på ett mer diskret och svårt sätt att upptäcka. Utifrån 
Chiangs (2016) resonemang kan detta förstås som en spänning i revisionspraktiken, där 
revisorns begränsningar gör att fullständig neutralitet i praktiken blir svår att uppnå. I 
förhållande till detta blir social närhet mellan revisor och klient särskilt relevant, inte enbart 
som ett hot mot oberoendet, utan som en faktor som direkt påverkar hur professionell 
skepticism utövas i praktiken. Forskning visar att minskad social distans, i form av frekvent 
kontakt, ökad kännedom och personliga relationer, kan påverka revisorns tankemönster och 
därmed hur information tolkas och värderas (Chiang 2016, s. 185). Detta ligger nära Chiangs 
(2016) slutsats att det professionella omdömet är oskiljbart från dess sociala sammanhang. I 
takt med att en klientrelation fördjupas, löper revisorn en ökad risk att luta sig mot tidigare 
positiva erfarenheter och en etablerad tillit, vilket minskar den kritiska distansen. Samtidigt 
bör denna utveckling inte enbart ses som ett problem, utan som en inneboende del av 
revisionsarbetets dynamik. Eftersom fullständig objektivitet i praktiken är svår att uppnå, blir 
revisorns förmåga att hantera denna sociala närhet central för att upprätthålla skepticism över 
tid (Chiang 2016).  
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Vidare visar forskning att social närhet kan bidra till ökad effektivitet och förbättrad 
kommunikation, då revisorn får en djupare förståelse för klientens verksamhet. Samtidigt 
innebär denna effektivisering en risk för att granskningsprocessen i större utsträckning 
baseras på antaganden och tidigare kunskap, snarare än kontinuerlig kritisk prövning 
(Aladwey & Sayad 2024). Detta skapar en central spänning där samma faktorer som 
underlättar revisionsarbetet också kan minska intensiteten i den kritiska granskningen. 
Professionell skepticism blir därmed inte enbart en fråga om att identifiera risker, utan även 
om att hantera den paradox som Chiang (2016) beskriver, där ökad kunskap och närhet 
samtidigt kan underminera den kritiska distansen. Detta kan få särskild betydelse i situationer 
där revisorn behöver göra komplexa bedömningar, till exempel vid fastställande av 
väsentlighet. Bedömningen av väsentlighet innebär att revisorn avgör vilka felaktigheter som 
är tillräckligt betydelsefulla för att påverka användarnas beslut, vilket kräver ett omfattande 
professionellt omdöme (Azhuvanchery & Baag 2021, s. 74). Om den professionella skepsisen 
minskar till följd av social närhet finns en risk att revisorn tolkar osäkerheter till klientens 
fördel, vilket kan påverka både revisionsprocessen och dess utfall.  
 
Sammanfattningsvis visar tidigare forskning att professionell skepticism och objektivitet 
påverkas av ett komplext samspel mellan oberoende, sociala relationer och individuella 
faktorer. I linje med Chiang (2016) framstår oberoende inte som ett statiskt tillstånd, utan som 
något som ständigt utmanas i praktiken genom både ekonomiska, sociala och kognitiva 
mekanismer. Även om litteraturen teoretiskt har identifierat social närhet som en riskfaktor 
som kan undergräva den kritiska granskningen, saknas det i hög grad studier som belyser hur 
denna dynamik faktiskt hanteras i den dagliga yrkesutövningen. Forskningen har visserligen 
pekat på strategier som revisorsrotation och standardiserade rutiner för att stödja en 
konsekvent granskningsnivå (Azhuvanchery & Baag 2021; Daniels & Booker 2011, s. 78). 
Dessa strategier presenteras dock ofta som formella motvikter till kognitiva bias och social 
närhet, men det förblir oklart hur revisorer i praktiken navigerar mellan dessa formella system 
och den informella sociala dynamiken (Chiang 2016). Det finns således en kunskapslucka 
kring hur revisorer själva upplever och hanterar spänningen mellan att utnyttja 
kunskapsfördelar och att samtidigt bibehålla en kritisk distans i långvariga relationer. Det är 
just detta outforskade område, den praktiska tillämpningen och revisorns personliga 
upplevelse av skepticismens strategier, som utgör fokus för denna studie. 
 

2.3 Strategier för att upprätthålla objektivitet och oberoende 
Tidigare forskning har identifierat flera mekanismer som syftar till att stödja revisorns 
objektivitet och oberoende i situationer där klientrelationer riskerar att påverka professionella 
bedömningar. Dessa mekanismer omfattar både åtgärder som riktar sig mot revisorns 
professionella bedömningar och organisatoriska lösningar som syftar till att stärka oberoendet 
i revisionsprocessen. 
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En strategi som återkommande diskuteras i forskningen är revisorsrotation. Daniels och 
Booker (2011, s. 78–79) beskriver revisorsrotation som en mekanism som syftar till att 
begränsa relationens varaktighet mellan revisor och klient. Genom att introducera en ny 
ansvarig revisor skapas förutsättningar för nya perspektiv i granskningsprocessen, vilket kan 
bidra till att stärka förtroendet för revisorns oberoende. Författarna visar även att användare 
av finansiella rapporter uppfattar revisorns oberoende som starkare när rotationsprinciper 
tillämpas. Samtidigt framhålls att strategin kan medföra utmaningar genom att tidigare 
upparbetad klientkunskap går förlorad och att en ny revisor behöver tid för att sätta sig in i 
verksamheten (Daniels & Booker 2011, s. 78–79). En annan strategi som lyfts fram i 
forskningen är att aktivt stärka revisorns medvetenhet om de faktorer som kan påverka 
professionella bedömningar. Chiang (2016, s. 192–193) argumenterar för att utbildning utgör 
en viktig mekanism för att öka revisorns förståelse för hur bias, intressekonflikter och etiska 
dilemman kan påverka revisionsprocessen. Genom att utveckla denna medvetenhet ökar 
revisorns förmåga att identifiera situationer där objektiviteten riskerar att påverkas och 
därmed också möjligheten att motverka sådana effekter. Författaren framhåller vidare att 
revisionsbyråers interna policies och kvalitetskontroller utgör centrala organisatoriska 
mekanismer för att skydda revisorns oberoende. Dessa strukturer fungerar som stöd i 
revisionsarbetet genom att skapa gemensamma riktlinjer och kontrollfunktioner som syftar 
till att säkerställa att professionella bedömningar genomförs i enlighet med yrkets krav och 
normer. På så sätt flyttas ansvaret för att upprätthålla oberoendet från att enbart vara en 
individuell fråga till att även bli en organisatorisk angelägenhet. 
 
Sammantaget visar tidigare forskning att upprätthållandet av revisorns objektivitet och 
oberoende bygger på flera kompletterande mekanismer. Revisorsrotation, utbildning, 
kvalitetskontroller och organisatoriska stödstrukturer framhålls som centrala inslag i arbetet 
med att stärka revisorns självständighet och motverka påverkan från klientrelationer (Daniels 
& Booker 2011, s. 78–79; Chiang 2016, s. 192–193). Trots detta är kunskapen fortfarande 
begränsad om hur revisorer själva beskriver och använder dessa mekanismer i det dagliga 
revisionsarbetet. Särskilt begränsad är förståelsen för hur de tillämpas i praktiken inom ramen 
för långvariga klientrelationer. Mot denna bakgrund undersöker föreliggande studie vilka 
strategier revisorer använder för att upprätthålla objektivitet och oberoende i långvariga 
klientrelationer. 
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3. Teoretisk referensram 
Detta avsnitt presenterar studiens teoretiska referensram, vilken utgör grunden för analysen. 
Den teoretiska referensramen används för att strukturera och tolka de centrala begrepp och 
samband som är relevanta för studiens ämnesområde. Avsnittet inkluderar även en teoretisk 
syntes, vilket bidrar till att förstå hur de olika teorierna hänger ihop med varandra. Den 
teoretiska referensramen ligger även till grund för utformningen av studiens intervjufrågor. 
Referensramen fungerar därmed som ett analytiskt verktyg för att skapa struktur och stöd i 
tolkningen av studiens resultat. 
 

3.1 Agentteori 

Agentteori är en central utgångspunkt för att förstå relationen mellan företagets ägare och 
dess ledning. Teorin beskriver företaget som ett nätverk av avtal mellan principaler (ägare) 
och agenter (företagsledning), där båda parter antas agera i eget intresse (se Figur 1). Detta 
skapar en intressekonflikt eftersom agenten inte alltid har samma mål som principalen. En 
viktig följd av detta är informationsasymmetri, vilket innebär att agenten har mer information 
om verksamheten än principalen (Adams 1994, s. 8-9). Detta gör det svårt för principalen att 
fullt ut kontrollera agentens handlingar. Inom agentteorin lyfts två centrala problem; moralisk 
risk (moral hazard) och negativt urval (adverse selection). Moralisk risk uppstår när agenten 
agerar i eget intresse på ett sätt som principalen inte kan observera. Negativt urval handlar om 
att principalen saknar tillräcklig information för att bedöma agentens kompetens eller beslut 
(ibid.). Dessa problem leder till så kallade agentkostnader (agency costs), som delas in i 
övervakningskostnader, bindningskostnader och residualförlust (Pepper & Gore 2012, s. 5). 
Övervakningskostnader uppstår när principalen inför kontrollmekanismer för att säkerställa 
att agenten agerar i principalens intresse. Revision är en sådan kontrollmekanism. Genom att 
en extern revisor granskar företagets finansiella rapportering minskar 
informationsasymmetrin mellan principal och agent. Detta ökar tillförlitligheten i den 
information som lämnas till ägarna och bidrar till att minska risken för opportunistiskt 
beteende (Adams 1994, s. 11). Revisionen kan därför ses som en viktig del av företagets 
kontrollsystem. Den kan även ses som en form av försäkring, eftersom den minskar 
osäkerheten för investerare och andra intressenter (Colbert & Jahera 1988, s. 9).  
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Figur 1: Agentteori 
 
Inom agentteorin är kontrollmekanismer centrala för att hantera de problem som uppstår till 
följd av informationsasymmetri mellan principal och agent. För att sådana mekanismer ska 
vara effektiva krävs att de uppfattas som oberoende och tillförlitliga. Oberoende kan i detta 
sammanhang förstås som att en aktör, som har till uppgift att övervaka agenten, agerar 
objektivt och utan påverkan från den part som granskas. Om denna aktör påverkas av 
ekonomiska eller sociala relationer till agenten riskerar kontrollfunktionen att försvagas, 
vilket i sin tur leder till ökade agentkostnader (Adams 1994; Pepper & Gore 2012, s. 5). 
Agentteorin utgår ofta från att incitament och kontrollstrukturer är stabila över tid, men 
senare forskning visar att relationens längd i sig kan påverka dessa mekanismers effektivitet. 
Nwaeze (2025, s. 5-6) visar att graden av oberoende i en övervakningsrelation kan variera 
beroende på relationens utveckling. I inledande skeden tenderar oberoendet att vara starkare, 
bland annat på grund av incitament kopplade till rykte och legitimitet. Med tiden kan dock 
dessa incitament förändras. Utöver ekonomiska faktorer lyfter forskningen även fram 
beteendemässiga aspekter. När övervakning av en agent pågår under en längre tid kan ökad 
vana och förtrogenhet leda till att övervakningen blir mer rutinmässig och mindre kritisk 
(Nwaeze 2025, s. 3-4). Detta innebär att kontrollmekanismer kan försvagas även utan att det 
förekommer tydligt opportunistiskt beteende. 
 
Mot denna bakgrund kan institutionella lösningar, som begränsningar av relationers längd, 
förstås som försök att hantera de problem som uppstår när kontrollmekanismer försvagas 
över tid. Syftet med sådana åtgärder är att minska risken för beroendeförhållanden och 
därigenom stärka oberoendet i övervakningsrelationer (Nwaeze 2025, s. 1-2). 
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Sammanfattningsvis visar agentteorin hur effektiva kontrollmekanismer är avgörande för att 
hantera informationsasymmetri och begränsa opportunistiskt beteende. Oberoende framstår 
som en central förutsättning för att dessa mekanismer ska fungera, samtidigt som både 
ekonomiska, tidsmässiga och beteendemässiga faktorer påverkar deras effektivitet. 
 

3.2 Institutionell teori 
Institutionell teori utgör ett centralt perspektiv för att förstå hur individens handlingsmönster 
formas inom ramen för sociala och professionella strukturer. Enligt DiMaggio och Powell 
(1983, s. 147) präglas beteenden inom ett fält inte enbart av strävan efter effektivitet, utan i 
hög grad av anpassning till etablerade normer, regler och föreställningar om vad som 
uppfattas som legitimt handlande. Därmed betonas att individers agerande sker inom 
institutionella ramar som definierar och begränsar möjliga handlingsalternativ. DiMaggio och 
Powell (1983) problematiserar antagandet om att rationella beslut leder till variation och 
innovation. I stället argumenterar de för att sådana beslut, när de fattas inom likartade 
institutionella kontexter, tenderar att resultera i ökad likformighet. Denna process innebär att 
etablerade arbetssätt och förhållningssätt reproduceras över tid, vilket bidrar till stabilitet men 
samtidigt begränsar avvikande handlingsmönster (DiMaggio & Powell 1983, s. 147-148). 
Individers handlingar kan därför ses som påverkade av normer och regler i omgivningen, 
snarare än helt fria och självständiga val. Ett nyckelbegrepp inom detta perspektiv är 
isomorfism, vilket innebär att individer inom samma yrkesfält tenderar att utveckla liknande 
beteenden och arbetssätt som en följd av gemensamma regler, normer och förväntningar 
(DiMaggio och Powell 1983, s. 149). Institutionell isomorfism kan ske genom tre 
huvudsakliga mekanismer; tvingande, mimetiska och normativa. Tvingande isomorfism 
uppstår när aktörer påverkas av formella och informella krav från lagstiftning, tillsyn eller 
andra beroendeförhållanden, vilket leder till att praxis och rutiner anpassas för att uppfylla 
externa förväntningar (DiMaggio & Powell 1983, s. 150-151). Mimetisk isomorfism drivs av 
osäkerhet i omgivningen, där mål, metoder eller tekniska frågor är oklara, och aktörer därför 
modellerar sitt agerande efter kollegor eller ledande aktörer som uppfattas som mer legitima 
eller framgångsrika (DiMaggio & Powell 1983, s. 151-152). Normativ isomorfism är kopplad 
till professionalisering och spridning av gemensamma normer, där utbildning, certifiering och 
professionella nätverk skapar likformighet i praxis och arbetssätt inom ett fält (DiMaggio & 
Powell 1983, s. 152-153). Genom dessa mekanismer formas professionell praxis, där både 
externa krav, imitation under osäkerhet och standardiserade normer bidrar till stabilitet och 
legitimitet över tid. 
 
Samtidigt har senare utvecklingar inom institutionell teori bidragit till att nyansera synen på 
individens handlingsutrymme inom dessa strukturer. Lawrence och Suddaby (2006, s. 
215-217) introducerar begreppet institutionellt arbete, vilket definieras som de medvetna 
handlingarna som individer och organisationer skapar, upprätthåller och förändrar 
institutioner. Detta perspektiv innebär ett teoretiskt skifte från att se aktörer som passiva 
mottagare av institutionella påverkan till att betrakta dem som aktiva deltagare i 
institutionella processer. I detta sammanhang betonas att institutioner inte enbart utgör 
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externa begränsningar, utan också är beroende av kontinuerlig reproduktion genom handling. 
Institutioner beskrivs som bestående av regulativa, normativa och kognitiva element som 
tillsammans skapar stabilitet och mening i sociala sammanhang (Lawrence & Suddaby 2006, 
s. 216). Samtidigt betonas att institutionell stabilitet inte är självklar, utan kontinuerligt 
upprätthålls genom aktörers återkommande handlingar, rutiner och interaktioner. Det innebär 
att individer inte enbart formas av institutioner, utan aktivt bidrar till att reproducera, 
legitimera och ibland förändra dem över tid. På så sätt blir institutioner både resultatet av och 
en ram för aktörers normbaserade arbete, där relationer, identiteter och nätverk tillsammans 
skapar en varaktig institutionell struktur (Lawrence & Suddaby 2006, s. 225). Institutionella 
strukturer bör därmed förstås som både begränsande och möjliggörande för handling. Detta 
aktörsperspektiv kompletterar DiMaggio och Powells (1983) resonemang genom att visa hur 
små, vardagliga handlingar skapar och upprätthåller institutionell likformighet. De olika 
isomorfa mekanismerna kan ses som beroende av aktörers praktiska agerande: tvingande 
mekanismer syns i hur människor följer formella och informella krav, normativa mekanismer 
sprids genom utbildning och yrkespraxis, och mimetiska mekanismer visar sig när aktörer 
imiterar andra i osäkra situationer (ibid., s. 150-152). 
 
Inkludering av begreppet institutionellt arbete tydliggör att dessa mekanismer inte enbart 
utgör externa strukturer, utan även är resultatet av aktörers aktiva handlingar och tolkningar. 
Likformighet uppstår således inte endast genom yttre tryck, utan även genom det arbete som 
genomförs för att upprätthålla institutionella mönster i vardagliga praktiker. 
 

3.3 Livscykelperspektivet 
Livscykelperspektivet utgör ett teoretiskt ramverk som används för att analysera utveckling 
över tid genom att identifiera återkommande faser och övergångar. Perspektivet bygger på 
antagandet att processer och relationer inte är statiska, utan utvecklas genom olika stadier 
som kännetecknas av skilda förutsättningar och beslut. Varje fas representerar en specifik 
situation där olika typer av bedömningar och handlingar blir centrala, vilket möjliggör en 
strukturerad analys av förändringsprocesser (Mosca, Gianecchini & Campagnolo 2021, s. 
4-5). Inom livscykelperspektivet betonas att utveckling inte nödvändigtvis är linjär eller 
förutbestämd. Istället sker övergångar mellan olika faser genom aktiva beslut och 
anpassningar till förändrade förhållanden. Perspektivet möjliggör därmed en förståelse för 
hur kontinuitet och förändring samexisterar, där stabila perioder avlöser mer kritiska 
brytpunkter.  
 
En vidareutveckling av livscykelperspektivet återfinns hos Drira (2013), där ett 
livscykelbaserat ramverk används för att analysera relationen mellan revisor och klient. 
Denna modell, benämnd “auditor-client relationship life cycle”, konkretiserar hur en relation 
utvecklas över tid genom en sekvens av beslut och interaktioner (Drira 2013, s. 41-42). 
Relationens livscykel inleds med ett accepterandebeslut, där revisorn tar ställning till om en 
potentiell klient ska antas. Detta beslut markerar starten på relationen och utgör en avgörande 
initial bedömning. Därefter följer en fas av återkommande utvärderingar, där revisorn 
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periodiskt fattar beslut om huruvida relationen ska fortsätta. Dessa beslut innebär att klienten 
kontinuerligt prövas mot relevanta kriterier, och så länge dessa uppfylls fortlöper relationen 
över tid i en cyklisk process. Livscykeln kan avslutas genom att revisorn väljer att avsluta 
samarbetet, exempelvis till följd av förändrade förutsättningar, eller genom att klienten själv 
väljer att avbryta relationen. Avslutet markerar därmed slutet på den specifika relationens 
livscykel (ibid.). Genom denna modell tydliggörs att utvecklingen av relationer är beroende 
av kontinuerliga beslut snarare än enbart tidsmässig progression (se Figur 2). 
 
Nwaeze (2025, s. 5-6) vidareutvecklar detta resonemang genom att beskriva relationen 
mellan revisor och klient utifrån tre huvudsakliga faser; inträde (entry), anpassning 
(adjustment) och etablerad rutin (recursion). I varje fas förändras revisorns beteende, 
uppmärksamhet och professionella skepsis. I den första fasen, inträde, präglas relationen av 
ett starkt fokus på att uppfylla det professionella uppdraget och tydligt visa oberoende. Nya 
revisionsteam står ofta under hög extern och intern press för att visa att de följer 
professionella normer och standarder, vilket innebär att revisorn tenderar att vara mer kritisk 
och mindre benägen att kompromissa med klientens önskemål (Nwaeze 2025, s. 2).  
 
När relationen går vidare till anpassningsfasen förändras dynamiken. Revisorn har då 
utvecklat en djupare förståelse för klientens verksamhet, system och interna processer. Den 
ökade kunskapen kan bidra till effektivare revisioner eftersom revisorn inte längre behöver 
lägga lika mycket tid på att förstå organisationen. Samtidigt minskar pressen att tydligt 
demonstrera oberoende, vilket kan leda till en mer flexibel inställning till klienten (Nwaeze 
2025, s. 6). I den tredje fasen, etablerad rutin, blir revisionsprocessen mer rutinmässig och 
återkommande. Revisorn har då ofta arbetat länge med samma klient, vilket kan leda till att 
revisionen genomförs enligt etablerade arbetsmönster och standardiserade procedurer. Även 
om detta kan effektivisera arbetet finns en risk att revisorns professionella skepticism minskar 
och att beroendet av klientens information ökar (ibid.). Detta behöver inte bero på medveten 
partiskhet, utan kan istället förklaras av att arbetet blir mer rutinmässigt, att engagemanget 
minskar och att revisorn blir mer bekant med klienten. Livscykelperspektivet synliggör 
därmed hur revisorns oberoende och professionella omdöme kan förändras över tid i takt med 
att relationen utvecklas. 
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Figur 2: Livscykel för revisor-klientrelationer 
 
Sammanfattningsvis erbjuder livscykelperspektivet en strukturerad förståelse för hur 
relationer utvecklas över tid genom återkommande beslut och kritiska övergångar. Genom att 
tillämpa perspektivet på relationen mellan revisor och klient möjliggörs en analys av hur 
olika faser och beslutspunkter formar relationens utveckling, vilket gör perspektivet relevant 
som teoretiskt ramverk i denna studie. 
 

3.4 Teoretisk syntes  
Det teoretiska ramverket i denna studie utgår från en samlad förståelse av revisorns 
oberoende och professionella omdöme som något som formas i ett dynamiskt samspel mellan 
ekonomiska incitament, institutionella strukturer och relationens utveckling över tid. Genom 
att kombinera agentteori, institutionell teori och livscykelperspektivet skapas en analytisk 
helhet där oberoende inte betraktas som en orörlig egenskap, utan som ett fenomen som 
kontinuerligt påverkas och omförhandlas i revisionspraktiken. Utifrån dessa teoretiska 
utgångspunkter har en analysmodell utvecklats, vilken illustrerar hur de centrala faktorerna 
samverkar och påverkar revisorns oberoende och professionella omdöme. Analysmodellen 
fungerar därmed som ett analytiskt verktyg för att strukturera och tolka studiens empiriska 
material (se Figur 3). 
 
Utifrån agentteorin förstås revisionen som en process för att hantera informationsasymmetri 
mellan principal och agent, där revisorn har en central roll i att minska osäkerhet och 
säkerställa tillförlitlig finansiell information (Adams 1994, s. 8-11). För att denna roll ska 
vara trovärdig krävs att revisorn uppfattas som oberoende, eftersom eventuella ekonomiska 
eller relationella beroenden riskerar att försvaga kontrollfunktionen och därigenom öka 
agentkostnaderna (Pepper & Gore 2012, s. 5). Samtidigt fångar inte denna utgångspunkt i sig 
hur oberoendet upprätthålls i långvariga klientrelationer, vilket gör det nödvändigt att 

16 
 



 

komplettera analysen med ett institutionellt perspektiv. Institutionell teori bidrar här med en 
förståelse för hur revisorns handlande inte enbart styrs av ekonomiska incitament, utan även 
formas av professionella normer, regelverk och legitimitetskrav inom revisionsfältet 
(DiMaggio & Powell 1983, s. 147-149). Oberoende kan därmed förstås som något som både 
är formellt reglerat och socialt konstruerat, där revisorns agerande ständigt måste anpassas till 
förväntningar från omgivningen. Samtidigt visar begreppet institutionellt arbete att dessa 
strukturer inte enbart verkar som externa begränsningar, utan också återskapas genom 
revisorns egna handlingar i det dagliga arbetet (Lawrence & Suddaby 2006, s. 215-217). 
Detta innebär att revisorn inte endast är en mottagare av institutionella krav, utan även en 
aktiv aktör i upprätthållandet av vad som definieras som oberoende, vilket bidrar till att 
relationen mellan objektivitet och närhet blir mer komplex i praktiken. Denna komplexitet 
fördjupas ytterligare när relationen mellan revisor och klient betraktas ur ett tidsmässigt 
perspektiv. Livscykelperspektivet synliggör att relationer utvecklas genom olika faser där 
förutsättningarna för beslut och professionellt omdöme förändras över tid (Mosca, 
Gianecchini & Campagnolo 2021, s. 4-5). I början av en relation kan oberoendet framstå som 
mer distanserat och tydligt, medan upprepade interaktioner kan leda till ökad kunskap om 
klientens verksamhet, men åt andra sidan också till en ökad risk för förtrogenhet samt 
minskad kritisk distans (Drira 2013, s. 41-42; Nwaeze 2025, s. 3-6). Därmed framträder 
oberoende som något som inte enbart påverkas av formella strukturer, utan även förändras 
genom den sociala och professionella utvecklingen i relationen över tid. 
 
När dessa teoretiska perspektiv integreras framträder en helhetsförståelse där revisorns 
oberoende formas i interaktionen mellan ekonomiska beroenden, institutionella normer och 
relationens utveckling. Agentteorin förklarar varför oberoende är nödvändigt för att 
säkerställa en fungerande kontrollfunktion, medan institutionell teori belyser hur detta 
oberoende definieras, upprätthålls och legitimeras inom yrkesfältet. Livscykelperspektivet 
tillför samtidigt en dynamisk dimension genom att visa hur dessa förutsättningar förändras i 
takt med att klientrelationen utvecklas över tid. Tillsammans möjliggör dessa perspektiv en 
förståelse av hur revisorns professionella omdöme påverkas av långvariga klientrelationer, 
samt hur revisorer i praktiken behöver balansera mellan objektivitet, närhet och institutionella 
förväntningar i sitt dagliga arbete. 
 
Utifrån dessa perspektiv kan teorierna bidra till analysen genom att synliggöra hur revisorns 
oberoende potentiellt påverkas i olika situationer och relationella sammanhang. Till exempel 
kan långvariga klientrelationer leda till att revisorn successivt utvecklar större tillit och 
förtrogenhet med klienten, vilket skulle kunna bidra till ökad effektivitet i revisionsarbetet 
genom bättre förståelse för verksamheten och minskad informationsasymmetri. Samtidigt kan 
denna utveckling också tänkas leda till att den professionella distansen försvagas och att vissa 
bedömningar i högre grad påverkas av tidigare erfarenheter och etablerade arbetssätt. 
Institutionell teori kan här bidra till att analysera hur professionella normer, regelverk och 
organisatoriska rutiner används för att motverka sådana risker och upprätthålla legitimitet i 
revisionspraktiken. Livscykelperspektivet möjliggör dessutom en förståelse för hur dessa 
processer kan förändras över tid beroende på vilken fas relationen befinner sig i. Exempelvis 
kan en ny klientrelation präglas av större försiktighet och mer omfattande kontroll, medan en 
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etablerad relation skulle kunna leda till ökad rutinisering och större tillit till tidigare 
erfarenheter.  
 
För att operationalisera studiens teoretiska syntes har en analytisk modell skapats (se Figur 
3). Denna modell fungerar som ett konceptuellt ramverk för att strukturera det empiriska 
materialet och är uppbyggd som en sekventiell process. Modellen belyser och systematiserar 
främst dynamiken mellan oberoende och professionell skepticism genom att operationalisera 
dem i termer av mål och medel. Inom ramen för detta analytiska verktyg betraktas revisorns 
oberoende som det övergripande, institutionella målet, medan professionell skepticism och 
tillhörande handlingsmönster utgör de medel och strategier revisorn tillämpar i sin praktiska 
vardag för att upprätthålla detta tillstånd. 
 
Logiken i analysmodellen har sin utgångspunkt i ruta ett, som belyser klientrelationens 
utveckling och dess olika tidsmässiga faser. Genom att sammanföra agentteorins fokus på 
informationsasymmetri med livscykelperspektivets fokus på temporära förändringar, 
synliggörs hur förutsättningarna för granskningen skiftar över tid. Medan en tidig fas i 
relationen präglas av strikt formalism, hög informationsasymmetri och ett mer distanserat 
förhållningssätt, genererar en mer långvarig relation klientspecifika kunskapsfördelar som 
kan effektivisera revisionsarbetet. Samtidigt introducerar denna utveckling en påtaglig 
relationsrisk i form av ökad tillit, rutinisering och vanetänkande, vilket riskerar att försvaga 
revisorsklientrelationens kritiska distans. 
 
Denna spänning och potentiella risk i relationens senare skeden genererar en dynamisk effekt 
i modellen, vilken illustreras av den första nedåtriktade pilen som visar att relationens 
utveckling utmanar oberoendet och kräver strategier. Denna koppling leder direkt till 
modellens andra ruta, vilken omfattar de medel och strategier revisorn tillämpar i 
revisionspraktiken under begreppet institutionellt arbete. Här betraktas revisorn som en aktiv 
aktör som formar sin egen yrkesroll snarare än att enbart passivt begränsas av yttre 
förhållanden. Den professionella skepticismen utgör i detta sammanhang det huvudsakliga 
och ifrågasättande verktyget för att motverka den närhet som kan uppstå över tid. För att 
förstärka denna individuella skepticism aktiveras dessutom professionella normer och 
organisatoriska rutiner, tillsammans med kollegial rådgivning och relevant regelverk. Dessa 
samverkande faktorer fungerar som konkreta regler och stöd i arbetet, vilket möjliggör för 
revisorn att upprätthålla en professionell distans och objektivitet i svåra bedömningar. 
 
När dessa medel och strategier tillämpas i det dagliga arbetet genereras nästa steg i modellen, 
vilket beskrivs av den andra nedåtriktade pilen; att strategierna säkrar oberoende i praktiken. 
Detta leder fram till processens slutpunkt och övergripande mål i den tredje rutan, revisorns 
oberoende. I enlighet med det institutionella perspektivet operationaliseras oberoendet utifrån 
två delar bestående av faktisk självständighet och upplevt oberoende. Faktisk självständighet 
avser revisorns förmåga att utföra en opartisk granskning och fatta beslut utan påverkan från 
klientrelationen, vilket i modellen markeras genom ett fokus på att inte påverkas av klienten. 
Det upplevda oberoendet handlar istället om hur yrkesrollen ses utifrån med fokus på 
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förtroende och rykte. Det betyder att utomstående, som marknaden, banker och allmänheten, 
måste kunna lita helt och hållet på att revisorn är opartisk. 
 
Slutligen återfinns den institutionella teorin i anslutning till den andra pilen i modellens nedre 
del. Denna placering illustrerar hur det institutionella fältets normer, lagar och 
legitimitetskrav kontinuerligt ramar in och påverkar hela den process som modellen 
beskriver. Teorin förklarar därmed den yttre drivkraft som ligger bakom de strategier revisorn 
väljer att tillämpa i sitt praktiska arbete. Samtidigt synliggör den varför omvärldens 
uppfattning om revisorns oberoende är avgörande för att revisionsprofessionen ska kunna 
upprätthålla sitt förtroende och sin legitimitet över tid. 
 
Analysmodellen används som ett analytiskt verktyg för att besvara studiens forskningsfrågor 
och skapa en systematisk struktur för analysen av det empiriska materialet. Den första 
forskningsfrågan analyseras genom modellens övre del, där fokus riktas mot hur långvariga 
klientrelationer påverkar revisorns professionella omdöme genom ökad tillit, förtrogenhet och 
rutinisering. Den andra forskningsfrågan analyseras genom modellens mellersta del, där 
fokus ligger på de strategier och handlingsmönster som revisorer använder för att upprätthålla 
professionell skepticism och oberoende. Genom att integrera relationens utveckling över tid, 
revisorns strategiska agerande och de institutionella förutsättningar som omger 
revisionspraktiken möjliggör modellen en analys av både de faktorer som kan utmana 
oberoendet och de mekanismer som används för att motverka dessa risker. Analysmodellen 
ger därmed en samlad förståelse för hur revisorns professionella omdöme formas i samspelet 
mellan relationella, organisatoriska och institutionella faktorer i långvariga klientrelationer. 
 
 

 
Figur 3: Teoretisk syntes modell 
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4. Metod 
Denna studie använder ett kvalitativt tillvägagångssätt för att undersöka forskningsfrågorna.   
Kvalitativ forskning är en forskningsstrategi där fokus ligger på att förstå människors 
erfarenheter, upplevelser och sociala processer snarare än att kvantifiera data i siffror 
(Bryman & Bell 2017, s. 372-373). I kvalitativ forskning syftar insamling och analys av data 
till att fånga komplexitet och nyanser i deltagarnas perspektiv. I praktiken innebär ett 
kvalitativt tillvägagångssätt ofta användning av metoder som djupintervjuer, deltagande 
observation eller etnografi, där forskaren kan samla in detaljerad information om deltagarnas 
upplevelser och handlingar i kontext (ibid.).  
 
Studien utgår vidare från en abduktiv ansats, vilket innebär ett samspel mellan teori och 
empiri under forskningsprocessen. En abduktiv ansats kombinerar drag från både induktiv 
och deduktiv forskning genom att forskaren rör sig fram och tillbaka mellan tidigare teori och 
det empiriska materialet för att utveckla förståelsen av det studerade fenomenet (Alvesson & 
Sköldberg 2011). Till skillnad från en strikt deduktiv ansats, där teorin testas mot empirin, 
eller en induktiv ansats, där teorin utvecklas enbart utifrån empirin, innebär abduktion att 
empiriska observationer kontinuerligt tolkas och omtolkas i relation till teoretiska perspektiv. 
Detta har varit relevant för studien eftersom analysen av revisorns oberoende och långvariga 
klientrelationer har utvecklats genom en kontinuerlig koppling mellan respondenternas 
erfarenheter och studiens teoretiska ramverk, bestående av agentteori, institutionell teori och 
livscykelperspektivet. 
 
För denna studie valdes semistrukturerade djupintervjuer som metod eftersom de möjliggör 
insikt i revisorns egna reflektioner, erfarenheter och strategier i relation till långvariga 
klientrelationer, något som inte alltid fångas med mer standardiserade eller kvantitativa 
metoder. Genom detta tillvägagångssätt kan forskaren skapa en nyanserad och detaljerad bild 
av hur revisorns professionella omdöme påverkas av relationens längd och dynamik, vilket 
stödjer syftet med studien att förstå både risker och strategier för att upprätthålla oberoende 
och objektivitet. 
 

4.1 Litteratursökning 
Litteratursökningen genomfördes i syfte att identifiera vetenskapliga artiklar och tidigare 
forskning relevanta för studiens ämnesområde. Fokus låg på forskning inom revision, med 
särskild inriktning på revisorns oberoende samt relationen mellan revisor och klient. 
Sökningen genomfördes systematiskt i databaserna Google Scholar och SöderScholar, vilka 
valdes på grund av deras breda täckning av vetenskapliga publikationer inom ekonomi och 
revision. Genom att använda flera databaser ökades möjligheten att fånga in relevanta studier 
och därmed skapa en bred översikt av befintlig forskning inom området. 
 
För att identifiera relevanta artiklar användes flera centrala sökord kopplade till studiens 
inriktning. Exempel på sökord var auditor independence, audit-client relationship, auditor 
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independence threats och management accounting. För att bredda sökningen inkluderades 
även närliggande begrepp som professional skepticism, auditor tenure och audit regulation. 
Kombinationer av dessa sökord användes för att säkerställa en mer omfattande sökning och 
för att fånga in olika perspektiv inom forskningsområdet. 
 
Urvalet av artiklar baserades på deras relevans i förhållande till studiens syfte. Endast 
vetenskapligt granskade artiklar inkluderades, med fokus på studier som behandlar revisorns 
oberoende, hot mot oberoende samt effekter av långvariga klientrelationer. Även centrala och 
ofta citerade studier inkluderades för att ge en tydligare bild av forskningsläget. 
Urvalsprocessen skedde stegvis, där artiklarnas titlar och abstrakter (abstract) först 
granskades för att avgöra deras relevans. Därefter analyserades de mest relevanta artiklarna 
mer ingående. Artiklar som inte var direkt kopplade till studiens syfte exkluderades. 
 

4.2 Urval och deltagare 
För denna studie används ett generiskt målstyrt urval, vilket innebär att deltagarna väljs ut 
med utgångspunkt i forskningsfrågorna och syftet med studien, snarare än med statistisk 
representativitet (Bryman & Bell 2017, s. 410-411). Detta tillvägagångssätt är särskilt 
lämpligt inom kvalitativ forskning eftersom fokus ligger på att få rika, detaljerade och 
relevanta data som kan belysa komplexa processer och upplevelser. Generiskt målstyrt urval 
betonar alltså forskarens möjligheter att identifiera individer som kan bidra med insikter kring 
ämnet som studeras, i detta fall revisorns erfarenheter av långvariga klientrelationer och 
strategier för att upprätthålla objektivitet och oberoende. 
 
Deltagarna i studien består av auktoriserade och godkända revisorer, cirka tio stycken, med 
minst fem års yrkeserfarenhet, som regelbundet arbetar nära klienter och har långvariga 
relationer med dem i sitt revisionsarbete. Kravet på minst fem års yrkeserfarenhet 
motiverades av att respondenterna skulle ha tillräcklig praktisk erfarenhet av revisionsarbete 
och långvariga klientrelationer för att kunna reflektera över hur relationer utvecklas över tid. 
Revisorer med kortare erfarenhet bedömdes i mindre utsträckning ha hunnit arbeta med 
långvariga klientrelationer eller utvecklat strategier för att hantera frågor kopplade till 
oberoende och professionellt omdöme i praktiken. Urvalet syftar till att inkludera deltagare 
med varierande erfarenhet och branschbakgrund.  
 
Urvalet sker sekventiellt och bedöms i relation till teoretisk mättnad, vilket innebär att fler 
deltagare inkluderas tills intervjuerna inte längre tillför nya insikter eller ytterligare variation i 
de begrepp och teman som studeras (ibid.). Detta säkerställer att datamaterialet blir 
tillräckligt rikt för att kunna analysera och förstå de komplexa mekanismer som påverkar 
revisorns professionella omdöme. 
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Tabell 1: Urval av respondenter 

Respondent Ålder Arbetsroll Verksamma År Intervjulängd 

Respondent 1 55 år Auktoriserad 
revisor 

32 år 53 min 

Respondent 2 55 år  Auktoriserad 
revisor 

8 år  40 min  

Respondent 3 52 år  Auktoriserad 
revisor 

7 år 38 min  

Respondent 4 38 år  Auktoriserad 
revisor 

11 år  45 min 

Respondent 5 35 år  Auktoriserad 
revisor 

6 år  60 min  

Respondent 6 34 år Auktoriserad 
revisor 

8 år 42 min 

Respondent 7 42 år Auktoriserad 
revisor 

5 år  50 min  

Respondent 8 52 år  Auktoriserad 
revisor/partner 

20 år  69 min  

Respondent 9 41 år  Auktoriserad 
revisor 

13 år  57 min  

Respondent 10 36 år  Auktoriserad 
revisor 

10 år  49 min 

    = 503 min 
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4.3 Datainsamling 
I denna studie planeras data att samlas in genom semistrukturerade djupintervjuer med 
auktoriserade och godkända revisorer. Den semistrukturerade metoden kombinerar struktur 
och flexibilitet, vilket möjliggör att centrala teman kan behandlas systematiskt samtidigt som 
deltagarna ges möjlighet att utveckla sina svar och lyfta fram aspekter som inte tidigare 
förutsätts. Metoden är särskilt lämplig för kvalitativa studier där fokus ligger på att förstå 
komplexa sociala processer och professionella erfarenheter, vilket överensstämmer med 
studiens syfte att undersöka revisorns upplevelser av långvariga klientrelationer och strategier 
för att bevara oberoende och objektivitet (Bryman & Bell 2017, s. 372-373).  
 
Denna studie har utformats med en tydlig teoretisk förankring, där datainsamlingen har varit 
nära kopplad till studiens teoretiska referensram. De tre centrala teoretiska perspektiven, 
agentteori, institutionell teori samt livscykelperspektivet, har varit vägledande vid 
utformningen av intervjuguiden och genomförandet av intervjuerna. Genom att integrera 
teorin i datainsamlingen har studien säkerställt att det empiriska materialet är relevant för att 
kunna besvara forskningsfrågorna och möjliggöra en teoretiskt grundad analys. Agentteorin 
har använts som utgångspunkt för att utforma frågor som belyser revisorns roll i att hantera 
intressekonflikter mellan olika aktörer, främst mellan klienten och externa intressenter. 
Intervjufrågorna har därför riktats mot hur revisorer upplever och hanterar situationer där 
deras professionella omdöme kan påverkas av relationen till klienten. Särskilt fokus har lagts 
på att undersöka hur revisorn upprätthåller sitt oberoende i situationer där klienten besitter 
mer information, samt hur potentiella agentproblem hanteras i praktiken. Institutionell teori 
har vidare använts för att utforma frågor som berör hur normer, regler och professionella 
riktlinjer påverkar revisorns arbete. Intervjuerna har därför inkluderat frågor om hur revisorer 
förhåller sig till formella regelverk, branschpraxis och interna riktlinjer inom revisionsbyråer. 
Syftet har varit att fånga hur dessa institutionella strukturer påverkar revisorns 
handlingsutrymme och vilka strategier som används för att upprätthålla legitimitet och 
oberoende i yrkesrollen. Även aspekter av institutionellt arbete har beaktats, genom att 
undersöka hur revisorer aktivt bidrar till att upprätthålla eller anpassa dessa normer i sitt 
dagliga arbete. Livscykelperspektivet har slutligen använts för att strukturera frågor som rör 
hur relationen mellan revisor och klient utvecklas över tid. Intervjufrågorna har därför 
utformats för att fånga skillnader mellan olika faser i relationen, med fokus på hur inträde, 
anpassning och etablerad rutin, påverkar revisorns strategier och beslutsfattande (Nwaeze 
2025, s. 5-6).  
 
Genom att koppla datainsamlingen till dessa teoretiska perspektiv har intervjuerna alltså 
kunnat fokusera på centrala dimensioner av studiens forskningsproblem. Detta har bidragit 
till att skapa ett empiriskt material som är både rikt och analytiskt relevant, samt möjliggjort 
en tydlig koppling mellan teori och empiri i den efterföljande analysen. 
 

23 
 



 

4.4 Genomförande av intervjuer  
De semistrukturerade djupintervjuerna genomfördes med tio respondenter. Metoden valdes 
för att ge respondenterna möjlighet att fritt reflektera kring komplexa begrepp som oberoende 
och klientrelationer, samtidigt som en röd tråd upprätthölls med hjälp av intervjuguiden (se 
Tabell 1). Intervjuerna innehöll inslag av begreppsintervju, där syftet var att utforska hur 
respondenterna själva definierar och förstår centrala begrepp inom sin yrkespraktik (Kvale & 
Brinkmann 2014, s. 192-193). Genom frågor kring innebörden av till exempel oberoende, 
samt hur detta relaterar till andra delar av revisionsarbetet, möjliggjordes en kartläggning av 
respondenternas upplevelser och antaganden. Detta bidrog till att synliggöra hur begreppen 
används i praktiken och vilka uppfattningar som tas för givna i det dagliga arbetet, samtidigt 
som konkreta exempel efterfrågades för att förstå resonemangen i faktiska situationer. 
Intervjufrågorna utformades för att vara öppna, tydliga och relativt kortfattade, med syfte att 
ge respondenterna utrymme att utveckla sina resonemang. Intervjuerna inleddes med frågor 
kopplade till konkreta situationer från respondenternas yrkespraktik, vilket fungerade som en 
ingång till mer fördjupade beskrivningar. Utifrån respondenternas svar ställdes därefter 
uppföljande frågor för att fånga nyanser och förtydliga resonemang. 
 
Datainsamlingen präglades av ett flexibelt förhållningssätt där frågorna anpassades i relation 
till respondenternas erfarenheter, språkbruk och svarens innehåll. I detta sammanhang 
utgjorde intervjuaren ett centralt verktyg, där förmågan att lyssna, tolka och ställa relevanta 
följdfrågor var avgörande för materialets kvalitet (Kvale & Brinkmann 2014, s. 176). 
Intervjuerna innehöll även narrativa inslag, där respondenterna uppmuntrades att beskriva 
konkreta situationer och erfarenheter från sin yrkespraktik (Kvale & Brinkmann 2014, s. 
194). Genom dessa berättelser synliggjordes hur respondenterna organiserar och uttrycker 
sina erfarenheter, samt hur de skapar mening i relation till sitt arbete. Detta tillvägagångssätt 
ligger i linje med tidigare forskning som framhåller att öppna och flexibla intervjuer 
möjliggör mer varierade och innehållsrika svar än strikt standardiserade frågeformat (Kvale 
& Brinkmann 2014, s. 176). 
 
Urvalsprocessen inleddes med att cirka 60 revisorer kontaktades via e-post, varav tio valde att 
delta i studien. Utöver detta etablerades även kontakt med respondenter genom befintliga 
professionella kontakter, vilket bidrog till att möjliggöra datainsamlingen. Intervjuerna 
genomfördes dels genom fysiska möten på respondenternas arbetsplatser eller externa lokaler, 
och dels via telefonintervjuer då praktiska omständigheter och tidspress krävde detta. Enligt 
Bryman och Bell (2017, s. 216-217) kan telefonintervjuer betraktas som lika representativa 
som personliga möten, även om de innebär en begränsning i tolkningen av icke-verbal 
kommunikation. Samtliga intervjuer spelades in med respondenternas samtycke för att 
säkerställa en noggrann transkribering och underlätta den efterföljande innehållsanalysen. 
Transkriberingen genomfördes i Microsoft Word, vilket möjliggjorde en systematisk 
genomgång och bearbetning av materialet. Genom att spela in samtalen kunde fokus under 
intervjun ligga på dialogen snarare än omfattande anteckningar, vilket främjade en djupare 
förståelse för respondenternas strategier och omdömen. Intervjutiden varierade mellan 38-69 
minuter, där den totala intervjutiden uppgick till 503 minuter (se Tabell 1). 
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I syfte att skydda respondenternas integritet har samtliga person- och företagsuppgifter 
anonymiserats. Denna hantering av data har skett i enlighet med forskningsetiska principer 
rörande konfidentialitet. 
 

4.5 Analysmetod 
Kvalitativ innehållsanalys är en metod som används för att på ett systematiskt och 
reproducerbart sätt analysera texter och dokument genom att organisera innehållet utifrån i 
förväg definierade kategorier (Bryman 2018, s. 357). I denna studie användes kategorier 
baserade på studiens teoretiska utgångspunkter, vilka utgjordes av oberoende och långvariga 
klientrelationer, regler, normer och påverkan på yrket samt relationens påverkan på 
bedömningar (se Bilaga B, C & D). Dessa kategorier fungerade som analytiska verktyg för att 
strukturera och tolka det empiriska materialet. Innehållsanalys kännetecknas av två centrala 
kvaliteter; objektivitet och systematik (Bryman 2018, s. 358). Objektivitet innebär att 
forskaren i förväg tydligt specificerar hur materialet ska kategoriseras, vilket minskar risken 
för att personliga värderingar påverkar analysen. Genom att använda fastställda regler för hur 
innehållet ska tolkas och sorteras blir processen mer neutral och oberoende av forskaren 
(ibid.). Systematik innebär att dessa regler tillämpas konsekvent genom hela analysen, så att 
alla delar av materialet behandlas på samma sätt. Detta bidrar till att minska skevheter och 
felkällor samt öka möjligheten att andra forskare, som använder samma tillvägagångssätt, kan 
nå liknande resultat (ibid.). Metoden är även särskilt användbar vid analys av ostrukturerad 
text, som transkriberade, semistrukturerade och ostrukturerade intervjuer, vilket gör den 
relevant för kvalitativa studier (Bryman 2018, s. 359). 
 

4.5.1 Genomförande av kvalitativ innehållsanalys 

För att säkerställa en tydlig och konsekvent analysprocess strukturerades arbetet i fem steg. 
Dessa fem steg utgjorde ett kodningsschema (se Bilaga B, C & D). Genom att följa dessa steg 
skapades en systematik i hur det empiriska materialet bearbetades, vilket bidrog till en 
transparent och välgrundad analys. 
 
Steg 1: Identifiering av meningsbärande enheter 
I det första steget i analysprocessen identifierades meningsbärande enheter i det 
transkriberade intervjumaterialet. Detta innebar att textavsnitt som var relevanta i relation till 
studiens syfte och forskningsfrågor systematiskt markerades och valdes ut för vidare analys. 
Urvalet fokuserade på respondentsvar där revisorerna beskrev hur deras professionella 
omdöme och oberoende påverkas i samband med långvariga klientrelationer, hur de upplever 
situationer där oberoendet kan ifrågasättas samt vilka arbetssätt och strategier de använder för 
att upprätthålla objektivitet i sitt yrkesutövande. 
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Vid identifieringen beaktades både det interna perspektivet på oberoende, det vill säga 
revisorns faktiska förhållningssätt och bedömningar i det dagliga arbetet. Samt det externa 
perspektivet, det vill säga hur oberoendet kan uppfattas av utomstående aktörer som klienter, 
kollegor och myndigheter. Detta möjliggjorde en mer heltäckande analys där både subjektiva 
upplevelser och mer objektiva aspekter av oberoende inkluderades. 
 
Steg 2: Kondensering av data 
I det andra steget kondenserades de identifierade meningsbärande enheterna i syfte att 
reducera materialets omfattning utan att dess betydelse eller sammanhang gick förlorat. Detta 
innebar att längre och mer detaljerade respondentsvar bearbetades genom att rensas från 
upprepningar och vardagligt talspråk, för att istället kortas ned till mer koncisa formuleringar 
där det väsentliga budskapet behålls. 
 
Vid denna process exkluderades information som inte var direkt relevant för 
forskningsfrågorna, till exempel detaljerade beskrivningar av specifika klientfall, interna 
arbetsrutiner som inte berörde oberoende, eller generella resonemang som saknade koppling 
till studiens fokus. I stället fokuserades innehållet på det som var analytiskt relevant, som hur 
långvariga klientrelationer kan leda till ökad effektivitet och förtroende, men samtidigt 
riskera att påverka revisorns kritiska distans. Detta steg bidrog till att skapa ett mer 
strukturerat och tydligt analysmaterial inför den kommande kodningen. 
 
Steg 3: Kodning 
I det tredje steget genomfördes kodning av de kondenserade meningsenheterna. Varje enhet 
tilldelades en kod som sammanfattade dess centrala innehåll och fungerade som en analytisk 
etikett i den fortsatta analysen. Kodningen genomfördes huvudsakligen med en abduktiv 
ansats, där analysen växlade mellan studiens teoretiska referensram och det empiriska 
materialet. De teoretiska utgångspunkterna fungerade som vägledning vid tolkningen av 
materialet, samtidigt som återkommande mönster och nya insikter från empirin påverkade 
utvecklingen av koder och kategorier. Detta möjliggjorde en flexibel analys där både teori 
och empiri kontinuerligt relaterades till varandra. Koderna utformades för att fånga centrala 
aspekter i materialet och kodningen genomfördes systematiskt för att säkerställa att samtliga 
relevanta delar av materialet behandlades på ett enhetligt sätt. 
 
Steg 4: Kategorisering 
I det fjärde steget sorterades de framtagna koderna in i tre förutbestämda huvudkategorier 
utifrån det teoretiska ramverket, i syfte att skapa struktur och möjliggöra en tydlig analys av 
materialet. Den första kategorin, oberoende och långvariga klientrelationer, omfattade koder 
som rörde relationen mellan revisor och klient samt hur närhet och förtroende kan påverka 
objektiviteten i revisionsarbetet (se Bilaga B). 
 
Den andra kategorin, regler, normer och påverkan på yrket, inkluderade koder som 
behandlade hur lagstiftning, yrkesetiska regler, interna riktlinjer och branschstandarder styr 
och påverkar revisorns handlingsutrymme och bedömningar (se Bilaga C). 
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Den tredje kategorin, relationens påverkan på bedömningar, omfattade koder som belyste hur 
långvariga klientrelationer kan påverka konkreta professionella bedömningar, till exempel i 
riskbedömning, granskningens omfattning och slutsatser i revisionsprocessen (se Bilaga D). 
Genom denna strukturering skapades en tydlig koppling mellan det empiriska materialet och 
studiens teoretiska utgångspunkter.  
 
Steg 5: Tematisering och mönsteridentifiering 
I det sista steget identifierades övergripande mönster och teman i materialet genom att 
sammanställa de tidigare kategorierna. Detta steg ligger till grund för den vidare analysen i 
avsnitt 5 samt slutsatserna i avsnitt 6. 
 
För att synliggöra likheter och skillnader mellan respondenterna sammanställdes även en 
översikt över centrala mönster i materialet (se Bilaga E). Bilagan användes som stöd i 
analysen av respondenternas strategier för att upprätthålla oberoende och professionell 
skepticism (se avsnitt 5. Empiri och Analys). 
 

4.6 Etiska överväganden och kvalitetssäkring 
Denna studie har haft etiska principer som vägledning under forskningsprocessen. Detta är på 
grund av att det ska öka trovärdigheten i studien. Enligt Hennink, Hutter och Bailey (2020, s. 
71) är samtycke, anonymisering och konfidentialitet grundläggande principer inom etisk 
forskningspraxis, vilka har beaktats i denna studie. För att säkerställa samtycke har samtliga 
respondenter informerats om studiens syfte, hur deras medverkan kommer att användas samt 
att deltagandet är helt frivilligt. Respondenterna har även informerats om att de när som helst 
har möjlighet att avbryta sin medverkan utan några negativa konsekvenser. Detta bidrar till att 
de får kontroll över sitt deltagande och att forskningen bedrivs på ett transparent sätt 
(Hennink, Hutter & Bailey 2020, s. 75-76). Anonymisering har varit en central del i 
hanteringen av insamlad data, med syftet att skydda respondenternas identitet. Detta innebär 
att det inte ska vara möjligt att identifiera enskilda respondenter i det slutliga materialet 
(Hennink, Hutter & Bailey 2020, s. 71). För att uppnå detta har inga personuppgifter eller 
identifierbara uppgifter inkluderats i studien. Respondenterna har istället anonymiserats, till 
exempel att benämnas med koder. Vidare har intervjufrågorna utformats med fokus på 
studiens syfte, vilket innebär att personliga eller känsliga frågor som inte är relevanta för 
undersökningen har undvikits. Konfidentialitet har också tagits hänsyn till genom att all 
insamlad data har hanterats och förvarats på ett säkert sätt, där endast forskarna har haft 
tillgång till materialet (Hennink, Hutter & Bailey 2020, s. 72). Detta innebär att 
informationen inte delas med obehöriga och att datan skyddas mot otillåten åtkomst. I 
samband med detta har även hänsyn tagits till gällande dataskyddsregler, som GDPR, för att 
säkerställa att personuppgifter behandlas på ett korrekt och lagligt sätt. 
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4.6.1 Reliabilitet och replikerbarhet 
I denna studie är det viktigt att beakta forskningskvalitet genom begreppen reliabilitet och 
replikerbarhet. Reliabilitet handlar om hur tillförlitliga resultaten är, det vill säga om studien 
skulle ge liknande resultat om den genomfördes igen under samma förutsättningar (Kvale & 
Brinkmann 2014, s. 295). En hög reliabilitet innebär att resultaten inte påverkas av slump 
eller tillfälliga omständigheter, utan att de är stabila och konsekventa. I praktiken betyder 
detta att forskaren behöver arbeta på ett systematiskt och noggrant sätt genom hela 
forskningsprocessen (Bryman & Bell 2017, s. 68). Eftersom denna studie bygger på 
kvalitativa intervjuer är reliabilitet inte enbart en fråga om att få exakt samma svar, utan 
snarare om att säkerställa att datainsamlingen sker på ett genomtänkt och konsekvent sätt. För 
att uppnå detta har en semistrukturerad intervjuguide använts, vilket innebär att alla deltagare 
har fått liknande frågor och att intervjuerna har varit flexibla. Detta gör det möjligt för 
intervjuaren att få en bild av hur respondenterna upplever sin sociala verklighet (Bryman & 
Bell 2017, s. 459). Intervjuerna har dessutom spelats in och transkriberats, vilket minskar 
risken för feltolkningar och gör det möjligt att gå tillbaka till materialet i efterhand. På så sätt 
stärks studiens tillförlitlighet.  
 
Replikerbarhet är nära kopplat till reliabilitet och handlar om i vilken utsträckning en studie 
kan upprepas av andra forskare (Bryman & Bell 2017, s. 68-69). För att detta ska vara möjligt 
krävs att forskningsprocessen beskrivs tydligt och i detalj. I denna studie har därför metodval, 
urval av deltagare, genomförande av intervjuer och analysprocess redovisats. Genom att 
öppet visa hur studien har genomförts skapas möjlighet för andra att följa samma steg och 
förstå hur resultaten har tagits fram.  
 
Det är dock viktigt att poängtera att inom kvalitativ forskning är det inte alltid realistiskt att 
en upprepning leder till exakt samma resultat, eftersom resultaten påverkas av kontext, 
tidpunkt och deltagarnas individuella erfarenheter. Istället handlar replikerbarhet här om att 
forskningsprocessen är så transparent att andra forskare kan genomföra en liknande studie 
och jämföra resultaten. 
 

4.6.2 Validitet 
Validitet är ett viktigt begrepp som handlar om hur väl en studie faktiskt undersöker det den 
har som syfte att undersöka. Med andra ord handlar det om att resultaten ska vara riktiga och 
meningsfulla i förhållande till studiens frågeställningar (Kvale & Brinkmann 2014, s. 
300-301). I denna studie, som bygger på intervjuer med revisorer, är det därför viktigt att 
säkerställa att de svar som samlas in verkligen speglar deras upplevelser av oberoende och 
professionellt omdöme i långvariga klientrelationer. 
 
En viktig del av validiteten i denna studie är begreppsvaliditet. Det innebär att de begrepp 
som används i studien, till exempel oberoende och professionellt omdöme, behöver 
översättas till konkreta frågor som deltagarna kan förstå och svara på utifrån sina egna 
erfarenheter (Bryman & Bell 2017, s. 69-70). Om frågorna är otydliga eller inte fångar det 
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som begreppen egentligen handlar om, finns en risk att studien undersöker ett annat fenomen 
än det som är avsett. För att undvika detta har intervjufrågorna utformats med stöd i den 
teoretiska referensramen. Det innebär att frågorna bygger på tidigare forskning och teori, och 
att de är utformade för att fånga hur begreppen visar sig i verkliga arbetssituationer. På så sätt 
ökar sannolikheten att studien verkligen undersöker det den avser att undersöka. 
 
En annan viktig aspekt är intern validitet, som i denna studie handlar om hur rimliga och 
välgrundade tolkningarna av intervjuerna är (ibid.). Eftersom studien bygger på att förstå hur 
revisorer själva upplever sitt arbete, är det viktigt att forskaren tolkar deras svar på ett korrekt 
sätt. Det finns annars en risk att forskaren lägger in egna tolkningar som inte stämmer 
överens med vad deltagarna faktiskt menar. 
 

4.7 Metodkritik 
Trots att studien har genomförts med ett systematiskt tillvägagångssätt finns det ett antal 
metodologiska begränsningar som bör beaktas vid tolkningen av resultaten. 
 
En första begränsning rör urvalsprocessen och tillgången till respondenter. Datainsamlingen 
genomfördes under en period som sammanföll med påskhelgen och flera röda dagar, vilket 
försvårade möjligheten att få kontakt med potentiella deltagare. Totalt kontaktades cirka 60 
revisorer via e-post, men endast tio valde att delta i studien. Detta resulterade i ett begränsat 
urval, vilket kan påverka studiens bredd och variation i perspektiv. Det låga deltagandet kan 
även innebära en viss selektionsbias, då de revisorer som valde att delta kan ha haft ett större 
intresse för frågor som rör oberoende och professionell skepticism än de som avstod. Detta 
kan ha påverkat resultaten genom att studien i högre grad speglar perspektiv från revisorer 
som är särskilt engagerade i dessa frågor, snarare än professionen som helhet. En andra 
begränsning rör intervjusituationen. Vissa intervjuer genomfördes i miljöer med 
störningsmoment, som caféer med hög ljudnivå. Detta kan ha påverkat både respondenternas 
koncentration och kvaliteten på de svar som gavs, samt forskarnas möjlighet att uppfatta 
nyanser i respondenternas resonemang. Även om intervjuerna spelades in kan sådana yttre 
faktorer ha påverkat djupet och tydligheten i det empiriska materialet. 
 
Vidare kan utformningen av intervjuguiden ha påverkat datainsamlingen. Vissa frågor visade 
sig vara delvis överlappande, vilket innebar att respondenterna i vissa fall redan hade besvarat 
senare frågor i samband med tidigare resonemang. Detta kan ha lett till viss upprepning i 
materialet och begränsat möjligheten att få nya, utvecklade svar i de senare delarna av 
intervjun. Samtidigt kan detta också ha bidragit till att förstärka vissa teman, men det innebär 
en metodologisk svaghet i frågekonstruktionen. En ytterligare aspekt rör studiens 
replikerbarhet. Eftersom studien bygger på kvalitativa intervjuer med fokus på individuella 
upplevelser och tolkningar, är det svårt att exakt replikera resultaten. Revisorers uppfattningar 
påverkas av deras specifika arbetskontext, som bransch, klientstruktur och organisatoriska 
förutsättningar. Detta innebär att en liknande studie, genomförd med andra deltagare eller 
inom andra kontexter, sannolikt skulle generera delvis andra resultat. Replikerbarheten bör 
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därför förstås i termer av transparens i forskningsprocessen snarare än möjligheten att uppnå 
identiska resultat. 
 
En ytterligare begränsning i studien är att den inte beaktar möjliga skillnader mellan 
revisionsbyråer av olika storlek. Byråstorlek kan ha betydelse för hur revisorns arbete 
organiseras och vilka förutsättningar som finns för att upprätthålla oberoende i 
klientrelationer. Större revisionsbyråer kännetecknas ofta av mer formaliserade strukturer, 
omfattande interna riktlinjer och etablerade kvalitetskontrollsystem, vilket kan påverka hur 
revisorer hanterar professionella bedömningar och risker kopplade till långvariga 
klientrelationer. Mindre byråer kan i stället präglas av en mer personlig arbetsmiljö med 
närmare kontakt mellan revisor och klient, samt mindre formaliserade rutiner. Detta kan i sin 
tur påverka hur oberoende upprätthålls och vilka strategier som används i det dagliga 
revisionsarbetet. Eftersom studien inte analyserar respondenternas erfarenheter utifrån 
byråstorlek finns en risk att sådana organisatoriska skillnader inte fullt ut har fångats i 
analysen, vilket kan påverka tolkningen av resultaten. 
 
Slutligen kan studiens kontextuella avgränsning också ses som en begränsning. Eftersom 
studien fokuserar på ett mindre antal revisorer inom en specifik kontext, är resultaten inte 
generaliserbara till alla revisorer eller till andra nationella sammanhang. Däremot kan 
resultaten bidra med analytisk generalisering genom att ge fördjupad förståelse för de 
mekanismer som påverkar revisorns oberoende i långvariga klientrelationer. 
 
Trots dessa begränsningar bidrar studien med värdefulla insikter genom att belysa revisorers 
egna erfarenheter och strategier i praktiken. Genom att tydliggöra studiens begränsningar 
stärks dess transparens och trovärdighet. 
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5. Empiri och analys 
I detta kapitel presenteras och analyseras det empiriska material som ligger till grund för 
studien. Materialet består av semistrukturerade intervjuer med tio yrkesverksamma revisorer 
med varierande erfarenhet och olika byråtillhörighet. Syftet är inte enbart att återge 
respondenternas beskrivningar av hur oberoende förstås och hanteras i praktiken, utan även 
att analysera dessa erfarenheter i relation till långvariga klientrelationer samt studiens 
teoretiska ramverk. Kapitlet är strukturerat utifrån det insamlade materialet och de mönster 
som identifierats genom en kvalitativ innehållsanalys (se Bilaga B, C & D). För att synliggöra 
variationer mellan respondenterna och skapa en tydligare förståelse för hur olika erfarenheter 
och organisatoriska förutsättningar påverkar deras resonemang presenteras även en 
sammanställning av centrala likheter och skillnader mellan respondenterna (se Bilaga E). 
Tabellen används som ett komplement till analysen och bidrar till att belysa hur olika 
strategier för att upprätthålla oberoende och professionell skepticism kommer till uttryck i 
respondenternas beskrivningar. Empirin presenteras i nära koppling till analysen, där 
respondenternas erfarenheter tolkas och relateras till agentteori, institutionell teori och 
livscykelperspektivet. Detta möjliggör en fördjupad förståelse för hur revisorns oberoende 
formas i samspelet mellan individuella bedömningar, relationella faktorer och institutionella 
ramar. 
 

5.1 Oberoende och långvariga klientrelationer  
I intervjuerna framkommer att oberoende inte enbart förstås som en fråga om revisorns 
interna professionella bedömning, utan även som ett fenomen som är beroende av hur arbetet 
uppfattas av externa aktörer. Detta innebär att oberoende får en dubbel karaktär där det dels 
handlar om faktisk självständighet i revisorns beslut, dels om den legitimitet som dessa beslut 
tillskrivs av omgivningen. Oberoende framstår därmed som något som inte enbart existerar i 
själva revisionshandlingen, utan också i den sociala tolkningen av denna handling. Detta är 
centralt eftersom revisorns arbete, enligt respondenterna, inte enbart bedöms utifrån vad som 
faktiskt görs, utan också utifrån hur detta görs och uppfattas i ett bredare professionellt och 
samhälleligt sammanhang. 
 

"Oberoende innebär att jag ska kunna fatta objektiva och opartiska beslut utan att 
påverkas av personliga relationer, ekonomiska intressen eller andra externa faktorer. 
Det handlar både om faktisk självständighet och att uppfattas som oberoende av 
utomstående.” (Respondent 6) 

 

"Oberoende är kärnan i hela yrket. För mig handlar det inte bara om att följa regler, 
utan om att aktivt värna förtroendet för revisionsprofessionen.” (Respondent 8) 
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Detta sätt att beskriva oberoende kan förstås av institutionell teori, där revisorns agerande inte 
enbart styrs av individuella bedömningar utan också av etablerade normer, regler och 
förväntningar från omgivningen. Oberoende framträder därmed som både en faktisk 
egenskap och en social konstruktion, där legitimitet inför externa intressenter blir central. 
Revisorernas betoning på hur de uppfattas av andra kan tolkas som ett uttryck för normativa 
och tvingande institutionella krafter, där yrkets trovärdighet är beroende av att revisorn inte 
bara är oberoende, utan även uppfattas som det.  
 
Detta kan förstås genom koden Yrkesetiskt ansvar, där oberoende inte reduceras till 
regeluppfyllelse utan snarare ses som ett övergripande professionellt ansvar att upprätthålla 
förtroendet för revisionsprofessionen. Här blir det tydligt att revisorns arbete inte enbart 
handlar om att göra korrekta bedömningar, utan också om att dessa bedömningar måste 
framstå som legitima och trovärdiga i ett bredare samhälleligt sammanhang. Ur ett 
institutionellt perspektiv innebär detta att oberoende formas inom ramen för etablerade 
normer och förväntningar, där legitimitet blir en central förutsättning för yrkets funktion och 
där revisorns handlingsutrymme både möjliggörs och begränsas av dessa strukturer. 
Samtidigt visar empirin att denna dubbla dimension av oberoende blir särskilt komplex i 
långvariga klientrelationer, där flera respondenter beskriver att relationens utveckling i sig 
påverkar både klientens beteende och revisorns arbetssätt.  
 

"Reglerna ger oss struktur, men det yrkesetiska ansvaret handlar om något djupare. 
Det handlar om att ha ryggrad nog att behålla distansen även när en klient man 
jobbat med i tio år börjar bli informell. Man måste hela tiden påminna sig själv om 
att man representerar något större än bara det enskilda uppdraget.“  (Respondent 1) 

 
Detta kan kopplas till koden Vänskapshot, där det framkommer att klienter över tid tenderar 
att bli mer informella, till exempel genom att lämna in material senare eller förvänta sig mer 
flexibla lösningar, vilket i sin tur påverkar de professionella gränsdragningarna mellan revisor 
och klient. I ett livscykelperspektiv blir detta centralt eftersom det visar att 
revisionsrelationen inte är statisk utan förändras över tid. Den tidiga fasen präglas alltså av 
större formalisering och distans medan senare faser kännetecknas av ökad kännedom och 
social närhet, vilket gradvis förändrar förutsättningarna för oberoende. I detta sammanhang 
kan revisionsrotation förstås som en direkt förebyggande åtgärd mot just vänskapshotet. 
Rotation innebär att revisorn byts ut efter en viss tid eller att uppdraget övergår till en annan 
revisor. Syftet, som kan tolkas utifrån materialet, är att förhindra att relationen mellan revisor 
och klient blir för nära och för etablerad. När samma revisor arbetar med en klient under lång 
tid ökar risken för att relationen blir mer personlig, vilket i sin tur kan påverka hur kritiskt 
revisorn granskar klienten. Genom rotation bryts denna långvariga relation, vilket gör att en 
ny revisor behöver bygga upp sin förståelse från början. Detta innebär att arbetet igen kan bli 
mer formellt och regelstyrt, eftersom det inte finns någon tidigare kunskap som påverkar 
bedömningarna. På så sätt fungerar rotation som ett sätt att återställa den professionella 
distansen mellan revisor och klient och därmed minska risken för att vänskapshotet påverkar 
oberoendet. 
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“När de förväntar sig favorisering, de vill att man ska måla dem i ett bättre ljus än 
vad som faktiskt finns.” (Respondent 7) 

 
“Man måste aktivt arbeta för att behålla en professionell distans genom att ha tydliga 
roller och inte bli ’för nära’. Det handlar om att ständigt påminna sig själv om att 
man är där för att granska, inte för att vara en vän. ” (Respondent 1) 

 

Detta kan även förstås utifrån International Ethics Standards Board for Accountants 
(IESBA), den internationella organisation som utvecklar etiska riktlinjer och oberoenderegler 
för revisorer och andra professionella redovisningsutövare. I IESBA:s etiska ramverk 
beskrivs vänskapshot som ett hot mot revisorns objektivitet som uppstår när relationen till 
klienten blir alltför nära eller långvarig (IESBA 2025). Empirin visar tydligt att 
respondenterna upplever just denna typ av risk i etablerade klientrelationer, där ökad 
informell kontakt och förtrogenhet successivt påverkar hur relationen hanteras i praktiken. 
Utifrån IESBA:s perspektiv blir revisionsrotation därför inte enbart en organisatorisk rutin, 
utan även en skyddsåtgärd för att motverka att revisorns professionella skepticism försvagas 
över tid. Rotation kan därmed förstås som ett sätt att bryta den sociala närheten och återställa 
de förutsättningar som krävs för att revisorn ska kunna upprätthålla både faktisk och upplevd 
objektivitet. Samtidigt framkommer att revisorerna inte enbart förlitar sig på revisionsrotation 
för att hantera vänskapshot. Samtliga respondenter beskriver hur de aktivt arbetar för att 
upprätthålla professionella gränser genom tydliga rollavgränsningar, dokumenterade 
arbetsprocesser och ett medvetet förhållningssätt till klientrelationen. Kollegiala diskussioner 
används också som ett sätt att pröva egna bedömningar mot andra professionella perspektiv. 
Det framkommer dock att Respondent 1 och 6 inte använder kollegial rådgivning i lika stor 
utsträckning som övriga respondenter, utan i stället lutar sig mer mot självreflektion, intern 
granskning samt gällande regelverk och rutiner. Dessa arbetssätt kan därmed förstås som 
kompletterande strategier för att motverka att social närhet påverkar revisorns objektivitet 
och professionella skepticism. 

 
Samtidigt framkommer i materialet att långvariga relationer också innebär en tydlig 
kunskapsfördel genom erfarenhet, där revisorer beskriver att de över tid utvecklar en djupare 
förståelse för klientens verksamhet, vilket leder till ökad effektivitet och snabbare 
identifiering av avvikelser, eftersom de lär känna deras interna arbetssätt. 
 

"När man har jobbat med samma bolag länge så vet man hur det brukar se ut. Man 
märker direkt om något avviker från det normala.” (Respondent 3) 

 
Ur ett agentteoretiskt perspektiv kan den erfarenhetsbaserade kunskapsuppbyggnaden förstås 
som en mekanism som påverkar hur informationsasymmetri hanteras i revisionsrelationen 
mellan klient och revisor. I materialet framkommer att revisorns ökade förtrogenhet med 
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klientens verksamhet, till exempel genom att lära känna siffrorna, inledningsvis stärker 
revisionsarbetets förmåga att identifiera avvikelser och därmed förbättrar kontrollfunktionen. 
Detta innebär att revisorn får bättre förutsättningar att upptäcka avvikelser i rapporteringen, 
vilket i en agentteoretisk tolkning bidrar till en mer effektiv övervakning av agentens 
agerande. Samtidigt visar empirin att denna kunskapsuppbyggnad inte enbart förstärker 
kontrollen, utan också förändrar dess karaktär över tid. När tidigare erfarenheter successivt 
etableras som tolkningsramar sker en förskjutning i hur information bearbetas, där 
bedömningar i allt större utsträckning utgår från tidigare mönster snarare än från en lika 
omfattande prövning av varje enskild avvikelse. Detta kopplas till koden effektivitet och 
minskad kritisk granskning, där det framgår att ökad effektivitet i långvariga klientrelationer 
samtidigt kan leda till att graden av ifrågasättande minskar. I ett agentteoretiskt perspektiv 
innebär detta att övervakningen blir mer resurseffektiv, men också mer beroende av 
erfarenhetsbaserade antaganden, vilket kan påverka hur konsekvent och oberoende 
granskningen faktiskt genomförs. Denna utveckling kan förstås som en förändring i hur 
kontrollfunktionen utövas snarare än att den försvinner. Effektiviteten ökar eftersom revisorn 
inte behöver lägga samma resurser på grundläggande förståelse av klientens verksamhet, 
vilket minskar informationsasymmetrin i praktisk mening. Samtidigt visar materialet att 
denna förtrogenhet kan innebära att vissa avvikelser i mindre utsträckning problematiseras, 
eftersom de tolkas inom ramen för vad som uppfattas som normalt för klienten. På så sätt 
uppstår en spänning där kunskap som möjliggör snabbare och mer träffsäker granskning 
samtidigt riskerar att påverka graden av kritisk distans.  
 
Denna spänning blir särskilt tydlig i relation till koden ökad försiktighet i tidig relationsfas, 
där respondenter beskriver att nya klientrelationer präglas av en mer omfattande och 
strukturerad granskningsprocess. I denna fas saknas etablerad kunskap om verksamheten, 
vilket innebär att informationsasymmetrin är som störst och därmed kräver en mer intensiv 
och detaljerad kontroll. 
 

"När jag får en ny kund börjar jag med att gå igenom deras verksamhet noggrant, 
eftersom det är viktigt att förstå vad de sysslar med. Jag går igenom siffror bakåt och 
lär känna kunden. Jag försöker se helheten, hur det har gått tidigare och hur det ser 
ut framåt med budget och analyser. Jag analyserar rapporter per kvartal eller per år. 
“ (Respondent 2) 

 
Revisorn behöver då i högre grad förlita sig på systematiska genomgångar och ett konsekvent 
ifrågasättande arbetssätt, eftersom tidigare erfarenheter ännu inte kan användas som 
tolkningsstöd. Oberoendet framträder här som särskilt tydligt, då granskningen i större 
utsträckning förlitar sig på formell prövning snarare än erfarenhetsbaserad igenkänning, 
vilket också innebär att varje delmoment måste bedömas mer explicit och utan stöd i 
etablerade mönster. Detta visar hur det inledande arbetet präglas av att bygga upp förståelse 
från grunden, medan lång erfarenhet senare gör det möjligt att snabbt identifiera avvikelser 
genom etablerade referensramar. 
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"Det är en balansgång. Man blir ju effektivare för att man vet vad man ska leta efter, 
men risken är att man får tunnelseende. Man förväntar sig att se samma mönster som 
förra året, och då är det lätt hänt att man missar en liten förändring för att man redan 
vet hur svaret brukar se ut.“ (Respondent 9) 

 
Detta illustrerar hur relationen präglas av ett aktivt och omfattande informationsinhämtande 
där oberoendet i praktiken upprätthålls genom struktur, analys och en hög grad av 
professionell noggrannhet. När relationen sedan utvecklas förändras denna balans. Detta 
innebär att kontrollen gradvis blir mer selektiv och i större utsträckning bygger på tidigare 
erfarenheter som referenspunkt. Därmed sker en förskjutning från en mer explorativ och 
prövande granskningslogik i början av relationen till en mer rutiniserad och erfarenhetsstyrd 
logik i senare skeden, där tidigare kunskap i högre grad strukturerar hur ny information 
förstås och värderas. Detta utvecklas vidare genom livscykelperspektivet, som tydliggör hur 
oberoendets karaktär förändras över tid och kan förstås i relation till relationens tre faser; 
inträde, anpassning och etablerad rutin. I den inledande fasen, inträdet, sker ett 
accepterandebeslut där revisorn tar ställning till om en potentiell klient ska antas, vilket i 
materialet motsvaras av respondenternas beskrivningar av en mer försiktig och kontrollerad 
granskningslogik. Detta kopplas till koden ökad försiktighet i tidig relationsfas, där 
oberoendet i denna fas tar sig uttryck genom en tydlig distans till klienten, en hög grad av 
professionell skepticism och ett omfattande behov av att bygga upp kunskap från grunden. 
Eftersom revisorn ännu saknar etablerad erfarenhet av klientens verksamhet präglas arbetet 
av osäkerhet och därmed också av en mer formaliserad och regelstyrd praktik. I denna fas blir 
oberoende särskilt synligt som en aktiv och medveten process, där revisorn måste säkerställa 
både faktisk och upplevd objektivitet genom noggrann granskning och tydlig rollavgränsning. 
 
I den andra fasen, anpassningsfasen, sker återkommande utvärderingar av relationen där 
revisorn löpande bedömer om samarbetet ska fortsätta. Det är i denna fas som de empiriska 
koderna vänskapshot, kunskapsfördel genom erfarenhet samt effektivitet och minskad kritisk 
granskning blir särskilt framträdande och samverkar på ett komplext sätt. Vänskapshotet blir 
tydligare i takt med att relationen fördjupas, där klienter enligt respondenterna blir mer 
informella, till exempel genom att lämna in material senare eller förvänta sig större 
flexibilitet. Samtidigt växer revisorns kunskap om klienten, vilket enligt koden 
kunskapsfördel genom erfarenhet leder till ökad effektivitet och snabbare identifiering av 
avvikelser, eftersom revisorn successivt utvecklar en referensram för vad som är normalt i 
klientens verksamhet. Denna erfarenhetsbaserade kunskap förändrar dock också 
granskningslogiken, vilket i koden effektivitet och minskad kritisk granskning uttrycks som en 
risk att tidigare mönster ersätter aktiv ifrågasättande granskning. I denna fas uppstår därmed 
en tydlig spänning; samtidigt som relationen blir mer effektiv och stabil genom ökad 
förtrogenhet, riskerar den kritiska distansen att minska, vilket påverkar hur oberoendet 
praktiseras i det dagliga arbetet. 
 
I den tredje fasen, etablerad rutin, har relationen stabiliserats genom upprepade beslut om att 
fortsätta samarbetet, vilket innebär att revisionsarbetet i hög grad präglas av rutinisering och 
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förutsägbarhet. Här förstärks de effekter som identifierats i anpassningsfasen, där erfarenhet 
och upprepning leder till ytterligare effektivisering, men också till en risk för normalisering 
av klientens beteende. Den tidigare identifierade kunskapsfördelen blir i denna fas en 
etablerad tolkningsram, där revisorn i hög grad förlitar sig på tidigare erfarenheter för att 
bedöma nya situationer.  
 

"Med mer erfarenhet har jag förändrat hur jag ser på oberoende. I början av 
karriären upplevde jag det mest som något som styrs av regler och checklistor. Idag 
ser jag det mer som något jag måste bedöma i varje situation, där det inte alltid finns 
ett självklart rätt eller fel.” (Respondent 4) 

 
Detta innebär att effektiviteten ökar, men samtidigt att den kritiska granskningen riskerar att 
bli mer implicit än explicit, eftersom avvikelser lättare tolkas inom ramen för det förväntade 
snarare än som något som aktivt ifrågasätts. Här blir vänskapshotet mer institutionaliserat i 
relationen, eftersom den sociala och professionella närheten inte längre framstår som en 
tillfällig risk utan som en inbyggd del av arbetsrelationens struktur.  
 
Sammanfattningsvis visar detta att revisorerna inte förlitar sig på en enskild åtgärd för att 
upprätthålla oberoendet i långvariga klientrelationer. I stället kombineras flera strategier; 
professionell distans, strukturerade rutiner och checklistor, dokumentation av bedömningar, 
kollegial rådgivning samt i vissa fall rotationslösningar. Dessa strategier används för att 
motverka de risker som uppstår när ökad erfarenhet och närhet till klienten samtidigt kan 
stärka effektiviteten och försvaga den kritiska distansen. 
 

5.2 Regler, normer och påverkan på yrket 
Regler och normer utgör en central och integrerad del av revisorns arbete, där formella 
regelverk som IFRS, årsredovisningslagen och interna riktlinjer inte enbart fungerar som 
tekniska instruktioner, utan som institutionella strukturer som formar hur revisorn förstår och 
praktiserar sitt oberoende. Samtliga respondenter använder regelverk och beskriver dessa som 
nödvändiga för att definiera ramarna för vad som är möjligt och legitimt i revisionsarbetet, 
samtidigt som deras faktiska betydelse varierar beroende på erfarenhet, organisatorisk 
kontext och situationens komplexitet.  
 

"Årsredovisningslagen och IFRS är det jag främst lutar mig mot. Det är de som 
sätter ramarna för vad jag kan och inte kan göra, särskilt när det gäller att säga 
nej till vissa rådgivningsuppdrag som ligger för nära redovisningen." 
(Respondent 9) 
 

Detta kan förstås genom koden institutionella regler och normer, där regelverken visar vad 
DiMaggio och Powell (1983) benämner som tvingande isomorfism. I denna bemärkelse utgör 
lagstiftning, standarder och tillsyn inte enbart externa krav, utan institutionella krafter som 
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skapar likformighet i hur revision utförs. Respondent 1 och Respondent 9 beskriver att regler 
följs inte enbart för att säkerställa teknisk korrekthet, utan för att upprätthålla legitimitet inför 
externa intressenter som tillsynsmyndigheter, investerare och allmänheten. Oberoende 
framträder därmed som en institutionell egenskap, där revisorns handlingsutrymme definieras 
i relation till vad som anses vara legitimt inom det professionella fältet. Samtidigt visar 
empirin att dessa regulativa strukturer inte tillämpas mekaniskt, utan tolkas och omsätts 
genom revisorns professionella omdöme. Detta blir särskilt tydligt i respondenternas 
beskrivningar av hur deras syn på regler och oberoende förändras över tid. 
 

“I början av karriären upplevde jag det mest som något som styrs av regler och 
checklistor. Idag ser jag det mer som något jag måste bedöma i varje situation, 
där det inte alltid finns ett självklart rätt eller fel." (Respondent 4)​
 
“Min syn på oberoende har förändrats över tid, från att ha varit väldigt 
regelstyrd till att bli mer principbaserad." (Respondent 8) 
 

Detta kan kopplas till koden principstyrt fokus, där reglernas roll förskjuts från att vara 
direkt styrande till att fungera som en tolkningsram. Ur ett institutionellt perspektiv 
innebär detta en rörelse från en strikt regulativ dimension till en starkare normativ och 
kognitiv dimension av institutioner (Lawrence & Suddaby 2006). I denna process blir 
professionella normer och värderingar en del av tänkandet, vilket innebär att revisorn i 
ökande grad agerar utifrån vad som uppfattas som rätt snarare än enbart vad som är 
formellt korrekt. Denna utveckling kan förstås som ett uttryck för normativ 
isomorfism, där utbildning, socialisering och erfarenhet inom professionen bidrar till 
att skapa en gemensam förståelse för hur regler bör tolkas och tillämpas. Denna 
förskjutning innebär dock inte att reglernas betydelse minskar, utan snarare att deras 
funktion förändras. Regler blir mindre av en checklista och mer av ett ramverk som 
kräver aktiv tolkning, vilket innebär att revisorns handlingsutrymme både ökar och blir 
mer komplext. Detta skapar en spänning mellan standardisering och professionellt 
omdöme, där revisorn förväntas balansera mellan att följa etablerade normer och att 
göra självständiga bedömningar i specifika situationer. Vidare framkommer att regler 
och normer operationaliseras genom strukturerade arbetsmetoder, där standardiserade 
processer, checklistor och dokumentationskrav utgör fokusområden i revisionsarbetet.​
 

"Den gamla tiden var mer rådgivande än idag, medan det nu är mer fokus på 
revision, regelverk och struktur. Jag upplever att man idag behöver vara mer 
revisor än rådgivare. Tidigare fanns färre redovisningsråd och akterna kunde se 
olika ut, men idag styrs arbetet mer av IFRS med tydligare krav." (Respondent 6)​
 
"Vi har gemensamma rutiner på företaget. Mycket ligger i olika dokument och 
Excel-filer där det framgår hur man ska jobba och vad man ska kolla." 
(Respondent 5) 
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Respondent 6 beskriver hur revisionsyrket över tid har blivit allt mer regelstyrt och 
standardiserat till följd av ökade krav från IFRS och andra regelverk. På liknande sätt 
beskriver Respondent 5 hur denna standardisering kommer till uttryck i det dagliga 
arbetet genom gemensamma rutiner, dokumentationskrav och strukturerade 
arbetsprocesser. Tillsammans visar dessa svar att standardisering är en central strategi 
för att upprätthålla objektivitet och oberoende i revisionsarbetet. Genom att basera 
granskningen på etablerade rutiner och tydliga arbetsmetoder minskar beroendet av 
individuella bedömningar, vilket i sin tur begränsar risken för att personliga relationer 
eller tidigare erfarenheter av klienten påverkar revisionsprocessen. De arbetssätt som 
Respondent 5 och Respondent 6 beskriver kan därmed förstås som organisatoriska 
verktyg som bidrar till en mer enhetlig och regelstyrd granskning, även i långvariga 
klientrelationer. 
 

Denna utveckling kan förstås som ett uttryck för en ökad institutionell standardisering 
av revisionspraktiken, där internationella regelverk som IFRS bidrar till att 
harmonisera arbetssätt över organisationer och nationella kontexter. Enligt DiMaggio 
och Powell (1983) är detta ett centralt resultat av institutionell isomorfism, där 
organisationer och professionella aktörer utvecklar likartade strukturer som svar på 
gemensamma krav. De strukturerade arbetsmetoderna fungerar därmed som en konkret 
manifestation av dessa processer, där likformighet i arbetssätt bidrar till att stärka 
professionens legitimitet. Samtidigt innebär denna standardisering att revisorns arbete i 
högre grad präglas av efterbildning av etablerade rutiner. Detta kan bidra till stabilitet 
och effektivitet, men också begränsa utrymmet för alternativa tolkningar och kritisk 
reflektion. Ur ett institutionellt perspektiv kan detta förstås som en konsekvens av att 
institutionella strukturer tenderar att reproducera sig själva över tid, där avvikelse från 
etablerade arbetssätt kan uppfattas som riskfyllt eller mindre legitimt. En central 
mekanism för hur dessa normer upprätthålls i praktiken framkommer genom koden 
kollegial rådgivning, där respondenter beskriver hur de aktivt diskuterar och förankrar 
sina bedömningar med kollegor. 

 
"Jag diskuterar och bollar frågor med kollegor i branschen och får på så sätt 
nya perspektiv som påverkar mitt arbetssätt." (Respondent 3) 

 
Detta kan förstås som ett uttryck för både mimetisk och normativ isomorfism. I 
situationer av osäkerhet fungerar kollegial rådgivning som en mekanism för att 
reducera tolkningsutrymme genom att orientera sig mot etablerad praxis. Genom att 
jämföra sina bedömningar med andras säkerställer revisorn att agera i linje med 
professionella normer. Samtidigt illustrerar detta hur institutionella normer inte enbart 
existerar som externa krav, utan aktivt upprätthålls genom social interaktion.​
​
Ur ett perspektiv av institutionellt arbete (Lawrence & Suddaby 2006) kan dessa 
interaktioner förstås som en form av kollektivt arbete där revisorer genom diskussion, 
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rådgivning och gemensam tolkning kontinuerligt efterliknar de normer och praktiker 
som definierar professionen. Institutioner framträder därmed inte som statiska 
strukturer, utan som något som ständigt återskapas genom aktörers handlingar. Empirin 
visar även att regler och normer används som ett aktivt verktyg för att upprätthålla 
professionell distans i relation till klienter, vilket framträder genom koden yrkesetisk 
distansering.​
 

"Jag har sagt nej till att ge råd i frågor som ligger för nära kundens bokföring. 
Om jag först hjälper kunden att bestämma hur en affär ska bokföras, och sedan 
kommer tillbaka som revisor för att kontrollera att det blev rätt, då granskar jag 
ju i princip mig själv. Det går inte, för då kan jag inte vara objektiv.” 
(Respondent 9) 
 
"Jag har avstått från att hjälpa till med bokföring för att följa interna riktlinjer. 
Även om klienten ber om hjälp för att de tycker det är svårt, så måste jag vara 
tydlig med att min roll är att granska, inte att producera underlagen.” 
(Respondent 10) 

 
Regler och normer framstår här inte enbart som yttre begränsningar för revisorns 
arbete, utan också som resurser som används aktivt i det dagliga arbetet. Revisorn 
följer alltså inte reglerna passivt, utan använder dem som stöd för att motivera och 
förklara sina beslut, särskilt i situationer där relationen till klienten kan påverka 
oberoendet. Reglerna får därmed en dubbel funktion: de sätter gränser för vad som är 
möjligt att göra, men de hjälper också revisorn att skapa trygghet i sina beslut genom 
att hänvisa till något som är externt och allmänt accepterat. Samtidigt blir det tydligt att 
regelverk inte bara fungerar som formella krav, utan också som något som ger besluten 
legitimitet i sig. När revisorn hänvisar till etablerade standarder blir beslutet lättare att 
försvara, eftersom det kopplas till gemensamma och erkända ramar snarare än till 
personliga bedömningar. På så sätt bidrar reglerna till att skapa en känsla av 
objektivitet i det som annars kan vara en relationell och situationsberoende bedömning. 
Det framkommer också att regler inte enbart följs på grund av yttre krav, utan för att de 
är en naturlig del av yrkets sätt att tänka och arbeta. Genom utbildning, erfarenhet och 
samarbete med kollegor utvecklar revisorer gemensamma sätt att tolka vad reglerna 
betyder i praktiken. Reglerna blir därmed inte bara något som finns i lagtext eller 
standarder, utan något som påverkar hur revisorn uppfattar sitt uppdrag i vardagen, 
särskilt i frågor som rör oberoende och objektivitet. Detta kan också förstås med hjälp 
av Lawrence och Suddabys (2006) synsätt på institutionellt arbete. De betonar att 
institutioner inte bara är fasta strukturer, utan något som ständigt upprätthålls genom 
människors handlingar. När revisorn använder regler för att förklara och avgränsa sitt 
arbete gentemot klienten, bidrar revisorn samtidigt till att upprätthålla vad oberoende 
innebär i praktiken. Reglerna blir därmed något som inte bara följs, utan något som 
hela tiden återskapas genom hur de används i konkreta situationer. Samtidigt 
framkommer att regler inte alltid får samma genomslag i alla sammanhang. Detta 
illustreras i koden ekonomisk beroendebalans; 
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"På mindre byråer finns ofta inte samma kontroll som på stora, och då kan 
oberoendet bli svagare eftersom man arbetar ensam utan insyn från andra." 
(Respondent 1) 

​  
Detta visar att hur regler tillämpas påverkas av organisatoriska förutsättningar. Även 
om regelverket är detsamma, kan möjligheterna att följa det i praktiken variera 
beroende på, till exempel storlek på byrå och graden av intern kontroll. I vissa miljöer 
blir arbetet mer beroende av individuella bedömningar, vilket kan påverka hur strikt 
reglerna faktiskt tillämpas. Det betyder dock inte att reglerna förlorar sin betydelse, 
utan snarare att deras genomslag formas av den kontext där de används. Revisorns 
oberoende kan därför inte förstås enbart som ett resultat av regelverk, utan som något 
som också påverkas av hur arbetet organiseras och vilka praktiska villkor som finns. 
Reglerna blir i detta avseende något som både styr och formas av det dagliga arbetet. 
Utifrån agentteorin kan de regler och normer som omger revisorns arbete förstås som 
centrala kontrollmekanismer i relationen mellan principal och agent. Eftersom 
principalen har begränsad insyn i agentens faktiska agerande uppstår ett behov av 
strukturer som minskar risken för opportunistiskt beteende och stärker tillförlitligheten 
i agentens rapportering. I detta sammanhang blir formella regelverk ett sätt att styra 
agentens handlingsutrymme och minska informationsasymmetrin mellan parterna. Ett 
exempel på detta är fastställandet av väsentlighetsnivån, som anger hur stora fel eller 
avvikelser som kan accepteras utan att påverka användarnas beslut utifrån 
årsredovisningen (Irle 2026). Då denna bedömning påverkar hela revisionsprocessen 
blir den ett tydligt exempel på hur regelverk inte kan tillämpas mekaniskt, utan måste 
anpassas efter sammanhang och användarnas behov. Samtidigt visar agentteorin att 
regler i sig inte är tillräckliga för att helt eliminera kontrollproblemen. Då agenten ofta 
har ett informationsövertag krävs även att professionella normer vägleder tolkningen 
och tillämpningen av regelverket i praktiken. Väsentlighetsbedömningen illustrerar 
detta, då den bygger på en kombination av erfarenhet, kunskap om företaget och 
förståelse för användarnas förväntningar, vilket innebär att revisorns professionella 
omdöme blir avgörande (ibid.). Normer kan därmed ses som ett kompletterande 
styrmedel som bidrar till att upprätthålla förtroende och oberoende i situationer där 
reglerna lämnar utrymme för bedömningar. Mot denna bakgrund blir revisorns 
oberoende i agentteoretisk mening inte enbart en fråga om formella regler, utan även 
om hur effektivt dessa regler kombineras med professionella normer och interna 
kontrollstrukturer. När dessa mekanismer samverkar stärks möjligheten att begränsa 
agentproblem som moralisk risk och informationsasymmetri, medan brister i antingen 
regelverk eller normtillämpning kan leda till ökade agentkostnader och försvagat 
förtroende. 
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5.3 Klientrelationens påverkan på revisorns bedömningar 

Klientrelationens påverkan på revisorns bedömningar framträder som en process där 
professionella, sociala och organisatoriska faktorer successivt sammankopplas över tid. Det 
centrala i empirin är att revisorns bedömningar inte kan förstås som enbart tekniska eller 
regelstyrda handlingar, utan som resultatet av en pågående interaktion mellan revisorn och 
klienten där relationens utveckling förändrar förutsättningarna för hur granskning genomförs. 
Oberoende, kontroll och kritisk granskning framstår därmed inte som stabila eller givna 
egenskaper, utan som något som kontinuerligt formas i mötet mellan formella krav, 
professionella normer och den praktiska erfarenhet som byggs upp i relationen. Denna 
dynamik blir särskilt tydlig genom koderna självgranskningshot, påverkan av vänskapshot, 
vanetänkande, kollegialt beslutstöd, metodstyrda bedömningar och ekonomiskt beroende, 
vilka tillsammans visar hur revisorns bedömningar förändras beroende på relationens karaktär 
och organisatoriska förutsättningar. Det som framkommer i samtliga intervjuer är att dessa 
förändringar inte beskrivs som något tillfälligt eller situationsbundet, utan snarare som en 
återkommande och förväntad del av hur revisionsarbetet utvecklas över tid. Oavsett 
erfarenhet eller byråstorlek beskriver respondenterna att relationen till klienten successivt får 
betydelse för hur bedömningar görs, vilket visar att detta är en gemensam erfarenhet i 
yrkespraktiken och inte enskilda avvikelser. 
 
En av de mest framträdande aspekterna i materialet är hur tillit i etablerade klientrelationer 
påverkar revisorns benägenhet att upprätthålla samma nivå av kritisk granskning som i nya 
relationer. Detta återfinns i koden självgranskningshot, där ökad tillit leder till en risk för att 
kontrollmoment genomförs med lägre intensitet. Revisorn beskriver detta som en gradvis 
förändring i arbetssättet där vissa kontroller inte längre upplevs som lika nödvändiga när 
relationen etablerats över tid. Det som framkommer i materialet är att detta inte uppfattas som 
ett enskilt undantag, utan snarare som ett mönster som flera revisorer beskriver på liknande 
sätt. Samtidigt finns det en viss skillnad i hur starkt detta uttrycks mellan respondenterna. 
Medan Respondent 9 tydligt kopplar tilliten till en direkt påverkan på kontrollnivån, 
beskriver andra respondenter snarare en mer indirekt förändring där arbetssättet gradvis blir 
mindre ifrågasättande utan att detta alltid upplevs som ett aktivt val. Detta visar att 
självgranskningshotet inte nödvändigtvis uppstår på samma sätt i alla relationer, utan varierar 
beroende på hur stark den personliga tilliten till klienten har blivit och hur etablerad 
relationen är över tid. 
​
 

”I viss mån påverkas bedömningarna, särskilt när man litar på klienten. Man 
riskerar att bli mer avslappnad och kanske inte ställa de där extra 
kontrollfrågorna som man hade gjort till en ny kund.” (Respondent 9)​
 

Utifrån agentteorin kan detta förstås som en förändring i hur informationsasymmetri 
uppfattas och hanteras. I en klassisk agentteoretisk förståelse utgör revision en 
kontrollmekanism för att reducera informationsövertaget hos agenten. När revisorn utvecklar 
tillit till klienten minskar den subjektiva upplevelsen av informationsasymmetri, vilket i sin 
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tur påverkar incitamentet att upprätthålla omfattande övervakning. Detta innebär inte att 
informationsasymmetrin objektivt försvinner, utan att den upplevs som mindre problematisk, 
vilket påverkar hur kontrollkostnader prioriteras i praktiken. Enligt Adams (1994, s. 11) kan 
detta kopplas till en situation där övervakningskostnader minskar, men där risken för 
residualförluster potentiellt ökar eftersom kontrollfunktionen försvagas i praktiken. Samtidigt 
är denna utveckling inte enbart ekonomiskt rationell utan även förankrad i sociala och 
relationellt processer. Självgranskningshotet kan därmed förstås som en kombination av 
minskad upplevd risk och en gradvis internalisering av klientens pålitlighet, vilket gör att 
vissa kontrollmoment inte längre aktiveras på samma sätt som tidigare. Det innebär att 
oberoendet i praktiken inte enbart är beroende av formella regler, utan också av hur revisorn 
tankemässigt och relationellt förhåller sig till klienten över tid. Det som respondenter 
gemensamt lyfter fram är att denna förändring sker gradvis och ofta omedvetet. Flera 
beskriver att de inte aktivt väljer att minska kontrollen, utan att det sker som en naturlig följd 
av att de känner klienten bättre och därmed upplever mindre osäkerhet i bedömningarna. 
 
Den sociala dimensionen av relationen framträder ytterligare i koden påverkan av 
vänskapshot på revisionsprocessen, där den professionella distansen mellan revisor och klient 
successivt kan minska i etablerade relationer. Detta gäller särskilt i mindre organisationer där 
kontakten är tätare och mer informell, vilket påverkar hur rollerna mellan granskare och 
klient upprätthålls. 
 

”Man blir mer bekväm över tid, särskilt i mindre bolag där relationen ofta blir 
mer personlig. Det uppstår en utmaning när man vill vara tillmötesgående 
samtidigt som man måste behålla sin roll som granskare.” (Respondent 10) 

 

Det framträder här en viss skillnad mellan respondenterna i hur vänskapshotet beskrivs. 
Respondent 10 betonar tydligt den sociala närheten och hur den kan skapa en konkret 
utmaning i rollfördelningen, medan andra respondenter mer indirekt beskriver detta som en 
gradvis förändring i arbetssätt snarare än en uttalad konflikt. Det går därför att förstå att 
vänskapshotet blir mer påtagligt i situationer där relationen upplevs som personlig och 
återkommande, särskilt i mindre klientuppdrag där kontakten är tät. I större eller mer formella 
uppdrag framträder detta i lägre grad, vilket tyder på att organisatorisk kontext spelar en 
viktig roll för hur stark denna påverkan blir. 

 
Ur ett institutionellt perspektiv kan detta förstås genom normativ isomorfism enligt 
DiMaggio och Powell (1983), där yrkesroller formas genom socialisering och gemensamma 
normer inom professionen. När relationen mellan revisor och klient blir mer personlig sker en 
gradvis förskjutning i hur dessa normer tillämpas i praktiken. Det innebär inte att normerna 
upphör att existera, utan att deras uttryck förändras i takt med att sociala relationer utvecklas. 
I livscykelperspektivet motsvarar detta särskilt anpassningsfasen och den etablerade 
rutinfasen, där relationen präglas av stabilitet och återkommande interaktioner snarare än 
initial osäkerhet. Detta gör att oberoendet i allt högre grad måste upprätthållas aktivt genom 
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medvetna professionella gränsdragningar snarare än genom strukturell distans. Det 
framkommer även i flera intervjuer att denna typ av påverkan inte alltid upplevs som negativ 
i sig, men att den kräver större medvetenhet från revisorn. Respondenterna beskriver att det är 
just när relationen känns vardaglig som risken ökar för att gränserna blir otydliga. 

En ytterligare central dimension i materialet är koden vanetänkande, där revisorns erfarenhet 
av klienten leder till att tidigare observationer och mönster används som tolkningsram i den 
löpande granskningen. Detta framträder tydligt i följande citat; 

 
”Med etablerade relationer blir kommunikationen mer direkt. Man lär känna 
siffrorna och verksamheten så pass väl att man ibland kan förutse svaren, vilket 
både är en styrka och en fara för oberoendet.” (Respondent 8)​
 
”Man får en känsla för vad som är normalt för just den klienten, vilket gör att 
man snabbt ser om något avviker från det förväntade.” (Respondent 6) 
 

Det som blir tydligt i jämförelsen mellan Respondent 6 och 8 är att båda beskriver en 
liknande utveckling där erfarenhet skapar snabbare förståelse, men att de betonar olika 
konsekvenser av detta. Respondent 6 fokuserar mer på effektiviteten i att kunna känna 
igen mönster och snabbt identifiera avvikelser, medan Respondent 8 tydligare lyfter 
risken för att detta också kan påverka oberoendet negativt. Tillsammans visar detta att 
vanetänkande både upplevs som en praktisk fördel i arbetet och som en potentiell risk 
för minskad kritisk granskning. Denna utveckling kan även kopplas till revisorns arbete 
med väsentlighetsbedömningar. Då fastställandet av väsentlighetsnivån bygger på 
professionellt omdöme och förståelse för klientens verksamhet, kan långvariga 
relationer påverka hur avvikelser värderas och prioriteras i revisionsprocessen. När 
revisorn utvecklar starka referensramar kring vad som anses normalt för klienten finns 
en risk att vissa avvikelser bedöms som mindre betydelsefulla än vad de annars hade 
gjort i en ny eller mer distanserad relation. Detta innebär att vanetänkande inte enbart 
påverkar graden av kritisk granskning, utan även hur revisorn praktiskt tolkar och 
tillämpar väsentlighet i revisionsarbetet. 
 
Ur ett agentteoretiskt perspektiv kan detta tolkas som att informationsasymmetrin 
minskar över tid genom ökad kunskap om klientens verksamhet, vilket i första hand 
stärker effektiviteten i revisionsarbetet. Revisorn behöver inte längre lägga lika stora 
resurser på att förstå grundläggande strukturer, vilket minskar övervakningskostnader 
och möjliggör snabbare identifiering av avvikelser. Samtidigt innebär denna 
erfarenhetsbaserade kunskap att bedömningar i högre grad riskerar att styras av tidigare 
mönster snarare än av varje enskild situation. Detta kan relateras till mimetiska 
processer inom institutionell teori, där tidigare erfarenheter fungerar som stabila 
referensramar som reproduceras över tid. Effekten blir att granskningen effektiviseras, 
men också att vissa avvikelser riskerar att normaliseras inom ramen för vad som 
uppfattas som typiskt för klienten. Det som tydligt framkommer i materialet är att 
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denna erfarenhetsbaserade kunskap ses som både positiv och problematisk av 
respondenter. Den upplevs som nödvändig för att kunna arbeta effektivt, men samtidigt 
som något som kräver ständig uppmärksamhet för att inte påverka oberoendet negativt. 
Denna dynamik blir särskilt tydlig i kontrast till koden metodstyrda bedömningar, som 
framträder i arbetet med nya klienter där etablerad kunskap saknas. I dessa situationer 
måste revisorn i högre grad förlita sig på formella metoder, strukturerade 
kontrollrutiner och standardiserade arbetsprocesser för att kunna genomföra 
granskningen. 

”Det är en stor skillnad. Nya klienter kräver mer initial analys och kontroll. Där 
finns inte den där grundtryggheten, så man måste bygga upp sin förståelse från 
noll.” (Respondent 2)​
 

I materialet framkommer en tydlig skillnad mellan Respondent 2 och de som beskriver 
etablerade relationer. Respondent 2 framhåller tydligt att arbetet i nya klientrelationer 
präglas av osäkerhet och behov av omfattande kontroll, medan andra respondenter i 
högre grad beskriver effektivitet och igenkänning i senare faser av relationen. Detta 
visar att graden av metodstyrning inte är konstant, utan direkt beroende av relationens 
utvecklingsfas. 
 
Utifrån agentteorin innebär detta att informationsasymmetrin är som störst i relationens 
inledningsfas, vilket kräver omfattande övervakning och hög grad av metodstyrning för 
att minska osäkerhet. Revisionen fungerar här som en central mekanism för att etablera 
kontroll och bygga upp tillförlitlig information om klienten. I livscykelperspektivet 
motsvarar detta tydligt inträdesfasen, där relationen präglas av formalisering, osäkerhet 
och hög kontrollintensitet. Oberoendet framträder här som mest tydligt, eftersom det 
ännu inte har påverkats av relationell förtrogenhet eller erfarenhetsbaserade tolkningar. 
I empirin framträder även koden kollegialt beslutstöd som en viktig mekanism för att 
hantera osäkerhet i revisionsbedömningar. Genom att diskutera bedömningar med 
kollegor minskas individuell variation och tolkningar förankras i etablerad 
professionell praxis. Detta kan förstås genom normativ isomorfism, där professionella 
normer reproduceras genom social interaktion och gemensam problemlösning. 
Kollegialt stöd fungerar därmed både som ett kvalitetssäkringsverktyg och som en 
mekanism för att upprätthålla institutionell stabilitet inom yrket. 
 
I materialet framkommer samtidigt att denna typ av erfarenhetsbaserad förståelse inte 
enbart är positiv eller negativ, utan att den också förändrar hur revisorn arbetar över tid. 
När en klientrelation pågår under längre tid kan tidigare erfarenheter gradvis få en 
styrande roll i hur ny information tolkas, vilket innebär att bedömningar i större 
utsträckning utgår från vad som tidigare har uppfattats som normalt snarare än från en 
helt ny granskning av situationen. Detta kan i sin tur påverka hur avvikelser 
uppmärksammas, eftersom de riskerar att bedömas i relation till tidigare mönster. 
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”När man har jobbat med samma kund ett tag så börjar man nästan veta hur 
saker brukar se ut. Det gör att man ibland går snabbare fram i bedömningarna 
eftersom man känner igen mönstren, men man måste också vara vaksam så att 
man inte antar att allt alltid är som tidigare.” (Respondent 10) 

 
Mot denna bakgrund kan revisionsrotation förstås som en indirekt motvikt till den 
utveckling som vanetänkande kan leda till. När ett uppdrag avslutas och en ny revisor 
tar över bryts den tidigare upparbetade erfarenhetsramen, vilket innebär att den nya 
revisorn inte har samma etablerade bild av vad som är normalt i klientens verksamhet. 
Granskningen blir därmed mindre präglad av tidigare erfarenheter och i högre grad 
beroende av aktuell information och formella kontrollpunkter, vilket ger en mer 
ifrågasättande ingång till arbetet. 
 
Betydelsen av detta framträder särskilt i Respondent 1, 7 och 9, där rotation beskrivs 
som ett konkret sätt att hantera just dessa mekanismer. Respondent 9 lyfter 
teamrotation som en strukturell kontroll som bidrar till att bryta etablerade 
tankemönster och återföra granskningen till aktuella revisionsbevis, vilket ligger i linje 
med hur den nya revisorn i praktiken behöver ompröva tidigare antaganden. På 
liknande sätt beskriver Respondent 1 vikten av att regelbundet ”nollställa sig” och möta 
klienten med nya ögon, vilket speglar hur avsaknaden av tidigare erfarenhetsramar kan 
stärka ett mer öppet förhållningssätt i granskningen. Respondent 7 framhåller samtidigt 
rotation som ett sätt att minska risken för alltför nära relationer, vilket ytterligare knyter 
an till hur rotation inte bara påverkar bedömningar utan även relationen till klienten. 
Tillsammans visar dessa utsagor hur rotation samspelar med både 
kunskapsuppbyggnad och relationsdynamik, där brytandet av kontinuitet både skapar 
behov av ny analys och bidrar till att stärka ett mer oberoende granskningsperspektiv. 
 
Slutligen framträder koden ekonomiskt beroende, där organisatoriska strukturer 
påverkar hur oberoende kan upprätthållas i praktiken. Ur ett agentteoretiskt perspektiv 
innebär detta att svagare övervakningsstrukturer kan leda till ökad risk för 
agentproblem, eftersom kontrollen i högre grad görs på individuella bedömningar 
snarare än organisatoriska system. Detta kan i sin tur förstärka informationsasymmetrin 
mellan revisor och klient. Institutionellt kan detta förstås som att tvingande och 
normativa strukturer får olika genomslag beroende på organisatorisk kontext, vilket 
påverkar hur regler och normer faktiskt implementeras i praktiken. 
 

5.4 Syntes av empiri och analys 
Den samlade analysen visar att revisorns oberoende inte kan förstås som en isolerad eller 
statisk princip, utan som ett relationellt och institutionellt fenomen som kontinuerligt formas i 
samspelet mellan klientrelationer, professionella normer, organisatoriska strukturer och 
revisorns egna bedömningar. De tre analysavsnitten belyser olika dimensioner av samma 
övergripande process och är därför nära sammankopplade. Tillsammans visar de hur 
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oberoendet både påverkas av och upprätthålls genom revisionsrelationens utveckling över tid. 
Studien visar därmed att oberoende inte enbart handlar om att följa formella regler, utan om 
hur revisorn i praktiken balanserar mellan effektivitet, relationell tillit, professionellt omdöme 
och institutionella krav. 
 
I avsnitt 5.1 framkom att långvariga klientrelationer successivt förändrar förutsättningarna för 
revisorns arbete. Relationens utveckling leder till ökad kunskap om klientens verksamhet, 
vilket skapar effektivitet och förbättrade möjligheter att identifiera avvikelser genom 
erfarenhetsbaserad förståelse. Samtidigt visade empirin att denna förtrogenhet också innebär 
en risk för att den professionella distansen minskar, särskilt när relationen blir mer personlig 
och informell. Detta synliggjordes genom respondenternas beskrivningar av vänskapshot, 
minskad kritisk granskning och en gradvis övergång från en formell granskningslogik till ett 
mer rutiniserat arbetssätt. Oberoendet framträdde därmed som något som förändras över tid i 
takt med att relationen utvecklas från initial distans till etablerad förtrogenhet. 
 
Dessa resultat skapar en direkt koppling till avsnitt 5.2, där regler, normer och professionella 
riktlinjer framträder som centrala mekanismer för att hantera just de risker som identifierades 
i långvariga klientrelationer. De institutionella strukturer som revisorn verkar inom, 
exempelvis IFRS, årsredovisningslagen och IESBA:s etiska ramverk, fungerar inte enbart 
som tekniska regelverk utan som verktyg för att upprätthålla legitimitet, professionell distans 
och förtroende i situationer där relationell närhet riskerar att påverka objektiviteten. Det som 
framkom i avsnitt 5.1 om vänskapshot och minskad kritisk granskning får därmed sin 
institutionella förklaring i avsnitt 5.2, där regler och normer kan förstås som motvikter till den 
sociala och relationella påverkan som utvecklas över tid. Samtidigt visar analysen att dessa 
regler inte tillämpas mekaniskt. Respondenterna beskriver snarare hur oberoende successivt 
blir mer principbaserat och beroende av professionellt omdöme i takt med ökad erfarenhet. 
Detta innebär att revisorn inte enbart följer regler, utan också aktivt tolkar och omsätter dem i 
praktiken utifrån relationens och situationens karaktär. 
 
Relationen mellan institutionell teori och livscykelperspektivet är särskilt tydlig. 
Livscykelperspektivet visar hur relationen förändras genom olika faser, medan institutionell 
teori förklarar vilka normer och strukturer som används för att stabilisera och legitimera 
revisorns agerande i dessa olika faser. I relationens tidiga skede är oberoendet starkt kopplat 
till formella kontrollrutiner, metodstyrning och tydlig professionell distans. När relationen 
däremot utvecklas och revisorn bygger upp erfarenhet och tillit till klienten, blir 
professionella normer, kollegial rådgivning och yrkesetiska principer viktigare för att 
upprätthålla objektiviteten. Detta innebär att reglernas funktion förändras över tid; från att 
främst fungera som direkta kontrollmekanismer till att bli ett tolkningsramverk som vägleder 
revisorns professionella bedömningar i mer komplexa och relationellt präglade situationer. 
 
Avsnitt 5.3 fördjupar denna förståelse ytterligare genom att konkret visa hur relationens 
utveckling påverkar revisorns faktiska bedömningar i revisionsprocessen. Det som i avsnitt 
5.1 beskrevs som vänskapshot och erfarenhetsbaserad effektivitet framträder här i praktiken 
genom självgranskningshot, vanetänkande och förändrade kontrollmönster. Respondenterna 
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beskriver hur tillit och etablerad erfarenhet successivt påverkar graden av ifrågasättande och 
kontroll, vilket visar att revisorns bedömningar inte enbart styrs av formella krav utan också 
av relationella och kognitiva processer. Här blir kopplingen till agentteorin särskilt central. 
Agentteorin förklarar revisionens funktion som en mekanism för att reducera 
informationsasymmetri mellan principal och agent, men empirin visar samtidigt att denna 
kontrollfunktion förändras när revisorn utvecklar förtrogenhet med klienten. 
Informationsasymmetrin upplevs då som mindre problematisk, vilket leder till att kontrollen 
gradvis blir mer selektiv och erfarenhetsbaserad. Detta innebär att effektiviteten ökar 
samtidigt som risken för minskad kritisk granskning blir större. 
 
Syntesen mellan de tre avsnitten visar därför att revisorns oberoende präglas av en 
grundläggande spänning mellan kontroll och relation. Å ena sidan kräver revisionsarbetet att 
revisorn bygger upp kunskap, förståelse och fungerande relationer till klienten för att kunna 
genomföra en effektiv och ändamålsenlig granskning. Å andra sidan visar studien att just 
denna förtrogenhet successivt kan påverka den professionella distansen och därmed också 
förutsättningarna för objektivitet och kritisk granskning. Det innebär att de mekanismer som 
stärker revisionskvaliteten på kort sikt, till exempel erfarenhet och tillit, samtidigt kan skapa 
risker för oberoendet på längre sikt. 
 
Kollegial rådgivning, intern granskning och regelstyrda arbetsrutiner framträder som 
återkommande strategier i datamaterialet. Kollegial rådgivning förekommer hos sex av tio 
respondenter (R2, R3, R4, R7, R8 och R9), medan intern granskning lyfts fram av fem 
respondenter (R2, R4, R5, R7 och R9). Regelverk, checklistor och dokumenterade rutiner 
framträder också som centrala verktyg för att upprätthålla professionell skepticism över tid. 
Dessa tre strategier kan förstås som kompletterande kontrollmekanismer som verkar på olika 
nivåer i revisionsprocessen. Kollegial rådgivning bidrar med externa professionella 
perspektiv som bryter den individuella tolkningen, intern granskning fungerar som en 
strukturerad kvalitetssäkring inom teamet, och regelverk samt checklistor skapar en 
standardiserad grund som minskar variation i bedömningar. Tillsammans fungerar de som 
organisatoriska stödstrukturer som både begränsar risken för individualiserade bedömningar 
och stärker kontinuiteten i den professionella skeptiska hållningen över tid. 
 
Sammanfattningsvis visar studien att revisorns oberoende måste förstås som ett dynamiskt 
tillstånd som kräver ständigt och aktivt upprätthållande. Agentteorin synliggör behovet av 
kontroll och hantering av informationsasymmetri, institutionell teori förklarar hur 
professionella normer och legitimitetskrav formar revisorns handlingsutrymme, medan 
livscykelperspektivet visar hur dessa processer förändras över tid i takt med relationens 
utveckling. De tre teoretiska perspektiven kompletterar därmed varandra och bidrar 
tillsammans till en fördjupad förståelse för hur revisorns oberoende formas, utmanas och 
upprätthålls i praktiken inom långvariga klientrelationer. 
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6. Diskussion 
Syftet med denna studie har varit att undersöka hur revisorns oberoende påverkas i långvariga 
klientrelationer samt vilka strategier som används för att hantera de utmaningar som uppstår i 
dessa relationer. I relation till tidigare forskning visar resultaten att revisorns oberoende inte 
kan förstås som ett statiskt eller enbart regelstyrt tillstånd, utan snarare som en dynamisk 
process som successivt formas genom erfarenhet, social interaktion och organisatoriska 
förutsättningar. Studien stödjer därmed tidigare forskning som beskriver oberoende som svårt 
att upprätthålla fullt ut i praktiken (Chiang 2016), men bidrar samtidigt med en fördjupad 
förståelse för hur denna påverkan utvecklas gradvis genom vardagliga arbetsrelationer 
snarare än genom tydliga regelbrott eller medvetna avsteg från professionella normer. 
Oberoendet framträder således inte som något som antingen finns eller saknas, utan som 
något som kontinuerligt omförhandlas i samspelet mellan revisorn och klienten över tid. 
 
Ett centralt resultat i studien är att långvariga klientrelationer skapar en tydlig kontrast i 
revisionsarbetet. I likhet med tidigare forskning (Beattie, Brandt & Fearnley 1999; Tepalagul 
& Lin 2015) visar resultaten att ökad erfarenhet och förtrogenhet med klientens verksamhet 
leder till effektivare revision och förbättrade möjligheter att identifiera avvikelser. Samtidigt 
visar studien att denna erfarenhetsbaserade kunskap också förändrar hur information tolkas 
och bedöms i praktiken. Tidigare forskning har ofta beskrivit långvariga relationer som 
antingen en källa till kunskapsfördelar eller som ett hot mot revisorns objektivitet. Studien 
nyanserar denna uppdelning genom att visa att dessa processer är nära kopplade och 
utvecklas parallellt över tid. Resultaten ligger därmed i linje med Tepalagul och Lin (2015), 
som identifierar lång mandattid och nära relationella kopplingar mellan revisor och klient 
som centrala riskfaktorer för revisorns oberoende. Den kunskap som möjliggör snabbare och 
mer träffsäker granskning kan samtidigt bidra till att vissa avvikelser normaliseras genom 
etablerade tolkningsramar. Oberoendet försvagas därmed inte nödvändigtvis genom direkta 
kompromisser, utan genom att granskningsprocessen gradvis blir mer erfarenhetsstyrd och 
mindre utforskande. 
 
Detta blir särskilt tydligt genom det som i studien benämns som vanetänkande. Studien bidrar 
här med en konkretisering av hur minskad kritisk distans kan ta sig uttryck i 
revisionspraktiken. Tidigare forskning har till en del identifierat social närhet och kognitiva 
bias som riskfaktorer för professionell skepticism (Chiang, 2016; Wakil, Alifiah & Tijjani 
2021). Resultaten i denna studie visar dock mer specifikt hur revisorns tidigare erfarenheter 
successivt etableras som en normalitetsram för tolkning av ny information. Detta innebär att 
revisorn i högre grad bedömer avvikelser utifrån vad som tidigare uppfattats som normalt hos 
klienten snarare än genom en helt förutsättningslös granskning. Studien bidrar därmed med 
en fördjupad förståelse för hur professionell skepticism förändras över tid. Resultaten 
indikerar att skepticism inte nödvändigtvis försvagas eller upphör, utan snarare förändrar 
karaktär genom att bli mer beroende av erfarenhetsbaserade bedömningar än av strikt 
metodstyrd kontroll. Mot denna bakgrund blir de strategier som revisorerna beskriver särskilt 
betydelsefulla. Resultaten visar att upprätthållandet av oberoende inte främst sker genom 
enskilda formella regler, utan genom aktiva arbetsmetoder som syftar till att motverka 
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vanetänkande och återupprätta ett kritiskt förhållningssätt. Kollegiala diskussioner, intern 
granskning och medvetna försök att ifrågasätta etablerade bedömningar framträder som 
strategier som hjälper revisorn att bryta invanda tolkningsmönster. Studien bidrar därmed 
med en fördjupad förståelse för hur professionell skepticism inte enbart är en individuell 
egenskap utan också något som upprätthålls genom sociala och organisatoriska processer i 
revisionsarbetet. 
 
I relation till professionell skepticism visar resultaten även att osäkerhet spelar en viktig roll 
för hur kritisk granskning praktiseras. I nya klientrelationer präglas revisionsarbetet av 
omfattande informationsinhämtning, hög kontrollintensitet och en tydligt metodstyrd 
granskningslogik. Detta ligger i linje med Tepalagul och Lin (2015), som beskriver att 
informationsasymmetrin är som störst i relationens inledande fas. Denna studie visar dock att 
denna osäkerhet samtidigt fungerar som en mekanism som förstärker revisorns professionella 
skepticism. När etablerad erfarenhet saknas tvingas revisorn i högre grad förlita sig på 
formella kontrollrutiner, strukturerade analyser och ett konsekvent ifrågasättande arbetssätt. I 
takt med att relationen utvecklas minskar denna osäkerhet, vilket effektiviserar 
granskningsprocessen men samtidigt riskerar att minska graden av kritisk prövning. Studien 
visar därmed att skepticism i praktiken är nära kopplad till relationens utvecklingsfas och till 
graden av etablerad förtrogenhet mellan revisor och klient. 
 
Resultaten nyanserar även tidigare forskning om revisorsrotation. Tidigare litteratur har 
främst beskrivit rotation som ett regulatoriskt verktyg för att stärka revisorns oberoende och 
minska risken för alltför nära relationer (Yakubu & Williams 2020). Studien visar dock att 
rotation inte enbart innebär ett formellt byte av revisor, utan även en förändring i själva 
granskningslogiken. När en ny revisor tar över uppdraget bryts tidigare erfarenhetsbaserade 
tolkningsramar, vilket innebär att granskningen åter blir mer metodstyrd, undersökande och 
beroende av formella kontrollprocesser. Rotation kan därmed förstås som en mekanism som 
återställer professionell distans genom att revisorn återgår till ett mer utforskande arbetssätt 
där tidigare etablerad igenkänning inte längre kan användas som grund för bedömningarna. 
Samtidigt visar resultaten att denna process också innebär att tidigare uppbyggd kunskap om 
klienten går förlorad, vilket gör revisionen mer resurskrävande och mindre effektiv under en 
period. Studien bidrar därmed med en mer komplex förståelse av rotationens konsekvenser 
genom att synliggöra spänningen mellan stärkt oberoende och förlorad erfarenhetsbaserad 
effektivitet. Samtidigt visar studien att rotation endast utgör en av flera strategier för att 
hantera riskerna i långvariga klientrelationer. Även om tidigare forskning ofta framställer 
revisorsrotation som en central regulatorisk lösning för att stärka oberoendet, framträder den 
inte som en dominerande strategi i denna studie. Endast ett fåtal respondenter lyfte rotation 
som en aktiv mekanism för att hantera risker kopplade till långvariga klientrelationer. Istället 
indikerar resultaten att revisorerna i högre grad förlitar sig på löpande strategier i det dagliga 
arbetet för att upprätthålla kritisk distans. Detta tyder på att oberoende inte enbart säkras 
genom periodiska strukturella åtgärder, utan även genom kontinuerliga praktiker som syftar 
till att motverka att relationell närhet påverkar professionella bedömningar. 
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Vidare visar resultaten att revisorns oberoende inte enbart påverkas av individuella 
bedömningar och relationella faktorer, utan också av organisatoriska strukturer och 
institutionella förutsättningar. Tidigare forskning har i stor utsträckning fokuserat på revisorns 
individuella oberoende och relationen mellan revisor och klient (Beattie, Brandt & Fearnley 
1999; Tepalagul & Lin 2015). Denna studie kompletterar forskningen genom att synliggöra 
hur organisatorisk kontext påverkar möjligheten att upprätthålla professionell skepticism i 
praktiken. Studien bidrar därmed till att bredda förståelsen av revisorns oberoende genom att 
visa hur organisatoriska och institutionella faktorer påverkar hur regler och professionella 
normer faktiskt omsätts i praktiken. Resultaten visar dessutom att flera av de strategier som 
används för att upprätthålla oberoendet är organisatoriskt förankrade snarare än individuella. 
Intern kvalitetskontroll, kollegial återkoppling och möjligheten att diskutera svåra 
bedömningar med andra revisorer fungerar som mekanismer som skapar distans till 
klientrelationen. Detta stödjer tidigare forskning om betydelsen av organisatoriska 
kontrollstrukturer, men studien visar samtidigt hur dessa strategier används i praktiken som 
ett aktivt stöd för professionell skepticism snarare än enbart som formella kvalitetskrav. 
 

Sammanfattningsvis visar studien att revisorns oberoende bör förstås som en dynamisk och 
relationell process snarare än som ett stabilt och enbart regelstyrt tillstånd. Studiens 
huvudsakliga kunskapsbidrag ligger i att synliggöra hur oberoendet gradvis omformas genom 
erfarenhet, relationell närhet och etablerade tolkningsmönster i långvariga klientrelationer. 
Genom att fokusera på revisorns egna erfarenheter bidrar studien med en mer dynamisk 
förståelse av hur professionell skepticism praktiseras och förändras över tid. Resultaten visar 
därmed att de mekanismer som stärker revisionens effektivitet samtidigt kan skapa nya 
utmaningar för den kritiska distansen. Studien visar också att revisorer aktivt använder olika 
strategier för att hantera dessa utmaningar, där både individuella arbetssätt och 
organisatoriska kontrollmekanismer spelar en central roll. Oberoende framträder därför inte 
som ett tillstånd som enbart skyddas genom regelverk, utan som något som kontinuerligt 
upprätthålls genom återkommande professionella och organisatoriska praktiker i det dagliga 
revisionsarbetet. 
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7. Slutsatser 
Denna studie har undersökt hur revisorns oberoende påverkas i långvariga klientrelationer 
samt vilka strategier revisorer använder för att hantera de utmaningar som uppstår i dessa 
relationer. Studien har tagit sin utgångspunkt i problematiken kring att revisorn förväntas 
upprätthålla objektivitet och professionell skepticism samtidigt som revisionsarbetet bygger 
på återkommande samarbete, förtroende och långsiktiga relationer med klienter. Genom att 
utgå från agentteori, institutionell teori och ett livscykelperspektiv har studien bidragit till en 
djupare förståelse för hur oberoende formas och upprätthålls i praktiken. Studien har 
därutöver bidragit med kunskap om hur revisorer aktivt arbetar för att hantera de utmaningar 
som uppstår i långvariga klientrelationer. Det visas alltså att upprätthållandet av oberoende 
inte enbart handlar om att följa formella regelverk, utan även om att använda olika strategier 
för att bibehålla professionell skepticism över tid. 
 
Resultaten visar att långvariga klientrelationer innebär en tydlig delning i revisionsarbetet. Å 
ena sidan skapar långvariga relationer förutsättningar för ökad effektivitet och förbättrad 
förståelse för klientens verksamhet. Revisorerna beskriver hur erfarenhet av klientens rutiner, 
ekonomiska struktur och tidigare mönster gör det lättare att identifiera avvikelser och 
genomföra granskningen mer effektivt. Denna kunskap bidrar till att minska osäkerhet i 
revisionsprocessen och stärker revisorns möjligheter att förstå verksamheten på djupet. 
 
Å andra sidan visar studien att samma erfarenhetsbaserade förståelse också kan skapa risker 
för minskad kritisk distans. När relationen mellan revisor och klient utvecklas över tid ökar 
graden av förtrogenhet, vilket kan leda till att tidigare erfarenheter och etablerade mönster får 
en allt större betydelse i bedömningarna. Resultaten visar att revisorn gradvis kan börja tolka 
ny information utifrån vad som tidigare uppfattats som normalt hos klienten, vilket riskerar 
att minska graden av ifrågasättande och kritisk granskning. Oberoendet påverkas därmed inte 
främst genom direkta regelbrott eller medvetna kompromisser, utan genom subtila 
förändringar i hur revisorn arbetar, tolkar information och genomför sina bedömningar över 
tid. 
 
Studien visar även att revisorns oberoende förändras i takt med relationens utvecklingsfaser. I 
början av klientrelationen präglas revisionsarbetet av hög kontroll, större försiktighet och 
tydligare metodstyrning, eftersom revisorn ännu inte har etablerat någon tidigare erfarenhet 
av klienten. I senare faser utvecklas däremot en större trygghet och effektivitet i arbetet, 
samtidigt som risken för vanetänkande och minskad professionell skepticism ökar. Studien 
visar därmed att oberoende inte kan förstås som ett stabilt tillstånd, utan som något som 
kontinuerligt påverkas av relationens utveckling och revisorns successivt förändrade 
arbetssätt. 
 
Ett ytterligare resultat är att revisorns oberoende inte enbart upprätthålls genom formella 
regelverk och individuella bedömningar, utan också genom organisatoriska och professionella 
strukturer. Kollegialt beslutstöd framträder som en viktig strategi där revisorer använder 
diskussioner med kollegor för att förankra bedömningar och minska risken för individuella 
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bias. Studien visar även att revisionsrotation kan fungera som en viktig motvikt till 
vänskapshot och vanetänkande genom att bryta etablerade tolkningsmönster och återföra 
granskningen till en mer undersökande och metodstyrd process. Samtidigt framkommer att 
organisatoriska skillnader påverkar hur starka dessa stödstrukturer är i praktiken, där mindre 
revisionsbyråer ofta är mer beroende av revisorns individuella omdöme och självreglering. 
Resultaten indikerar även att dessa strategier fyller olika funktioner. Kollegialt beslutstöd 
används för att utmana egna bedömningar och minska risken för individuella bias, medan 
rotation främst fungerar som en mekanism för att bryta etablerade tolkningsmönster och 
återställa ett mer utforskande arbetssätt. Samtidigt visar studien att rotation endast lyftes fram 
av ett fåtal respondenter, vilket tyder på att revisorer i större utsträckning förlitar sig på 
kontinuerliga strategier i det dagliga arbetet än på periodiska strukturella åtgärder. 
 
Studiens huvudsakliga kunskapsbidrag ligger i att den fördjupar förståelsen för hur revisorns 
oberoende formas genom vardagliga arbetsprocesser och sociala relationer i långvariga 
klientrelationer. Tidigare forskning har i stor utsträckning fokuserat på strukturella faktorer 
som mandattid, ekonomiskt beroende och regulatoriska krav, medan denna studie tydligare 
belyser hur revisorns egna erfarenheter och relationella interaktioner påverkar professionell 
skepticism över tid. Studien bidrar därmed med en mer processinriktad förståelse av revisorns 
oberoende genom att visa hur oberoendet successivt förändras genom erfarenhet, förtrogenhet 
och etablerade arbetssätt. Studien bidrar även praktiskt genom att synliggöra behovet av 
organisatoriska strategier som aktivt stödjer revisorns professionella skepticism i långvariga 
klientrelationer. Resultaten visar att det inte är tillräckligt att enbart förlita sig på formella 
regler för att säkerställa oberoende, utan att revisionsbyråer även behöver skapa interna 
strukturer som motverkar vanetänkande och alltför nära relationer. Kollegial granskning, 
rotationsprocesser och tydliga interna kontrollrutiner framträder därför som centrala verktyg 
för att stärka oberoendet i praktiken. 
 
Sammanfattningsvis visar studien att revisorns oberoende bör förstås som en dynamisk och 
kontinuerligt föränderlig process snarare än som ett fast och stabilt tillstånd. Långvariga 
klientrelationer skapar både kunskapsfördelar och risker för minskad kritisk distans, vilket 
innebär att revisorn ständigt behöver balansera effektivitet, relationell närhet och 
professionell skepticism i sitt arbete. Studien visar samtidigt att denna balans upprätthålls 
genom en kombination av individuella och organisatoriska strategier, där kollegialt stöd, 
interna kontrollmekanismer och i vissa fall rotation fungerar som viktiga verktyg för att 
motverka vanetänkande och bevara oberoendet över tid. 
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8. Framtida forskning 
Denna studie har bidragit med en fördjupad förståelse för hur revisorns oberoende påverkas 
och hanteras i långvariga klientrelationer utifrån revisorns egna erfarenheter och perspektiv. 
Samtidigt har studien synliggjort flera områden där ytterligare forskning skulle kunna bidra 
till en bredare och mer nyanserad förståelse av revisionspraktiken. 
 
Ett centralt område för framtida forskning är att undersöka hur klienter själva uppfattar 
revisorns oberoende i långvariga relationer. Denna studie har utgått från revisorns perspektiv, 
vilket har möjliggjort en djupare förståelse för hur revisorer beskriver och hanterar frågor om 
närhet, professionell skepticism och relationell påverkan. Det hade dock varit värdefullt att 
komplettera denna förståelse genom att studera hur klienter upplever samma relationer och 
hur de tolkar revisorns roll över tid. En sådan ansats skulle kunna bidra med kunskap om 
huruvida klienter uppfattar långvariga relationer som en faktor som stärker samarbetet och 
effektiviteten, eller om även de ser risker kopplade till minskad kritisk distans och ökad 
informalisering. Detta skulle kunna ge en mer heltäckande bild av hur oberoende konstrueras 
och förstås i samspelet mellan revisor och klient. 
 
Vidare finns det behov av forskning som i större utsträckning fokuserar på revisorns 
subjektiva erfarenheter och praktiska arbete. Tidigare forskning inom området har till stor del 
dominerats av kvantitativa studier som analyserar exempelvis mandattid, revisionskvalitet 
och ekonomiskt beroende genom statistiska samband och mätbara variabler. Även om dessa 
studier har bidragit med viktig kunskap riskerar de samtidigt att begränsa förståelsen för hur 
revisorns oberoende faktiskt upplevs och hanteras i det dagliga revisionsarbetet. Denna studie 
visar att många av de utmaningar som påverkar oberoendet utvecklas gradvis genom 
relationer, erfarenheter och sociala processer som kan vara svåra att fånga genom enbart 
kvantitativa mått. Framtida forskning skulle därför kunna fortsätta utveckla kvalitativa 
perspektiv som undersöker revisorns egna resonemang, bedömningar och strategier i 
praktiken. 
 
Samtidigt skulle det även vara relevant att vidareutveckla området genom kvantitativa studier 
som bygger vidare på de mönster som identifierats i denna studie. Framtida forskning skulle 
till exempel kunna undersöka hur vanligt förekommande fenomen som vanetänkande, 
vänskapshot och erfarenhetsbaserad normalisering är inom revisionsbranschen. Samt om 
dessa varierar beroende på till exempel byråstorlek, erfarenhetsnivå eller typ av 
klientrelation. En sådan ansats skulle kunna bidra till att pröva resultaten i ett större 
sammanhang och stärka förståelsen för hur utbredda dessa processer är inom 
revisionspraktiken. Det skulle även vara relevant för framtida forskning att undersöka hur 
revisorns oberoende påverkas i olika organisatoriska och institutionella sammanhang. till 
exempel skulle jämförande studier mellan mindre och större revisionsbyråer kunna bidra till 
ökad förståelse för hur interna resurser, kvalitetskontroller och organisatoriska strukturer 
påverkar revisorns möjligheter att upprätthålla professionell skepticism i långvariga 
klientrelationer. Även jämförelser mellan olika nationella kontexter och regelverk skulle 
kunna bidra med ytterligare kunskap om hur institutionella förutsättningar påverkar balansen 
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mellan relationell närhet och professionell objektivitet. En sådan fördjupning skulle kunna 
bidra till en mer nyanserad förståelse för hur revisorns oberoende formas av både relationella 
och organisatoriska faktorer i praktiken. 
 
Slutligen skulle framtida forskning även kunna undersöka hur revisorns oberoende påverkas i 
takt med förändringar inom revisionsbranschen, till exempel genom ökad digitalisering, 
automatisering och användning av AI-baserade analysverktyg. Då revisionsarbetet i allt större 
utsträckning förändras av teknologiska lösningar kan detta också påverka hur professionell 
skepticism utövas, hur kontroll genomförs och hur relationen mellan revisor och klient 
utvecklas över tid. Detta skulle kunna bidra till en mer framtidsorienterad förståelse av 
revisorns oberoende i en föränderlig professionell kontext. 
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Bilagor 

A. Intervjuguide  
Ålder: 
Yrkestitel: 
Antal verksamma år:  
 

Inledning 

1.​ Kan du kort beskriva din roll och erfarenhet som revisor? 
2.​ Har du erfarenhet av långvariga klientrelationer? (Hur länge?) 

 
Oberoende och långvariga relationer 

3.​ Vad innebär oberoende i ditt arbete som revisor? 
4.​ Vilka konkreta strategier använder du för att upprätthålla objektivitet och 

oberoende i långvariga klientrelationer? 
5.​ Upplever du situationer där ditt oberoende utmanas? 
6.​ Hur hanterar du att klienten ofta har mer information om verksamheten än du? 
7.​ I vilken utsträckning påverkar klientrelationen dina bedömningar i 

revisionsarbetet? 
8.​ Upplever du att ditt oberoende förändras över tid i en relation? Varför/varför 

inte? 
9.​ Hur säkerställer du att du förblir kritisk även efter många år med samma 

klient? 
10.​Vad kan få dig att avsluta en klientrelation? 

 
Regler, normer och påverkan i yrket 

11.​Vilka specifika regler eller riktlinjer använder du för att säkerställa ditt 
oberoende? 

12.​Kan du beskriva en situation där dessa regler påverkade ditt beslut i en revision? 
13.​Har du någon gång anpassat ditt arbetssätt för att det ska stämma överens med 

andra revisorers sätt att arbeta? Hur? 
 
Relationens påverkan på bedömningar 

14.​Hur skulle du beskriva relationen mellan revisor och klient i ditt arbete? 
15.​Finns det skillnader i hur du arbetar med nya, jämfört med långvariga klienter? 

 



 

16.​Finns det situationer där en mer etablerad relation påverkar hur du ställer 
frågor eller följer upp information? 

17.​Hur arbetar du för att behålla en professionell distans i långvariga relationer? 
18.​Finns det tillfällen där en nära relation kan vara en fördel i revisionsarbetet? 

Hur? 
 
Avslutande frågor 

19.​Om du ser tillbaka på din erfarenhet, har din syn på oberoende förändrats över 
tid? Hur? 

20.​Är det något viktigt kring ämnet som vi inte har tagit upp? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

B. Kodningsschema för oberoende 
 

Meningsbärande 
enhet 

Kondenserad 
enhet 

Kod Kategori Respondent 

“Klienter blir 
bekväma och 

skickar material 
sent vilket 
påverkar 

granskningens 
effektivitet” 

Försenat material 
påverkar 

revisionens 
kvalitet och tid 

Vänskapshot Oberoende och 
långvariga 

klientrelationer 

R5, R7, R9 

“Lång erfarenhet 
gör att man förstår 

kundens 
verksamhet och vet 
var fel kan uppstå” 

Djup 
verksamhets-​

kunskap 
utvecklas över 

tid 

Kunskaps-​
fördel genom 

erfarenhet 

Oberoende och 
långvariga 

klientrelationer 

R1, R4, R6, 
R10 

“Arbetet går 
snabbare med tiden 
men risk finns att 
man antar att allt 

fungerar som 
tidigare” 

Ökad effektivitet 
men minskad 

kritisk 
granskning 

Effektivitet och 
minskad kritisk 

granskning 

Oberoende och 
långvariga 

klientrelationer 

R4, R6 

“I början av en 
kundrelation är 

man extra 
noggrann och 

ifrågasättande” 

Högre 
försiktighet i nya 

kundrelationer 

Ökad 
försiktighet i 

tidig 
relationsfas 

Oberoende och 
långvariga 

klientrelationer 

R2 

“Oberoende är 
kärnan i hela yrket. 

För mig handlar 
det inte bara om 
att följa regler, 

utan om att aktivt 
värna förtroendet 

för 
revisionsprofession

en.”  

Oberoende som 
professionellt 
ansvar för att 

värna ​
samhälls-​

förtroendet.  

Yrkesetiskt 
ansvar 

Oberoende och 
långvariga 

klientrelationer 

R8 

 
 
 
 
 

 



 

C. Kodningsschema för regler och normer 

Meningsbäran
de enhet 

Kondenserad 
enhet 

Kod Kategori Respondent 

“Användning av 
checklistor, 

standarder och 
analysmodeller 

för att 
säkerställa 

objektivitet” 

Struktur genom 
formella 

arbetsverktyg 

Strukturerade 
arbetsmetoder 

Regler, normer 
och påverkan på 

yrket  

R1, R5 

“Svåra frågor 
diskuteras med 
kollegor för att 
få ett objektivt 

perspektiv” 

Kollegial 
granskning som 

stöd för 
objektivitet 

Kollegial 
rådgivning 

Regler, normer 
och påverkan på 

yrket  

R1, R4, R6 

“Viktigt att inte 
ha en kund som 
står för en för 

stor del av 
intäkterna” 

Ekonomisk risk 
påverkar 

oberoendet 

Ekonomisk 
beroendebalans 

Regler, normer 
och påverkan på 

yrket  

R1, R7 

“Yrket styrs av 
lagar, regler 

och 
branschpraxis 
som påverkar 

arbetet” 

Formella 
regelverk styr 

yrkesutövningen 

Institutionella 
regler och 

normer 

Regler, normer 
och påverkan på 

yrket  

R1, R9 

“Hålla 
relationen 

professionell 
och undvika 

privat kontakt” 

Professionell 
distans 

upprätthålls 

Yrkesetisk 
distansering 

Regler, normer 
och påverkan på 

yrket  

R3, R6 

“Min syn på 
oberoende har 
förändrats över 
tid, från att ha 
varit väldigt 
regelstyrd till 

att bli mer 
principbaserad.

"  

Från strikt 
regelstyrning till 

principer 

Principstyrt 
fokus 

Regler, normer 
och påverkan på 

yrket  

R8 

 
 

 



 

D. Kodningsschema för relationens påverkan 

Meningsbärande 
enhet 

Kondenserad 
enhet 

Kod Kategori Respondent 

”Jag har sagt nej 
till att ge råd i 

frågor som ligger 
för nära kundens 

bokföring... 
annars granskar 
jag ju i princip 

mig själv.”  

Undviker 
kombinerade 
uppdrag mot 

självgranskning  

Självgransknin
gshot  

Relationens 
påverkan på 
bedömningar 

R9 

“Klienter blir 
bekväma och 

skickar material 
sent vilket 
påverkar 

granskningen” 

Försenat 
material 
påverkar 

revisionsarbetet 

Påverkan av 
vänskapshot på 

revisions-​
processen 

Relationens 
påverkan på 
bedömningar 

R5, R7 

“Risk att man 
antar att allt 
fungerar som 

tidigare” 

Risk för 
minskad kritisk 

granskning 

Vanetänkande Relationens 
påverkan på 
bedömningar 

R4, R6 

“Svåra frågor 
diskuteras med 
kollegor för att 

säkerställa 
korrekta 

bedömningar” 

Kollegial 
kontroll 
påverkar 

bedömningar 

Kollegialt 
beslutsstöd 

Relationens 
påverkan på 
bedömningar 

R1, R4, R6 

“Strukturerade 
metoder används 
för att säkerställa 

korrekta 
bedömningar” 

Standardiserade 
metoder minskar 

subjektivitet 

Metodstyrda 
bedömningar 

Relationens 
påverkan på 
bedömningar 

R1, R5 

“Ekonomiskt 
beroende av kund 

kan påverka 
revisionsslutsatser

” 

Ekonomiskt 
beroende 
påverkar 

objektivitet 

Ekonomisk 
påverkan på 
bedömningar 

Relationens 
påverkan på 
bedömningar 

R7 
 
 

 
 
 

 



 

E. Strategier som har identifierats hos respektive respondent  
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