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Forord

Vi som forfattare vill rikta ett stort tack till alla parter som varit delaktiga och mdjliggjort denna
studie. Vi vill forst och framst tacka respondenterna frdn organisationerna och funktionérerna
som tagit sig tid att besvara véra fragor, samt opponentgrupperna som gett oss betydelsefull
feedback och konstruktiv kritik. Slutligen vill vi rikta ett sarskilt tack till var handledare Carina

Holmberg, som bidragit med vardefull hjalp och végledning under hela processen. Stort tack.
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Sammanfattning

I dagens samhalle har hallbarheten fétt en allt storre betydelse, vilket blir patagligt genom FN:s
Agenda 2030. For att uppna héllbar utveckling lyfts idrotten fram. Inom idrottsrorelsen dr det
ddremot en dimension som ofta hamnat i skymundan och blivit bortprioriterad, ndmligen den
ekologiska héllbarheten. Idrottens ekologiska fotavtryck &r betydande och arrangerandet av
stora idrottsevenemang bidrar till utsldpp genom bade transporter, konsumtion, och avfall. Om
idrottseventssektorn inte tar sitt individuella ansvar, kan det paverka bade utévandet, samhéllet,
och virlden 1 stort. Tillsammans med resonemang om organisationers utpraglade tendenser att
kommunicera en ideal bild av sig sjdlva som inte dverensstimmer med verkligheten, skapas det
motiv att ifragasitta hur genuint idrottens ekologiska hallbarhetsarbete egentligen &r. Studiens
syfte handlar sdledes om att skapa forstd kring hur idrottseventsorganisationers ekologiska

hallbarhetsmarknadsforing forehaller sig till det faktiskt agerande, och forskningsfragan lyder:

”Hur marknadsfor idrottsevenemangsorganisationer sitt ekologiska hdllbarhetsarbete och

hur forhaller sig denna marknadsforing gentemot deras faktiska agerande? ”

I studien har en kvalitativ forskningsansats anvénts dir empirin bestér av bade textanalyser och
semistrukturerade intervjuer. For att besvara forskningsfragan har vi jamfort tvd organisationers
externa kommunikation med deras faktiska agerande for att kunna avgdra om det forekommer
diskrepans. Studiens teoretiska ramverk ar konstruerat utifran Aktiv Domineringsstil och Aktiv

Anpassningsstil, den Ny-Institutionella Teorin, Varumarkesidentitet, samt Legitimitetsteorin.

Resultatet visar att bada idrottseventsorganisationernas ekologiska hallbarhetskommunikation,
1 stor utstrackning overensstimmer med hur arbetet faktiskt bedrivs. Utifrdn de tre teman som
berorts, forefaller en tydlig samstdmmighet i majoriteten av fallen. Studien pavisar dven tydliga
tecken pa att organisationerna vid tillfillen arbetar mer omfattande med vissa hallbarhetsfragor
dn vad som synliggdrs externt, vilket antyder pa en positiv diskrepans. Samtidigt identifierades
ett fall ddr sambandet mellan kommunikation och det praktiska arbetet framstar som otydligt,
och ddarmed tecken pa en negativ diskrepans. Resultatet antyder dven att ekologisk héllbarhet
inte alltid anvénds aktivt 1 organisationernas marknadsforing, trots att intervjuerna pavisar flera
konkreta insatser. Till sist pekar studien pa att héllbarhetsarbetet formas av flera olika faktorer,

déribland kérnidentitet, ekologiskt forhallningsatt, omvérldens paverkan och legitimitetstrévan.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

I dagens samhaélle har héllbarhetens framvéxt fatt en allt stdrre betydelse, och erkédnnandet av
fenomenet pa internationell niva har fatt FN:s medlemslidnder att handla. Gemensamt har man
konstruerat 17 stycken globala mal som tillsammans bildar ett fundament vid namnet Agenda
2030. Mélen grundar sig pé hallbarhetsbegreppets tre dimensioner, ekonomisk, ekologisk och
social hallbarhet, ddr intentionen dr att skapa en mer hallbar framtid. Arbetet som bygger pa en
global kontext forvéntas konkretiseras och implementeras pa bade nationell och lokal niva,
vilket belyser hallbarhetens roll pa badde en samhills- och organisationsnivd (Globala malen,
2024). 1 efterstridvan att astadkomma vad som manifesterats resonerar Morgan et al. (2021)
kring ett specifikt fenomens inverkan pd omradet. Ett fenomen som inte helt ordagrant nimns
inom Agenda 2030, men som dnda synliggjorts och tilldelats en essentiell befattning i strdvan

efter en héllbar utveckling inom begreppets tre dimensioner. Detta fenomen betitlas som idrott.

Morgan et al. (2021) menar att idrott fatt status som varldsfordndrande verktyg i modern tid och
dess potential att bidra till en hdllbar utveckling har visat sig vara framstadende. Morgan et al.
(2021) skriver att idrott omfamnar samhéllet genom att frimja sociala aspekter som inkludering,
men #dven fungera som verktyg for att mandvrera de ekonomiska och ekologiska. Andock finns
det en héllbarhetsdimension som historiskt sett hamnat i skymundan och som enbart behandlats
marginellt inom idrotten, och detta dr den ekologiska hallbarheten (Warde et al., 2018). I och
med idrottsrorelsens starka och medfodda sociala hallbarhetsarbete dar faktorer som folkhélsa,
inkludering, samhéllsutveckling och gemenskap blivit essentiellt (Karstensen et al., 2024), s&
har man linge kunnat gdmma sig bakom det positiva sidan av myntet. I dagens samhille dr
daremot den ekologiska hallbarheten ett omrdde som inte langre kan ga obemérkt forbi inom
idrottsvérlden. Detta blir tydligt genom bade de Forenta nationernas Globala Méal och Svensk
Idrott 2035, vilket 4r en angeldgen handlingsplan framtagen av Riksidrottsforbundet for att

gemensamt reducera klimatpdverkan inom idrottsrorelsen (Globala malen, 2024; RF, 2025A).

Att pasta att idrottens ekologiska fotavtryck dr betydande, ar ingen dverdrift enligt Casper och
Pfahl (2015) resonemang. Drift av idrottsanldggningar, resor till och fran tréning och match,

produktion och konsumtion av material, avfall, och askadarpaverkan dr bara ndgra exempel pa



faktorer som paverkar klimatet utifrén ett idrottsperspektiv. Casper och Pfahl (2015) menar
dock att den kanske storsta miljoboven av dem alla ar idrottsevenemangen och arrangerandet
av dem. Storre idrottsevenemang lockar folkmassor av deltagare och fans frn véarlden dver
(Casper & Pfahl, 2015). Speciellt attraktiva dr sé kallade Hallmark idrottsevenemang som Getz
och Page (2020) definierar som autentiska och dterkommande evenemang som genererar en
bemaérkt uppmérksamhet fran omvirlden. Casper och Pfahl (2015) menar att stora folkmassor i
samband med idrottsevenemangen kan resultera i en negativ miljopaverkan genom exempelvis
betydande méngder koldioxidutslépp, frimst i samband med transporterna. Vid ankomst till
evenemangen kan besOkarna dven kdpa eller erhdlla diverse olika produkter som kraver bade
lagring, produktion och transport, vilket d&ven det bidrar till det ekologiska fotavtrycket. En
ytterligare komponent dr kvantiteten avfall. Avfallsgenereringen kan exempelvis innefatta
muggar, pappersomslag samt matavfall. Stora miangder avfall tir bade pa naturens resurser och

bidrar till den globala uppvérmningen genom forbranningsprocessen (Casper & Pfahl, 2015).

1.2 Problemformulering

Under modern tid dér ekologisk hallbarhet blivit en alltmer central del av idrottsrorelsen och
samhdllet s har begrepp som idrottsekologi vixt fram. Idrottsekologi beror det problematiska
dubbelriktade forhdllandet mellan idrottens paverkan pd miljon och miljons paverkan pa idrott
(McCullough et al., 2020). Idrottens ekologiska fotavtryck belastas genom element som
exempelvis evenemang, transporter, konsumtion och produktion (Casper & Pfahl, 2015), men
klimatforandringarna som idrotten bidrar till paverkar dven sjdlva idrotten. Varmare klimat
paverkar forutsittningarna till att bedriva utomhussporter, och speciellt under vinterhalvaret
som &r beroende av snd och is. Luftfororeningar kan paverka konditionsidrottare som 16pare
genom forsamrad luftkvalité, samt stigande vattennivéer kan pdverka utdvandet av olika
vattenidrotter (DeChano-Cook & Shelley, 2018). Idrottsekologins dubbelriktade forhallande
paverkar saledes bdde utdvandet och arrangerandet av idrott utomhus. Enligt Sandell (2013)
finns det tva forhallningssétt som dikterar bade de idrottsliga forutsittningarna, men dven den
generella miljopaverkan. Aktiv domineringsstil innebér att landskap och milj6 revideras genom
att manipulera den naturliga arenan, medans aktiv anpassningsstil asyftar att nastintill opaverkat
landskap och miljo tar skepnad som idrottsarena (Sandell, 2013). Nér klimatfordndringarna som
idrotten bidrar till paverkar idrottsutovandet genom det dubbelriktade forhéllandet (DeChano-
Cook & Shelley, 2018) tvingas revideringar fram utifran vad Sandell (2013) bendmner som den

aktiva domineringsstilen. Dessa revideringar kan i sin tur bidra till ytterligare klimatpaverkan



genom exempelvis behovet att ersitta natursnd med konstsnd (Backman, 2022). Eftersom den
aktiva anpassningsstilen generellt belastar miljon mindre 4n vad den aktiva domineringsstilen

gor (Sandell, 2013) skapas en problematik nér forutsittningarna revideras pa ett ohallbart sitt.

I och med det dubbelriktande forhallandet som bade paverkar idrotten och samhiéllet generellt
blir det viktigt for idrottsrorelsen att agera och bade ta ett individuellt och ett gemensamt ansvar
(RF, 2025B). Genom att implementera olika atgdrder inom omraden som exempelvis hallbar
transport, energianvdndning, och avfallshantering, kan idrottsorganisationerna tillsammans
minska sin miljopaverkan (McCullough & Kellison, 2018). Problematiken aterfinns dock i
idrottsorganisationers historiska instdllning till den ekologiska hallbarheten diar Warde et al.
(2018) menar att dimensionen ofta blir forbisedd och marginellt prioriterad. Dessutom menar
Babiak och Trendafilova (2010) att organisationer blivit alltmer benidgna att anvdnda ekologiska
dimensionen som strategi fOr att stirka sitt externa varumérke snarare dn nagot genuint, vilket

darmed kan péverka hur autentiskt och meningsfulla deras konkreta anstrdngning egentligen ar.

Babiak och Trendafilova (2010) menar att organisationer tenderar att agera utifran normativa
standarder som é&r offentligt accepterade av samhillet. Eftersom den ekologiska héllbarheten
blivit alltmer betydelsefull 1 dagens samhélle finns det risk att organisationer enbart anvénder
den som ndgot symboliskt. DiMaggio och Powells (1983) resonerar kring den nyinstitutionella
teorin och menar att organisationer ar bendgna att imitera framgangskoncept, dven bendmnt
imiterad isomorfism. Om organisationer tenderar att imitera normaliserade framgangskoncept
som resonemangen pavisar, finns det motiv att ifrdgasitta hur genuina organisationers
ekologiska uttalanden egentligen &r. Ashforth och Gibbs (1990) skiljer mellan tvad metoder som
organisationer kan implementera. Den substantiella metoden syftar pa organisationernas interna
och reella agerande, medan den symboliska metoden avser den externa kommunikationen dar
man enbart formedlar ett intryck, vilket ses som organisationers preferens. Om den ekologiska
hallbarheten etablerat status som normativ forvintning i samhillet s borde foljaktligen
incitamenten oka fOr organisationer att imitera varandras hallbarhetsarbete utifran resonemang
av Babiak och Trendafilova (2010) samt DiMaggio och Powells (1983). Om organisationer
dessutom foredrar den symboliska metoden utan faktiska ageranden som Ashforth och Gibbs

(1990) framfor finns det risk att organisationer enbart kommunicerar tomma hallbarhetsloften.

For att applicera ovanstdende till en idrottsevenemangskontext blir det relevant att hinvisa till

Boykoff och Mascarenhas (2016) resonemang om OS 1 Rio 2016. De olympiska spelen 1 Rio



kommunicerade flera hillbarhetsataganden for att stirka sitt varumérke och visa omgivningen
att man tog miljon pa allvar. Trad skulle planteras, Guanabara bukten skulle dekontamineras,
luftfororeningarna skulle bekdmpas, listan var 14ng. Forpliktelserna som angavs innan spelen
uteblev eller skots upp, och kvarstdende stod tomma I6ften (Boykoff & Mascarenhas, 2016).
Exemplet under olympiska spelen dr ett explicit exempel pa nir diskrepansen mellan retorik
och verklighet realiseras inom ett event- och hallbarhetsperspektiv. Boykoff och Mascarenhas
(2016) menar att den symbolisk kommunikationen som inte speglar det faktiska agerandet kan

leda till fenomen som greenwashing, dir man medvetet anviander héllbarhetsloften for prestige.

Sammanfattningsvis grundar sig problemet i idrottens allmént vaga attityd mot den ekologiska
hallbarheten, dir hallbarhetsdimensionen ofta hamnat 1 skymundan och blivit bortprioriterad.
Niér idrottsrorelsen, och speciellt evenemangssektorn, inte tar sitt individuella ansvar pé ett
tillforlitligt sétt, paverkar det bade idrottensutdvandet, samhéllet och védrlden 1 stort. Nar
resonemang dven pdvisar att det finns en utpriglad risk att organisationer kommunicerar en
idealbild av sig sjdlva som dessvérre inte Overensstimmer med verkligheten, finns det motiv att
ifragasétta hur genuint idrottens ekologiska héllbarhetsarbete egentligen dr. Sammantaget &r det
idrottens generella attityd mot den ekologiska héllbarheten, idrottseventens miljopaverkan, och
den utprédglade risken for diskrepans mellan ord och handling som utgér problematiken. Med
utgdngspunkt i det sammantagna problemet blir det ddrmedelst intressant att skapa forstaelse
kring om idrottsevenemangsorganisationer genuint tar sitt ekologiska hallbarhetsansvar genom

att utforska om det finns eventuell diskrepans mellan kommunikation och faktiska handlingar.

1.3 Syfte

Syftet med studien &r att skapa forstaelse kring forhallandet mellan idrottseventsorganisationers
ekologiska héllbarhetsmarknadsforing och deras faktiska handlingar genom att utforska den

eventuella diskrepansen mellan ord och handling. Forskningsfragan for studien lyder f6ljande:

Hur marknadsfor idrottsevenemangsorganisationer sitt ekologiska hdllbarhetsarbete och hur

forhaller sig denna marknadsforing gentemot deras faktiska agerande?



2. Teoretiskt ramverk

Syftet i studien handlar, som ovanstaende avsnitt belyser, om att skapa en forstaelse kring hur
idrottsevenemangsorganisationers externa kommunikation och marknadsforing forhaller sig till
deras faktiska agerande inom ekologisk héllbarhet. For att kunna alstra forstaelse kring studiens
syfte har vi upprittat ett teoretiskt ramverk som beror relevanta omraden for studien i sin helhet.
Ramverket hjdlper oss att analysera empirin och bemota syftet genom att fungera som verktyg
for tolkning. Nedan presenteras ramverket som bestar av Aktiv Domineringsstil kontra Aktiv
Anpassningsstil, Ny Institutionell Teori, Brand Identity, och Legitimitets Teorin. Presentationen
av ramverket bestar av begreppsbeskrivningar, diskussion kring relevans for véaran studie, samt
en koppling mellan teorierna. Aven fast teorier och begrepp presenteras i en logisk ordning, s&

ar ramverket dynamiskt. Detta betyder att teorierna kan paverka varandra pa diverse olika sitt.

2.1 Ekologiska forhallningssitt och forutsittningar

D4 studien utifran syftet omfattar idrottsevenemangsorganisationer och ekologisk hallbarhet sa
blir det betydelsefullt att som utgdngspunkt beréra Sandells (2001) resonemang om ekologiska
forhallningssitt och forutsittningar. Detta eftersom det ekologiska forhéllningssittet dikterar
forutsittningarna for arrangemanget och det faktiska héllbarhetsarbetet. Att tillimpa teorin som
grund blir essentiellt i forhallande till resterande teorier eftersom det belyser organisationernas
arrangemangsgrundforutsittningar, som dikterar hur man maste forhalla sig till andra faktorer.

Nedan presenteras Sandells (2001, 2013, 2016) insikter och deras forbindelse till denna studien.

Sandell (2001) diskuterar det ekostrategiska perspektivet som syftar pa organisationers och
individers varierande forhdllningssitt till anvdandandet av landskap och natur i dagligt bruk.
Perspektivet utgar ifrén att forhdllandet mellan individ och miljé dr dynamisk och omformas
genom béde sociala, kulturella och materiella faktorer, ddr landskapet inte enbart betraktas som
en fysisk plats utan dven en plats som tillskriver en betydelse och dignitet (Sandell, 2016). En
central skillnad mellan tva ekostrategiska perspektiv dr den som Sandell (2001) bendmner som
domineringsstilen kontra anpassningsstilen. Strategierna klarldgger olika forhallningssatt dar
miljon kan mandvreras genom att kontrollera och revidera landskapet utifran ménniskans behov

eller anpassa aktiviteterna efter naturens utgangspunkter och ofullkomligheter (Sandell, 2001).



2.1.1 Aktiv Domineringsstil och Aktiv Anpassningsstil

Sandell (2001) forklarar domineringsstilen som en utgangspunkt dir landskap anpassas utifran
specifika behov. Fokuset dr beldget i att skapa forutsittningar for 6nskade aktiviteter, vilket
innebdr att landskapet fordndras utifrdn dessa ansprak. Inom domineringsstilen, eller dven
bendmnt som den Aktiva Domineringsstilen av Sandell (2013), betraktas landskapet alltsd som
en fabrik. Genom en dynamisk fordndring kan man fabricera naturen for att aterspegla det man
efterstrivar, exempelvis en skidanlédggning (Sandell, 2013) som Backman (2022) menar préglas
av bade byggnationer, pistmaskiner, och konstsnd. I kontrast till detta forklarar Sandell (2001)
anpassningsstilen som landskapets dverordnad till aktiviteten. Detta forhallningssitt beaktar
naturen som arena ddr man anpassar aktiviteter efter landskapets forekommande premisser.
Landskapet ses som naturligt, och ménniskan anvinder den genom att anpassa sitt handlande
utifran dess villkor, inte modellera den. Inom anpassningsstilen, finns det olika attityder varav
en som Sandell (2013) titulerar som Aktiv Anpassningsstil. Genom att aktiviteten underordnar
terrangen, samtidigt som man utnyttjar formaner och gor smé fordndringar anvinds landskapet
som en naturlig arena (Sandell, 2013). Detta kan enligt Backman (2022) handla om aktiviteter

som skidakning pa natursnd och idrott i elljusspér, eller camping som Sandell (2013) foreslér.

Forhéllningssatt

Aktiv till natur och landskap

Domineringsstil

Aktiv
Anpassningsstil

Figur 1, egen illustration av forfattarna utifran Sandell (2001)

Skillnaden mellan dessa tva strategier som Sandell (2013) askadliggér kan fOrstas utifrdn
distinktionen mellan att aktivt reformera landskapet och att aktivt adaptera sig till det. Medan
den aktiva domineringsstilen innebér en distinkt grad av paverkan, praglas omvént den aktiva
anpassningsstilen av underordnad till landskapet och dess naturliga villkor och begransningar.
Utifrdn Sandells (2016) resonemang blir distinktionen mellan stilarna signifikanta utifran ett
ekologiskt perspektiv. Fundamentet i domineringsstilen &r synen pé landskapet som en fabrik
dir man avsiktligt reformerar landskapet, vilket tenderar att tira mer pd naturen utifrén ett

hallbarhetsperspektiv, 4n anpassningsstilen dir aktiviteterna anpassas utifran naturens villkor.

Sandells (2001) diskussion om det ekostrategiska perspektivet och medféljande strategier blir

centralt i denna studie. Genom att anvédnda distinktionen mellan aktiv domineringsstil och aktiv



anpassningsstil blir det mdjligt att analysera organisationers forhdllningssétt till landskap och
natur i relation till hur deras evenemang utformas. Stilarna fungerar siledes som verktyg for att
belysa hur organisationer vdrderar naturen samt hur deras forhdllningsséitt och forutsittningar
paverkar. Med stilarna blir det mojligt att skapa forstéelse kring hur dessa faktorer aterspeglar
bade marknadsforing och faktisk handling, vilket blir centralt utifrén studiens syfte. Stilarna
blir séledes relevanta for att analysera hur forhallningsséttet pdverkar organisationen, samt for

att faststilla ekologiska grundforutsittningar, vilket kan paverka hur man besvarar omvérlden.

2.2 Relationer till omviirlden och dess paverkan

2.2.1 Ny-Institutionell Teori

Vidare i ramverket blir det centralt att ta hinsyn till organisationernas relationer till omvirlden
och dess paverkan pa marknadsforing och faktiskt agerande. Det ekologiska forhallningssattet
till naturen dikterar grundforutsittningarna, vilket belyser vilka institutionaliserade regler och
normer organisationer kan tvingas behova forhélla sig till. Meyer och Rowan (1977) menar att
institutionaliseringar avser processen dar olika sociala hanseenden, normer, och forhallningssatt
etablerar en regelliknande status 1 badde socialt tinkande och handlande. Nér man pratar om
dessa institutionaliseringar blir den Ny-Institutionella teorin betydelsevérd. Teorin forslér att
omvirlden paverkar, influerar, samt patrycker organisationer, och dirutav har organisationerna
blivit mer benigna att anpassa sig till omgivningens institutionaliserade regler och normer for

att etablera en stark utdtriktad legitimitet (Meyer & Rowan, 1977; DiMaggio & Powell, 1983).

I ett komplext samhélle dér organisationer paverkas av omvérlden blir det vdsentligt att anvénda
denna viletablerade teori som fundament i denna studie. Om ekologisk héllbarhet nu fétt en
institutionaliserad status 1 dagens samhélle som bakgrunden belyser, finns det motiv att anvdnda
grundlaggande begrepp sasom isomorfism och sérkoppling som verktyg for att skapa forstaelse

for organisationernas initiativtagande samt eventuell diskrepans mellan vad som sigs och gors.

2.2.2 Isomorfism

DiMaggio och Powell (1983) beskriver organisationsfdlt som en forbindelse av aktorer som

tillsammans utgor ett typ av ekosystem. Nér organisationer inom samma félt interagerar med



varandra pd olika sitt, uppstér tendenser till vad DiMaggio och Powell (1983) bendmner som
isomorfism. De forklarar isomorfism som organisationers bendgenhet att efterlikna varandra
och hur detta kan komma till uttryck genom handling. I ett komplex och stidndigt reformerande
samhille menar Meyer och Rowan (1977) att organisationer behOver anpassa sig efter
oupphorliga krav frdn omvérlden for att kunna dverleva, och da kan fenomenet bli centralt.
DiMaggio och Powell (1983) resonerar kring tre skilda typer av isomorfism dir organisationer

pa olika sétt anpassar sig efter omgivningen, och dessa ér; imiterande, tvingande och normativ.

Imiterande isomorfism bygger 1 grund och botten pa organisationers bendgenhet att imitera
framgéangskoncept. Fundamentet vilar pa faktorer som osdkerhet och tvetydigheter, vilket kan
fa organisationer att soka nya alternativ i sin omgivning. Imiterande isomorfism handlar om en
modellering dér en organisationer ser framging i en annan och véljer att uppritta exempelvis
samma modeller eller strategier i strdvan efter likartade resultat (DiMaggio & Powell, 1983).
Tvingande isomorfism diremot dr summan av pdtryckningar frdn omgivningen som tvingar
organisationer att agera. Patryckningarna kan utspela sig genom bade formella och informella
krav. Formella krav handlar om regleringar utifran exempelvis statliga lagar och regler medans
informella krav handlar om forvantningar fran intressenter med koppling till organisationen
(DiMaggio & Powell, 1983). Normativ isomorfism handlar om professionalisering dar man som
organisationer inom samma falt skapar likriktning genom exempelvis liknande tankesétt fran
utbildning. Det kan antingen handla om formell utbildning frdn universitet eller professionella

natverk dir man sprider modeller genom integrering med andra (DiMaggio & Powell, 1983).

Genom att anvénda isomorfism som verktyg i studien skapas mojligheten att analysera tecken
pa faktorer kopplat till begreppen och teorin 1 sin helhet. Utifran studiens syfte blir det saledes
tankvart att anvdnda begreppet for att studera huruvida organisationer utformar sitt ekologisk
hallbarhetsarbete som en respons pa isomorfism och andra aktorers implementeringar eller om
organisationerna sjilva varit initiativtagare. Att anvéinda isomorfism som analytiskt verktyg gor
det mojligt att utvdrdera hur organisationer paverkats av omgivningen, samt varfor och utifran
vilka grunder den potentiella diskrepansen forekommer. Isomorfismbegreppen blir essentiella
eftersom de bidrar med tre olika klargdranden till samma fenomen, vilket bidrar med tinkbar

forklaring till eventuell diskrepans mellan organisationers marknadsforing och reellt agerande.

Med isomorfism i baktanke menar Babiak och Trendafilova (2010) att idrottsorganisationer

tenderar att agera utifrdn bade institutionella patryckningar och normativa standarder som é&r



offentligt accepterade av samhéllet. De menar att dagens miljomissiga utmaningar stillt krav
pa idrottsorganisationer att bade prioritera och agera utifran grona hallbarhetsinitiativ, vilket
tenderar att skapa isomorfism. Babiak och Trendafilova (2010) skriver dock att organisationer
blivit alltmer bendgna att utnyttja den miljoméssiga dimensionen som strategi for varumairkes
uppbyggnad snarare dn ndgot som dr helt genuint. De menar att organisationer blivit forcerade
att mala upp en positiv och extern bild av sin verksamhet for att mota samhillets forvéntningar
och de institutionaliseringar som blivit centrala, vilket kan ha inverkan pa arbetes autencitet.

Ilustrationen av denna externa bild kallas inom teorin for sdrkoppling, vilket presenteras nedan.

2.2.3 Sirkoppling

Ett centralt begrepp inom ny institutionella teorin dr sdrkoppling. Fenomenet beskrivs enligt
Meyer och Rowan (1977) som en fasad mellan organisationers formella och informella sida.
Den formella sidan ar den institutionaliserat kravmaissiga sidan, alltsd den som organisationer
formedlar och exponerar for andra i legitimitetskapande syfte. Den informella sidan handlar
ddremot om organisationers operativa verksamhet, alltsa det som faktiskt sker internt i
verksamheten. Genom sirkoppling menar Meyer och Rowan (1977) att organisationer kan
separera dessa strukturer och dédrmed behalla en standardiserad och legitim extern bild, medan

man kan anpassa den interna verksamheten efter vad som fordelaktigt gynnar organisationen.

EXTERNT INTERNT

. Siirkoppling Sirkoppling
(™~ Ed

Organisationen
Formella sidan Informella sidan

Figur 2, egenskapad av forfattarna utifran Meyer och Rowans (1977) resonemang

Bromley och Powell (2012) skiljer mellan tva olika typer av sdrkoppling: Policy-Practice och
Means-Ends. Siarkopplingen mellan policy och praktik beskriver Bromley och Powell (2012)
som skillnaden mellan vilka forhallningssétt som antas och vilka som implementeras praktiskt.
Separationen gor det tdnkbart for organisationer att agera pa institutionaliserade patryckningar
genom att formellt anta olika atgirder och introducera dessa externt. Detta utan att de egentligen
implementeras i praktiken. Kort sagt finns ett atagande pad pappret men inte tillimpad inom
organisationen. Vidare resonerar Bromley och Powell (2012) kring sédrkopplingen mellan medel
och mal. Till skillnad fran tidigare sdrkoppling sa implementeras de institutionaliserade
aktiviteterna som man framfor, men det aterfinns ingen korrelation i forhallande till resultatet.

Har implementeras faktiskt den formella sidan internt, men det man implementerar leder inte



till organisationernas utpriaglade mal, vilket skapar sidrkopplingen (Bromley & Powell, 2012).

Nedan presenteras Bromley och Powells (2012) illustration i forhéllande till ett idealt agerande.

ldealt d Policy-Practice Means-Ends
s Rl Sirkoppling Sirkoppling
Formell Formell Formell
Policy Policy Policy Sammankopplade
Daglig Daglig Daglig
Verksamhet Verksamhet Verksamhet Oklar korrelation
Planerat Planerat Planerat 23 Liten eller ingen sammankoppling
Resultat Resultat Resultat

Figur 3, egenskapad av forfattarna med inspiration fran Bromley och Powell (2012)

Som resonemangen belyser finns en betydelsefull koppling mellan isomorfism och sarkoppling.
Sarkoppling blir centralt i denna studie eftersom det bygger vidare pa isomorfism och klarldgger
sdarkopplingen mellan organisationers externa marknadsforing och deras interna verksamhet.
Detta blir essentiellt dd syftet dr att undersdka om det skiljer sig ndgot mellan den formella och
informella sidan inom organisationernas hallbarhetsarbete. Utifran Meyer och Rowans (1977)
definition, skapas mojligheten att analysera om det forekommer diskrepans mellan den sidan
som externa aktorerna far ta del av och den faktiska interna verksamheten. Genom att anvind
sarkoppling som verktyg kan man synliggéra om det féorekommer Policy-Practice eller Means-
Ends séarkoppling, eller om det inte forekommer nagon sarkoppling och organisationerna lever

upp till uttalade 16ften genom idealt agerande. Sarkoppling blir sdledes en vildigt central aspekt.

2.3 Organisationernas onskvirda associationer

Vidare berors organisationernas dnskvirda associationer och inre virden som kan diktera hur
organisationerna svarar pa omvarldens inflytande och varfér man reagerar som man gor genom
exempelvis sarkoppling. I relation till syftet mo;jliggor detta en distinktion kring den ekologiska

héllbarheten och dess status som tidlost vérde eller ndgot man utvidgat sin kommunikation for.

2.3.1 Brand Identity

Brand Identity, dven rubricerat varumérkesidentitet, avser enligt Aaker (1996) de associationer
som en organisation dynamiskt efterstrévar att alstra och kommunicera till sin omgivning. Till

skillnad fran begreppet Brand Image som Keller (1993) menar &r omvérldens uppfattning av
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organisation och varumérke, menar Aaker (1996) att Brand Identity belyser hur organisationer
sjalva vill uppfattas och vad man vill associeras med. Varumirkesidentitet belyser saledes ett
organisationsperspektiv och handlar enligt Aaker (1996) om en unik uppséittning associationer
som en organisation vill etablera hos konsumenter. Associationerna dr tdnkta att representera
varumérket och fungera som fundament for organisationens kommunikation och positionering
pa marknaden. Begreppet varumirkesidentitet speglar foljaktligen hur organisationer vill bli

uppfattade snarare &n hur de faktiskt uppfattas av omvérldens skilda intressenter (Aaker, 1996).

Som Aaker (1996) klarldgger genom olika resonemang handlar varumérkesidentitet kort sagt
saledes om hur organisationer vill uppfattas av omvérlden och vad man vill associera sig med.
Som syftet belyser handlar denna studie om att undersoka organisationers yttre kommunikation
i forhdllande till den inre verksamheten. Dérav blir det betydande att integrera Brand Identity i
studien eftersom det bistér att skapa forstaelse kring hur och vad organisationerna vill associeras

med och uppfattas externt utifrdn den ekologiska héllbarheten, vilket blir centralt utifran syftet.

2.3.1 Core Identity vs. Extended Identity

Brand Identity bestér enligt Aaker (1996) av tva fundamentala dimensioner. Core Identity, eller
kérnidentiteten, berdr organisationens tidlosa virderingar som dr essentiella for varumérkets
mening och framgéang. Kéirnidentiteten handlar foljaktligen om de anknytningar som &r djupt
inrotade och sammanldnkande med varumirket och dess ofordnderliga kdrna (Aaker, 1996).
Vidare framfor Aaker (1996) Extended Identity, eller den utvidgade identitet, vilket &syftar en
mer dynamisk och omfattande process dér organisationen formedlar en mer omfattande bild av
verksamheten. Syftet med den utvidgade identiteten &r att presentera en timligen komplett bild
av varumdirket genom att kommunicera en bredare bild till omvérlden. Identiteten dr inte statisk
utan kan fordndras utifran olika faktorer pd marknaden (Aaker, 1996). Det Aaker (1996) alltsa
belyser genom begreppen ér att organisationer kan foréndra sin utvidgade identitet, men att

kérnidentiteten alltid kommer vara densamma, sdledes organisationens bestindiga fundament.

Extended
Identity

Core

Brand Identity Identity

Figur 4, egen illustration av forfattarna wutifrdn Aaker (1996)
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Det som Aaker (1996) askddliggor dr att en organisations varuméirkesidentitet alltsa kan besta
av tva fundament i form av en kdrnidentitet och en utvidgad identitet. Utifran studien syfte blir
denna grinsdragning ytterst relevant eftersom resonemangen belyser att organisationer har en
statisk kdrna och en mer dynamisk sida. Om organisationers utvidgade identitet inte matchar
kirnidentiteten forekommer en potentiell diskrepans. Genom att anvénda identitetsbegreppen
som instrument, mojliggdrs en jimforelse mellan vad organisationer kommunicerar gentemot
vad som utmirker kiarnan. Utifran studiens syfte kan distinktionen synliggora sdvida ekologiska
hallbarheten &r djupt inkorporerad i organisationers kidrnverksamhet och att miljovéarderingarna

praglar handling, eller om den kommuniceras som en kdrnvardering, men inte formar handling.

2.4 Svar pa omvirldens forvintningar utifrin identitet

2.4.1 Legitimitets Teorin

Utifrédn organisationens identitet och vérderingar kan man fi en battre forstaelse kring varfor
organisationer agerar som man gor. Saledes handlar det om huruvida agerandet ar substantiellt
for att hallbarhet ar del av kdrnidentiteten, eller symboliskt utifrin ett legitimitetstradvande syfte.
Legitimitet syftar enligt Suchman (1995) pa omvérldens kollektiva och dnskvirda bedomning
av organisationers institutionaliserade handlingar. Fenomenet tillskrivs av omgivningen som
svar pa vad Meyer och Rowan (1977) forklarar som den formella bilden, alltsa den sidan av
organisationen som speglas till allmédnheten. Att generera en etablerad legitimitet &r vésentligt
for organisationers prestige. Konkurrens alstrar behovet av support fran aktorer i omvérlden for
att kunna dverleva i ett komplext och foranderligt samhaélle (Ashforth & Gibbs, 1990). Suchman
(1995) menar dérav att andamalet med legitimitet harstammar frdn organisationers intention att

etablera en stark extern illustration av trovardighet och ddirmed omgivningens statusattribution.

Eftersom den tillskrivna legitimiteten blivit central i dagens komplexa och konkurrensrika
samhille mojliggdrs en anviandning av teorin som instrument for att belysa hur organisationer
kommunicerar och agerar for att upprétta en stark illustration av trovérdighet. I forhdllande till
studiens syfte blir teorin vésentlig eftersom den skapar forutséttningar att sirskilja det som

kommuniceras symboliskt och det som faktiskt sker substantiellt, vilket introduceras hér nedan.
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2.4.2 Symboliska och substantiella strategin

For att etablera och bibehélla en stark legitimitet samtidigt som man tillskriver bade palitlighet
och status frdn omgivningen menar Ashforth och Gibbs (1990) att organisationer kan anvédnda
tva olika strategier. Den forsta strategin cementeras 1 betydelsefulla interna fordandringar inom
organisationers verksamhet. Hér svarar man pa institutionaliseringar genom att implementera
faktiska handlingsplaner och anpassa sig efter aktorers intressen pa ett genuint sitt i syfte att
uppritta legitimitet genom faktiskt handling. Ashforth och Gibbs (1990) titulerar denna som
substantiella strategin. Den andra strategin cementeras 1 en sdrkoppling mellan den formella
bilden och den informella verksamheten. Strategin bygger pé att hantera institutionaliseringar
pa ett symboliskt sétt ddr den externa illustrationen framtrider adekvat med omgivningens
kollektiva forvédntningar. Man kommunicerar alltsa en kédnsla av trovédrdighet samtidigt som
verksamheten forblir intakt. Strategin &r titulerad som symboliska strategin (Ashforth & Gibbs,
1990). Enligt Ashforth och Gibbs (1990) dr den symboliska ett forstahandsval och en preferens

hos organisationer, medan omvérlden prioriterar substantiella strategin och faktiska ageranden.

Legitimitet

Substantiella o Symboliska
S tra tegin < Sirkoppling eller samklang? 5 S tra tegm

Figur 5, egenskapad av forfattarna utifrdn Ashforth och Gibbs (1990) resonemang

Utifran vad studiens syfte belyser blir Ashforth och Gibbs (1990) resonemang om symboliska
och substantiella strategin relevant eftersom det mojliggdr en jamforelse mellan organisationers
symboliska marknadsforing inom ekologiska héllbarheten med det substantiella agerandet, och
dérefter analysera om det forekommer nagon diskrepans mellan dem. Eftersom Ashforth och
Gibbs (1990) menar att organisationer fordrager den symboliska kommunikationen blir det
tankvart att anvidnda strategierna som verktyg for att analysera handlingar i forhallande till
legitimitetskapande. Som resonemangen illustrerar kan man som organisation alltsd svara pa
institutionaliseringar genom att kommunicera ndgot man inte verkstéller, vilket blir intressant
utifran studiens syfte. Denna skilda sarkoppling mojliggdr en forstaelse for hur organisationers
varumdrkesmarknadsforing forhéller sig till deras reella implementeringar. Distinktionen kan
séledes askadliggora huruvida det forekommer diskrepans mellan den externa och interna sidan

eller om sidorna forhéller sig till varandra, vilket dirav kan tyda pé legitimitet och transparens.
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2.5 Sammanfattning och teoretisk koppling

Studiens teoretiska ramverk bestar av flera kompletterande perspektiv och synvinklar som
tillsammans mojliggdr en analys av relationen mellan organisationens kommunikation och
faktiska agerande. Fundamenten i det teoretiska ramverket bestér av aktiv domineringsstil och
aktiv anpassningsstil, den nyinstitutionella teorin, varumérkesidentitet, samt legitimitets teorin.
Dessa perspektiv bidrar med en helhet {or att skapa forstaelse kring idrottseventsorganisationers
varuméarkesmarknadsforing och ekologiska héllbarhetsarbete. Tillsammans bidrar de med olika
aspekter for att genom en analys kunna bidra med en storre forstaelse kopplat till syftet.
Ramverket dr inte dynamiskt utan komponenterna kan péverka varandra pa olika sétt, saledes

foljer ramverket en logisk ordning men A kan ockséa paverka C som kan paverka B exempelvis.

Ramverket omfattas forst och framst av resonemang kring den aktiva domineringsstilen kontra
den aktiva anpassningsstilen. Bidraget urskiljer en distinktion mellan tva forhallningssétt man
kan anta ndr det kommer till ett naturperspektiv, dir aktiviteten antingen kan 6verordna eller
underordna naturen. Anpassningsstilarna assisterar att skapa forstdelse kring organisationers
forhallningssitt till naturen som i sin tur paverkar grundforutséttningarna for arrangerandet av
evenemangen, samt hur detta aterspeglar bdde marknadsforing och det substantiella agerandet.
Detta blir viktigt eftersom det belyser arrangemangsgrundforutséttningar som dikterar hur man
madste forhdlla sig till 6vriga aspekter. Vidare paverkas organisationer av omgivningen och da
blir nyinstitutionell teori och dess bidrag kring isomorfism och siarkoppling aktuellt. Ekologiska
forhallningséttet dikterar grundforutsattningarna som 1 sin tur paverkar vilka regler och normer
som man tvingas forhalla sig till. Att anvinda isomorfism som verktyg skapas forutsittningar
att skapa forstdelse kring om, och dérav hur, organisationer valt att utforma sitt ekologiska
hallbarhetsarbete som ett gensvar pa likformighet bland organisationsfalt. Genom att utgé ifran
resonemang om sirkoppling kan vi utforska ifall organisationer valt att sdrkoppla sin formella
och informella sida som svar pé olika institutionaliseringar eller om man kommunicerar sin
kérnidentitet, vilket for oss vidare in pa det tredje bidraget, ndmligen varumérkesidentitet.
Varumarkesidentitet medverkar i denna studie till att forstd hur organisationerna konstruerar
och kommunicerar sitt varumérke. Identitet kan avgdra hur man svarar pd omvirldens influens
och genom att anvinda begrepp som kérnidentitet och utvidgad identitet kan vi se om den
externa kommunikationen aterspeglas i den interna verksamheten eller om det forekommer

sarkoppling och diskrepans mellan identitetshalvorna. Till sist kommer legitimitetsteorin och
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denna teori ger oss fOrstdelse kring organisationers stridvan efter trovdrdighet dir man kan
urskilja mellan bade symboliska och substantiella handlingar. Detta blir centralt for att skapa
forstéelse kring om man kommunicerar utifran ett legitimitetskapande syfte eller om man reellt
forverkligar dtgérder. Frdgan blir om man agerar autentiskt utifran sin karnidentitet eller om
man kommunicerar utifran sin utvidgade identitet i ett legitimitetstrdvande syfte. Tillsammans
skapar detta dynamiska teoretiska ramverk de forutsittningarna som behovs for att analysera
hur organisationer agerar, varfor de gor som de gor, hur de kommunicerar sitt hallbarhetsarbete,
samt i vilken utstrickning detta 6verensstimmer med deras faktiska och genuina upptrddanden.

Nedan presenteras en sammanfattning av teoretiska ramverket, illustrerat i en egenskapad figur.

IDROTTSEVENEMANGSORGANISATION

N e
~—
AKktiv Forhallningssitt Aktiv
Domineringsstil Ekologisk Hallbarhet Anpassningsstil
4
v

Sirkoppling
(Informell)

Sirkoppling
(Formell)

. Ny Institutionell Teori

=—__ o=

Marknadsforing | Utvidgad identitet . Brand Identity Faktisk handling
Symbolisk strategi . Legitimjtets Teorin . Substantiell strategi
— i
_v_
SYFTET MED STUDIEN

Hur firhaller sig idrottseventsorganisationernas varumirkesmarknadsforing

inom ekologisk hdllbarhet gentemot deras faktiska handlingar?

Figur 6, egenskapad av forfattarna. Mustrerar en éverblick av det teoretiska ramverket och dess koppling till syftet
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3. Metod

3.1 Metodologisk ansats

Studiens syfte motsvarar att skapa forstaelse kring hur idrottseventorganisationer marknadsfor
och kommunicerar sina varumérken utifran ekologisk héllbarhet, samt hur detta forhaller sig
till faktisk handling. Intentionen med studien ar séledes att analysera huruvida det férekommer
diskrepans eller autencitet mellan organisationernas ord och handlingar. For att bemdta syftet
och studiens forskningsfraga har en kvalitativ forskningsansats valts. Denscombe (2018) menar
att kvalitativ ansats kan skapa en mer djupgaende och detaljerad forstéelse kring en viss kontext,
vilket dr precis det vi dr ute efter. Att vélja kvalitativ forskningsansats ger oss mojligheten att
utveckla en mer detaljerad insikt kring hur organisationer faktiskt arbetar med den ekologiska
hallbarheten genom att intervjua nyckelpersoner. Kvalitativa semistrukturerade intervjuer ger
mojlighet till dialog genom tvivdgskommunikation med respondenter (Bryman & Bell, 2017),

vilket erfordras for att framkalla detaljerade och djupgéende svar kring vad som faktiskt gors.

For att skapa forstéelse kring eventuell diskrepans mellan organisationernas kommunikation
och handling har vi genomfort textanalyser av organisationernas webbplatser innan intervjuerna
s& vi har ndgot att utforma fragorna utefter och jimfora intervjusvar gentemot. Detta gor att
studien bygger pa en metodtriangulering dir vi kombinerar tvd insamlingsmetoder. Denscombe
(2018) menar att begreppet dsyftar en kombination av tillvigagangsatt vilket gor det tinkbart
att jamfora fynden fran ena metoden med den andra. Utifrén studien syfte skapar den kvalitativa
metodtrianguleringen fOrutsittningar att jimfora den externa marknadsféringen med det interna

arbetet genom att komparera textanalys med semistrukturerade intervjuer och sedan analysera.

3.2 Urval

3.2.1 Ekologisk héllbarhet

Studien har forst och framst begrénsats till att uteslutande skapa forstaelse kring den ekologiska
héllbarheten inom idrottsevent utifran vad bakgrund och problemformulering belyser. I studien
begrinsas dven definitionen av ekologiska héllbarhetsfenomenet, vilket gors for att bryta ner
fenomenet till mindre delar och gora studien mer distinkt kring vad som omfattas, samt for att
inte gora studien for bred. Hallbarhetsfaktorerna som urvalet omfattas av dr avfallshantering,

transport, biologisk méangfald, och konsumtion och produktion. Faktorerna har identifierats som
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tydliga omrdden ur Riksidrottsforbundets (2025A, u.4.) hdnvisningar, som &r forankrade i FN:s

globala mal kring var idrotten, och sarskilt eventssektorn, behover agera for héllbara framsteg.

3.2.2 Idrottsevenemangsorganisationer

Valet av organisationerna har gjorts utifran ett malstyrt urval dir vi lokaliserat organisationer
som é&r relevanta utifrdn studiens syfte, vilket gér i1 linje med vad Bryman och Bells (2017)
beskriver. Organisationsurvalet dr gjort utifrdn evenemangen som ingar i En Svensk Klassiker.
En Svensk Klassiker (u.4.) karakteriseras av fem stycken aterkommande Hallmark idrottsevent,
ddr man som deltagare maste slutfora fyra av loppen inom tolv manader for att uppna bedriften.
Eventen attraherar bade engagemang frdn omgivning och askadare samt runt 180 000 deltagare
véarlden 6ver varje ar (En Svensk Klassiker, u.4.). Motivet bakom urvalet aterfinns saledes i det
enorma intresset, vilket naturligt borde paverka klimatet genom sammankomsterna. Eventen &r
dven stora dterkommande Hallmark event, som teoretiskt borde arbeta med ekologisk héllbarhet
1 hogre grad dn exempelvis en lokal fotbollsturnering, vilket skapar forutsittningar att besvara
studiens syfte. Valet av organisationer inom En Svensk Klassiker har gjorts utifran Sandells
(2013) distinktion mellan den Aktiva Domineringsstilen och den Aktiva Anpassningsstilen, dér
valda organisationerna bygger pé respektive stil. Detta gjordes for att belysa tva perspektiv och
diarmed skapa mojlighet att analysera hur organisationernas ekologiska forutséttningar paverkar
resultatet 1 relation till syftet. Utifran detta begrénsas dédrmed studien till en svensk kontext. I
studien betecknas organisationen som bygger pad Aktiv Anpassningsstil som Organisation A

medan organisationen som bygger pa den Aktiva Domineringsstilen bendmns Organisation D.

3.2.3 Marknadsforing

Begréansningen av det ekologiska hallbarhetsfenomenet som presenterades tidigare dr det som
styr urvalet av datainsamlingen av marknadsforing i1 denna studie. Detta betyder uteslutande att
material som behandlar avfallshantering, transport, biologisk mangfald, samt konsumtion och
produktion, har beaktats vid genomf6randet av textanalyserna. Vidare behandlas d&ven material
som innefattar marknadsforing av den naturliga eventarena utifrdn Sandells (2013) resonemang
om forhallningssitt till naturen. Detta gors utifran studiens urval av organisationer dér en av
organisationerna bygger pa den aktiva domineringsstilen respektive aktiva anpassningsstilen.
Till sist berors dven eventuella samarbeten med hénsyn till ekologisk héallbarhet utifrdn urvalet

1 syfte att mojliggora en analys av omgivningens influens pa organisationerna. Textanalyserna
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behandlar endast organisationernas officiella webbplats. Motivet till att vi enbart analyserat
organisationernas webbsida har utgdngspunkten i tillgdnglighet. Syftet i denna studie belyser
marknadsforingen och ddrmed bor det finnas tillgéngligt for alla. Intressenter behdver dessutom
besoka webbplatsen for att registrera sig och ta del av information, vilket tdnkvirt placerar
webbplatsen 1 centrum och ddrmed hogst relevant for oss. Genom dialog med organisationerna

har vi dven mottagit information om att webbplatsen aktivt anvénds for extern kommunikation.

3.2.4 Intervjuer

Vidare kan studiens urval hinvisas till vad Alvehus (2023) bendmner som ett sndbollsurval dar
man nyttjar etablerade kontakten med en respondent for att lokalisera ytterligare respondenter
att intervjua inom organisationen. Det forsta vi gjorde var att etablera kontakt med de 6nskvérda
organisationerna dar ett overgripande mejl till organisationernas infomejl skickades ut. Innan
vi skickade mejlet hade vi lokaliserat nyckelpersoner inom organisationerna genom att anvinda
oss av vad Bryman och Bell (2017) bendmner som ett malstyrt urval ddr man utkorar tinkviarda
respondenter utifrdn deras relevans till studiens syfte. I vart fall handlade det om personer med
koppling till ekologisk hallbarhet sisom en hallbarhetsansvarig eller chefsposition. Genom att
inkludera de tdnkvérda rollerna i mejlet fick vi ddrefter hjélp fran bada organisationerna genom
ett mellanhandsagerande att komma 1 kontakt med en av dessa som ansdgs vara mest relevant.
Efter att ha astadkommit kontakt med vardera respondent fran vardera organisation, fick vi
déarpa hjélp av dessa for att kontakta nésta respondent. Vi valde att kombinera ett snébollsurval
(Alvehus, 2023) och ett mélstyrt urval (Bryman & Bell, 2017) i kontaktetableringsprocessen
eftersom det gav oss mgjlighet att komma 1 kontakt med relevanta aktorer inom organisationen

utifran studiens syfte, samt att deras kontaktuppgifter inte behdovde finnas tillgéngliga offentligt.

For att uppna studiens syfte har tvd intervjuer med representanter fran respektive organisation,
samt en intervju med funktionér fran respektive genomforts. Detta for att kunna jamfora och
validera vad den forsta respondenten svarade och dérmed tillforsdkra att svaren priglades av
hogre grad sanning, men dven for att komplettera med information. Eftersom organisationernas
respondenter tdnkvirt skulle efterstrdva att presentera en gynnsam bild kring deras verksamhet
ansag vi att det var viktigt att borja intervjua nigon med en generell inblick kring fenomenet
och sedan komplettera detta med nagon i en mer operativ arbetsroll som hade stérre inblick 1
det praktiska. For Organisation A intervjuades forst Generalsekreteraren och diarpa Héllbarhet

och Partneransvarig med operativt ansvar genom vétska, stid/renhédllning, och samarbeten. For
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Organisation D intervjuades forst Hallbarhetsansvarig och darefter Arrangemangschefen. For
att fa en extern synvinkel kring pastddda handlingar valde vi dven att intervjua en funktionér.
Aven fast det tinkbart kan vara svart for en funktionir att besvara somliga frigor kring vad
organisationen gor internt och inte, ansdg vi att de kunde bidra med tredjepartsverifiering kring
vissa aspekter. Dessutom indikerar det mycket om organisationerna férmedlat betydelsen av
hallbarheten till funktionédrerna eller inte. Valet gjordes likt dvriga val utifrdn Bryman och Bells
(2017) mening av malstyrt urval dar respondenterna strategiskt valts utifran syfte och uppsatta

kriterier. Funktionérerna hittades i vr omgivning och kontaktades via mejl for en vidare dialog.

Summerat skulle detta tankvért kunna anses som ett fa antal intervjuer for att genera tillrdckligt
robust forstdelse kring omradet. Nar det kommer till empiri forholl vi oss dock till Alvehus
(2023) resonemang. Han menar att det ar svart att siga hur manga intervjuer som krévs for att
sdkerstdlla en bra studie utan hénvisar till méttnad”. Nar man som forskare kénner att man fétt
svar pd det man efterfragar, och att ytterligare intervju inte skulle bidra med nagot anser Alvehus
(2023) att man uppnétt mittnad, oavsett antal. Efter tva intervjuer med respektive organisation
ansdg vi att mittnad var uppnddd utifran ett organisatoriskt perspektiv. Detta eftersom vi erholl
kvalitativa svar som tillsammans med textanalyserna var tillrackligt for att validera varandra
och bemota syftet. Virt att tilldgga dr att vi fick ta hénsyn till organisationernas mojlighet att
avsitta tid for intervjuer, tillsammans med deras stundtals synnerligen daliga responsfrekvens
via mejl. Studien urval omfattas av stora organisationer dir anstdllda inte har all tid 1 vérlden.
Med hénsyn till detta och erhallna svar, anser vi att datan riacker for att pavisa organisationernas
aktioner. Att dessutom intervjua oberoende funktionérer, bidrar med en verifiering kring vissa

aspekter dir man pastér sig handla, vilket hjdlper att oss besvara syfte och stirka trovardigheten.

3.3 Datainsamling och analysmetod

I strévan att dstadkomma syftet i studien anvédnde vi oss av textanalyser och semistrukturerade
intervjuer. Under paraply-begreppet textanalys dterfinns vad Bryman (2018) bendmner som
kvalitativ innehéllsanalys. En kvalitativ innehdllsanalys bygger pa en tolkning av nedskrivet
innehall dar man letar efter bakomliggande teman i materialet. Detta kan handla om saledes
analyser av webbplatser och dokument dir syftet dr att generera forstielse kring det man avléser
(Bryman, 2018). Att anvinda denna textanalysmetod har varit centralt for att bemota syftet.
Genom att utfora kvalitativa innehéllsanalyser av den insamlade datan frdn organisationernas

webbplatser har vi skapat forutséittningar for en komparativ analys med intervjuempirin. Detta
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har varit avgorande 1 forhallande till syftet som belyser en jamforelse mellan vad organisationen
sdger och gor. Vidare definierar Alvehus (2023) semistrukturerade intervjuer som en dynamisk
intervju dir samtalet utgér ifran ett formuldr, men som 6ppnar for diskussion genom f6ljdfragor.
I semistrukturerade intervjuer behover man inte folja ett strikt schema, utan ordningen anpassas
utefter situationen. Detta frambringar mojligheten for respondenten att utveckla sina svar och
prata mer detaljerat kring &mnena som berérs (Denscombe, 2018). Utifran resonemangen anser
vi att semistrukturerade intervjuer var bast ldampade. Genom att vilja denna metod kunde vi
stélla viktiga foljdfragor for att fa insikt i exakt hur de realiserat olika saker och styra intervjun
bort fran respondentsvar utan konkret kontext, vilket blir avgorande utifran studiens syfte. Kan

respondenterna enbart sdga att man tillimpat ndgot men inte hur, brister tillforlitligheten i orden.

Eftersom majoriteten empiri i studien baseras pa textanalyser och intervjuer med respondenter
frdn organisationerna blir majoriteten av empirin inte helt oberoende, vilket kan innebéra en
risk for en vinklad bild. Detta da vi egentligen far tvd olika svar frdn samma organisation. Med
bias 1 atanke blir det tdnkvért att respondenterna troligtvis forsoker presentera en positiv bild
av organisationen, vilket skulle kunna ge en vinklad bild. For att sikerstilla att vi konkret fick
ut vad vi behover stilldes hoga krav pa oss som intervjuare genom att stilla rétt fraigor med rétt
approach. For att motverka en vinklad bild fran organisationernas sida har vi under intervjuerna
stéllt foljdfragor i syfte att fordjupa och nyansera respondenternas svar. Detta for att sékerstilla
att respondenterna verkligen hade insikt i vad som sades och att man verkligen kunde forklara
en viss miljdimplementering eller liknande. Under sjélva intervjuerna blev det dven viktigt att
vara eftertinksam kring sma detaljer och huruvida respondenterna gav sjdlvsikra, transparenta,
och snabba svar, eller om respondenterna behdvde stanna upp och ténka, byta samtalsdmne,

eller skildrade allmént vaga och halvdana svar, vilket tdnkvirt skulle kunna antyda pa osékerhet.

3.4 Genomforande

3.4.1 Textanalys

Genomforandet av studien borjade med insamling av empiri frin organisationernas webbplatser
(Organisation A, u.4. a, u.a. b; Organisation D, 2025, u.4.) utefter studiens berdrda urval genom
ekologiska hallbarhetsfaktorer, olika samarbeten, samt hur den naturliga evenemangsarenan
marknadsforts. Organisationernas webbplatser analyserades grundligt och allt relevant som

kunde hittas kopierades in i ett annat dokument som sedan transkriberades och sammanstilldes
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till tvd oversikter. En Oversikt per textanalys och organisation. Nar datainsamlingen var klar
genomfordes textanalysen med syfte att frambringa forstaelse kring hur organisationerna
kommunicerar sin ekologiska hallbarhet och vad man utstralar for 16ften till omgivningen, men
dven for att anvinda som fundament vid utformandet av intervjuguiderna. Textanalyserna
genomfordes den 7/4-26 for Organisation A respektive den 8/4-26 for Organisation D vilket
motsvarade en vecka innan forsta intervjun med respektive organisation. Detta gjorde vi for att
samla ny relevant information samtidigt som det skulle finnas tid att faststilla intervjuguiderna.
For att sdkerstélla att vi inte missat nadgot betydelsefullt har vi som forskare individuellt och
omsorgsfullt gatt igenom webbsidorna flera gdnger. Dérefter har vi badda genomfort analysen
pa vardera hand och sedan tillsammans for att kunna jimfora vad vi patriaffat och sammanstilla.

Nedan presenteras en tabell som illustrerar exempel péd information som erhélls fran analysen.

Textanalys Organisation A Textanalys Organisation D

Kommunicerar att man genomfor insatser for att
handleda deltagare till hallbara transporter genom
kommunikationsinsatser dir man vill fa deltagare
att vilja kollektivt fore bil, samt genom partners

som gor det mojligt att resa kollektivt till eventet.

Delger att man prioriterar insatser inom transport
dédr man aktivt arbetar med att modernisera egna
transporter genom att byta till fossilfria alternativ
som ex. el och vitgas. Textar att man senast 2035

ska vara fossilfria inom egen och kopt transport.

3.4.2 Operationalisering

Efter att ha gjort textanalyserna sammanstélldes ett operationaliseringsschema dér syftet ar att
omvandla det timligen komplexa teoretiska ramverket till detaljerade och métbara aspekter
(Bryman och Bell, 2017). Detta gor vi for att inkorporera studiens teorier och begrepp i frdgorna
till intervjuerna och darmed sdkerstélla en genomgéende process. Nedan presenteras studiens
operationaliseringsschema dér vi sammanfogar studiens teoretiska ramverk med intervjufragor.
Notera att vi genomfort semistrukturerade intervjuer sa alla fragor eller foljdfragor aterfinns
inte 1 detta operationaliseringsschema utefter hur semistrukturerade intervjuer dr konstruerade,

och heller inte alla teoretiska begrepp eftersom somliga dterfinns som verktyg i analysavsnittet.

Teorier och begrepp Intervjufragor/Tema

Forhéallningssitt till natur och landskap

Hur virdesitter ni eran evenemangsarena? Vilken syn har ni pa
forhallningsattet till landskap och natur?
Aktiv anpassningsstil

(A)

Féljd: Hur pdverkar detta erat ekologiska hallbarhetsarbete?
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Aktiv domineringsstil

(D)

A.) Hur sdkerstiller ni att den naturliga arenan och landskapet far std i takt

utan att det riskerar att revideras genom evenemanget?

B.) Hur ser ni pa eran miljopaverkan genom revideringar av miljén och
hur transparenta &r ni kring er paverkan?

Féljd: Vilka dtgdrder finns for att skydda naturen trots revidering?

Nyinstitutionell teori

Omgivningens paverkan

Pa vilka sitt inspireras ni av andra organisationer ekologiska

hallbarhetsarbete i er verksamhet? Vad influerar er?

Hur paverkas ni av péatryckningar frdn omgivningen inom ekologisk

hallbarhet? Foljd: Har ni upplevt nagot behov av att kommunicera er

Substantiell strategi
Legitimitet

Isomorfism
bdttre dn ni egentligen dr som svar pd offentliga pdtryckningar? Hur och
Sarkoppling e
Kan du beskriva vilka krav eller riktlinjer som finns fran kommun eller
liknande parter kring ekologisk hallbarhet?
Identitet
Brand Identity Hur skulle du beskriva organisationens kérnidentitet? Alltsd vilka
varderingar vill ni associera er med?
Core Identity
Extended Identity Vad betyder ekologisk héllbarhet for er som organisation?
Legitimitet
Legitimitetsteorin Vilken roll spelar konsumentens egenintressen i erat ekologiska
hallbarhetsarbete? Hur mycket har ni dem i atanke?
Symbolisk strategi

Har ni upplevt ndgot behov av att kommunicera er béttre dn ni egentligen

ar som svar pa offentliga patryckningar? Hur och varfor?

3.4.3 Utformande av intervjuguider

Efter att ha genomfort textanalyserna och operationaliserat det teoretiska ramverket sa fanns

forutsittningarna att utforma intervjuguider, och eftersom vi intervjuat tvé olika organisationer

behovdes tva olika guider. Guiderna skapades genom att forst sammanstélla ett antal generella

fragor kring ekologiska hallbarheten for att f4 uppfattning kring attityd och instdllning. Darefter

baserades fragorna pa teoretiska ramverket som redogjordes ovan genom operationaliseringen.

Det som dock urskiljer sig ér frigorna anknutna till datan vi inforskaffat genom textanalyserna.

Eftersom organisationerna kommunicerat olika saker sammanstélldes sedan olika fragor utefter
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vad som kommuniceras. Fragorna kategoriserades dven utifran olika teman for att sammanfatta
omradet. Genom att kombinera dessa omraden skapar vi forutséttningar att samla in tillrackligt
med data som hjélper oss att bemota studiens syfte. De fullstdndiga guiderna aterfinns under
Bilagor, Bilaga 1 for organisation A och Bilaga 2 for organisation D. Nedan presenteras dock

tabeller som illustrerar exempel kring hur vi skapade fragor utifrén resultat fran textanalyserna.

Textanalys (Organisation A)

Intervjufraga (Organisation A)

Kommunicerar att man genomfor insatser for att
handleda deltagare till héllbara transporter genom
kommunikationsinsatser dir man vill {4 deltagare
att vélja kollektivt fore bil, samt genom partners

som gor det mojligt att resa kollektivt till eventet.

Ni skriver att ni gjort flera atgérder for hallbara
resor och att ni bdde uppmanar och gor
kommunikationsinsatser for att uppmana till

miljovénliga resor. Hur genomfors detta?

Textanalys (Organisation D)

Intervjufraga (Organisation D)

Delger att man prioriterar insatser inom transport

dér man aktivt arbetar med att modernisera egna

Hur sékerstéller ni att dvergangen till fossilfria

alternativ gar at rétt hall?

transporter genom att byta till fossilfria alternativ
som ex. el och vitgas. Textar att man senast 2035 | Ni kommunicerar att ni arbetar med hallbara

ska vara fossilfria inom egen och kopt transport. | transporter, hur explicit gor ni detta?

Vidare intervjuades dven funktiondrer. Funktionirernas intervjuguide utformades pa samma sétt
for funktiondrerna med samma grundlidggande fragor. Da studien bygger pa semistrukturerade
intervjuer kunde vi anvinda samma intervjuguide och dérefter arbeta med foljdfragor utefter
den empiri vi erhallit fran organisationernas respondenter. Intervjuguiden konstruerades genom
ett antal generella fragor som bygger pa att skapa forstaelse kring hur funktioniren upplevt att
vissa atgérder blivit implementerade och vilken information man erhallit fran organisationen

kring ekologiska hallbarheten. Nedan presenteras tva exempel, hela guiden aterfinns i Bilaga 3.

Intervjufragor (Funktioniirer)

Hur har arrangoren formedlat ekologiska hallbarhetens betydelse till dig som funktionér?

Till vilken grad gar det att leva upp till arrangdrens riktlinjer?

3.4.4 Pilotstudie

Infor intervjuerna genomfordes en pilotintervju med syfte att tillforsdkra att intervjuguiden
fungerade inom ramen for kvalitativa forskningsansatsen. En pilotintervju boér genomforas da

den bidrar med inblick kring brister i intervjufragor, hur respondenter begriper och forstar dem,
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ordningsfoljden pa fragorna, mm. En pilotintervju ger oss dven erfarenhet av att ha genomfort
en intervju sedan innan (Bryman & Bell, 2017). I pilotintervjun intervjuade vi en respondent
som for nuvarande har en chefsroll med god insyn i organisationens arbete kring ekologiska
hallbarheten. Intervjun dgde rum 7 april 2026, och vid tillfdllet traffade vi respondenten pa hens
nuvarande arbetsplats, dir intervjun holls 1 ett motesrum avskilt fran dvriga delarna av kontoret.
Efter pilotintervjun reflekterade vi 6ver genomforandet och uppliagg. Det forsta vi reflekterade
over var att vi stéllde for ledande fragor. Vi mirkte dven att en del fragor var formulerade pa ett
sétt som begriansade respondenten till att ge utvecklade resonemang, som vi egentligen sokte.
Vi reflekterade dven att upplégget inte var optimalt, da 6vergangen mellan de olika fragor och

teman blev for plotsliga. Till sist tar vi &ven med oss den erfarenhet som vi fick frén intervjun.

3.4.5 Semistrukturerade intervjuer

Alla intervjuerna bokades genom mejlkonversation, dér respondenterna sjilva fick avgora tid
och plats med héansyn till geografiskt avstand. Tva av intervjuerna genomfordes fysiskt, medan
resterande genomfordes digitalt pd grund av geografiskt avstdnd eller respondentens preferens.
Det finns fordelar med bada. Fysiska intervjuer mdjliggor en direkt datainsamling dér man kan
ldsa av kroppssprak samt hur respondenterna uppfor sig utover de faktiska svaren. Digitala
intervjuer dr ddremot kostnadseffektiva och kan effektivisera datainsamlingsmetoden, speciellt
nér respondenten dr bosatt pa annan ort dn vad intervjuaren dr (Bryman & Bell, 2017). Nedan

presenteras en tabell med ett sammandrag av hela processen inklusive roll, tid, plats och datum.

Arbetsroll Tid Plats Datum
Organisation A Ca. 15.00-16.05 Organisationens arbetsplats 14/4-26
Generalsekreterare (Konferensrum)

Organisation A Ca. 13.00-13.45 Distans 4/5-26
Hallbarhet & Partnersansvarig (Microsoft Teams)

Organisation A Ca 13:30-13:55 | Gymnastik & Idrottshogskolan | 27/4-26
Funktionir A (Grupprum)

Organisation D Ca. 08.30-09.25 Distans 15/4-26
Hallbarhetsansvarig (Microsoft Teams)

Organisation D Ca. 08.00-08.35 Distans 8/5-26
Arrangemangschef (Microsoft Teams)

Organisation D Ca. 15:00-15:20 Distans 5/5-26
Funktiondr D (Zoom)
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Intervjufrdgorna skickades inte ut till respondenterna innan, vilket man tdnkvért skulle kunna
gora. Detta gjorde vi for att reducera riskera for statisk envigskommunikation dér respondenten
forberett svar innan. Utifrdn véart syfte behdvde vi ha mdjlighet till att stélla foljdfragor baserat
pa vad de svarade for att samla tillrdckligt med detaljerad data for att bemdta syftet. Hade
respondenterna haft mojlighet att forbereda svar innan hade studien dven kunna forlora en del
trovérdighet i forhéllande till syftet, detta eftersom respondenterna kunnat férbereda svar som
gynnar organisationen och mgjligen inte speglade sanning. Vidare sa borjade intervjuerna med
att transparent presentera syftet for att sékerstélla att respondenterna visste vad studien gick ut
pa, aven fast de blivit noterade till viss del genom mejl. Efter det frdgade vi respondenten om
samtycke till rostinspelning for att sdkerstdlla att vi inte missade viktig information. Under
intervjuerna var vi bada nirvarande, dér en av oss agerade intervjuare respektive sekreterare.
Sekreteraren hade hogsta ansvar att studera respondenten och notera nér de svarade sjilvsikert,
transparent, behovde fundera, bytte samtalsdmne, och sa vidare. Detta for att hjdlpa oss besvara
syftet och avgora nir svaren indikerade pa trovirdighet eller inte. Intervjun tog ursprung i
intervjuguiden men precis som Alvehus (2023) menar blev intervjuerna dynamiska och vi
kunde stdlla foljdfragor som inte var med i guiden. Efter att vi kéinde oss ndjda fragade vi
respondenten om hen ville addera nigot innan vi avslutade. Respondenten tillfrdgades sedan
huruvida hen foredrog att vara anonym eller sta skriven som arbetsroll. Efter detta frdgades en
sista gdng om respondenten var okej med att vi anvénde all data i studien eller om man ville
exkludera nagot, eventuellt fa ett mejl med en summering for godkénnande. Efter intervjuerna
transkriberades datan och dérefter summerades. Ingen av funktiondrerna kénde sig tillrackligt
bekvima med att spela in intervjun, vilket vi tog hinsyn till och istillet fokuserade pa att

anteckna. Detta var dock inget vi ansag paverkade vare sig intervju eller data fran intervjuerna.

Intervjun med Generalsekreteraren for Organisation A genomfordes pa organisationens kontor,
narmare bestdmt i ett motesrum. Under intervju fanns det inga storningsmoment som tvingades
avbryta samtalet, vilket skapade goda forutséttningar for ett fokuserat samtal. Respondenten
upplevdes under hela intervju som vildigt 6ppen, sjilvséker, bekvdm, och hade genomgéiende
bra flyt i svaren. Intervjun med Héllbarhet och Partneransvarig for Organisation A genomfordes
pa distans utifran respondentens onskemal. Intervjun omfattade inga storningsmoment, vilket
bidrog till ett koncentrerat samtal. Aven i detta samtal upplevdes respondenten avslappnad och
bekvdm med oss. Svaren préiglades av sjdlvsdkerhet och tydlighet i1 stort, dock sa behdvde
respondenten ténka efter vid ett antal tillfdllen innan svar. Detta ansags ddremot inte paverka

kvaliteten 1 svaren, utan betdnketiden sdkerstillde snarare att respondenten fick med allt viktigt.
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Intervjuerna med héllbarhetsansvarig och arrangemangschef for Organisation D genomfordes
digital. Har var dock anledningen det geografiska avstandet mellan respondenten och oss som
forskare. Genomforandet med héllbarhetsansvarig skedde helt utan tekniska problem och andra
storningsmoment, vilket bidrog till ett fokuserat samtal. Hallbarhetsansvarig var vildigt tydlig
och sjélvsiker i sina svar. Svaren kom utan betéinketid och det forekom heller inte nagra ldngre
pauser. Respondenten upplevdes som véldigt bekvdm i situationen och var kanske den mest
transparanta av alla respondenter i sina svar, vilket hojde troviardigheten. Genomférandet med
arrangemangschefen inneho6ll mindre internetstrul, dock inget som paverkade samtalets kvalité
1 hogre grad. Arrangemangschefen var valdigt tydlig och rak i sina svar om vad organisationen

gjorde vilket pekade pa trovardighet. Respondenten utmirktes av sjélvsdkerhet och snabba svar.

Forsta intervjun med Funktiondr A genomfordes fysiskt i ett grupprum medan intervjun med
Funktionér D utfordes digitalt pa grund av det geografiska avstdndet. Intervjuerna genomfordes
utan stérningsmoment och stimningen var avslappnad. Bada intervjuerna med funktionérerna
f16t dock inte pd lika bra som med representanterna fran organisationerna, detta eftersom de
dels inte var lika rutinerade av intervjuer, och dels da de tydligt inte var tillrickligt insatta 1
organisationens arbete inom vissa aspekter. Funktionédrerna var dock transparanta med vad de

hade koll pa och vad de inte visste, och lamnade i 6vrigt sjdlvsikra och tydliga svar pa fragorna.

3.4.6 Tematisk analys

Efter datainsamlingen analyserades det empiriska materialet och kategoriserats darefter upp 1
olika teman. Vid analysen av det insamlade materialet har vi anvént oss av en tematisk analys,
dir man delar upp datan i olika teman f6r att identifiera och analysera mdnster som finns for att
sedan kunna evaluera detta (Braun & Clarke, 2006). GenomfGrandet av den tematiska analysen
borjade med att vi bekantade oss i den insamlade empirin genom att tillsammans ga igenom
textanalysen, lyssna igenom de inspelade intervjuerna, samt genomfora transkriberingar av
intervjuerna. Detta gav oss forkunskaper om data som var fordelaktig att ha innan vi borjade
dela in data i koder. Nér data var indelad i koder, sammanstilldes och sammanfattades koderna
till storre Overgripande teman. Efter detta valdes de mest relevanta och innehallsberikade teman
ut for att anvéndas i analysen och dér efter kan analysprocessen paborjas. Dessa sex stycken

steg som vi utgatt ifran nér vi genomfort denna tematiska analys gér i linje med hur Braun och
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Clark (2006) beskriver hur en tematisk analys ska ga stegvis till. Nedan presenteras en tabell

som illustrerar ett exempel pa hur tematiska analysprocessen utfordes utifran Organisation A.

Intervjusvar Kod Tema
“Sdger det med ett leende ddrfor att ibland kan jag Ateranvindning Produktion och
tycka att herregud, vi kan inte sdtta upp den ddr konsumtion
skylten for att den dr ju sprucken liksom.”

3.5 Trovirdighet och kvalité

For att uppnd trovirdighet har vi arbetat med studiens tillforlitlighet, Gverforbarhet, palitlighet
och konfirmering. For att skapa tillforlitlighet 1 studien har vi utformat en intervjuguide baserad
pa studiens teoretiska ramverk. Detta har gjorts genom att identifiera centrala teoretiska begrepp
och dérefter operationalisera dessa till intervjufragor. Genom detta har vi skapat en forbindelse
mellan empiri och teori, vilket stirker studiens tillforlitlighet 1 enlighet med Bryman och Bells
(2017) resonemang. Vidare har vi efterstrivat overforbarheten genom att genomgéaende vara
detaljerade och transparant med forskningsprocessen. Vi har genomgédende redogjort for hur
processen gitt till, vilket mojliggor for andra forskare att kunna applicera samma metodologiska
tillvdgagangsétt pa annan kontext, vilket 6verensstimmer med Denscombes (2018) beskrivning
av begreppet. Vidare har vi efterstrivat en palitlig studie genom att 1ata externa parter granska
studien under hela processen, dir handledare och kurskamrater har kommit med feedback
genom att dela sikter och tankar. Att fa genomgaende feedback och kritik genom detta sétt ar
nagot som Bryman och Bell (2017) foresprakar for att stiarka palitligheten. Till sist har vi arbetat
med konfirmeringen av studien. Med en kvalitativa ansats ligger objektivitet inte i studiens
natur, vilket Denscombe (2018) framfor. Detta illustreras da vi tolkar respondenternas svar i
intervjuerna och det som skrivs pa organisationernas webbplats. Déremot har vi aktivt arbetat

med att uteldmna vara egen varderingar i dessa tolkningar for att resultatet inte ska bli forvridet.

3.6 Etiska reflektioner

I denna studie har vi som forskare foljt etiska riktlinjer vad giller frivillighet, samtycke och
anonymitet (Bryman och Bell, 2017). For de respondenter som deltagit i studien har f6ljande
tre etiska grundbegrepp applicerats: Informationskrav, samtyckeskrav, konfidentialitetskrav.
Informationskravet syftar till att vi som forskare ska ha informerat respondenterna om studiens

syfte (Bryman och Bell, 2017). Detta har vi gjort innan vi genomfort intervjuerna for att vara
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transparenta om vad som kommer berdras. Vidare sa har samtyckeskravet applicerats, vilket
innebér att vi som forskare informerat respondenten att deltagandet i studien ar helt frivilligt
och att respondenten kan dra tillbaka sitt deltagande nir som helst (Bryman och Bell, 2017).
Precis som forgdende resonemang meddelade vi detta i samband med intervjuerna. Till sist s&
giller dven konfidentialitetskravet, vilket asyftar att forskaren sikerstéller att respondenters
personuppgifter hanteras med storsta forsiktighet (Bryman och Bell, 2017). For att sékerstélla
anonymiteten i studien s& har respondenternas personuppgifter varken sparats eller synliggjorts.

Genom att folja dessa riktlinjer sa sdkerstéller vi att studien vilar pé etiskt korrekta fundament.

3.6.1 Organisationernas anonymitet

For att bibehalla anonymitet i den man det dr mgjligt utifran studiens karaktir, har vi dven valt
att inte ordagrant bendmna vilka organisationer som studerats, utan vi har enbart bendmnt dem
genomgaende som Organisation A och Organisation D. Utifrén studiens syfte och karaktar
kravs det dock en redogorelse kring vissa aspekter som atgirder, samarbeten, och citat, som
direkt eller indirekt kan kopplas till de specifika organisationerna. Genom en dverenstimmelse
med organisationernas respondenter har vi dock erhallit ett formellt godkdnnande att anvinda
allt empiriskt material och deras arbetsroller, vilket visar pd medvetenhet. Utifran vad studiens
syfte belyser sé dterfinns heller inga explicita motiv att namnge organisationerna. Dérav har vi
genomgaende titulerat Organisationerna som A och D, och ddrutav askddliggdrs heller inga

synliga referenser till organisationernas webbsidor 1 varken metodavsnittet eller referenslistan.
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4. Empiri och Analys

I nedanstdende empiri och analysavsnitt presenteras resultatet fran textanalyserna i forhéllande
till respondenternas svar fran de semistrukturerade intervjuerna. Eftersom avsnittet kombinerar
bade empiri och analys framfors dven genomgéende resonemang kring hur empirin kan tolkas
utifran det teoretiska ramverket. Resultatet presenteras utifran olika teman som sammanstallts
genom den tematiska analysen, dir faktorer fran teorioperationaliseringen och det ekologiska
hallbarhetsurvalet &r integrerade. Vid varje moment introduceras temat och sedan presenteras
analysen med resultat frén textanalyser integrerat med intervjuer. Detta for att skapa en djupare

forstaelse och kunna redogdra eventuell diskrepans mellan organisationernas ord och handling.

4.1 Ekologiska forhallningssitt och forutsittningar

Det forsta temat som sammanstéllts innefattar olika bestdndsdelar som genom analysen visat
sig overlappa med varandra. Summerat beror det organisationernas miljo och héllbarhetssyn,
den naturliga evenemangsarenan, organisationernas identitet, samt den biologiska mangfalden.
Temat har sammanstillts for att skapa forstaelse kring hur det ekologiska forhallningséttet och
medfoljande grundforutsittningar dikterar hur organisationerna handlar. Genom en forstaelse
kring organisationernas grundliggande miljosyn och identitet skapas mojligheten att analysera

hur organisationerna virdesétter den ekologiska héllbarheten, vilket blir centralt utifrin syftet.

4.1.1 Aktiv Anpassningsstil

Analys av ekologiska forhdllningssitt och forutséttningar pavisar att Organisation A vérdesatter
naturen och sin evenemangsarena i enlighet med Aktiva Anpassningsstilen som Sandell (2013)
diskuterar. Empirin antyder att den ekologiska hallbarheten genomsyrar allt organisationen gor
vilket indikerar att det ekologiska forhéllningsattet genom stilen dikterar vilka forutsattningar
man behover forhalla sig till. D& Anpassningsstilen handlar om aktiviteter dir man underordnar
naturen utan att reviderar landskapet (Sandell, 2013) sd blir natur och milj6 en central plats, och
1 organisationens fall en aspekt av deras DNA. Analysen av empirin indikerar siledes att det

ekologiska forhallningsséttet fitt organisationen att viardera sin evenemangsarena vildigt hogt.

Genom textanalys framgér det att Organisation A bedriver ett betydande héllbarhetsarbete for

att sékra att den naturnéra upplevelsen dr densamma i framtiden som den varit sedan starten av
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eventet. Med naturen som arena efterstrdvar man att alstra héllbara upplevelser dér hélsa och
natur ses som centrala aspekter. Man marknadsfor sin arena som naturskdn och hur den préglas
av vacker omgivning, dngar, skogsstigar, och kuperade hdjder, samt att man alltid reflekterar
och virnar om klimatet. Fran intervjuerna framgér en tydlig vision dir bade den ekologiska och
sociala héllbarheten ar integrerat. Bada respondenterna belyser att allt startar i naturen, och med
en arena som dr tillgénglig 24/7 365 dagar om éret betraktas den som unik. Generalsekreteraren
menar att man inte dger arenan men dnda ser den som deras. Héllbarhet och Partneransvarig

betonar dven att miljomassiga forhéllningssittet genomsyrar hela organisationens verksamhet.

”Sen har vi naturen som vdr arena. Det finns ju i vdart DNA. Det sdtter ocksd press pad att vi hdller den

ren och tar hand om den, och det genomsyrar lite allt vi gér.”” — Hdllbarhet och Partneransvarig (A)

"Vivill vara i naturen och med det kommer ju att vi vill vara hallbara. Vi har en grund att vi vill och

dr hallbara.” — Generalsekreterare (A)

Den Aktiva Anpassningsstilen (Sandell, 2013) som grundforutsittning har medverkat till att
organisationen byggt upp en identitet kring natur och miljo, vilket beaktansvirt paverkat ens
ekologiska hallbarhetsarbete. Analysen framhaller att den ekologiska héllbarheten aterfinns i
vad Aaker (1996) betitlar som kérnidentiteten, alltsé de tidlosa virderingar man vill associeras
med. Till exempel dr bada organisationens respondenter transparenta med att man ar vildigt
noga med vilka partners man véljer utifrin egna vérderingar. Generalsekreteraren framfor att
man tackat nej till flygbolag och partners som hade betalat mer men som inte anségs tillrackligt

hallbara, vilket ar handlingar som illustrerar organisationens kérnidentitet. Logiken valideras:

Vi dr vildigt noggranna med vilka vi viljer som vdra partner. Vi skulle ju inte ta in ndgot foretag som

’

uttalat eller som tydligt dr en miljobov.” — Hdllbarhet och Partneransvarig (A)

I relation till detta framfor Funktionér A att man tagit del av ett nogsamt hallbarhetsbudskap
genom sitt engagemang. Detta har gjort att man upplevt en stark kénsla av att organisationen

tar hdllbarheten pa allvar genom bade bemdtandet och instruktionerna som tilldelades pa plats.

Incitamenten att agera utifrdn vad Ashforth och Gibbs (1990) menar som substantiellt inom ett
visst omrade forhdjs nar detta dterfinns 1 vad Aaker (1996) bendmner som kérnidentitet, 1 detta
fall ekologisk héllbarhet. Analysen pekar dock pé att den sociala hdllbarheten ocksé ér del av
karnidentiteten, vilket paverkar balansgdngen. Om valet mellan att agera socialt eller ekologiskt

forekommer blir det svart att bedoma vad organisationen kommer vilja. Generalsekreteraren ar
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tydlig med balansgéngen. Respondenten menar att organisationen tror pd live upplevelsen och
en interaktion mellan manniskor, vilket 4r anledningen till att evenemanget arrangeras fysiskt.

Respondenten framfor att en vital uppgift dr att forsoka balansera skélen mellan dimensionerna.

"Ska man vara fullstindigt miljomdssigt hdallbara, dd ska man ju inte géra nagot evenemang

overhuvudtaget.” — Generalsekreterare

Analysen tyder dock pé att det finns tecken pa sirkoppling utifrdn Meyer och Rowan (1977)
definition, ddr man kommunicerar en extern bild som kanske inte alltid stimmer 6verens med
den interna. Som citaten nedan belyser framfor bada respondenterna en motsagelsefull bild dver
hur ldngt man kommit med sitt hdllbarhetsarbete, vilket antyder att det forekommer indikationer
pa diskrepans mellan hur man kommunicerar sig hallbart till allménheten och hur man handlar.
Sarkopplingen illustreras foljaktligen nér den ena respondenten framforde en slogan kring sitt

hallbarhetsengagemang som den andra respondenten transparent inte riktigt kunde understryka.
"Vi har ju en slogan: Virldens mest hdllbara terringlopp.” — Hdllbarhet och Partneransvarig (4)

“Eftersom vi dr vdrldens storsta terrdanglopp, sd vill vi ju vara vdrldens storsta hdllbara terrdnglopp,

och det kan vi inte riktigt sdga dn.” — Generalsekreterare (4)

Sammantaget tyder analysen pé att man utifran sitt ekologiska forhéllningsatt dar evenemanget
utspelar sig i en oreviderad natur genom Sandells (2013) Aktiva Anpassningsstil, har etablerat
en stark medkénsla for natur och den ekologiska héllbarheten vilket tinkvirt borde paverka ens
agerande. Genom grundforutsittningarna har man etablerat en miljomaéssig kédrnidentitet vilket
styr den etiska kompassen genom exempelvis val av partners, vilket tyder pd ett substantiellt
agerande 1 enlighet med Ashforth och Gibbs (1990) utifran sin identitet. Dock forekommer det
tecken pa sarkoppling dir organisationen skiljer pd kommunikationen och verksamheten utifran

Meyer och Rowans (1977) resonemang, vilket antyder pa diskrepans mellan ord och handling.

4.1.2 Aktiv Domineringsstil

Fortséttningsvis visar analys av ekologiska forhallningssétt och forutsittningar att Organisation
D dven dem vérdesdtter natur och evenemangsarena véldigt hogt, trots forhéllningséttet genom
Sandells (2013) Aktiva Domineringsstil. Som Aktiva Domineringsstilen belyser sa handlar det
om att genomfora aktiviteter i naturen genom att dverordna och revidera landskapet. Empirin

pekar dock pé att organisationen aktivt forsdker minska sin revidering och kompensera for sitt
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ingripande. Detta fOr att minska det ekologiska fotavtrycket och skapa en upplevelse i naturen.
Sammantaget s& verkar det miljomaéssiga synsittet, trots revideringar, blivit en integrerad del i

organisationens kérnidentitet (Aaker, 1996) vilket gor att man vérderar sin omgivning distinkt.

Utifrén textanalysen s& marknadsfor Organisation D sin arena som en naturupplevelse ddr man
kan njuta av naturens djur och vackra glesvuxna skogen med grusvigar och upptrampade stigar,
allt i form av ett naturreservat skyddat av naturskyddslagen. Organisationen hdnvisar darfor alla
besokare att vara rddda om naturen genom att inte skripa ner. Man hinvisar dven till FN:s mal
och hur man som organisation arbetar med den héllbara utvecklingen utifran fokusomradet, att
bekdmpa klimatforandringarna. Bada respondenterna framfor vikten av att skapa en naturnéra
upplevelse, dir arenan ses som ett vitalt element. For att minska revideringen av naturen menar
Arrangemangschefen att man arbetar med att ldgga grusbddd som underlag, och sé grés lingst

hela arenan, men dven att man vid tillfalle bytt banstrackning for att minska avtryck pé naturen.

”Sd vi tar stor hdnsyn till naturen, for vi vill ju ocksad skapa en bra upplevelse. Vi vill ju inte bara

dunka fram en ny E4 mitt i skogen, utan vi vill ocksd ha en trevlig upplevelse.” — Arrangemangschef

Empirin visar att sno dr en essentiell forutsédttning for att kunna genomfora eventen, vilket 6kat
incitamenten att agera substantiellt 1 enlighet med Ashforth och Gibbs (1990) definition. Detta
for att reducera fotavtrycket och medverka mot globala uppvarmningen, s organisationen inte
riskerar att std helt utan sn6 pa grund av varmare klimat. Forutsittningen for eventaktiviteten
verkar sédledes vara en bidragande faktor att ekologisk héllbarhet blivit en del av kérnidentitet
utifran Aakers (1996) definition, trots att man egentligen ser den sociala dimensionen som sin
“hallbarhetsstjdrna” vilket klargdrs av Hallbarhetsansvarig. I intervjun framgér det dock att man
pa senare ar forstatt att den ekologiska dimensionen ar en forutsittning for att fortsatt kunna
arrangera eventen, vilket gett naturen en visentlig roll. Arrangemangschefen validerar dven att
organisationens ekologiska héllbarhetenssyn numera &r vildigt hog, och betonar vikten av ett

fortsatt arbete mot klimatférédndringarna, da sné dr en styrande forutsittning for genomforandet.

“Men det dr sd klart att klimatfordndringarna paverkar oss konkret eftersom vi ska genomfora lopp

med sné sd det dr klart att hdllbarheten dr en viktig del for oss, absolut.” — Arrangemangschef

Analysen indikerar séledes pé att organisationens behov av sno som forutséttning till eventen
har tvingat organisationen att agera hallbart och dirav har den ekologiska dimensionen blivit

en del av kérnidentiteten i linje med Aakers (1996) resonemang. Genom sitt miljomassiga
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forhallningssétt utifrdn domineringsstilen har man blivit tvungen att kompensera revideringen

for att bade vérna om sin naturliga evenemangsarena, klimatforandringarna, samt upplevelsen.

Summerat antyder analysen att organisationen, trots dominering genom Sandells (2013) Aktiva
Domineringsstil, &nda vérdesétter natur och arena vildigt hogt. Det ekologiska forhéllningséttet
har péverkat vilka grundforutsittningar organisationen har att forhalla sig till, vilket motiverat
olika incitament for att agera héllbart. Detta genom att kompensera for sina revideringar och
sdkerstdlla att man arbetar mot ett minskat klimatavtryck. Empirin pavisar en anstrangning efter
att agera hallbart 1 efterstravan av sno for att inte riskera att behdva revidera naturen dnnu mer
i framtiden. Detta, tillsammans med att man virdesétter arenan hogt, har tinkvért lett till att
ekologisk hallbarhet blivit integrerat med organisationens karnidentitet utifran Aaker (1996),

vilket potentiellt alstrat incitament for substantiellt hallbara agerande (Ashforth & Gibbs, 1990).

4.2 Relationer till omviirlden och dess paverkan

Det andra temat handlar om faktorer som beror organisationen externt och som man ldmpligen
behover forhélla sig gentemot. Temat har sammanstéllts for att skapa forstaelse kring hur olika
omvarldsfaktorer paverkat organisationerna inom den ekologiska hallbarheten. Utifrdn detta
skapas mojligheten att evaluera i vilken grad organisationen handlat utifran pétryckningar och

egna initiativ, vilket blir vitalt utifran syftet for att kunna analysera den eventuella diskrepansen.

Analysen konstaterar att bdda organisationerna paverkas av aktorer inom sitt organisationsfalt
genom samarbeten, externa patryckningar, och omgivningens forvéntningar, vilket gar i linje
med DiMaggio och Powells (1983) omvérldsbeskrivning. Paverkan fran omvérlden har genom
analys visat sig ha en betydande inverkan pé organisationernas ekologiska hallbarhetsarbete,

samtidigt som den bade influerat organisationerna och gett upphov till nya héllbarhetsinitiativ.

Textanalysen visar att Organisation A tydligt kommunicerar betydelsen av samarbeten med
aktorer som delar organisationens hallbarhetsvarderingar. Organisationen beskriver bland annat
hur samarbeten kan skapa “ringar pa vattnet” vilket antyder att hdllbarhetsengagemang och
kunskap ska spridas mellan olika nétverk och aktorer. Organisation D kommunicerar ddremot i
begrinsad utstrickning hur externa aktdrer och samarbeten paverkar hallbarhetsarbetet. Genom

intervjuerna framgér det dock att bdda organisationerna aktivt inspireras av andra aktorer och
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héllbarhetsinitiativ inom branschen, vilket indikerar pd fenomenet imiterande isomorfism som
DiMaggio och Powell (1983) rubricerar. Respondenter fran bada organisationerna beskriver hur
man samarbetar, hdmtar inspiration, samt gemensamt diskuterar hillbarhetsfrdgor och utvéxlar
lardomar med aktorer som En Svensk Klassiker och Svenska Motionslopp. Generalsekreteraren

for Organisation A menar att man konstant forsoker att imitera innovativa héllbarhetslosningar.

“Steal with Pride, helt enkelt.” — Generalsekreterare (A)

Empirin antyder dven att det finns indikationer pd att Organisation A anvdnder samarbeten for
att stdrka sin legitimitet i linje med Suchmans (1995) resonemang. Detta genom att utnyttja den
formella bilden som Meyer och Rowan (1977) menar aterspeglas externt. Generalsekreteraren
beskriver exempelvis samarbetet med Naturskyddsforeningen som betydande bade for att fa

konkret aterkoppling kring hallbarheten, och for att 4 associeras med deras hallbara varumirke.

"Vivill ju ha deras varumdrke for att visa att vi bryr oss.” — Generalsekreterare (A)

I en efterstridvan av legitimitet som Suchman (1995) beskriver som omvérldens kollektiva och
onskvirda bedomning, menar dock respondenterna fran Organisation A att man inte upplevt
ndgot behov av att kommunicera sig mer hallbar 4n vad man egentligen ir, det vill sdga agera
symboliskt istéllet for substantiellt (Ashforth & Gibbs, 1990). Detta som gensvar pé informella

krav fran omgivningen genom vad DiMaggio och Powell (1983) betitlar tvingande isomorfism.

“Jag kan drligt sdga att jag inte tycker vi 6verdrivit nagonting sedan jag borjade hdr. Jag star for allt

jag sagt, och jag tycker pd fragan om vi overdriver, nej.” — Generalsekreterare (4)

Vidare till Organisation D menar Héllbarhetsansvarig att man har ett vildigt starkt varumérke
vilket tvingar organisationen att bestdndigt fatta vilgrundade och genomtidnkta beslut for att
undvika negativ uppmairksamhet och dirigenom bibehélla legitimitet gentemot omgivningen,
vilket samklingar med Suchmans (1995) resonemang kring omvérldens kollektiva beddmning.
Organisationens Arrangemangschef menar att héllbarheten overlag har blivit ett viktigt omrade

i1 dagens samhdlle, vilket har gjort hallbarheten till en viktig legitimitetsaspekt for omgivningen.

Vi ser ju att det dr en viktiga fraga for fler och fler att vara hdllbara idag.” — Arrangemangschef (D)

Som svar pé offentliga patryckningar genom tvingande isomorfism (DiMaggio & Powell, 1983)
och for att bevara en legitim bild (Suchman, 1995) menar Héllbarhetsansvarig for Organisation

D att organisationen faktiskt ként behovet att kommunicera sig béttre &n vad man ratteligen ér.
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“Ja, jag tycker det. Sen dr det stindigt i bruset sd att sdga sd det gdller att fa plats. Jag skulle vilja att
Vi dr mer transparenta i var kommunikation och jag tror vi kinner det lite grann sjilva, att vi behover

berdtta lite mer vad vi gér och vilka utmaningar vi har.” — Hdllbarhetsansvarig (D)

Citatet pavisar en spanning mellan organisationens externa héllbarhetskommunikation och det
faktiska héllbarhetsarbetet, vilket kan analyseras utifrdn Meyer och Rowans (1977) resonemang
om sdrkoppling. Detta genom att organisationer kan kidnna behov av att kommunicera nagot
som moter externa forvintningar, trots att agerandet inte fullt ut motsvarar den kommunicerade
bilden. Samtidigt uttrycker dock respondenten en tydlig vilja till 6kad transparens vilket antyder

en medvetenhet och ett forsok att minska distansen mellan kommunikation och intern handling.

Summerat visar analysen att bada organisationerna paverkas av omgivning och externa aktorer
i relation med DiMaggio och Powells (1983) mening. Resultatet antyder att organisationerna
paverkas och influeras av olika samarbeten vilket paverkar det egna hallbarhetsarbete. Analysen
indikerar dven pa att organisationerna ser den ekologiska héllbarheten som ett centralt medel 1
legitimitetskapande syfte utifrdn Suchman (1995), dér ekologiska hallbarheten fétt en 6kande
betydelse 1 dagens samhillet. Som svar pa olika offentliga patryckningar visar empirin att det
forefallit sdrkoppling ur Meyer och Rowans (1977) bendmning, dér en organisation transparant

framfort ett behov av att tidigare kommunicera sig som mer hallbara d4n vad man egentligen ér.

4.3 Marknadsforing vs. Faktiskt Agerande

Det sista temat som sammanstillts omfattar organisationernas ekologiska hallbarhetsarbete och
en jamforelse mellan vad man marknadsfor gentemot vad man faktiskt gér. Temat dr nedbrutet
i tre stycken kategorier i form av avfallshantering, transport, samt konsumtion och produktion.
Nedan presenteras analys av resultatet fran textanalys 1 forhdllande till respondenternas svar for
att kunna illustrera en eventuell diskrepans mellan ord och handling, vilket gar i linje med syftet.

Till sist presenteras en figur under varje avsnitt som illustrerar resultatet for tydlighetens skull.

4.3.1 Avfallshantering

Med utgéngspunkt i empirin kan man konstatera att badda idrottseventsorganisationerna agerar

1 enlighet med vad man kommunicerar inom omrédet avfallshantering. Det forekommer séledes
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ingen negativ diskrepans ddr man kommunicerar mer atgirder 4n vad man egentligen gor. Som
konstaterat tidigare pavisar analysen att bada organisationerna vardesétter deras naturliga arena
vildigt hogt, oavsett om man forhéller sig till Sandells (2013) Aktiva Anpassningsstil eller den
Aktiva Domineringsstilen. Analys antyder att en central del inom avfallshanteringen innefattar
att skrdp inte ska hamna i naturen, och eftersom bdda organisationerna virdesétter den naturliga
arena blir detta omréade starkt associerat med organisationernas kérnidentitet som Aaker (1996)
resonerar kring. Dérutav okar incitamenten att agera substantiellt i enighet med Ashforth och
Gibbs (1990) resonemang, diar man infor faktiska atgérder for att sékerstilla en ren omgivning.
Inom avfallshanteringen fastslar &ven empirin att organisationerna behdvt forhalla sig gentemot
formella patryckningar utifran DiMaggio och Powells (1983) begrepp, tvingande isomorfism.
For bada organisationerna handlar det om arenans innehavare. For Organisation A handlar det
enligt Generalsekreteraren om riktlinjer som innefattar att syna banan innan och efter eventen
for att forsdkra att nedskrdpningen dr omhandertagen, och for Organisation D handlar det enligt
bada organisationens respondenter om att sékerstélla att banans naturreservat forblir intakt.
Identitet och de formella kraven kan sdledes vara anledningen till att det inte forekommer ndgon

diskrepans inom avfallsomradet da det finns distinkta incitament och krav kring nedskrépning.

Textanalyserna indikerar att organisationerna kommunicerar bdde riktlinjer och dtgirder inom
avfallshantering, samt vikten av att minimera nedskrdpning i naturen. Organisation A framfor
att man gor eftertinksamma val inom sortering genom att prioritera atervinningsatgérder och
samarbeta med funktionérer for att sikerstilla en ordentlig renhallning ldngs banstrickningen.
Béda respondenterna frin Organisation A understryker att arenan &r renare dagen efter eventen
an dagen innan. Generalsekreteraren klargor att funktiondrer stdndigt stidar banstrackningen
under och efter eventen och att man dérefter kontrollerar stidningen med fyrhjuling. Atgirden
valideras av Funktiondr A som menar att man fatt tydliga riktlinjer om att allt skrip ska hamna
1 soptunnor och att evenemangsomradet ska ldmnas 1 samma skick som innan. Organisationens
Hallbarhet och Partneransvarig menar att organisationen har atervinningskérl vid varje station
ddr man kan atervinna och Generalsekreteraren beskriver dven ett samarbete med PreZero som
sakerstdller en korrekt avfallshantering. Vidare kommunicerar Organisation D att medverkande
enbart far slanga skrép pa utmérkta platser och att man blir bestraffad med tidstilligg om man
ertappas med att slanga skréip i naturen. Organisationens Hallbarhetsansvarig klargor detta och

menar att man brukar ”skrappoliser” som bevakar deltagarna, vilket visat sig vara resultatrikt.
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“Ndr vi inforde tidsstraffet pd 15 minuter for nedskrdpning var det otroligt effektivt, vi bedomde att
nedskrdpning minskade med 90 %.” — Hallbarhetansvarig (D)

Héllbarhetsansvarig forklarar dven att organisationen har PreZero som samarbetspartner som
man diskuterar avfallsfrigor med. Arrangemangschefen for organisationen beskriver dven att
man implementerat sdrskilda skrdpzoner lings banan dir man anvinder stora presenningar for
att bade underlétta hantering och tillforsikra att avfallet inte hamnar 1 naturen. I intervju med
Funktiondr D beskriver respondenten att arrangéren gor ett bra jobb och att hanteringen skots

pa ett korrekt sdtt, samt att organisationen lyckats formedla att avfallshanteringen &r betydande.

Genom analys framgar det dock indikationer pé sarkoppling utifrdn Meyer och Rowans (1977)
definition. Ett patagligt exempel pa en Means-Ends sdrkoppling utifrdn Bromley och Powell
(2012) resonemang dr implementeringen av soptunnor inom Organisation A. Detta r ett tydligt
exempel ndr man formellt antar en atgérd, implementerar den i verksamheten, och den inte leder
till dnskvérda resultat. For minga soptunnor leder séledes till att sorteringsincitamentet minskar
och allt skrép slangs i samma tunna fast malet &r en resultatrik atervinning. Generalsekreteraren
erkdnner bristerna med avfallshanteringen och menar att man ibland inte orkat sortera det som

slangts felaktigt i tunnor. Funktiondr A instéimmer och menar att forutséttningarna kan bli battre.

”Da har det ju blivit sa att vi tagit dit soptunnor och dd pudrar dem ner allting i dem ddr och sd far vi
om vi orkar, om man ska vara drlig, sortera det ddr och det orkar vi inte alltid ndr klockan dr nio pa

kvdllen, utan da sldinger vi allting i samma skit.” — Generalsekreterare (4)

“Jag kdnner att jag kan hjdlpa till med att skrdp hamnar i soptunnor. Dock hade jag gdrna sett att

man ldter folk fa sortera skrdpet istdllet for att kasta allt i samma tunna.” — Funktiondr (4)

Detta kan saledes tyda pé en siarkoppling mellan ord och handling utifrdn Meyer och Rowans
(1977) definition dar man trycker for sortering men i slutindan slédngs brdkdelar av avfallet i
samma tunna. Organisationen visar dock pd medvetenhet dar Generalsekreteraren menar att
nista event ska préglas av nya atgérder, vilket &ndé indikerar pa att man arbetar med problemet.
Efterstravan ar séledes att uppna vad Bromley och Powell (2012) bendmner som idealt agerande

dér handling leder till mal, vilket &r ndgot Organisation D lyckades med genom skréppoliserna.

Genom analys forekommer det dven tecken péa imiterande isomorfism inom avfallshanteringen
utifran DiMaggio och Powells (1983) begreppsdefinition. Empiri antyder att organisationerna

paverkats av omvérlden genom andra aktorer i samma organisationsfélt dir man implementerat
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framgangskoncept. Organisation A framfor att avfallsfragan kring engédngsmuggar ér ett aktuellt
omrade just nu och att man f6ljt utvecklingen i omvéarlden, exempelvis genom Paris Marathon.
Hallbarhet och Partnersansvarig menar att man synar mojligheten att likt Paris kora muggfritt,

och att man en infort likande atgard vid ett event, vilket tyder pé att hallbara l6sningar influerar.

Sammanfattningsvis kan bristen pd negativ diskrepans inom avfallshanteringen forstas utifran
organisationernas identitet (Aaker, 1996) och naturvirdeséttning (Sandell, 2013), snarare dn
legitimitetstrdvande (Suchman, 1995). Analysen pekar pé att natur och avfallshantering ligger
varandra ndra, vilket skapa incitament att ta hand om allt skrdp. Vidare kan dven de formella
kraven (DiMaggio & Powell, 1983) fran arenainnehavare vara en anledning till det omfattande
arbetet. Sammantaget visar empiri och analys att bada organisationerna lever upp till det man

marknadsfor genom atgérderna, dock finns tecken pé viss sarkoppling (Meyer & Rowan, 1977).

_ Marknadsfor? Ja Marknadsfor? Ja Marknadsfor? Ja Marknadsfor? Ja
Organisation A L . - . ’
Agerar i enlighet? Nej Agerar i enlighet? Ja/Nej Agerar i enlighet? Ja Agerar? Ja, mer
iz Marknadsfor? Ja Marknadsfor? Ja Marknadsfor? Ja Marknadsfor? Ja
Organisation D 7 e 2
Agerar i enlighet? Nej Agerar i enlighet? Ja/Nej Agerar i enlighet? Ja Agerar? Ja, mer

Figur 7: Figuren syfiar till att illustrera en fortydligande overblick av agerande i forhallande till deras 0 Figuren belyser ifall organisationen inte agerar, agerar, agerar mer, eller om det forekommer oklarhet.

4.2 Transport

Med avstamp i empirin framgar det otydligheter huruvida det forekommer enhillighet mellan
hur idrottseventsorganisationerna kommunicerar och agerar inom transportsektorn. Resultatet
antyder séledes pa tvetydigheter d& det forekommer indikationer pa bade substantiell handling
utifran Ashforth och Gibbs (1990) men dven siarkoppling i linje med Meyer och Rowan (1977).

Dirav tyder resultatet pa bade enhillighet och negativ diskrepans dér ord 6verordnar handling.

Empirin visar att bdda organisationerna aktivt forsoker arbeta med att integrera den ekologiska
hallbarheten och transportfragan genom olika initiativ och insatser. Textanalysen framhaller att
Organisation A kommunicerar satsningar for att mdjliggora kollektiva resor genom exempelvis
“gratisbussar” som gar mellan fastland och eventomrade. Respondenterna fran organisationen
validerar insatsen och menar att man genom samarbete med SJ, sjdlva finansierar dessa bussar.
Béda respondenterna betonar vikten av att minska biltrafiken kring arenan och sakerstilla att
det inte bildas stillastdende koer dér fordon star pa tomgang. Detta menar Generalsekreteraren

ar viktigt, dels for miljon, men dven utifran patryckningar fran boenden som klagat pé trafiken.
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Darutav arbetar man aktivt med att minska kderna genom kollektiva insatser och ett flytande
trafikflode dar man hinvisar bilar dit de ska pé effektivt sitt. Insatserna tyder saledes pé att man
har implementerat substantiell handling utifrdn Ashforth och Gibbs (1990) mening, bade utifran
informella krav fran boenden genom DiMaggio och Powells (1983) tvingande isomorfism, samt
utifrén organisationens egen identitet och miljovardesittning utifran Aakers (1996) diskussion.
Generalsekreteraren dr dock tydlig med att transportfragan dr komplex eftersom det i slutindan

ar deltagarna som bestimmer hur man aker till evenemanget och belyser i samband avvégandet.

"Ska man minska klimatavtrycken dnnu mer sd skulle det inte vara ndgra transporter, och sd springer

’

man loppet ddr man bor.” — Generalsekreterare

Liknande tendens forekommer inom Organisation D dér analysen indikerar att transportfragan
ar integrerad 1 organisationens langsiktiga hallbarhetsfokus, vilket kan forbindas med Aakers
(1996) resonemang om kérnidentitet. Genom textanalysen framgar det att organisationen har
en malséttning och ambition att vara fossilfria géllande egna och kopta transporter ar 2035. Vid
intervju med Arrangemangschefen framgick det att man under evenemangen arbetar med en
stor flotta ddr man omstéllt till en storre del eldrivet och HVO. Hallbarhetsansvarig stiarker detta
genom att forklara att man under eventen har 25 fordon, varav 12 elbilar och resterande hybrider
som kan ladda vid bade start och mal. Textanalysen indikerar 4ven att man prioriterar satsningar
for att deltagare ska resa héllbart genom diverse olika samarbeten. Arrangemangschefen menar
att man arbetar mycket med busstransporter, och andelen som &ker buss har 6kat och natt virden
over 50%. Héllbarhetsansvarig menar att det handlar om hela 60—70 bussar, men betonar dock
att det inte ar tillrdckligt, utan att det erfordras fler for att reducera klimatavtrycket mer. Vidare
forklarar respondenten att man arbetar med exempelvis Snélltdget for att kunna erbjuda
transport till evenemanget med tag, men hir podngteras att kapaciteten inte &r tillrdckligt stor
for att fler deltagare ska kunna vilja tdg som fairdmedel. Detta beror pa bristande infrastrukturen
for kollektivtrafik uppe i norra Sverige som forsvarar mojligheterna att resa hallbart till eventet.
Atgirderna antyder att hallbarhetsarbetet integrerats i praktiska verksamheten och inte enbart
fungerar som extern kommunikation, trots svarigheterna som respondenterna medvetet framfor.
Detta betyder séledes att organisationen initierat substantiella atgérder utifrdn Ashforth och
Gibbs (1990) utifran sin strdvan att uppna netto noll inom transportfragan. Darav kan saknaden

av avvikelse tolkas som ett svar pa organisationens karnidentitet utifrdn Aakers (1996) mening.

Vidare klarldgger dock analysen studiens tydligaste exempel pa sarkoppling inom Organisation

A, utifran Meyer och Rowans (1977) forklaring. Textanalysen indikerar att organisationen
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kommunicerar héllbara transportldsningar dir “16parbussen” och tdgsamarbeten utan kontext
bendmns. Intervjuerna visar dock pé oklarheter kring hur etablerade 16sningarna faktiskt &r da
Generalsekreteraren ndmner “’16parbussen” som atgérd, medans Hallbarhet och Partneransvarig
menar att man enbart haft ett samarbete genom ett ”16partdg”. Respondenten menar dven att
samarbetet inte ldngre dr aktuellt, men att man utforskar mdjligheten att infora liknande 16sning

i framtiden. Otydligheterna skapar svérigheter att faststilla faktumet, vilket skapar en spanning

mellan vad som é&r substantiellt kontra symboliskt utifran Ashforth och Gibbs (1990) definition.

Vidare framgar det genom analys att Organisation A dven arbetar med kommunikationsinsatser
for att kunna handleda deltagare till att vélja hallbara fardmedel i anknytning till eventen, frimst

genom deras samarbeten. Kommunikationsinsatser dr ndgot som bada respondenterna framfor.

Vi pushar pd mycket information infor loppen for att folk ska fd upp égonen for transporten.” -
Hallbarhet- och Partnersansvarig (4)

Kommunikationsinsatserna bygger enligt Generalsekreteraren pa att bade positiva och negativa
budskap till deltagarna i samband med eventet. Detta genom att framhéva kollektivtrafikens
smidighet och miljofordelar, samt risker med att behdva parkera lang bort och betala dyr avgift.
Nér det kommer till intervjun med Funktiondr A var respondenten dock tydlig med att hen inte
hade ndgon kunskap utifran sin funktionérsroll 1 hur organisationen arbetar med transporterna.
Svaret indikerar dven att funktioniren agerat sjilvmant, utan hénvisning ifrén organisationen,

vilket tyder pé att just denna funktionéren inte aktivt tagit del av dessa kommunikationsinsatser.

“Ingen aning. Men jag cyklade dit i alla fall.” — Funktiondr A

Indikationerna pa siarkoppling utifrdin Meyer och Rowans (1977) resonemang, blir intressant
eftersom det klarldgger ett avstdnd mellan organisationens externa kommunikation och hur
arbetet kan uppfattas internt. Trots att man kommunicerar transportsektorn som ett betydande
hallbarbetsomrade verkar inte alla aktorer inom och runt omkring verksamheten vara medvetna
om satsningarna som organisationen beskriver. Detta antyder att kommunikationen i vissa delar
inte fullt integrerats i hela verksamheten. Resultatet dr ddrmedelst sérskilt markant eftersom
diskrepansen inte bara behover handla om en avvikelse mellan externa ord och handling, utan

dven kan uppstd mellan kommunikation och medarbetares/funktionérers faktiska forestillning.

Sammantaget visar analysen att bada organisationerna i grad arbetar substantiellt med héllbara

transportldsningar utifran Ashforth och Gibbs (1990) definition. Samtidigt visar resultatet att
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transportomradet préiglas av flera externa begrésningar vilket gor det svart organisationerna att
fullt ut kontrollera det faktiska utfallet av hallbarhetsarbetet. Analysen visar att organisationerna
paverkas av informella péatryckningar utifran DiMaggio och Powells (1983) mening, och utifrén
sin kdrnidentitet (Aaker, 1996). Vidare framstar dven tecken pa vad Meyer och Rowans (1977)
betitlar som sirkoppling inom ena organisationen. Detta genom att kommunikation inte fullt ut
verkar forankrats hos alla aktorer inom verksamheten, vilket utfallit i tvetydigheter. Resultatet

indikerar dirmed péd bade enhéllighet mellan ord och handling, men dven tecken pé diskrepans.

Serete Marknadsfor? Ja Marknadsfor? Ja Marknadsfor? Ja
Organisation A o . L
Agerar i enlighet? Nej Agerar i enlighet? Ja Agerar? Ja, mer
S Marknadsfor? Ja Marknadsfor? Ja Marknadsfor? Ja Marknadsfor? Ja
Organisation D e
Agerar i enlighet? Nej Agerar i enlighet? Ja/Nej Agerar i enlighet? Ja Agerar? Ja, mer

Figur 8: Figuren syfiar till att illustrera en fortydligande overblick av agerande i forhdllande till deras marknadsforing. Figuren belyser ifall organisationen inte agerar, agerar, agerar mer, eller om det frekommer oklarhet

4.3.3 Konsumtion och Produktion

Utifrén resultatet fran empirin kan man faststélla att bdda idrottseventorganisationerna agerar i
enhéllighet med vad som marknadsfors inom omradet konsumtion och produktion. Resultaten
tyder dven pd en positiv diskrepans inom Organisation A, ddr man agerar i storre utstrickning
dn man kommunicerar. Sammantaget for bada organisationerna indikerar analysen pa att det
inte forekommer nagra formella eller informella patryckningar fran omvérlden i enlighet med
DiMaggio och Powells (1983) forklaring. Resultatet indikerar séledes pa att organisationerna
varit egna initiativtagare, dir handling styrts av viarderingar associerade med vad Aaker (1996)
bendmner som kérnidentitet. Empirin antyder att organisationerna vérdesitter naturen och sin

arena hogt, vilket gor att man dven vérdesétter en hallbar resursforbrukning av jordens resurser.

Textanalyserna understryker att bdda organisationerna ser hallbar konsumtion och produktion
som nagot betydelsefullt inom den ekologiska hallbarheten. Bada organisationerna uttalar sig
uttryckligen att man arbetar aktivt inom omradet, dock forefaller insatserna helt utan kontext.
Organisation A kommunicerar vagt att man genomgaende arbetar med aktiva val och aterbruk
av material. Genom intervju med organisationens Generalsekreterare framgér det att man har

ett forrad dar man forvarar allt tidigare material, varav delar av materialet har flera ar pa nacken.

"Sdger det med ett leende ddrfor att ibland kan jag tycka att herregud, vi kan inte sdtta upp den ddir

skylten for att den dr ju sprucken liksom.” — Generalsekreterare (4)
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Generalsekreteraren beskriver dven hur man tidigare anvént ldnga sponsorbanderoller pa staket
for att exponera partners, men att man idag anvander “strumpor” som trds over varje enskild
staketsektion for att minska resursanvindning. Respondenten framfor dven att organisationens
merchandise produceras ”on demand” for att minska 6verproduktionsrisken, vilket valideras av
Hallbarhet och Partneransvarig som dértill tilldgger att nummerlapparna printas on demand”
for att minska svinn. Respondenten tilldgger dven att man har ett samarbete med IP-Skogen dir
man lanar exempelvis soptunnor och bord istéllet for att behdva skaffa eget och téra pa jordens

resurser. Bdda respondenterna belyser dven att man slutat med Goodie-bags av hallbarhetsskal.

“Det dr ju jdttemdnga som tycker att vi sndlar ndr man inte far en Goodie-bag eller att man inte fir

en t-shirt ndr man gdr i mdl. Det har vi valt av hdllbarhetsskdl.” — Generalsekreterare (A)

Vidare sd& kommunicerar Organisation D att man efterstravar ett ansvarsfullt forbrukande av
jordens naturresurser, och aktivt gor satsningar inom bade hallbar konsumtion och produktion,
energianvandning, samt rent vatten. Hallbarhetsansvarig framfor att man genomfor métningar
av sin resursanvandning for att kunna forbattras, och menar att exempelvis energianvandningen

blivit mer hallbar genom en omvixling fran fossila till miljovénliga alternativ som fjarrvarme.

Vi mdter energiforbrukning, vdra egna transporter, maten som vi tillhandahdller, deltagarmaterial

som exempelvis diplom, medaljer, Goodie-bag, och sa vidare.” — Hdllbarhetansvarig (D)

Organisationens Arrangemangschef tilligger att man tagit bort nummerlappsutdelningen fran
en utdelningsplats for de kortare loppen vilket gjort att man sparat en hel del nummerlappar,
som annars skulle forgas. Respondenten beskriver dven att man aktivt arbetar for att planera
sina inkOp béttre och ddrmed kunna reducera onddigt svinn och avfall. Till sist beskriver bada
respondenterna att man inte anvdnder drsbundna medaljer vid sina evenemang, vilket gor att

man kan spara 6verblivna medaljer till framtida evenemang, och ddrmed minska nyproduktion.

Analysen tyder séledes pa att starka varderingar kopplade till Aakers (1996) kdrnidentitet styr
handlingarna, men dven Sandells (2013) ekologiska forhallningsétt och forutséttningar genom
stilarna blir betydande faktorer. Ett explicit exempel dr miljérevideringen fran Organisation D
genom Aktiva Domineringsstil, ddr man producerar stora miangder konstsnd. Respondenterna
menar att man tillverkar konstsno pa ett héllbart sétt, och Arrangemangschefen tillfor dven att
snofabriken ér strategisk placerad for vattentillgang och transportering. Detta mdjliggor effektiv

distribution och att overbliven konstsnd smalter ner tillbaka i vattendraget, vilket bidrar till en
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sndl resursanvindning. D4 konstsnd ses som en central forutsdttning man maste forhalla sig till
for att genomfora eventen tyder analys pé att man utifran sin naturnéra och ekologiska identitet

valt att inrdtta produktionen dar man sékerstéller ett héllbart nyttjande av jordens naturresurser.

Vidare 1 analysen indikerar empirin pd att organisationerna dven valt sina partners utifran egna
viarderingar, vilket dterigen aterspeglar Aakers (1996) kirnidentitet. Detta istéllet for att anpassa
sig efter externa omvarldsfaktorer utifrain DiMaggio och Powells (1983) isomorfism. Tydligt
exempel dr Organisation A:s samarbete med medaljleverantdren. Generalsekreteraren beskriver
medaljen som en viktig del av upplevelsen, men att man fortfarande brukar arsbundna medaljer.
Respondenten dr dock medveten om problematiken kring att medaljerna inte gar att ateranvénda
och att de tillverkas i utlandet pa grund av den stora volym. Hiar menar man dock att man valt
leverantdr som fraktar med bat istéllet for flyg, vilket &r ett aktivt hallbarhetsval organisationen
gjort. Organisation D har utifran samma faktorer valt en leverantér av nummerlappar i Sunne.
Hallbarhetsansvarig dr dock medveten om utvecklingspotential och menar att nummerlapparna
ar unika och kriver mer material, vilket dirmed tér pa jordens resurser. Arrangemangschefen
tillagger dock att nummerlapparna produceras lokalt, vilket minskar transportstriackor, stodjer

lokal produktion, och minskar organisationens ekologiska fotavtryck inom hallbarhetsomradet.

Sammantaget tyder empirin pa att organisationerna lever upp till det man kommunicerar i hog
grad. Det forekommer inga tecken pa att man agerat utifran omvérldens paverkan genom vad
DiMaggio och Powells (1983) betitlar som isomorfism och sidrkoppling, istédllet pavisar analys
att man realiserat substantiella atgarder i enlighet med Ashforth och Gibbs (1990) utifrdn egna
vérderingar. Analysen indikerar siledes att implementeringarna drivs av egna initiativ utifrén
ekologiska forutsittningarna (Sandell, 2013) och kérnidentiteten (Aaker, 1996). Resultatet av
samstidndighet mellan kommunikation och faktiskt agerande kan foljaktligen tolkas utifrén att

omradet har en stark koppling till naturen, vilket dérav dkar incitamenten att agera substantiellt.

L. Marknadsfor? Ja Marknadsfor? Ja Marknadsfor? Ja Marknadsfor? Ja
Organisation A o . o . o
Agerar i enlighet? Nej Agerar i enlighet? Ja/Nej Agerar i enlighet? Ja Agerar? Ja, mer
.. Marknadsfor? Ja Marknadsfir? Ja Marknadsfor? Ja Marknadsfor? Ja
Organisation D 0 w W
Agerar i enlighet? Nej Agerar i enlighet? Ja/Nej Agerar i enlighet? Ja Agerar? Ja, mer

Figur 9: Figuren syflar till att illustrera en fortydligande Gverblick av organisationens agerande i firhdllande tll deras marknadsfiring. Figuren belyser ifall organisationen inte agerar, agerar, agerar mer, eiler om det fiirckommer okiarhet
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5. Slutsats

Syftet med studien kan hinvisas till efterstriavan att skapa forstaelse kring forhéllandet mellan
idrottseventsorganisationers marknadsforing inom ekologisk hallbarhet och deras faktiska
handlingar genom att utforska den eventuella diskrepansen mellan ord och handling. I studien
har fenomenet belysts genom att studera hur tva stora idrottsevenemangsorganisationer

kommunicerar sin héllbarhet i forhallande till reellt hallbarhetsarbete, utifran forskningsfragan:

Hur marknadsfor idrottsevenemangsorganisationer sitt ekologiska hdllbarhetsarbete och hur

forhdller sig denna marknadsforing gentemot deras faktiska agerande?

Efter att ha jamfort textanalys med respondenternas intervjusvar inom respektive organisation,
och sedan analyserat resultatet 1 forhéllande till ett betydelsefullt teoretiskt ramverk, kan man
utifrdn studiens syfte konstatera att det vid majoriteten av fallen forefaller samstimmighet
mellan vad organisationerna kommunicerar externt och hur man agerar internt utifrdn de teman
som har studerades i studien. Resultatet visar att det forekommer en tydlig samstdmmighet i
fem fall dir organisationerna antingen realiserar det man kommunicerar eller handlar i storre
utstrdckning dn man kommunicerar genom en positiv diskrepans. Vidare forekommer det i ett
av fallen en delvis negativ diskrepans dér det forefaller oklarheter kring huruvida handlingen
forhaller sig till kommunikationen i tillrdckligt stor utstrickning. Resultatet antyder dven pé att
organisationerna vid tillfille inte marknadsfor sig i s storre utstrackning inom den ekologiska
hallbarheten, utan det som forekommer handlar mer om forhéllningsitt &n konkreta kontexter.
Genom intervjuerna med respondenterna har det ddremot blivit tydligt hur man agerar och vilka
konkreta dtgirder som implementerats inom organisationen, vilket bidragit till studiens slutsats.
Vidare kan man 1 enlighet med studiens syfte som belyser att skapa forstaelse kring fenomenet,
dra slutsatsen att organisationernas hallbarhetsarbete paverkats av faktorer som bade ekologiskt

forhéllningssitt, sin karnidentitet, omvérldens paverkan, samt olika legitimitetstrivande syften.
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6. Diskussion

Studiens kvalitativa metodtriangulering genom textanalys och semistrukturerade intervjuer har
tillsammans med det teoretiska ramverket mojliggjort en forstielse kring forhallandet mellan
vad idrottsevenemangsorganisationerna kommunicerar inom den ekologiska hallbarheten och
vad man faktiskt gor i praktiken. Resultatet visar overgripande att organisationerna i hog grad
arbetar substantiellt utifran Ashforth och Gibbs (1990) mening, och att kommunikationen i stora
drag overensstimmer med handling. Daremot faststéller studien att det forefaller vissa inslag

av bade negativ diskrepans och praktiska utmaningar inom realiseringen av hallbarhetsarbetet.

Som studiens problemformulering belyser har tidigare forskning regelbundet problematiserat
hallbarhetskommunikationen som ett legitimitetskapande verktyg, snarare &n nagot autentiskt.
Studiens resultat antyder dock att organisationernas héllbarhetsarbete huvudsakligen motsvarar
kommunikation. Detta framtrdder exempelvis inom avfallshantering dér bada organisationerna
implementerat konkreta handlingar inom &tervinning, renhallning och kontroll for att minska
nedskrépning. Resultatet antyder ddrmed att ekologisk héllbarhet inom idrottsevenemang inte
enbart handlar om att skapa en héllbar prestige gentemot omgivningen, utan dven verkar vara
en integrerad del inom organisationernas verksamhet och identitet. Detta upptrader synnerligen
genom deras naturvérdeséttning och viljan att associeras med héllbarhetengagemang. Naturen

framstar séledes som en central del, sammanfogad med organisationernas arena och varumaérke.

Samtidigt visar studien att vissa inslag av sdrkoppling i enlighet med Meyer och Rowans (1977)
definition fortfarande forefaller. Resultatet antyder dock att sdrkopplingen inte nddvéndigtvis
behover forstds som ett medvetet forsok fran organisationens sida att framstélla sig som mer
hallbara @n vad man egentligen &r. I denna studie tyder resultaten snarare pd att sdrkopplingen
uppstatt genom interna kommunikationstvetydigheter samt nér héllbarhetsambitioner moter
olika praktiska utmaningar och begriansningar som for organisationerna &r svéra att kontrollera.
Samtidigt indikerar studien pa att legitimitet fortsatt dr en central aspekt inom organisationers
hallbarhetsarbete. Genom empirin uppenbaras det att man anvénder samarbeten med héllbara
aktorer fOr att stirka sin trovérdighetsbild gentemot omgivningen, parallellt som man paverkas
av externa forvintningar fran allmédnheten, arenainnehavare, med ett flertal. Resultatet antyder
ddrmed att det ekologiska héllbarhetsarbetet inom idrottsevenemangsorganisationer bade kan

handla om ett genuint engagemang samt ett forsok att leva upp till samhaélleliga forvéantningar.
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Studien indikerar sdledes att relationen mellan hdllbarhetsengagemang och legitimitetsstrivan
ar en komplex situation. Organisationers héllbarhetsarbete behdver dirmed inte enbart forstas
som en symbolisk kommunikation eller ett strategiskt forsok att framsta som legitima gentemot
omgivningen, utan kan samtidigt vara bade genuint och en vital del av identiteten. Resultatet
pavisar exempelvis att organisationernas ekologiska hallbarhetsarbete stundtals verkar vara
integrerat i verksamhetens kdrnidentitet och synen pé naturen som arena. Samtidigt framgar det
att hallbarhetsarbetet dven fyller en legitimerande funktion genom att organisationerna forsoker
leva upp till externa forvéntningar frdn omgivningen, arenainnehavare, och andra intressenter.
Utifran studien kan man siledes diskutera att genuint hallbarhetsengagemang och strivan efter

legitimitet inte nddvindigtvis behdver utesluta varandra, utan snarare kan forekomma parallellt.

6.1 Framtida forskning

Framtida forskning skulle exempelvis kunna innefatta flera idrottsevenemangsorganisationer
bade nationellt och internationellt, for att skapa en bredare forstielse kring hur hallbarhetsarbete
och héllbarhetskommunikation skiljer sig mellan olika kontexter. Det hade dven varit intressant
att utforska deltagarnas och publikens perspektiv pé organisationernas héllbarhetsarbete for att
kunna analysera hur héllbarhetskommunikationen faktiskt uppfattas av externa intressenter och
i vilken utstrackning den paverkar deras beteenden, och ddrmed skifta fokus fran hur man vill
uppfattas till hur man uppfattas. Utover detta skulle dven framtida forskning kunna innefatta en
uppfoljande studie, dar man skapar forstéelse kring hur olika organisationer utvecklas dver tid,

och om kommunikationen samt faktiska handlingen skiftar Gver tid eller bevarar sitt fundament.

For framtida forskning skulle det dven vara relevant att genomfora en liknande studie, men dir
fokus istéllet skiftar till den sociala hallbarhetsdimensionen. Utifran idrottens natur, har sociala
héallbarhetsaspekter som inkludering, gemenskap och samhillsengagemang blivit sjdlvklara,
vilket tdnkvart gor att dessa faktorer kanske inte fir lika stor granskande uppmaérksamhet frén
omgivningen. Ddrav skulle tinkvard framtida forskning kunna bygga pa samma metod som
denna studie, men dér syftet istdllet ar att skapa forstaelse kring hur idrottseventsorganisationers

externa kommunikation inom den sociala hallbarheten forhaller sig till faktisk implementering.
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Bilagor

Bilaga 1 — Intervjuguide (Organisation A)

Ekologisk hallbarhet

o Beritta mer om erat ekologiska hallbarhetsarbete!

o Vad betyder ekologisk hallbarhet for er som organisation?

o Vad ér ert storsta fokus nir det kommer till ekologisk hallbarhet?
o Vilka héllbarhets policys har ni idag?

Marknadsforing (frdn textanalysen)
Transport och avfallshantering
o Framfor tva fokusomréden: Nr. 1 att minimera klimatpaverkan utifrén resor och logistik

1 anknytning till evenemangen. Berdtta mer kring detta!

o Framfor tva fokusomraden: Nr. 2 sékerstélla att allt avfall 1 anknytning till evenemangen

omhéndertas. Beritta mer kring detta!

o Ni skriver att ni gjort flera atgédrder for héllbara resor och att ni bdde uppmanar och gor

kommunikationsinsatser for att uppmana till miljovanligare resor. Hur genomfors detta?

Samarbeten
o Ni ndmner att ni vardesitter leverantdrer/sponsorer som delar samma virderingar.
Genom samarbeten finns det potential att generera “ringar pé vattnet” inom héllbarhet.

Vad menar ni med detta?

o Samarbetet genom En Svensk Klassiker. Ni framfor att det dmsesidiga samarbetet och

det gemensamma hallbarhetsarbetet som en viktig del i arbetet framét. Utveckla?



“Satsningar” utan kontext

o Hur arbetar ni med aterbruk av material?

o Skriver att ni genomfor aktiva val inom verksamheten genom att i forsta hand prioritera
miljomarkta produkter, dtervinning, mdten pa distans, tag fore flyg, etc. Hur sikerstéller

ni att dessa aktiva val genomfors?

Evenemangsarenan (Frdn operationalisering)
o Hur virdesitter ni eran evenemangsarena? Vilken syn har ni pa forhallningsséttet till

landskap och natur? Foljd: Hur pdverkar detta erat ekologiska héllbarhetsarbete?

o Hur sdkerstdller ni att den naturliga arenan och landskapet fir std i takt utan att det

riskerar att revideras genom evenemanget?

Teori operationalisering
o Hur skulle du beskriva organisationens kdrnidentitet? Alltsd vilka virderingar vill ni

associera er med?

o Pé vilka sitt inspireras ni av andra organisationer ekologiska hallbarhetsarbete i er

verksamhet? Vad influerar er?

o Hur paverkas ni av pdtryckningar frdn omgivningen inom ekologisk hallbarhet? Foljd:
Har ni upplevt ndgot behov av att kommunicera er battre dn ni egentligen ar som svar

pa offentliga patryckningar? Hur och varfor?

o Kan du beskriva vilka krav eller riktlinjer som finns fran kommun eller liknande parter

kring ekologisk héllbarhet?

o Vilken roll spelar konsumentens egenintressen i erat ekologiska hallbarhetsarbete? Hur

mycket har ni dem 1 atanke?



Bilaga 2 — Intervjuguide (Organisation D)

Ekologisk hallbarhet

O

O

O

O

Beritta mer om erat ekologiska hallbarhetsarbete!

Vad betyder ekologisk hallbarhet for er som organisation?

Vad ir ert storsta fokus nir det kommer till ekologisk hallbarhet?

Vilka héllbarhets policys har ni idag?

Marknadsforing (frdn textanalysen)

“Satsningar” utan kontext

O

Ni skriver att ni gjort en klimatavtrycksméatning. Berétta mer om detta och vilket sétt

den har bidragit till ert fortsatt arbete?

Ni skriver att in gor insatser inom mat & dryck, produktion & energi. Pé vilka konkreta

sétt gor ni detta? (obs. fraga om ett omrade i taget)

Ni kommunicerar att ni arbetar med hallbara transporter, hallbar energi, ansvarsfull
konsumtion, rent vatten och biologisk mangfald hur arbetar ni med detta? (obs. frdaga

om ett omradde i taget)

Ni skriver att ni uppmuntrar till olika former av saméakning och val av miljovénligare

drivmedel, hur gor ni detta?

Om man slinger skrdp pd fel stille kan det leda till tidsstraff pd 15 minuter. Hur

sdkerstéller ni att reglerna om skrdpzonerna f6ljs?

Transporter

O

O

Hur sékerstiller ni att dvergéngen till fossilfria alternativ gar at rétt hall?

Skriver att ni jobbar for att expandera laddinfrastrukturen. Hur genomfGrs detta?



Samarbeten

o Hur ser erat samarbete ut med partners for att minska miljopéverkan?

o Hur sékerstéller ni att era samarbetspartners atager sig de dtaganden ni kommit 6verens

om gillande ekologiska héllbarhetsfaktorer?

Evenemangsarenan (Frdn operationaliseringen)
o Hur virdesitter ni eran evenemangsarena? Vilken syn har ni pa forhallningssattet till

landskap och natur? Foljd: Hur paverkar detta ert ekologiska héllbarhetsarbete?

o Hur ser ni pa eran miljopaverkan genom revideringar av miljon och hur transparenta &r

ni kring er paverkan? Foljd: Vilka atgérder finns for att skydda naturen trots revidering?

Teori operationalisering
o Hur skulle du beskriva organisationens kdrnidentitet? Alltsd vilka virderingar vill ni

associera er med?

o Pé vilka sitt inspireras ni av andra organisationer ekologiska hallbarhetsarbete i er

verksamhet? Vad influerar er?

o Hur paverkas ni av pdtryckningar frdn omgivningen inom ekologisk hallbarhet? Foljd:
Har ni upplevt ndgot behov av att kommunicera er battre dn ni egentligen ar som svar

pa offentliga patryckningar? Hur och varfor?

o Kan du beskriva vilka krav eller riktlinjer som finns fran kommun eller liknande parter

kring ekologisk héllbarhet?

o Vilken roll spelar konsumentens egenintressen i ert ekologiska hallbarhetsarbete? Hur

mycket har ni dem 1 atanke?



Bilaga 3 — Intervjuguide (Funktionirer)

o Du som funktionér, hur jobbar man med ekologisk hallbarhet under detta evenemang?

o Vilken bild har arrangdren formedlat géllande ekologiska héllbarhetens betydelse till

dig som funktiondr?
o Du som funktiondr, hur hanterar ni skrép och avfall?

o Hur hanterar arrangdren transport under evenemanget?
o Hur hanterar arrangdren ateranvindning av material under evenemanget?

o Pa vilket sitt belyser arrangdren att ni som funktiondrer maste virna om naturen?

o Vilka riktlinjer eller information har ni fitt frdn arrangéren géllande ekologisk

hallbarhet?

o Till vilken grad gér det att leva upp till arrangorens riktlinjer?
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