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Abstract

Families with children are a vulnerable group that is disproportionately affected by evictions.
One of the main reasons for these evictions is the housing shortage in the society that causes
families with children ending up homeless. In such cases, the children who are evicted often live
with relatives or are placed in accommodation arranged by the social services. The new
circumstances lead to the children losing their social contacts and experiencing psychological
stress that caused the social services to carry out eviction prevention work to reduce the evictions
that occur in society. Therefore, this essay aims to explore the challenges and obstacles
experienced by professionals in social services when they work against evictions of children and
families with children. This study is a qualitative study and seven professionals in social services
have been interviewed for this study. The interview material has been analyzed using a thematic
analysis and two different theories. These theories are theory of street-level bureaucracy, social
psychological theory of justice. By analyzing the interview material, we have come up with four
themes: living conditions of families with children, expertness and professionalism, eviction
prevention efforts and organizational conditions at work. These themes explore the living
conditions and housing situation of families with children and how professionals in social
services work with evictions of children and families with children. Furthermore, the themes also
shed light on how organizational conditions affect the scope and professionalism of social
workers and what challenges they experience. Thus, the study concludes that social services need
rapid and long-term efforts to be able to carry out successful eviction prevention work. In
addition, social services need to apply a strong child-centred perspective and more effective

efforts that focus on client-oriented contact depending on each family’s unique situation.
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Sammanfattning

Barnfamiljer dr en utsatt grupp som paverkas mycket negativ av vrikningar. Bostadsbristen 1
sambhillet leder till att barnfamiljer som vriks hamnar i hemldshet. Barnen som vriks bor ofta hos
sldktingar eller placeras i ett boende som socialtjansten ordnar. De nya omstandigheterna leder till
att barnen forlorar sina sociala kontakter och upplever psykiska pafrestningar. Socialtjdnsten
utovar ett vrakningsforebyggande arbete for att minska de vrakningar som sker i samhéllet. Vart
resultat har visat att socialarbetarna prioriterar barnfamiljerna i det vrikningsforebyggande arbete.
Denna uppsats syftar till att utforska vilka utmaningar och hinder upplever yrkesverksamma
personer inom socialtjansten nér de verkar emot vrikningar av barn och barnfamiljer. Studien ar
en kvalitativ studie och sju yrkesverksamma personer inom socialtjdnsten har intervjuats.
Intervjumaterialet har analyserats med en tematisk analys och tvi olika teorier. Dessa teorier ir:
grasrotsbyrakrati och socialpsykologisk teori om réttvisa. Genom att analysera intervjumaterialet
har vi kommit fram till fyra teman: Barnfamiljernas livsvillkor, Sakkunskap och professionalitet,
Vrikningsforebyggande insatser och Organisatoriska villkor pa arbetet. Dessa teman har
synliggjort vilka utmaningar upplever de yrkesverksamma personer inom socialtjdnsten 1 det
vrakningsforebyggande arbetet och hur yrkesverksamma personer inom socialtjdnsten arbetar med
vrikningar av barnen och barnfamiljer. Vidare har temana visat hur organisatoriska forutsattningar
paverkar yrkesverksamma personers handlingsutrymme och professionalitet. Slutsatsen med
studien &r att socialtjansten behdver bide snabba och langsiktiga insatser for att kunna utdva ett
lyckat vridkningsforebyggande arbete. Dértill behdver socialtjansten tillimpa ett starkt

barnperspektiv och effektivare insatser som fokuserar pa klientnira kontakt och klientkdnnedom.

Nyckelord: Boendesituation, vrikning, vrakning av barn, vrikning av barnfamilj,
vrakningsforebyggande arbete, socialtjénst, socialt arbete, barnperspektiv, professionalitet.
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1. Inledning

Under de senaste aren har antalet vrakningar som rdr barn 6kat i Sverige. Trots att regeringen redan
2007 satte upp en nollvision for att stoppa vrakningar av barn (Sveriges riksdag 2022), och att
FN:s barnkonvention infordes som svensk lag i 2020 (Socialdepartementet 2025), fortsétter
barn/barnfamiljer att bli vrdkta (Olshed, 2021, s.148-149; Socialstyrelsen 2023;
Socialdepartementet 2024a; Kronofogden 2025).

Vrikningar leder till att den enskildes stidllning mot bostadsmarknaden forsvagas, vilket kan leda
till hemldshet och negativa effekter pd bdde enskilde och berdérda barn. Statistik frén
Kronofogdemyndigheten visar att 60 procent av vrikningsansokningarna under 2023 aterkallades,
vilket indikerar att manga fall kan 16sas genom samverkan mellan hyresvéardar, socialtjdnsten och
hyresgéster (Socialdepartementet 2024b). Trots dessa insatser genomfordes under forsta halvaret
2024 totalt 1 579 vrékningar, varav 188 drabbade barnfamiljer — en 6kning jamfort med féregédende
&r (Kronofogden 2025)'. Rapporter har visat att vrikningar har allvarliga konsekvenser for
individen, inte minst for barn, som l6per 6kad risk for psykisk ohilsa, social exkludering och sdmre
skolgéng (Socialstyrelsen 2021b; Socialdepartementet 2024b; UNICEF 2025). Vrikningar innebar
dven betydande samhillskostnader, dir akutboenden och andra sociala insatser krdver stora

resurser (Lénsstyrelsen 2020).

Socialstyrelsens rapport (2023) visar att ett tryggt och stabilt boende paverkar mojligheter till
arbete, utbildning, social integration och hélsa (Socialstyrelsen 2023). Ett tryggt och stabilt hem
ar darmed avgorande for barns utveckling, vilmaende och mdjlighet att kénna sig inkluderade 1
samhiéllet. Familjen utgdér en central del av denna trygghet, och nér bostadssituationen hotas

paverkas hela familjedynamiken (Socialstyrelsen 2021b; UNICEF 2025).

| Ekonomiskt utsatta barnfamiljer definieras som hushall dir den disponibla inkomsten &r sd 14g att den begrénsar
mojligheten att tillgodose barnets grundldggande behov och deltagande i samhillet. En vanlig grinsdragning ar
hushéll med en inkomst under 60 % av medianinkomsten. Ekonomisk utsatthet kan vara kortvarig eller langvarig
och paverkas av faktorer sdsom arbetsloshet, ensamstaende fordldraskap och bristande ekonomiska resurser. Medan
majoriteten av ekonomiskt utsatta barnfamiljer i Sverige har tillgang till grundldggande fornddenheter, saknar en
mindre andel barn néringsrik mat, stabil bostad eller andra nodvéndiga resurser for en trygg uppvéxt.
(Socialstyrelsen, 2013, s.126).



Dérfor ar det en central uppgift for vilfardsstaten att arbeta forebyggande for att minimera risken
att manniskor hamnar i en oséker boendesituation och att skapa forutsittningar for en mer jamlik

bostadsmarknad (Socialstyrelsen 2022).

1.1 Problemformulering

I Sverige saknas forbud mot barnvrékningar. Darfor soks allmédnna lagregleringar for att
forhindra en barnvriakning (Stenberg & Kjellbom 2013, s. 7; Kjellbom 2013, s. 19). Svenska
barnréttspolitiken syftar till att barn och unga ska respekteras och ska ha mgjligheten att utveckla
sig och leva i trygga livsvillkor. Enligt socialtjanstlagen ska barnets béista beaktas vid beslut eller
andra atgdrder som ror barn. Men ett stort antal av vrakningar sker pé grund av
hyresforsummelser (Stenberg & Kjellbom 2013, s. 11; Kjellbom 2013, s. 18). Darfor gors
insatser av socialtjdnsten i form av ekonomiskt bistand vilket &r inte 1 form av vardande eller
behandlande insatser. Detta leder till att barnvrakningar behandlas med socialtjdnstens svagare

barnperspektiv (Stenberg & Kjellbom 2013, s. 11).

Trots langvariga politiska och sociala insatser for att forebygga vrakningar av barnfamiljer, visar
statistiken att problemet inte minskar — snarare tvirtom. Regeringens nollvision fran 2007 har inte
uppnatts, och barn fortsdtter att vrakas i Sverige, trots att FN:s barnkonvention blivit svensk lag
och att socialtjansten har ett tydligt ansvar att arbeta forebyggande (Socialdepartementet 2024b;
Kronofogden 2025; Socialstyrelsen 2023). I enlighet med det ser vi ett behov av att utforska hur
vrikningsforebyggande arbete utfors av socialsekreterare inom socialtjdnsten ndr det giller
vrakningar av barnfamiljer. Vidare ser vi behovet av att konstatera hur socialsekreterare inom
socialtjdnsten resonerar kring utmaningar i det vrakningsforebyggande arbetet.

1.2 Syfte och fragestallningar

Syftet med vart arbete dr att 6ka forstaelsen for hur socialsekreterare inom socialtjédnsten arbetar
med vrdkningar av barnfamiljerna i det vrdkningsforebyggande arbetet. Fokus riktas mot
socialsekreterarens bemdtande, forhallningssétt och hur detta paverkas av deras handlingsutrymme
nir de arbetar med vridkningar av barnfamiljer. For att besvara syftet har tre centrala

fragestillningar formulerats:

e Vilka utmaningar moter socialsekreterarna i det vrakningsforebyggande arbetet med

barnfamiljer?



e Hur ser socialsekreterarens handlingsutrymme ut nar det géller att minska vrakningar av
barnfamiljer?
e Hur ser forhéllningssatten ut for socialsekreteraren nér de bemdter barnfamiljer i det

vrikningsforebyggande arbetet?

1.3 Avgransning

I denna studie fokuserar vi pa socialtjdnstens nuvarande arbetssitt och utvérderar inte historiska
fordandringar eller policybeslut pd nationell niva. Dock refererar vi till tidigare studier for att forsta

dagens utmaningar i studiens diskussionsavsnitt.

2. Bakgrund

For att bygga en kontext for detta arbete &dr det relevant att belysa bostadsbristens historik i Sverige.
Detta eftersom det kan ge perspektiv pad dagens utmaningar med hemldshet och vrikningar i ett
storre sammanhang. Bostadspolitiken har genomgatt flera fordandringar, frén en statligt reglerad
och socialt inriktad modell till en mer marknadsstyrd bostadsforsorjning. Dessa fordndringar har
paverkat tillgdngen pa prisvdrda bostdder och de sociala skyddsnidt som finns for ekonomiskt
utsatta grupper, inklusive barnfamiljer. Genom att béttre forsta bostadsbristens utveckling och den
historiska inriktningen av bostadspolitiken 6ppnas mdjligheten for att dra paralleller till varfor
socialtjanstens insatser kanske inte alltid ar tillrdckliga for att minska vrakningar. Detta kan siledes
bidra till en bredare diskussion i vart arbetes avslutande kapitel om hur bostadspolitik, kommunal
styrning och politiska beslut paverkar de yrkesverksammas arbete och handlingsutrymme 1 det
vrikningsforebyggande arbetet.
2.1 Bostadsbristen i Sverige

Det var forst runt 1930-talet som staten borjade ingripa i1 bostadssituationen, eftersom
bostadssituationen skapade reella samhéllsproblem. Det var mellan &ren 1930-1950 som socialt
bostadsbyggande fick storre fokus ddr bland annat flera initiativ centrerades pa att ge ytterligare
stod till de laginkomstfamiljer som hade minst tre barn i sin familjekonstellation (Nylander, 2013,
s. 61-65). Vid 1930-talet borjade staten ta en mer aktiv roll i bostadsbyggandet, delvis som en
reaktion pd tidigare misslyckanden (Nylander, 2013, s. 61-65). Sarskild vikt lades vid att stodja

laginkomstfamiljer med minst tre barn. Ett av de mest betydande initiativen under denna period
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var satsningen pa sé kallade barnrikehus. Genom statliga subventioner fick byggherrar ekonomiskt
stod for att uppfora bostdder som var sérskilt avsedda for storre familjer (Nylander, 2013, s. 67).
Under 1940- och 1950-talen intensifierades statens engagemang i bostadsforsdrjningen som en del
av folkhemsbygget. Staten gav ekonomiska incitament till bade byggherrar och
materialleverantorer for att stimulera bostadsproduktionen och oka tillgdngen pa bostéder. Trots
dessa satsningar var endast hélften av de bostader som byggdes under 1950-talet storre &n tva rum,
vilket innebar att manga fortfarande levde i trangbodda forhallanden (Nylander, 2013, s. 126-127;
Swird, 2021, s.72fY).

Fram till 1960-talet radde fortfarande stor bostadsbrist trots att staten tog mer och mer ansvar for
situationen och det var under denna period, fram till 1970-talet, som Sverige i stillet snart skulle
se ett bostadsoverskott till foljd av Miljonprogrammet. Miljonprogrammet som initiativ var
centrerat pd snabb bostadsproduktion dér ett stort antal bostdder byggdes pé kort tid for att mota
den radande bostadsbristen (Nylander, 2013, s. 149—151; Swérd, 2021, s.72ff). Vid borjan av
1970-talet fanns ett overskott av bostéder, och ar 1973 stod omkring 20 000 ldgenheter tomma,
vilket ledde till att bostadsbristen “officiellt” anségs vara lost. Darefter skedde en forandring i
byggandet, dér fokus flyttades frin storskaliga flerbostadshus till mindre byggprojekt (Ericsson et
al., 2000, s.12—13; Nylander, 2013, s. 190-194; Swiérd, 2021, s.78-80). Under 2000-talet har
regeringen att aterinfora bostadsforsorjningslagen, vilket innebar att kommunerna fick ett tydligare
ansvar for att se till att det fanns bostdder for invanarna. Trots detta ledde inte atgérden till nigra
storre fordndringar, och den planerade kommunala bostadskon fick begriansad praktisk betydelse.
Ar 2002 kritiserades Sverige av EU-kommissionen efter en anmilan frén fastighetsigare, som
menade att kommunala bostadsbolag fick ekonomiska fordelar genom statligt stod. For att mota
denna kritik infordes nya riktlinjer som forbjod ekonomiska subventioner till kommunalt dgda
bostadsforetag. Det innebar att de kommunala bostadsbolagen inte ldngre kunde erbjuda ldgre
hyror dn privata aktorer, vilket resulterade i en ytterligare forskjutning mot en mer marknadsstyrd
bostadspolitik dér statens roll i bostadsfoérsorjningen minskade (Eriksson et al., 2010, s.58-74;
Nylander, 2018, s.10-12). Den nuvarande bostadsmarknaden stér infor nya utmaningar till f6ljd
av en viaxande befolkning och en stigande efterfrigan péd bostdder. Trots detta har marknaden haft

svart att mdta behovet av prisvirda och mindre bostidder, vilket har lett till att bostadsfrdgan



aterigen har blivit en centralpolitisk och samhéllelig frdga (Nylander, 2016; Sahlin, 2017, s.157—
160; Swird, 2021, 5.85-98, 122).

2.2 Avhysning

Avhysning dr den juridiska bendmningen for det som i dagligt tal ofta kallas vrikning. Avhysning
innebdr att en hyresgist eller bostadsrittsinnehavare maste ldmna sin bostad efter att ha brutit mot
hyresavtalet eller foreningens regler. Det kan exempelvis handla om obetalda hyror, allvarliga
storningar eller andra avtalsbrott som gor att rétten att bo kvar gar forlorad (Socialstyrelsen 2022).
For att en vrikning ska kunna genomfGras krivs ett juridiskt beslut som ger exempelvis
hyresvérden ritt att begdra verkstdllighet hos Kronofogdemyndigheten (Socialstyrelsen 2022;
Kronofogden 2025). I vissa fall kan en avhysning ske utan réttslig provning, eller att hyresgisten
viljer att flytta pa egen hand. Om hyresgéisten ddremot vigrar ldmna bostaden efter en réttslig
provning, genomfor Kronofogden en avhysning och ser till att beslutet verkstélls (Socialstyrelsen

2022).
2.3 Vrakningsforebyggande arbete

Vrikningsforebyggande insatser och socialtjdnstens centrala roll &r wviktiga 1 det
vrakningsforebyggande arbetet. Socialtjansten kan hjélpa till genom tidiga insatser, samverkan
med hyresvéirdar och individanpassade stodatgdrder. Med dessa insatser och atgédrder kan
socialtjansten bidra till att minska risken for familjer att de inte forlorar sina hem (Socialstyrelsen
2022). Rapporter har konstaterat att samverkan mellan socialtjdnst och hyresvirdar samt
betydelsen av tidiga insatser som ekonomisk radgivning och uppsdkande arbete &r en stor del av
det vrakningsforebyggande arbete (Lansstyrelsen 2020; Socialstyrelsen 2022). For att lyckas med
detta arbete krivs en strukturerad samverkan mellan socialtjdnst och hyresvird, dar aterkommande
moten, tydliga kontaktvigar och en gemensam handlingsplan utgér grunden for det forebyggande
arbetet. Praktiska exempel pa framgangsrika metoder dterfinns i Sodertdljemodellen och AB
Bostaden i Umed, ddr en aktiv och uppsdkande socialtjdnst visat sig kunna minska antalet
vrakningar markant. Genom att snabbt etablera kontakt och erbjuda individanpassade 10sningar
har dessa aktorer skapat effektiva forebyggande strategier (Lédnsstyrelsen 2020). Trots dessa
insikter och implementerade atgérder fortséitter dock vrdkningarna att oka, vilket tyder pd att

befintliga insatser inte ar tillrackliga for att bryta trenden.



2.4 Barns ratt till trygg bostad

Socialtjansten har ett stort ansvar 1 situationer dir barn riskerar att drabbas av vrakning. Det ar
viktigt att alltid ta hinsyn till barnets bésta och sékerstilla att de far vdxa upp i en trygg miljo.
Dessutom har barn ritt att fa information och mdjlighet att uttrycka sina asikter 1 fragor som ror

deras boende (UNICEF 2025).

For att titta tillbaka rent historiskt s& var det runt 1900-talet som lagstiftningen successivt borjade
anpassas for att battre skydda barn och tillgodose deras réttigheter. Exempel pé detta dr inférandet
av Barnavérdslagen (1924:361) och lagen om Barnombudsmannen (1993:335). Trots dessa
atgirder drojde det dock till 2020 innan barns behov av en stabil och trygg bostad faktiskt
lagstadgades (Vanvérdsutredning 2011; Barnombudsmannen, 2022). Barnombudsmannen (2022)
betonar att: "Barns rditt till en trygg bostad dr ett exempel pd en rdttighet i vardagen som borde
vara sjdlvklar for alla barn." 1 en rapport frdn Socialstyrelsen (2021b) lyfts dven bostadens
betydelse fram. Att ha en egen bostad handlar inte enbart om att ha tak 6ver huvudet, utan ocksa
om att ha kontroll 6ver sin vardag och kunna bestimma vem som fir komma in/-eller inte 1 sitt
hem. Hemmet skapar trygghet och ger utrymme for personliga dgodelar och minnen. Mer @n bara
en grundliggande nddvandighet, symboliserar ett hem en fast forankring i1 samhéllet och en kénsla
av tillhorighet (Socialstyrelsen 2021b). Barn som lever i eller riskerar att forlora sitt hem befinner
sig saledes 1 en sérskilt sarbar situation och behdver dirfor extra stod och insatser for att skyddas
fran de negativa konsekvenserna av bostadsotrygghet och vrikning. Aven om det inte 4r barnen
sjdlva som formellt blir vriakta, drabbas de @&ndd av konsekvenserna, bade fysiskt och psykiskt.
Fysiskt kan det innebédra instabila boendeforhdllanden, trangboddhet, eller att de tvingas flytta
mellan tillfélliga akutboendeldsningar. Detta kan leda till utmaningar med att sova, svart att halla
hygien savil som att upprétthalla en vardagsrutin. Psykiskt kan barn uppleva stress, oro och skam,

vilket kan paverka deras skolgang, sociala relationer och sjalvkinsla.

2.5 Barnperspektiv

Begreppet barnperspektiv finns 1 socialtjdnstlagen och beskrivs som att socialtjansten alltid ska
sdtta barnets bésta i frimsta rummet. Principen om barnets bésta &r en av de grundldggande
principerna i barnkonventionen och socialtjdnsten ska skydda, sékerstélla och respektera de

Ovriga rittigheterna i barnkonventionen. Nér vuxna soker ekonomiskt bistdnd hos socialtjdnsten



ska barnets bésta vara vigledande. Bade Socialstyrelsen och barnréttsorganisationer har pavisat
att det finns inga rutiner och arbetsmetoder for att stodja och synliggdra klienters barn och deras
behov. I barnkonsekvensanalyser saknas ofta fragor som ror barnens boendesituation

(Socialstyrelsen 2015; Barnombudsmannen 2016; Samzelius 2017 se Samzelius 2018).

3. Tidigare Forskning

I denna del presenteras ett urval av forskning inom det befintliga forskningsfiltet for att skapa en
vetenskaplig grund for vért arbete och belysa relevanta perspektiv som bidrar till forstéelsen av
socialtjanstens roll 1 det vrakningsforebyggande arbetet.

3.1 Barnperspektiv och barnfamiljernas situation

Barnperspektiv inom lagstiftning och myndighetstexter beskrivs som att samtala med barn och
familjen, dokumentera barnets behov och analysera hur beslut paverkar dem, samtidigt bevilja
barn extra bistdnd och prioritera fordldrar till arbetsmarknadsatgérder. Dértill kan barnperspektiv
utgora att sdkerstilla barns grundldggande behov, frimja social inkludering, identifiera barns
sociala problem, fokusera fordldrars fOrvérvsarbete samt dokumentera barnens situationer.
Barnperspektiv som idé har uppnétt en réttslig institutionalisering genom att det har sanktionerad
av internationella konventioner, nationellt lagfdst och uppmuntras av normgivande myndigheter

(Palsson & Wiklund 2022).

Palsson och Wiklund (2022) forklarar att tidigare studier visar att handldggare inom ekonomiskt
bistand anser att den végledande riksnormen har begrinsade mojligheter att tillforsédkra barn en
skélig levnadsniva. Dessutom kan fattigdomen leda till att barn upplever negativa konsekvenser i
vuxenlivet som social exkludering, arbetsldshet, fysisk och psykisk ohélsa och fortidig dod. Vidare
tidigare studier visar att ekonomiskt bistdnd analyseras av forskarna utifrdn begreppet
familialisering. Detta begrepp betyder att barns individuella livsvillkor osynliggérs inom
hushallet. Darigenom préglas ekonomiskt bistand traditionellt av ett vuxenfokus. Detta innebar att

vuxna dr i1 centrum for den ekonomiska utredningen och insatser.

I sin artikel forklarar Pélsson och Wiklund (2021) att barnperspektiv har en stark intuitiv
dragningskraft och nationella policytexter indikerar att det skulle kunna inkludera att analysera

konsekvenserna av beslut, genomfora hembesok och samla in information om barn. Till exempel



anvinda barn som informanter. Inom dessa texter framgér att barnperspektiv ér barnets réttigheter.
Men begreppet dr vagt och saknar praktisk vigledning om hur det ska konkretiseras. Vagheten i
begreppet leder till att det blir svart att tolkas av yrkesverksamma inom socialtjdnsten. Dértill har
yrkesverksamma inom socialtjdnsten ett handlingsutrymme och kan tilldimpa en skonsmaéssig
beddmning nir det géller att tillimpa lagstiftningsprinciper pa individuella omstidndigheter.
Tidigare studier som undersokt socialtjdnstens stéllning visar att yrkesverksamma inom

socialtjansten kan ha olika idéer om vad det innebér att tillimpa barnperspektivet.

Berg och Brinnstrom (2018) forklarar att barn som utsatts for vriakningar utgér en missgynnad
grupp och 16per en betydande risk att bli separerade fran sina familjer och placerade i vard utanfor
hemmet. Darfor behovs det att ge stdd till dessa barn och deras fordldrar. Strategier for att forhindra
att hushall med barn vrdks verkar vara en viktig och genomforbar interventionsvidg. Vidare
forklarar Berg och Brinnstrom (2018) att vrikningarna dr forknippade med forédldrarnas laga
utbildningsnivé, hog andel socialbidrag och hoga nivder av brottslighet. Dértill kan fordndringar i
familjesammanséttning, familjeupplosning och ensamstaende foréldraskap vara starka riskfaktorer

for vardplacering.

I sin rapport forklarar Nilsson och Flyghed (2004) att det finns begrénsad forskning som visar
barnens situation kring vrakningar och denna forskning saknar ett barnperspektiv. Barnen som
vriks bor med sina sliktingar eller placeras till boenden som socialtjdnsten ordnar for dem.
Dérfor blir det svart att f6lja upp dessa barn och vilka svarigheter eller utmaningar som de
upplever. Dessa utmaningar kan vara att barnen tvingas att byta skola samt att det inte ldngre gér
att fa nya kamrater. I sddana problematiska situationer upplever barnen osékerhet och oro
(Nilsson & Flyghed, 2004). Vidare forklarar Nilsson och Flyghed (2004) att intervjuerna med
vrikta barnfamiljer visar att en tredjedel av barnfamiljerna som vréks har kontaktat socialtjansten
och har fétt hjdlp dirifran. Intervjuerna visar dven att en del av de vrikta barnfamiljerna inte har
kontaktat socialtjansten for att de har varit oroliga att bli av med barnen. Dértill har de inte
kontaktat socialtjansten for att kdnslan att behdva vinda ut och in pa sig infor socialsekreteraren

har férhindrat dem.
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I sin avhandling forklarar Holmdahl (2009, s. 38) att en barnfamilj bestir av ensamstaende eller
sammanboende fordldrar med minderariga barn som bor tillsammans eller barn som bor
vaxelvis. Till exempel umgingesbarn som bor med sin fordlder minst 30 dagar. Vidare forklarar
Holmdahl (2009, s. 29) att barnfamiljer dr en grupp som har mer forsorjningsansvar én andra
grupper. Dessutom kan barnfamiljer ha ldgre inkomster nir en av fordldrarna utnyttjar sin
fordldraforsikring. Dértill betyder “att ha barn” mer kostnader for familjen som mat, klédder och
kostnader for barnomsorg. Sammanboende familjer har bittre inkomster &n ensamstidende

fordldrar. For att 1 en sammanboende familj kan bade fordldrar stodja familjens forsorjning.

Leviner (2018) belyser hur barns réttigheter har fordndrats over tid och vilken péverkan FN:s
barnkonvention har haft pa rattviseuppfattningar inom vilfardssystemet. Centrala principer i
barnkonventionen inkluderar férbud mot diskriminering (artikel 2), principen om barnets bésta
(artikel 3), rétten till liv och utveckling (artikel 6) samt ritten att bli hord (artikel 12). Dessa
principer har integrerats i svensk lagstiftning, exempelvis i socialtjdnstlagen och skollagen, men
implementeringen har kritiserats for att vara inkonsekvent och sakna tydlig vigledning for

réttstillimpare (Leviner, 2018, s. 292).

Swird (2010, s. 15-16) forklarar att frigan om hemldshet bland barn och barnfamiljer har
uppmédrksammats i flera statliga utredningar under 2000-talet. Bland annat rapporter som
Ekonomiskt utsatta barn (Ds 2004:41) och Vrdkning och hemloshet — drabbar ocksa barn (SOU
2005:88) visar vikten av att forsta vrdkningar och hemldshet som en familjefraga dédr barns
situation mdste ges sidrskild prioritet. Som en del av detta arbete har regeringen, pa
rekommendation av Hemldshetskommittén (SOU 2001:95), avsatt ekonomiska resurser for att
stodja lokala initiativ som syftar till att forebygga vrikningar, forbéttra kartliggningen av
hemldshet och utveckla nya metoder for att hantera problemet. Trots dessa insatser lyfter Sward
(2010, s. 15-16) fram att Socialstyrelsen identifierat flera utmaningar, varav en central ar bristen
pa samordning mellan olika politikomraden, sdsom bostads-, integrations- och socialpolitik. I
Holmdahls (2009, s.41, 47) avhandling framhalls ocksd detta. Det vill sdga behovet av att
institutioner arbetar smartare tvirfunktionellt, och pa ett sitt som dr mer vélordnat sdvil som

organiserat vad géller fragor som ror forebyggande arbete kring bade vrikning och hemldshet.
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Aven frigan kring hemldshet berér flera kommunala verksamheter som saknar en sammanhéllen
strategi, vilket forsvarar mdjligheten att erbjuda langsiktiga 16sningar for utsatta familjer.
3.2 De yrkesverksammas roll och forebyggande insatser for att undvika vrakning

Yrkesverksamma inom socialtjdnsten har en central roll i arbetet med att forebygga vrikningar,
eftersom de handldgger drenden som ror personer i riskzonen for att forlora sin bostad (Wirehag
(2021, s.86—88). En stabil boendesituation dr avgérande for individers vilméende, och dérfor &r
tidiga insatser avgorande for att minska den sociala och ekonomiska belastning som en vrakning
innebdr. En viktig del av det vrakningsforebyggande arbetet handlar om att erbjuda ekonomiskt
stdd och rddgivning till personer som riskerar att férlora sin bostad. Socialtjansten kan exempelvis
bevilja ekonomiskt bistdnd enligt Socialtjinstlagen (2001:453) 4 kap. 3 §, vilket kan ticka
hyreskostnader for personer med tillfilliga ekonomiska svérigheter. En annan viktig insats ar
budget- och skuldrddgivning, som erbjuds enligt Skuldsaneringslagen (2006:548) 2 §. Denna
radgivning kan hjilpa enskilda att hantera sina skulder och forbattra sin ekonomiska situation for
att undvika framtida hyresskulder. For att bistdnd ska beviljas kridvs dock att den sdokande forst har
uttdomt sina egna resurser, sdsom sparade medel eller mojligheten att sdnka sina boendekostnader
genom att flytta till ett billigare boende (Socialstyrelsen, 2021a, s.75-80; Sandberg & Listerborn,
2023, s.105-110). Hér stills de yrkesverksamma ofta infor en avvéigning mellan att ge akut
ekonomiskt stod och att arbeta 1&ngsiktigt med individens mojligheter att behalla sin bostad. Detta
kriaver bade ekonomiska bedomningar och socialt stod for att sékerstélla att personer i utsatta

situationer far rétt hjilp i tid for att undvika vrakningen.

Wirehag (2021, s.86—88) forklarar att socialtjdnsten dr den huvudsakliga aktdren i1 arbetet med
bostadsldsa och ansvarar for att hantera och finansiera insatser enligt socialtjanstlagen (SoL). Trots
detta finns ingen tydlig nationell strategi och for att hjilpa utsatta individer som fordelas otydligt
mellan socialtjdansten och det kommunala bostadsbolaget. Det rittsliga ramverket i
socialtjanstlagen ger visserligen rédtt till stdd och hjélp, men specificerar inte vilken typ av
bostadsinsatser som bor erbjudas, hur linge en person kan fi stdd eller vilka kriterier som ska
uppfyllas for att f4 en bostad (Wirehag, 2021, s.86—88). Ett vanligt verktyg inom kommunala
hemldshetstjénster dr "sociala kontrakt", dir socialtjinsten hyr bostdder fran privata och
kommunala fastighetsdgare for att sedan vidareférmedla dem till personer i hemldshet. Antalet

personer med sociala kontrakt har 6kat markant, fran cirka 10 000—12 000 till 27 400 mellan &ren
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2010-2020. Trots detta lyckas minga inte ta steget vidare till sjilvstdndigt boende, vilket tyder pa
att det finns hinder i systemet (Wirehag, 2021, s.86—88).

A andra sidan prioriteras barnfamiljer i socialtjénstens vrikningsirenden. Det finns fyra
beddmningsgrunder 1 riktlinjer som péverkar beddmningen att bevilja ekonomiskt bistdnd for
hyresskulder. En av de bedomningsgrunderna ér sirbehandling (prioritering) av vissa grupper
déribland barnfamiljer. De andra bedomningsgrunderna handlar om enskildes inkomster nér
skulden uppstod, individuella problem och konsekvenser av hyresskulder. Dartill kategoriseras
klienterna utifrdn klienternas formaga till eget ansvar och deras faktiska behov skall ges
avgorande betydelse vid beslut om ekonomiskt bistdnd (Kjellbom 2009 se Holmdahl 2009, s.
46).

I socialtjinstens vriakningsarbete utgors en klientsortering och kategoriseringar utfors.
Socialarbetarna har handlingsutrymme att utdva det vill séga diskretiondr makt i vrékningsarbete.
Nér en vriakning verkstills kategoriserar socialtjinsten och hyresvérdena personen.
Socialtjanstens kategorisering styr myndighetens insatser. Socialtjdnsten dr sa strikt att inte vrika
barnfamiljer men det forekommer. Om det forekommer kan socialtjdnsten omdefiniera hushallet
dér barn som ingér till ensamstiende vuxen” och vrikningen genomfors. Socialtjdnsten
patrycker pa den ensamstdende fordldern for att flytta barnet till den andra foréldern. Da blir det

inte en barnfamilj som blir vrakt (Kjellbom 2009; Lofstrand 2001 se Holmdahl 2009, s. 46).

Sandberg och Listerborn (2023, s.110-111) beskriver ocksé i sin studie hur deras informanter
upplever en tydlig skillnad mellan hur socialtjdnstens uppdrag traditionellt har definierats och hur
det i1 praktiken ser ut idag. I stillet for att enbart arbeta med sociala problem har socialtjénsten 1
allt hogre grad behdvt hantera brister pa bostadsmarknaden. Vidare forklarar Wirehag (2021, s.95—
104) att yrkesverksamma inom socialtjdnsten ofta hamnar i en paradoxal roll dir den forvéntas
hjélpa bostadslosa men samtidigt inte ses som en bostadsformedling. For att undvika att ta for stort
ansvar for bostadsforsorjningen skdrps bedomningarna av vilka som anses berittigade till stod.
Det leder till att vissa personer, trots att de &r 1 akut behov av en bostad, nekas hjilp och darmed
hamnar 1 en langvarig hemldshet. Sandberg och Listerborn (2023, s.110-111) papekar att denna

utveckling har skapat en diskrepans mellan socialtjénstens ursprungliga uppdrag och det faktiska
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arbete som utfOrs 1 praktiken. Socialtjdnsten tvingas hantera bostadsmarknadens strukturella
problem trots att dess huvuduppdrag &r socialt stod och inte bostadsformedling. Detta resulterar i
att vissa individer, sirskilt de som inte uppfyller specifika kriterier for socialt stod, hamnar i en
grazon dér de varken kan fa bostad via den ordinarie marknaden eller genom sociala insatser —
vilket gor att de fastnar i strukturell hemldshet (Wirehag, 2021, s.95-104; Sandberg & Listerborn,
2023,s.110-111).

3.3 Sammanfattning av tidigare forskning

Svensk och internationell forskning kring vrikningar och barnfamiljer har belyst de negativa
konsekvenserna for individen, sérskilt for barn, dédr psykisk ohélsa, social exkludering och
ekonomisk utsatthet dr vanliga foljder. Bade de svenska och internationella studier har framst
fokuserat pa socialtjénstens arbetsmetoder och samverkan men saknar en mer holistisk forstielse
av hur yrkesverksamma inom socialt arbete ser pad det breda ansvar som faller pd dem i det
vrikningsforebyggande arbetet. Barnperspektiv dr ett av viktigt perspektiv som omndmns av
rapporter och forskningsartiklar. I dessa forskningsartiklar och rapporter framstills att barnfamiljer
har en prioritering i socialtjinstens arbete ndr de blir utsatts for en vrdkning 1 det
vrikningsforebyggande arbete samt det finns ett starkt barnperspektiv. Diaremot visar en del
rapporter och forskningsartiklar att socialtjdnsten har ett svagare barnperspektiv 1 sitt arbetssitt.
Dartill framgar i artiklarna att barnperspektiv dr ett vagt begrepp som behovs det att konkretiseras.
Dirigenom kan yrkesverksamma anviénda sitt handlingsutrymme pa ett skonsmassigt sétt nir det

géller att tillimpa lagstiftning i individuella omstandigheter.

4. Teoretisk referensram

I denna del presenterar vi teoretiska perspektiven som vi anvénder for att analysera men ocksé
tolka vrt material. Den fOrsta teorin dr griasrotsbyrékrati (Lipsky 1980) som anvinds for att forsta
socialsekreterarnas handlingsutrymme och begrdnsningar i det vrikningsforebyggande arbetet.
Den andra ér socialpsykologisk teori om rittvisa (Kazemi & Johansson 2009). For att analysera

hur insatserna skyddar barns rattigheter och var bristerna finns.

4.1 Grasrotsbyrakrati

Socialarbetare fungerar som grésrotsbyrakrater, vilket innebdr att de bade har ett visst

handlingsutrymme och dr begrinsade av resurser, regelverk och organisatoriska krav. De
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teoretiska perspektiv som finns i Street- Level Bureaucracy: Dilemmas of the individual in Public
Services av Michael Lipskys (1980), hjélper till att fordjupa forstéelsen for hur de hanterar dessa
faktorer i sitt arbete inom socialtjdnsten som ménniskobehandlande organisation (Lipsky 1980,
s.3). Socialarbetare moter en komplex verklighet dér de stélls infor olika dilemman 1 sitt arbete.
Deras mojligheter att agera paverkas ofta av begransningar i tid och resurser, vilket leder till att de
anpassar sitt handlingsutrymme utifrdn de forutséttningar som finns. Enligt Lipsky (1980, s.3) ar
detta typiskt for grasrotsbyrakratier, dir yrkesverksamma inom offentlig sektor behover balansera

regelverk och praktiska begrinsningar i sitt dagliga arbete?.

4.1.1 Grasrotsbyrakraters handlingsutrymme
Lipsky (1980, s. 15ff) lyfter vidare fram begreppet handlingsutrymme 1 sin analys av offentliga
tjdinstemidn som arbetar i direkt kontakt med medborgare. Dessa tjdnstemin, ofta kallade
grasrotsbyrakrater eller frontlinjebyrakrater, har en sérskild position eftersom organisationen de
arbetar inom inte fullt ut kan kontrollera vad som sker i interaktionen mellan tjinsteman och klient.
Detta skapar ett visst utrymme for sjdlvstdndighet 1 deras yrkesutovning. For griasrotsbyrakrater
innebér detta handlingsutrymme en mojlighet att fatta egna beslut, bade i relation till klienten och
1 utformningen av sina arbetsuppgifter. Dock kan graden av sjélvstindighet variera beroende pé
organisatoriska strukturer och regelverk som styr verksamheten. Handlingsutrymmet kan ddrmed
forstds som en balans mellan professionellt omdéme och de begrdansningar som ges av lagar,
policyer och organisatoriska riktlinjer. Yrkesverksamma, som socialarbetare, bor ha en betydande
grad av handlingsutrymme i sitt arbete, men deras beslutsfattande sker inte i ett vakuum. De ér
fortfarande bundna av lagar, regler, direktiv fran hogre instanser, yrkesnormer, traditioner och
overenskommelser som paverkar deras mdjligheter att agera (Lipsky 1980 s. 14; Svensson,
Johnsson, & Laanemets 2008, s. 17). Dock innebédr handlingsutrymmet inte enbart frihet och
mdjligheter, utan medfor dven ett ansvar. Det krdvs att socialarbetaren har forméga att gora
vilgrundade beddmningar av sina beslut och att denne besitter den kompetens som krivs for att

avgora vad som dr rimligt i varje enskilt fall (Svensson et al., 2008, s. 24).

2 Lipsky (1980, s. 3) beskriver grisrotsbyrakrater som offentligt anstillda som arbetar i direkt kontakt med
medborgare och samtidigt har en avsevérd grad av sjilvstandighet i hur de utfor sina arbetsuppgifter.
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4.2 Socialpsykologisk teori om rattvisa

Socialpsykologisk teori utgér fran att mianniskan &r en social varelse, vilket innebér att individens
beteende och uppfattningar formas genom interaktion med andra (Kazemi & Johansson, 2009, s.
145). Inom socialpsykologisk forskning om réttvisa finns tva huvudsakliga perspektiv: det
normativa och det deskriptiva. Det normativa perspektivet definierar rittvisa utifrdn fasta
moraliska eller juridiska principer om vad som &r ritt eller fel och vad som bor efterstrivas.
Diaremot fokuserar det deskriptiva perspektivet, som ar sirskilt relevant inom socialpsykologin, pa
hur ménniskor subjektivt uppfattar rittvisa och vilka psykologiska och sociala konsekvenser réttvis

eller oréttvis behandling kan ha pd individers attityder och beteenden (Kazemi & Johansson, 2009,

5. 145-146).

Adams (1965 i Kazemi & Johansson, 2009, s.145-146) betonade dock att ménniskor inte enbart
agerar utifran egen vinning, utan att rattvisebedomningar ar avgorande for hur resurser uppfattas
och fordelas. Detta perspektiv dr relevant for studien da socialtjdnstens arbete innebér beslut om
resursfordelning och bemotande i en kontext dér bdde klienter och yrkesverksamma péaverkas av
rittviseupplevelser. Hur socialsekreterare upplever sitt handlingsutrymme, tolkar regler och
bemdoter klienter kan paverka uppfattningen om systemets legitimitet och dess effekter pa individer

1 utsatta situationer.

Vidare tar 4ven Kazemi och Johansson (2009) upp principer som styr fordelningen av resurser —
sdsom bostdder, ekonomiskt stdod och socialt stod — direkt péverkar individers livsvillkor.
Meritprincipen baserar fordelning pd prestation, behovsprincipen prioriterar dem med storst
behov, och jamlikhetsprincipen foresprékar lika fordelning oavsett individuella skillnader. Inom
socialt arbete tillimpas ofta en kombination av dessa principer, men nér resurser ar begransade
stélls socialarbetare infor svara avvdgningar om vem som ska fa stod och 1 vilken omfattning. Detta
ar centralt for studien, da socialtjénstens arbete med att forebygga vrakningar innebér att balansera
juridiska, organisatoriska och politiska krav vid beslut om resursfordelning (Kazemi & Johansson,
2009, s. 148-150).
4.2.1 Sociala resurser i forebyggande arbete med utsatta barnfamiljer

En avgorande aspekt i denna studie dr hur sociala resurser fordelas och vilken roll de spelar for

individer och familjer i utsatta situationer. Enligt Foa och Foa (1976 i Kazemi & Johansson, 2009,
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s. 146—150) utgor resurser inte enbart materiella tillgangar sasom bostdder och ekonomiskt bistind,
utan d@ven symboliska och relationella virden, exempelvis status, information och socialt stod.
Inom socialtjdnstens arbete ar detta sérskilt relevant, da insatser inte enbart handlar om att
tillhandahélla materiella resurser utan dven om att stirka individers och familjers langsiktiga
trygghet genom sociala nitverk, radgivning och psykosocialt stod. For familjer som riskerar
vrakning kan dessa insatser vara avgoOrande, eftersom de bidrar till en stabilisering av

livssituationen utover den omedelbara ekonomiska hjélpen.

For att motverka de ojamlikheter som uppstir genom varierande tillgdng till sociala resurser,
behover socialtjdnsten arbeta med flera kompletterande strategier. Ett viktigt omrade dr att
utveckla insatser for att bygga och stirka natverk, dar familjer i riskzonen ges mdjlighet att fa stod
genom exempelvis gruppverksamheter, mentorprogram eller samverkansprojekt med
civilsamhillet. Informationsspridning och rddgivning utgdr ytterligare en central del, dir
kunskapsstdrkande insatser kan Oka individers forméga att hantera sin boendesituation och
forebygga vrikning. Dértill spelar fortroendebyggande arbete en avgorande roll, dd manga familjer
1 ekonomisk utsatthet kan kidnna misstro mot myndigheter och ddrmed undvika att soka hjélp 1 tid.
Genom att aktivt arbeta med bemoétande, skapa trygga motesplatser och erbjuda lattillgdngliga
stodinsatser kan socialtjdnsten oka bendgenheten for individer att sdka stod innan en akut kris
uppstér. Slutligen kan socialtjanstens yrkesverksamma &ven paverka strukturella fordndringar
genom att delta i policyutveckling och foresld riktlinjer som stirker skyddet for hushall i

ekonomisk utsatthet (Kazemi & Johansson, 2009, s. 146—150)

4.3 Teoretisk syntes

Denna studie anvinder tva teoretiska perspektiv for att analysera hur yrkesverksamma inom
socialtjdnsten arbetar for att forebygga vriakningar av barnfamiljer och vilka faktorer som avgor
insatsernas faktiska paverkan. Grdsrotsbyrakrati (Lipsky, 1980) hjélper att forstd hur
socialsekreterare upplever sitt handlingsutrymme, hur de hanterar resursbegrénsningar och
organisatoriska krav, samt hur detta paverkar deras mdojligheter att genomfora
vrakningsforebyggande arbete. Socialpsykologisk teori om rdttvisa (Kazemi & Johansson, 2009)

anviands for att analysera hur socialsekreterare sjdlva reflekterar kring sitt arbete i relation till barns
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behov och familjers vélbefinnande. Detta inbegriper hur de forstar sitt yrkesansvar i métet med

barn och hur de upplever att deras insatser paverkar familjers langsiktiga trygghet.

5. Metod

I den hédr delen presenterar vi var metod och vara val for att kunna genomfora detta arbete. Bryman
(2018, s. 23) forklarar att en forskningsmetod ska anpassa till forskningsfragorna och en student
som har sin kandidat- eller masterexamen behover ha goda kunskaper om samhéllsvetenskapliga
metoder for att kunna ldsa olika publicerade forskningsresultat i huvudsakliga omraden som man
laser.

5.1 Forforstaelse

Denna studie har genomforts med en kvalitativ metod. Vi har valt denna metod for att vart syfte
utgér ifran att utforska yrkesverksamma personers uppfattningar och erfarenheter i socialtjénsten.
I detta fall ar det vrakningsforebyggande arbete inom socialtjansten. Under socionomutbildningen
har vi lart oss den kvalitativa metoden genom att genomfora olika kurser. Kurslitteratur och
vetenskapliga artiklar har fétt oss forstd bostadssituationen i samhillet. Dértill har kurslitteratur
och vetenskapliga artiklar bidragit att forstd hur vridkningar av barnfamiljer sker och
barnperspektivet anvinds for att skydda barnet och barnets boendesituation. Dessutom har en av
oss arbetslivserfarenheter inom dmnet och detta har lett till att ha en bredare forstéelse kring
vrikningar av barnfamiljer och vrakningsforebyggande arbete. I borjan av studien har vi reflekterat
over svarigheten att skilja ut barnfamiljer frdn andra vrdkningar som sker. For att de
yrkesverksamma personer inom socialtjansten som utdvar det vrakningsforebyggande arbetet

fokuserar mer pé den stora bilden av vriakningar som paverkar bada den enskilde och familjer.

5.2 Insamling av data och urvalsmetod

Datainsamling i denna studie baseras pa semistrukturerade intervjuer med socialarbetare inom
socialtjansten. Genom dessa intervjuer far vi en djupare forstaelse for det vrakningsforebyggande
arbetet ur ett yrkesverksamt perspektiv. Urvalet bestdr av socialsekreterare som &r
yrkesverksamma i tva olika kommuner/stadsdelar. Vi har kontaktat intervjudeltagarna via e-post
och telefonkontakt. Samtidigt har vi kontaktat nadgra via personliga kontakter. Dessa kontakter har
vi natt via arbetskollegor som arbetar i socialtjdnsten. Totalt har vi fatt 7 deltagare som har velat

stélla upp for intervju. Fyra intervjuer har genomforts i Huddinge kommuns lokaler och tre har
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genomforts online via Microsoft Teams. Deltagarna som har intervjuats arbetar i enheter for
ekonomiskt bistand och vrakningsforebyggandeteamet. Initial kontakt togs med enhetschefer, som
formedlade information till potentiella respondenter, vilket dven gor urvalet till ett snébollsurval

(Bryman 2018, s. 504).

Tabell 2. Presentation av de respondenter som deltar i studien. Hdr anvinds fiktiva namn pd

respondenterna i stdllet for dkta namn.

Respondent Beskrivning av primiira insatser Intervjuform
Lisa Samordnar och aktualiserar inkomna | Kommun-lokal
underréttelser om hyresskulder 30—40 min
2025
Lars Handlagger drenden som ror Kommun-lokal
hyresskulder 30—40 min
2025
Maria Radgivande och stédjande i drenden Kommun-lokal
som handlar om hyresskulder 30—40 min
2025
Martin Rédgivande och stddjande i &renden Microsoft Teams
som handlar om hyresskulder 30—40 min
2025
Olivia Samordnar och aktualiserar inkomna | Kommun-lokal
underréttelser om hyresskulder 30—40 min
2025
Olle Hyreskonsulent som ger rdd och stdd | Microsoft Teams
samt samverka med hyresvérdar 3545 min
2025
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Petra Samordnar och aktualiserar inkomna Microsoft Teams
underréttelser om hyresskulder 30—40 min

2025

Semistrukturerade intervjuer bygger pd Oppna fragor, vilket ger respondenterna mojlighet att
uttrycka sig fritt och utveckla sina tankar kring &mnet (Bryman, 2018, s. 563). Dessa intervjuer
skapar en nidrmare kontakt mellan intervjuare och deltagare i stéllet for en strikt styrd frageprocess.
Ett fritt samtal med deltagarna kan vi ge en djupare forstaelse for deltagarnas perspektiv och
erfarenheter. Infor intervjuerna har vi skickat en intervjuguide, se Bilagor, ut till deltagarna,
baserad pa studiens syfte och fragestéllningar. Detta kan ge en chans for deltagarna att forbereda
sig, men det finns en risk att svaren blir mer tillrdttalagda. Nér vi har intervjuat deltagarna har vi
fokuserat pa att skapa en trygg atmosfar dér deltagarna kinner sig bekvima. Intervjuarens formaga
att lyssna aktivt och stilla foljdfragor samt intervjuarens flexibilitet har varit central i detta
(Bryman, 2018, s.562). Alla intervjuer har spelats in och har pdgatt i cirka 40 minuter. Efterat har
samtalen transkriberats och kompletterats med anteckningar fran intervjutillfillena for att

sdkerstélla en noggrann analys av materialet.

5.3 Bearbetning av data

Vi har genomfort intervjuer och har transkriberat ljudfiler som vi har skapat efter intervjuarna.
Dartill har vi tillimpat en tematisk analys. For att sédkerstdlla ett vetenskapligt och etiskt
forhallningsséitt har vi beaktat forskningsetiska principer, sdsom informerat samtycke och

anonymisering av deltagare.

Braun och Clarke (2022) skriver om sex faser nir man gor en tematisk analys. Under forsta fasen

ska forskaren gora sig bekanta med data. Men det riacker inte bara bekanta sig med data. Forskaren
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ska analysera materialet djupt och vara kritisk till data (Braun & Clarke 2022, s. 42-43). I var
analys har vi granskat och reflekterat dver materialet. Vi har forsokt att hitta meningar eller koder
som kan vara relaterat till vart forskningssyfte. Under andra fasen ska forskaren koda materialet.
Naér forskaren kodar materialet ska hen inte bara kopiera data. En kod ska innehalla en specifik
mening av data och meningen ska inte vara sa bred. Det finns tva olika kodningar. Semantik
kodning dr mer néra till data. Men latent kodning &r djupt och &r mer néra till ett forskningssprak
(ibid, s. 57). I vér analys har vi kodat materialet och vi har hittat bide semantika och latenta koder.
Vi har skrivit véara koder 1 sma lappar och vi har d&ven upprittat ett kodsschema. Under tredje fasen
har vi skapat teman utifrdn olika koder som ger en gemensam meningsenhet. De initiala teman ska
utvecklas, utforskas och granskas (ibid, s. 79). Vi har forfinat vara teman for att hitta bredare
meningsenheter som belyser analytiska forskningstanken. Under fas fyra har vi extraherat vara
koder for att utveckla véara teman. Det vill sdga vi har granskat hela datamaterialet for att utveckla
vara teman. Braun och Clarke (2022, s. 97) forklarar att for att utveckla teman ska forskaren
granska och extrahera hela datamaterialet. Under fas fem ska forskaren forfina, definiera och
ndmna sina teman i analysen. Ett tema ska vara abstrakt och beskriva omfattningen av studien
samtidigt ska ha det en grins och visa kérnan i studien. Ett temanamn bor vara en kort mening,
rubrik eller underrubrik (ibid, s. 108—-112). Under fas sex ska forskaren skriva en analysrapport.
Analysrapporten ska ha en rdd trdd och innehalla en litteraturdversikt (ibid, s. 118—119). Vi har
skapat olika initiala teman och vi har utvecklat de temana genom att granska ganska manga koder
samt vi har skapat vdra huvudteman som é&r relaterade till véra forskningsfrdgor och vért
forskningssyfte. Under resultat och analysavsnittet har vi presenterat véra teman genom att tolka,
utforska och granska materialet. Detta avsnitt har presenterats genom att anvdnda huvudtemana

som underrubriker i en l0pande text for att kunna forhalla oss till en rodtrad.

5.4 Metodreflektioner

Studiens resultat och analys har skrivits utifran tematisk analysmetod. En tematisk analysmetod
forutsitter att en kodningsprocess som genomfors. Vi har kodat materialet tillsammans och under
kodningen har vi gétt utifran intervjusvaren och vi har tdnkt om manga olika koder. Utifran
manga koder har vi diskuterat och hittat olika teman som har tagit lite langre tid. Intervjuerna
som vi har genomfort online har lett till att ibland informanterna inte har kunnat hora oss pé

grund av nitverksproblem pa datorn. Nir vi har upprepat intervjufrdgan igen tappade
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informanten sitt fokus och det har kénts som att informanten inte har besvarat som han har velat
besvara. I vissa svar finns det otydligheter och brister. Dessa brister kan ha orsakats av
missforstand mellan oss och intervjupersonen och hur intervjufrdgan har fattats av deltagaren.
Detta kan ha lett till att informantens svar kan beskriva ndgonting annat dn vad vi vill undersoka.
Darfor har vi kéint oss otydliga och oférmdgna att kunna beskriva och forklara vad vi ute efter for
intervjupersonen i vissa stunder under intervjuerna. Vidare har vi upplevt att vi har 6nskat att
deltagaren svara tydlig for oss. Men en del deltagarna har inte svarat med raka och tydliga
meningar som vi har 6nskat. [ vissa stunder har intervjupersonen ként sig forvirrad och detta har
lett till att svaren har blivit otydliga. Transkriberingsprocessen har tagit ldng tid for att vissa ord
eller meningar i en del intervjuerna som har genomforts online inte horts tydligt. Darfor har vi
lyssnat ljudfilen manga ganger nér vi inte har kunnat hora bra eller inte forstatt ett ord eller

mening.

5.5 Validitet, reliabilitet och tillforlitlighet

Validitet och reliabilitet har anvénts mer inom kvantitativa forskning. En del kvalitativa forskare
har pastétt att dessa begrepp ir inte direkt relevanta med kvalitativa forskningar (Bryman 2018,
s. 465).

Vissa forskare har foreslagit andra kriterier 1 stillet for validitet och reliabilitet. Lincoln & Guba
(1985) och Guba & Lincoln (1994) har foreslagit tva olika kriterier. En av de ar tillforlitlighet.
Tillforlitlighet betyder att den kvalitativa studien ska dverensstimma med forskarens
observationer och de teoretiska idéer som utvecklar studien (trovirdighet). Dértill ska studiens
resultat kunna generaliseras till olika sociala miljéer och situationer (6verforbarhet). Dessutom
ska olika faser i studien vara fullstidndig och tillginglig for redogorelse (palitlighet). Till sist ska
studien vara objektiv och forskaren ska agera i god tro. Det vill séiga forskaren ska vara forsiktig
med att inte blanda sina personliga virderingar eller asikter i studien (objektivitet). Den andra
kriteriet som forskarna forklarar dr dkthet. Akthet betyder att studien visar en rittvis bild av olika
asikter samtidigt visar studien att medverkarna i studien eller andra ménniskor 1 miljon forstar sin
sociala situation och den sociala miljon de lever i (Lincoln & Guba 1985; Guba & Lincoln 1994

se Bryman 2018, s.467-470).
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I denna studie anser vi att vi har uppfyllt kravet for trovirdighet. For att det finns en relevans
mellan vara teorier och intervjupersoners erfarenheter. Studiens resultat visar att studien kan
generaliseras till olika miljoer. Det vill sdga studiens intervjupersoner arbetar pa olika enheter
inom socialtjdnsten. Dessutom har deltagarna varit fran olika kommuner/stadsdelar. Géillande
palitlighet anser vi ddrmed att kravet pa palitlighet har uppfyllts. Detta &r utifrén att vi har
forklarat tydligt olika faser i studien sdsom forskningsfragor och intervjuskrifter for deltagarna.
Vidare om objektivitet har studien gjorts med en ansats dir har vi forsokt dven att forhélla oss till
objektivitet och inte blanda vara personliga virderingar eller asikter. Slutligen tanker vi att denna
studie har genomfGrts inom en begrénsad tid och detta forsvarar att ta del av olika personers
asikter som medverkat i studien. Darfor anser vi att det dr svért att bevisa vér studie uppfyller

akthetskravet.
5.6 Etiska 6vervaganden

En god forskningssed betyder att forskaren forhaller sig till de samlade etiska kraven for att kunna

bedriva en god forskning (Vetenskapsradet 2024, s.5-7).

For att kunna genomfora forskning som involverar manniskor behdvs det att vissa kriterier fyllas
upp. Dessa kriterier kan vara att respektera for ménniskovéardet och méanskliga rattigheter och
grundldggande friheter. For det andra dr det nodvéndigt att minimera och hélla riskerna lag for
dessa personer som involverar en forskning. For det tredje behdvs det att riskerna stér i1 rimlig

proportion till de forvantade kunskapsvinsterna (ibid, s.57).

Det finns fyra principer som forklarar forskarens roll ndr det giller mdnniskor som involverar i
forskningen. Enligt de principerna ska forskaren gora gott, inte skada, respektera minniskors

sjalvbestimmande och uppritthilla réttvisa (ibid, s. 58).

En av de grundlidggande etiska principerna i en forskning &r att informera méanniskor om
forskningen och hidmta deras samtycke (ibid, s.62). Vi har informerat vara deltagare som har stallt
upp for intervju och vi har hamtat ett skriftligt samtycke av varenda deltagare via en
samtyckesblankett. Denna blankett har vi lagt som bilaga 2 i slutet av denna text. Det &r nddvandigt

att deltagandet i studien &r frivilligt. (ibid, s.63). Vi har dven informerat deltagarna att delta 1
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studien ar frivilligt och de kan hoppa av nédr de vill dven efter intervjuerna. En annan
grundldggande etisk princip dr personuppgiftsbehandling (ibid, s. 66). Vi har informerat deltagarna
att deras personliga uppgifter ska forvaras pé ett sikert sétt, deras kiansliga uppgifter som namn,
adress, alder ska anonymeras och inte delas med nagon annan person. Intervjumaterial som
ljudfiler och transkriberingar raderas efter att studien blir godkédnd. Samtycket har dokumenterats
och forvarats pa ett sékert sétt (ibid, s.63). Vi har informerat deltagarna att samtyckeblanketter ska

forvaras pa ett sdkert sitt. Vi har dven tydliggjort vad deltagarna har samtyckt om.

5.7 Sokstrategi

For att hitta tidigare forskning som dr relaterad till vér studie anvédnde vi oss olika databaser som
Soderscholar och Google Scholar. For att uppna olika kéllor som vetenskapliga artiklar och
bocker har vi anvént ett antal sokord som ar pa bade svenska och engelska. For att kunna né
ménga vetenskapliga kédllor anvénde vi olika kombinationer med sokorden. Sokord som vi

2 R3] 2 ENST]

anvénde 1 studien var: "vrdkning”, “vrdkning av barn”, “vrikning av barnfamiljer,

PP EE )

“barnperspektiv’’, ’eviction”,

EE ) EZENEE) EE )

home eviction”, "hemloshet”, "homeless”, "homeless children”
“child care”. Efter manga sokningar hittade vi sex peer review artiklar som &r publicerade i
olika vetenskapliga tidskrifter. Fyra av artiklarna ar pa engelska och tva pa svenska. Artiklarna
var inte dldre dn 7 ar. Dessutom anvinde vi tre rapporter i1 vér studie. En av rapporterna skrevs i

2004, en skrevs 1 2010 och en skrevs 1 2021. Vi anvénde ocksa en avhandling fran 2009.

Alla killor som vi valde var relevanta till vart amne och kéllorna fick oss att forsta béttre hur
vrikningar paverkar barnfamiljer och hela samhaéllet. Dértill férstod vi battre vilka insatser och
arbetsstrategier som anviandes av socialarbetare nér det géller vrakningar och hur barnfamiljerna
paverkas av detta. Dérfor ansag vi att kdllorna &r relaterade till vrakningar som sker 1 Sverige och
har ett tydligt samband med socialtjanstens arbetssétt som genomfor vrakningsforebyggande

arbete.

6. Resultat och analys

Efter en kodningsprocess har vi dstadkommit fyra huvudteman for att kunna presentera vart

resultat och analys. Dessa huvudteman ér: Barnfamiljernas livsvillkor, Sakkunskap och
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professionalitet, Vrikningsforebyggande insatser och Organisatoriska villkor pd arbetet. Varje
huvudtema har presenterats med olika underrubriker for att battre forstd innebérden av varje

huvudtema. I detta avsnitt kommer vi forklara och analysera dessa huvudteman.
6.1 Barnfamiljernas livsvillkor

Samtliga intervjupersoner har uppmirksammat att barnfamiljer har identifierats som en utsatt
malgrupp i vrakningsforebyggande arbete. Enligt flera intervjupersoner finns det ett
barnperspektiv och barnfamiljer har en prioritet nédr deras drenden handléggs av yrkesverksamma
inom socialtjinsten och det dr léttare att bevilja en insats nér ett barn involveras 1 drendet. Dartill
finns olika situationer som péaverkar barnfamiljernas rétt till olika insatser. Till exempel: psykisk
ohilsa och beroendeproblematik hos fordldrarna eller hyresskulder paverkar deras
forutséttningar. Informationen om intervjupersonernas perspektiv kring barnet och barnfamiljer
har vi presenterat med tre underrubriker: svagare och starkare barnperspektiv, svarigheter pd
uppsokande arbete, barnfamiljernas oformdga.

6.1.1 Svagare och starkare barnperspektiv
Informanterna i studien har forklarat att de tillimpar barnperspektivet strikt nir ett barn blir utsatt
for en vriakning. Majoriteten av informanterna har éven tillagt att barnfamiljer alltid har en
prioritet att fa hjélp nér en vrakning blir aktuell. Vidare forklarat informanterna att de har ett
samarbete med enheten for barn och unga enheten i kommunen nér de ser att ett barn involveras 1
en vrakningsprocess. I sddana fall brukar informanterna gora en orosanmélan till barn och unga
enheten. Barn och unga enheten kan dé involveras i vrikningsprocessen for att se till barnets

vilbefinnande. En av informanterna forklarar att:

Nej. Det skulle jag inte sdga att det dr svart att tillimpa barnperspektiv. Det finns alltid i vara
bedomningar. Sd vi tillimpar ju det alltid. Svdrigheterna dr att fordldrarna missbrukar sitt
ansvar dda hamnar barnet i kidm. Men vi tar alltid barnperspektiv i vara bedomningar. Nej jag
kénner inte det dr svart att tillimpa det. Jag gor det alltid speciellt ndr det gdller en hyresskuld

eller vrdkningsbeslut. Dd tilldmpar vi alltid. (Lars)

En av informanterna har berittat att de arbetar lite extra med vissa drenden om ett barn ar

involverad i1 en vrakningsprocess. Det finns ett vrakningsforebyggande team som agerar i sidana
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situationer. Om det vrikningsforebyggande teamet inte kan f& kontakt med familjen forsoker

teamet att nd hyresgésten med olika kommunikationstekniker.

Vissa drenden jobbar man lite extra med. Detta genom att hembesok gors liksom for att fa kontakt med
hyresgdsten for att se vad som hdnder i drendet och titta pa om hyresgdsten sjdlv dr medveten om vad
som dr pd gdng i sin boendesituation och risken for uppsdgning. (...) Vrdkningsforebyggande teamet
erbjuder vigledning och informerar om vilket stéd som finns i kommunen. Detta i syfte att forhindra en

uppsdgning och i forldngningen en vrikning (Lisa).

A andra sidan har en del informanter papekat att de har en nollvision for vrikningar av
barnfamiljer. De kontaktar enheten for barn och unga och fordldrar men de pratar inte med barn.
De vinder sig istéllet till barn- och unga enheten med orosanmilning nér en barnfamilj riskerar
att vrakas. Vidare har informanterna berattat att de hjélper med rad och stod till fordldrarna om
det finns en hyresskuld. Nér ett barn riskerar att vrikas skriver handldggaren i ekonomiskt

bistand en barnkonsekvensanalys, for att tillimpa barnperspektivet.

En del informanter 1 vrakningsforebyggande teamet har menade att det &r svart att tillimpa
barnperspektivet. De arbetar med hyresskulderna och kontaktar bara fordldrarna och enheten for
barn och unga. Olivia har uppgett att ” Ja. Jag kan sdga att jag har inte sd mycket information
om barnperspektiv eller barnfamiljer sa”. Maria ocksé beréttat att barnfamiljer prioriteras i
vrakningsforebyggande arbete. Men det ser likadant ut f6r alla som riskerar bli av med sina

bostader:

Alltsd just barnfamiljer i det vrdkningsforebyggande arbete har en prioritering. Men det ser ungefiir
likadant for alla som riskerar bli av med sina bostdder. Det dr ju att vi forséker sd tidigt som majligt att
upprdtta ett kontrakt. Ndr det gdller barnfamiljer da dr det riktigt att barn och ungdomsenheten blir
involverat ocksa i tidigt skede. Sa det kanske gér dem mest det grundldiggande arbetet. Sedan utreder

man liksom ndr man far kontakt (...) (Maria).
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Analys

Informanterna papekar att det finns ett starkt barnperspektiv som alltid tilldimpas i
beddomningarna och det &r inte svart att tillimpa barnperspektivet nir det géller en hyresskuld
och ett vrakningsbeslut. Vidare arbetar man lite extra med drendena om en barnfamilj riskerar att
bli vrakt och har nollvision for vrikningar av barnfamiljer. Detta kan, enligt socialpsykologisk
teori om rittvisa, tolkas som att socialarbetarna reflekterar over barnperspektiv och detta
perspektiv tillimpas nér en barnfamilj riskerar att vrikas. Det tyder dven pa att socialarbetarna
konstruerar réttvisan och strivar efter réttvisa for den utsatta barnfamiljen. Dartill tycks
socialarbetarna att rikta resurserna mot den utsatta banfamiljen for att forebygga en vrikning. A
andra sidan tycks det att det finns en kunskapsbrist kring barnfamiljer och barnperspektiv hos
vissa, som styr deras arbetssitt &ven om de flesta dr vél fortrogna med barnperspektivet.
Socialarbetarnas perspektiv kan forstas utifran socialpsykologisk teori om rittvisa, enligt vilken
ménniskan strévar efter rittvisa. I enlighet med det tycks det finnas en strdvan for barnfamiljer i
alla situationer. Till exempel kan socialtjansten radda kontraktet for barnfamiljer som riskerar att
avhysas frdn en bostad med forstahandskontrakt medan de barnfamiljer som har ett
tredjehandskontrakt inte kan rdddas. Det tycks finnas en uppfattning om att alla barnfamiljer
borde fa samma hjélp och insatser pa ett réttvist sitt. Detta oavsett vilket slags hyreskontrakt det

ror sig om vilket ocksa kan forstas utifran teorin om réttvisa.
6.1.2 Svarigheter pa uppsdkande arbete

Alla informanter har beréttat att en av de utmaningar som de upplever &r att de inte kan kontakta
barnfamiljer som riskerar att vrikas. Informanterna brukar skicka ett brev nir de far en
underrittelse om en hyresskuld av hyresvdrden. Om de inte har fatt ett svar av barnfamiljen
forsoker de att nd familjen genom att ringa eller gé till bostaden och knacka pa dorren. En av

informanterna forklarar processen:

Det svdraste dr ju att fd kontakt med hyresgdsten. Alltsa det dr storsta utmaningen. Det dr jdtteknepigt
da far man vdl vara uppfinningsrik liksom att férséka pad alla sdtt och man kan komma pd att fa i kontakt
liksom. Aa men ibland sd kan det vara. Jag kan inte bérja ringa nan anhérig liksom att sa héir. Aa men
sdger att det dr en ung person med hyresskulder som dr knep... Alltsa det blir knepigt liksom. Jag kan
inte ringa och fa hjdlp av nan anhoriga liksom Jag har varit med om att en hyresvird liksom har

kontaktat en anhoriga liksom. Sd hdr ser situationen ut liksom. Det vet jag inte om de ens far gora det.
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Men de har gjort det och det loste sig (...) Men en sdn kontakt fdr jag aldrig gora utan samtycke.
(Martin).

En av anledningarna till att man inte kontakta socialtjansten ar skam- och skuldkinslor uppger en
informant. Fordldrarna som inte har betalat hyresskulder har en skamkénsla och kinner sig
virdelds bland andra ménniskor. Dessutom finns en rédsla hos fordldrarna for att om de blir
hemldsa kan socialtjansten omhénderta deras barn. Sddana forestéllningar leder till att de inte vill
kontakta socialtjansten:

Ja. Jag alltsa for mig dr en stor utmaning ju egentligen fd kontakt med de personen som jag behover
fa kontakt med. Nédr man riskerar en avhysning dr de vildigt duktiga att héra av sig, ndr man avbetalat
hyran. Och inte alls lite duktiga ndr man har hyresskulder. Dd kan det bero pa liksom skam infor skulden.

Men det beror pa ocksd att du inte har behov av den. Du kanske inte vet om den att det inte finns en skuld

(Petra).

En av informanterna har uppgett att en av de storsta utmaningarna pa arbetet ir att de inte kan

kontakta personer som riskerar att vrékas:

Oj! Det dr som utmdrker sig kanske det dr ju vildigt manga som vi forsoker ha kontakt med dr inte sd
villiga och ge sig tillkdnna. Det dr pd grund av skam eller kanske andra anledningar som forutfattade
meningar om socialtjinsten. Men det dr ju det. Alltsd det dr liksom fd personer dr med pd taget. Det dr

det som dr var storsta utmaning (Maria).

Vidare forklarar informanten att en annan svérighet med uppsokande arbete &r att man behdver
vara ute och ha tdt kontakt med hyresvirdar och hyresgéster. Att sitta pd kontoret forbéttrar inte
det vrakningsforebyggande arbetet. Det ses som ar viktigt att ha kontakt med hyresvérdena.
Dessutom framhaller en av informanterna behovet av att kunna fatta snabba beslut med nagot

mindre underlag om bistand i akuta situationer:

Det dr ju det hdr med uppsékande arbete. Man kanske borde vara mer ute dn att vara pd kontoret. Att
utveckla ett samarbete med stérsta hyresvirdar dn alla hyresvirdar. Vissa drar med sig en resursfraga.
Det skulle vara bra om vart lilla team hade kanske ndan som kan fatta beslut om ekonomiskt bistind med

lite ldigre troskel att man kanske inte krdver massa papper i akuta skede. Att man kanske noja sig med lite
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ldgre underlag for att kunna fatta ett beslut for att hjdilpa i stunden tills man kommer till en langvarig

losning (Maria).

Analys

En svarighet i uppsdkande arbete tycks vara att fa kontakt med barnfamiljerna. Barnfamiljerna
har forutfattade tankar eller skam- och skuldkanslor och vill dérfor inte kontakta socialtjénsten.
Samarbete med hyresvirdena tycks underlétta att kontakta klienterna. Dessutom kan den
praktiska hjélpen som utfors med mindre pappersarbete pa faltet kan vara effektiv for att
forebygga vrakningar. Detta forstas utifrdn socialpsykologisk teori om réttvisa. Det vill séga
socialarbetaren kan forstirka barnfamiljernas egen forméga genom att ge socialt och
psykosocialt stod. Genom att skapa goda relationer och fungerande samarbete med hyresvérdar
kan socialarbetaren dven hjélpa klienter att fa kontakt med hyresvérdar. Detta underldttar att
forhindra vrakningarna. Dartill kan socialarbetaren anpassa sitt handlingsutrymme till
organisationens regler. Socialarbetaren finnar vigar inom organisationens ramar och resurser
som kan minska mycket pappersarbete och socialarbetaren arbetar ute pé faltet for att kunna
hjilpa mer praktisk pé plats och hitta ldngvariga 16sningar. Dessutom utfors uppsokningsarbete

for att informera hyresgésterna kring hyresskulder och kunna strukturera betalningsplaner.

6.1.3 Barnfamiljernas oférmaga
Flera informanter har pratat om att barnfamiljerna méter utmaningar som psykisk ohélsa och
beroendeproblematik i barnfamiljerna. Det kan leda till att fordldrarna inte kan hantera sina
hyresbetalningar och hyran som inte har betalats leder till att en vrikningsprocess pabdrjas.
Spraksvarigheter nimns ocksd som en anledning till att férdldrarna har missat en eller flera
betalningar, som har lett till en vrakning. Lisa har berittat att nir en dér det finns barnfamilj
psykisk ohélsa riskerar att bli vrikt underrittar hon andra enheter i kommunen for att forebygga

vrikningen:

Om den inkomna underrittelsen handlar om en barnfamilj da skickar vi underrittelsen vidare till
barn- och ungdomsenheten sd att de ska vara medvetna om drendet. Finns det psykisk ohdlsa eller ndgot
annat da skickas en kopia av underrittelsen till de olika enheterna inom socialtjinsten som jobbar just
med exempelvis beroende, dldrestod etcetera. De enheterna tar sedan vidare och jobbar med drendet. Det
sdtts sedan in passande dtgdrd till den enskilde utifran sin dennes situation. Detta i syfte att minska risken

for vrdkning (Lisa).
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En dold beroendeproblematik hos fordldrarna kan ocksé leda till en sddan situation d& familjen

hotas med vrikning:

Dels dr ju att olika typer av beroendeproblematik. Du kan ju ha ett jdttevilbetalt jobb och sa spelar du
bort alla pengar. Det dr vdil svdrt att stoppa ett spelberoende. Utifrdn spel kan de nog vara beviljade
egentligen. [Vi forstar det som att informanten menar de beviljade insatser] Det kommer fram overallt
ndr det finns liksom ndr man tinker det digitala samhdllet (...) Det dr ocksa dold, det syns inte utan du

spelar bort alla dina pengar. Sd beroendeproblematik dr svart (Petra).

Analys
Utifran socialarbetarnas svar ser vi att de tycks samarbeta med andra enheter och att det gors
passande insatser till individerna. Det vill sdga nir beroendeproblematik, psykisk ohilsa eller
spraksvarigheter forekommer hos barnfamiljer kontaktar socialarbetarna barn och unga enheten.
Detta kan tolkas utifrén socialpsykologisk teori om réttvisa. Médnniskan &r en social varelse och
méinniskors beteende och uppfattningar utformas genom samspel med andra ménniskor.
Socialarbetarna har ett samspel och samarbete med andra enheter for att forebygga en vrakning
av barnfamilj eftersom de uppfattar det som réttvist att barnfamiljer ska prioriteras och inte
vrikas. Atgirder tycks ocksa vidtas for att utveckla barnfamiljernas formaga att for att hantera
sin bostadssituation i enlighet med i socialpsykologisk teori om réttvisa.
6.2 Sakkunskap och professionalitet
Samtliga informanter har lyft fram att de kénner sig sdkrare nér de har bra kunskap om klienterna
och regelverket. Dartill blir det mindre stressfulla situationer niar man har bra kunskap och
planering pa arbetsplatsen. Detta har vi redovisat i en underrubrik som heter arbetskompetens.
Dessutom har en del informanter uppmarksammat att klientbemdtandet dr viktigt och de har ett
stort och fritt handlingsutrymme som hjélper till att de kan anvinda olika strategier och
kontaktvégar. Vi har forklarat detta i underrubriken atf vara medmdnsklig och arbeta klientndira.
6.2.1 Arbetskompetens
Lisa forklarar att den yrkesverksamma personen behover ha bra kunskaper for att kunna ta ett
vialgrundat beslut. Personen behover fatta beslut inom myndighetens ramar och det finns manga

beslut som tas utifrén svéra klientforhillanden. Dartill behdvs det att personen balanserar
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arbetsbelastningen med myndighetens regler. Diar anvénds mer handlingsutrymme f6r att kunna

gora det:

Det dr ju vdldigt tufft kdnslomdssigt alltsa mentalt att arbeta med utsatta personer egentligen
konstant. Alltsa det dr inte mdnga personer som vinder sig till socialtjdinsten pa grund av de vill utan att
det dr man behover det och sd far man hora ganska mdnga livsoden i det vrdkningsforebyggande. Sd dr
det ju ocksd vildigt mdnga livsoden missade man fdr hora ddir som att tuffa att hantera och ddr dr ju pd
ndgot sdtt ocksd lite skont att kunna hdlla sig till det myndighetsutovandet ocksd. Att kunna ha ramarna
ddr liksom. Det dr skont att man har ramarna att forhadlla sig till. Men ndr man vdl fatta tuffa beslut sd
forsker man ju dels hela tiden landa i vad liksom dr rdtt att géra och rdtt inte att det finns ett facit utan

snarare liksom att man vet vilket handlingsutrymme man har sd vdger man alltid vad dr rdtt i situationen

(...) (Lisa).

Informanterna har berittat att stressen dr en negativ faktor pa arbetsplatsen. Mycket belastning pé
arbetsplatsen och kunskapsbrist kring ett @mne leder till stress och denna stress kan leda till att de
skjuter upp sina arbetsuppgifter. Darfor blir det viktigt att de kan planera sina arbetsuppgifter.
Lars har papekat att sddana situationer paverkar hans arbete. Om han diremot ir pélést och

kommer forberedd till arbete minskar stressnivan:

Stress paverkar mig ndr det gdller okunskap. Eller mycket belastning och mycket saker att
gora. Om du dr sdker i dig sjdlv och sdker i regelverket da forsvinner din stress. For att du vet
inte du gor rdtt. Det dr stress over din bedémning. Det dr ett sdtt att man dr paldst om man inte
dr paldst dd blir man padldst. Det dr ocksa om gor saker i rdtt tid. Om du skjuter upp saker sa blir

du stressad i slutdndan. Om du har tydlig plan, tydlig kunskap jag tror inte bli ndn stress (Lars).

Analys

Informanternas svar tyder pa att de anvinder sin arbetskompetens och sitt handlingsutrymme for
att fatta svara beslut i stressfulla situationer. Om det finns en tydlig plan och bra kunskap da
minskar stressnivan. Detta kan tolkas utifrdn grasrotsbyrakratens handlingsutrymme; det innebar
att socialarbetaren har en forméga att gora vilgrundade bedomningar och anvénder sin egen
kompetens for att avgora vad som ar rimligt i enskilda fall. Socialarbetaren agerar utifran den

specifika situationen och vidtar lampliga atgirder. Informanternas situation tyder pa att en
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yrkesverksam person behover en viss kompetens for att kunna hantera de stressfulla
situationerna. Utdver att forstéd vilka resurser som finns inom verksamheten behover
yrkesverksamma personen kunna planera sitt arbete effektivt for att forebygga stress. Genom att
anvénda sin arbetskompetens kan socialarbetaren dirmed hantera pressade situationer.
Grisrotsbyréakraten har ett fritt handlingsutrymme for att planera och balansera sitt arbete 1
forhallande till tidsbegrdansningar och organisatoriska villkor pé arbetsplatsen. Ett vélplanerat
arbete, kombinerat med god kéinnedom om klientirendena hjélper till att den yrkesverksamma
personen kan ta snabba beslut och kdnna mindre stress pa arbetsplatsen. Handlingsutrymme
bidrar saledes till att den yrkesverksamma personen kan planera sitt arbete och hitta en balans

med organisationens forutséttningar.

6.2.2 Attvara medmansklig och arbeta klientnara
Majoriteten av informanterna har uppgett att de vill gora mycket for barnfamiljer som riskerar att
vrikas. Barnfamiljerna vréks for att familjerna inte kan betala sina hyresskulder och barnet blir
offer till ett sadant forhallande. En av informanterna har uppgett att hennes professionella
omddme paverkas av organisationens regelverk som styr arbetet: ” Det dr ju allt igen
balansgangar. Jag menar att visst att man har ju en professionell roll samtidigt dr mdnsklig.
Och det ddr dr att hitta nan medelpunkt mellan de hdr tvda” (Maria). Informanten uppger att
hon har en professionell roll som ocksa dr ménsklig. En annan informant visar sin

medminsklighet ndr hon svarar frdgan om vilka fordndringar i1 systemet kan skydda

barnfamiljerna frén vrikning:

(...) Sa man skulle ha énskat att mer kunde hjdlpa de fordldrar som inte kan klara av att tillgodose sitt
barns behov gdllande boende. Alltsd det blir dnnu starkare incitament. For att man faktiskt kunde géra
hembesok utan att oppna utredning. Till ex: Man jobbar mer férebyggande pd barn och unga sida. Det
skulle ocksa kunna hjdilpa oss tdnker jag (...) (Petra).

En annan informant har uppmérksammat att det finns tva viktiga faktorer 1
vriakningsforebyggande arbete. En av de faktorerna &r att arbeta klientnira och andra faktorn &r

god klientkénnedom:

Pa grund av att man kanske har bristande kinnedom av klienten kan i sin tur orsaka

att arbetet med att hjdlpa det enskilda hushallet att behdlla sin bostad inte sd bra.
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Och i det bdista virlden hade man kunnat jobba dels klientndra sd de dels med god klient

kinnedom. De tvd sakerna skulle jag sciga dr viktigt i arbetet (Lisa).

Analys

Informanterna sympatiserar med barnfamiljer och 6nskar att hjdlpa mer till barnfamiljer som inte
kan tillgodose sina barns behov. Denna situation forstas utifrdn informanternas barnperspektiv.
Enligt barnperspektivet ska barnets bista std i centrum och det ska vara végledande nir de
yrkesverksamma inom socialtjénsten fattar ett beslut (Samzelius 2018). Dérfor kan de
yrkesverksamma inom socialtjansten ha en klientnira kontakt med barnfamiljer och vill hjilpa
mer. Detta syns utifrdn en 6nskan att gora hembesok till barnfamiljer utan att 6ppna en utredning
och att arbeta mer férebyggande. Detta kan tolkas utifrdn Lipskys teori om grasrotsbyrakraters
handlingsutrymme (1980). Det innebir att socialarbetarna stravar efter att inte begrénsas av
mycket pappersarbete; istéllet vill de prioritera klientnira arbete, sésom hembesok hos

barnfamiljerna, vilket kan forebygga vrakningar som annars uppfattas som orittvisa.

En sak som ndmns som ett problem ar att den yrkesverksamma personen som har den
professionella rollen samtidigt ska ha det ménskliga synsattet. Dessutom bor socialarbetaren
utova ett klientndra arbete och behdver ha en god klientkdnnedom, da &r de tva viktiga faktorer 1
vriakningsforebyggande arbete. Detta kan tolkas utifrdn socialpsykologisk teori om rittvisa. Det
vill séga de sociala resurserna anvinds for att stirka nitverket med barnfamiljerna som dr utsatta
for vriakningar. Dartill arbetar de yrkesverksamma personer aktiv med bemoétande och skapar
trygga motesplatser for barnfamiljer. Informationsspridning och kunskapsstidrkande insatser
forstarker barnfamiljernas formaga att hantera sin boendesituation. Informanternas svar visar att
klientkdnnedom och klientndra arbete kan utveckla barnfamiljernas formaga for att de kan
sdkerstilla sitt boende. Det vill sdga det professionella bemotandet och att skapa trygga

motesplatser kriaver att den yrkesverksamma personen utévar ett professionellt forhallningssatt.
6.3 Vrakningsforebyggande insatser

Samtliga informanter har konstaterat att de utfor ett vrakningsforebyggande arbete. Daremot
finns det otillrdckliga insatser och ldnga handldggningstider som paverkar detta arbete. Dessa
insatser har vi forklarat med tvé olika underrubriker: Behovet av snabba och langsiktiga insatser

och rdd, stéd och vdgledning.
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6.3.1 Behovet av snabba och langsiktiga insatser
Informanterna har beréttat att det finns insatser som kan hjélpa barnfamiljer att forebygga en
vrakning. Dértill har informanterna beréttat att det behdvs nddvandiga atgirder for att kunna gora
insatserna mer effektiva och ldngsiktiga. En del informanter har forklarat att det &r nddvéndigt att
informera individen i tidigt skede nér individen riskerar att vrakas. Individen som fick
information 1 tidigt skede kan 19sa sin situation sjdlv genom att betala hyran eller fa hjilp fran
ekonomiskt bistand. Lars beréttar att en tydlig samarbetsrutin mellan olika aktorer och snabba

handlidggningstider kan gora insatserna effektivare:

Jag tror att rutiner mellan hyresvirden, socialtjdnsten och stora bostadsforetagarna spelar
roll hdr. Nu ndr det gdller att man inte har betalat en hyresskuld. Vilka steg som ska tas hérndst?
Till ex: det kan vara en avbetalningsplan sd héir manga mdanader. Sa kan personen fa losa
situationen sjilv. Men det behovs en samverkan mellan hyresbolagen och med socialtjdinsten sd
man kan ldttare l6sa det innan ett vrdkningsbeslut verkstdlls. Man behover jobba tidigt med den.
Hyresbolagen kan varna oss innan och underrdtta vad som dr fel och da hittar vi en vig

tillsammans for att forebygga en vrikning. Sdrskilt i akuta situationer (Lars).

En annan informant har menat att behovet av langsiktiga insatser &r stort. Dessutom behdvs en
tydlig samverkan mellan olika aktdrer som hyresvirdar och bostadsbolagen for att kunna hitta
langsiktiga 16sningar. Dessa samverkan bor ske skyndsamt jamfort med dagens arbete enligt

informanten. Informanten har tillagt att:

Alltsa snabb. Jag tdnker ju snabb, snabb. Vad ska man sdga, uppsékande arbete och snabb
samverkan med hyresvirdar och inkassobolag for det dr dndd de som det dr, de som styr och
haller i makten. Och man vill ju fanga upp innan det gar alldeles for langt. For att forebyggande insatser
och att vara snabbare dr ju en prioritering (...). Men sa att jag tror for att fd mer langsiktiga insatser om
att minska vrdkningarna sd trorv jag man behover vara snabbare pd bollen och da giller ju det, det dr ju

forst hos hyresvdrd och inkassobolag. For det dr ju ddr vi far varan info ifran (Olivia).

Olle har uppgett att nya socialtjanstlagen kan hjdlpa till med att kortare beslutstider for olika
insatser. Dessa insatser kan vara langsiktiga och skydda individen genom att det leder till korta

ansokningstider for insatser:
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Jag ser att nya socialtjdnstlagen som kommer i sommar blir det en dynamisk period som kommer att
préova nya sdtt som man tidigare inte har prévat. Tidigare bistandsbedomda insatser kan ges utan
bistandsbeslut vilket kortar tiderna for ansékan. Men ocksd fler uppsckande former vilket dr bra. Jag tror
att det kommer utvecklas mdnga insatser inom det framsta genom dren som man kan utvirdera vad var

bra och vad var daligt (Olle).

Analys
For att forhindra vrakningar krdvs bade ldngsiktiga och snabba insatser fran socialarbetare.
Dessutom krévs tydliga samarbetsrutiner mellan olika aktorer, sdsom bostadsbolag och
socialtjansten. Informanternas svar kan tolkas utifran socialpsykologisk teori om réttvisa, vilket
betyder att socialarbetarna stravar efter att gora réttvisa beddmningar vid resursfordelning. I detta
sammanhang anses snabba och langsiktiga insatser kunna forhindra en pagaende
vrakningsprocess som leder till en avhysning. Kunskapsstirkande och lattillgdngliga insatser, 1
kombination med socialt stdd, 6ka barnfamiljernas formaga att soka stdd hos socialtjédnsten. Det
finns dven ett behov av skyndsamma insatser som kan mdjliggora att barnfamiljerna far hjélp och
stod inom en rimlig tid. Déarigenom kan barnfamiljerna hantera sin boendesituation och agera
inom god tid innan en vrikning verkstalls.

6.3.2 Rad, stod och vagledning
Flera informanter har uppgett att en stor del av det vrikningsforebyggande arbetet bestar av rad,
stod och végledning. For att hinvisa barnfamiljerna som riskerar att vriakas till rétt stod och
insatser utfors ett uppsokande arbete. Nar yrkesverksamma kontaktar klienter genom uppsdkande
arbete ger de information om vilka stod och insatser som finns tillgdngliga. En av informanterna

beskriver sitt arbete som hyresradgivare pé foljande sitt:

Alltsd redan ndr en underrittelse kommer in till oss. Alltsd fran inkasso dd. Da skickas ett brev ut frdan
administrationen. Om du har hyresskulder och du riskerar att vrikas osv. (...). Sa det far man forsta brev
da dr samma vi i forvaltningen fdr. Da inleds drendet och landar pd mitt bord. Dd bérjar ju egentligen
mitt arbete. Sedan forséker jag kontakta hyresgdsten. Om jag tinker att det inte dr en kris och panik sd
skickar jag ett brev som dr lite mer personligt. (...). Dd skickar jag ju ett nytt brev (...) jag tipsar att
kontakta hyresvdrden och undersoka mojligheter for avbetalningsplan (...). Da ringer jag ocksa att hur

gar det, vad dr planen? Finns det ndtt du behover hjdlp med? Som ekonomiskt bistdnd eller boendestod.
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Sd da forsoker jag fa en bdttre bild pd hur man gor. Vad dr dina tankar? Hur det ska l6sas? Liksom. Om
far jag inte kontaktat alls och det dr en barnfamilj och inte svarar mina brev eller telefonsamtal da gor

jag en orosanmdlan. (...). (Martin).

En annan informant har pratat om vrikningsprocessen. Nir individen riskerar att vrikas far
individen rad och stdd av socialtjansten. Informanten har beskrivit att individen kontaktas av
vrikningsforebyggande teamet som hjilper individen i en vrakningsforebyggande process.
Vrikningsforebyggande teamet forsoker 19sa situationen genom att ge rdd och stéd. Om teamet
inte kan l6sa med rdd och stod hénvisas individen att ansdka om forsorjningsstod. Informanten

har besvarat var friga om hur en vrikningsprocess kan se ut:

Det dr lite olika det kan vara. (...) Om man inte kunnat betala hyran eller sa ddr, till exempel. Annars
sd far vi ju veta det. Ndr hyresvdrden har skickat en liten notis kan man vdl kalla det for om att det finns
skulder och dd hamnar ju det hos vara kollegor som for specifikt jobbar med vrikningsforebyggande
arbete. Och dd tas det kontakt med personen. Det skulle kunna ha uppstdtt lite uppsokande arbete. Man
far, liksom. Man forsoker vdil sda gott det gar forst. Hjdlpa personen att kunna reglera skulden sjilv men
annars sd uppmanas ocksd personen att ansoka om forsorjningsstod till skulden. Och dd. Ja, men
dtgdrder som sdtts in. Det kan ju ocksd vara sa hdr budget och skuldradgivning, men det dr ocksad en

ansokan och en process. Men framforallt, kanske i sa fall uppsokande som frdamsta dtgdrd (Olivia).

Analys

Informanternas svar kan tolkas utifrdn socialpsykologisk teori om rittvisa. Radgivning,
psykosocialt stod och informationsspridning hjilper till att utsatta barnfamiljer far kontroll pa sin
bostadssituation. Samtliga informanterna beskriver hur de i olika drenden erbjuder stdd nér en
vrakningsprocess blir aktuell. Tva av informanterna arbetar som hyresradgivare och deras
uppgift ar att verka som en bro mellan hyresvirdar och hyresgister. Deras arbete handlar mer om
att ge hyresgisterna rad och stod samtidigt hdnvisa hyresgésterna till andra enheter.
Informanternas svar tyder dven pa att manga hyresgéster saknar information om
vrakningsforebyggande teamen i olika kommuner. Genom att fa rdd och stdd har hyresgéster mer
kontroll om sin boendesituation. Informanternas svar tyder dven pa att de har ett stort och fritt
handlingsutrymme som hjélper till att de kan arbeta som spindel i nétet. Lipsky's teori om

grisrotsbyrakratens handlingsutrymme (1980) forklarar att socialarbetaren har begridnsade
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resurser och behover anpassa sitt arbete till regelverk i1 organisationen. Informanterna beréttar att
deras handlingsutrymme hjélper till att de kan arbeta fritt och de kan dven géra hembesdk samt

att de upprittar en klientnira relation med klienter.

6.4 Organisatoriska villkor pa arbetet

Organisationens strukturella ramar och regelverk har ett stort inflytande pé yrkesverksamma
myndighetspersoners arbetssitt. Samtliga informanterna har papekat att sekretess ér en hindrande
faktor 1 vrakningsforebyggande arbete. Vi har forklarat mer kring hur socialsekreterarna
resonerar kring sekretess i underrubriken sekretess och regelverk. Dessutom har informanterna
beréttat att ett titt samarbete mellan olika aktdrer som hyresvérd, bostadsbolag och socialtjinst
hjélper till att identifiera hjilpbehovet innan och forebygga en vriikning. A andra sidan leder
oenighet mellan aktorerna att vrakningsprocessen fordrojer och hyresgésten riskerar att vrikas.

Denna del har vi presenterat i underrubriken vikten av ett bra samarbete.

6.4.1 Sekretess och regelverk
Informanterna har papekat att sekretessen i kommunen i manga fall leder till att de inte kan fa
information om personen som riskerar att vriakas. En av informanterna har uppgett att

sekretessbestimmelserna kan forhindra att ett drende 16per fritt och snabbt:

Det dr flera ndmnder som dr involverade i det vrdkningsforebyggande arbete. Och det dr sekretess,
kanske inte alltid, eller sekretessen som kanske hindrar att arbetet kring ett drende Ioper fritt. Eller I6per
snabbt eller effektivt pd ndgot sdtt. Samtidigt tanker jag pd regelverk alltsd egentligen jag ser inte ndnting
for regelverket som skulle vara ndgot stort hinder férutom det hdir. Men sekretess liksom forsvdrar, visst

sdtt sd dr sekretessen bra men samtidigt sd kan det vara en kdpp i hjulet ibland (Maria).

En annan informant har ocksa papekat att sekretessen mellan enheterna kan vara ett hinder men
det finns ett skyddande syfte med sekretessbestimmelser. Dértill kan organisatoriska faktorer
bromsa det vrikningsforebyggande arbetet. Det vill sdga informanten menar att mycket

pappersarbete i organisationen forsvarar det vrikningsforebyggande arbetet:

Alltsa om det ldtsas att det inte fanns sekretess sda hade det varit enkelt. Men den fyller ju ett

skyddande syfte. Sa jag fattar att det ska finnas. Sedan kan man ju tinka om det inte va samma krav pa
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ekonomiskt bistand att man skulle ldmna in lika mycket handlingar ndr det gdller en hyresskuld sd skulle

det sd klart underldttats (...) (Petra).

Analys
Informanternas svar kan forklaras utifrdn Lipskys teori om grisrotsbyrdkratens
handlingsutrymme (1980). Handlingsutrymme betyder att socialarbetaren har ett visst utrymme
att fatta egna beslut bade i relation till klienten och i utformningen av sina arbetsuppgifter.
Informanterna forklarar dock att sekretesshinder i vissa situationer kan forhindra att ett &rende
16per fritt 1 vissa situationer. Handlingsutrymme 1 kombinerat med god kdnnedom om
sekretessbestimmelserna kan dock hjélpa socialarbetarna att genomfora snabbare och effektivare
insatser. Det betyder att socialarbetaren fattar egna beslut i olika situationer och balanserarar sina
arbetsuppgifter till organisationens villkor. Darigenom kan yrkesverksamme arbeta mer effektiv
och snabb. Dessutom kan ett d&rende vara mycket komplicerat 4n andra drenden om den
involveras med andra enheter i socialtjdnsten. Barnfamiljernas situation visar att nir en
vriakningsprocess blir aktuell behover socialarbetaren kontakta enheten for barn och unga for att
samla in information kring barnets situation. Men sekretessbestimmelserna kan bromsa
processen. Dirtill kan andra organisatoriska faktorer bromsa det vrakningsforebyggande arbetet;
exempelvis kan en stor méngd av pappershandlingar krdvas av hyresgésten. Detta leder till att
processen blir lang tills hyresgésten ldmnar in alla handlingar.

6.4.2 Vikten av ett bra samarbete
Majoriteten av informanterna har berittat att ett titt samarbete mellan olika aktorer hjélper till att
vrakningsrisken forebyggs i ett tidigt skede. Informanterna har dven uppgett att ett bra samarbete
ger hogre skydd till barnfamiljerna. Lars har forklarat att samarbete 4r en viktig faktor som kan

forbéttra det vrakningsforebyggande arbetet:

Jag tror att rutiner mellan hyresvirden, socialtjdinsten och stora bostadsforetagarna spelar
roll hdr. Nu ndr det gdller att man inte har betalat en hyresskuld. Vilka steg som ska tas hérndst?
Till ex: det kan en vara en avbetalningsplan sd hdr manga mdnader. Sd kan personen fa l6sa
situationen sjilv. Men det behovs en samverkan mellan hyresbolagen med socialtjdinsten sa man

kan ldttare l6sa det innan ett vrikningsbeslut verkstdlls. Man behover jobba tidigt med den.
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Hyresbolagen kan varna oss innan och underrdtta vad som dr fel och dd hittar vi en vdg

tillsammans for att forebygga en vrdkning. Sdrskilt i akuta situationer (Lars).

Maria har uppgett att det behdvs en god relation mellan hyresvirdar och socialtjansten. Dartill
finns det nagra viktiga funktioner som socialarbetaren kan vénda sig till for en eventuell

samverkan. Hon har tillagt att viljan hos hyresvirden att arbeta paverkar processen:

Det dr viktigt med en god relation. Det dr viktigt att man vet vilka funktioner finns hyresvirdar som
kan man vinda sig till for att eventuell samverka. Mdnga hyresvirdar dr faktiskt inte intresserad av det
avhysa i forsta hand. Utan de vill ocksa eller det finns en vilja hos dem att forsoka ordna upp det. Och da
inleder vi ett samarbete med hyresvirden. Jag kan berdtta ocksd att helst ska man se nagon kontinuitet i
det hdr samarbetet sd hdr i varan kommun har vi regelbundna samverkansmote med de flesta
hyresvirdena. Och da drar vi upp drenden i de samverkansmoten alltsa de som ligger i riskzonen

(Maria).

En del informanter har papekat att ett daligt samarbete mellan en del hyresvirdar kan leda till att
hyresgésten riskerar att vrikas. Det hdander nér en privat hyresvérd involveras i drendet. Vidare
forklarat informanterna att vissa privata hyresvirdar inte vill samarbeta med socialtjdnsten och

de inte foljer hyreslagen:

Ja, hinder ser vi ju att det dir ocksd privata hyresvdrdar. Det dr ett hinder da om de inte foljer
regelverk i storre hyresbolag har. Det blir svart kanske att avtala med dem. De sdger kanske att

vi inte kan ldta er att bo kvar hdr. Det dr ju ett hinder som vi har (Lars).

En annan informant har forklarat att olagliga andrahandsuthyrningar dkar risken for vrakning. En
ostabil boendesituation leder till att barnfamiljerna tvingas att hamna i olagliga
andrahandsuthyrningar. Detta leder till att privata hyresviardar som har ett vinstintresse végrar att
samarbeta med socialtjdnsten ndr en barnfamilj riskerar att vriakas. Martin har uppmérksammat

en sadan situation:

Alltsa. Olagliga andrahandsuthyrningar och sdnt. Det dr ju jdttesvart om det bor en barnfamilj ddir
olagligt. Dd hyresvirden sdger ndmen det spelar ingen roll liksom. De mdste ut alltsd det hér funkar inte.

Det finns ingenting som de kan géra eller socialtjinsten kan géra (Martin).
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Analys

Informanternas svar kan forklaras utifran socialpsykologisk teori om rittvisa. Genom att delta 1
samverkansprojekt kan socialarbetarna samarbeta med bostadsbolag, hyresvérd och
civilsamhéllet i det vrakningsforebyggande arbetet. Ett titt samarbete mellan socialtjdnsten och
hyresvirden ér ofta avgorande for att en vrakning ska kunna forebyggas. Insatser som
gruppverksamheter, mentorprogram och socialt stod till barnfamiljerna forstirker dessutom
barnfamiljers kunskaper om hur samverkan fungerar mellan socialtjinst, hyresvird och
bostadsbolag. Informanterna menar att bostadsbolagen behdver underritta socialtjdnsten i god tid
innan en vrakning verkstills. Detta kraver att socialtjansten samverka med bostadsbolag och
andra aktorer pd organisationsniva. Goda relationer underléttar samarbetet mellan socialtjénsten,
bostadsbolaget och hyresvirden. A andra sidan kan bristfilligt samarbete mellan socialtjénsten
och hyresvérdar leda till att vrakningar genomfors. Det forekommer exempelvis att privata
hyresvérdar inte foljer hyreslagen och att de inte samarbetar med socialtjiansten. Ett daligt
samarbete med privata hyresvérdar kan forhindra socialtjdnsten att bedriva ett effektivt

vriakningsforebyggande arbete.

7. Avslutande diskussion

Efter intervjuerna och vér tematiska analys har vi uppnatt en forstaelse kring yrkesverksamma
socialarbetarnas perspektiv och arbete kring vrdkningar av barn och barnfamiljerna. Vart
forskningsfokus har varit att undersoka socialarbetarnas erfarenheter kring vrakningar av barn och
barnfamiljer samt hur de tillimpar barnperspektiv i det vrdkningsforebyggande arbetet.
Barnperspektiv betyder att barnets bdsta ligger 1 fokus i handling och atgérder (Qvarsell 2003 se
Perselli & Haglund 2022; Samzelius 2018). Att barnperspektiv tyckts var sjdlvklar for en del
socialsekreterare, medan andra saknar barnperspektiv i sina bedomningar. Vi har dven undersokt
hur yrkesverksamma socialarbetare uppfattar och navigerar de organisatoriska villkoren, samt hur
deras forhéllningssdtt och handlingsutrymmen tar form. Dartill har vért syfte varit att identifiera
vilka atgérder kan vidtas for att minska antalet vrakningar av barnfamiljer. Véart resultat tyder pa

att socialarbetarna prioriterar barnfamiljerna i det vrakningsforebyggande arbetet. Resultatet visar
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ockséd pa olika utmaningar i arbetet sdsom svarigheten att nd vissa familjer, att det skam- och
skuldkdnslor hos fordldrar kan forsvdra arbetet, fordldrars psykisk ohédlsa och missbruk ofta
forsvarar det vrakningsforebyggande arbetet. Det finns olika utmaningar sasom svarigheten att
kontakta vissa barnfamiljer for att de har skam- och skuldkénslor. En del barnfamiljer har psykisk
ohilsa och kan inte hantera sin bostadssituation. Organisatoriska villkor som regelverk och
sekretess bromsar det vrakningsforebyggande arbetet och detta kan leda till en vrakning. Slutligen
har vart resultat visat att socialarbetaren som har en bra arbetskompetens och ett medménskligt
och klientndra arbetssitt kan paverka barnfamiljernas situation och bidra till ett gott samarbete
samt en ndra kontakt med barnfamiljer. Detta krdvs for att kunna gora effektiva, snabba och

langsiktiga insatser.

Viéra resultat tyder dven pa att barnfamiljerna som en utsatt grupp i méanga fall prioriteras i1 det
vrikningsforebyggande arbetet. Det vill siga nidr en barnfamilj blir foremal for en
vrakningsprocess har socialarbetarna skrivit barnkonsekvensanalyser och gjort orosanmélningar
till enheten for barn-och unga i kommunen. Véra resultat bekréftar tidigare forskningens uppgifter
kring att det finns ett starkt barnperspektiv och barnfamiljerna har en prioritet i socialtjénstens
arbete (Wirehag 2021, s. 95-103). Utifrdn tidigare forskning beskrivs barnperspektiv att
sdkerstdlla barns grundldggande behov, fridmja social inkludering, identifiera barns sociala
problem, fokusera fordldrars forvirvsarbete samt dokumentera barnens situationer (Palsson &
Wiklund 2022). Det innebér att det finns ett barnperspektiv som prioriterar att barnfamiljerna far

hjalp nér en vrakningsprocess blir aktuell.

A andra sidan visar vért resultat att vissa informanter har ingen kontakt med barnen i det
vrikningsforebyggande arbetet. Informanterna forklarar vidare att de handldgger hyresskulder
inom ekonomiskt bistdnd och de saknar tillracklig kunskap om barnperspektivet, de kontaktar mer
fordldrarna nér en vrakningsprocess blir aktuell for barnfamiljen. Tidigare forskning och en del
rapporter visar att barnperspektiv finns bdde i socialtjdnstlagen och i barnkonventionen. Nar vuxna
soker ekonomiskt bistdnd hos socialtjdnsten ska barnets basta vara vigledande. Daremot finns inga
arbetsmetoder och rutiner for att stodja och synliggéra klientens barn och barnets behov.
Barnkonsekvensanalyser saknar ofta frdgor som ror barnets boendesituation (Socialstyrelsen 2015;

Barnombudsmannen 2016; Samzelius 2017 se Samzelius 2018). I sin text forklarar Stenberg och
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Kjellbom (2013, s. 11) att socialtjinsten har ett svagt barnperspektiv i det vrakningsférebyggande
arbetet. Dessutom handlar det vrikningsforebyggande arbetet mer om hyresskulder och det saknas
bade vardande och behandlande insatser for barn (Stenberg & Kjellbom 2013, s. 11; Kjellbom
2013, s. 18). Detta resultat som vi har fatt utifran intervjuarna stodjer tidigare forskningen och

visar att det finns ett svagare barnperspektiv i det vrakningsforebyggande arbetet.

Barnfamiljer som vriks tvingas att byta sin sociala miljé och kontakter. Det leder till att barnen
upplever svarigheter att anpassa sig till nya sociala miljon. Vissa barn bor med sléktingar medan
andra placeras 1 olika boenden av socialtjdnsten. Socialtjdnsten upplever svarigheter att folja dessa
barns situation (Nilsson & Flyghet 2004). Nar det géller hyresskulder kontaktas barnets fordldrar
och det dr fordldrarna som anses ansvariga for en vriakning. Informanternas svar har visat att
barnets fordldrar har ett ansvar att betala hyran och nir en barnfamilj vriks gor de en orosanmaélan
till barnenheten 1 kommunen. Informanternas svar bekréftar tidigare forskningens uppgifter kring
deltagandet i aktiviteter som paverkar individens situation. Tidigare har hemldshet ansetts som ett
strukturellt problem i samhéllet. Men lagdndringar har lett till att socialtjdnsten kan avsld vissa
bistandsansokningar om individen inte deltar 1 aktiviteter. Darfor har socialtjdnsten ansett att

individen dr ansvarig for sin egen situation (Samzelius 2018).

Vara resultat tyder pa att barnfamiljerna som blir utsatta for vrikningar har oférméga att hantera
sin bostadssituation. Enligt informanterna har barnfamiljerna vrikts pd grund av oreglerade
hyresskulder. Dartill har de spraksvérigheter, beroendeproblematik och psykisk ohélsa. Det vill
sdga barnfamiljer som inte har betalat hyresskulder har skam- och skuldkénslor och detta leder till
att de inte kontaktar socialtjdnsten. Informanternas svar stodjer tidigare forskningens uppgifter.
Barnfamiljerna som blir utsatta for vrakningar har inte kontaktat socialtjansten for att kdnslan att
behodva vianda in och ut pa sig infor socialsekreteraren har forhindrat dem (Nilsson & Flyghet

2004).

Viéra resultat har visat dven att det behdvs bade snabba och langsiktiga insatser i form av stod och
vagledning som kan vara effektiv i det vrikningsforebyggande arbetet. Dartill behdvs det att
sddana insatser gors tidigare fOr att kunna forebygga en vrikning. Informanternas svar har en tydlig

relevans med tidigare forskning. Den yrkesverksamma personen behover ge ekonomiskt stod och
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rddgivning enligt socialtjdnstlagen. Dirtill behdvs det att individen far stdd genom

skuldradgivning (Sandberg & Listerborn, 2023, s.105-110).

Viéra resultat tyder pa att det finns ett stort och fritt handlingsutrymme som de yrkesverksamma
personerna inom socialtjdnsten kan anvénda och detta visar en koppling med tidigare
forskningen. Socialarbetaren som anvénder sitt handlingsutrymme har mojligheten att utdva en
diskretiondr makt. Det vill sdga socialarbetaren bedomer vilka personer som “fortjdnar ” hjélp
respektive “ofortjanta” hjélp for att undvika vrakning. (Kjellbom 2009; Lofstrand 2001 se
Holmdahl 20009, s. 46). Detta betyder att socialarbetaren kan fatta beslut utifran sitt
handlingsutrymme inom myndighetens ramar som regelverk och organisationens villkor. Detta
kan dven betyda att socialarbetaren kan anvinda sitt handlingsutrymme och kan forebygga
vrakningar av barnfamiljer 4&ven om de vuxna foréldrar till barnet far ”ofortjanta” hjélp
(Kjellbom 2009; Lofstrand 2001 se Holmdahl 2009, s. 46). Vi tolkar det som att socialarbetarens
handlingsutrymme kan anvindas att for ndra klientkontakt och klientkdnnedom. Det vill séiga
socialarbetarna kan skapa nérliggande kontakter med barnfamiljerna for att kunna f6lja deras
boendesituation. Detta behdvs for att kunna ha information kring barnfamiljernas
boendesituation och kunna agera i god tid innan ett vrakningsbeslut verkstills. Dartill anvénder
socialarbetaren sitt professionella omdome nir det géller vrakningar av barnfamiljer. Till
exempel socialarbetaren behdver agera utifrdn barnperspektivet som betyder att beakta barnets
bista nér beslut fattas. Det innebér att vrakningar kan forebyggas. Socialarbetaren kan fatta ett
sddant beslut nér fordldrarna inte kan betala sina hyresskulder. Dérigenom kan socialarbetaren
agera utifran sitt professionella forhallningssétt for att hjdlpa barnfamiljer som befinner sig i en
utsatt position och forebygga vrakningar av barnfamiljer. Arbetskompetens blir ocksé viktigt for

att kunna anpassa handlingsutrymmet till organisationens villkor.

I véar studie har vi anvént tvé olika teorier. For att koppla ihop teorierna till socialarbetarnas
utsagor for var analys menar vi att tillimpningen av gréasrotsbyrékratens handlingsutrymme och
socialpsykologisk teori om rittvisa har kunnat bidra till en helhetssyn for socialarbetarna nir de
fattar beslut och gor insatser for barnfamiljerna som blir utsatta for vrakningar.
Grésrotbyrakratens handlingsutrymme fokuserar pa att socialarbetaren balanserar sin

professionalitet med organisationens villkor och begransningar. Appliceringen av
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grisrotsbyrakratens handlingsutrymme bidrar till att socialarbetaren arbetar sjélvstindigt och
fattar valgrundade beslut. Socialpsykologisk teori om réttvisa inriktar sig pé att socialarbetaren
samarbetar bra med sina kollegor och andra aktorer pé faltet och forstirker barnfamiljernas
mojligheter genom att gora insatser i form av rad, stod och végledning for att kunna férhindra
vrikningar. Appliceringen av rittvisa tdinkandet bidrar till att socialarbetaren strévar efter barnen
som blir utsatta for vrakningar far samma réttigheter som andra barn som har battre mdjligheter 1

samhallet.

7.1 Slutsats och forslag till vidare forskning

Slutsatsen med denna studie ar att utifrdn socialarbetarnas perspektiv har socialarbetarna ett fritt
och stort handlingsutrymme. En del organisatoriska villkor som sekretess och regelverk péverkar
deras mojligheter att genomfora forebyggande insatser. Dértill reflekterar socialarbetarna 6ver
barns behov, barnperspektiv och barnfamiljernas trygghet. Socialarbetarna menar att snabba och
langsiktiga insatser samt arbetskompetens och ett medméanskligt och klientnéra arbete kan hjdlpa
till att skapa stabila livsvillkor for barnfamiljer. Socialarbetarnas arbetssitt visar att rad, stéd och
vigledning utgor en stor del av det vrikningsforebyggande arbetet. Socialarbetarna forklarar att
det finns en del utmaningar som paverkar vrikningsforebyggande arbete. Dessa utmaningar ar
svarigheter pa uppsokande arbete, barnfamiljernas psykiska ohélsa, skam- och skuldkénslor och
beroendeproblematik. Socialarbetarna forklarar att barnfamiljerna som vriks och bor med sina
sléktingar eller hamnar 1 olagliga andrahands- och tredjehandsuthyrningar saknar socialtjdnstens
stdd och insatser. A andra sidan behdvs det mer forskning kring barnperspektivet och hur det
tillimpas 1 det vrikningsforebyggande arbetet. Det vill séiga socialtjdnstens insatser gors bara i
form av ekonomiskt bistand inte och i form av vardande och behandlande insatser. I enlighet
med denna bakgrund kan vi ge forslag till fortsatt forskning: Vilka dtgdrder kan vidtas av
yrkesverksamma myndighetspersoner inom socialtjdnsten for att kunna folja upp situationer av
barnen som bor med sldktingar eller hamnar i olagliga andrahands- eller
tredjehandsuthyrningar? Vilka stod och vdrd insatser kan goras for att kunna tillimpa ett starkt

barnperspektiv i det vrikningsforebyggande arbetet?
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Bilagor

Bilaga 1. Introduktionsbrev

Informationsbrev

Till dig som inom socialtjdnstens regi moter personer och familjer som riskerar vrakning.

Vi dr tva studenter, Tarik Yildirim och Omar Noor som paborjat arbeta med vér kandidat
uppsatts som dr en del av socionomprogrammet vid institutionen for samhillsvetenskaper vid
Sodertorns hogskola.

Vi dmnar genomfora en kvalitativ intervjubaserade studie. Detta i syfte att analysera hur
yrkesverksamma inom socialtjdnsten arbetar for att forebygga vrikningar av barnfamiljer och
vilka faktorer som avgdr insatsernas faktiska paverkan. Studien syftar till att studera och béttre
forsta socialarbetares upplevelser och erfarenheter av hur de bade uppfattar och navigerar de
strukturella och resursméssiga faktorer som paverkar deras handlingsutrymme. Detta 1 arbetet
med att forebygga och motverka vrikningar av barnfamiljer.

Ditt deltagande av studien innebér att du delar med dig av dina erfarenheter och reflektioner
kring det undersokta om d&mnet. Du viljer sjdlv hur mycket du vill dela med dig av och har rétt
att avsta fran att svara. Du kommer inte heller behdva forbereda dig infor intervjun.

Studien gér ut pa att genomfOra en intervju dér du far svara pa ett antal fragor. Intervjun
genomfors antingen pa plats eller via verktyget Zoom/Teams och beréknas ta cirka 3045
minuter. Intervjun kommer sedan att transkriberas. Detta for att fa det inspelade materialet till
skriftlig. Déarefter kommer vi med kvalitativ metod att analysera materialet. Detta for att fa fram
resultaten av undersokningen.

Materialet kommer att behandlas konfidentiellt och alla personuppgifter kommer att
avidentifieras. Vi onskar intervjua 7—8 personer 1 enskilda intervjuer. Vi kommer tillsammans
planera tid och plats for intervjun.

Vid eventuella fragor dr du vilkommen att kontakta oss eller vir handledare via nedanstaende
kontaktuppgifter:

Tarik Yildirim:

Omar Noor:
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Bilaga 2. Samtyckesbrev

Informations- och samtyckesblankett for studentarbeten vid
Sodertorns hogskola

Information till deltagare

Du har blivit tillfragad att delta i1 studien vrakningsforebyggande arbetet 1 din kommun. Enligt
dataskyddsforordningen (2016/679) dr Sodertorns hogskola personuppgiftsansvarig for
personuppgiftsbehandlingar i studentarbeten. I det har dokumentet far du information om hur

dina personuppgifter kommer att behandlas inom ramen for denna studie.
Syftet med studien

Studien utfors som en del i min utbildning, inom Examensarbetet i socionomprogrammet vid
samhillsvetenskapliga institutionen vid Sodertérns hogskola. Syftet med studien dr att studera
det vrakningsforebyggande arbetet for barnfamiljer ser ut i en kommun

Studien ga ut pa att genomfora en intervju dar du far svara pa ett antal fragor. Intervjun kommer
att genomforas via verktyget Zoom och beréknas ta 30—60 minuter. Intervjun kommer att spelas

in och sedan transkriberas, det vill séga skrivas ner i skriftlig form.
Personuppgifter som kommer att behandlas

For att uppna syftet med studien kommer féljande personuppgifter om dig att samlas in och

behandlas:

® namn

e telefonnummer
e adress

e e-postadress
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Med stod av vilken rittslig grund kommer personuppgifterna att behandlas?

Den rittsliga grunden for behandlingen av dina personuppgifter ér ditt informerade samtycke. Du
kan nér som helst aterkalla ditt samtycke utan att ange orsak. Ett dterkallande paverkar dock inte

den behandling som skett innan dterkallandet.

Hur personuppgifterna kommer att forvaras och skyddas under arbetets ging

Dina personuppgifter kommer att forvaras i skolans datorbas “onedrive”. Dina personuppgifter

skall inte delas med eller anvédndas utanfor studiens syfte.

Hur linge personuppgifterna kommer att behandlas

Dina personuppgifter kommer att behandlas till dess studentarbetet dr avslutat och betygsatt med
godkint betyg. Dérefter kommer personuppgifterna att raderas. Ditt namn eller nagot annat som

direkt skulle kunna identifiera dig kommer inte att finnas med i resultatet.

Dina rattigheter enligt dataskyddsforordningen

Sodertorns hogskola dr personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter. Enligt
dataskyddsforordningen har du rétt att fa ta del av de uppgifter om dig som hanteras i studien
(registerutdrag), och vid behov fa eventuella felaktiga personuppgifter riattade. Du kan ocksa
begéra att uppgifter om dig raderas samt att behandlingen av dina personuppgifter begrénsas.
Vill du utnyttja ndgon av dessa rattigheter eller aterkalla ditt samtycke ska du kontakta ansvarig
student eller studentens handledare (kontaktuppgifter finns nedan).

Klagomal

Om du har nagra funderingar eller klagomal avseende hur dina personuppgifter behandlas kan du

kontakta hogskolans dataskyddsombud via dataskydd@sh.se. Du har dven rétt att 1imna

klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) om du inte dr n6jd med hégskolans
personuppgiftsbehandling. IMY nés via e-post: imy@imy.se eller telefon 08-657 61 00.

Ansvariga for studien
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Huvudansvarig for studien dr Greta Sandberg

Studien genomfors av: Omar Noor & Tarik Yildirim

Samtycke till att delta i studien (ange namn pa studien)

Jag har tagit del av informationen om studien och samtycker till att delta i studien (ange namn pa
studien). Jag 4r medveten om att mitt deltagande &r helt frivilligt och att jag kan avbryta
deltagandet 1 studien utan att ange skél for det. Genom min underskrift véljer jag att delta 1
studien och godkénner att S6dertdrns hogskola behandlar mina personuppgifter i enlighet med

gillande dataskyddslagstiftning och ldmnad information.

Datum och ort

Underskrift

Namnfortydligande
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Bilaga 3. Intervjuguide

Introduktion, Bakgrund & yrkesroll

Kan du berétta om din roll inom socialtjansten och hur ldnge du har arbetat med
vrikningsforebyggande insatser?
Vilka typer av vrakningshotade familjer moter du oftast 1 ditt arbete?

Arbetssitt & insatser

Hur ser processen ut nér en familj riskerar att vrikas? Vilka atgarder sétts in och 1 vilket
skede?

Vilka forebyggande insatser anvinder ni for att hjélpa barnfamiljer att behélla sitt
boende?

Hur samarbetar ni med hyresvirdar och andra aktérer {or att forhindra vrakningar?

Handlingsutrymme & organisatoriska begransningar

Hur mycket utrymme har du att anpassa insatserna efter familjernas specifika behov?
Vilka hinder upplever du i ditt arbete? Exempelvis regelverk, resursbrist eller andra
organisatoriska faktorer?

Vilka situationer kan du nimna dér du upplever att insatserna inte riacker till, trots att ni
forsokt hjdlpa en familj?

Hur upplever du att politiska beslut och riktlinjer paverkar ditt handlingsutrymme 1 det
vrikningsforebyggande arbetet?

Hur hanterar du eventuella motséttningar mellan ditt professionella omdoéme och de
strukturella ramar som styr arbetet?

Pé vilka sétt har du upplevt att regelverk eller policies har forsvarat mojligheten att hjélpa
en familj som riskerar vrakning? Kan du ge exempel?

Barnperspektivet & rittigheter

Hur arbetar ni for att ta hdnsyn till barnets bésta vid hot om vrakning?

Hur sékerstiller ni att barn far komma till tals i dessa processer?

Finns det fall dir du anser att barnets rittigheter inte har tillgodosetts, trots insatser? Vad
berodde det pa?

Hur konkretiseras barnperspektivet 1 ert arbete? Finns det situationer dér du upplever att
det ar svart att tillampa det?

Hur upplever du att barn paverkas av vrakningshot, och hur paverkar det ert arbetssatt?
Hur ser du pé kopplingen mellan ert arbete och barns psykiska och fysiska hilsa?

Vilka faktorer paverkar mojligheten att sékerstilla barns rétt till en trygg bostad?

Utmaningar & utvecklingsmojligheter

Vilka dr de storsta utmaningarna i arbetet med att forebygga vrakningar?

Vad tror du skulle kunna forbéttra det vrikningsforebyggande arbetet inom
socialtjdnsten?

Beritta mer om metoder eller arbetssétt fran andra kommuner eller organisationer som du
tror skulle kunna fungera béttre?
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Hur ser du pd sambandet mellan vrakningsforebyggande arbete och andra vilfardsfragor
sasom ekonomiskt stdd och social trygghet?

Hur hanterar du den psykologiska belastningen av att arbeta med familjer i utsatta
situationer?

Vilka strategier anvédnder du for att hantera stress och utmaningar i ditt arbete?

Vilka mgjligheter ser du att utveckla mer ldngsiktiga insatser for att minska vrékningar?
Om du fick dndra nagot i systemet for att béttre skydda barnfamiljer fran vrakning, vad
skulle det vara?

Om du fick ranka ditt arbete fran 1-10, hur rankar du dig? Vilka utrymmer identifierar du
for forbéttring och varfor? Samt vad behdver du for att bli béttre inom dessa omrdden?

Avslutning

Finns det nigot du vill tilligga som vi inte har pratat om?
Om du fick ge ett rad till beslutsfattare for att forbéttra det vrakningsforebyggande
arbetet, vad skulle det vara?

Tack for att du har tagit dig tid att dela dina erfarenheter!
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