Revisorers uppfattning om legitimitet vid

Al-anvandning i revisionsarbetet:

En kvantitativ studie av IESBA:s fem etiska principer

Av: Maide Palma Vasquez och Isa Westelius

Handledare: Carin Nordstrom

Sddertdrns hogskola | Institutionen fér samhallsvetenskaper

Masteruppsats 30 hp SODERTORNS HOGSKOLA | STOCKHOLM

Foretagsekonomi | Varterminen 2025 sh.se



Forord

Med detta forord vill vi rikta ett sdrskilt tack till var handledare Carin Nordstrém, som har
haft en stor betydelse for bade denna uppsats och for vér personliga utveckling. Tack for att
du har lirt oss tédnka utanfor boxen och for all din vardefulla feedback! Vidare vill vi tacka
studiens respondenter, som har bidragit till intressanta insikter 1 revisionsbranschen. Slutligen

vill vi rikta ett tack till vara kurskollegor, for trevliga diskussioner och betydande synpunkter!

Maide Palma Vasquez
Isa Westelius

Stockholm, Juni 2025



Sammanfattning

Till f6]jd av digitaliseringens utveckling har revisionsbranschen och vad det innebér att vara
revisor fordndrats. Nir tekniken implementeras i olika arbetsprocesser, vicks fragor om
yrkesrollens legitimitet och hur etiska principer ska forstas i en digital kontext. Denna studie
undersoker hur svenska revisorer uppfattar legitimitet med implementeringen av artificiell
intelligens (AI) 1 sin yrkesroll, med fokus pa de etiska principer som definieras i IESBA:s
etikkod: integritet, objektivitet, professionell kompetens och vederborlig omsorg,
tystnadsplikt samt professionellt upptriddande. Med utgangspunkt i legitimitetsteorin testas
atta hypoteser relaterade till individuella och organisatoriska faktorer, samt hur Al kan
paverka IESBA. En kvantitativ metod har tillimpats och primérdatan som bestod av 96

enkétsvar analyserades genom en korrelationsmatris och multipla regressionsmodeller.

I studien framkom tre faktorer som hade en signifikant paverkan pa om Al uppfattas som
legitimt. Det aterfinns ett positivt signifikant samband mellan legitimitet och kon. Dartill
finns ett positivt signifikant samband mellan legitimitet och Al-anvindning. Slutligen finner
studien ett negativt signifikant samband mellan legitimitet och uppfattningen av Al:s
paverkan pa IESBA:s principer. Studien tillimpar legitimitetsteorin i ett relativt nytt och
aktuellt &mne och fyller det identifierade forskningsgapet. Studien bidrar med ny kunskap
genom att belysa revisorns egen uppfattning om hur tekniken kan upplevas 6verensstimma
med yrkesetikens kérnvdrden. Studiens resultat kan vara relevant for bland annat

foretagsledningar i revisionsbyraer, branschorganisationer och utbildningsinstitutioner.

Nyckelord:
Legitimitet, etik, artificiell intelligens, IESBA, revision, integritet, objektivitet, professionell
kompetens, vederborlig omsorg, tystnadsplikt, professionellt upptrdidande, teknologisk

utveckling.



Abstract

As a result of the digitization, the audit industry and what it entails to be an auditor has
changed. As technology is being implemented in various work processes, questions are raised
about the legitimacy of the professional role and how ethical principles should be understood
in a digital context. This study examines how Swedish auditors perceive legitimacy with the
implementation of artificial intelligence (Al) in their professional role, focusing on the ethical
principles defined in the IESBA’s Code of Ethics: integrity, objectivity, professional
competence & due care, confidentiality, and professional behavior. Using the legitimacy
theory as a base, eight hypotheses are tested related to individual factors, organizational
factors, and how Al can affect IESBA. A quantitative method has been applied and the
primary data consisting of 96 survey responses were analyzed through a correlation matrix

and multiple regression models.

The study revealed three factors that had a significant impact on whether Al is perceived as
legitimate. There is a positive significant relationship between legitimacy and gender. In
addition, there is a positive significant relationship between legitimacy and Al use. Finally,
the study finds a negative significant relationship between legitimacy and the perception of
ATI’s impact on the IESBA principles. The study applies legitimacy theory to a relatively new
and topical subject, fulfilling the identified research gap. The study contributes new
knowledge by highlighting the auditor’s own perspective on how technology can be
perceived to be consistent with the core values of professional ethics. The study’s results may
be relevant to, among others, management in audit firms, industry associations, and

educational institutions.

Keywords:
Legitimacy, ethics, artificial intelligence, IESBA, audit, integrity, objectivity, professional

competence, due care, confidentiality, professional behavior, technological development.



Begreppslista

1 detta avsnitt presenteras relevanta begrepp, vilka kan bidra till forstdelsen om studien.

Al - Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling (OECD) definierar Al som ett
maskinbaserat system som, for uttryckliga eller implicita syften, drar slutsatser frdn den input
den tar emot fOor att generera utdata som forutsidgelser, innehéll, rekommendationer eller
beslut som kan paverka fysiska eller digitala miljoer (OECD 2024). Olika Al-system varierar

1 sina nivder av autonomi och anpassningsformaga efter implementering (OECD 2024).

Etik - Etik 1 denna studie avser de normer och principer som styr revisorns professionella

agerande, med fokus pé de fem grundldggande principerna i IESBA:s etikkod (IESBA 2024).

FAR - FAR ér en branschorganisation inom redovisning, revision och radgivning som ger

végledning i etiska frdgor som ror revisions- och redovisningsbranschen (FAR u.a.c).

IESBA - Ethics Standards Board for Accountants, ett internationellt yrkesetiskt regelverk
(Revisorsinspektionen u.a.a). IESBA tillhandahéller en etikkod baserad pd principerna:
integritet, objektivitet, professionell kompetens och vederborlig omsorg, tystnadsplikt samt

professionellt upptradande.

Legitimitet - Legitimitet dr ett tillstind dir organisationens vérderingar och handlingar
overensstimmer med samhéllets normer och forvédntningar i det samhille de verkar i

(Dowling & Pfeffer 1975).

Socialt kontrakt - Ett socialt kontrakt dr en indirekt 6verenskommelse mellan en viss
yrkesgrupp eller en organisation och samhiéllet, ddr samhéllet forvintar sig att aktdérerna

agerar i linje med rddande normer, vérderingar och forvintningar (Deegan 2018).
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1. Inledning

[ detta kapitel presenteras studiens bakgrund, tidigare forskning, problemdiskussion, syfte,

forskningsfragor och avgrdinsning.

1.1 Bakgrund

Tekniska losningar integreras i hogre grad i dag inom revisionsbranschen, dir revisorer tar
stod av digitala verktyg for att genomfOra mer omfattande analyser och rapporter av
klientdata (FAR u.a.a). Utvecklingen av digitala 16sningar ger revisorer mojligheten att dka
noggrannheten i revisionsarbetet och samtidigt effektivisera granskningsprocessen (FAR
u.d.a). Den tekniska utvecklingen fordndrar revisorns yrkesutdvning, da fler arbetsmoment
digitaliseras och ger revisorerna en mer analytisk roll (Murikah, Nthenge & Musyoka 2024).
Detta medfor en fordndring 1 hur arbetet utférs men ocksé i vilka fardigheter som efterfragas
och hur det etiska ansvaret tillimpas i praktiken (Murikah et al. 2024). Nar fordandringar
uppstar i revisionsbranschen vicker det ocksa frdgor om revisorns professionella legitimitet
och 1 vilken utstrdckning yrkesrollen uppfattas som etiskt forankrad i en digitaliserad miljo
(Mokander & Floridi 2021). Revisorer ansvarar for att sdkerstilla att foretagets finansiella
rapporter ar tillforlitliga och ddrmed skapa trygghet hos foretags intressenter (FAR u.a.a). Det
ar ocksa viktigt for revisorn att halla sig uppdaterad pa eventuella lagéndringar som kan

paverka revisionsplikten, for att sdkerstélla att aktuella lagar foljs (FAR u.a.a).

Yrkesetiska principer dr dirmed en grundliggande del av revisionsarbetet, ddr auktoriserade
och godkinda revisorer maste folja god revisionssed (Revisorsinspektionen u.d.b). For att
folja god revisionssed har ett internationellt yrkesetiskt regelverk tagits fram av International
Ethics Standards Board for Accountants (IESBA). IESBA:s internationella etikkod innehaller
fem centrala etiska principer: integritet, objektivitet, professionell kompetens och vederborlig
omsorg, tystnadsplikt samt professionellt upptradande (IESBA 2024; FAR u.4.b). Principerna
ar till for att véigleda och vérna revisorns oberoende for att skapa fortroende, dir varje princip

har en betydelsefull funktion (IESBA 2024).



Integritet innebdr att revisorer ska agera med arlighet, uppriktighet och 6ppenhet i sina
professionella relationer, dven under patryckningar av olika intressenter (IESBA 2024).
Objektivitet innebir att revisorer forvintas agera utan fordomar och bor undvika situationer
dér opartiskheten kan hotas (IESBA 2024). Professionell kompetens och vederborlig omsorg
innebdr att revisorer maste uppratthalla sin kompetens, kontinuerligt utveckla sina kunskaper
for att ge professionellt stod till sina klienter (IESBA 2024). Tystnadsplikt innebér att
klientinformation maste hanteras konfidentiellt och fir endast delas i enlighet med
lagstiftning eller yrkesmissiga krav (IESBA 2024). Slutligen innebdr professionellt
upptradande att revisorn ska folja lagar och regler samt uppritthalla allmdnhetens fortroende

for yrket (IESBA 2024).

Det etiska forhallningssittet kan pédverkas i1 takt med den Okade omfattningen av
digitalisering (Murikah et al. 2024). Artificiell intelligens (Al) dr en teknik som blivit en
framtrddande del av revisionsarbetet (PwC 2018). Ett exempel pa tekniken som anvénds av
foretaget Ohrlings PricewaterhouseCoopers (PwC) #r GL.ai, en Al-baserad bot som anviinds
for att analysera foretagets huvudbocker och identifiera avvikelser 1 finansiella transaktioner
(PwC 2018). Denna Al-bot mojliggér en mer detaljerad och omfattande granskning i
revisionsarbetet (PwC 2018). Tekniken dr till for att minska risken for ménskliga fel och ér
menad som stodverktyg snarare dn en ersittning av det ménskliga omdomet (PwC u.4.). Med
Al forandras revisorns arbetsroll och kan paverka hur revisorer ska hantera data, vilket stiller
krav pa att datahanteringen sker pd ett etiskt sétt ddr integriteten bor sta i fokus for att
mdjliggora hog kvalitet (Murikah et al. 2024). Tekniken kan ha en positiv effekt dd den
exempelvis kan minska risken for personliga bedomningar och dirmed 6ka objektiviteten,
nagot som &r viktigt hos en bra revisor (Libby & Witz 2022). P4 samma gang kraver tekniken
att revisorer standigt utvecklar sin kompetens, bade kopplat till revisionen men dven gillande
Al, detta for att sikerstélla att revisorn kan bibehélla kvalitet och minska risken for misstag
(Li & Goel 2025). Tystnadsplikten maste hanteras vidl av revisorer, sdrskilt ndr data gar
igenom olika Al-system som tillhandahélls av tredje part, vilket okar risken for brister i
tystnadsplikten (Munoko, Brown-Liburd & Vasarhelyi 2020). Tekniken kan &ven ha
inflytande pé revisorns yrkesroll och kan didrmed pdverka det professionella upptridandet
(Koreft, Baudot & Sutton 2023). Tekniken stiller dirmed krav pd ny kompetens och dven pa
hur revisorns yrkesroll uppfattas som legitim i den stdndiga teknikutvecklingen (Deegan

2018).



1.2 Tidigare forskning

Teknologisk utveckling fordndrar arbetsprocesser inom olika branscher, vilket gor att
etablerade professioner star infor vixande krav pd anpassning (Mokander & Floridi 2021).
Inom revisionsbranschen innebdr den okade anvéindningen av Al inte enbart tekniska
forandringar, utan ocksid en omforhandling av yrkesrollens legitimitet (Mokander & Floridi
2021). Al-system utmanar befintliga etiska normer, ansvarsférdelning och professionell tillit,
vilket vécker frdgor om hur revisorns uppgifter ska forstds och utvérderas i1 en digitaliserad

kontext (Mokander & Floridi 2021).

Organisatorisk legitimitet har en central roll 1 forstaelsen av hur yrkesgrupper hanterar
omstdllningar som uppstdr dir ny teknologi, som Al, paverkar bade deras praktiska
arbetsuppgifter och de normer som styr yrkesrollen (Mdkander & Floridi 2021). Legitimitet
innebdr att en organisations agerande ar Onskvirt, lampligt eller korrekt utifrdn socialt
konstruerade normer och vérderingar (Suchman 1995). Legitimitet dr dirmed inte en objektiv
egenskap, utan ndgot som tillskrivs organisationer av omgivningen (Suchman 1995). I
samband med teknologiska fordndringar maste organisationer dirfor aktivt arbeta for att

forstas som legitima, sirskilt nar dessa fordndras snabbare 4n tidigare (Suchman 1995).

Forstdelsen av legitimitet framtrider nir den betraktas som en dynamisk process av sociala
beddmningar, snarare dn som en statisk egenskap (Bitektine 2011). Denna process innebér att
aktorer som media, myndigheter och branschkollegor utvédrderar organisationers strukturer,
processer och resultat i relation till ridande samhélleliga normer och forvéantningar (Bitektine
2011). Bedomningen sker ofta i flera steg, vilken inleds med en kategoribaserad tolkning dér
det avgors om organisationen uppfattas som en del av en etablerad verksamhetstyp (Bitektine
2011). Om sé inte ar fallet, foljer en djupgidende beddmning av hur organisationens
egenskaper uppfattas i relation till individens, gruppens eller samhéllets intressen (Bitektine
2011). Dessa beddomningar kan leda till olika typer av respons frdn omgivningen, som

tolerans, stod eller motstand (Bitektine 2011).

I en revisionskontext innebédr detta att revisorers anvindning av Al kan uppfattas olika
beroende pd vem som gor beddmningen och vilken typ av legitimitetsram de utgér ifran
(Bitektine 2011; Mokander & Floridi 2021). Ett nytt arbetssétt kan upplevas som effektivt av

vissa intressenter och som oetiskt eller opalitligt av andra, sérskilt i yrken dér fortroende och



oberoende stdr 1 centrum (Mokander & Floridi 2021). Legitimitet 1 Al-relaterade
sammanhang dr didrmed inte nagot givet, utan en process som formas genom aktorers
tolkningar, erfarenheter och vérderingar (Bitektine 2011; Mokander & Floridi 2021). Al:s
tillimpning inom revision fordndrar inte enbart arbetsmetoder, utan vicker dven fragor om
yrkesrollens etiska granser, ansvarsfordelning och fortroende (Mdkander & Floridi 2021). I
detta sammanhang blir legitimitet ett centralt analytiskt begrepp, eftersom det handlar om hur

professionens praktik uppfattas av dess omgivning (Bitektine 2011).

Gendron, Cooper och Townley (2007) visar att revisorns expertis inte dr en fast egenskap,
utan nigot som maste konstrueras och legitimeras i samspel med omgivningen. I deras
fallstudie analyseras hur revisorer inom den offentliga sektorn etablerar sig som experter i en
ny policy-kontext, trots inledande skepsis och osdkerhet kring deras roll (Gendron et al.
2007). Genom att producera rapporter, ge vigledning och knyta an till existerande nitverk
och kunskapsbaser lyckades de bygga upp ett erkdnnande av sin kompetens (Gendron et al.
2007). Detta visar hur professionell legitimitet vilar pa bade tekniska prestationer och socialt

accepterade former av kunskap (Gendron et al. 2007).

Nér Al introduceras i revisionsarbetet kan liknande mekanismer vara avgérande for hur
tekniken uppfattas och hur, i fortsdttningen, revisorns yrkesroll fordndras (Gendron et al.
2007; Bitektine 2011). Om vissa expertfunktioner automatiseras eller Overtas av andra
aktorer, som exempelvis utvecklare av Al-system, riskerar det att forkasta hur revisorns
auktoritet och oberoende uppfattas (Gendron et al. 2007; Mokander & Floridi 2021). Dédrmed
aktualiseras fragor om etik, ansvar och trovérdighet, vilket &r faktorer som dr centrala i
professionens strdvan att etablera legitimitet i nya arbetsfilt (Gendron et al. 2007).
Legitimitet 1 revisionsyrket péverkas alltsa inte enbart av teknologiska fordndringar, utan
ocksd av professionens formaga att fortsatt rama in sin expertis som bade nédvindig och

tillforlitlig (Gendron et al. 2007; Bitektine 2011).

Den teknologiska utvecklingen, sérskilt inom Big Data som syftar pd mycket stora, snabbt
fordnderliga och komplexa datamingder, kriaver avancerade teknologiska verktyg (Alles
2015). Den har aktualiserat frdgor om hur revisionsprofessionens trovirdighet paverkas av
dess formaga att anpassa sig till klientens digitala arbetsmiljoer (Alles 2015). Om revisorer
inte formar integrera datadrivna tekniker i sin praktik riskerar deras yrkesroll att uppfattas

som otillracklig 1 forhdllande till moderna affarsprocesser (Alles 2015). Samtidigt visar



historiska monster att revisionsbranschen ofta har varit ldngsam 1 sin teknikanpassning (Alles
2015). Trots tillgang till avancerade datakéllor och analysverktyg fortsitter ménga aktorer att
forlita sig pd manuella tillvigagangssitt och aggregerade analyser, vilket tyder pa att det inte
enbart #r tekniska begrinsningar som styr utvecklingen (Alles 2015). Aven institutionella
normer, etablerade rutiner och professionella vérderingar spelar en viktig roll i hur ny teknik

tas emot (Alles 2015).

Nya arbetssitt far storst genomslag ndr de uppfattas som ett sétt att effektivt uppfylla
existerande krav, snarare dn att krdva en omtolkning gillande regelverk (Alles 2015).
Erfarenheter fran tidigare teknologiska skiften visar att fordndringar ofta sker forst nér yttre
tryck gor traditionella arbetsmetoder ohéllbara (Alles 2015). For att revisionen ska behalla sin
roll som trovérdig och oberoende kravs darfor inte bara teknisk anpassning, utan ocksa att ny
teknik tolkas som forenlig med de grundldggande etiska principer och ansvarsforhallanden

som definierar professionens yrkesroll (Alles 2015).

I takt med att Al-system blir mer integrerade i1 revionsprocesser Okar behovet av att
sikerstélla att dessa system inte bara dr tekniskt tillforlitliga, utan dven forenliga med
etablerade etiska normer (Mokander & Floridi 2023). Etiska utmaningar kopplade till Al gér
ofta bortom juridiska krav och handlar om att sikerstilla att tekniken ska anvindas pa ett
ansvarsfullt och transparent sitt, i linje med professionens vérderingar (Mokander & Floridi
2023). Det ar sarskilt relevant 1 stora organisationer dédr uppfattningar om risk, ansvar och
transparens kan skilja sig 4t mellan olika verksamhetsgrenar, vilket stiller hoga krav pa

samordnande etiska ramverk (Mokander & Floridi 2023).

1.3 Problemdiskussion

Allt eftersom Al-system far en storre roll 1 revisionsarbetet fordndras bade arbetsséttet och
den professionella rollen for revisorer (Mokander & Floridi 2021). Den teknologiska
utvecklingen stéller nya krav pd anpassning till klienternas digitala miljéer och medfor en
omforhandling av revisorns roll som oberoende granskare (Gendron et al. 2007). Samtidigt
betonas att legitimitet inte enbart formas genom tekniska prestationer, utan ocksa genom
forenlighet med etiska normer, sociala forviantningar och yrkesmissiga vérderingar (Bitektine

2011; Suchman 1995; Whittle et al. 2014).



Trots detta saknas en forstdelse for hur revisorer sjdlva uppfattar legitimiteten med
implementeringen av Al, sérskilt i relation till de etiska principerna som definierar
yrkesrollen (Deegan 2018; Schiff et al. 2024). Tidigare forskning har 1 hog grad fokuserat pa
teknikens potential eller policyutveckling (Mokander & Floridi 2021; Alles 2015), medan
revisorer egna erfarenheter, virderingar och professionella beddmningar har fatt begransad

uppmérksamhet.

Detta géller sdrskilt IESBA:s etiska ramverk som utgdr ett fundament for legitimitet och
fortroende 1 revisionsarbetet (IESBA 2024). Hér uppstér ett forskningsgap som denna studie
avser att belysa genom att undersoka vilka faktorer som paverkar revisorers uppfattning av
legitimiteten kopplat till implementeringen av Al. Studien &mnar ddrmed att bidra till en 6kad
forstaelse for hur teknologisk utveckling paverkar yrkesrollen, inte enbart 1 praktiken utan

ocksa 1 dess normativa dimensioner.

1.4 Syfte

Denna studie syftar till att undersdka vilka faktorer som paverkar revisorers uppfattning om
legitimitet 1 anvdndningen av Al i revisionsarbetet, med sirskilt fokus pa IESBA:s etiska

principer som végleder professionen.

1.5 Forskningsfrdgor

> Vilka faktorer paverkar revisorers uppfattning om legitimitet i artificiell intelligens i
revisionsarbetet, i relation till IESBA:s etiska principer?

> Hur paverkar individuella faktorer som alder, yrkeserfarenhet och kon revisorers
uppfattning om Al:s legitimitet inom revision, med hinsyn till IESBA:s etiska
principer?

> Hur paverkar organisatoriska faktorer som Al-kompetens, foretagsstorlek och
Al-anvindning revisorers uppfattning om Al:s legitimitet inom revision, med hénsyn

till IESBA:s etiska principer?



1.6 Avgransning

Denna studie baseras pa legitimitetsteorin och kommer inte att inkludera ndgon annan teori.
Studien studerar IESBA:s etiska principer och exkluderar dirmed andra etiska ramverk.
Dartill ar samtliga respondenter antingen auktoriserade eller godkénda revisorer, vilket
innebdr att revisorer som inte innehar ndgon av dessa titlar utesluts ur studien. Framgent, 1
denna studie, kommer godkdnda och auktoriserade revisorer benimnas som “revisorer”.

Studien avgrinsas dven till Sverige, det land som revisorerna dr aktiva i, och ddrmed tas inte

hénsyn till andra lénder.



2. Referensram

I detta avsnitt presenteras studiens referensram. Referensramen bestdr av studiens teori;
legitimitetsteorin och dtta tillhorande hypoteser. Kapitlet borjar med en introduktion till
legitimitet, ddrefter presenteras legitimiteten kopplad till etik pd individniva,

organisationsnivd och sedan utifran den teknologiska paverkan pa legitimitet och etik.

Legitimitet bygger pa idén om att organisationer stravar efter att anpassa sina handlingar och
vérderingar till de normer och forvéntningar som rader i det samhille de verkar i (Dowling &
Pfefter 1975). Nér organisationens verksamhet uppfattas som forenlig med samhéllets normer
uppnar den legitimitet (Dowling & Pfeffer 1975). Om det daremot uppstar en skillnad mellan
organisationens sitt att agera och vad omvérlden uppfattar som acceptabelt, kan legitimiteten
ifragasittas (Dowling & Pfeffer 1975). Detta kan fa konsekvenser i form av minskat
fortroende, lagre efterfridgan eller andra former av motstdnd (Dowling & Pfeffer 1975;
Deegan 2018). Att uppritthdlla legitimitet dr déarfor en viktig del av organisatoriskt
handlande, sérskilt 1 yrken dir fortroende dr en grundldggande forutsdttning (Dowling &
Pfeffer 1975). Revisionsyrket d4r en profession dér legitimitet har en central betydelse
(Whittle, Carter & Mueller 2014). Revisorns roll bygger pé att agera i enlighet med
samhillets krav pa oberoende, etik och ansvarstagande (Whittle et al. 2014). Legitimitet
uppstar ndr yrkesutovningen uppfattas vara 1 linje med dessa forvintningar (Whittle et al.
2014). Nir arbetssitt forandras, exempelvis genom infoérandet av ny teknik, uppstar darfor
fradgor om hur dessa fordndringar paverkar uppfattningen om legitimitet och etik (Dowling &

Pfefter 1975; Whittle et al. 2014).

2.1 Legitimitet och etik pa individniva

Samhélleliga normer fordndras Gver tid, vilket paverkar hur legitimitet definieras (Deegan
2018). Det som uppfattas som legitimt inom en viss yrkesgrupp vid en viss tidpunkt, ar
resultatet av ett socialt kontrakt mellan samhéllet och yrkets aktorer, ett kontrakt som kan
fordndras 1 takt med teknisk, kulturell eller institutionell utveckling (Deegan 2018). Revisorer
med 14ng yrkeserfarenhet har ofta utvecklat sin yrkesidentitet utifran tidigare normsystem och
etablerade arbetsmetoder (Schiff, Kelley & Camacho Ibanez 2024). Om dessa normer

fordndras till f6]jd av teknologisk utveckling kan det leda till att erfarna revisorer upplever en



svagare koppling mellan tekniken och de virderingar som definierar legitimt yrkesutdvande
(Deegan 2018; Schiff et al. 2024). Den teknologiska utvecklingen berdr ocksa revisorns
integritet, som handlar om att agera konsekvent utifran rationella och logiskt forsvarbara
principer (Becker 1998). Det innebér att en person inte bara uttrycker vad som &r rétt, utan
ocksa konsekvent handlar 1 enlighet med sina dvertygelser 4ven under yttre paverkan (Becker
1998). Det viktiga for revisorer &r att visa respekt for klienten, folja regler och agera med de

etiska principerna som formar professionen (Mintz & Morris 2020).

Teknologin trdder inte in i yrkesfdltet som nagot fardigdefinierat, utan formas i praktiken
genom hur den uppfattas och tolkas av yrkesutdvare (Goto 2021). I takt med att Al far storre
genomslag upplever ménga revisorer dirfor en osékerhet kring hur deras yrkesroll paverkas
och ifrdgasitter om de hinner anpassa sig till de nya kraven (Goto 2021). Revisorer beskriver
hur yrket tidigare pridglades av stabilitet och tydliga strukturer men att den snabba
teknikutvecklingen idag krdver stindig anpassning, ndgot som skapar oro infor framtiden
(Goto 2021). Samtidigt tenderar yngre revisorer att ha storre kunskap om nya teknologier
jamfort med dldre revisorer (Rikhardsson, Thorisson, Bergthorsson & Batt 2022), vilket kan
paverka hur legitim tekniken uppfattas inom revisionsarbetet (Ruiz-Barbadillo &
Martinez-Ferrero 2021). For att navigera 1 dessa fordndrade arbetsforhdllanden krédvs inte
enbart teknisk anpassning, utan dven hog teknisk kunskap utifrdn en kombination av
fardigheter och erfarenhet for att mota yrkets krav (Delamare Le Deist & Winterton 2005).
Dessutom betonas det att Al bor ses som ett hjdlpmedel snarare dn en erséttare, vilket kan
tyda pa en forsiktighet eller tveksamhet infor att fullt ut integrera teknologin i kirnan av det
professionella arbetet (Goto 2021). Denna tveksamhet kan vara sérskilt framtrddande bland
revisorer med lang yrkeserfarenhet, da deras professionella identitet i hogre grad formats fore

Al:s genombrott (Schiff et al. 2024; Goto 2021).

Utover alder och erfarenhet har kon visat sig péverka hur revisorer hanterar etiska
overviaganden och riskbedomningar (Lopes 2024). Kvinnliga revisorer tenderar i hdgre grad
att fatta mer forsiktiga och konservativa beslut, sirskilt under etiskt pressade omstédndigheter
(Lopes 2024). Aven i samband med teknologiska forindringar syns skillnader mellan kvinnor
och mén, diar min tenderar att vara mer positiva till Al-verktyg i deras arbete och anser att
verktygen Okar effektiviteten (Venkatesh & Morris 2000). Kvinnor ar istéllet mindre positiva
till implementeringen och visar storre osékerhet kring tekniken och hur denna hanteras 1

praktiken (Venkatesh & Morris 2000). Vidare tenderar kvinnor att uppleva mer Al-&dngest dn



midn, da de uppfattar tekniken som mer komplex och mindre anvéndbar (Russo, Romano,
Clemente, Lacovone, Gladwin & Panno 2025). Till f6ljd av detta tenderar kvinnor att vilja
bort Al, da de vill undvika negativa kinslor (Russo et al. 2025). Samtidigt bor revisorer fatta
beslut baserat pa fakta istéllet for personliga virderingar, vilket dr en viktig grund for att

uppna etiska principer (Koskinen 2022).

Utifran dessa resonemang har foljande tre hypoteser formulerats for att testa hur individens
demografiska faktorer kan pdverka uppfattningen om legitimitet kopplat till Al:

H1: Yngre revisorer uppfattar AI som mer legitimt i revisionsarbetet dn dldre revisorer.

H2: Revisorer med fler ar i yrket uppfattar AI som mindre legitimt i revisionsarbetet.

H3: Manliga revisorer uppfattar Al som mer legitimt i revisionsarbetet dn kvinnliga

revisorer.

2.2 Legitimitet och etik pd organisationsniva

Forutom individuella faktorer som kon, alder och yrkeserfarenhet (Lopes 2024; Deegan 2018;
Schiff et al. 2024), kan &ven den organisatoriska kontexten, som fOretagets storlek,
teknikanvandning och de anstidlldas kompetens, paverka hur Al uppfattas i relation till
legitimitet (Ruiz-Barbadillo & Martinez-Ferrero 2021; De Santis & D’Onza 2020). Eftersom
legitimitet dr beroende av hur verksamheten uppfattas i forhallande till rddande varderingar,
behover organisationer kontinuerligt anpassa sig till fordndringar (Deegan 2018; Dowling &

Pfefter 1975).

Valet av revisor dr en viktig del 1 hur legitimitet skapas i en organisation (Ruiz-Barbadillo &
Martinez-Ferrero 2021). Legitimiteten hos revisorn sjdlv kan ses som en avgorande faktor for
hur omgivningen uppfattar revisionskvaliteten, vilket blir relevant nar organisationen viljer
sina anstdllda (Ruiz-Barbadillo & Martinez-Ferrero 2021). Det professionella upptradandet
som organisationer tillhandahaller &r kopplat till legitimiteten, vilken stdrkts ndr revisorer
uppfattas agera 1 linje med samhélleliga och professionella fOrvédntningar
(Sanchez-del-Rio-Vazquez, Rodriguez-Rad, Orta-Pérez & Revilla-Camacho 2025). Nér
revisorns agerande priglas av transparens, rittvisa och etik, frimjas ett fortroende som 1 sin
tur stirker hela revisionsyrkets anseende (Sdnchez-del-Rio-Vazquez et al. 2025). En revisor
som uppvisar bristande oberoende eller otillracklig kompetens riskerar att forlora sdvil

trovardighet som intressenternas fortroende (Ruiz-Barbadillo & Martinez-Ferrero 2021).

10



Legitimitet kopplas ddrmed inte enbart till revisionsprocessen, utan dven till hur revisorns
kompetens uppfattas av omgivningen (Ruiz-Barbadillo & Martinez-Ferrero 2021).
Kompetensen blir ddrmed avgorande for att planera och genomfora revision pa ett tillforlitligt
sitt (Wu, Huang, Huang & Yen 2016). Utover det bidrar kunskap inom revisionsteamet till
okad problemlosningsformaga, vilket 1 sin tur stirker bade processens kvalitet och

revisionens legitimitet (Wu et al. 2016).

Revisorer stills ofta infor etiska overvdgande 1 sin yrkesutdovning, dir de forvintas agera
utifran sina professionella varderingar och samtidigt kunna bedoma den etiska héllningen hos
bade potentiella och befintliga klienter (Martin 2007). For att navigera i dessa komplexa
situationer krévs goda kunskaper om etiska fragor (Martin 2007). Att foretag stravar efter att
uppfattas som legitima kan ha bade etiska och strategiska grunder (Martin & Waldman 2023).
Legitimitet kan inte bara paverka ett enskilt foretag, utan dven fa spridningseftekter inom
hela branschen (Martin & Waldman 2023). Ett foretag som brister i legitimitet kan bidra till
okade krav pa reglering medan ett foretag som agerar i linje med gemensamma normer och
viarderingar kan vinna Okat handlingsutrymme, storre acceptans och stdrkt kundlojalitet

(Martin & Waldman 2023).

Inom revisionsbranschen ér legitimitetsfrdgan néra kopplad till teknologisk utveckling (De
Santis & D’Onza 2020). Digitala 16sningar kan bade bidra till att stirka legitimiteten genom
effektiva arbetsmetoder men kan ocksd upplevas som oetiskt eller opalitligt (De Santis &
D’Onza 2020). I storre fOretag dar det ofta ett hogre institutionellt tryck att folja
branschstandarder och anpassa sig till samhilleliga och teknologiska fordndringar, vilket i sig
starker legitimitetsstrivanden (Deegan 2018). Dessutom kan storre organisationer ha fler
resurser for att genomfora legitimitetsbyggande initiativ, som utbildning och etikprogram,
vilket kan paverka medarbetarnas uppfattning om Al som en professionellt accepterad del av
revisionsarbetet (De Santis & D’Onza 2020). Dértill kan resurserna bidra till okad
Al-kompetens, vilket avser faktisk teknisk kunskap som kan skapa trygghet och ddrmed oka
legitimitetsupplevelsen av Al i1 yrkesrollen (Ruiz-Barbadillo & Martinez-Ferrero 2021). Det
ar frimst de fyra storsta byrderna, Big Four, som intagit en ledande roll i att implementera Al

1 sina processer (De Santis & D’Onza 2020).
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Utifrdn dessa resonemang har f6ljande tre hypoteser formulerats for att testa hur
organisationen kan pdverka uppfattningen om legitimitet kopplat till Al:

HA4: Revisorer med hogre Al-kompetens uppfattar AI som mer legitimt i revisionsarbetet.

H5: Revisorer som arbetar pd storre foretag uppfattar AI som mer legitimt i revisionsarbetet.
HG6: Revisorer som anvinder Al eller har Al pa arbetsplatsen uppfattar AI som mer legitimt i

revisionsarbetet.

2.3 Paverkan pa legitimitet och etik

Om Al reducerar behovet av ménskligt omdome, kan det 1 vissa fall stirka objektiviteten,
men det finns ocksa risk att revisorn blir 6verdrivet beroende av teknikens analys, utan att
tillampa kritisk granskning (Schiff et al. 2024). Om Al ses som ett stdd som stédrker kvalitet
och etik kan legitimiteten stdrkas (Sienkiewicz-Malyjurek & Zyzak 2025). Om tekniken i
stéllet upplevs som ett hot mot etiska principer, exempelvis genom att skapa otydlighet eller
minska det professionella omddmet, kan legitimitet for teknikanvdndningen ifragasittas
(Schiff et al. 2024). Exempelvis kan beroendet av Al-systemets analyser minska revisorns

egna ansvarstagande om de etiska implikationerna inte beaktas (Schiff et al. 2024).

Objektivitet har ocksa en stark koppling till legitimitet (Aronson, Elad-Strenger, Kessler &
Feldman 2023). Nér revisorer uppfattas som neutrala och opartiska aktdrer som fattar beslut
utifran professionella normer, bidrar det till att stdrka fortroendet for bdde individen och
yrkesrollen (Aronson et al. 2023). Trots forsok att skapa lagar och standarder som ska stérka
revisorns oberoende, kvarstar osdkerheten kring hur objektivitet ska sdkerstéllas (Bamber &
Iyer 2007). Problemet anses 1 manga fall vara alltfor komplext for att helt regleras genom

formella mekanismer (Bamber & Iyer 2007).

Genom att agera med vederborlig omsorg ska revisorn fatta vélgrundade beslut, visa gott
omdome och alltid sidtta klientens och allménhetens intresse framfor det egna (Mintz &
Morris 2020). Det édr dirfor inte endast en teknisk skyldighet utan ocksé en indikator pa etiskt
forankrat handlande som skapar och bibehdller legitimitet (Mintz & Morris 2020). Att
upptrdda professionellt innebér att agera med integritet, ansvar och respekt i enlighet med
yrkets etiska riktlinjer (Payne, Corey, Raiborn & Zingoni 2020). Det omfattar inte bara
efterlevnad av regler, utan ocksa att revisorer kontinuerligt reflekterar 6ver vad som éar rétt

och fel i det dagliga arbetet (Payne et al. 2020).
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Legitimiteten for bdde tekniken och yrkesrollen kan didrmed péverkas av hur vél revisorer
fortsdtter att agera enligt etablerade normer i en digital kontext (Sienkiewicz-Malyjurek &
Zyzak 2025). Denna relation mellan teknik och legitimitet har tidigare lyfts inom
teoribildningen kring organisatoriska anpassningar till fordnderliga och komplexa
omvirldsforhallanden (Terreberry 1968) och har blivit sérskilt aktuell i samband med Al:s
inforande i yrken som préglas av etiska normer (Schiff et al. 2024). Nir Al integreras i
revisionsprocessen aktualiseras nya fragor om tystnadspliktens tillimpning, exempelvis kan
det uppsta osédkerhet kring hur data lagras, delas eller analyseras i Al-drivna system (Schiff et
al. 2024). Om teknologin uppfattas hota revisorns kontroll 6ver konfidentiell information, kan
det forsvaga tilltron till bade yrkesrollen och tekniken (Sienkiewicz-Malyjurek & Zyzak
2025). Darmed regleras tystnadsplikten av bade lagstiftning och etiska riktlinjer (Brasel &
Daugherty 2017). Formella strukturer som regler och kontrakt ar inte alltid tillrdckliga for att
sdkerstilla tillit mellan olika intressenter. Istdllet spelar den professionella kompetensen,
objektivitet och professionella agerande en central roll for hur organisationens legitimitet

uppfattas (Mayer, Davis & Schoorman 1995).

Utifrdn dessa resonemang har foljande tvéa hypoteser formulerats for att testa hur upplevelsen
av Al:s inverkan pa etiska principer kan paverka uppfattning om legitimitet kopplat till Al:
H7: Revisorer som upplever att Al paverkar etiska principer uppfattar Al som mindre
legitimt i revisionsarbetet.

HS8: Revisorer som upplever att Al pdverkar efterlevnaden av etiska principer positivt

uppfattar AI som mer legitimt i revisionsarbetet.

2.4 Sammanfattning hypoteser

Studiens hypoteser kan, precis som presenterat ovan, delas upp i tre kategorier vilka
tillsammans kan beskriva legitimitet kopplat till AI. Dessa hypoteser presenteras i1 figur 1,
vilken visar att hypotes 1-3 tillhor legitimitet och etik pa Individnivd, hypotes 4-6 tillhor
legitimitet och etik pd Organisationsniva och hypotes 7-8 tillhor tekniska fordndringars
Paverkan pa legitimitet och etik. Denna struktur bidrar till att hypoteserna kan analyseras

utifrdn olika teman och nivaer. Hér foljer studiens samtliga atta hypoteser:
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H1: Yngre revisorer uppfattar AI som mer legitimt i revisionsarbetet dn dldre revisorer.

H2: Revisorer med fler ar i yrket uppfattar AI som mindre legitimt i revisionsarbetet.

H3: Manliga revisorer uppfattar Al som mer legitimt i revisionsarbetet dn kvinnliga
revisorer.

HA4: Revisorer med hogre Al-kompetens uppfattar AI som mer legitimt i revisionsarbetet.

H5: Revisorer som arbetar pd storre foretag uppfattar AI som mer legitimt i revisionsarbetet.
HG6: Revisorer som anvinder Al eller har Al pa arbetsplatsen uppfattar AI som mer legitimt i
revisionsarbetet.

H7: Revisorer som upplever att Al paverkar etiska principer uppfattar Al som mindre
legitimt i revisionsarbetet.

HS8: Revisorer som upplever att Al paverkar efterlevnaden av etiska principer positivt

uppfattar AI som mer legitimt i revisionsarbetet.

Figur 1: Sammanstillning av hypoteser

Individniva y o ‘F‘H‘}
H7-H8 P
«— Paverkan
¥

Organisationsniva

Figur som visar pad studiens hypoteser kopplat till legitimitet (genererad i Microsoft Word).

14



3. Metod

1 detta avsnitt presenteras studiens metod, vilken innehdller studiens ansats,
tillvigagangssiitt, operationalisering, analysmetod, kvalitetsdiskussion, etiska

stdllningstaganden, robusthetstest och metodkritik.

3.1 Metodansats och forskningsdesign

Denna studie anvdnde en kvantitativ forskningsansats for att analysera hur revisorer uppfattar
legitimiteten med implementeringen av Al. Den kvantitativa metoden ansdgs lamplig
eftersom den gor det mojligt att méita samband och effekter mellan variabler pa ett objektivt
och systematiskt séitt (Bryman, Nilsson, Clark, Foster & Sloan 2025, s. 186-187; Bryman,
Bell & Harley 2024, s. 38-40). I denna studie var ambitionen att mita sambandet mellan ett

antal faktorer, vilket motiverade valet av en kvantitativ metod.

Studien bygger pa en tvérsnittsdesign (Bryman et al. 2025, s. 80), vilket mojliggjorde en
inblick 1 revisorers uppfattning om Al-anvdndning inom revision och hur detta paverkar de
etiska principerna och legitimitet. Genom denna design kunde sambandet mellan olika
variabler analyseras vid en specifik tidpunkt utan att f6lja upp med respondenterna dver tid
(Bryman et al. 2025, s. 90). En tvirsnittsdesign dr sérskilt anvindbar nir forskaren vill
undersdka samband utan att faststilla kausala orsakssamband (Bryman et al. 2025, s.80).
Dirmed var det ldmpligt for denna studie, ddr undersdkningen endast hade som mal att
undersoka dmnet vid en viss tidpunkt och inte hade avsikten att studera kausala
orsakssamband. Vidare tillimpades en deduktiv forskningsansats, dar hypoteser utvecklades
utifran befintlig teori for att sedan testas med hjilp av den data som samlades in (Bryman et
al. 2025, s. 38-39). Fokus lag pé att studera faktorer som var kvantifierbara och som gick att
observera pa ett konkret sitt, for att sedan kunna dra slutsatser om samband mellan Al och

paverkan pa etiska riktlinjer.
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3.2 Tillvagagangssatt
I det fOljande avsnittet redovisas studiens tillvigagdngssitt, dir datainsamling,

litteratursokning, population och urval, pilotstudie, enkdtundersokning samt bortfall

presenteras.

3.2.1 Datainsamling

Data samlades in genom en webbaserad enkit skapad 1 Microsoft Forms som skickades ut via
e-post till auktoriserade och godkédnda revisorer. Enkdten var helt anonym och ingen
personligt identifierbar information samlades in. Microsoft Forms mojliggjorde bade en
effektiv och anonym insamling av data samt en smidig export av resultatet till Excel for
vidare analys. Primérdatan, insamlad genom enkétundersokningen, kodades och analyserades

med hjdlp av statistikprogrammet Statistical Package for the Social Sciences (SPSS).

Tidigare studier visar att svarsfrekvensen vid e-postdistribution tenderar att vara relativt laga
(Guo, Kopec, Cibere, Li & Goldsmith 2016; Harrison, Henderson, Alderdice & Quigley
2019), dir svarsfrekvenser under 10 % inte anses ovanligt (Van Mol 2017). For att oka
svarsfrekvensen och minska risken for 1ag respons implementerades flera av de

forbéttringsstrategier som Guo et al. (2016) identifierade som effektiva.

Dessa atgérder var:
e Personlig ton i kommunikationen
Varje e-postutskick anpassades med mottagarens namn och formulerades i en
personlig ton, vilket enligt Guo et al. (2016) kan forbéttra bdde engagemang och

svarsfrekvens.

e Tydlig information om tidsitging
I foljebrevet informerades respondenterna om att enkiten tog cirka 5-10 minuter att
besvara och en forloppsindikator visade var 1 enkéten de befann sig. Detta kan i sin tur

minska barridrerna for att delta i undersokningen (Guo et al. 2016).
e Paminnelseutskick

For att ytterligare Oka svarsfrekvensen skickades en paminnelse via e-post till

revisorerna cirka tre veckor efter det forsta utskicket. Tidigare forskning visar att
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paminnelser kan vara en effektiv metod for att forbéttra svarsfrekvensen vid

e-postbaserade enkdtundersokningar (Harrison et al. 2019).

Dessa atgirder kan bidra till en hégre svarsfrekvens (Guo et al. 2016), vilket motiverade
anviandningen &dven 1 denna enkdtundersokning. Huruvida den personliga tonen i
kommunikationen och den tydliga informationen om tidsatgdngen paverkade svarsfrekvensen
gar inte att avgora i denna studie, dd enkéten och foljebrevet inte justerades under tiden
enkdten skickades ut. Paminnelseutskick upplevdes ha en positiv paverkan, dér ytterligare

svar tillkom efter utskicket.

3.2.2 Litteratursokning

I den tidigare forskningen och i referensramen inkluderas vetenskapliga artiklar inom
forskningsomrédet, vilka himtades via databaserna Soderscholar och Google Scholar. For att
sdkerstilla vetenskaplig kvalitet valdes artiklar utifrdn Norska Listan (FHS u.4.), ddr endast
publikationer 1 tidskrifter pa niva 1 (minimikrav) eller niva 2 (hogsta kvalitet) inkluderades 1

denna studies tidigare forskning och referensram (FHS u.4.).

For att hitta relevanta artiklar har foljande so6kord anvints i olika kombinationer, bdde pa
engelska och svenska: legitimacy, ethics, artificial intelligence, IESBA, audit, integrity,
objectivity, professional competence, due care, confidentiality, professional behavior,

technological development.

3.2.3 Population och urval

Enligt Revisorsinspektionen finns det totalt 2 906 auktoriserade revisorer och totalt 189
godkénda revisorer i Sverige ar 2025 (Revisorsinspektionen 2025). Inom revisionsbranschen
finns olika kategorier av revisorer, ddribland godkinda och auktoriserade revisorer, som bada
innehar en skyddad titel (FAR u.d.a.). Didremot &r sjdlva yrkesbeteckningen “revisor” inte
skyddad, vilket innebér att &ven personer utan formell auktorisation kan anvénda titeln (FAR
u.d.a.). Studien kommer dirfor att begrinsas till en enkitstudie med auktoriserade och
godkinda revisorer, eftersom dessa dr bundna till IESBA:s etiska riktlinjer och ddrmed kan
ge en autentisk och relevant bild f6r undersokningens syfte. De auktoriserade och godkénda
revisorerna identifierades genom en systematisk s6kning pa Revisorsinspektionens officiella

webbplats, for att sdkerstilla noggrannheten i1 urvalet. E-postadresser, till de identifierade
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revisorerna, samlades in fran respektive revisionsbyras hemsida och enkéten skickades sedan
via e-post till dessa personer. Ambitionen var att fa respons fran minst 100 revisorer, vilket
bidrog till malet att kontakta samtliga revisorer som hade en e-postadress tillgdnglig och
offentlig. Enkédten skickades ut till 1 161 revisorer, vilka hade tillgénglig e-postinformation

vid tillfallet for datainsamlingen och dirmed kunde bli en del av studien.

Urvalet grundades pa respondenternas professionella titel som auktoriserade och godkédnda
revisorer, vilket sdkerstillde att studien riktades mot en malgrupp med relevant expertis for
att besvara fragor om IESBA:s etiska riktlinjer (IESBA u.a.). Ett sdidant maélstyrt urval &r
sarskilt lampligt vid forskning som fokuserar pd en specifik yrkesgrupp, da det Okar
relevansen i insamlad data (Bryman et al. 2024, s. 185-186). Enligt Bryman et al. (2025,
$.220, 229) kan ett icke-sannolikhetsurval begrinsa den externa validiteten, eftersom
resultaten inte nodvéndigtvis dr generaliserbara for hela revisionsbranschen. For att minska
denna begransning efterstrdvades en bred geografisk spridning av respondenter fran olika
revisionsbyrder i Sverige. Eftersom revisorerna identifierades genom Revisorsinspektionen
och var tillgéngliga vid tidpunkten, klassificerades urvalet dven som ett bekvamlighetsurval

(Bryman et al. 2025, s. 230).

I samtliga e-postutskick informerades respondenterna om mojligheten att delta i en
uppfoljande intervju, med avsikt att fordjupa forstaelsen for vissa teman i studien genom mer
nyanserade resonemang. De som var intresserade kunde sjdlva kontakta oss for att anméla sitt
intresse. Trots denna mdjlighet inkom inga intresseanmélningar och nigra intervjuer kunde

dérfor inte genomforas.

3.2.4 Pilotstudie

Innan enkéten skickades ut till revisorerna genomfordes en pilotstudie for att sékerstilla att
frdgorna var tydliga, begripliga och relevanta. Pilotstudien genomférdes med 10 personer
utan revisionskompetens for att testa enkétens samtliga fragor utifran tydlighet och for att
identifiera eventuella problem i frigeformuleringen. Enligt Bryman et al. (2024, s. 250-251)
ar pilotstudier viktiga for att sdkerstdlla att fragorna &r forstieliga och relevanta for
malgruppen samt for att upptdcka tekniska problem innan huvudinsamlingen. Inga tekniska
problem uppticktes genom pilotstudien. Dartill testades enkétens tidsatgdng, dér det framkom

att den genomsnittliga tiden for genomforandet var mellan 5 - 10 minuter. Synpunkter fran
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pilotstudien gav viktig dterkoppling som ledde till justeringar av formuleringar och ordval for
att forbattra begripligheten. Fokus 1ag pa lasvinlighet och forstéelse, vilket forvintades leda

till en mer strukturerad enkét (Eliasson 2022, s. 40-41).

Testningen genomfordes ocksa direkt 1 Microsoft Forms, vilket mojliggjorde en
forhandsgranskning av enkédten och sikerstillde att tekniska funktioner, som obligatoriska
fragor och rétt svarsalternativ, fungerade som avsett. Denna tekniska testning var nddvindig
for att sdkerstélla att enkdten var anvandarvinlig och fungerade korrekt for respondenterna.

Dessa svar sparades separat och dr dirmed inte en del av studiens resultat.

3.2.5 Enkétundersokning

Den digitala, webbaserade enkitundersdkningen valdes pd grund av dess effektivitet och
mdjlighet att snabbt na ett stort antal respondenter samt formagan att sikerstilla anonymitet,
vilket var viktigt for att skapa en trygg miljo for respondenterna (Bryman et al. 2025, s.
282-283). En siddan insamlingsmetod dr dessutom kostnadseffektiv och tidsbesparande, vilket
gor den sidrskilt 1dmplig vid kvantitativa undersdkningar som syftar till att samla in stora

méngder data (Bryman et al. 2025, s. 270-272).

Enkéten bestod huvudsakligen av slutna fragor med fasta svarsalternativ for att underlatta den
statistiska analysen. Slutna fragor bidrar till en hogre grad av standardisering, vilket
mdjliggor systematiska jimforelser mellan respondenter (Bryman et al. 2025, s. 246-247).
Vidare oOkar slutna frdgor chansen att svaren blir relevanta och anvindbara, eftersom de
begrinsar utrymmet for subjektiva tolkningar (Eliasson 2022, s. 34-35). Samtidigt kan fasta
svarsalternativ innebdra begrinsningar om respondenten inte finner nagot alternativ som
speglar den egna uppfattningen (Eliasson 2022, s. 35). For att motverka detta inkluderades en
Oppen avslutande fraga, med syfte att finga upp ytterligare perspektiv. Den 6ppna frdgan var
frivillig att besvara, vilket resulterade 1 att endast 12 respondenter valde att ldmna ett svar.
Dessa svar inkluderades inte i studiens resultat, di de bedémdes vara otillrdckliga for att

bidra meningsfullt till studiens syfte.
Enkiten strukturerades utifrain IESBA:s etiska principer. Inom dessa principer fanns fragor

kopplade till stillningstaganden vilka baserades pé en Likertskala 1-6. Denna skala valdes for

att ge respondenterna fler alternativ att uttrycka sina asikter, vilket gor det mgjligt att fanga
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mer nyanserade svar. Dértill stélldes frdgor om de demografiska variablerna alder, kon, antal
ar 1 yrket, foretagsstorlek, Al-anvdndning och Al-kompetens. For en mer detaljerad dversikt
av de variabler och fragor som anvéndes i enkdtundersdkningen, se Tabell 1 under 3.3

Operationalisering.

3.2.6 Bortfall

Vid genomforandet av enkéter dr bortfall en viktig aspekt att beakta dd det kan paverka
resultatens tillforlitlighet. Enhetsbortfall uppstar nir individer inte nds eller véljer att inte
besvara enkdten (Bryman et al. 2025, s. 236-237). Mojliga orsaker till detta kan vara att
e-postmeddelandet forbises, misstinks vara skridppost eller att respondenterna undviker att
Ooppna lankar av sdkerhetsskil (Bryman et al. 2024, s. 227). For att 6ka tillforlitligheten och
minska risken att respondenten uppfattar mejlet som opélitligt, skickades samtliga mejl fran
studentadresser, vilket visar pa en koppling till ett ldroséte och ddrmed kan uppfattas som mer

fortroendeingivande.

Internt bortfall avser situationer dir respondenterna avbryter sitt deltagande innan de besvarat
alla frgor (Bryman et al. 2025, s. 273). Detta kan uppstd om enkiten upplevs som ling,
repetitivt och ointressant, vilket kan leda till att respondenterna tréttnar och avbryter
deltagande (Bryman et al. 2025, s. 273). For att motverka detta formulerades enkéten tydligt
och innehdll en uppskattning av tidsdtgangen i1 inbjudningsmejlet. Ytterligare atgérder
inkluderade personlig kommunikation och tydlig information om undersékningens syfte (Guo
et al. 2016). Det interna bortfallet har inte kunnat kvantifieras, da antalet respondenter som

paborjat och avbrutit enkdten inte framkommer 1 Microsoft Forms.

Under datainsamlingsperioden mottogs 140 automatiska svar som informerade om att vissa
mottagare var sjuka, bortresta eller av annan anledning inte kunde delta. Dessa har riknats
som enhetsbortfall. For att minska bortfallet och sédkerstélla ett representativt underlag
skickades paminnelsemejl ut. Den slutgiltiga svarsfrekvensen blev cirka 8.3 % av de 1 161

kontaktade individerna, vilket gav 96 svar.

3.3 Operationalisering

For att mojliggora och sdkerstilla en trovéardig empirisk undersokning har teoretiska begrepp

oversatts till konkreta och maétbara variabler (Eliasson 2022, s. 12-13), vilka presenteras i
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denna studies operationalisering. De centrala begreppen var kopplade till Al och etik inom
revisionsyrket, med fokus péd upplevd legitimitet. Varje variabel har skapats utifrén tidigare

forskning och relevanta teoretiska ramverk (Eliasson 2022, s. 12-13). En sammanstéllning av

samtliga variabler och deras kodning presenteras i1 Tabell 1.

Tabell 1: Sammanstillning av operationaliserade variabler

Variabler tiv Kodning K Grund till variabler
Beroende
Legitimitet Haller inte alls med, Haller inte med, Neutral,  Haller helt med (1), Haller med (2), Neutral (3), Vid kodning véndes svarsalternativen, foratt  IESBA (2024), Aronson et al. (2023), Mintz &

Haller med, Hller helt med, Vet ¢j Haller inte med (4), Haller intc alls med (5)  hogt viirde pd index ska innebiira hog legitimitet. Morris (2020), Payne ct al. (2020), Brascl &

"Vet ¢j" har hanterats som bortfall. Daugherty (2017), Mayer ct al. (1995)
Oberoende
Alder 20-29, 30-39, 40-49, 50-59, 60 dr ellerdldre  20-29 (1), 30-39 (2), 40-49 (3), 50-59 (4), 60 &r Rikhardsson et al. (2022)
eller ildre (5)

Kon Kvinna, Man, Annat, Vill inte uppge Kvinna (0), Man (1) Svartalternativen "Annat" och "Vill inte uppge”  Lopes (2024), Venkatesh & Morris (2000,

Antal dri yrket

Foretagsstorlek

Al-anvandning

Al-kompetens

1-3, 4-6, 7-9, Mer in 10 ar

1-9, 10-49, 50-249, Fler &n 250

Ja, Nej, Vet ej

Haller inte alls med, Haller inte med, Neutral,
Haller med, Hiller helt med, Vet ¢j.

1-3 (1), 4-6 (2). 7-9 (3), Mer in 10 r (4)

1-9 (1), 10-49 (2), 50-249 (3), Fler &n 250 (4)

Nej (0), Ja (1)

Haller inte alls med (1), Haller inte med (2),
Neutral (3), Haller med (4), Hiller helt med (5)

hanterades som bortfall.

Svarsalternativet "Vet ¢j" har hanterats som
bortfall

Svarsalternativet "Vet ¢" har hanterats som
bortfall

Russo et al. (2025)

Schiff et al. (2024), Deegan (2018), Goto (2021)

Deegan (2018), De Santis & D'Onza (2020)

Deegan (2018), De Santis & D'Onza (2020)

Ruiz-Babadillo & Martinez-Ferrero (2021), Wu
etal. (2016), Martin (2007)

Kontroll
Al paverkan p cfterlevnad

Ja, positivt, Ja, Negativt, Ingen skillnad

Ja, negativt/Svrarc (1), Ingen skillnad (2), Ja,
positivt/Littare (3)

Index skapat som medelviirde av tv frigor
(kodade 1-3), vilka har kategoriscrats i tre

Sienkiewicz-Malyjurck & Zyzak (2025), Schiff
ctal. (2024), Bamber & Iyer (2007)

grupper beroende pé riktning.

Liittare, Svirare, Ingen skillnad

Aronson et al. (2023), Mintz & Morris (2020),
Payne et al. (2020, Brasel & Daugherty (2017),
Mayer et al. (1995)

Al péverkan pa principer Ingen paverkan, Mycket liten paverkan, Liten  Ingen paverkan (1), Mycket liten paverkan (2),
piverkan, Ganska stor péverkan, Stor paverkan, Liten paverkan (3), Ganska stor péverkan (4),

Mycket stor paverkan Stor paverkan (5), Mycket stor paverkan (6)

Sammanstdllning av operationaliseringen, samtliga variabler (Egen sammanstdllning).

3.3.1 Beroende variabel

En beroende variabel paverkas av forandringar i en oberoende variabel. I denna studie dr den
beroende variabeln legitimitet, vilket 1 resultatet studeras i relation till olika faktorer och
upplevelser kopplade till Al inom revisionsyrket. Variabeln dr ett index baserat pa
medelvirdet av sju av studiens fragor, vilka méter respondentens uppfattning av legitimiteten
kopplat till Al irevision. Samtliga fragor hade samma svarsalternativ och hade ett Cronbach’s
alpha pa 0.824, vilket pavisar en hog intern konsistens. Ett Cronbach’s alpha mellan 0.70 till
0.95 anses ofta vara godkdnt och visar pa en acceptabel reliabilitet (Mohsen & Reg 2011).

Viktigt att ha 1 dtanke &r att den beroende variabeln méiter uppfattningen hos respondenten
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och svaren forvéntas inte beskriva hur legitimiteten faktiskt ser ut, utan istéllet ligger fokuset

pa att belysa hur uppfattningen hos revisorer ser ut.

3.3.2 Oberoende variabler

Medan en beroende variabel paverkas av fordndringar i en oberoende, sé giller inte det
motsatta for en oberoende variabel (Eliasson 2022, s. 90-92). I denna studie undersoks hur
individuella faktorer kan paverka uppfattningen av legitimitet kopplat till Al. De oberoende
variablerna som inkluderades i denna studie var: alder, kon, antal ar i yrket, foretagsstorlek,
Al-anvindning och Al-kompetens. Alder har fem svarsalternativ och intervallet bérjar pa 20
ar. Yngre aldrar har exkluderats i studien da revisorer behdver ha universitetsutbildning pa
minst kandidatniva, vilket innebédr att de flesta revisorer kommer vara dldre dn 20 éar.
Variabeln kon gav respondenterna mdjlighet att besvara vilken konsidentitet de tillhor, vilket
dven inneholl svarsalternativ for de respondenter som inte ansdg sig vara varken kvinna eller
man. Respondenterna fick besvara hur linge de har arbetat som revisor, diar de fick
svarsalternativ med 3-érsintervall (1-3, 4-6, 7-9) och ett Oppet intervall (mer dn 10 &r). De
olika stegen inom revisionsyrket ser ofta olika ut och kan inte direkt hénvisas till ett visst
antal ar (Akavia 2022), vilket bidrog till att studien antog ett intervall som upplevdes rimligt
for att studera eventuella skillnader till f61jd av revisorns tid 1 yrket. Vidare fick respondenten
besvara hur manga anstdllda som arbetar pa deras arbetsplats. Svarsalternativen baserades pa
Svenskt Néaringsliv definition av foretagsstorlek, dér 1-9 anstéllda klassas som mikroforetag,
10-49 anstéllda rdknas som smé foretag och 50-249 anstdllda klassas som medelstora foretag
(Svenskt Néringsliv 2022). Variabeln Al-anvéndning, som avser huruvida respondenten eller
dennes arbetsplats anvdnder Al, omkodades till en dummyvariabel. Ja kodades till 1 och Nej

till 0.

3.3.3 Kontrollvariabler

For att ta hojd for eventuella 6vriga faktorer som kan tinkas pdverka studiens beroende
variabler, har modellerna dven inkluderat kontrollvariabler. I denna studie inkluderas tva
saddana variabler kopplade till Al:s upplevda paverkan pa etisk efterlevnad. Dessa forviantades
inte ha samma inverkan pa fordndringen 1 den beroende variabeln som de tidigare
presenterade oberoende variablerna, vilket var anledningen till att de hanterades som
kontrollvariabler. Den fOrsta kontrollvariabeln &r ett index baserat pa medelvéirdet av tva

fragor kopplat till hur implementeringen av Al paverkar revisorernas mojlighet att folja
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IESBA:s etiska principer. Variabeln hade ett Cronbach’s alpha pa 0.801 vilket bedoms som
tillfredsstidllande (Mohsen & Reg 2011). Den andra variabeln handlar om huruvida
implementeringen av Al paverkar IESBA:s fem etiska principer och har ett Cronbach’s alpha
pa 0.877. Detta anses tillrdckligt hogt for att anvinda som index i studien (Mohsen & Reg
2011).

3.4 Analysmetod

Nedan presenteras de statistiska analysmetoder som anvénts for att undersdka relationer

mellan variabler och préva studiens hypoteser.

3.4.1 Deskriptiv statistik

I enlighet med Creswell och Creswell (2023) sammanstilldes deskriptiv statistik av de
centrala monstren 1 det insamlade datamaterialet. Varje enkitfraga behandlades som en
enskild variabel, med undantag for vissa variabler som sammanslogs till ett index. For varje
variabel berdknades frekvenser, medelvirden och standardavvikelser. Dessutom
kontrollerades forekomsten av bortfall och saknade virden for att sikerstdlla datakvaliteten,

vilket ar 1 enlighet med Creswell och Creswells (2023) rekommendationer.

3.4.2 Korrelationsanalys

For att undersoka sambandet mellan studiens huvudsakliga variabler anviandes Spearmans
korrelation, vilket dr en metod som ér sérskilt 1dmplig ndr variablerna dr ordinala, som 1 fallet
med Likertskalor 1-6 (Bryman et al. 2024, s. 310). I denna studie accepteras en
signifikansniva pa 5 procent, vilket innebar att det finns en 5-procentig risk att dra en slutsats
som inte stimmer med verkligheten (Bryman et al. 2024, s. 317-318). Detta innebir att
resultat med hogre signifikans &n 0.05 kommer att hanteras som ej statistiskt signifikant. De
signifikanta védrdena kommer att markeras med en eller flera asterisker beroende pa
signifikansniva: *** p < 0.001, ** p < 0.01 och * p < 0.05, dar *** indikerar den hogsta

signifikansnivan och * den ldgsta signifikansnivan (Eliasson 2022 s. 109-110).

3.4.3 Regressionsanalys

I denna studie tilldampades en multipel regressionsanalys for att undersdka sambandet mellan
studiens variabler. Regressionsanalysen anvinds for att forklara eller forutsdga sambandet

mellan en beroende variabel och en eller flera oberoende variabler (Bryman et al. 2024, s.

23



320-322). Denna metod ger en mer nyanserad bild genom att ta hinsyn till flera faktorer pa

en gang (Bryman et al. 2024, s. 320-321).

3.4.4 Hypotesprovning

For att undersoka om de formulerade hypoteserna stdds av datamaterialet genomfordes
hypotesprovningar med hjdlp av en multipel regressionsanalys. Enligt Creswell och Creswell
(2023) formuleras hypoteser genom att anvidnda teorier och specificerade variabler, dédr en
hypotes utgér en forutsdgelse om en viss hindelse eller ett samband mellan variabler.
Resultaten tolkas utifran en signifikansnivd pa 0.05 (*), vilket innebér att ett p-vérde under
denna niva tolkas som att sambandet sannolikt inte har uppstatt av en slump (Bryman et al.

2024, s.318-319).

3.5 Kwvalitetsdiskussion

I detta avsnitt presenteras en diskussion om studiens reliabilitet och validitet.

3.5.1 Reliabilitet

Reliabilitet handlar om mitningarnas stabilitet och palitlighet, vilket dr avgdrande for att
sdkerstilla att resultaten kan reproduceras under liknande forhallande (Bryman et al. 2024, s.
62). For att stirka reliabiliteten 1 denna studie anvdndes en enkdt med standardiserade fragor
baserade pa en Likertskala, vilket minskar risken for subjektiva tolkningar av
svarsalternativen och bidrar till att resultaten blir mer konsekventa (Eliasson 2022, s. 14). Det
ar dock viktigt att notera att det vid datainsamling via en enkit aldrig helt géar att utesluta
risken for oengagerade svar, &ven om enkétens tydliga utformning och anonymitet syftade till

att motverka detta.

Pilotstudien, som genomfordes for att identifiera eventuella otydligheter, genomfordes med
deltagare utan revisionskompetens. Eliasson (2022, s. 40) framhaller vikten av att genomfora
pilotstudier med deltagare som liknar den slutliga maélgruppen for att sdkerstilla att
enkétfragorna dr relevanta och att resultaten dr mer tillforlitliga. Om pilotstudien hade
inkluderat revisorer hade den, utdver otydligheter 1 sprak och struktur, kunnat visa pa
eventuella problem 1 enkéten kopplade till revisionsyrket. Till foljd av detta kan studiens
reliabilitet minskat, eftersom resultaten fran pilotstudien inte kan anses helt representativa for

revisorernas perspektiv. Trots denna begrinsning genomfordes en noggrann kontroll av
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insamlade svar genom statistikprogrammet SPSS for att sdkerstélla att inga felaktigheter

uppstod vid registrering av data.

3.5.2 Validitet

Validiteten i denna studie stérks genom att enkétens fragor har utformats med direkt koppling
till studiens syfte. Fragorna baseras pa studiens problemformulering, relevanta teorier samt
tidigare forskning, vilket 6kar sannolikheten att rétt aspekter har fingats. Validitet handlar om
1 vilken utstrdckning en undersokning verkligen méiter det den avser att méta (Bryman et al.
2024, s. 63-64). For att minska risken for att irrelevanta aspekter inkluderas, har frdgorna

formulerats tydligt och med ett klart definierat innehéll (Bryman et al. 2025, s. 205-206).

Den interna validiteten har stirkts genom anvédndning av multipel regressionsanalys dir
kontrollvariabler inkluderades i analysen (Bryman et al. 2024, s. 63). Detta mojliggér en mer
nyanserad tolkning av resultaten eftersom effekter fran andra potentiellt paverkande variabler
kan beaktas. Intern validitet handlar om hur 6vertygande resultaten &r i fraiga om samband
mellan oberoende och beroende variabler (Bryman et al. 2024, s. 63-64). I denna studie har
dock fOrsiktighet iakttagits ndr det gdller kausala tolkningar, di detta inte mits i en
tvarsnittsstudie (Bryman et al. 2025, s. 80).

Den externa validiteten, det vill sdga i vilken utstrickning resultaten kan generaliseras, kan
vara begridnsad. Enkdten skickades till ett icke-slumpmaéssigt urval av auktoriserade och
godkinda revisorer i Sverige, vilket innebér att urvalet inte nddvandigtvis representerar hela
populationen. Bide urvalets storlek och sammansittning paverkar hur vil resultaten kan

generaliseras till andra grupper (Bryman et al. 2024, s. 63).

3.6 Etiska stillningstaganden

For att skydda respondenternas integritet var enkdten helt anonym och inga uppgifter som
kan identifiera enskilda individer samlades in. Svaren behandlades konfidentiellt och lagrades
pa Microsoft Forms, dir enkéten skapades och genomfordes. Efter insamling laddades data
ner till en lokal, 16senordsskyddad enhet (Excel) for vidare bearbetning och analys. P4 sé sétt
sakerstdlldes att data hanterades pa ett sitt som forhindrar obehdrig atkomst. Enligt Bryman
et al. (2025, s. 155-156) é&r anonymitet en grundldggande etisk princip inom

samhillsvetenskaplig forskning, sdrskilt ndr studien berdr potentiellt kinsliga dmnen.
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Bryman et al. (2024, s. 120-123) betonar att konfidentialitet inte bara skyddar deltagarna
utan ocksd starker studiens trovérdighet genom att skapa en trygg miljo for drliga och 6ppna

svar.

I enlighet med GDPR-lagstiftningen har ingen data delats med tredje part och insamlad
information har hanterats enligt riktlinjer for siker datalagring. Aven om studien inte
behandlar personligt kdnsliga fragor, dr det dndd centralt att deltagarna upplever att deras
integritet skyddas. Enkéten inneholl déarfor inga fragor om etnicitet, religion, hélsa eller andra
sarskilt kéansliga personuppgifter. Fokus lag istéllet pd respondenternas professionella
uppfattningar om Al och IESBA:s etiska riktlinjer inom revisionsarbetet. Detta minimerade
risken for att deltagarna skulle kénna sig obekvdma eller tveksamma till att delta. Som
Bryman et al. (2025, s. 155) understryker, dr det viktigt att de som genomfor studien undviker
att stélla fragor som kan uppfattas som alltfér personliga, sirskilt nér full anonymitet inte kan

garanteras.

3.7 Robusthetstest

I studien genomfordes ett robusthetstest i form av ett VIF-test (Tabell 6), for att testa
eventuell forekomst av multikollinearitet mellan de oberoende variablerna (Salmeron, Garcia
& Garcia 2018). Enligt Salmerodn et al. (2018, s. 2365) anvidnds denna formel {or att berdkna
VIF:

VIFi=1/(1—Rl_z)

Ett VIF-virde over 4 kan anses indikera multikollinearitet medan ett VIF-vérde over 10 anses
indikera pé allvarlig multikollinearitet (Salmeron et al. 2018). I denna studie kommer virden
under 4 anses vara acceptabla och diarmed anses det inte foreligga nagon multikollinearitet.
Genom detta test dr malet att finna en modell dir variablerna inte ar péaverkade av

multikollinearitet och pd sé sitt oka tillforlitligheten i slutsatserna (Salmerén et al. 2018).

Diartill genomfordes ett Breusch-Pagan-test i SPSS, for att upptidcka eventuell konstant
varians i residualerna (Breusch & Pagan 1979). Har har den multipla regressionen analyserats
i en separat regression och inkluderade samtliga oberoende och kontrollvariabler. Om

variansen 1 residualerna systematiskt péverkas av dessa variabler, indikerar det
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heteroskedasticitet. Breusch och Pagan (1979) forklarar att ett 18gt p-virde kan tyda pd
heteroskedasticitet. I denna studie tillimpas signifikansnivdn pa < 0.05, for att avgora
huruvida det foreligger heteroskedasticitet. For att hantera detta genomfordes regressionen av
modell 2 pa nytt med robusta standardfel (HC3) (Tabell 7). Denna analys utférdes i
statistikprogrammet Jamovi, efter att datan exporterats fran SPSS som CSV-fil. For att

sdkerstilla datakvalitet jamfordes alla variabler och deras innehall mellan programmen.

3.8 Metodkritik

En kvantitativ metod med enkiter genomfordes for att underlétta insamlandet av data fran
revisorer, da véren ofta anses vara en extra intensiv period vilket skulle gbéra det svart att
genomfora intervjuer. Denna metod &r effektiv for att samla in data snabbt, men den kan
begriansa mojligheten att fa djupare insikter (Bryman et al. 2025, s. 188-189). Enkitfrdgorna
var begrinsade till slutna fragor, vilket underléttade statistiska analyser men forhindrade mer
nyanserade svar. Eftersom studien inte fokuserade péd att undersoka de underliggande
orsakerna till svaren, var detta inte en betydande begransning (Eliasson 2022, s. 35).
Samtidigt hade en kvalitativ metod 6ppnat upp for djupare och mer nyanserade svar (Bryman
et al. 2025, s. 188-189), vilket hade kunnat bidragit med ett intressant perspektiv da studiens
dmne dr relativt spekulativt dér respondenterna inte forvéntas ha hog Al-kompetens och

darmed inte heller ha en stor forstaelse av effekterna fran Al.

Urvalet, som enbart inkluderade auktoriserade och godkénda revisorer i Sverige, begransar
mojligheten att generalisera resultaten till andra revisorer eller internationella sammanhang.
Svarsfrekvensen var ocksa relativt 1g, cirka 8.3%, vilket kan ha péverkat representativiteten i
resultatet och gjort resultatet mindre generaliserbart. Bryman et al. (2024, s. 258-259) menar
att ett mer varierat urval hade kunnat 6ka den externa validiteten. I denna studie innebér det
att resultaten framst dr tillimpliga pd den grupp revisorer som deltog och inte nddvéndigtvis
kan generaliseras till alla revisorer i Sverige. Enkéten skickades till foretag runt om 1 Sverige,
men den nadde inte hela populationen av auktoriserade och godkiinda revisorer. Aven
pilotstudien genomfordes med personer utan revisionskompetens, vilket innebir att det kan
ha paverkat resultaten genom att vissa fragor inte testades tillrickligt for att sdkerstélla att de

var anpassade for den slutliga malgruppen.

27



Sammanfattningsvis har den kvantitativa metoden mgjliggjort effektiv datainsamling men
med vissa begriansningar, som den ldga svarsfrekvensen och anvindningen av ett

icke-representativt urval 1 pilotstudien, vilket kan ha paverkat bade validiteten och

representativiteten.
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4. Resultat

I detta kapitel presenteras en deskriptiv statistik, en korrelationsanalys, tva multipla
regressionsanalyser, resultatet av robusthetstester och slutligen hypotesprovningen. Med

hjdlp av de multipla regressionerna testas studiens hypoteser.

4.1 Deskriptiv statistik

I Tabell 2 presenteras studiens deskriptiva statistik, vilket ger en dversikt av studiens data.
For en ndrmare inblick i studiens variabler och dess kodning, se Tabell 1 under 3.3

Operationalisering.

Den beroende variabeln Legitimitet, baserad pa ett index av sju pastdenden, har ett
medelvirde pd 2.09 och en standardavvikelse pd 0.71. Respondenterna har fatt
svarsalternativen: Haller helt med (1), Haller med (2), Neutral (3), Haller inte med (4), Héller
inte alls med (5). Medelvérdet pavisar att respondenterna tenderar att halla med om att det
finns brister 1 Al, vilket visar pa lagre legitimitet. Spridningen &r relativt 1ag vilket visar pa att

uppfattningen finns genomgéiende hos respondenterna.

Bland de oberoende variablerna har Alder ett medelvirde pa 3.19 och en standardavvikelse pa
1.28, vilket visar att alderskategorin 40-49 ar &r det intervall dér flest respondenter aterfinns.
Det konstateras dock att flera olika intervaller forekommer i materialet. Cirka 64 % av
underlaget utgdrs av mén, vilket framkommer av dummyvariabeln kon och dess medelvérde
pa 0.64. Vad giller yrkeserfarenhet uppvisar variabeln Antal ar i yrket ett medelvérde pa 3.10
och en standardavvikelse pa 1.28. Olika ar 1 yrket finns atergivna i resultatet, men av
medelvirdet gar det att tolka att den gemene respondenten har cirka sju till nio ars erfarenhet
av revisionsyrket. Variabeln Foéretagsstorlek, med svarsalternativen: 1-9 (1), 10-49 (2),
50-249 (3), Fler &n 250 (4), har ett medelvirde pa 2.71 och en standardavvikelse pa 1.12. De
flesta respondenterna arbetar alltsa for sma till medelstora foretag i kategorierna 10-49 och

50-249 anstillda.

Variabeln A/l-anvindning har ett medelvéarde pa 0.72 och en standardavvikelse pa 0.45, vilket
visar att cirka 72% av respondenterna aterger att de sjilva anvinder Al alternativt att Al

anvinds hos foretagen de arbetar for. Variabeln Al-kompetens, med svarsalternativen: Haller
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inte alls med (1), Héller inte med (2), Neutral (3), Héller med (4), Haller helt med (5), har ett
medelvdrde pd 3.43 och en standardavvikelse pd 1.05. Utifrdn resultatet kan det utldsas att
respondentens uppfattning &r att de har tillracklig kunskap om Al, men att den ligger mer

kring det neutrala svarsalternativet och att en viss variation 1 svaren forekommer.

Variabeln Al pdverkan pa efterlevnad har ett medelvirde pa 2.69 och en standardavvikelse
pa 0.61, vilket konstaterar att AI till viss del har underlittat efterlevnaden av IESBA:s
etikkod. Den andra kontrollvariabeln, A7 pdverkan pd principer, miter Al:s paverkan pa fem
etiska principer utifran svarsalternativen: Ingen péaverkan (1), Mycket liten péverkan (2),
Liten péverkan (3), Ganska stor paverkan (4), Stor paverkan (5), Mycket stor paverkan (6).
Utifran medelvérdet 3.02 och standardavvikelsen 1.22 uppskattas paverkan som liten, dock
med en relativt hdg variation 1 svaren.

Tabell 2: Deskriptiv statistik

Variabler Del d Mini Maximum Medelviirde Std.Avvikelse
Legitimitet 92 1 4.43 2.09 0.71
Alder 96 1 5 3.19 1.28
Kon 96 0 1 0.64 0.48
Antal &r 1 yrket 96 1 4 3.10 1.28
Foretagsstorlek 96 1 4 2.71 1.12
Al-anvindning 96 0 1 0.72 0.43
Al-kompetens 90 2 5 3.43 1.05
Al paverkan pé efterlevnad 96 1 3 2.69 0.61
Al paverkan pa principer 96 1 5.6 3.02 1.22

Deskriptiv statistik av studiens variabler (Genererad av SPSS)

4.2 Korrelationsanalys

I detta avsnitt presenteras en korrelationsmatris (Tabell 3) bestdende av studiens samtliga
variabler. I matrisen framkommer tre signifikanta samband kopplat till beroendevariabeln
Legitimitet. Ett positivt signifikant samband (p < 0.05) finns mellan Legitimitet och Kon,
vilket kan tolkas som att mén tenderar att uppfatta AI som mer legitimt &n kvinnor. Det andra
ar ett positivt signifikant samband mellan Legitimitet och Al-anvdindning (p < 0.01), vilket
tyder pé att respondenter som sjdlva eller vars arbetsplats anvinder Al tenderar att uppfatta
Al som mer legitimt inom revisionsarbetet. Det tredje dr ett negativt signifikant samband
mellan Legitimitet och Al pdverkan pa principer (p < 0.01), vilket antyder att legitimiteten

for Al minskar i takt med att uppfattningen om att Al paverkar dessa etiska principer okar.

Dirtill framkommer tre signifikanta samband kopplade till Alder. Det forsta #r ett positivt
signifikant samband mellan Alder och Antal dr i yrket (p < 0.01), vilket pavisar att #ldre

revisorer tenderar att ha arbetat langre inom revision. Utdver det framkommer ett negativt
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signifikant samband mellan Alder och Foretagsstorlek (p < 0.01), vilket visar att ju #ldre
respondenterna dr sa tenderar dessa att jobba i mindre foretag. Det framkommer dven ett
negativt signifikant samband mellan Alder och Al-kompetens (p < 0.05). Aldre respondenter

tenderar att uppfatta sin kompetens om Al som ldgre 4n yngre respondenter.

Vidare framkommer det ett positivt samband mellan Foretagsstorlek och Al-anvindning (p <
0.01). Detta antyder att foretag med fler anstéllda i hogre grad implementerar Al &n de med
farre anstédllda. Dirtill finns ett positivt signifikant samband mellan Féretagsstorlek och
Al-paverkan pa efterlevnad (p < 0.05), vilket pévisar att foretag med fler anstillda tenderar
att anse att Al har en positiv padverkan pa IESBA:s etiska riktlinjer. Till sist aterfinns ett
positivt signifikant samband mellan Al-anvindning och Al-kompetens (p < 0.01) som visar att
anvandning av Al kopplas till en hégre uppfattad kompetens.

Tabell 3: Korrelationsmatris

Korrelationsmatris 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1. Legitimitet

2. Alder 0.105

3. Kon 0.233* 0.035

4. Antal ar i yrket -0.037 0.795%* -0.017

5. Foretagsstorlek -0.086 -0.329%* 0.065 -0.285%*

6. Al-anvindning 0.301%** 0.024 -0.066 -0.011 0.264%*

7. Al-kompetens 0.100 -0.208* 0.013 -0.226* 0.052 0.312%*

8. Al paverkan pa efterlevnad 0.097 -0.168 0.103 -0.238 0.228% -0.172 -0.150

9. Al paverkan pa principer -0.468%* 0.054 -0.011 -0.061 -0.008 -0.061 -0.077 0.072

Note: **#p<0.001; **p<0.01; *p<0.05

Korrelationsmatris av studiens samtliga variabler (Genererad av SPSS)

4.3 Multipel regressionsanalys

I denna studie presenteras tva multipla regressionsanalyser. Den forsta modellen (Tabell 4)
inkluderar studiens beroende och oberoende variabler. Den andra modellen (Tabell 5)
innehéller samtliga av studiens variabler och dr den modell som ger hogst forklaringsvérde,

det dr dven denna som kommer att ligga till grund fo6r denna studies hypotesprovning.

4.3.1 Modell 1

Modell 1 (Tabell 4) pévisar ett signifikant resultat med ett F-virde pa 2.495 och en
signifikansnivd under 0.001. Modellen i sin helhet &r signifikant, trots att endast en av de
oberoende variablerna, kén, dr signifikant pa 5 procents nivd. Modellens justerade

forklaringsvarde, Adj. R2 pa 0.092, pévisar att modellen forklarar cirka 9.2 procent av
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variationen 1 legitimitet kopplat till Al. Utdver variabeln komn, visar ingen av de andra
variablerna pé ett signifikant samband med legitimitet.

Tabell 4: Multipel regression - Modell 1

Legitimitet

Variabler B Std.Error
Alder 0.113 0.092
Kon 0.365* 0.145
Antal ar i yrket -0.104 0.092
Foretagsstorlek -0.031 0.069
Al-anvandning 0.349 0.197
Al-kompetens 0.060 0.075
Constant 1.464%** 0.422
F-value 2.495
Adj. R2 0.092
SER 0.665

n=90

Note: *#*p<0.001; **p<0.01; *p=<0.05

Multipel regressionsanalys av studiens beroende variabel och oberoende variabler

(Genererad av SPSS)

4.3.2 Modell 2

I den andra modellen (Tabell 5) inkluderas dven studiens kontrollvariabler, 1 kombination
med den beroende variabeln och samtliga oberoende variabler. Resultatet visar pa ett F-vérde
pa 7.391 och en signifikansniva som &r ldgre &n 0.1 %. Denna modell forklarar cirka 36.5 %
av variationen, vilket dr hogre @n 1 modell 1 (Tabell 4). Det framkommer &ven fler
signifikanta viarden 1 modell 2 for kon (p < 0.01), Al-anvindning (p < 0.05) och Al paverkan
pd principer (p < 0.001). Resterande variabler &r ej signifikanta.

Tabell 5: Multipel regression - Modell 2

Legitimitet

Variabler B Std.Error
Alder 0.148 0.078
Kon 0.327%* 0.122
Antal ar 1 yrket -0.135 0.080
Foretagsstorlek -0.061 0.060
Al-anvandning 0.346* 0.166
Al-kompetens 0.045 0.063
Al paverkan pa efterlevnad 0.130 0.106
Al paverkan pa principer -0.274%** 0.048
Constant 2.086%** 0.506
F-value 7.391
Adj. R2 0.365
SER 0.556

=90

Note: **#p<0.001; **p<0.01; *p<0.05

Multipel regressionsanalys av studiens beroende variabel, oberoende variabler och

kontrollvariabler (Genererad av SPSS)
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4.4 Robusthetstest

Ett VIF-test har utforts pd studiens samtliga variabler (Tabell 6). I testet dr samtliga virden
under 4, vilket innebér att inga virden tyder pa varken allvarlig eller mdjlig multikollinearitet
(Salmerdn et al. 2018). De hogsta virdena ir for Alder pa 3.039 och Antal dr i yrket pa 3.106,
dessa dr fortfarande under denna studiens grins for multikollinearitet. Exkluderande av dessa
variabler 1 modell 2 bidrog till ett lagre forklaringsvérde, vilket var anledningen till att de
fortsatt inkluderades i modellen. Medelvirdet for samtliga VIF-vérden dr 1.667, vilket dr ett
godként varde for att det inte ska anses finnas multikollinearitet (Salmeron et al. 2018).

Tabell 6: Robusthetstest, VIF-test

Variabler VIF 1/VIF
Alder 3.039 0.329
Kon 1.039 0.963
Antal ar 1 yrket 3.106 0.322
Foretagsstorlek 1.344 0.744
Al-anvandning 1.298 0.771
Al-kompetens 1.274 0.785
Al paverkan pa efterlevnad 1.264 0.791
Al paverkan pé principer 1.054 0.949
Medel VIF 1.677

VIF-test med studiens samtliga variabler (Genererad av SPSS)

Dartill genomfordes ett Breusch-Pagan-test som gav ett p-vdrde pa 0.020, vilket pavisar
heteroskedasticitet (Breusch & Pagan 1979). Av denna anledning genomfordes ytterligare en
multipel regression av modell 2, med robusta standardfel (HC3), for att bemota
heteroskedasticiteten. Resultaten (Tabell 7) visade sig vara robusta, och samtliga variabler
beholl sin status gillande sin signifikans. Utifran detta ansags modell 2 vara tillforlitlig, trots
att modellen initialt indikerade heteroskedasticitet.

Tabell 7: Robusthetstest, Multipel regression

Legitimitet

Variabler B Std.Error
Alder 0.148 0.078
Kon 0.327%* 0.120
Antal ar i yrket -0.135 0.067
Foretagsstorlek -0.061 0.065
Al-anvéndning 0.346% 0.150
Al-kompetens 0.045 0.073
Al paverkan pa efterlevnad 0.130 0.082
Al paverkan pa principer -0.274%%* 0.058
Constant 2.117%** 0.061
F-value 7.391
Adj. R2 0.365
SER 0.556

=90

Note: *##p<0.001; **p=<0.01; *p<0.05

Multipel regression med robusta standardfel (Genererad av Jamovi)
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4.5 Hypotesprovning

For att genomf6ra hypotesprovningen valdes modell 2 (Tabell 5) som huvudsaklig grund for
analysen, d& den uppvisar en hogre forklaringsgrad. Modell 2 visar pa en Adj. R2 pa 0.365,
vilket innebér att modellen forklarar en storre del av variationen i legitimitetsuppfattningar
jamfort med modell 1. Aven F-virdet (7.391, p < 0.001) i modell 2 #r hogre, vilket indikerar
pa en mer sammantaget signifikant modell. Modell 2 ansdgs darfor mest ldmpad for att testa

hypoteserna.

4.5.1 Legitimitet och etik pa individniva

De tre forsta hypoteserna som presenterades i studiens referensram ar kopplade till revisorns
demografiska faktorer och hur dessa paverkar deras uppfattning av legitimiteten. Med den
multipla regressionen (Tabell 5) i1 dtanke forkastas HI. 1 modell 2 framkommer inget
signifikant vdrde som styrker att &lder har ett samband med legitimitet, vilket bidrar till att
hypotesen forkastas. Aven H2 forkastas, dir det inte heller finns ett signifikant samband
mellan antalet ar som respondenten har arbetat inom yrket och legitimitet. H3 accepteras, dar
modell 2 visar pa ett positivt signifikant B-véirde (p < 0.01). Utifran att kvinna ar kodat som 0
och man som 1 innebir detta véirdet pa 0.327** att min tenderar att skatta legitimiteten hogre

an kvinnor.

4.5.2 Legitimitet och etik pa organisationsniva

De tre foljande hypoteserna dr kopplade till legitimitet och etik i den organisatoriska
kontexten och hur faktorer i denna kontext paverkar uppfattningen av legitimitet. H4
forkastas, di det saknas ett signifikant virde for Al-kompetens i modell 2 (Tabell 5). Aven
H5 forkastas, da dven den saknar en signifikant virde pa fem-procentsnivin. H6 accepteras,
dér de respondenter som anvénder Al tenderar att skatta legitimitet hogre &n de som inte
anviander Al. Al-anvindning dr positiv och har en signifikansniva pa p < 0.05, vilket gor att

den hamnar inom studiens gréns for signifikansniva.

4.5.3 Paverkan pa legitimitet och etik

De tva sista hypoteserna dr kopplade till hur revisorer upplever att Al paverkar de etiska
principerna och om denna pédverkan &r positiv eller negativ. H7 accepteras till foljd av att den
har ett signifikant B-védrde i modell 2 (Tabell 5), med en signifikansnivd pd p <0.001. Detta

pavisar att de respondenter som anser att Al paverkar IESBA:s principer tenderar att skatta
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legitimiteten ldgre. Vidare framkommer det att HS forkastas da det saknas ett signifikant
vérde, och det kan ddrmed inte styrkas att Al:s padverkan pa efterlevnaden av IESBA och den

uppfattade legitimiteten hor ihop.

4.5.4 Sammanfattning av hypotesprovning

Foljande hypoteser accepterades och forkastades.

4.5.4.1 Accepterade hypoteser

H3: Manliga revisorer uppfattar Al som mer legitimt i revisionsarbetet dn kvinnliga
revisorer.

HG6: Revisorer som anvinder Al eller har Al pa arbetsplatsen uppfattar AI som mer legitimt i
revisionsarbetet.

H7: Revisorer som upplever att Al paverkar etiska principer uppfattar Al som mindre

legitimt i revisionsarbetet.

4.5.4.2 Forkastade hypoteser

H1: Yngre revisorer uppfattar AI som mer legitimt i revisionsarbetet dn dldre revisorer.

H2: Revisorer med fler ar i yrket uppfattar AI som mindre legitimt i revisionsarbetet.

HA4: Revisorer med hogre Al-kompetens uppfattar Al som mer legitimt i revisionsarbetet.

H5: Revisorer som arbetar pd storre foretag uppfattar AI som mer legitimt i revisionsarbetet.
HS8: Revisorer som upplever att Al paverkar efterlevnaden av etiska principer positivt

uppfattar AI som mer legitimt i revisionsarbetet.
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5. Analys

I detta kapitel presenteras studiens analys. Kapitlet kommer att belysa studiens resultat

kopplat till referensramen i form av de tre teman som presenterades i referensramen.

I detta kapitel kommer studiens dmne att diskuteras utifrdn den tidigare presenterade
referensramen och resultatet. Analysen kommer att fortsétta under samma tre teman som lag
som grund for referensramen och kategoriseringen av studiens hypoteser, vilka ocksa

kommer att analyseras i denna analys.

5.1 Legitimitet och etik pd individniva

Legitimitet ar ett centralt begrepp inom revision, dir revisorn behdver ta hdnsyn till samhallet
och dess forvintningar for att kunna uppnd legitimitet (Whittle et al. 2014). Demografiska
faktorer, som exempelvis revisorns tid i yrket, alder, och kon kan spela en roll i hur
legitimiteten uppfattas. Uppfattningen av legitimiteten dr inte heller konstant, utan fordndras
stdndigt 1 takt med att samhéllet forandras, dé legitimiteten har ett samband till befintliga
normer och samhéllsutveckling (Dowling & Pfeffer 1975; Whittle et al. 2014). Bland annat
har yngre revisorer, i tidigare studier, visat sig ha storre kunskap om nya teknologier
(Rikhardsson et al. 2022). Detta bekriftas delvis 1 denna studies korrelationsmatris (Tabell 3),
dar de yngre revisorerna i storre utstrackning uppfattar att de har hogre Al-kompetens dn de
dldre. Al-kompetensen kan paverka uppfattningen om Al:s paverkan pa legitimiteten
(Ruiz-Barbadillo & Martinez-Ferrero 2021) och vara en relevant del i att kunna hantera
teknologisk anpassning (Delamare Le Deist & Winterton 2005). I denna studies resultat
(Tabell 5) framkom dock inte nagot signifikant virde som stddjer att yngre revisorer skulle
uppfatta Al som mer legitimt. Aven nir det kommer till antalet ar revisorn har varit i yrket,
aterfanns ingen signifikans (Tabell 5). Tidigare forskning har fokuserat pd revisorns
yrkesidentitet och forklarar att denna kan péverka hur inforandet av ny teknologi kan
uppfattas (Schiff et al. 2024; Deegan 2018; Goto 2021). Revisorer som har haft flera ar i
yrket kan ha svérare att ta emot teknologiska fordndringar, d& de har haft tid att bygga en
yrkesidentitet innan implementeringen sker (Schiff et al. 2024). For att bibehalla legitimitet
behover revisorer halla sig till deras utformade vérderingar, vilket kan bli utmanande i takt
med att ny teknologi introduceras 1 branschen (Becker 1998; Goto 2021). Att varken alder

eller antal ar i yrket visade sig ha en sjdlvstindig pdverkan pd hur legitimiteten uppfattas,
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skulle kunna vara kopplat till att det sociala kontraktet ar aktuellt och bundet till den specifika
tiden. Som ovan ndmnt fordndras det sociala kontraktet baserat pd samhillets forvéntningar
och normer, vilka &r i stindig rorelse och kan paverkas av exempelvis teknologisk utveckling
(Deegan 2018; Mokander & Floridi 2021). For att revisorerna ska kunna uppfylla det sociala
kontraktet behover de alltsa stindigt anpassa sig efter forvéntningarna, vilket innebér att
oavsett revisorns dlder och antal ar i yrket behdver revisorn vara anpassningsbar till hur
kontraktet ser ut i stunden. Medvetenheten om detta kan tidnkas péverka revisorns uppfattning
om Al:s paverkan pa legitimiteten, dir revisorn stravar efter att folja professionens aktuella

viarden (Mintz & Morris 2020; Suchman 1995).

Inom legitimitet och etik pa individnivd &terfanns ett signifikant samband (Tabell 5), vilket
visade pa att mén tenderar att uppfatta Al som mer legitimt &n kvinnor. Detta stimmer
overens med tidigare studier som har visat pa att kvinnliga revisorer ofta dr mer riskaverta
och mer konservativa med etiskt beslutsfattande (Lopes 2024; Venkatesh & Morris 2000;
Russo et al. 2025). Kvinnor visar alltsd pa en storre osdkerhet nidr det kommer till
implementeringen av teknologi och stéller sig mer fragande till hur tekniken hanteras. Trots
att revisorer inte ska utga fran personliga vdrderingar i sitt beslutsfattande (Koskinen 2022;
Gendron et al. 2007), kan teknologiskt inférande pdverkas av revisorns egenskaper kopplade
till konstillhorigheten. Vilket &r ett exempel pa hur individuella faktorer kan paverka

uppfattningen kring legitimitet kopplat till Al pa individniva.

5.2 Legitimitet och etik pé organisationsniva

Legitimiteten kan ocksd paverkas av faktorer som Al-kompetens, foretagets storlek och
huruvida AI har anvénts (Ruiz-Barbadillo & Martinez-Ferrero 2021; De Santis & D’Onza
2020) och vara en viktig del i ett foretags strategiska arbete (Martin & Waldman 2023).
Revisorns kompetens ar tydligt kopplad till hur legitimt fGretag uppfattas vara, dér
anstillning av rétt slags kompetens blir ett viktigt steg 1 att sdkerstilla legitimitet
(Ruiz-Barbadillo & Martinez-Ferrero 2021; Wu et al. 2016). Aven i detta fall handlar det om
ett socialt kontrakt mellan olika intressenter och organisationer, dir organisationen forvéntas
handla 1 linje med vissa forvintningar (Sanchez-del-Rio-Véazquez et al. 2025). Utan
kompetens minskar legitimiteten och det sociala kontraktet blir svarare att uppna, vilket dven
kan ske baserat endast pa allminhetens uppfattning om revisorn (Ruiz-Barbadillo &

Martinez-Ferrero 2021). Etiska fragor kan vara komplexa att navigera, vilket dven det stiller
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krav pd hog kompetens (Martin 2007). I denna studie framkommer inga signifikanta virden
(Tabell 5) som tyder pa att Al-kompetensen paverkar revisorns uppfattning om legitimiteten

kopplat till Al

I studiens korrelationsanalys (Tabell 3) framkommer signifikanta viarden som visar att dldre
revisorer och de revisorer som har befunnit sig i1 yrket liangre tenderar att skatta sin
kompetens som ldgre &n de yngre och nyare revisorerna. Detta stimmer dverens med tidigare
studier (Rikhardsson et al. 2022; Schiff et al. 2024) och med studiens resultat (Tabell 3),
vilket analyserades i avsnittet ovan. Det framkommer dven (Tabell 3), ett positivt signifikant
samband mellan kompetens och Al-anvindning som tyder pa att de revisorer som antingen

anvénder eller har Al pa sin arbetsplats ocksé skattar sin Al-kompetens som hogre.

Trots att Al-kompetens ska stdrka legitimiteten (De Santis & D’Onza 2020), framkommer
inget som tyder pd att revisorerna uppfattar att deras Al-kompetens kan oka legitimiteten. Det
verkar alltsd finnas en viss dissonans mellan den Al-kompetens revisorerna redovisar och
deras uppfattade legitimitet. Detta skulle kunna vara en konsekvens av att revisorer inte anser
att legitimitet och Al-kompetens korrelerar, utan att detta snarare dr ett samband som
uppfattas av andra intressenter. Nar respondenterna fick besvara huruvida de anser sig ha
tillricklig Al-kompetens lag medelvirdet pa 3.43 (Tabell 2), vilket &r nira svarsalternativet
neutral (3). Detta tyder pa att revisorerna inte anser sig ha en vidare stor kompetens kopplat

till Al vilket ocksé skulle kunna ha inflytande pa resultatet.

Tidigare studier har kommit fram till att storre foretag tenderar att lagga mer resurser pd att
implementera Al som en del i att mota det sociala kontraktet och skapa legitimitet (Deegan
2018; Bitektine 2011). Detta bekriftas i denna studies korrelationsanalys (Tabell 3) som visar
ett positivt signifikant samband déir revisorer som arbetar pa storre fOretag i storre
utstrdckning tenderar att anviinda Al eller att ha Al pa arbetsplatsen. I samma tabell (Tabell 3)
framkommer det att revisorer i storre foretag anser att det dr enklare att folja IESBA:s etiska
principer. Dessa resultat bekriftar de studier som forklarar att stérre foretag ldgger mer
resurser pa implementering av ny teknologi (Deegan 2018). Utdver det visar tidigare
forskning pé att storre foretag forsoker bidra till att forbéttra revisorernas uppfattning om Al
inom revision (De Santis & D’Onza 2020). Detta skulle kunna vara anledningen till att
revisorer 1 storre foretag anser att Al bidrar positivt till deras arbete inom revision. Samtidigt

framkommer inget signifikant virde i den multipla regressionen for foretagsstorlek, vilket
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innebér att denna studie inte kan bekréfta huruvida foretagsstorleken paverkar den uppfattade

legitimiteten.

I den multipla regressionen (Tabell 5) framkom ett signifikant védrde kopplat till
Al-anvédndning, vilket visar pa att anvidndning av Al av revisorn eller pd arbetsplatsen
paverkar den uppfattade legitimiteten. Detta bekréftas dven i1 korrelationsmatrisen (Tabell 3),
déar det framkommer att revisorer som anvénder eller har Al pé arbetsplatsen tenderar att
uppfatta Al som mer legitimt. Precis som ovan diskuterat dr detta troligtvis en effekt av att
foretag som viéljer att implementera Al pa arbetsplatsen ocksa arbetar med
legitimitetsbyggande initiativ kopplat till detta (De Santis & D’Onza 2020), vilket bidrar till

att uppfattningen hos revisorerna paverkas av att Al anvédnds av dem eller deras kollegor.

5.3 Paverkan pa legitimitet och etik

Implementeringen av Al kan paverka legitimiteten och revisorns mojlighet att folja etiska
normer (Sienkiewicz-Malyjurek & Zyzak 2025). En 6kad anvindning av Al kan leda till att
revisorn blir beroende av tekniken och missar viktiga etiska Overvidganden (Schiff et al.
2024). Tidigare forskning visar att det behdvs en balans nidr Al implementeras, dér tekniken
ska kunna forstirka revisionsarbetet utan att forsvaga legitimiteten (Sienkiewicz-Malyjurek
& Zyzak 2025; Schiff et al. 2024). Det skapas didrmed en slags relation mellan tekniken och
legitimiteten, dér de tva kan bade bidra positivt och negativt till varandra (Terreberry 1968). I
denna studiens resultat framkommer inget signifikant vérde (Tabell 5) som kan bekréfta
huruvida revisorer anser att Al pédverkar deras mdojlighet att folja IESBA och deras
uppfattning om Als paverkan pa legitimitet. Detta skulle kunna vara en effekt av att
revisorerna fortfarande héller Al pd avstdnd och inte véljer att integrera systemet fullt ut
(Goto 2021). Om revisorer iakttar en viss forsiktighet och haller teknologin utanfor kdrnan i
revisionsarbetet dr det mojligt att Al:s paverkan pa revisorns mgjlighet att f6lja IESBA inte
behover ha ett samband med deras uppfattning kring legitimiteten. Utdver det framkommer
det 1 korrelationsmatrisen (Tabell 3) att revisorer som arbetar pa storre foretag tenderar att
anse att Al bidrar positivt till deras mojlighet att folja IESBA. Detta skulle dock, som
diskuterats i avsnittet ovan, kunna vara en del 1 foretagets forsok att paverka medarbetarnas

uppfattning (De Santis & D’Onza 2020).

Implementeringen av Al kan paverka méanga etiska omraden inom revision (Mintz & Morris

39



2020; Schiff et al. 2024). Bland annat innebér tekniken en Oppning for eventuella brister i
tystnadsplikten kopplat till datahantering (Schiff et al. 2024) och objektiviteten till f6ljd av
bristande etiska Gvervdganden (Schiff et al. 2024; Sienkiewicz-Malyjurek & Zyzak 2025;
Aronson et al. 2023). Den vederborliga omsorgen kan pédverkas av att revisorn distanseras
frdn arbetsprocessen, dir revisorn maste ha en forstdelse for klientens bésta intresse for att
bibehalla legitimitet och etik (Mintz & Morris 2020). Detta bekriftas dven i denna studie
(Tabell 5), som visar att uppfattningen kring att Al paverkar etiska principer har ett
signifikant samband med uppfattningen om legitimiteten kopplad till Al I
korrelationsanalysen (Tabell 3) framkommer ett negativt signifikant samband som indikerar
att de revisorer som inte anser att Al piverkar IESBA:s etiska principer, tenderar att uppfatta
Al som mer legitimt. Detta resultat stimmer 6verens med tidigare forskning och kan vara en
effekt av att revisorer som stéller sig mer skeptiska till teknologin, alltsa anser att Al har en
hog péverkan pad IESBA, tenderar att anse att Al:s legitimitet dr ldgre. Tidigare forskning har
ocksa pekat pé att revisorn méste folja de etiska riktlinjerna for att skapa trovérdighet, men att
detta maste ske i kombination med egna etiska reflektioner (Payne et al. 2020). Dértill har det
visat sig att lagar och standarder inte nddvéindigtvis anses tillrdckliga for att minska
osdkerheten, vilket dr en konsekvens av komplexiteten runt etiska principer (Bamber & Iyer
2007; Brasel & Daugherty 2017; Mayer et al. 1995). Detta kan forklara varfor de
respondenter som anser att Al inte har en stor paverkan pa IESBA:s principer tenderar att
uppfatta Al som mer legitimt (Tabell 3), dér revisorerna mojligen lagger storre vikt vid den

egna etiska reflektionen dn vid Al:s kapacitet att hantera de etiska principerna at dem.

40



6. Slutsats

I detta kapitel presenteras en sammanfattning av studiens slutsatser och huvudsakliga
insikter. Ddrefter presenteras studiens bidrag, foljt av en diskussion kring studiens

begrdinsningar och rekommendationer for framtida forskning.

6.1 Slutsatser

Syftet med studien var att undersoka vilka faktorer som paverkar revisorers uppfattning om
legitimitet 1 anvdndningen av Al i revisionsarbetet, med sérskilt fokus pd IESBA:s etiska

principer som styr professionen.

Studien patriffade tre faktorer som hade en signifikant paverkan pa huruvida Al uppfattas
som legitimt. Det aterfinns ett positivt signifikant samband mellan legitimitet och kon. Dértill
finns ett positivt signifikant samband mellan legitimitet och Al-anvindning. Slutligen finner
studien ett negativt signifikant samband mellan legitimitet och uppfattningen av Al:s
paverkan pa IESBA:s principer. Resterande av studiens variabler saknade signifikans i den
multipla regressionen och kan dirmed inte faststilla pdverkan pa om revisorer uppfattar Al

som legitimt.

Studien bekriftar tidigare forskning gillande kvinnliga revisorers riskaversion, dir kvinnliga
revisorer ofta anses mer konservativa och forsiktiga vid beslutsfattande (Lopes 2024;
Venkatesh & Morris 2000; Russo et al. 2025). Denna insikt blir dven relevant till foljd av
kraven péd revisorn, som ska agera objektivt och inte utga fran personliga vérderingar
(Koskinen 2022). Trots att konstillhorighet inte bor anses synonymt med en personlig
véirdering, dr det intressant att se att personliga faktorer kan paverka revisorns sitt att se pd en

situation och ta beslut.

Vidare framkom det att Al-anvindning har en signifikant paverkan pa uppfattningen om
huruvida Al dr legitimt. Detta bekréftar tidigare studier som forklarar att foretag som
investerar 1 legitimitsbyggande intiativ i samband med implementeringen av Al, tenderar att

ha medarbetare med en mer positiv instéllning till Al:s legitimitet.

Slutligen visade studien en signifikant paverkan mellan uppfattningen om Al:s paverkan pa
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IESBA och hur legitimt Al uppfattas. Det signifikanta sambandet kan anses vara logiskt, dar
revisorer som anser att Al pdverkar IESBA:s etiska principer ocksa &r mer skeptiska till
legitimiteten. Resultatet stimmer Overens och bidrar med en alternativ forklaring till tidigare

forskning, dar standarder stills mot den egna etiska reflektionen (Payne et al. 2020).

Sammanfattningsvis visar studien att kon, Al-anvéindning och uppfattning om Al:s paverkan
pa etiska principer dr de tre faktorer som pédverkar uppfattningen av legitimitet i artificiell
intelligens 1 revisionsarbetet, 1 relation till IESBA:s etiska principer. Resultatet pekar pé att
uppfattningen om legitimitet dr ett samspel av individuella och organisatoriska faktorer, i
kombination med etiska reflektioner. Med detta bidrar studien med ny insikt om hur

teknologiska fordndringar uppfattas paverka revisionsyrket och dess etik.

6.2 Bidrag

Studien anvénder sig av legitimitetsteorin, vilken kopplas till etik inom revisionsyrket och
hur denna pdverkas av implementeringen av Al. Foljaktligen appliceras legitimitetsteorin pa
ett aktuellt forskningsomréde och i en relativt ny kontext, dér det teoretiska bidraget blir en
tillimpning av teorin 1 en ny kontext. Studien har dven ett empiriskt bidrag, dér resultatet
fyller ett identifierat forskningsgap genom att studera hur revisorer i Sverige uppfattar Al:s
legitimitet 1 forhallande till IESBA:s etiska principer. Bidraget dr bland annat fordelaktigt for
foretagsledningar i revisionsbyréer, dér revisorernas uppfattning kring implementeringen av
Al kan bidra till att effektiva och etiska strategier skapas. Resultatet kan dven anvidndas av
branschorganisationer som exempelvis FAR eller utbildningsinstitutioner, vid formulering av

riktlinjer eller utbildningsplaner.

6.3 Begransningar och framtida forskning

Denna studie ger en inblick i revisorers uppfattning om legitimitet kopplat till Al i
revisionsarbetet. Detta ansigs vara ett relevant perspektiv vid tidpunkten for studien, nir nya
sorters Al-system fortfarande implementeras i arbetsprocesserna dér revisorernas uppfattning
bor anses intressant att ta del av. Samtidigt finns ménga andra perspektiv som anses lika
relevanta att studera ndr det kommer till &mnet, bland annat bor vidare forskning undersoka
revisionsprocessen och hur denna paverkas av inférandet av specifika Al-system. Studiens
dmne skulle dven fungera bra for en kvalitativ metod, vilket skulle kunna bidra till ett djup 1

revisorernas uppfattning om Al:s legitimitet. Dartill &r IESBA en internationell etikkod,
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vilket gor det relevant att studera fler ldnder &n bara Sverige. Denna studie visade pa att det
sociala kontraktet mellan revisorer och allmédnheten &r en relevant del i att bygga legitimitet,
déar det sociala kontraktet kan fordndras med tiden. Darfor skulle framtida studier kunna
genomfora longitudinella studier for att se hur legitimitetsuppfattningen fordndras under en

viss period, allt eftersom nya Al-system implementeras.
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Bilaga 1: Foljebrev till enkét

Foljebrev

Amne: Ditt perspektiv behovs - hjilp oss forsta Al i revision

Brev:

Hej [Fornamn],

Vi dr tvd masterstudenter vid Sodertérns hdgskola och skriver just nu var uppsats om hur
artificiell intelligens pdverkar de etiska riktlinjerna i revisionsbranschen. For att f4 en bredare

bild av dmnet vill vi gdrna ta del av dina erfarenheter och insikter.

Vi vet att du har mycket att géra, men enkiten tar bara 5-10 minuter att besvara och kan
enkelt fyllas 1 ndr du har en stund Gver - till exempel pd mobilen under en paus i vardagen.
Ditt perspektiv dr vérdefullt och dina svar hjdlper oss att forstd Al:s paverkan pa etiska
utmaningar 1 branschen.

[Léank till enkat]

Stort tack for din medverkan - varje svar gor skillnad!

Med vénliga hélsningar

Isa & Maide
Soédertorns hogskola
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Bilaga 2: Enkat

Artificiell intelligens och etik i revisionsbranschen

Hej! Tack fér att du tar dig tid att besvara denna enkit.

Ditt deltagande i denna studie ar helt frivilligt och du kan nar som helst avbryta enkaten. Alla svar & anonyma och kommer att
behandlas konfidentiellt.

Artificiell intelligens (Al) innebar att datorer och system kan utféra uppgifter som vanligtvis kraver mansklig intelligens, som
exempelvis analys, beslutsfattande och automatisering av olika processer. Inom revision anvands Al bland annat fér att granska
stora mangder data och identifiera avvikelser. Denna enkat syftar till att underséka hur Al paverkar de etiska aspekterna inom
revisionsbranschen. Fokus ligger pa de fem grundldggande principerna i etikkoden fran International Ethics Standards Board for
Accountants (IESBA), en global organisation som utvecklar etiska riktlinjer fér revisorer och redovisningsexperter. Dessa
principer omfattar integritet, objektivitet, professionell kompetens och vederbérlig omsorg, tystnadsplikt samt professionellt
upptradande.

Genom att analysera den artificiella intelligensens inverkan pa dessa principer vill vi identifiera bade utmaningar och
mojligheter som uppstar vid anvandning av Al i revisionsarbetet.

Tack for ditt bidrag!
Med vanliga hélsningar,
Isa och Maide

* Obligatoriskt

Introduktionsfragor

| detta avsnitt stdller vi nagra fragor om dig och din yrkesroll. Dina svar hjdlper oss att férstd bakgrunden hos dig som deltar
{ undersokningen.

1. Vanligen ange din alder.
*

() 2029
() 30-39
() 40-49
() s0-59

O 60 &r eller aldre
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2. Vilket kon identifierar du dig som? *

O Kvinna
O Man
O Annat

O Vill inte uppge

3. Har du nagon av foljande titlar? *

O Auktoriserad revisor
O Godkénd revisor

O Ingen av ovanstaende

4. Hur lange har du arbetat som auktoriserad/godkand revisor? *

O 134
() a6ar
OREE:

O Mer &n 10 &r

5. Hur manga anstallda har det foretag dar du arbetar? *

ORE:]
() 10-49
() s0-249

() Fleran 250
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Anvandning av artificiell intelligens och etiska riktlinjer i revision

Detta avsnitt handlar om anvéindningen av artificiell intelligens (Al) inom revision samt efterlevnad av etiska riktlinjer. Dina
svar hjdlper oss att forsta hur Al integreras [ revisionsarbetet och vilken roll etiska principer spelar i din yrkesutévning.

6. Anvander din arbetsplats artificiell intelligens i revisionsarbetet? *

O Ja
O ngj
O Vet gj

7. Anvander du artificiell intelligens i ditt arbete med revision? *

O Ja
O Nej

8. Om ja, hur ofta anvander du artificiell intelligens i ditt arbete med revision? *
O Dagligen
O Varje vecka
O Varje manad

O Mer séllan &n en gang i manaden

() Aldrig
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9. Dessa typer av Al-system anvands inom revision pa min arbetsplats. *

Beddm foljande pdstaende for respektive Al-system pa en skala frdn 1 till 6, ddr 1 betyder "Anvinds inte alls" och 6
betyder "Anvinds i mycket hog grad"

Riskbedémning (exempelvis

Al-baserad identifiering av O O O O O O

hégrisktransaktioner)

Forstaelse for féretaget
(analys av affarsmodeller,
processer och O O O O O O

verksamhetsstruktur)

Analytisk granskning (Al-

driven analys av trender, O O O O O O

avvikelser och nyckeltal)

Observation och inspektion

(anvandni Al for att
dentifira misstankta monster () O O O O O

i data)

Kontroller av

bokféringsposter
(Automatiserad validering och O O O O O O

matchning av transaktioner)

Faststillande av pastaenden,
transaktionsslag, konton

och upplysningar O O O O O O

(Automatiserad klassificering
och granskning)
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10. Ar du medveten om innebérden av IESBA:s etikkod? *

O Ja
O Nej

11. Foljer du IESBA:s etiska principer i ditt revisionsarbete? *

O Ja
O Nej

Bakat Sidan 2 av 7 ee——

Nedan fdljer ett antal pastdenden. Vi ber dig att ange i vilken utstrdckning du instdmmer med varje pdstdende, genom att
vdlja det alternativ som bdst motsvarar din dsikt.

12. Artificiell intelligens i revision har introducerat nya etiska utmaningar jamfort med traditionella

revisionsmetoder.
*

Haller inte  Haller inte . Haller helt .
alls med med Neutral Haller med med Vet ej

Artificiell intelligens i revision
har introducerat nya etiska
utmaningar jamfért med O O O O O O

traditionella revisionsmetoder.

13. Artificiell intelligens kan gdra det svarare att identifiera etiska problem eftersom beslut blir
automatiserade.

*

Héller inte  Haller inte . Haller helt B
alls med med Neutral Haller med med Vet ej

Artificiell intelligens kan géra

det svérare att identifiera

etiska problem eftersom O O
beslut blir automatiserade.

O O O O
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14. Artificiell intelligens kan 6ka transparensen i revision genom att upptéacka bedragerier som en
manniska kan missa.
*

Haller inte  Haller inte . Haller helt .
alls med med Neutral Haller med med Vet gj

Artificiell intelligens kan &ka
transparensen i revision

genom att upptacka O O O O O O

bedragerier som en méanniska
kan missa.

15. Al kan manipuleras om det saknas tydliga regler fér etisk anvandning.
*

Haller inte  Haller inte I - d Haller helt .
alls med med Neutra Haller me med Vet ej

Al kan manipuleras om det

saknas tydliga regler for etisk O O O O O O

anvandning.

16. Att anvanda Al i revision kraver att revisorer &r extra uppmarksamma pa potentiella etiska risker.
*

Haéller inte  Haller inte I Sl d Haller helt .
alls med med Neutra Haller me med Vet gj

Att anvanda Al i revision

At anvanda Al irevision
sppmarksammaps O O O O O O

potentiella etiska risker.

Bakat m Sidan 3 ay 7 e——
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17. Al kan bidra till mer objektiva analyser genom att behandla data utan manskliga asikter. *

Haéller inte  Haller inte . Haller helt .
alls med med Neutral Haller med med Vet ej

Al kan bidra till mer objektiva

analyser genom att behandla O O O O O O

data utan ménskliga asikter.

18. Al kan producera partiska resultat om den bygger pa ensidig eller missvisande information.
*

Haller inte  Haller inte . Haller helt .
alls med med Neutral Haller med med Vet gj

Al kan producera partiska

resultat om den bygger pa
ensidig eller missv%égagndep O O O O O O

information.

19. Jag litar pa att Al kan ge en rattvis och objektiv analys av revisionsdata.
*

Haéller inte  Haller inte . Haller helt .
alls med med Neutral Haller med med Vet ¢j

Jag litar pa att Al kan ge en

rattvis och objektiv analys av O O O O O O

revisionsdata.
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20. Alla beslut som genereras av Al i revisionsprocessen bor granskas av en manniska innan de

implementeras.
*

Héller inte  Haller inte . Haéller helt
alls med med Neutral Haller med med

Alla beslut som genereras av
Al i revisionsprocessen bor O O O O O
granskas av en manniska

innan de implementeras.

Bakat m Sidan 4 av 7

Vet ej

21. Fér att anvanda Al effektivt i revision krdvs specialiserad utbildning om artificiell intelligens. *

Haller inte  Haller inte ' " J Haller helt
alls med med Neutra Haller me med

For att anvanda Al effektivt i
revision kravs specialiserad
utbildning om artificiell O O O O O

intelligens.

22. Jag kanner att jag har tillracklig kompetens fér att anvanda Al i mitt revisionsarbete.
*

Haller inte  Haller inte . Haller helt
alls med med Neutral Haller med med

Jag kanner att jag har

tilirécklig kompetens for att
anvanda Alimitt O O O O O

revisionsarbete.
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23. Min arbetsplats erbjuder utbildning om Al i revision. *

Haller inte  Haller inte Haller helt

alls med med Neutral Haller med med Vet ej

Min arbetsplats erbjuder O O O O O O

utbildning om Al i revision.

24. Al kan foéréndra revisorns roll och kan krava nya kompetenser.
*

Haller inte  Haller inte . Haller helt .
alls med med Neutral Haller med med Vet gj
Al kan féréndra revisorns roll
och kan krava nya O O O O O O
kompetenser.
Bakat m Sidan 5av 7
25. Artificiell intelligens inom revision innebar nya risker fér konfidentiell klientdata. *

Haller inte  Haller inte . Haller helt .
alls med med Neutral Haller med med Vet gj

Artificiell intelligens inom

revision innebér nya risker for O O O O O O

konfidentiell klientdata.

26. Det finns tillrackliga regler och standarder for att sakerstélla sdkerheten inom revision, kopplat till
implementering av Al. *

Haller inte  Haller inte Haller helt

alls med med Neutral Haller med med Vet ej

Det finns tillrackliga regler och
standarder for att sdkerstilla

sdkerheten inom revision, O O O O O O

kopplat till implementering av
Al.
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27. Féretag bor infora striktare regler for att skydda kanslig data nar Al anvands. *

Haller inte  Haller inte Haller helt

alls med med Neutral Haller med med Vet ej

Foretag bor infora striktare

regler for att skydda kanslig O O O O O O

data nar Al anvands.

28. Revisorer har ett storre ansvar att sakerstalla att Al hanterar klientdata pa ett etiskt satt. *

Hallerinte  Haller inte Haller helt

alls med med Neutral Haller med med Vet ej

Revisorer har ett stérre ansvar

att sakerstélla att Al hanterar O O O O O O

klientdata pa ett etiskt sétt.

29. Al maste foélja gallande revisions- och redovisningsstandarder for att vara etiskt forsvarbart. *

Héller inte  Haller inte . Haéller helt .
alls med med Neutral Haller med med Vet gj

Al maste folja gallande

revisions- och
redovisningsstandarder for att O O Q O O O

vara etiskt férsvarbart.

30. Om Al inte programmeras korrekt kan det leda till brott mot revisions- och
redovisningsstandarder. *

Haller inte  Haller inte Haller helt

alls med med Neutral  Haller med med Vet ej

Om Al inte programmeras
korrekt kan det leda till brott
mot revisions- och O O O O O O

redovisningsstandarder.

Bakat m Sidan 6 av 7
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Al och efterlevnaden av IESBA:s etikkod i revision

Detta avsnitt syftar till att undersoka Als inverkan pd etiska principer inom revision, ansvarsfragor och behovet av nya
standarder.

31. Har artificiell intelligens paverkat din majlighet att folja IESBA:s etikkod i ditt revisionsarbete? *

O Ja, positivt
O Ja, negativt

O Ingen péverkan

32. Upplever du att Al gor det |attare eller svarare att folja IESBA:s etiska principer?

*

O Lattare
O Svarare

O Ingen skillnad

33. Vem anser du bdr vara ansvarig for att sdkerstélla Al:s etiska anvdndning inom revision?
*

Vinligen vdlj ett eller flera alternativ.

D Revisorerna
D Foretagen

D Myndigheter

D Al-utvecklarna

34. Anser du att det behdvs nya revisionsstandarder for att sékerstélla att Al anvands pa ett etiskt
satt?
*

O Ja
O Nej
O Vet gj
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35. Al paverkar foljande aspekter inom efterlevnaden av I[ESBA:s etiska riktlinjer. *

Beddém foljande pastdende for respektive etisk riktlinje pa en skala fran 1 till 6, dér T betyder “Ingen paverkan" och 6
betyder "Mycket stor paverkan"

Integritet
Obijektivitet

Professionell kompetens &
vederbérlig omsorg

Tystnadsplikt

O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O

Professionellt upptriadande

36. Finns det nagot annat du vill lyfta gallande Al och etiska utmaningar inom revision som vi inte har
fragat?

Ange ditt svar

Bakat m Sidan 7 av 7
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