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Abstract

The purpose of this paper is to examine how young adults perceive and understand their own
mobile phone usage. It investigates how feelings impact and change how they think and
control their phone usage. The study is based on eight interviews with various people who
live in Stockholm-Uppsala. Phenomenology and the study of the politics of feelings have
been used to better understand the material and to get a deeper theoretical understanding. 1
have discovered a pattern where feelings, productivity and control connects to create a way to
relate to their phone usage. The mobile phone seems to no longer disconnect from people.
Instead the phone becomes part of being a modern human being and a functioning member of

society.
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Inledning

Iphone, Samsung, Huawei, Nokia, liten telefon, stor telefon, fliptelefon, smartmobil, smart
flipphone. Det finns ett till synes odndligt olika alternativ for mobiltelefoner pd marknaden
idag. Mobiltelefoner har utvecklats frdn kommunikationsapparat till ett multifunktionellt
verktyg anvint av ménniskor hela jorden runt. Borta dr dagarna av fasta telefoner,
brevvixling med néra och kéra och analoga bokningssystem. Utvecklingen har globalt
exploderat de senaste 20 dren. I dess spér har bdde de digitala mdjligheterna exponentiellt

okat, men dven ett storre beroende pé just mobiltelefonerna.

“Ja gud ja. Alltsd jag, jag drommer om en virld dér vi inte héller p4 med mobilen s& mycket.”
(Emma). Sa svarade en av respondenterna nir jag fraigade om hon skulle vélja bort
mobiltelefonen om samhillet sdg annorlunda ut. Denna tvddelade tanke kring
mobiltelefonens nddvindighet och tryckande influens &r vad som inspirerade detta arbete. De
smarta mobiltelefonernas influens har spridit sig till varldens alla horn och kanter. En géng i
tiden hyllades de odndligt. Utvecklingen har givit bade vidspridda fordelar sasom nackdelar.
Det ér inte en Overdrift att sdga att mobiltelefoner har blivit en av varldens mest populéra
teknologiska uppfinningar. Runt om i landet syns mobiltelefoner i en myriad olika
anvindningsomrdden. P4 bussen for att registrera sin biljett, for att undvika att ha trékigt,
ringa samtal, och till och med betala i kassan pa matbutiken. Mobilen har cementerat sig 1

samhdllet och var anvindning av dem.

Internetstiftelsen (2017) skriver i sin rapport Svenskarna och internet 2017 dver
internetanviandning aret 2017 att 85% av befolkningen har en smart mobiltelefon i jamfort
med de 98% som har en mobiltelefon. Det ar d&ven 85% av befolkningen som anvénder sig av
internet 1 sina mobiltelefoner och cirka 76% av befolkningen gor det dagligen.
(Internetstiftelsen, 2017). Alder #r dven den stdrsta bidragande faktorn till vilka som
anviander internet. Enligt Internetstiftelsens rapport Svenskarna och internet 2024 sa uppger
100% av ménniskorna 1 aldersgruppen 16-64 att de anvénder sig av internet
(Internetstiftelsen, 2024). Det ar alltsa en véldigt liten del av befolkningen som inte anvinder
sig av internet. Det vicker frigan om det idag ens &r mojligt for en person som etablerat sig
digitalt, att leva utan den. Vad ar det som gor att vi dr s& beroende av var mobiltelefon i

vardagen, och hur kénns det att g& utan den? Dagens ménniskor blir mer och mer kopplade
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till sina mobiler. Det gar nistan inte att tinka pé en person utan en mobil, de blir som
synonyma till varandra. Att vara beroende av mobilen ir bade bra och déligt. Runt om 1
nyheterna och forskningens vérld s undersoks dagens mobilanvindning. Ett nytt koncept
som uppkommit i f6ljd av forskningen &r nomophobia. Nomophobia dr varken ett begrepp
eller en teori, utan dr en diagnos. Diagnosen ér enligt Rodriguez-Garcia, Moreno-Guerrero
och Lopez Belmonte (2020) en rddsla som kombineras med angest och obekvdamhet av att
inte ha med sig eller ha tillgdng till sin mobiltelefon. Alltsa radslan av att vara bortkopplad
frdn den digitala virlden. Denna riddsla grundas i mobilberoendet som idag &r s& vanligt att
det nu rdknas som skadligt. (Rodriguez-Garcia, Moreno-Guerrero & Lopez Belmonte,
2020:1-2). Caglar Yildirim och Ana-Paula Correia (2015) hittar dven fyra olika kategorier av
nomophobia i deras studie: (1) att inte kunna kommunicera, (2) att forlora uppkoppling, (3)
att inte nd information, (4) att ge upp bekvamligheten av en mobiltelefon (Yildirim &
Correia, 2015:4). Mobilberoende é&r alltsa 1 dagens samhille bade ett problem och en

mdjlighet.

Ordet mobiltelefon kan dven betyda flera olika mobiler. En smartmobil och en knapptelefon
ar bada mobiltelefoner men har ytterst olika funktioner och anvandningsomraden. Det &r
darfor viktigt att fortydliga vad mobil egentligen menar nédr det nimns mobiltelefon och
mobil i uppsatsen. I denna uppsats syftar mobiltelefon och mobil pa den smarta
mobiltelefonen, med alla dess appar, internetfunktioner, kameror, och
kommunikationsfunktioner. Om en annan slags mobiltelefon ter sig relevant 1 uppsatsen
kommer det att uttryckligen skrivas ut och fortydligas vad for typ av mobiltelefon som det
syftas pa.

Syfte och fragestillningar

Syftet med denna studie &r att undersdka unga vuxnas mobilanvindning, hur de ser pa
anviandningen och hur det paverkar deras vardag. Fokus kommer dven vara pé att undersoka
hur deras kénslor paverkar deras mobilanvindning och hur de kontrollerar den. Detta
kommer att undersdkas genom att observera de kollektiva kdnslorna och det personliga

kroppsschemat med hjélp av fenomenologi.

Fréagestéllningarna ér foljande:
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e Hur anvénds och placeras mobiltelefonen i vardagen?
e Hur upplevs mobiltelefonen begrédnsa eller mojliggora vardagen?

e Hur upplever och kontrollerar unga vuxna sin egen mobilanvéndning?

Metod och material

I detta kapitel kommer jag redogora for hur jag metodologiskt har ndrmat mig denna studie,
hur jag har samlat in mitt material samt presentera det materialet som studien undersokt. Jag
kommer dven diskutera hur jag tillimpat ett reflexivt forhdllningssétt och en del etiska

overvidgandena.

Intervjuer:

Jag har genomfort atta intervjuer med olika personer 1 Stockholm och Uppsala omrédet. De ér
sex kvinnor och tvd mén. De har valts ut efter alder (20-30 arsaldern), geografiskt lage
(Uppsala, Stockholm), samt kapacitet att tala svenska (flytande svenska). I arbetet att hitta
respondenter har jag néatt ut till vinner och familj om de kidnner ndgon som passar in pa
ovanstdende kriterier. Respondenterna ar darfor vanner och bekanta till mina néra och kira.
Samtliga intervjuer genomfordes genom Zoom eller Discord. Jag hade som utgangspunkt att
halla intervjuerna pa Zoom men gav dven mojlighet for Facebook Messenger och Discord
som intervjuplats. Ingen av intervjuerna genomfordes pa plats. Det var ett medvetet val for att
gora det sa enkelt som mojligt for respondenterna att hitta tid for att bli intervjuade. Eftersom
det dven dr en studie kring mobilanvdndning hos unga vuxna s var det ett néstintill riskfritt
antagande att respondenterna hade tillgang till att 6ppna Zoom-lankar. Respondenterna var
alla mellan 20-27 ar gamla. Denna éaldersgrupp ér vald for att begridnsa studiens omfang. Pa
grund av tidsomfang och djup av studien, sa var det inte heller relevant att géra en

jamforande studie mellan olika aldersgrupper.

Intervjuerna dgde rum mellan den 19:e november och den 27:e november. De var mellan
27-38 minuter langa. Intervjuprocessen utvecklades i samband med intervjupersonerna.
Fragorna som stélldes skiljde sig at frdn person till person pd grund av min intervjumetod.
Charlotte Hagstrom och Susanne Nylund Skog (2022) beskriver hur det finns olika typer av
strukturer pé intervjuer. En semistrukturerad intervju har inte fasta fragor utan istéllet har ett

tema som intervjun kretsar runt. En strukturerad intervju har fasta fragor som ger olika svar.
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Det finns dven olika nivéer av struktureringsgrad. Det finns tva sitt att positionera sin
intervju, mot det mer strukturerade, eller det mer ostrukturerade. Strukturerade intervjuer har
fokus pa fasta fragor med en klar uppfattning om vad intervjun ska handla om.
Ostrukturerade intervjuer har istéllet fokus pé att stilla si fa frigor som mojligt och lata
respondenterna sa mycket utrymme som mojligt att diskutera (Hagstrom & Nylund Skog,
2022:129-130). Jag anvédnde mig av en semistrukturerad intervjumetod kring temat
mobilanvdndning. Det innebar att jag hade flera forberedda fragor som mall men att mina
frdgor kunde vara flexibla i mina intervjuer. Respondenterna fick utrymme for att diskutera
kring dmnet, och om de inte hade mycket att sdga, sa fanns det fler fragor. Ibland kunde dven
respondenterna ta upp nya aspekter jag inte forberett mig for. D fanns det utrymme for
foljdfragor som var relevanta. Det skilde sig alltsa en del fran respondent till respondent. Det
overgripande temat var dock detsamma vilket gjorde att respondenterna svarade 1 ungefar
samma banor. En del fragor forde respondenterna till svar som gav nya insikter for mig som
forskare som jag tidigare inte ténkt pa. Nya fragor utvecklades dérfor i takt med att fler
intervjuer holls. Dessa fragor gav fordjupade svar till fragestéllningarna och gav nya

perspektiv till studien.

I mina transkriberingar sd har jag valt att transkribera precis s& som respondenterna sjélva
uttrycker sig. Det dr viktigt att skildra vad respondenterna sjélva séger i sina egna ord. I sin
tur innebar det att ménga ord och fraser ofta kommer upp pé engelska. Alla respondenter
talade svenska flytande utan nigra problem. I dagens samhille adr det dock vildigt vanligt for
unga vuxna att blanda bdde svenska och engelska i samtal. I en del av fallen sa dversatte
respondenterna sjdlva efter att de uttryckte sig pé engelska, men i de flesta fall sa 14t de det
vara. Det kan tinkas att respondenterna kidnde igen sig dldersméssigt i mig som forskare, och
diarmed inte sag ett behov av att dversétta. Detta kan tdnkas vara ett visst insider-perspektiv.
Diane. L. Wolf (1996) menar att forskaren kan besitta en viss uppfattad position som gor att
intervjupersonerna ser en mer personlig koppling till forskaren. Att forskaren &r mer eller
mindre del av deras grupptillhdrighet. Detta dr vad som kallas insider/outsider-perspektivet.
Wolf menar att det bade &r en fordel och en nackdel med att vara bade en insider och en
outsider. Att vara en insider kan ge tillgang till mer intim information, medan att vara en
outsider kan ge tillgang till mer lokala hemligheter och foreteelser tack vare dess neutralitet
(Wolf, 1996:15). Som en ung vuxen som intervjuar andra unga vuxna sa kan jag anses vara
del av deras grupp och har ddarmed ett naturligt insider-perspektiv. Det uppkom dven

situationer dér jag sjilv som forskare uttryckte mig pa engelska, bdde med ord i en frdga och 1
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ett svar tillbaka. Daremot dr jag ocksa del av gruppen kvinnor, vilket innebér att jag bade ar
insider och outsider med de mén som jag intervjuat. Studiens tema handlar dock inte om
genus och darmed bor mitt tinkta outsider-perspektiv inte paverka studiens resultat pa ett

betydande sitt.

I min analys av intervjuerna sd har jag anvént mig av en sd kallad tematisk analys. Linda
Barman och Maria Weurlander (2024) menar att det 4r en metod dar datamaterial har
noggrant undersokts och ddrefter kategoriserats in i1 olika monster (teman) som sidger nagot
meningsfullt om det studerade fenomenet. Varje tema centreras runt ett begrepp, en id¢,
betydelse, eller uppfattning av fenomenet som forskaren vill undersdka. Att bestimma tema
ar nadgot som utvecklas genom arbetets gang. Det kan ibland &ndras i takt med nya aspekter
som fordndrar eller bryter isdr teman till mindre mer specifika teman. Det viktigaste med att
anvédnda en tematisk analysmetod &r att studien &r kvalitativ (Barman & Weurlander, 2024:39,
54). Min studie &r av kvalitativ natur. Detta innebdr att jag far en djupare inblick i
respondenternas tankar och synvinklar. Det innebédr dock ocksa att studien inte kan réknas
som en representativ studie dd den undersdkta gruppen ar for liten. Kvalitativa studier

fokuserar istéllet pa djupa och detaljerade beskrivningar av verkligheten.

I mitt transkriberingsarbete har jag noggrant lyssnat igenom och dubbelkollat de fardiga
transkriberingarna sa att det stimmer. Se nedan om “deklaration om anvindning av AI” for
mer information. Jag har gétt igenom transkriberingarna och fargkodat utefter olika
gemensamma teman som jag hittat. Varje nytt tema fick sin egen tillhérande farg. Dessa

fargkodningar har sedan sammanstillts och utgjort varsitt tema i min analys.

Etik och reflexivitet

Det ar viktigt som forskare att vara medveten om sin roll i en intervju. Alla respondenter,
forutom en, var for mig tidigare okédnda. Jag har inte mott eller interagerat med dem andra
tidigare. En av respondenterna har jag kort mott tidigare i samband med en gemensam
relation till en utomstdende person. For att undvika att min roll som forskare gar forlorad sa
har jag gjort ett medvetet val att enbart intervjua ménniskor som jag inte kdnner. Det innebér
att respondenterna enbart kinner mig som en forskare. Det dr dock viktigt att vara medveten

om den invecklade relationen mellan forskare och respondent, och hur den dr priaglad av olika
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maktforhallanden. Etnologerna Billy Ehn och Barbro Klein forklarar att det inte gér att
beskriva verkligheten utan att paverka den. Forskning innebdr en maktrelation dér forskaren
skriver om respondenterna i en text de sjélva inte kan paverka. Sjilva skrivandet ar alltsa en
maktutovning. For att gora sig medveten om denna maktrelation dr det viktigt att forsoka ta
sig sjalv “pa bar girning” och vara uppriktig och sjdlvanalytisk (Ehn & Klein, 1994:10-34).
Att forska innebdr att pdverka och utdva en viss makt. Jag representerar dock inte bara mig
sjalv som forskare, utan dven Sodertdrns hogskola. Hogskolans namn och rykte som
institution kan paverka hur respondenterna véljer att svara. De kan kénna att de méste svara
pa ett uppfattat bra sitt eller svara med nagot som tycks viktigt och relevant. En av
respondenterna uttryckte dven att hen visste ungefar vad jag var ute efter med frigorna.
Resultatet &r alltsa format av ett slags maktforhéllande mellan mig som forskare och

respondenterna.

Amnet som jag undersdker och frigorna jag stiller innehaller inga kéinsliga teman. Diremot
upptickte jag under intervjuernas gang att det finns en del skam hos vissa av respondenterna
kring hur mycket och hur ofta de anvénder sig av mobiltelefonen. Intervjupersonerna har
darfor anonymiserats och ersatts med pseudonymer. Studien hanterar inte kinsliga
personuppgifter men for att undvika eventuell igenkdnning och en kénsla av obekvimhet for
respondenterna sa har de danda anonymiserats. Det var tydligt for vissa av respondenterna att
de inte ville kunna bli igenkénda dé en del bad mig ta bort viss information redan i intervjun.
De respondenter som jag intervjuat har d&ven samtliga klassiska svenska namn och dirmed har
respondenternas pseudonym-namn valts att d&ven dér vara andra klassiska svenska namn.
Eventuell annan etnisk bakgrund hos respondenterna har inte varit relevant i min studie och

har dédrmed inte tagits i berdkning.

Jag som forskare ndrmade mig denna studie ur ett perspektiv av egen erfarenhet. Mina fragor
och perspektiv har dérfor préglats av egna tankar och erfarenheter. I mina intervjuer gjorde
jag darfor ett medvetet val om att undvika att gora positiva eller negativa kommentarer s
mycket som mojligt kring respondenternas svar. Om jag svarar negativt pa vissa fragor kan
det ge ett intryck av att jag inte vill hora deras svar, eller misstycker i deras asikter. Det kan 1
sin tur leda till att respondenterna undviker att svara pa vissa fridgor. Om de fétt intrycket att
jag som forskare inte haller med om deras val sé kan det gjort att de undvek att svara helt

arligt for att forebygga en likadan reaktion.
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Det dr dven viktigt att uppméarksamma de tankegéngar som finns kring mobiltelefoner.
Respondenterna kommer till mig i en intervju med egna idéer och tankar kring vad en normal
och rimlig mobilanvdndning 4r och hur den ser ut. Media ér ocksé fokuserad pé de negativa
aspekterna av mobilanvindande. Detta kan paverka bade vad de sjdlva tycker och vad de tror
att min studie kommer handla om. Oscar Pripp (2001) beskriver detta fenomen som den
tredje narvarande. Pripp menar att respondenterna bemdter omvirldens tankar och
forvintningar utan tillfragan for att pa ett sitt forsvara sig sjalv mot samhillets nedséttande
tankar om identiteter som de blir indelade i. Forskarens nérvaro kan skapa en slags symbolisk
arena dir konversationen inte ldngre dr mellan tva personer, utan en utomstédende blick fran
sambhillet (Pripp, 2001:71-75). Nér jag nadde ut till respondenterna fick de en enkel
forklaring om att studien handlar om mobilanvdndning. Detta, bade for att undvika att de
hittar svar som de sjédlva anser dr viktiga, men ocksa for att f4 deras forsta reaktion pé olika
teman. Detta kan dock ha givit dem en forutfattad mening om vad det &r jag egentligen
kommer att undersoka. Det d4r mycket troligt att de antar att studiens fokus ligger pa den
negativa paverkan av mobilanvindning. Att den tredje nérvarande uppenbarar sig i ett
antagande om en negativ synvinkel. Detta kan paverka hur respondenterna svarade, dar de
kinde ett behov av att forsvara sig sjdlva. En av de forsta intervjufragorna handlade om hur
mycket de anvinder mobilen per dag. Denna friga var stélld i borjan av intervjuerna och kan
ha paverkat hur de valde att svara pa senare fragor. Flera av respondenterna upplevde en
skam 6ver hog mobilanvdandning under dagarna och gav @ven en forklaring till varfor de
anvander mobilen sd mycket som de gor. Mina senare fragor, dven fragor som tillkom,
fokuserade pa positiva delar kring mobilanvdndande. Nagra av de frdgor som tillkom var pa
grund av just denna tveksamhet fran respondenterna kring undersékningens fokus.
Respondenternas svar kan alltsé ha paverkats av en uppfattad negativ bild av

mobilanvindning och en uppfattning av vad min studie kommer att handla om.

Tidigare forskning

Forskning om mobilanvindning har ofta fokus pa de negativa effekterna av
mobilanvindande, ndmligen mobilberoende. Mobilberoende ir ett relativt nytt fenomen och
paverkar fler och fler i dagens samhille. Qing-Qi Liu, Xiao-Pan Xu, Xiu-Juan Yang, Jie
Xiong & Yu-Ting Hu (2022) undersoker i deras artikel Distinguishing Different Types of
Mobile Phone Addiction: Development and Validation of the Mobile Phone Addiction Type
Scale (MPATS) in Adolescents and Young Adults kring olika typer av mobilberoende hos

10
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unga. De menar att pd grund av mobilens flertal olika anvindningsomraden, s existerar det
dven flera villdigt olika typer av beroende. Aven om samma person har samma 6vergripande
nivé av beroende sa kan deras beroende se vildigt olika ut. Deras beroende dterfanns inom
atta olika aktiviteter: digital socialisering, mobilspel, information forvérvning, mobila
kortformat videovisningar, digital shopping, E-bok l4sning, lyssnande pa musik, och mobila
langformat videovisningar. Dessa atta olika kategorier klassificeras sedan in 1 fyra olika typer
av mobilberoende: sociala nitverks-beroende, mobilspels-beroende, informations
inhdmtnings-beroende, och mobila kortformat videovisnings-beroende (Liu, Xu, Yang, Xiong
& Hu, 2022: 2-4). Forfattarnas atta kategorier har gett mig en mall att uppticka och kdnna

igen mer mobilberoende-framkallande funktioner.

Det finns dven relativt nyare forskning som har fokus pa den smarta mobiltelefonens positiva
inverkan. Jing Lyu , loannis Krasonikolakis, Cheng-Hao Chen (2023) skriver i deras artikel
“Unlocking the shopping myth: Can smartphone dependency relieve shopping anxiety? — A
mixed-methods approach in UK Omnichannel retail” om hur mobiler paverkar kundens
upplevelse. Deras artikel undersoker stress och oro som kunder kan kinna nir de gar och
handlar. Nér kunderna gar och handlar s anvinder de sin mobiltelefon for att ddimpa sin
angest over en alltfor stora utbud och folkmassor. Trots en delad bild mellan &ngestskapande
enheter och angestddmpande enheter sd visar undersokningen att unga konsumenter ser sina
mobiler som nddvindiga i deras shoppingupplevelse. Mobilerna blir en oskiljaktig och
essentiell foljeslagare 1 strdvan att handla komfortabelt och sjédlvsédkert. Det skapar en storre
sakerhet kring nya produkter, ett mer avslappnad shoppingtakt och en mer direkt kontakt med
omvérlden (Lyu, Krasonikolakis & Chen, 2023:1-8). Deras forskning visar pa hur mobilen

inte bara har en negativ influens och hur mobilen cementerat sig i vardagen.

Etnologen Evelina Liliequist (2020) undersoker hur internet har paverkat och fordndrat
HBTQ personers liv i norra delen av Sverige. Liliequist menar att digitala utrymmen ger plats
for nya perspektiv som kan vara bade befriande samt ge upphov till olika stereotyper om
urbana och rurala platser. Dessa digitala utrymmen ger hopp och forebilder till informanterna
och visar ofta pa en ljusare framtid for att vara queer. Sociala medier vérderas dven olika
beroende péd hur apparna ses som hetero och icke-hetero positiva (Liliequist, 2020).
Liliequists forskning visar diarfor en annan sida av hur sociala medier far olika stimplar och

skapar kanslor foljaktligen.

11
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Etnologen Maria Backman (2023) har skrivit om rorelsehjdlpmedel i artikeln “Living with an
iconic aid. The case of the white cane”. Hon beskriver att det dr svart for respondenterna att
borja anvinda den vita képpen, att de stretade emot. Vissa fann det jobbigt att 14gga all den
fokus pa sig sjdlv och var rddda for sin sidkerhet, medan andra Gvertygade sig sjdlva om att de
inte behover kiappen helt enkelt. Den blir ett nddvandigt verktyg som for med sig oonskad
uppmaérksamhet och en hel del fordomar. Képpen blev inte bara en kipp utan kan ses
representera olika sorters kroppar, t.ex. en handikappad kropp. En representation av hur
omgivningen ser pd en person med kédpp (Backman, 2023). Backman studerar ett annat falt
och har ett storre fokus pa funktionsnedséttningens paverkan pa personer. Hens studie ger
dock en djupare insyn till hur olika objekt bade paverkar och fordndrar hur omgivningen ser
personen, och hur man ser sig sjélv. Nagot som varit till stor hjdlp i mitt arbete med

mobiltelefoner.

Etnologen Martin Gunnarson (2016) forskar i sin bok Please be Patient: A Cultural
Phenomenological Study of Haemodialysis and Kidney Transplantation Care kring hur
patienter som genomgatt en njurtransplantation ser pa sig sjdlva och hur deras plats i viarlden
kan komma att fordndras. Forhallandet som patient och person och hur relationen dédr emellan
fordndras 1 och med hemodialys och njurtransplantation. Hen kommer fram till att patienterna
inte alltid frdn borjan anser och anammar deras kropp som sjuka utan att det &r en
skapandeprocess. Resultatet mynnar ut 1 det som kallas som en sjuk kropp, vilket ar ett
foremal for fordndring som har olika betydelser och som aldrig kan separeras fran dess
kontext. Patienterna upplever behandlingarna och fragmentationens av deras liv som gor det
omdjligt att kontrollera deras egna tid, som en av de storsta utmaningarna de moter. Efter ett
tag blir det mojligt att arbeta och forma om deras kroppslighet men att det inte blir léttare att
leva med (Gunnarson, 2016). Hens forskning har gett nya perspektiv pd hur kroppen fungerar
1 den forkroppsligade vérlden. Nér kroppen fordndras sé forandras dven personens plats i
samhillet. Detta ger mig perspektiv pd hur mobilen kan paverka och forédndra hur en person

ses som 1 samhaéllet
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Teoretiska utgiangspunkter och begrepp

Fenomenologi

Fenomenologi &r en teori som dr baserad pad hur méanniskor existerar i samhéllet. Dess grund
och ursprung ligger i1 de ménskliga beteendena. Hur vi erfarar varlden genom kroppen och
hur ménniskor tdnker och kategoriserar vardagsvirlden. Vardagsvérlden dr den virld som ar
runt omkring oss varje dag. Denna teori har anvints for att undersoka kroppsliga vanor och

hur mobilen knyts an till ménniskan.

Alfred Schiitz (2002) menar att véirlden redan &r forutfattad. Den forutfattade virlden kallas
for varan livsvdrld. Forutfattad antingen av av egen erfarenhet eller som formedlats till oss
genom ldrare och forfader. Viarlden var tolkad och gjord forstddd av tidigare generationer av
ménniskor. Det dr virlden som vi fods in i och blir ldrda att existera i med véra
medminniskor. Dessa erfarenheter om livsvérlden fungerar som en form av
forhandskunskaper som forvandlas till ett personligt referensschema. Kunskap ér i sig en
social konsekvens. Den mesta kunskapen vi innehar &r inte ur egen erfarenhet utan kommer
frén det sociala umgénget och interaktionen med andra. Till det lagret av kunskap finns dven
ett medvetande om att omvérlden &r ndgot som kan integreras med, gér att ta pé, och forsta.
Att se virlden pa detta sétt kallas den naturliga instdllningen. Den naturliga instdllningen ar
gemensam, social och styrs inte av teoretiska intressen utan styrs av praktiska intressen. Det
ar tack vare den naturliga instéllningen som vi kan forstd och orientera oss i virlden (Schiitz

2002:32, 78).

Dypifieringar ar antaganden om kunskap som ses som naturliga. Alltsa det som tas for givet 1
den naturliga instéllningen. Vi lar oss ockséd vad som ér typiskt enligt det referensschema
som &r accepterat av insidergruppens anonyma och gemensamma perspektiv. Det som redan
ter sig sjdlvklart ar den typiska kunskapen. Det &r tack vare den som gor att vi kan se en hund
och forsta att det dr en hund, oavsett om det dr for oss en okénd ras av hund eller inte.
Beroende pa eget intresse blir vissa typifieringar mer generella eller detaljerade. Det egna
intresset bestimmer alltsa vad som kommer antas som unikt och vad som hamnar i periferin.
Detta géller aven ménniskor, bdde de som vi kidnner personligen, och redan uppfattade roller
av minniskor, sdsom brevbdraren (Schiitz, 2002:32-43). Typifieringar ar alltsa baserade pa

hur vi uppfattar virlden och vad som ses som normalt f6r vad vi &r vana vid.
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Det finns dven ett slags kroppsschema. Karin Hogstrom (2017) forklarar att ménniskor har en
upplevelse av kroppen och en omedelbar medvetenhet om vart kroppen befinner sig i ett rum.
Att ldra sig en ny kroppslig kunskap som tex dans, innebir en omvandling och fornyelse av
kroppsschemat. Det ricker dock inte med att enbart gora rorelsen en gang, en omvandling
och inkludering 1 kroppsschemat kréaver att det kommer naturligt, att det blir som en
sjélvklarhet. Genom kroppsschemat forhaller vi oss till den materiella vérlden (Hogstrom,
2017:62-63). Maurice Merleau-Ponty (2012) menar att kroppen ar fordonet for att vara i
varlden, att ha en kropp innebér att vara inkluderad 1 en bestdmd social milj6, att smélta in 1
mangden och samhéllets uppbyggnad. Genom erfarenhet och kroppslig funktion kan vi forsta
rumsliga dimensioner och orientera oss i vérlden. Att etablera en ny kroppslig vana kan dven
innefatta att ett foremal blir till en forlangning av kroppen. En bilforare kan tex “kénna” av
hur langt bilen stricker sig 1 olika riktningar. En person med synnedséattning kan anvénda sig
av en kipp som blir som en del av deras sinnen. En ny etablering innebér en ny vana. Det ar
genom vanor som kroppen forstar vad den bor gora. Kroppslig kunskap innebér kroppsliga
vanor (Merleau-Ponty, 2012:84, 178-180). Gunnarson (2016) menar dven att kroppen maste
hamna 1 forbiseende for att forsta véarlden. Det dr genom kroppen som vi kan interagera och
forsta var omgivning. Vi kan dirfor inte vara medveten om kroppen som ett subjekt utan det
méiste komma naturligt och omedvetet. Kroppen maéste alltsa vara for oss omedvetna och bli

som ett slags objekt for sig sjdlv (Gunnarson, 2016:67-69).

Kollektiva kinslor

For att fordjupa mina resonemang kring hur kénslor existerar och uppkommer sé har jag valt
att anvdnda mig av Sara Ahmeds forklaring kring hur kénslor &r politiska. Etnologen Sara
Ahmed (2014) diskuterar i boken The cultural politics of emotion kring olika kénslor och hur
de paverkar politiskt och nationell identitet. Hur kroppar tar form utifran den kontakt de har
med andra ménniskor och objekt. Kroppar ar bade individuella och kollektiva. Ahmeds
undersdkning baseras pa textanalys av texter som portritterar ett vi och ett dem och hur
kénslor uppenbarar sig sjélv och skapar olika kroppar i relation till olika kanslor. Vissa
kdnslor har en hogre position 1 hierarkin av kidnslor. Kidnslor som kan anvindas som ett
verktyg ses som battre medan andra mer okontrollerbara ses negativt. Att tillskriva personer
eller grupper olika kénslor dr en maktutdvning som stimplar andra mer olika egenskaper.
Kénslor paverkas inte bara av egen person utan dven av samhéllet och ens omgivning

(Ahmed, 2014).
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Deklaration om anvandning av Al

I denna uppsats har endast Al anvints i processen av transkribering. Jag har anvant mig av en
transkriberingsapp som heter Transkriptor. Den har valts att anvidndas pd grund av dess
datahantering och effektivitet. Pa deras hemsida skriver de att de f6ljer SOC 2 (System and
Organization Controls 2), och GDPR (Transkriptor, u:d). Utdver transkriberingsappen har Al

inte anvants.

Disposition

Analysen bestar av tre olika huvudteman. Dessa tre teman har alla underteman som hor ihop
med tillhérande huvudtema. Mobilens plats i samhdllet handlar om hur mobiltelefonen
anvinds. Vad for funktioner och appar pd mobilen som anvinds av unga vuxna, och vilken
plats mobilen fér ta i deras vardag. Hur notiser far ta plats och uppmérksamhet och huruvida
notiserna r nagot som stor. Aven sjilva placeringen och nir mobilen fir limnas hemma
kommer att diskuteras i detta kapitel. Begrdnsande eller méojliggorande fokuserar pa hur
respondenterna upplever att mobiltelefonen har positiva eller negativa effekter pa deras
vardag och dem sjilva. Fokus ligger pd mobilens kommunikativa formaga, huruvida mobiler
ar synonymt med ménniskan, och hur respondenterna litar pa deras egna analoga forméga.
Det sista kapitlet Normalitet, kdnslor och kontroll handlar om hur mobilanvindning vicker
olika kanslor, framst lycka och skam. Fokus ligger pa hur dessa kdnslor paverkas av vad som
anses som normalt, och hur detta ger form for kontroll. Efter analyskapitlet foljer en kort

sammanfattning.

Analys

Mobiltelefonens plats i vardagen

Anviindningsomrdden
Telefonanvindning kan innebéra en myriad olika funktioner. For att ndrmare forsta hur
mobilanvindning paverkar unga vuxna, ir det viktigt att undersoka vad de faktiskt gor pa

mobilen. Respondenternas mobilanvindning uppkom i huvudsak i tre olika kategorier;
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sociala funktioner, basala vardagliga funktioner, samt tidsférdriv och underhéllning. Det allra
vanligaste séttet att anvdnda sina mobiltelefoner var genom de basala vardagliga
funktionerna. De basala vardagliga funktionerna inkluderar saker sdsom busskort,
parkeringsappar, klockan, viderappar, Google Maps, online ID, digitalt bankkort, 6verforing
av pengar, och betala rdkningar. Utover det var det véldigt forekommande att anvidnda sig av
appar och funktioner som tidigare varit analogt men som ibland knappt gér att genomfora
utan en mobiltelefon. Detta inkluderade parkering, kopa tagbiljetter for langre resor, och
identifikation med mobilt bank-ID. Till tidsfordriv och underhallnings-kategorin riknas
lasning, mobilspel, ldroappar och att kolla upp olika recept. Till sist var det den sociala
kategorin med saker s som samtal, sms, sociala medier, informationsinhdmtning,
fotografering, video tittande, musik, bokningar, och online dejting. De tre olika
anviandningsomradena pdminner om de dtta kategorier av mobilberoende som Liu et al.
(2022) presenterar; digital socialisering, mobilspel, information férvdrvning, mobila
kortformat videovisningar, digital shopping, E-bok ldsning, lyssnande pa musik, och mobila
langformat videovisningar (Liu, et al. 2022:4).. Deras lista fokuserar och véver in de
kategorier av mobilanvdndning som kan kategoriseras som beroende ifall de anvinds for
mycket. Respondenternas svar kring deras mobilanvéndning ger liknande idéer kring
kategorier av anvindning i deras mobilanvindning. Diremot finns det en hel del funktioner
som inte tycks passa in i de atta kategorierna, nimligen vardagliga anvdndningar. Det kan
tankas att dessa anvandningsomraden inte skapar ett mobilberoende. En 6kad anvindning av
basala funktioner &r alltsa ndgot som séllan blir ett beroende. Jag vill dock argumentera for att
ett 6kat behov av basala funktioner kan gora det svarare att avséga sig de mer
beroendeframkallande funktionerna. Till exempel: att kolla klockan p& mobilen kan leda till

en impuls av att svara notiserna som personen nu ser i samband med mobilskidrmens ljus.

Notiser

Notiser pa mobilen, eller en brist ddrav, ar ofta ett aktivt val. Notiser ar det sdtt som
mobiltelefonen talar om for omgivningen och dess dgare att ndgonting har hint pa telefonen.
De kommer i flera olika former och i olika frekvenser. Respondenterna har alla lite olika
asikter pa hur storande eller hjdlpsamma notiser dr. De allra flesta har valt att stinga av
notiser och begrinsa vad som fér ta deras uppmirksamhet. Det som dock &r intressant dr vad

som far tillatelse att vara kvar som notis och vad som anses vara onddigt.
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Ja, oftast blir det att jag bara swipar bort, jag forsoker. Ibland, sa far jag ndgot ryck
och sahér. Nej, men nu ska jag stdnga av ndgonting. Samma med mailkorgen &r ocksa
sa hér, nu ska jag se till att skriva av mig fran listor, men man blir nagot orolig nir
man borjar stdnga av Facebook notiser att man ska missa ndgonting som faktiskt ar
viktigt. Jag ska inte sdga att jag har fatt en viktig Facebook-notis pé flera ar, men. Det
kanske hénder ndgot nagon gang? D4 vill man inte ha blockat den. (Peter)

Peter vill alltsa ta bort notiser, men kidnner en dngest over att missa viktiga uppdateringar.
Han tar dock enbart upp dngesten att missa notiser i sociala sammanhang. Det verkar inte lika
viktigt att se till att han inte missar extrapriset pd matbutiken, eller att mobilspelet ska fa séga
till om nya uppdateringar. Detta visar pa vad som anses vara viktiga notiser och vad som
anses vara oviktiga. Respondenterna uttrycker angest av att missa samtal, sms, och ibland ett
viktigt mail. Deras dngest kan i sadana har fall forstas utifran ett kollektivt perspektiv. Det dr
inte enbart 1 respondenternas ensamhet som de far angest av att missa sociala notiser, det dr
med kunskapen av att andra forvéntar sig svar, som deras icke-onskade kénslor uppkommer.
En del av respondenterna har ljud avstidngda till den punkt att &ven samtal endast ger av sig
vibrationer. Detta stricker sig dven till sms som hamnar utan ljud och vibration. Oavsett vad
de bestamt kring ljud och vibrationer s& menar alla att det 4r sociala notiser som de &r mest
&ngestfyllda att missa. Det dr de som beddms vara viktiga. Angesten av att missa det sociala
kan ses som en oro att inte missa ny kunskap och halla sig uppdaterad i sitt egna
referensschema. Eftersom kunskap ér en social konsekvens sa ér en social kontaktbarhet en
nddvindighet i att forvirva ny och relevant kunskap. Det &r alltsa darfor inte viktigt att hélla
sig uppdaterad pa den lokala matbutikens extrapriser eller en ny rea pa ndrmaste
inredningsbutik. Kunskap om saddana saker anses alltsd onddiga och stings dirmed oftast av.

Det ér inte denna kunskap som vérderas hogt, utan ses istillet som ett storningsmoment.

Moa kénner dock inte av samma stress kring notiser. Hon uttrycker en likgiltighet till
notisernas konstanta narvaro. Att de var mer viktiga niar hon var yngre men idag inte ger
henne samma stress som tidigare 1 livet. Hon menar att det istillet ar sjdlva ljudet och
vibrationerna som stér henne, inte kunskapen om att hon har en notis som vintar pa henne
(Moa). Hennes tankar kring just ljudets paverkan, och inte behovet av att svara, visar dven pa
en annan tankegang kring svarstider hos respondenterna. Olika svarstider anses som en
normal tid att svara pa. Det var vanligt att svarsperioden fordandrat sig under respondenternas
liv. Nér respondenterna var yngre var det mer vanligt att snabba svarstider kindes normalt

och ritt. Ju dldre de har blivit, ju mindre viktigt tycks det vara. Deras referensschema om en

17



Sara Gustafsson

acceptabel svarstid har alltsa fordndrats med alder och tid. Hur snabbt respondenterna svarar
kan ses som en typifiering. Vad som anses normalt och typiskt tidsméssigt att svara. Nér
respondenterna skickar ett sms sé antar de att de kommer fa svar inom en viss tidsperiod.
Denna tidsperiod skiljer sig fran person till person. Ofta beror det pa deras omgivning och
tidigare erfarenheter, alltsd deras personliga referensschema. De har en uppfattning om vad
som dr en normal svarstid for dem som de skickar till. Det var dven nagonting som skilde sig
at beroende pa vilka appar som respondenterna skickade ett meddelande p4, eller var de fick
meddelandet frén. Liliequist (2020) menar att olika appar kan bli stimplade bra eller daligt
beroende pé uppfattad syfte och intryck (Liliequist, 2020:206). Det kéndes naturligt for dem
att svara snabbare pd SMS &n pa Snapchat- och Instagram-meddelanden. Inte heller
forviantade de sig att andra skulle svara pa deras meddelanden lika snabbt pé olika appar. De
uttryckte ocksé att om de verkligen behdvde fa tag pa en person snabbt, si ringde de dem.
Det innebér alltsa att det finns en for-forstadd (underforstddd) kunskap om hur snabbt en
person bor svara beroende pé vart de skriver ndgonstans. Victoria beskriver hur hon sdg kring

olika appar och svarstider sé hér:

Sen sé dr det annorlunda om det till exempel &r en notifikation frén ett social media
gentemot bara en liksom meddelande app, dr det SMS till exempel sa svarar jag typ
direkt, &r det Snapchat fran liksom en individuell person sa svarar jag formodligen
tidigare pa det. Ar det pa Instagram sé kan det ta typ tva timmar. (Victoria)

Olika kommunikations-appar anvénds alltsa olika beroende pa vad kommunikatoren vill
formedla. Victoria beskriver hur SMS har den storsta prioriteten. Sociala media-meddelanden
har istéllet en tendens att bli uppskjutna och nedprioriterade. Detta knyts dterigen tillbaka till
vad som anses som viktigt och onddigt. Olika kommunikationsappar har olika betydelser for
respondenterna. Om det dr ndgot akut s ringer den personen. Det skulle te sig konstigt att
skicka ett Snapchat meddelande om att t.ex. mamma ir pa sjukhuset, eller kanske en
Instagram DM om detsamma. Apparna har alltsd en for-férstddd anvindning och syfte dér
vissa appar anses vara mer viktiga dn andra. Dessa for-forstddda anvindningarna och
svarstiderna &r en typ av typifiering. Det var sjidlvklart for respondenterna att skicka olika
meddelanden beroende pé vilken app det dr. Denna kunskap dr gemensam och delas av
respondenterna och ménniskorna i deras liv 1 en gemensam naturlig instéllning. Detta
inkluderade dven svarstider beroende pa olika appar. Apparna har alltsd en viss hierarkisk
position beroende pa uppfattad anvéndning. Hierarkin tycks bestimmas utifran vad som ses

som viktigt respektive onddigt. Det innebir dven att sjédlva apparna blir stimplade som
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viktiga eller onddiga. Vad som dr viktigt och oviktigt kan dock skilja sig mellan
respondenterna. De har alla en gemensamt referensschema kring vilka typer av meddelanden
som skickas pa vilka appar. Daremot innebér det inte att alla respondenter vérderar appar lika
viktiga. Respondenterna hade spridda tankar och idéer kring vilka appar som var bade viktiga
att ha och vilka som &r viktiga att prioritera. Deras egna intresse skapar en detaljerad

typifiering kring olika appars visentlighet.

Att inte svara pd meddelanden i tid gav dven insyn till olika referensscheman. “Jag vet inte
och man, man skulle vél inte sdga att man &r en dalig méinniska bara for man kollar och sen
inte orkar svara direkt liksom, /.../” (Alice). Hon fortydligar att man inte dr dalig om man inte
svarar direkt, men antyder mot en viss skyldighet till att inte svara sent. Det &r viktigt for
henne att svara pad meddelanden 1 en god tid. Intressant nog sd kinde dven Alice en anledning
att ta upp att man inte behdver kédnna sig skyldig. Fradgan som stilldes till Alice innehéll inga
vérderande ord som dalig ménniska eller negativa anslag om svarstider. Hennes svar tycks
syfta till en annan nérvarande person. Namligen den tredje nérvarande som Pripp (2001)
diskuterar (se ovan i etik och reflexivitet). For att forsvara sig sjdlv och hennes handlingar sé
svarade hon innan den antydda tredje ndrvarande kunde gora sig hord. Detta tyder pa en
diskurs i samhillet dir det faktiskt &r en délig sak att svara sent. Yu-Hui Fang (2017) menar
att skuldmedvetenhet kring olika handlingar kan 4 ménniskor att férdndra sina handlingar
eller beteenden, sdsom bekénnelser, ursékter och generell gottgorelse i ett forsok att fordndra
konsekvenserna av det skamfyllda beteendet (Fang, 2017:784). Alice bekénnelse kan alltsa
ses som ett forsok att réttfardiga hennes beteende kring svarstid. Att svara pd meddelanden
verkade inte vara ett val for respondenterna. De uttryckte att de kan kontrollera ndr de svarar,
inte om. Det &r ett antagande som de tar for givet, en naturlig del av att ha en mobiltelefon.

Att ha en mobiltelefon dr synonymt med att kunna bli nadd.

Mer naturligt &n att olika meddelanden besvaras olika snabbt, &r antagandet om att
meddelanden faktiskt kommer att besvaras, oavsett tid. Respondenterna uttryckte att de
svarar sa snabbt de kan eller att de skjuter upp det till senare. Det dr dock alltid tanken att
meddelanden ska besvaras. Ingen av respondenterna uttrycker att de medvetet skulle vilja att
inte svara alls pa meddelanden. Nagra av respondenterna medger att de ibland glommer att

svara pa meddelanden och da kdnner sig ganska déliga 6ver missen.
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Placering och plats

Négot som kom upp under intervjuerna som var intressant var hur ofta och vart
respondenterna placerade sina telefoner. For att forsta hur respondenterna anvénder sina
mobiltelefoner sa dr det viktigt att forstd nir respondenterna véljer bort mobilen. Det som
forvanade mig var att samtliga respondenter bade chockerades av frdgan och sedan svarade

att det aldrig intriffar.

Nar jag ldmnar den hemma? Ja, nej, det sker inte. /.../ Alltsé, det ar vél typ om man
ska sldnga soporna kanske men annars sa nej, den dr med hela tiden. Den &r ocksé
med, liksom nir man ska ner och tvétta och sint for att jag &r sa rddd att man ska bli
instdngd och sa star man dér liksom. S& att jag tar med den dven fast jag inte behdver
den, liksom ifall att, s den, den ar alltid med. (Alice)

Alice kédnde alltséa en tveksambhet till att 1imna mobilen hemma trots att hon egentligen
kanske inte behover den. Hon var inte sjdlv med att gora detta heller. Peter menade att nio av
tio ganger ndr man gér ut sa behdvs mobilen inte for ndgot livsviktigt, men han tar &nda med
sig mobilen. Han utvecklade vidare och menade att “Pa en konsert om nigon inte har mobil
pa sig. Det kanske jag kan forsta. Man kanske inte vill tappa bort den, man kanske har 1ast in
den ndgonstans. Men annars sa forvantar jag att folk har den.” (Peter). Peter tycker allts att
det finns stunder dér det dr normalt att inte ha mobilen med sig: stéllen och stunder dir
mobilens sdkerhet stills 1 frdga. Utdver det dr det ingen av respondenterna som uttrycker nér
de antar att andra infe har med sig sin mobiltelefon. Respondenterna tar alltsé alltid med sig
sina telefoner oavsett faktisk anviandningsomrade eller nddvandighet. Flera av respondenterna
uttryckte ocksa att de genast skulle atervinda hem och hdmta mobilen ifall de skulle glomma
den hemma. Mobiltelefonen ldmnas alltsd inte hemma. Respondenterna hade initialt inte en
anledning till varfor de alltid tog med sig mobilerna. Majoriteten av respondenterna var heller
inte oroade Over att tappa bort sin mobil. Deras chock 6ver tanken att inte ha mobilen med
sig, kan antyda pa en verklighet dar mobilen hamnar i1 det undermedvetna. P4 samma sitt som
vi vet instinktivt att vi har kldder pa kroppen, kan mobilen bli en automatisk del av oss. Den
kan sammansmélta med den sjdlva manskliga identiteten. Bli del av vart kroppsschema. Detta
blir tydligare med var respondenterna placerar sina mobiltelefoner. Samtliga respondenter,
forutom en, placerade mobiltelefonen i fickan pa den sidan som de var hand- dominant i. De
allra flesta verkade heller inte kénna av mobilen nir den 14g i fickan, och dubbelkollade en
hel del under dagen for att forsdkra sig om att den 14g dér de véintade sig att den skulle gora.

Om mobiltelefonen ar lika sjdlvklar som kldderna pa kroppen sa ter sig det dock intressant att
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respondenterna dubbelkollar sin mobil. Fé 1 dagens samhille behdver dubbelkolla att de har

trdjan kvar pa kroppen. Johanna beskriver varfor hon dubbelkollar mobilen sé pass ofta:

Men, jag tror jag &r radd att folk ska stjdla den. Jag vet inte om det dr paranoidt, men
jag ar sa hir, om jag har en ficka, speciellt om det dr en Gppen ficka eller en ficka pa
sidan, d& kommer jag kolla liksom ganska ofta. (Johanna)

Det som tycks skilja dem &t ar hur pass dyrbar och stolbegérlig mobiltelefonerna &r. Placering
och typ av ficka har ocksé betydelse for hur ofta och hur nervés hon kinner sig kring en
stold. En mobil &r trots allt mer tillgéinglig for stdld &n en trdja som sitter pa kroppen.
Mobilen kan alltsa inte hamna helt i det undermedvetna pa grund av dngest kring mobilens
sdkerhet. Trots &ngesten av mobilen ska bli stulen sa verkar andd mobilen hamna i det
undermedvetna till en viss grad. En del av respondenterna uttryckte att de ofta kéinde en
impuls att kolla till om mobilen finns i fickan, d&ven bakfickor. I dessa fall sa tycks mobilen ha
sammansmailt med den ménskliga kroppen. Mobilens nirvaro kinns alltsa inte av som ett
frimmande objekt utan &r istéllet del av den vanliga sensoriska upplevelsen. Telefonen
hamnar alltsa i forbiseende precis som den ménskliga kroppen gor. For att uppleva vérlden
kan kroppen inte vara i konstant tvivel och tanke, utan maste istidllet hamna i baktanken. Pa
samma sétt kan mobilen hamna i1 baktanke for att effektivt rora sig runt i samhéllet. Som
tidigare ndmnt sa dr dock mobilen inte p4 samma niva av undermedvetenhet som sjidlva
kroppen. Darfor kinde respondenterna en betydande impuls att dubbelkolla dess position i de

stunder da de kinner en tveksambhet till mobilens néarhet.

Begriansande eller mojliggorande?

Respondenterna pratar flitigt om begriansningar och mgjliggorande funktioner med
mobiltelefoner. Det dr dock vanligt att begransningar och mojligheter flatas samman, att de

gér hand i hand. Med en begransning kommer ocksa en mojlighet, och vice versa.

Kommunikation

Det storsta gemensamma temat dr formagan att kontakta néra och kéra och nddnummer.
Faktumet att de alltid kan bli nddda och att de alltid kan né andra. Respondenterna ser det
bade som en av mobilens allra storsta positiva egenskaper, och en av dess sdmre. Victoria
beskriver det sdhdr: “Den viktigaste funktionen, 1 alla fall viktigaste med att jag har med mig

mobilen &r att jag kéinner en sékerhet 1 att jag kan ringa ndgon om jag behdver.” (Victoria).
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Mobiltelefonen tycks alltsd uppskattas mest for dess ursprungliga funktion, kommunikation.
Respondenterna berdttar om hur viktigt det &r att nd nira och kéra. Vissa har éldre sléktingar
som de &r oroad Over, andra diskuterar planer och kommunikation med vénner. Det som
knyter dem samman dr vikten av direkt kommunikation. Det dr viktigt for respondenterna att
vara tillgdngliga for samtal ifall nagon vill akut fa tag i dem, och tvdrtom. Detta dr heller inte
begrénsat till akuta situationer utan dven for vardaglig anvindning. Tillgéngen till direkt
kommunikation dr ocksd sammansvetsat med hur sékra respondenterna kinner sig. Peter

beskriver:

Om négonting hinder med négon sa vill jag att man ska kunna hdora av sig till mig
ganska snabbt och det bygger pi att ha telefonen dér. Samtidigt om samma sak, om
det hander mig ndgonting, om jag fastnar pa ett tag ndgonstans langt bort och behover
kontakta nigon sa &r det svart att géra det utan telefon. (Peter)

Det ar viktigt for honom att kunna hjélpa och fa hjélp av andra nér det vél krisar. For Emma
ar det istéllet en feministisk frdga om sékerhet. Hon uttrycker att kvinnor ar mer utsatta och
att hon kdnner sig osdker om hon gar ut utan sin mobil. Bdda respondenter medger dock en
kénsla av osdkerhet nédr de gar utan mobiltelefonen. Samtliga respondenter uttrycker dven en
slags osédkerhet att bege sig ut i samhéllet utan deras mobiltelefoner. De menar inte att
mobiltelefonen alltid kommer att forhindra olyckor eller jobbiga saker. Det som istéllet &r
viktigt dr att kunna ringa efter hjilp i dessa situationer. Olyckan kan komma att hinda, men
det 4r mobilen som de kdnner kan hjdlpa dem ut ur den. Direkt kommunikation ger

respondenterna mer dn bara glddje, det ger dem trygghet.

Att alltid kunna bli nddd ar déremot inte alltid nagot positivt for respondenterna. En del av

dem uttrycker hur jobbigt det kan kénnas att alltid kunna bli kontaktad.

/.../det blir typ att folk tar det personligt, s& det kan vara vildigt jobbigt for man, man
far mer dngest over liksom att, folk tror jag ignorerar dem for jag vill inte svara dem.
Men, for att man inte gillar dem. Men det 4r mer sé hér jag blir trott, jag blir mental
trott, liksom av att konstant behdva vara uppkopplad (Johanna)

Den konstanta direkta kommunikationen kan alltsa bli jobbig for Johanna. Hon kdnner en
press att svara dd hon dr rddd att de ska tro att hon inte gillar dem. Svarstiden 4r igen kopplad
till vad som anses vara en normal tid att svara pa. Johanna tycks ha ett antagande om att lang

svarstid kan ge en uppfattning om osémja eller negligens. Hennes jobbiga kanslor dvergar till
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en angest som sitter sig i kroppen, ndmligen en mental trotthet. Uppkopplingen ar for vissa
av respondenterna en konstant pdminnelse om att de inte har svarat. Denna konstanta tanke
och mentala checklista gor alltsd dem trotta. Det som anses vara jobbigt dr dock inte alla
typer av sms och meddelanden. Precis som i notis hierarkin s& finns det en liknande hierarki 1
vad som anses jobbigare att behdva svara pa. Samtliga respondenter anser att akuta
situationer dér de blir kontaktade, inte bara dr nddvéndigt, men efterstriavansvart. Ett akut
meddelande &r aldrig jobbigt att behdva svara pa eller tar energi att tdnka pa. Det besvaras
omedelbart och utan protester. Daremot finns det andra vardagliga meddelanden som inte
besvaras lika snabbt. Jobbmail vérderas bade hogt och lagt beroende pa vilket slags jobb
respondenterna har. I jobb som &r mer fasta, utan jour, blir jobbmailen en mental bérda som
gérna stiangs av. I jobb dir respondenterna kan bli kontaktade lite ndr som for jobbmojligheter
sa prioriteras det istéllet hogt. Da verkar istéllet formagan att sdga nej till jobberbjudandena
vara den faktor som bestimmer om de upplever den konstanta uppkopplingen jobbig.
Meddelanden frén ndra och kira, da det inte dr akut, kan byggas pa och till slut kiinnas
jobbigt for respondenterna att svara pad. Den miangd av meddelanden som de far spelar ocksa
roll 1 hur stressade de kinner sig. Moa menade att det inte stressar henne med flera notiser
men ocksé att det beror pé just mdngden av notiser: “Nej, alltsa, sen &r inte jag ndgon som far,
liksom 70 notiser om dagen, liksom med saker.” (Moa). David tycker dock inte att det ar
jobbigt att alltid kunna bli nadd. Han resonerar att de som kontaktar honom ar folk som han
tycker om, och dirmed inte tycker det 4r jobbigt att prata med. Mangd och relevans ar alltsa
de tvé faktorer som tycks paverka hur jobbigt respondenterna tycker det &r att alltid kunna bli

nadda.

Kommunikation har alltsa blivit en del av vardagen, och numera inte endast i muntligt tal i
ndrvaro med andra. Mobiltelefonen forldnger kroppens formaga att kommunicera med
omvirlden. Att skira av denna del kan ses som att skéra av en del av den nutida méanskliga
kommunikationsformagan. Mobilens kommunikationsfunktioner fyller samma funktion som
vara stimband och teckensprak sé ldnge gjort. Telefonen blir ddrmed en del av kroppschemat
och skapar en ny kroppslig vana kring kommunikation. Den férldnger vidden av var rost och
gor det mojligt att nd langre och fler folk, &ven med véra skrifter (meddelanden).

Kommunikation dr numera konstant och ofta icke-fysisk.
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Miinniska eller mobil?

Mobiltelefonen har cementerat sig 1 varan vardag till den punkt att vi inte ldngre vill eller kan
g utan den. Tanken av en méinniska dr inte ldngre bara en ménniska, utan ér en ménniska
med en mobiltelefon. Respondenterna speglar detta 1 hur de pratade om andra personer 1 sitt
liv. De uttryckte ett konstant antagande om att andra i ndrheten har en mobiltelefon pé sig. En
del beskrev dven att de kunde g utan sin mobil om en annan person de kidnner dr med
eftersom de dé har en mobil pé sig. Det enda undantaget for vem de antog inte skulle ha en
mobiltelefon var mycket dldre personer och barn, dock barn 1 den bendmnelsen som barn
under tonarsaldern. Trots att bade barn och seniorer ofta har mobiler sa dr det vanligare att de
har en knapptelefon eller flipphone. Mobiltelefonen blir alltsa en del av den ménskliga
kroppen. Specifikt den icke-barn, icke-seniora kroppen. Det forvéntas att en person som
etablerat sig 1 samhaillet, &ven ska ha en mobiltelefon. Detta kan ses ur Backmans (2023)
beskrivning av vad som anses vara normalt och vad som passar in i samhéllets syn av
normalitet. Bickman beskriver hur ett vardagligt objekt sdsom den vita képpen inte bara ir ett
vardagligt hjdlpmedel men ocksé visar en viss avvikelse. En avvikelse av normaliteten som
antyder till personens samhélleliga anomali (Bickman, 2023:97). Hjdlpmedlets ndrvaro ger
alltsa en antydan till vad personen saknar. I detta fall deras syn. Mina respondenter beskrev
dock en kénsla av angest och oro i avsaknaden av mobiltelefonen. Den forvandlades till inte
bara ett hjdlpmedel, utan en del av personen sjélv. Att forlora mobilen kan kidnnas som att
forlora en del av kroppen, och precis som avsaknaden av ett ben visar pa en anomali, s& visar
avsaknaden av en mobil en anomali. Tilda beskriver en liknande upplevelse: “Jag pratade
med, med min sambo om det hir om dagen och det skulle vara som att 1dmna ett ben hemma,
sa att det skulle kdnnas jattekonstigt.” (Tilda). Mobilen blir for Tilda en representation av
kroppen och dess kapacitet. Victoria diskuterar i samma banor, men menar istéllet att hon
skulle kénna sig naken utan sin mobil. Det blir tydligt 1 deras resonemang att mobilen inte
langre endast kan klassificeras som ett verktyg utan dven som en del av kroppen sjélv.
Forlusten av mobilen kan bdde ses som en emotionell- och kroppslig forlust. Omgivningen
antar att personen i frdga har en mobil. Att inte inneha en mobil kan framkalla oonskade
tankar och frigor fran andra. Angesten och ridslan av att tappa mobilen kan framkallas av en
kollektiv tanke om att en person bor ha en mobil med sig. For att undvika jobbiga situationer
med andra sa dr det darfor viktigt att ha med sig mobilen. Daremot sé innebér en forlust av en
mobil ocksd en ny vana som maste implementeras. Om mobilen &r del av vart kroppsschema
sé innebdr det att minga av vara vanor dr beroende av att ha en mobil med oss. Det krdver en

inldrning av nya vanor. Att forlora mobilen skulle sitta nya krav och vanor pd personen som
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tappat den. De kanske inte dr forberedda pd dessa nya vanor och det kan ddrmed ge upphov

till obehagliga kéanslor.

Analog ovisshet

Trots att manga utav respondenterna upplevde en del negativa kédnslor kring sina
mobiltelefoner sé uttryckte de dven en positivitet kring mobilens mojligheter. Tilda svarade
till om det dr ndgot hon inte kan gora utan mobilen: “Det hade blivit lite drygare for att d&
maste jag skaffa ett till sdnt har fysiskt busskort, och hélla pa att ga in typ pa pressbyran och
ladda det och halla pa.” (Tilda). Hon upplevde alltsa att hon skulle kunna leva utan mobilen,
men att vardagen skulle bli en hel del krangligare och jobbigare att navigera i. Resten av
respondenterna delar Tildas syn pa hur mobiltelefonen férenklar vardagen och gor det mojligt
att effektivisera vissa aktiviteter. Johanna beskrev hur kivra (digital postbrevlada) har hjélpt
henne ha biéttre koll pa posten sa det inte tappas bort 1 olika hogar. David forklarade hur
forskoleappen hjélper honom att hélla battre koll pa barnens behov och scheman. Samt
menade Emma att hennes hobbyer forenklades med hjilp av mobiltelefonen. Effektiviteten av
mobilens anvindningsomraden hjilper och forenklar vardagen for respondenterna. Det ar
forutfattat for respondenterna att mobilen finns dér 1 vardagen och hjalper dem navigera den.
Mobilen blir del av det personliga referensschemat om hur virlden fungerar. Detta antagande
om vérlden och att mobilen inte bara &r en del av vardagen utan dven en del av var livsvérld,
forandrar hur mobiler anvédnds. Analoga funktioner byts mot det mer bekvama, sjdlvklara
alternativet, mobilen. Omvirlden byggs mer efter mobilanvindning i takt med att anvéndarna

anpassar sig.

Denna mojliggérande faktor kan dock gora det svart for respondenterna att leva utan, eller
vilja bort sina mobiler. I diskussioner kring borttagande av mobiler sa upplevde
respondenterna att de ofta var beroende av mobilen i det vardagliga livet. Att de inte vet hur
man postar ett brev, betalar analoga rékningar, eller andra mer vardagliga saker som ersatts
med mer digitala medel. De &r alltsd inte emot idén av att inte ha med sig mobilen, men de
beskrev att vardagen skulle bli betydligt svarare. Alice sdger: “S& om ja, men det, det behovs
vél ganska mycket personlig vilja och att man verkligen. Att, allt blir nog lite krangligare och
da far man vara okej med det i sddana fall.” (Alice). Att livet blir krdngligare utan mobilen &r
en tanke som Alice inte ar sjalv med hos respondenterna. Denna ovisshet kring analoga
alternativ och effektiviteten med det digitala gor att ménga kédnner sig fast 1 att anvinda

mobilen. De analoga alternativen upplevdes vara kréngligare och krdva mer av anvédndaren én
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de digitala metoderna. En del av detta kan bero pa samhillets utveckling mot den digitala
hierarkin. En annan del kan vara hur snabbt dldre teknologi ersdtts och hur mycket den nya
tekniken tar 6ver. Teknologin som &r typiskt att anvdnda sig av dndras snabbare idag 4n
nagonsin tidigare. Detta forklarar dven den tvetydighet som finns kring mobilanvindning.
Respondenterna har alla olika uppfattningar av vad som anses vara for mycket tid att anvédnda
mobilen, hur snabbt notiser ska besvaras, vilka notiser som &r viktiga osv. Utvecklingen har
gétt for snabbt fOr att ett gemensamt konsensus ska hittas kring dessa frdgor. Hos de yngre
vuxna jag intervjuat s patraffade jag dven flera forandringar som de sjdlva upplevt genom
aren. Intervjuerna genomsyras diremot av en osdkerhet kring vad som ér rétt och fel och om
de gor ritt. Deras svar innehdll forsvar mot deras tankar och asikter, en vilja for foréndring,

men dven en ovisshet om hur det egentligen bor se ut.

Normalitet, kiinslor och kontroll

Normalitet

Som tidigare ndmnt sd finns det ménga idéer och tankar kring hur ett s kallat vanligt
mobilanvindande ser ut. Allt ifran notiser, svarstid, kommunikation och placering. Det ar
tydligt att varje respondent har en egen idé om vad som dr en normal mobilanvindning. Den
allra tydligaste skillnaden syntes i fragan kring hur lange de anvédnder deras mobiler per dag.
En del av respondenterna kidnner att deras mobilanvéndning tar upp for mycket av deras dag
och tid, medan andra tycker att det ar precis lagom. Sjdlva timmarna som de anvdnde mobilen
verkade inte gora ndgon speciell skillnad pa hur de sag pa vad som &r normalt. Det fanns
respondenter som hade relativt 1dg anvindning i snitt (14g anvéndning utifran respondenterna
som jag intervjuat) som bade var ndjda och missndjda, samt respondenter som hade relativt
hog mobilanvindning (hég anvindning utifran respondenterna som jag intervjuat) som ansag
det bade bra eller daligt. Deras olika asikter kring vad som &r ett normalt tidsspann att
anvinda mobilen per dag visar pa den tvetydighet som finns kring dess normalitetsnorm.
Victoria tycker inte att hennes mobilanvéndning ar problematisk och ser endast positiva
aspekter med hennes anvindande. Hon medger att hon kan se hur det kan vara problematiskt
med viss mobilanviandning, speciellt sociala medier, men konstaterar att det inte paverkar
henne personligen. Victorias instdllning kan ses som en positionering av det som anses
normalt. Hér tycks dven olika funktioner och appar spela roll i hur respondenterna sdg pa sin
egen anvindning. Victoria anvédnder sin mobiltelefon 1 storsta majoritet till hennes hobbys

och kommunikation och dr vildigt n6jd med sin mobilanvindning. Hon argumenterar att
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sociala medier kan vara beroendeframkallande och negativt men att hon knappt anvéinder de
apparna. Tilda beskrev istdllet att hon oftast anvdander mobilen for sociala medier, specifikt
kortformat-videor. I fraigan om hur hon mér efter hon anvént mobilen for detta ett langre

stund sa svarar hon:

Ja alltsd man, man mar ju inte toppen efter, det gor man ju inte. Utan, det kénns ju
valdigt mycket som att, jaha, det var tre timmar av mitt liv jag aldrig far tillbaka. Och
vad har jag fatt ut? Inte ett skit. Lite s, att det ar fullkomligt bortsldsad tid. (Tilda)

Tilda kdnner sig dlig efter att hon har anvént sin mobil som hon sjélv upplever ha varit for
mycket pé sociala medier. Kdnslan av daligt stracker sig inte bara till hur hon sjilv ser pa
situationen utan dven i hur hon fysiskt kdnner sig. Detta kopplas tillbaka till vad jag naimnt
ovan 1 “Notiser” kapitlet, kring det forskaren Fang menar om skam och rittfardigande (Fang,
2017:784). Tilda rattfardigar sitt scrollande med att férklara hennes medvetenhet kring dess
negativa aspekter. Det finns alltsa en tydlig koppling kring normalitet, kinslor och
mobilanvdndning. Beroende pa vilka funktioner som anses som bra att gora pa mobilen sd
anser dven respondenterna att deras egna anvandning &r bra, och vice versa. Det som anses
vara mer produktivt i mobilanvdndningen blir ocksd det som anses vara mer normalt att
anvinda sig mycket av. Nédr de uttrycker en avvikelse fran de ansedd mer vanliga
funktionerna s forklarar respondenterna att de forsoker minska deras anvindning av det
namnda, eller att de &r medvetna om dess paverkan. Respondenterna dr 6verens om att sociala
medier och det sé kallade doomscrolling (att spendera omattligt mycket tid med att scrolla
igenom sociala medier/nyheter) dr varken bra eller speciellt produktivt. En del anser att det
ibland kan vara skont och givande att sitta en stund och bara scrolla. Daremot dr det ingen
som tycker att det 1 huvudsak &r en bra aktivitet. Sociala medier blir ddrmed urtypen av hur

en onormal och dalig mobilanvéndning &r.

Kiinslor kring mobilanviindning

Miénga av respondenterna kénner sig som tidigare sagt inte ngjda med sin mobilanvindning.

Jag far sana notiser pa skdrmtid det, det beror lite pa, senaste veckan var ganska illa
typ sé hér sex timmar i snitt per dag. Nér det liksom verkligen gar upp, ndr man ar
ledig sa kan det ju g& upp pa sju. Om man varit duktig sé kanske nere pa fyra men ja
dér ndgonstans fem sex timmar (Alice).
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Hon kopplar ihop bra med 1&g mobilanvéndning, och illa med hég mobilanvindning. Alice
kénner sig alltsd skamsen dver sin hoga mobilanvdndning. Hon anser inte att det dr positivt
att anvdanda mobilen mycket och enligt hennes referensschema sa dr hog mobilanvindning
inte kopplat till en positiv syn. David och Victoria delar dock inte alls denna syn. Bade ansag
att de hade en hog mobilanvindning men tyckte det var positivt. Respondenterna hade olika
uppfattningar och upplevelser kring vad som &r accepterat och vanligt att géra. Det som tycks
skilja bra fran dalig mobilanvéndning 4r det som tidigare ndmnts som viktiga mobilfunktioner
och oviktiga. En del aktiviteter anses vara ett bra sitt att spendera sin tid pa medan andra
tycks vara simre och oviktiga. Dock kédnde en del respondenter en hel del skam kring deras
antydda onormala mobilanvdndning. De uppfattade att det finns en opinion kring att man inte
bor anvinda mobilen s pass mycket som de gor, och nér de vl overskrider den nimnda
gransen, att de inte ldngre passar in i den normala anviandningen. Under intervjuerna s
forklarade respondenterna hur de gjort for att minska deras mobilanvindning, ett slags
rittfardigande. Ahmed (2014) beskriver skam som en kénsla som sétter sig inte bara psykiskt
men ocksé fysiskt. Skam ifrdgasitter jaget och dess essens. Det skiljer sig fran skuld da skuld
fokuserar mer pa handling och en brytning av en lag eller personlig lag. Skam overfor istéllet
det déliga 1 handlingen till personen sjidlv (Ahmed, 2014:104-105). Personen som kinner
skam har alltsd anammat det déliga som att de sjdlva dr ddliga. Alice (se ovan) uttryckte en
viss skam 1 hur ofta hon anvinder sig av mobilen. Hon diskuterar inte bara bra och daligt
utifran mobilen, utan utifrdn hur bra eller daligt #on har varit. Det blir tydligt i hennes
resonemang att hon kopplar sin mobilanvdndning till hur bra hon sjélv har varit den dagen.
Detta &r ett relativt vanligt tema hos manga av respondenterna. De forklarade hur de anvénder
sina mobiler for mycket och hur de egentligen skulle vilja anvinda mobilen i mindre
kvantitet. De upplevde alltsé en skam kring deras mobilanvindande och denna skam blir for

dem ett testamente pd hur duktiga de hade varit den dagen.

Mobilanvéndning var dock inte bara negativt i respondenternas 6gon. Tvértom sd ar det ett
verktyg de alla ansdg bra och helt avgdrande for deras vardag. Som tidigare diskuterats sé var
kommunikation det allra viktigaste for respondenterna. Daremot var mobilen ndgot som dven
gav respondenterna glédje, inte bara mojligheter eller begransningar. Jag fragade
respondenterna vad som gav dem mest glidje med deras mobilanvéndning. Deras svar var
varierande men innehdll olika glddjande funktioner. De flesta svarade i nagon form av
kommunikation med néra och kéra. Det kom dven upp andra delar av mobilanvindning som

t.ex. informationssokning kring bade fakta om vérlden men ocksé enligt Peter: “All.... vad
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ska man siga. Frihet som man far genom att ha den léter vél kanske lite kontraproduktivt,
men att man kan ha karta och jag kan navigera och jag kan kdpa biljetter och hitta
restauranger.” (Peter). Emma menade istéllet: “Det kreativa att kunna fa se. Kunna fa
inspireras och inspirera andra med att se olika typer monster for att virka eller hora en ny lat
och séna grejer. ”(Emma). Alice uttryckte ocksaé att scrolla kortvideor kan faktiskt ge henne
glddje 1 sma doser och att det bara &r i stora doser som det blir jobbigt. Hobby och
underhéllning var ocksa anvindningsomraden som gav respondenterna gladje. Det som gav
dem glddje var inget som de heller uttryckte skam eller skuld dver att anvénda sig av pa
mobilen. Det som gav dem en kénsla av skam var alltsa inte aktiviteter som gav dem lycka.
Deras kénsla av glddje var inte ndgot som negativt paverkade deras asikter kring sin
mobilanvdndning. Positiva kénslor gav respondenterna en kénsla av tillfredsstéllelse kring
mobilanvindningen. Denna kinsla var nagot som efterstravades 1 deras anvindning.
Anvindning som inte ansigs ge positiva kénslor blev istillet ofta fokus for kritik hos

respondenterna.

Mobiltelefonen var for respondenterna bade bra och daligt pa olika sitt. Deras kinslor
kopplas starkt ihop med vad de anser dr en bra eller dalig mobilanvédndning. Produktivitet dr
ocksa en stor del i hur respondenterna kénde kring olika anvindningsomraden. Att kontakta
néra och kéra ar produktivt och ddrmed gjorde inte att respondenterna kidnde sig daliga nir de
spenderat mycket tid pa det. Konstant kommunikation kan uppvicka andra kinslor men
sjilva handlingen av att kommunicera digitalt ses som en positiv och produktiv handling. Det
ar alltsd mer &n bara hur respondenterna sjidlva anvénder sin mobiltelefon som paverkar hur
de kédnner kring olika mobila aktiviteter. Utomstaende asikter och normer kring vad som &r
normalt och produktivt paverkar deras kénslor. Den tredje niarvarande, sdsom Pripp (2001)
menar (Se ovan “etik och reflexivitet”), paverkar vad de tycker och tinker. Media diskursen
ar tungt lutad mot mobilanvdndning som en negativ sak. Respondenterna kan darfor ha svért
att se deras sé kallade tidsfordriv pd mobilen som nagot positivt eftersom tidsfordriv ofta ses
som en mer negativ aktivitet. Detta skapar i sin tur en kinsla av att de sjdlva inte ar
produktiva. Kénslan sétter sig i kroppen och far respondenterna att kidnna ett obehag och en
slags skam Over deras tidsfordriv. Denna press kan ses harstamma utifran omvirldens
forvantningar pd en produktiv ménniska. Det dr nér de sjdlva inte anser sig passa in i den
bilden som dessa kéinslor uppkommer och péverkar hur de ser och tanker kring deras

mobilanvindning.
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Kontroll

Respondenterna ar tvetydiga om deras mobilanvédndning ar bra eller délig for dem. Det som
dock &dr gemensamt dr att de kontrollerar sitt mobilanvdndande. Kontroll &r inte bara strikta
scheman och tvéra avslut. Det dr ocksé att kontrollera smasaker, vad som far dyka upp pa
skdarmen och vilka appar som finns nedladdade. Som, som tidigare ndmnt, kontrollerar
respondenterna notiser 1 olika former. Vad som far gora ljud ifrén sig och vad som helt enkelt

bara stings av.

Respondenterna tycks kontrollera sitt mobilanvéindande av ungefdr samma anledningar.
Oftast dr det for att undvika att bli distraherad, bli 6vervildigad av notiser, eller for att
undvika att anvinda mobilen sa pass mycket som de gor. Intressant nog s var det samma
saker som de kontrollerade. Vardagliga funktioner var det ingen som uttryckte att de forsokte
minska pa. Saker sasom att skaffa klocka istillet for att anvinda mobilen var inget som kom
upp. En del respondenter hade valt bort t.ex. digitala bankkort men argumenterade inte for ett
undvikande av mobilanvdndning utan snarare for att de foredrar att anvianda kort. De
vardagliga funktionerna blev inte ett foremal for kontroll. Det var de funktionerna som
respondenterna forsokte bevara och som var de onskvirda funktionerna. Detta dr 4ven de
funktioner som ridknades som produktiva enligt respondenterna. Produktivitet kontrollerar
alltsa vad som fér ta plats pad mobilen. Peter menar att: “P4 fritiden sé& forsoker jag se till att
inte anvinda mobilen si ofta, eller i alla fall inte hela hela fritiden tiden, utan se till att géra
mera, jag vet inte om man ska kalla, inte produktiva, men mera, langsiktigt belonande saker
kanske?” (Peter). Peter anser alltsa att det dr battre att anvdnda mobilen for saker som &r
bittre for framtiden. Han var tveksam att kalla det mer produktiva aktiviteter men menar dnda
att anvindningsomradena bor vara bra for framtiden. For Peter ér det alltsa viktigt att
aktiviteterna dnda faktiskt dr produktiva. Samtliga respondenter upplever att det bor finnas en
viss produktivitet i deras anvéndande. Det innebér dock inte att mer ndjes-givande funktioner
inte far ta plats eller 4r 6nskvérda. Daremot visar det pa ett monster dir eget ndje och

tidsfordriv inte &r lika hogt varderade som de basala mobilfunktioner.

Kommunikation med néra och kéra raknades som produktivt, men blev ocksa kontrollerat.
Det verkar alltsé finnas en slags hierarki av vad som kontrolleras mest. Respondenterna
svarade inte vissa notiser direkt och skot upp att svara andra beroende pa uppfattad betydelse.
Denna kontroll om vad som skulle besvaras senare och vad som inte kunde vinta gjorde

ocksa skillnad i vad som fick vara kvar pa mobilen. Produktivitet ar alltsd inte det enda
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kriteriet for vad som bor kontrolleras. Hur sjdlva apparna anvinds och uppfattas var en stor
betydelse for respondenternas instdllning till dem. Sociala medier var undantaget for
respondenterna. Trots dess produktivitet i den sociala aspekten, s& fanns det dven en
beroendeframkallande och tidsslésande funktion. Denna funktion var ndgot som var fokus for
kontroll for samtliga respondenter. “Ja, jag har stingt av typ notiser pa Tiktok appen. Just for
att ddr blir jag séhdr, nej, nej, nej, det dr for mycket.” (Emma). Tiktok &r en app som dven har
en funktion att skicka och dela videor med andra. Trots denna funktion som gérna beskrivs
som produktiv, sa tar sjdlva scrollandet 6ver. Tiktoks storsta funktion &r inte langre
kommunikation for respondenterna, utan istéllet tidsfordriv. "Ja, man kan fastna. Ja, det &r
dérfor jag slutade med Tiktok.” (David). David, som tidigare ndmnt att han inte har nagot
problem med sin mobilanvindning, menar att han har varit tvungen att kontrollera sitt
anviandande. Sjilva anvdndningen av apparna ér alltsé det som bestimmer vad som anses
viktigt att ha kontroll 6ver. Dessa appar och doomscrolling ger respondenterna en kénsla av
mindre kontroll. David beskriver det som att man kan fastna. Det dr alltsd ndgot som han
kdnner att han inte kan kontrollera. Det var vanligt att appar och funktioner som
respondenterna inte kidnner att de har personlig kontroll 6ver, blev kontrollerade. De
funktionerna dr dven i linje med de fyra olika typerna av mobilberoende som Liu et al (2022)
presenterar: sociala nitverks-beroende, mobilspels-beroende, informations
inhdmtnings-beroende, och mobila kortformat videovisnings-beroende (Liu et al, 2022:4). De
appar som framjar mobilberoende var ndgot som respondenterna kénde ett stort behov av att
kontrollera. Respondenterna kidnde en hel del skam kring dessa tidsfordrivande appar och
funktioner. Denna skam ger dem ett behov av att kontrollera deras anvindning for att slippa

den kénslan.

/.../ det ar ju det har att man kan kdnna att man kanske spenderat for mycket tid pa
sociala medier. Men jag har inte ként av det riktigt sa hér jag. Jag &r inte mycket for
att doom scrolla och liksom Reels och sé dér, utan det kan hénda att man gor
nagonting for att man gor nagot annat, att man far den hér dubbla liksom
forhojningen utav sma endorfiner i hjdrnan som tycker att, Ah funny, Men det ér
ingenting som jag kdnner att jag har slosat tid pa heller, utan det ar liksom. /.../ Det
har antingen varit ndgot som jag investerat mig i for for min hobby, for for ndje eller
for liksom kontakt med vanner. (Victoria)

Victoria tycker alltsé att sociala medier och doomscrolling inte dr bra aktiviteter. Daremot
kénner hon inte att det &r ett problem for henne personligen. Hon har kontroll pa sin

anviandning da hon sjilv inte kdnner att hon har behov eller vilja att sitta med dem
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aktiviteterna. Eftersom hon har kontroll pé sin anvidndning sa kdnner hon sig heller inte
skamsen eller ddlig 6ver sin mobilanvéindning. Utan denna kénsla av skam sd kénner hon
inget behov av att dndra hur hon anvénder sin mobil. Skam och kontroll gir hand i hand.

Eftersom man upplever skam sa kontrollerar man.
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Avslutande sammanfattning

Syftet av denna uppsats har varit att ndirma mig och fa en béttre forstaelse for unga vuxnas
mobilanvindning och vad de tycker om sitt eget anvindande. Fokus har dven varit pa hur
deras kénslor paverkar deras mobilanvindning och hur de kontrollerar den. Respondenternas
mobilanvdndning sdg ungefdr likadant ut rent anvindningsmissigt. Mobilen anvénds pa
liknande sétt av respondenterna, for att forenkla och effektivisera vardagen och for att ha kul.
Mobilens olika notiser var nagot som var 1 stort fokus for kontroll f6r néstintill alla
respondenter. De valde att stinga av de notiser som de sjilva ansdg var onddiga och mindre
viktiga. Notiserna som dock anségs vara av storre prioritet var de sociala notiserna, mer exakt
meddelanden fran olika appar pa mobilen. Dessa meddelanden var ndgot som ansdgs vara
bade viktigt och produktivt att svara pa. Samtidigt var alla appar inte pad samma
prioriteringsskala. De skickade olika typer av meddelanden beroende pa vilken app de skrev
pa. Mer akuta meddelanden skickades till exempel aldrig pd appar som Snapchat eller
Instagram. Det finns alltsd en underforstadd funktion for apparna som anvénds for
kommunikation. Daremot prioriterade inte alla respondenter apparna pa samma sétt. Deras
egna intressen skapade en detaljerad typifiering av apparnas vésentlighet. Det innebér att de
respondenter som inte har vissa appar hittade andra appar for att kommunicera samma
information. Gemensamt finns det alltsa ett kollektivt referensschema kring att appar

innehavar olika funktioner, men utefter eget intresse och kunskap s& anvinds det pa olika sitt.

Mobiltelefonen var ndgot som dven hamnade 1 det undermedvetna. Den sammansmaélte med
den minskliga kroppen. Mobilen har en stor paverkan pa vardagen och for att forstd och rora
sig i védrlden sa hamnar de mer ndodvéndiga funktionerna i baktanken. Mobilen var en sadan
nodvindig funktion som for respondenterna ofta hamnade 1 undermedvetna. Daremot var
mobilen inte undermedveten pd samma niva som kroppen sjélv och darfor kinde
respondenterna en betydande impuls att ibland dubbelkolla att de har mobilen med sig.
Tanken om mobilen som nédvindig och del av kroppen strickte sig dven till mobilens
kommunikativa funktioner. Direkt kommunikation har blivit en vana, en del av vart
kroppsschema som skapar nya vanor kring kommunikation. Det har dven blivit en
sjdlvklarhet till den nivan att det finns ett antagande om att alla minniskor &r kapabla till
direkt snabb kommunikation. Mobilen forldnger vér rost och gor det mojligt att na ldngre och

fler ménniskor.
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Tanken av en ménniska dr inte ldngre bara en ménniska, utan dr en ménniska med en
mobiltelefon. Det finns ett antagande om att ménniskor som etablerat sig i samhéllet bade
borde ha och &r tillgidngliga pa sina mobiler. Att inte inneha en mobiltelefon kan uppfattas
som en anomali hos personen sjélv. En forlust av mobilen kan &dven kénnas som en forlust av
en kroppsdel. Mobilen kan alltsd inte ldngre enbart klassificeras som ett verktyg utan dr dven
en del av den ménskliga kroppen. Detta gor det dock svarare att ldgga ifran eller vélja bort
mobilen. Manga av dem vanor som existerar 1 det personliga kroppsschemat ar kopplat till en
ndrhet av en mobiltelefon. En avsaknad kan skapa en forvirring och ovisshet om hur man ska

gora en del saker analogt.

Vad som siags som normalt var annorlunda for respondenterna. Det fanns en gemensam idé
kring vad som dr mer normalt och onormalt kopplat till mobilanvindning, men inget som
konkret kunde kopplas ihop. Den tekniska utvecklingen har gétt s& snabbt att respondenterna
sjélva forklarar att de redan sett och upplevt flertal forandringar. Denna snabba utveckling har
gjort det svart for dem att komma till en gemensam konsensus om vad som faktiskt ar
normalt och en bra mobilanvdndning. Det som dock kopplade dem tillsammans var hur
funktioner anvindes. Produktiva funktioner virderades hogst av allt. Det var funktioner som
var bra for framtiden eller som var mer sociala i dess natur. Funktioner som var mer
tidsslosande som till exempel Tiktok sédgs som en av de sdmre funktionerna. Sociala medier
blev alltsd urtypen av hur en délig och onormal anvéndning ser ut. Respondenterna hade dven
en tendens att anamma deras mobilanvédndning till hur de sjélva var. Nar de diskuterade
huruvida deras mobilanvindning var bra eller dalig sa pratade de ofta i termer om huruvida
dem sjdlva var bra eller daliga. Detta visar pa en kidnsla av skam som finns runt
mobilanvindning och dess funktioner. I sin tur ledde denna skam till att de kontrollerade de
funktioner som skapade denna kénsla for dem. Det blev extra tydligt da de som inte upplevde
skam kring till exempel sociala medier, valde att inte heller kontrollera deras anvéndning
kring det. Deras kénslor paverkar alltsa vad de kontrollerar, och vad de kontrollerar paverkar
hur de upplever deras produktivitet, som i sin tur paverkar deras kinslor. Det finns ett
betydande samband mellan kénslor, kontroll och produktivitet. De bygger pd varandra och
visar hur respondenterna béade ser sin egen mobilanvindning, men ocksé vad det innebir for

hur de viljer att anvénda sina mobiler.
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Bilagor

Grundfragor:

1.

A T AT o B

—_—
—- O

12.
13.
14.
15.
16.

Hur gammal ar du?

Vilken stad bor du i?

Pluggar/jobbar?

Vad for kon identifierar du dig som?

Vad har du for mobil?

Hur lénge anviander du din mobil per dag ungefar?
Vad anvinder du din mobil till?

Finns det ndgon gidng du ldmnar mobilen hemma?

Hur skulle du kdnna dig om du ldmnar mobilen hemma?

. Ar det ndgon skillnad om du limnar den med flit eller rakar glomma den?

. Kan du kénna av att mobilen gor ljud och ger vibration fastéin det egentligen inte hént

nagot pd mobilen?

Hur viktigt ar det for dig att svara pa notiser pa en gang?

Ar det nigot som du inte skulle kunna gora om du inte har med dig mobilen?
Kénner du dig osdker om du inte har med dig mobilen?

Vad ar det viktigaste med att ha din mobil med dig?

Hur ofta kollar du att du har din mobil pé dig?
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17. Har du en specifik ficka du lagger mobilen 1?

18. Tycker du att det gar att leva i dagens samhélle utan en mobil?

19. Skulle du vélja bort mobilen oftare om samhéllet sdg ut pa ett annorlunda sétt?

20. Ar det nigot jag har glomt att friga som du kiinner #r viktigt att ta upp. Eller har du

nagot mer att tilligga om fragorna?

Tilliggsfrdgor:

Vad ger dig mest glddje med mobilen?

Ar det ndgot som du anser #r positivt med mobilen?
Ar det ndgot som du anser ir negativt med mobilen?

Har du ljud och vibration pd dina notiser?
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