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Sammanfattning 

Våldsbejakande extremism är ett nytt fenomen i den svenska kontexten och ett ämne som 

synliggjorts allt oftare de senaste åren genom nyhetsrapporteringar. Våldsbejakande 

extremism har tidigare bekämpats nationellt till att numera hanteras mer lokalt och 

kommunalt. Arbetet har till viss del letts centralt från en nationell samordnare för att värna 

demokratin mot våldsbejakande extremism till nu myndigheten Center mot våldsbejakande 

extremism. Nationella samordnaren för att värna demokratin mot våldsbejakande extremism 

angav genom sin nationella strategi mot våldsbejakande extremism en riktlinje att samtliga 

kommuner ska upprätta lokala handlingsplaner mot våldsbejakande extremism. Syftet med 

denna studie är att undersöka och synliggöra hur socialarbetare arbetar mot våldsbejakande 

extremism, där emfas på det som undersökts legat på implementeringsprocessen av 

handlingsplan mot våldsbejakande extremism. Resultatet presenteras genom teoretisk 

förankring i implementeringsteori och gräsrotsbyråkrati. Resultatet av studien visar på hur det 

förebyggande arbetet ses som en av de främsta framgångsfaktorerna i arbetet mot 

våldsbejakande extremism, hur kommunala skillnader påverkar arbetet samt att det är 

utmanande med fenomenet i sig på grund av dess (politiska) laddning. Samtidigt visas 

exempel på hur socialarbetare använder sig av sitt handlingsutrymme för att ge förutsättningar 

att klara av sitt jobb utmaningarna till trots.  
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Abstract 

Violent extremism is a new phenomenon in the Swedish context and has been raised to 

attention in the last few years, not only in the daily tabloids. Violent extremism has previously 

been handled at national level but has now changed to be handled at a more local and 

communal level. The work has in some parts been led centrally from a national coordinator 

for protecting the democracy against violent extremism to now be led by the authority Center 

against violent extremism. The national coordinator for protecting the democracy against 

violent extremism stated through its national strategy against violent extremism a guideline 

that all municipalities must establish local action plans against violent extremism. The 

purpose of this study is to investigate and make visible how social workers work against 

violent extremism, where the emphasis of what was investigated was on the implementation 

process of the local action plans against violent extremism. The results of the study show how 

preventive work is seen as one of the success factors in the work against violent extremism, 

how municipal differences affect the work and that it is challenging with the phenomenon 

itself due to its (political) tension. At the same time, examples are shown of how social 

workers use their room for action to provide the conditions to cope with their job despite the 

challenges. 
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1. Inledning 
De senaste åren har debatten om den våldsbejakande extremismen knappast undgått någon 

utifrån svenska mediers rapporteringar, där den våldsbejakande extremismen på många plan 

anses öka (se exempelvis; Expressen, 2018 & 2022, Dagens Nyheter, 2017 & 2019, SVT 

nyheter, 2015 & 2021). Våldsbejakande extremism (VBE) ses även som ett relativt nytt 

fenomen i den svenska kontexten (Haugstvedt, 2022; Andersson Malmros, 2022; Herz, 2016). 

Våldsbejakande extremism handlar i korta drag om hur individer, ensamma eller genom 

organisationer utifrån ideologisk synvinkel, tar till våld eller på annat sätt använder sig av 

otillåtna medel för att påverka exempelvis samhällsordningen (CVE, 2020). Problemet i sig är 

inte nationellt utan är utbrett internationellt. 

 

2011 beslutade den då sittande regeringen att införa en nationell handlingsplan mot 

våldsbejakande extremism (Skr. 2011/12:44). 2014 beslutade samma regering om ett 

kommittédirektiv (dir. 2014:103) som handlade om att införa en nationell samordnare för att 

värna demokratin mot våldsbejakande extremism. Syftet med införandet var just att samordna 

arbetet utifrån en specifik roll, och denna roll fanns kvar till årsskiftet 2017/2018 när den då 

sittande regeringen beslutade om att införa en än mer långsiktig lösning, nämligen 

myndigheten Center mot våldsbejakande extremism (CVE). Center mot våldsbejakande 

extremism är en verksamhet som placerats inom justitiedepartementet och utgår, om än 

självständigt, utifrån Brottsförebyggande rådet (BRÅ). Under tiden som uppdraget (dir. 

2014:103) med en nationell samordnare för att värna demokratin mot våldsbejakande 

extremism var aktuell så hann denne med mycket, bland annat att införa den nationella 

strategin att varje kommun skulle införa lokala handlingsplaner mot våldsbejakande 

extremism (Norlander, 2016). Traditionellt sett har arbetet mot extremism och terrorism utgått 

från underrättelse- och polisverksamhet till att idag inkludera det sociala arbetet mer och mer 

ur ett soft-power perspektiv än genom tvång (Andersson Malmros, 2022). Det i kombination 

med att det politiska landskapet har förändrats, från att ha en central styrning till en 

decentraliserad styrning med större kommunalt och lokalt ansvar, ger olika förutsättningar att 

implementera politiska beslut fattade i frågan om våldsbejakande extremism, såsom lokala 

samordnare (Andersson Malmros, 2019; CVE 2022). Socialarbetare har fått en ny målgrupp 

som upplevs komplicerad utifrån den traditionella professionella rollen som socialt arbete 

berör, med konsekvenser som en känsla av att man i arbetet handskas med hög social kontroll 
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snarare än hjälper individer (Haugstvedt, 2022; Haugstvedt & Gunnarsdottir, 2023; Johansson 

& Arvidson, 2016).  

 

Varför detta ämne är intressant och relevant att undersöka mer kring utifrån socialt arbete som 

ämne och profession är därför att socialtjänsten i en stor utsträckning är delaktig i arbetet 

direkt mot våldsbejakande extremism, inte minst utifrån decentraliseringen till kommunerna 

som fortfarande pågår. Socialtjänsten har genom sin lokala kännedom stora möjligheter att 

arbeta förebyggande och kan därmed vara en viktig pusselbit i att motverka den 

våldsbejakande extremismen, men är det en självklarhet att de ska ha den rollen? Vidare har 

exempelvis socialtjänsten fått hantera familjer och utföra barnavårdsutredningar relaterat till 

så kallade IS-återvändare och den orosanmälan som säkerhetspolisen i samtliga fall gör 

(Säkerhetspolisen, 2022), varpå en kunskap kring omständigheterna är viktig att ha utifrån 

rättighetsperspektiv hos personal inom socialtjänsten när viktiga beslut fattas som kan vara 

livsavgörande för den enskilda. Då behöver man veta vad man håller på med, samt att djupare 

kunskap relaterat till våldsbejakande extremism kan vara av betydelse. Den här uppsatsen 

kommer därför att handla om hur socialarbetare själva uppfattar arbetet mot våldsbejakande 

extremism. 

 

1.1.Syfte och frågeställningar 

Syftet med denna uppsats är att undersöka socialarbetares upplevelser av arbetet mot 

våldsbejakande extremism. Syftet kommer att besvaras med stöd av nedan frågeställningar:  

      

- Vilka framgångsfaktorer och utmaningar har socialarbetare upplevt varit viktiga i 

deras arbete med att implementera handlingsplaner för förebyggandet av 

våldsbejakande extremism? 

- Hur samordnar och samverkar kommunerna i relation till arbetet mot våldsbejakande 

extremism? 

- Hur ser socialarbetarna på fenomenet våldsbejakande extremism? 

 

1.2.Disposition 

I det första kapitlet följer en kortare bakgrund med syfte och frågeställningar följt av det andra 

kapitlet som är ett bredare bakgrunds- och informationskapitel om våldsbejakande extremism 

i svensk kontext. Det tredje kapitlet rör tidigare forskning, varpå det fjärde kapitlet är ett 

metodkapitel som inkluderar förförståelse, sökprocess, urval, om intervjuerna, etiska aspekter 
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och metodreflektioner. Det femte kapitlet är en redogörelse för de valda teoretiska 

perspektiven för studien. Det sjätte kapitlet berör studiens resultat och analys utifrån valda 

teorier. Sedan avslutas studien med det sjunde kapitlet som innehåller en sammanfattande 

analys och diskussion baserat på intervjustudiens resultat. 
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2. Introduktion till våldsbejakande extremism 
Nedan presenteras en bredare introduktion till ämnet våldsbejakande extremism och 

socialtjänsten utifrån en historisk kontext, den tidigare nationella samordnaren för att värna 

demokratin mot våldsbejakande extremisms syn på arbetet mot våldsbejakande extremism 

samt information från två handlingsplaner mot våldsbejakande extremism. 

 

2.1. Regeringsbeslut, myndigheten Center mot våldsbejakande extremisms tillkomst och 

kommunernas roll 

I juni 2014 beslutade regeringen om att ge en särskilt avsatt utredare i uppdrag att nationellt 

samordna och förbättra samverkan nationellt med att värna demokratin mot våldsbejakande 

extremism (kommittédirektiv 2014:103), med ett slutdatum på 15 juni 2016. Arbetet skulle 

förutom nationellt även arbeta med frågor regionalt och lokalt. Genom ett tilläggsdirektiv 

tidigt 2015 förlängdes uppdraget med att bland annat öka stödet till anhöriga och att ta fram 

en sammanhållen strategi för arbetet med att värna demokratin mot våldsbejakande 

extremism, men utredningen skulle fortsatt ha samma slutdatum som tidigare 

(kommittédirektiv 2015:27). Senare 2015 kom ytterligare ett tilläggsdirektiv som åter vidgade 

omfattningen av utredningen med att inkludera en pilotverksamhet om nationell stödtelefon 

relaterat till våldsbejakande extremism, med samma slutdatum som tidigare (kommittédirektiv 

2015:86). Den 2 juni 2016, 13 dagar innan utredningen skulle vara klar beslutades vid 

regeringssammanträdet att förlänga tiden för utredningen ytterligare med förslag att inför 

januari 2018 ha en plan om hur arbetet långsiktigt ska samordnas och organiseras nationellt 

mot våldsbejakande extremism vilket även är då den nationella samordnaren för att främja 

demokratin mot våldsbejakande extremism uppdrag upphör att gälla (kommittédirektiv 

2016:43) i och med att uppdraget är slutfört och inrättandet av myndigheten Center mot 

våldsbejakande extremism, januari 2018 (SOU 2017:110).  

 

Center mot våldsbejakande extremism blev en egen myndighet som placerades inom det 

brottsförebyggande rådet, vilket var ett resultat av Förordning (2016: 1201) med instruktion 

för Brottsförebyggande rådet som regeringen beslutat om (SFS 2016:1201). Center mot 

våldsbejakande extremism har fått en central roll med fokus på att utveckla kunskap relaterat 

till att förebygga våldsbejakande extremism på nationell, regional och kommunal nivå, att 

arbeta samordnande, att ge stöd till behövande samt att arbeta evidensbaserat (CVE, 2022b).  
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Kommuner har en central roll i arbetet mot våldsbejakande extremism, där skolan och 

socialtjänsten ofta återkommer (SKR, 2019). Nationella samordnaren (2016) beskriver att 

kommunen har ett stort ansvar, men preciserar inte detta genom ett myndighetsbeslut 

(Nationella samordnaren, 2016). Utifrån skolan finns skolplaner och skollagen som bland 

annat belyser vikten att främja demokratiska frågor och mänskliga rättigheter, men också den 

skyldighet för de som arbetar inom skolan att exempelvis göra orosanmälningar om barn 

misstänks på något sätt fara illa (se exempelvis 14 kap. 1 § SoL (2001:453)). Socialtjänstlag 

(2001:453) är också central i arbetet mot våldsbejakande extremism, och baseras på 

frivillighet. Socialtjänsten ska bland annat verka för att barn och unga växer upp under trygga 

förhållanden, ge stöd åt brottsoffer, stötta individer till att lämna kriminalitet, och de bär ett 

centralt ansvar för de personer som vistas inom kommunen. Stödet socialtjänsten ger individer 

baseras på individuella behovsbedömningar utifrån 4 kap. 1 & 2 §§ SoL (2001:453). 

Socialtjänsten har det yttersta ansvaret att ge enskilda stöd och hjälp de behöver, vilket 

baseras på frivillighet utifrån socialtjänstlag (2001:453), det finns ingen tvångslagstiftning 

rörande vuxna personer som befinner sig inom våldsbejakande extremistiska miljöer eller 

återkommer från krigsdrabbade områden. Däremot kan en orosanmälan upprättas med stöd av 

föräldraförmågan utifrån att ha barn i IS-läger och på så sätt aktualisera individer, genom 

exempelvis tvång, men då är det dock för barnens skull och inte den vuxne som är aktuell 

inom våldsbejakande extremism. Det är frivillighet och självbestämmande som ska styra 

verksamheten. Ett undantag som kan användas är genom Lag (1990:52) med särskilda 

bestämmelser om vård av unga, LVU, om det finns missförhållanden relaterat till den unges 

miljö eller eget beteende.  

 

2.2. Den tidigare nationella samordnaren för att värna demokratin mot våldsbejakande 

extremism syn på arbetet mot våldsbejakande extremism  

Följande avsnitt baseras i huvudsak på en informantintervju med den tidigare nationella 

samordnaren för att värna demokratin mot våldsbejakande extremism, Anna Carlstedt (i 

fortsättningen kallad Samordnaren). Tanken från statlig nivå med utredningen En nationell 

samordnare för att värna demokratin mot våldsbejakande extremism (kommittédirektiv 

2014:103) var att förbättra samverkan och ge förutsättningar mellan myndigheter, 

organisationer och kommuner i arbetet mot våldsbejakande extremism och behovet ansågs 

stort för att det var många instanser som alla tillsammans behövde jobba med frågan. En 

grundpelare i detta arbete från Samordnarens roll var att alla kommuner i Sverige skulle 

inrätta lokala lägesbilder och lokala handlingsplaner i arbetet mot våldsbejakande extremism 
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(kommittédirektiv 2014:103). Syftet var inte bara att göra dessa handlingsplaner för att man 

måste, utan för att det var en viktig del för kommuner att skapa egenvärde relaterat till den 

samverkan som krävdes av uppdraget som också skulle gynna kommunen på många andra 

områden1. Ursprungligen fanns det en rekommendation om tolv punkter för vad den lokala 

handlingsplanen borde innehålla men det reviderades senare till ett skriftligt handledningsstöd 

som kommunerna kunde ta del av vid inrättandet av policydokument (Nationella 

samordnaren, 2017). I det direkta arbetet med de lokala handlingsplanerna fanns det en 

utmaning med att styra ned frågan från en nationell till kommunal- och lokal nivå relaterat till 

komplexiteten som frågan innehåller och de resurser de unika kommunerna hade. I 

retrospektiv önskar Samordnaren att man skulle gett mer operativt stöd åt kommunerna när 

utredningen slutfördes och Center mot våldsbejakande extremism inrättades, vilket också 

reflekteras i slutrapporten (SOU 2017:110), samt om önskan att de som tog över efter 

Samordnaren hade den arbetsmetoden till förfogande – att aktivt arbeta operativt2. Ett brett 

förebyggande arbete såg Samordnaren som en av de viktigaste skyddsfaktorerna relaterat till 

arbetet som socialtjänsten och kommunerna kan tillföra mot den våldsbejakande extremismen, 

varför denne rekommenderade att kommuner ska använda sig av det som primär metod mot 

våldsbejakande extremism och förtydliga det i sina handlingsplaner3. Att det förebyggande 

arbetet just ska vara brett i detta fall härrör till komplexiteten av problemet med att många 

instanser behövs, varpå ett brett förebyggande arbete också kan gynna och underlätta 

samverkansarbetet som finns lokalt i den enskilda kommunen. Det förebyggande arbetet 

beskrev Samordnaren som så viktigt och enkelt mot att möta de problem som framför allt 

socialtjänsten arbetar mot, eftersom dess effekter kan hjälpa inom så många områden då ett 

problem sällan kommer ensamt4. Det breda förebyggande arbetet är således också ett område 

där man behöver arbeta långsiktigt, där resultatet av det på kort tid kanske inte blir fullt 

märkbart men som på lång tid blir ovärderlig. Samordnaren beskrev också att pengar är och 

har varit ett konstant problem för att ge utrymme åt medarbetare och att budgetar inte går ihop 

i slutändan med det egentliga behovet som kommunerna har, speciellt i frågan mot 

våldsbejakande extremism5. Givetvis finns det undantag där budgeten fungerar bra, men att 

 
1 Intervju med den tidigare nationella samordnaren för att värna demokratin mot våldsbejakande extremism, 
Anna Carlstedt 
2 Ibid. 
3 Ibid.  
4 Ibid. 
5 Ibid.  
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det övergripande i det sociala arbetet är en fråga som ofta är på tapeten. Samordnaren beskrev 

vidare att det behövdes chefer som säger åt personal att samverka och ge det tid och utrymme 

som exempel – men för att kunna göra detta behövs resurser 6.  

 

Samordnaren förklarade tydligt vikten av en centralt operativ avdelning för att motarbeta 

våldsbejakande extremism, och visade stor skepsis mot att arbetet mot våldsbejakande 

extremism skulle landa inom Brottsförebyggande rådet, som helt saknade nationell operativ 

kraft vid tillfället för övergången och som dessutom gick emot utredningens rekommendation 

om kommande arbete (SOU 2017:110)7. Samordnaren menar samtidigt att trots den enorma 

vikten av det breda förebyggande arbetet och efter rapportering om det i sin slutrapport så 

konstaterar Samordnaren ändå att det är för lite fokus på det förebyggande samt att Sverige 

generellt är dåliga på långsiktiga förebyggande arbeten (SOU 2017:110)8. För att sätta detta i 

kontext på en högre nivå menar Samordnaren att de senaste regeringarna inte satsat på det 

förebyggande i den utsträckning som krävs utan har lagt emfas på hårdare straff9. I längden 

leder det till att man förlorar det förebyggande arbetet och att det blir dyrare, men också 

osäkrare. Anledningen till att Samordnaren ansåg att det har blivit denna fokusförflyttning är 

att pengar har lagts på fel saker som konsekvens av ett polariserat och hårt samhällsklimat 

som därmed gjort att det långsiktiga förebyggande arbetet tappats bort och att akuta problem 

som hade kunnat gå att förebygga till viss del i stället tar uppmärksamheten och resurserna 

som krävs.  

 

Samordnaren menar att det behövs ett kunskapslyft där enskilda medarbetare får en trygghet i 

vilka förhållningssätt och metoder man kan och har rätt till att använda sig av, och att man 

kan genom att lägga ihop saker kan få ut mycket genom att förhålla sig till gällande 

lagstiftning10. Frågan som Samordnaren ställde sig då var snarare hur mycket man kan rubba 

på integritetskränkande lagändringar eftersom Sverige är en rättsstat – det kan vara svårt att 

reglera för mycket – och vissa saker är omöjliga att skydda sig mot för det kan komma att ske 

ändå, hur hårt det än kan låta. Samordnaren kunde också se hur sekretessen varit en stor 

 
6 Intervju med den tidigare nationella samordnaren för att värna demokratin mot våldsbejakande extremism, 
Anna Carlstedt. 
7 Ibid. 
8 Ibid. 
9 Ibid. 
10 Ibid. 
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utmaning som grundade sig på mycket osäkerhet och okunskap hos enskilda aktörer, och att 

det i sitt sammanhang mot just våldsbejakande extremism, som berör flertalet enheter och 

instanser, snarare kunde skapa ett klimat där man motarbetade varandra, varpå en central 

samordnande roll var av vikt att tillföra arbetet11. Ett närliggande område till samverkan var 

också samtycke som man kan arbeta mycket med för att underlätta arbetet med framför allt 

sekretess och samverkan genom exempelvis fältassistenter med god lokalkännedom, men att 

bygga den tilliten som krävs för att prata om så pass stora frågor som våldsbejakande 

extremism är enligt Samordnaren en viktig beståndsdel. Dock blir det ofta svårt i praktiken då 

det krävs en lång process för att nå det förtroendet12. Samverkan med civilsamhället lyftes 

också upp som en viktig del då civilsamhället ofta kan inneha en djupare kunskap om 

målgrupperna som kommunerna själva kan ha svårt att ha lika djup insikt i13.  

 

2.3. Två kommuners handlingsplaner mot våldsbejakande extremism 

Två socialarbetare som är med i denna studie arbetar i varsin kommun som respektive har 

upprättat en handlingsplan mot våldsbejakande extremism. Handlingsplanerna presenteras 

kortfattat nedan. Syftet med genomgången av handlingsplanerna är utifrån att använda dem 

för att stämma av erfarenheterna som framkommer i intervjuerna när processen att 

implementera handlingsplanen mot våldsbejakande extremism diskuteras i resultatkapitlet. 

 

Handlingsplanen i sig för kommun 1 beskriver på ett väldigt övergripande plan hur 

kommunen ska arbeta mot våldsbejakande extremism med emfas på förebyggande arbete, där 

det som framkommer tydligast är att skolan förväntas ha en stor roll i det förebyggande 

arbetet mot våldsbejakande extremism. I handlingsplanen återfinns inte riktlinjer kring att 

man ska följa aktuella lägesrapporter eller hur ansvar ska fördelas. Viktiga instanser för 

arbetet såsom skolnämnden nämns men ansvarsutkrävande uteblir. Att tänka kritiskt 

framkommer också tydligt som ett viktigt förhållningssätt i handlingsplanen, utifrån den oro 

och risk som kan uppkomma kring den våldsbejakande extremismen och vad det kan innebära 

för kommunens invånare (handlingsplan kommun 1, 2016). 

 

 
11 Intervju med den tidigare nationella samordnaren för att värna demokratin mot våldsbejakande extremism, 
Anna Carlstedt. 
12 Ibid.  
13 Ibid. 
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Kommun 2 använder en lokal strategi mot våldsbejakande extremism som återfinns i 

handlingsplanen hos dem och omfamnar arbetet mot våldsbejakande extremism i det redan 

etablerade brottsförebyggande arbetet och ordinarie verksamheter, eftersom de anser att 

radikalisering som riskfaktor fungerar på liknande sätt som andra riskfaktorer, såsom 

exempelvis kriminalitet eller missbruk (handlingsplan kommun 2, 2022). På så sätt har man 

inte skapat en handlingsplan på nytt utan använder sig av befintliga fungerande metoder. 

Handlingsplanen nämner inte specifikt skolan som en central del i det förebyggande arbetet, 

likt kommun 1, men förtydligar att arbetet ska prioritera barn och unga för att främja arbetet 

mot våldsbejakande extremism (handlingsplan kommun 2, 2022). 
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3. Tidigare forskning 
I detta kapitel kommer tidigare forskning att presenteras som relateras till extremism och 

socialt arbete samt till extremism och socialarbetare.  

 

3.1.Extremism och socialt arbetet 

Extremism och terrorism har ökat generellt runt om i världen och mycket arbete har gjorts för 

att motarbeta det, men enligt Hutson (2021) har det skett för få förändringar respektive 

framsteg för att förhindra ökningen (Hutson, 2021). I en nordisk och brittisk kontext har det 

förebyggande arbetet mot våldsbejakande extremism endast varit aktuellt under det senaste 

decenniet vilket kan ge ett sken av att det i vår kontext är ett (relativt) nytt fenomen 

(Haugstvedt, 2022). Ökningen av fenomenet extremism och terrorism har lett till att stater 

numera börjat arbeta med nationella strategier framtagna för att förebygga terrorism, 

extremism och radikalisering, som traditionellt sett har skett utifrån säkerhetsaktörer såsom 

polis och annan underrättelseverksamhet snarare än aktörer från det sociala arbetet 

(Andersson Malmros, 2022). Dessa strategier arbetas internationellt ofta på policynivå och 

brukar karaktäriseras som Countering Violent Extremism och Preventing Violent Extremism 

policys (Stephens, Sieckelinck & Boutellier, 2021). Andersson Malmros (2022) beskriver hur 

aktuella händelser som rör fenomenet extremism och terrorism påverkar institutionaliseringen 

och rådande ramar, varpå en analys kring dessa är viktig i arbetet mot fenomenet utifrån den 

kollektiva mobilisering som krävs för att handskas med problemet som en helhet (Andersson 

Malmros, 2022). För att sätta detta i kontext menar Herz (2016) i sin rapport att det 

förebyggande arbetet mot extremism i Sverige numera har en självklar roll inom det sociala 

arbetet; men att det samtidigt bör integreras i redan etablerade metoder och frågor snarare än 

vara en egen väg att arbeta för att ge förutsättningar att arbeta med frågan på ett givande sätt 

(Herz, 2016). Radikalisering används ofta som förklaringsmodell för att beskriva den process 

där individer ingår i extremism och terrorism och anammar våld som förändringsmekanism, 

vilket därmed har blivit viktigt att undersöka utifrån arbetet att förebygga detta. Andersson 

Malmros (2019) menar i sin forskning att det har skett en fokusförflyttning relaterat till det 

arbetet, från att ha utförts på en internationell och nationell nivå till en numera decentraliserad 

nivå, vilket gör det viktigt för lokala organisationer att förstå radikaliseringsprocessen för att 

kunna göra något åt den. Samtidigt framhävs också de lokala skillnaderna, vilket ger olika 

förklaringar till samma fenomen utifrån den kontext man har i sitt unika område. Detta skapar 

en differens i resultatet för radikalisering sett till hur det var tidigare, när man utgick från den 
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internationella och nationella nivån, men att detta också kan ses som en viktig 

framgångsfaktor i arbetet (Andersson Malmros, 2019).  

 

3.2.Extremism och socialarbetare 

Socialarbetare besitter idag ofta en stor lokal och generell kunskap om brottsförebyggande, 

kriminalitet och förebyggande arbete. Hutson (2021) menar att socialarbetare borde ha en mer 

naturlig roll i arbetet mot den våldsbejakande extremismen, och att man trots den kunskap och 

erfarenhet fått ge vika och stå i skymundan för andra professioner som saknar just dessa delar 

som är så viktiga i det sociala arbetets kontext. Men relaterat till att socialt arbete har fått 

större vikt i arbetet mot våldsbejakande extremism bör man också se till hur det påverkar dem 

som arbetar med det, vilket Finch, Jönsson, Kamali & McKendrick (2022) gjort. De har 

undersökt hur socialarbetares arbete har påverkats etiskt och hur professionen nu snarare 

arbetar med social kontroll som har sin förklaring genom förflyttningar i det politiska 

landskapet (Finch, Jönsson, Kamali & McKendrick, 2022). Med dessa förflyttningar menar 

forskarna att man gått från en bred välfärdsgrund i en historisk svensk kontext till ett mer 

nyliberalistiskt perspektiv och med implementeringen av policys mot våldsbejakande 

extremism som hamnat på socialarbetarnas bord så har det innefattat mer social kontroll än 

socialt stöd vilket i sammanhanget går emot socialarbetarna och deras grund (Finch, Jönsson, 

Kamali & McKendrick, 2022). Haugstvedt (2022) fann i sin forskning ett ökat behov av 

handledning och kollegialt stöd för medarbetare utifrån att det identifierats att det fanns en 

professionell osäkerhet hos socialarbetare sett till problemområdet och hur det påverkade 

dem. Sett i perspektiv till Finch, Jönsson, Kamali & McKendricks (2022) forskning om 

känslan av arbete med mer social kontroll menar Haugstvedt (2022) att man genom stödet kan 

släppa fokus på att inte kontrollera utan också frigöra i form av att ge förutsättningar och 

stödja de man arbetar med (Haugstvedt, 2022). Det kollegiala stödet och handledning har 

även setts som en förutsättning att få medarbetarna att stanna kvar på arbetsplatsen vilket 

visar på värdet av sådana insatser för verksamheten som helhet (Tham & Meagher, 2009). 

Haugstvedt & Gunnarsdottir (2023) har undersökt vad som händer med socialarbetare i 

kontakten med de av deras klienter som är involverade i våldsbejakande extremism. De visar 

på hur socialarbetaren genom att sätta sig in i individens mänskliga sida och genom att 

relatera det till sitt eget liv också minskar den sociala kontrollen av målgruppen som tidigare 

nämnt ofta är stor på grund av säkerhetsaspekten av ärendets karaktär (Haugstvedt & 

Gunnarsdottir, 2023). På liknande sätt har även Johansson & Arvidson (2016) undersökt fyra 

olika verksamhetsperspektiv och vad som påverkar synen på arbetet med personer inom 
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våldsbejakande extremism. Deras resultat visade att socialarbetarnas etikettering av 

personerna och fenomenet påverkade inställningen i arbetet; utifrån att bekämpa det onda 

eller att främja det goda (Johansson & Arvidson, 2016). På så sätt ger de unika erfarenheter 

som socialarbetare har med sig, ofta goda förutsättningar inför det kommande arbetet de ska 

utföra. 

 

3.3.Sammanfattande tankar om forskningsfältet 

Tidigare forskning visar på att extremism har ökat vilket lett till utveckling av strategier för att 

hantera problemet (Hutson, 2021). Arbetet har utgått från strategier på policynivå 

internationellt till att bli mer förebyggande på lokal nivå i en nordisk och svensk kontext där 

decentraliseringen har spelat en viss roll (Haugstvedt, 2022). Förändringen till lokal nivå har 

dock stundtals visats vara problematisk utifrån lokala skillnader kommuner emellan 

(Andersson Malmros, 2019). I det tidigare arbetet mot extremism har arbetet utgått från 

säkerhetsaktörer till att nu inkludera socialarbetare som därmed fått en viktig roll i arbetet 

(Andersson Malmros, 2022). Men det finns utmaningar med fokusförflyttningen som härletts 

till en upplevelse av att arbetet medför social kontroll av målgruppen (Finch, Jönsson, Kamali 

& McKendrick, 2022). Ett sätt att hantera denna upplevelse är genom kollegialt stöd och 

handledning vilket ger möjlighet att ge förutsättningar till sina klienter, att sätta sig in i 

klientens liv och utgå från annan etikettering (Haugstvedt, 2022; Haugstvedt & Gunnarsdottir, 

2023; Johansson & Arvidsson, 2016). 

 

Utifrån att det finns få studier om våldsbejakande extremism och socialt arbete i en svensk 

kontext så har en rapport från Segerstedtinstitutet inkluderats författad av Marcus Herz 

(2016). En medvetenhet som är viktig för läsaren att ta med sig utifrån denna inkludering är 

att rapporten inte är en vetenskaplig granskad forskningsstudie men att den exemplifierar hur 

det kan se ut i praktiken i det socialt arbete relaterat till våldsbejakande extremism i en svensk 

kontext.  

 

Ovanstående redogörelse över tidigare forskning visar att det trots studier om våldsbejakande 

extremism finns utrymme för fler där det länkas samman med socialt arbete. Denna 

intervjustudie kan bidra till att fördjupa kunskapen i ämnet genom att skildra socialarbetares 

egna erfarenheter av hur man idag hanterar den våldsbejakande extremismen i Sverige. 
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4. Metod 
Denna studie tillämpar en kvalitativ metod för att ge svar åt kunskapen som efterfrågas utifrån 

studiens syfte och frågeställningar. Den kvalitativa metoden passar studien väl då det ger 

möjlighet att ge fylliga och djupgående svar, samt att eventuella missförstånd kan benas ut 

under intervjuns gång.  

 

4.1. Förförståelse 

Författaren till denna studie bär med sig förförståelse i form av teoretisk och praktisk 

erfarenhet. Den teoretiska erfarenheten baseras på det som framkommit under 

socionomutbildningen och från tidigare vidareutbildningar från arbetslivet, men också från det 

faktum att det skrivits mycket om ämnet i media. Den praktiska erfarenheten relateras till att 

författaren gjorde sin praktik (och därefter arbetat) som familjeutredare på ett akut- och 

utredningshem och därigenom mött individer som tidigare varit del av våldsbejakande 

extremism och dess miljöer. Genom förförståelsen visas relevansen för ämnet och det sociala 

arbetet varpå valet av uppsatsämne fastställdes. 

 

4.2. Sökprocess 

För att söka efter relevant tidigare forskning har sökorden socialtjänst, social welfare agency, 

metod, implementering, implementation, sweden, social service, social work, socialt arbete, 

våldsbejakande extremism, countering violent extremism, preventing violent extremism och 

extremism använts i två olika databaser, SöderScholar och Social Service Abstracts. Svenska 

och engelska sökord användes för att få fram både svensk och internationell kontext. För att 

avgränsa sökningen till relevanta artiklar för studien har filter använts för vetenskapligt 

granskade artiklar som ska ha varit publicerade inom de senaste femton åren; det vill säga från 

år 2008, för att få ut adekvat information. Sökfilter användes även för att säkerställa att 

artiklarna var skrivna inom relevanta ämnen för denna studies syfte. Utifrån flera sökningar 

fanns endast ett fåtal artiklar, vilket gjorde att samtliga av dessa fick ligga till grund för 

tidigare forskning. För att sedan välja ut de valda artiklarna bland de där det fanns fler resultat 

så lästes abstracts och resultat i kombination med att gå till källor som hänvisats i andra 

artiklar, vilket i kombination med de tidigare funna artiklarna resulterade i totalt nio valda 

artiklar, fyra utifrån en svensk kontext och fem utifrån en internationell kontext. En rapport 

inkluderas utöver de nio artiklarna för att fylla ut den svenska kontexten. 
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4.3. Urval 

För denna studie har ett snöbollsurval använts i kombination med bekvämlighetsurval 

(Nilsson, 2014). Valet av urvalsmetoder har sin förklaring i att det gav författaren till denna 

studie möjlighet att hitta intervjupersoner inom ett snävt kunskapsområde men också en viss 

frihet i att hålla sig inom ramen för syftet med studien vid valet av intervjupersoner och 

informant. Kontakter har tagits via Regeringskansliet för att sen bollas vidare till adekvata 

enheter inom justitiedepartementet och därefter personer med insyn, samt utifrån 

bekvämlighetsurval med att mejla ett stort antal kommuner men också genom att ringa till 

kommuners kontaktcenter om förfrågan för intervju för att hänvisas vidare till personer i rätt 

befattning för studiens syfte.  

 

Urvalet består av tre intervjupersoner. Genom mejl rekryterades den ena intervjupersonen 

som jobbar på socialtjänsten inom en mellanstor kommun och genom telefonsamtal 

rekryterades den andra intervjupersonen som jobbar på socialtjänsten i en större kommun. 

Den tredje intervjupersonen, som arbetar på myndigheten Center mot våldsbejakande 

extremism, rekryterades genom snöbollsurvalet via Regeringskansliet. Gemensamt för 

samtliga intervjupersoner är att de under lång tid har arbetat aktivt med frågan om 

våldsbejakande extremism för sina respektive verksamheter. Intervjupersonernas erfarenheter 

inom området är mellan 5 och 17 år långa. 

 

4.4. Om intervjuerna 

Samtliga intervjupersoner har fått fingerade namn, intervjuperson från den stora kommunen 

(kommun 1) kommer refereras till som ’Omar’, intervjuperson från den mellanstora 

kommunen (kommun 2) kommer i den löpande texten refereras till som ’Emma’, 

intervjuperson från Center mot våldsbejakande extremism kommer att refereras till som 

’Sara’. Som stöd till intervjuerna har en intervjuguide upprättats i två format för de som 

deltog i studien, en till socialarbetaren på myndigheten Center mot våldsbejakande extremism 

och en till de två socialarbetare som arbetar inom socialtjänsten. Syftet med intervjuguiden 

har varit att ge möjlighet till en röd tråd i samtalen som förts, samt för att ge grund för den 

empiri som studien behöver för att kunna besvara dess syfte och frågeställningar (se bilaga 1 

och 2). Intervjuguiden hade skickats till intervjupersonerna i förväg då det hade efterfrågats 

vid de initiala kontakterna. Intervjuerna spelades in via Zoom för att möjliggöra underlag för 

transkribering utifrån att intervjuerna används som empiri för studien. En av intervjuerna 

gjordes i verkligheten medan resterande skedde digitalt. Intervjuerna varade mellan cirka 25 
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och 50 minuter och föregicks av information om studien, möjligheten att endast svara på det 

man vill och rätten att när som helst avbryta intervjun. Intervjuerna avslutades med frågan om 

det var något som saknats, för att ge intervjupersonerna möjlighet att komplettera sina svar. 

Två av intervjupersonerna önskade att få läsa uppsatsen i sin helhet efter att den blivit upplagd 

och godkänd. I samtliga intervjuer ställdes det följdfrågor som inte fanns med i 

intervjuguiden. 

 

4.5. Bearbetning och analys av data 

Analysenheterna, som i detta fall har varit de insamlade intervjuerna, har analyserats utifrån 

en kvalitativ innehållsanalys. Intervjuerna har noga transkriberats manuellt för att möjliggöra 

analysprocessen, där korta pauser inkluderats men även ofullständiga ord och hummanden. 

Intervjuerna har sedan lästs i sin helhet flertalet gånger för att ge författaren möjlighet att 

bekanta sig med materialet inför att analysprocessen skulle börja på riktigt. Med den 

kvalitativa innehållsanalysen som metod har empirin delats in i olika domäner som handlar 

om viktiga beståndsdelar utifrån sin kontext, såsom förebyggande arbete relaterat till 

våldsbejakande extremism. Domänerna har i sin tur lett till att meningsenheter har kunnat 

plockats ut från texten. Meningsenheterna har därefter i sin tur reducerats till koder med ord 

som i mångt och mycket kan specificera meningsenheterna. Koderna har därefter i sin tur 

kategoriserats i grupper såsom resurser, långsiktighet, det breda förebyggande arbetet. Dessa 

kategorier har därefter mynnat ut i fyra övergripande teman, såsom 

implementeringsprocessen, det förebyggande arbete, SSS (samverkan, samordning, sekretess) 

och våldsbejakande extremism som laddat begrepp som samtliga i analysen av resultatet 

relateras till teorivalen (Lundman & Granheim, 2008. s. 162–164).   

 

Tabell 1. Exempel på analysprocessen 
Meningsenhet Kod Kategori Tema 

[…] det är väldigt mycket 

förebyggande åtgärder som görs i 

Sverige men som tyvärr inte lyfts 

fram, utan mycket fokus är ju att om 

det blir en smäll, då är det mycket 

fokus på det, och då blir det mycket 

snack om varför förebyggde ni inte 

det, men jag skulle säga att vi är 

väldigt duktiga på det […] (Sara) 

Det förebyggande 

arbetet är viktigt 

Det breda 

förebyggande arbetet 

Det förebyggande 

arbetet 
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4.6. Etiska aspekter 

Utifrån studien har fyra forskningskrav ämnade för forskare att använda vid forskning 

använts. Dessa forskningskrav har framställts av Vetenskapsrådet (2002) och är 

informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet samt nyttjandekravet (Bryman, 

2018). 

 

Informationskravet har uppfyllts genom att författaren till denna studie inför respektive 

intervju i god tid skickat intervjuguiden till intervjupersonerna och i samband med 

intervjuerna åter presenterat syftet med studien. Intervjupersonerna har även informerats om 

att frivillighet råder vilket innebär att de fått information om att de när som helst och utan 

anledning kan dra sig ur studien. Samtyckeskravet har uppfyllts genom att författaren till 

denna studie inför varje intervju skickat en informations- och samtyckesblankett som 

intervjupersonerna svarat på med underskrift i skriftlig form där det var möjligt och i digital 

form för de resterande. Blanketterna innehåller information om studien som sådan, om 

personuppgiftshantering och dess syfte, kontaktuppgifter till högskolan och handledare samt 

information om att återkalla sitt samtycke. Konfidentialitetskravet har uppfyllts genom att 

författaren till denna studie skyddat intervjupersonernas personuppgifter utifrån de regler som 

råder utifrån att det ska vara sekretessbelagt och skyddat. Det har realiserats utifrån studien 

genom att använda Zoom, där endast ljudfilerna spelades in och sparades efter avslutat möte. 

Ljudfilerna har lagrats på högskolans molntjänst utifrån Onedrive för att säkerställa GDPR. 

Efter genomförd och godkänd studie kommer allt inspelat material och transkribering samt 

annat som kan knytas an till personer att gallras och raderas. Intervjupersonerna har fått 

fiktiva namn och deras kommuner kommer inte att benämnas vid sitt riktiga namn utan kallas 

kommun 1 och kommun 2 för att säkerställa att de inte går att identifiera. Nyttjandekravet har 

uppfyllts genom att enbart författaren till denna studie har haft tillgång till materialet och att 

materialet endast får och har endast använts för denna specifika studie. 

 

Utifrån Vetenskapsrådets publikation God forskningssed (2017) så lyfts det ytterligare några 

aspekter som går hand i hand med de ovan beskrivna forskningskrav från den tidigare 

publikationen av Vetenskapsrådet. Dessa aspekter berör sekretess, tystnadsplikt, anonymitet 

och konfidentialitet (Vetenskapsrådet, 2017, s. 40). Denna studie har givetvis också ämnat sig 

att förhålla sig till dessa aspekter då den inbegriper inslag av dem. Sekretess har erbjudits till 

samtliga intervjupersoner utifrån deras positioner på respektive arbetsplatser och detta var 
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något som preciserades i samtyckesblanketterna och den korrespondens som fördes inför och 

under intervjuerna. Tystnadsplikten relaterar till sekretessen utifrån den personuppgift som 

sekretessen innebär, som författaren förhållit sig till. Anonymiteten har varit en viktig 

förhållningspunkt utifrån att det inte ska gå att identifiera intervjupersonerna, där deras 

positioner på arbetsplatsen inte nämnts och hur de fått fiktiva namn samt att inte kommuner 

skrivits ut vilket hänger ihop med konfidentialitet och hur författaren skyddat den personliga 

integriteten hos intervjupersonerna (Vetenskapsrådet, 2017, s. 41). 

 

4.7. Metodreflektioner 

Det finns som tidigare nämnt en förförståelse hos författaren inför denna studie. Som läsare av 

studien är medvetenhet om detta viktigt. Det kan för författaren innebära goda förutsättningar 

för att arbetet löper på med viss bakgrundskunskap, men det kan också vara begränsande då 

man lätt kan fastna i tidigare spår och på så sätt också påverka riktningen av studien. I detta 

fall har förförståelsen möjliggjort skapandet av denna studie och dess resultat hade antagligen 

inte funnits om intresset inte varit där för fenomenet i sig och för önskan att lära sig mer, för 

då hade ett annat ämne valts. En objektivitet har eftersträvats där författarens tidigare kunskap 

om och förståelse av våldsbejakande extremism inte har tagit utrymme i intervjuerna eller 

studien, utan där emfas varit på intervjupersonernas erfarenheter och tolkningar av ämnet som 

sådant, som därmed fått styra studien.  

 

Det fanns en viss utmaning i att hitta intervjupersoner utifrån att uppsatsen berör en 

sällanfråga som våldsbejakande extremism och författaren önskade hitta intervjupersoner som 

aktivt arbetade med våldsbejakande extremism i en sådan omfattning att de kunde delge 

studien adekvat och fyllig information. Ursprungligen var det fyra intervjupersoner som var 

aktuella för studien, men efter övervägande valdes en av de tänkta intervjupersonerna att 

istället användas som informant för att ge studien en bredare grund att stå på, eftersom 

intervjupersonernas resultat relateras till det som informanten gjort i sitt tidigare uppdrag som 

nationell samordnare för att värna demokratin mot våldsbejakande extremism. Det ledde till 

att det slutligen var tre intervjupersoner kvar (n=3) för studien, men utifrån deras gedigna 

erfarenhet av ämnet och deras positioner upplever författaren att deras data var tillräckligt 

fylliga och att de kom utifrån olika kontexter, varpå deras unika kunskap kunde fylla ut 

varandra och bli en helhet som presenteras i denna text. Utifrån rekryteringen så var det även 

många kommuner som inte hade någon person på den önskade positionen, eftersom det var en 

sällanfråga, medan andra kommuner hade personer på plats men inte möjlighet att delta i 
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studien på grund av tidsbrist i redan fulla scheman. En av intervjuerna skedde på plats vilket 

författaren upplever var positivt, eftersom det ger en annan känsla att prata med någon öga 

mot öga än via en skärm, men ingen skugga ska falla på de intervjuer som skedde digitalt, 

annat än att det ger en annan känsla utifrån konversationen som sådan.  

 

Valet av metod upplever författaren som passande för sammanhanget; då det finns lite 

forskning i ämnet som sådant för att göra en ny kunskapsöversikt i en svensk kontext och att 

det vore svårt att skapa en kvantitativ studie om ämnet utifrån egen undersökning på kort tid. 

Men givetvis hade det varit möjligt att använda en kvantitativ ansats. Valet av semi-

strukturerad intervjustudie kändes då mer självklart utifrån att det var upplevda erfarenheter 

som efterfrågades och det känns i retrospektiv som ett bra beslut. Fördelen med semi-

strukturerade intervjuer är som tidigare nämnt att det ger möjlighet att dels få fylliga svar från 

intervjupersonerna, dels möjlighet av intervjuledaren att ställa fördjupande frågor eller 

följdfrågor som inte är förutbestämda utan som kommer fram beroende på vilka svar man får. 

Det ger möjlighet till ett bredare svar, men utmanar samtidigt intervjuledaren i att inte komma 

alltför långt bort från kärnämnet och det som efterfrågas.  
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5. Teoretiska perspektiv 
I denna studie har Pressmans och Wildavskys implementeringsteori och Lipskys Street-level 

bureaucracy valts. Valet av implementeringsteori härleds till kommunernas (och 

socialtjänstens) ansvar att inrätta handlingsplaner mot våldsbejakande extremism som kom 

2016 och hur dessa handlingsplaner sedan har implementerats i de befintliga verksamheterna. 

Med stöd av implementeringsteorin kan förståelse skapas i hur implementeringen gått 

relaterat till empirin. Teorin om Street-level bureaucracy relaterar till de personer i direkt 

anslutning till implementeringsprocesserna, i detta fall mina två intervjupersoner från 

socialtjänsten, och teorin ger förklaringar till varför deras agerande kan se ut som det gör 

utifrån sin roll som gräsrotsbyråkrater, samt att teorin i sig kan ge förståelse till varför de 

agerar som de gör. Varför dessa teorier gör sig bra tillsammans är eftersom de som omsätter 

implementeringen i praktiken ofta är just gräsrotsbyråkrater, varpå deras gemensamma 

förståelse blir viktig för tolkningen och kan möjliggöra en rimlig analys av resultatet. Dessa 

teorier går med andra ord att applicera på mikronivå utifrån gräsrotsbyråkraterna och 

mesonivå utifrån den samverkan och samordning som kommer från implementeringsteorin. 

 

5.1.Implementeringsteori 

Implementering i detta fall relaterar till processen från ett formellt fattat beslut till när det har 

realiserats i verksamheten, såsom i den lokala socialtjänsten. Implementeringsforskning och 

teori myntades ursprungligen av Pressman & Wildavsky 1973 utifrån deras arbete med The 

Oakland Project som identifierade hur problem kan uppstå utifrån implementeringen av 

politiska beslut relaterat till det slutgiltiga resultatet av sagda beslut (Pressman & Wildavsky, 

1984). 

 

Inom implementeringsteorin så pratar man om olika arenor för hur implementering kan 

fungera. Den första arenan relaterar till ett top-down perspektiv (uppifrån och ned-perspektiv) 

och handlar om hur beslutsfattarna (kring det som ska implementeras) har den största tilltron 

relaterat till hur implementeringen skall styras och hanteras medan andra aktörer har en 

mindre påverkan om vilken riktning processen skall ta. Denna idé kom ursprungligen från 

originaltexten som Pressman & Wildavsky gav ut 1973, för att under senare versioner av 

boken introducera andra arenor. Den andra arenan relaterar till ett bottom-up perspektiv 

(nedifrån och upp-perspektiv) och handlar om hur beslutsfattarna (kring det som ska 

implementeras) inte har den största tilltron relaterat till hur implementeringen skall styras utan 
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de huvudsakliga aktörerna inom denna riktning är de som hanterar implementeringsprocessen, 

eftersom det är de som faktiskt kan påverka och omsätta det i verkligheten, något som dessa 

förespråkar anser att de som beslutat om ej kan göra eftersom de inte är eller arbetar 

verksamhetsnära. Denna arena kan man även säga utgörs av street-level bureaucracys som vi 

återkommer i nästa delavsnitt. Den tredje arenan relaterar till ett mellanting mellan top-down 

respektive bottom-up perspektivet, där det förvisso inte är alltför stort fokus på beslutsfattare 

kontra de yrkesverksamma som implementerar utan snarare att det behövs centralt omsatta 

idéer och viss styrning som de yrkesverksamma hanterar, med andra ord ett mellanting av de 

två andra arenornas konsekvenser (Hertting, 2018. s. 199–200).  

 

För att implementeringen och dess genomslag i verksamheterna skall vara effektiva beskriver 

Lundqvist (1987) i sin bok Implementation Steering tre grundläggande faktorer som de som 

omsätter implementeringen i praktiken bör inneha. De tre grundläggande faktorerna som de 

som implementerar bör hantera är förstå, vilja och kunna som handlar om att den som 

implementerar bör ha en god förståelse för det som skall implementeras och varför det görs, 

en vilja att genomföra denna förändring och kunnandet som handlar om hur man genom 

kunnandet kan handla (Lundquist, 1987. s. 43). Med implementerare som inte innehar dessa 

faktorer kan man direkt möta motstånd i implementeringsprocessen, varpå det är viktigt att de 

som genomför implementeringen har dessa egenskaper för en gynnsam process. Exempelvis 

är det svårt att få igenom en implementering om man inte förstår varför man ska göra det 

varpå en ovilja kan uppstå som leder till att man inte kan genomföra den. Det behöver inte 

heller vara så att alla dessa tre egenskaper krävs för att implementeringsprocessen skall bli 

svår, utan det kan räcka med en av egenskaperna (Vedung, 2016. s. 83–86).  

 

En tydlig fördel för att implementeringsprocessen kan lyckas och gå smidigt till är att ledet 

från det politiska beslutet till implementeringens resultat är få, vilket skulle kunna tolkas som 

att antalet aktörer från beslutsfattare till de som utför implementeringen har få steg mellan 

varandra, där möjligheterna till att annat än det som ska genomföras minimeras eller 

elimineras (Hertting, 2018. s. 203).  

 

Implementering i vid bemärkelse betyder och handlar enligt Vedung (2016) att genomföra, 

realisera, förverkliga, verkställa samt iverkställa och handlar om det som händer mellan att ett 

beslut har tagits och att ett resultat av beslutet kommit (Vedung, 2016. s. 13). Socialstyrelsen 

(2012) har tagit fram en publikation om hur implementeringsarbetet kan gå till och har tagit 
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fasta på fyra faser som går att jämföra med de ovan nämnda av Vedung (2016) som är 

behovsinventering, installation, användning och vidmakthållande. Eftersom denna uppsats har 

ett visst fokus på socialtjänsten kan Socialstyrelsens publikation anses aktuell för ändamålet. 

Den första fasen, behovsinventering, handlar om att identifiera vilka behov som finns inför att 

implementera en ny metod. Den andra fasen handlar om när ett beslut är taget se till att ge 

förutsättningar i form av resurser för att möjliggöra att implementeringen går bra åt de som 

ska hantera implementeringen, i detta fall gräsrotsbyråkrater. Den tredje fasen användning 

handlar om vikten av att det som implementeras används på korrekt sätt för att utesluta att 

implementeringen sker enligt villkoren och att den inte används felaktigt. Den sista fasen om 

vidmakthållande tar vara på vikten att få implementeringens önskade resultat att fortlöpa och 

vidareutveckla arbetet vid behov utifrån adekvata utvärderingar (Socialstyrelsen, 2012). 

Samtidigt är vikten av handlingsutrymmet av de som därmed utför implementeringen av stor 

vikt, varpå vi kommer in till nästa del relaterat till denna uppsats teori, nämligen 

gräsrotsbyråkrater. 

 

5.2.Gräsrotsbyråkrater 

Lipsky (2010) utvecklade teorin om Street-level Bureaucracy som handlar om personer, 

byråkrater, ofta anställda inom den offentliga sektorn, som är den närmaste länken till de 

klienter man arbetar med och den egna organisationen. Street-level bureaucracy benäms på 

svenska utifrån olika översättningar men med samma betydelse, dels som frontbyråkrater, 

närbyråkrater, gatubyråkrater och som gräsrotsbyråkrater. I denna uppsats kommer Street-

level bureaucracy att översättas och användas utifrån termen gräsrotsbyråkrater eftersom det 

är den formen av Street-level bureaucracy som Hertting använder utifrån sitt kapitel om 

implementering, varpå en sådan användning känns given i detta sammanhang (se exempelvis 

Hertting, 2018. s. 210–211). Gräsrotsbyråkratin blir också aktuell för denna uppsats utifrån 

utgångstanken att socialtjänsten ofta arbetar på detta vis i sina verksamheter, således är 

socialarbetarna gräsrotsbyråkrater i denna kontext.  

 

Lipsky beskriver om hur dessa personer (gräsrotsbyråkrater) ofta väljer att vara i liknande 

arbetssituationer som implementeringen kan innebära för att de upplever att de har en 

möjlighet att genomföra förändringen med fokus på två intresseområden – klientens och 

organisationens (Lipsky, 2010). Således finns det också begränsningar i arbetet som 

gräsrotsbyråkrat – du ska dels förhålla dig till klientens önskemål men anpassa dig utifrån din 

organisations förhållningsregler och ditt lagstadgade ansvar, varpå vikten av ditt 
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handlingsutrymme som enskild avgör hur mycket du också kan göra för klienten utifrån dina 

förutsättningar utifrån ditt ansvar gentemot klienten (Lipsky, 2010, s. 14). För att nå denna typ 

av förändring innehar gräsrotsbyråkraterna ett stort handlingsutrymme (Lipsky, 2010, s. 13). 

Handlingsutrymmet kan te sig olika beroende på hur det används av den enskilda, och ligger 

ofta i hand med begreppet diskretion som handlar om en typ av fingertoppskänsla som är 

viktig att inneha i de komplexa beslutsprocesserna som gräsrotsbyråkater tänkas hamna i 

(Lipsky, 2010, s. 3).  Relaterat till implementeringsteorin och de som utför implementeringen 

i praktiken för att nå dess önskade resultat så kan vi säga att det är gräsrotsbyråkraterna som 

står för det viktiga arbetet där deras egenskaper spelar en viktig roll (Hertting, 2018. s. 210–

211). Finns viljan, kunskapen och förståelsen så kan dessa användas som möjliggörare snarare 

än som motstånd. Detta är dock något som kräver ett brett handlingsutrymme vilket ofta kan 

vara undantag än regel. Handlingsutrymmet blir således också något att förhålla sig med 

utifrån arbetet med exempelvis riktlinjer vilket handlingsplanerna mot våldsbejakande 

extremism kan likställas med i denna uppsats, med risk att tappa fokus för regler och rutin i 

stället för kärnpersonerna, klienterna.   
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6. Resultat 
Resultatet kommer att presenteras utifrån följande fyra teman: implementeringsprocessen, det 

förebyggande arbetet, samverkan, samordning och sekretess samt våldsbejakande extremism 

som laddat begrepp.  

 

6.1.Att implementera en handlingsplan 

Ett återkommande tema genom samtliga intervjuer var handlingsplanen mot våldsbejakande 

extremism för respektive kommun och hur man såg på processen från början till slut. 

Omar (intervjuperson från kommun 1) beskriver hur de framför allt de första åren efter 

önskemålet om handlingsplaner kom, såg på dem som att de fanns där därför att de måste 

finnas. Önskemålet om att handlingsplaner skulle finnas kom uppifrån. Omar och hans 

kollegor såg annorlunda på det utifrån sin egen lägesbild, som enligt honom visade på ett helt 

annat behov av vad det var som förväntades, att frågan var uppblåst. Omar upplevde att det 

enligt honom felaktiga fokuset på handlingsplanerna skapade en irritation i arbetsgruppen.  

 

”[…] De måste finnas och därför finns de. Det finns önskemål uppifrån, det vill 

säga från staten, sen samt från styret, det vill säga oavsett styret (politiskt 

styrande i kommunen), för det här är en sån het fråga, trots att den är väldigt 

väldigt liten utifrån vår lägesbild.” (Omar) 

 

Omar menar också att handlingsplanen innehöll en typ av förväntat arbete som inte stämde 

överens med det som var aktuellt för kommunen just då, men att det som stod i 

handlingsplanen reflekterade det som önskades uppifrån från staten och den nationella 

samordnaren.  

 

Emma (intervjuperson från kommun 2) lyfte likt Omar upp att utifrån kravet att inrätta en 

lokal handlingsplan mot våldsbejakande extremism år 2016 upplevdes arbetet som orimligt 

och att det bara var ett spel för galleriet då man behövde hitta på någonting som inte stämde 

för deras kommun.  

  

”När jag fick det här till mig blev jag så jäkla matt på att höra begreppet 

riktlinje, handlingsplan, riktlinje, handlingsplan… jag tänkte, vad är vad? Jag 
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blev helt knäpp, för att hitta på någonting som inte stämmer blir bara fel från 

vårt håll men som ser bra ut utåt.” (Emma) 

 

Vad Emma och hennes kommun då gjorde var att se på vad andra kommuner som hade 

lyckade planer hade gjort. De hittade kommuner som hade använts sig av den så kallade 

Stockholmsmodellen. Det ledde inte till att man gjorde en handlingsplan utan att man gjorde 

riktlinjer som kommunen skulle följa relaterat till frågan våldsbejakande extremism, vilket 

skapade en bättre tydlighet för de anställda i kommunen och hur de skulle arbeta med frågan.  

Stockholmsmodellen i korthet är en modell som Stockholms stad inrättade först 2015 utefter 

behovsbilden att arbeta mer med frågan våldsbejakande extremism och går i korta drag ut på 

att beskriva hur man bör arbeta med frågan, vilka instanser som kan vara aktuella, hur man 

kan öka kunskapsnivån hos sina anställda, men framför allt att belysa ansvarsfördelningen 

och uppgifterna rörande frågan inom staden (Stockholms stad, 2016). Det Emma och 

kommunen då gjorde var att man med stöd av sitt handlingsutrymme som gräsrotsbyråkrater 

skapade förutsättningar att omsätta det som efterfrågades på högre ort för att få ett resultat 

som ändå liknade det förväntade av nationella samordnaren, genom att utifrån 

Socialstyrelsens (2012) andra fas för implementering valde att göra installationen av 

handlingsplanen till sin egen (Socialstyrelsen, 2012).  

 

”Så jag tog, kollade med dem, kollade med våra jurister och fick sen i uppdrag 

av politiken, då var det socialförvaltningen, arbetslivsförvaltningen och skol- 

och fritidsförvaltningen att göra någon form av riktlinje, vi kallade det dock inte 

för handlingsplan.” (Emma)  

 

Emma berättar även om hur arbetet i kommunen har utvecklats med implementeringen och att 

det fått dem att tänka om hur de ska göra handlingsplanerna och riktlinjerna i framtiden. Inför 

skrivningen av handlingsplanen som gällde 2019 justerades och specificerades att om det 

eventuellt rörde sig om krigsbrott, och därmed relaterat till IS-återvändare eller den 

våldsbejakande islamistiska extremismen, så togs möjligheten till delegation bort för de 

enskilda och lades på nämnderna i stället. En vidare strategi som Emma berättar att de 

använde sig av inför skrivningen av handlingsplanerna var att utgå mer från hur nuläget såg 

ut, vilket också representeras i arbetet med 2023 års handlingsplan mot våldsbejakande 

extremism men som ännu inte är publicerad. 
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Omar sätter även handlingsplanen mot våldsbejakande extremism i kontext mot andra 

handlingsplaner som finns inom kommunen och säger att de givetvis finns men att de inte 

används för vad de var skapta för. Han beskriver att han ser en nackdel med 

implementeringen hos dem, det lades för mycket energi på dessa men att det konkret inte gav 

mycket i det operativa arbetet, att behovet var större av andra insatser och stöd än ett 

dokument med vissa förslag om styrning åt olika håll. Viljan och förståelsen utifrån 

implementerarens erfarenheter kan här sägas sakna viktiga beståndsdelar menar Vedung, 

(2018), varför Omar upplever ett motstånd med syftet med handlingsplanerna (Vedung, 

2018).  

 

”Så de finns, men de används inte alls, utan blir dammiga, 

handlingsplaner/handlingsprogram, precis som alla andra handlingsprogram i 

kommunen […] man lägger energi på såna här grejer, men det konkret ger inte 

så mycket i det operativa arbetet.” (Omar) 

 

Förväntningen på handlingsplanerna var enligt Emma att det skulle vara en ledig och enkel 

checklista, vilket de uppfattade som löjligt sett till situationen i kommunen. I den aktuella 

kommunen tittade de på det som de redan gjorde relaterat till våldsbejakande extremism och 

sen såg de över hur de kunde göra det arbetet ännu bättre. Detta fick ligga till grund för 

framtagandet av handlingsplanerna. Här visar Emma ytterligare exempel på hur de med sitt 

handlingsutrymme i stället använder det till sitt gagn för att göra implementeringen av 

handlingsplanerna mer greppbara: 

 

”Det var ju lite absurt det också, det var något som kom upp under våren där, 

man förväntade sig att man hade en ledig och enkel checklista här, det blir ju 

jättelöjligt, vi fick istället titta på vad vi redan gör och vad vi sen kan göra bättre 

med det som hänt/uppkommit […] men sen det här med förväntan som blir 

jättelöjligt, det är bara hyckleri om vi bara ordbajsar här och sen gör vi helt 

annorlunda i praktiken.” (Emma) 

 

Om man hade kunnat önskar Omar att man skulle ha gjort arbetet med handlingsplaner 

annorlunda redan från början på nationell nivå, eftersom kommunen (och kommuner i stort) 

inte varit vana att arbeta med frågan på detta sätt, utifrån intervjupersonens uppfattning. Det 

som försvårade arbetet var just den politiska laddningen som begreppet innehöll eftersom det 
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speglade att den skulle innehålla saker som annars inte krävdes utifrån lokala förutsättningar. 

Om man ser till Lipskys (2010) teori om gräsrotsbyråkrater så ser vi mönstret med 

dubbelheten om vilkas behov man ska förhålla sig till; politikerna och organisationens egen 

styrning med krav på att handlingsplanen ska se ut på ett sätt alternativt om den ska vara 

utformad utifrån den aktuella situationen som socialarbetare är mer insatta i och där de kan 

stödja aktuella klienter. Omar går inte igenom hur han behandlar denna dubbelhet, annat än 

att det är tydligt att han inte tycker att det som gjorts har skett på rätt sätt utifrån 

förutsättningarna. 

 

Sara (intervjuperson från Center mot våldsbejakande extremism) beskriver utifrån samma 

tankar att handlingsplanerna från början från nationella samordnarens håll har haft fokus på 

fel saker. Det har snarare varit viktigt att man bara hade en handlingsplan, oavsett om den 

innehöll en lägesbild, men att hon nu ser att kommuner har blivit bättre på att utveckla den 

lokala lägesbilden och inkludera den i handlingsplanerna. 

  

”[…] det var ju från nationella samordnaren mycket fokus på att man skulle just 

ta fram handlingsplaner utan att ens ha en specifik lägesbild, så vi är ju 

fortfarande i det arbetet, och vi ser det, mer och mer, vi måste vända vågen med 

att göra funktionella handlingsplaner, men det blir bättre och bättre.” (Sara)  

 

Inkluderingen av lägesbilden är ingenting som återkommer i de två aktuella kommunernas 

handlingsplaner, men både Omar och Emma har beskrivit att de arbetar utifrån lägesbilden i 

det dagliga arbetet (handlingsplan kommun 1, 2016 & handlingsplan kommun 2, 2022). 

Viktigt att ta i beaktande är också att handlingsplanerna utifrån kommun 1 och 2 endast är två 

av drygt 150 som finns i Sverige, men samtidigt berättar Sara att det fattas handlingsplaner 

från drygt 150 kommuner, så att kommun 1 och 2 har en handlingsplan och eller riktlinje är 

något som Sara lyfter som positivt, oavsett dess innehåll. 

 

Saras utsaga ger också stöd för Omars tankar om att handlingsplanerna har upplevts 

uppstyrda, vilket Sara också kunnat se efter granskningar av handlingsplaner. De 

handlingsplaner i kommuner som har haft adekvata handlingsplaner har ofta varit väldigt lika 

varandra och inte anpassade efter respektive kommun, samt att det var få som var bra. Även 

här återfinns ett stort fokus på den första arenan utifrån implementeringsteorin om ett top-

down styre, som Sara anser varit problematiskt då det gjort att förutsättningarna blivit dåliga 
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för de enskilda kommunerna och att deras jobb därmed också behövt byta spår för att stödja 

mera lokalt. Sara kunde också se ett mönster i arbetet med handlingsplanerna utifrån att de 

kommuner som redan har arbetat och haft erfarenhet av våldsbejakande extremism var de vars 

handlingsplaner var bra. 

 

”[…] det man såg i början av 2018, så var det mycket copy paste på väldigt 

många handlingsplaner, och det var i princip bara storstadsregionerna som, och 

några ynka, som hade haft konkreta fall och kännedom om det här som hade mer 

spetsade åtgärdsplaner.” (Sara) 

 

Sara berättar vidare att det är komplicerat med ämnet i sig eftersom våldsbejakande 

extremism kommer med stora utmaningar och att frågan är bred, vilket reflekteras i antalet 

aktörer som behöver blandas in, varpå en gemensam handlingsplan kan vara utmanande att få 

till på ett lyckat och användbart sätt. 

 

”Jag ser jättemycket utmaningar med att våldsbejakande extremism berör så 

pass många enheter och individer.” (Sara) 

 

Emma berättar att implementering av nya handlingsplaner har börjat gå bättre allt eftersom 

Center mot våldsbejakande extremism också har blivit varma i kläderna sedan uppstarten 

2018. Nu anser Emma att det inte bara är att Center mot våldsbejakande extremism vill att 

kommunerna ska ha material att tillgå relaterat till våldsbejakande extremism för att de ska 

det, utan det finns ett bra samarbete mellan dem där dialoger förs om vad som kan 

rekommenderas för att göra den unika handlingsplanen så användbar som möjligt och 

innehålla så pass adekvat information som det går.  

 

Relaterar vi detta till implementeringsteorins arenor så går detta att förklara genom den tredje 

arenan där ett aktivt samarbete finns mellan de som implementerar och de som beslutar för att 

implementeringen ska lyckas väl (även om Center mot våldsbejakande extremism i detta fall 

inte fattat det formella beslutet, men att det är de som driver vidare den frågan sedan 

inrättandet av myndigheten) (Pressman & Wildavsky, 1984).  

 

Sett till implementeringsteorin hade den nationella samordnaren ursprungligen ett top-down 

perspektiv vilket gjorde att denne i kombination med regeringen kunde besluta om saker med 
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tron om att de som sedan arbetade med frågan kunde lösa problemet efter en tydlig styrning 

(Pressman & Wildavsky, 1973). Detta visade sig vara svårare än trott då många kommuner 

hörde av sig och menade att de hade fått orimliga krav som inte gick att omsätta i den lokala 

praktiken. Utifrån implementeringsteorin och den långa kedjan från beslutsfattare till att 

implementeringen görs finns det många steg, vilket kan leda till att det blir olika resultat 

eftersom det är olika styren och förutsättningar i respektive kommun, trots att det finns en viss 

likhet i den gemensamma utgångspunkten.  

 

6.2.Förebyggande arbetet  

Utifrån implementeringens tredje fas som handlar om vikten av att det som implementeras 

används på det förväntade sättet (Socialstyrelsen, 2012) presenteras här en viktig beståndsdel i 

hur beslutet från handlingsplanerna med dess innehåll återspeglas i verksamheterna. I detta 

fall hur det förebyggande arbetet mot våldsbejakande extremism och hur frågan om resurser 

styr, vilket påverkar verkligheten för gräsrotsbyråkraterna och deras handlingsutrymme.  

 

Omar berättar att de i sin kommun arbetar med att försöka ligga steget före den 

våldsbejakande extremismen, där skolan har en extra stor betydelse med skolplanen om ett 

öppet samhälle med demokratifrågor. Men det är inte bara i skolan som kommunen arbetar 

förebyggande utan Omar tar även upp hur man jobbar med lokala föreningar och framför allt 

ser över de bidrag som kommunen är med och delar ut till dessa för att se var pengarna går. 

Detta har visat sig vara brottsförebyggande, eftersom det tyvärr visat sig finnas flera 

föreningar med oklara verksamheter. Samtidigt har det visat sig att kommunen upplevt vissa 

utmaningar för de utsatta områdena i kommunen relaterat till de statliga bidragen, eftersom 

mer pengar har gått till föreningar med tvivelaktiga syften, genom staten, som då kommunen 

fått arbeta mer med.  

 

”Det andra var ju mer var det statliga stödet gick för vi har två utsatta områden, 

då var det mycket att det som kommer blir kontraproduktivt, stryp pengarna men 

det får vi inte göra för staten slänger ut pengar, däremot kan vi follow the 

money, vilket vi då gör med flera projekt.” (Omar) 

 

Arbetet med skolan lyfter även Sara som den absolut viktigaste förebyggande uppgiften, då 

hon menar att det är en av de stora delarna i att förhindra våldsbejakande extremism. 

Samtidigt påtalar hon att det inte är den enda. Individerna inom våldsbejakande extremism 
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eller sådana som är på väg att radikaliseras in i det är enligt Sara i stort behov av att bemötas 

av ett omsorgstänk från socialarbetare och att det därmed finns fler vägar in. 

 

”Man glömmer ofta bort individen när man pratar om stora frågor som 

våldsbejakande extremism, och det fattas ofta i narrativen i dagens forskning.” 

(Sara) 

 

Emma beskriver hur de i sin kommun arbetat nära Center mot våldsbejakande extremism 

under det senaste året på det förebyggande planet utifrån den lokala lägesbilden inom 

kommunen, trots att det som tidigare nämnts inte står skrivet i deras handlingsplan.  

 

Utifrån hur det förebyggande arbetet har sett ut i Emmas kommun har mycket relaterats till 

kunskapshöjande insatser för kommunens anställda i kombination med långsiktigt material 

från Center mot våldsbejakande extremism som följs upp. Emma berättar samtidigt vikten av 

att alla som är inblandade i arbetet mot våldsbejakande extremism måste ta sitt ansvar; det är 

en sak att påverka det man själv gör, men en lokal utmaning är att påverka andra att göra det 

som de behöver för att ge förutsättningarna för ett lyckosamt förebyggande arbete.  

 

”Det är en sak att jag jobbat mycket med frågan, men det är en annan sak att få 

med de övriga aktörerna.” (Emma) 

 

Resursfrågan 

Utifrån det långsiktiga förebyggande arbetet återfinns den konstanta frågan om resurser, som i 

många fall ses som lösningen till problem, om resurser finns, och som anledning till att 

negativa saker kan ske, vid resursbrist.  

 

Omar ser resurser som ett stort problem i arbetet inom socialtjänsten generellt men också 

gentemot den våldsbejakande extremismen i sin kommun. Den största utmaningen kommunen 

upplever enligt honom är att det långsiktiga arbetet inte är alls på den nivå den behöver vara 

eftersom budgeten styr arbetet och den löper endast ett år i taget, varpå den långsiktiga delen 

blir nästintill omöjlig. Omar önskar att man i stället i kommunerna borde arbeta med sociala 

investeringsfonder för att möjliggöra långsiktigt arbete genom att säkra upp pengar.  Det 

skulle enligt honom kunna bli tal om att staten går in och kräver att alla kommuner har en 

sådan fond för att vara bättre rustade i det förebyggande arbetet.  
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”Min största utmaning och vad jag anser att kommunen har i arbetet handlar inte 

direkt om VBE utan om att all forskning skriker om att man ska jobba 

långsiktigt, men det forskarna och våra myndigheter måste veta är att på 

marknivå så är det faktiskt att man bara jobbar efter ett år, man jobbar efter ett 

års budgetar i hela Sverige […] för att kringgå det bör man arbeta med sociala 

investeringsfonder som skapar långsiktighet, lite sovjet på det.” (Omar) 

 

Sara bekräftar de andra intervjupersonernas tankar om att resursfrågan är en konstant 

utmaning men påtalar samtidigt att de på myndigheten har börjat få mer resurser vilket gör 

deras jobb bättre gentemot kommunerna och i det stöd de kan erbjuda. Sara beskriver att de 

blivit bättre på att arbeta operativt med frågan om våldsbejakande extremism och 

kommunerna i och med att de nu även har ett operativt team på fem personer samt är i farten 

med att placera ut en sjätte person att arbeta med frågan. Center mot våldsbejakande 

extremism har satsat mer på det nationella operativa arbetet för att kommuner efterfrågat det 

operativa stödet när det väl kommer till frågan om våldsbejakande extremism, eftersom den i 

många fall har varit för komplex för de enskilda. Det kan liknas vid hur det presenterades 

tidigare, delegationsordningen har ändrats för socialsekreterare med direkt kontakt med 

målgruppen för att göra det hela hanterbart. Emma berättar att de inom kommunen vid 

inrättandet av Center mot våldsbejakande extremism önskade att myndigheten hade varit mer 

operativa än de var för att fylla upp det behov som de upplevde att de behövde, men att det 

med tiden förändrats till en fungerande situation.  

 

Omar berättar att de för ett par år sedan efterfrågat nationellt operativt stöd rörande 

våldsbejakande extremism men inte fått det stöd de upplevde att de behövde, och beskrev 

situationen som att Center mot våldsbejakande extremism då enbart arbetade kontorstid, något 

som nu ändrats enligt Sara och ger exempel på hur den sjätte personen i det operativa teamet 

anställts i Emmas storområde som kommunen ligger i för att korta ned kontaktvägarna. Stödet 

som Center mot våldsbejakande extremism ger är också bredare nu än vid inrättandet och ger 

idag ut stöd till socialtjänster utifrån rapporter, utbildningar, metodstödsutveckling, 

samtalsstöd, kunskapsutveckling med mera, vilket gör att kunskapen i praktiken blir lättare att 

omsätta för de enskilda som tar emot stödet. 
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”Jag var med från början och det har varit en resa, från rapporter till numera 

utbildningar och generellt stöd, där alla delar är integrerade utifrån 

socialtjänstens som fokus är på nu, men också utifrån konkret stöd som 

dialogverktyg med tillhörande stödmaterial som är kunskap om miljöerna, 

informationsdelning, risk- och skyddsfaktorer, så vi har blivit mycket mer 

paketerade och går mer och mer mot metodstöd.” (Sara) 

 

Som beskrivet tidigare om gräsrotsbyråkraterna och deras handlingsutrymme finns det två 

dubbelheter att förhålla sig till, klientens respektive organisationens. Gräsrotsbyråkrater 

berörs ofta av utmaningar med resurser kopplat till denna dubbelhet. I Omars fall ligger 

mycket av fokus på organisationens önskemål om att arbeta där pengarna läggs men Omar 

menar samtidigt att det inte går att realisera dessa önskemål i kombination med det som 

efterfrågas av exempelvis handlingsplanen eftersom resurser inte finns. Detta till följd av att 

de som styr inte lägger pengarna på rätt saker vilket gör att vi återigen kommer tillbaka till 

punkten om implementeringsprocessen; där de som sitter på kompetensen inte har 

möjligheten att styra eftersom de som beslutar säger en sak som inte passar in med 

behovsbilden. Denna utmaning skapar frustration hos enskilda socialarbetare inom 

kommunen men den skapar också möjligheter att bli lösningsfokuserade för att kunna göra det 

som man ändå förväntas utifrån sin arbetsroll (Pressman & Widawsky, 1984; Lipsky, 2010). 

   

För att återgå till Pressmans & Wildavskys (1984) arenor om styrning så går det att se hur 

Emma utifrån sin roll som utförare och Sara på Center mot våldsbejakande extremism utifrån 

sin roll som beslutsfattare har skapat ett samarbete att utgå ifrån som de gör tillsammans, 

vilket Emma beskriver är ett lyckat sätt för dem att omsätta i praktiken. Detta kopplas till den 

tredje arenan om styrning där ett samspel används och det blir även en viktig framgångsfaktor 

i det dagliga arbetet vilket också gör att det som implementeras används på det förväntade 

sättet relaterat till implementeringens tredje fas (Socialstyrelsen, 2012).  

 

6.3.Samverkan, samordning och sekretess utifrån socialtjänsten relaterat till 

våldsbejakande extremism 

Samverkan, samordning och sekretess var ett generellt tema som togs upp utifrån samtliga 

intervjupersoner på ett eller annat sätt relaterat till arbetet mot våldsbejakande extremism. 

Lagrum som främst är aktuell relaterat till frågan om sekretess och socialtjänsten i frågan om 

våldsbejakande extremism är dels 10 kap. 18 a & b §§ offentlighets- och sekretesslag (OSL) 
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(2009:400), som handlar om att socialtjänsten under vissa förutsättningar kan lämna ut 

information som annars omfattas av sekretess enligt 26 kap. 1 § OSL till polis/säkerhetspolis 

för att förebygga brott och terroristbrott, dels 35 kap. 10 c § OSL, som handlar om att 

polismyndigheten kan lämna ut information till lokal socialtjänst som annars är omfattad av 

sekretess enl. 35 kap. 1 § OSL om informationen kan förebygga brott enligt 4-10 §§ 

terroristbrottslag (2022:666) eller försök, förberedelse eller stämpling till terroristbrott enligt 4 

§ samma lag. 

 

Innan Center mot våldsbejakande extremism var på plats, men då utredningen om en nationell 

samordnare (kommittédirektiv 2014:103) fanns, ansåg Omar att de hade ett stort behov för att 

samordna eftersom de upplevde att de själva inom kommunen men framför allt själva inom 

socialtjänsten inte kunde hantera frågan utan önskade ett bredare stöd inom organisationen.  

 

”[…] initiativet kom från mig, att vi drog i gång ett nätverk i en storstad som sen 

togs över av CVE, vi var ganska snabba på att inse att vi inte kunde fixa det här 

själva, vi var olika kommuner som behövde samordna, så vi blev nästan alla 

kommuner i länet.” (Omar) 

 

Citatet ovan visar på de möjligheter som tillkommer med handlingsutrymmet när enskilda får 

möjligheter att faktiskt använda det till sin fördel, men att det inte är givet att det sker 

automatiskt utan i detta fall var intervjupersonen aktiv i frågan, vilket motiverade honom att 

hitta en lösning på utmaningen. Med åren blev kunskapen bättre på enheten inom Omars 

kommun, men då kvarstod problemet att det var så pass många aktörer som var inblandade att 

samordningen fortsatt var ett problem att driva själva lokalt till dess att Center mot 

våldsbejakande extremism inrättade mer metoder och operativt stöd för just dessa frågor.  

 

Relaterat till samverkan och samordning anser Emma att de två delarna spelar en viktig roll 

men är svåra att genomföra i praktiken eftersom det är lätt att påverka det man själv gör men 

att det kan vara svårare att påverka andra, precis som vid frågan om de förebyggande 

insatserna och ansvarsfördelningen presenterat i punkt 6.2.  

 

Sara beskriver att samverkansmodeller hos kommunerna och socialtjänsten relaterat till 

våldsbejakande extremism har varit komplicerat och att de på myndigheten har behövt lägga 

fokus på att förtydliga detta arbete som nu håller på att bli bättre och bättre. Sara berättar 
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också att man arbetar med och kommer att komma ut med ett metodstöd som fokuserar på 

frågor om just våldsbejakande extremism som borde underlätta det framtida arbetet på flera 

plan. Emma berättar att de är medvetna om det kommande metodstödet och att det är något de 

har väntat på ett tag och efterfrågat, inte för att ha som ett facit utan för att fungera som i ett 

stöd i det faktiska arbetet.  

 

Emma upplever att en stor utmaning i arbetet mot våldsbejakande extremism är att det har 

varit upp till varje förvaltning och aktör att ta sitt ansvar och att det därmed är svårt att förlita 

sig på andra. Som strategi för att hantera detta har Emma försökt samordna i kommunen för 

att börja arbeta med problemet internt och lösa det, för att sen veta vad man kan erbjuda 

externt. Även här visar Emma på kompetens att själv gå utanför sitt vanliga 

handlingsutrymme för att ge förutsättningar som kan underlätta arbetet, något som också 

möjliggörs för Omar utifrån hans egna intressen men också möjlighet att ta ut svängarna utan 

att det får för mycket konsekvenser för den arbetsutövning de egentligen ska göra. 

 

”Man kan inte luta sig mot en förvaltning och tro att det löser det […] man kan 

inte ta till sig av olika checklistor eller metodböcker om man inte integrerar det i 

sin verksamhet och kollar vad som behövs och vilka behov man har.” (Emma) 

 

Omar å andra sidan tycker att sekretess borde ses över när det gäller så stora och kritiska 

frågor som våldsbejakande extremism och frågor med liknande intensitet, och berättar att 

exempelvis socialtjänsten ska samverka med alla men att det inte går att ta in all information 

som är tillgänglig. Som exempel använder sig Omar av argumentet att exempelvis lokala 

bostadsbolag har bred koll på sina hyresgäster men att när man frågar om information från 

dem får frasen ”vi kan inte dela med oss av vår information” som svar. Omar tyckte också att 

sekretess inom området våldsbejakande extremism förstörde mer än vad det hjälpte. 

 

”[…] bostadsbolagen har bra koll på vilka hyresgäster de har men vi kan inte ta 

del av informationen full ut, till exempel att det finns någon som har 

terrorinspirerande människor eller andra högt uppsatta kriminella och det tycker 

jag är jätteproblematiskt i sammanhanget, om nu inte informationen kommer 

fram genom andra kanaler.” (Omar) 

 



34 
 

Sara nämner också att sekretess är en stor osäkerhet i arbetet och att det generellt används för 

lite av den anledningen men hoppas att metodstödet som de ska släppa kan underlätta för 

arbetet utifrån exempelvis sekretess. Sara anser också att det snarare är viktigare med 

kompetenshöjande insatser hos kommunerna och socialtjänsten gällande sekretess, än att göra 

ändringar i lagrummen, eftersom det går att arbeta med nu rådande regler om man vet hur de 

ska tolkas och att man kan prata om fenomen i stället för ett specifikt individärende – då finns 

plötsligt stora möjligheter att dela information. Emma anser inte att sekretess är ett problem 

för dem men att hon förstår att många kan uppleva det som ett problem, mycket handlar om 

osäkerhet och att man inte vet vad man får delge eller inte. 

 

Men det finns även en nyanserad bild av hur sekretess, samverkan och samordning kan 

användas. Omar pratar om vikten av samverkan och ger exempel på hur de genom att arbeta 

tillsammans och ha bra kontakter i samfunden får in adekvat information om att exempelvis 

radikalisering inte skedde i det öppna i den kommunen utan att det var vid inofficiella 

källarmoskéer eller ”kulturföreningar” som rekrytering skedde relaterat till den 

våldsbejakande islamistiska extremismen. Några exempel på lyckade resultat av samverkan 

inom kommunen var arbetet med de lokala föreningarna som fanns vilket skapade ingångar 

till olika minoritetsgrupper. Detta har hjälpt dem i frågan om arbetet mot våldsbejakande 

extremism, men också att samverkan med civilsamhället var av vikt eftersom Omar ansåg att 

de hade stor lokal kunskap i sin kommun. Omar anser också att man inte borde bygga ut på 

den strategiska nivån utan snarare arbeta mer på marknivå, det vill säga att arbeta 

områdesbaserat i samverkan. Med andra ord, att arbeta mer horisontellt än utifrån top-down 

processer.  

 

Emma berättar att de numera upplever att inom socialtjänsten och kommunen så fungerar det 

rätt bra med samverkan och att det känns som att de är lite bortskämda då aktörer och 

politiker står på deras sida vilket gör att när saker sker så är de förberedda, även om allt 

kanske inte följs helt ”by the book” men att resultatet blir det viktiga. Utifrån samverkan 

lyfter även Emma att hon utifrån sin arbetsroll arbetat i den aktuella kommunen i över tio års 

tid och därmed skapat ett brett kontaktnät och nätverk att samtala kring frågor som rör 

våldsbejakande extremism, vilket gjort att det i olika delar av kommunen finns 

nyckelpersoner/kontaktpersoner som Emma kan använda sig av. Hon berättar också att de 

andra personerna har varit länge på sin post vilket också i sin tur är fördelaktigt för helheten 

även om det givetvis också innebär en sårbarhet med nyckelpersoner. Samtidigt vill Emma 
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likt Omar belysa vikten av civilsamhället som samverkanspartner eftersom de i den aktuella 

kommunen redan varit involverade och arbetat med frågan våldsbejakande extremism i 25–30 

år och har en gedigen kunskap, medan socialtjänsten och kommunen enbart arbetat aktivt med 

frågan de senaste åren. 

 

Som gräsrotsbyråkrat har du ofta många lagar och regler att förhålla dig till. En kombination 

av dessa kan leda till att man ofta upplever en osäkerhet i det arbete man utför och att det kan 

bli övermäktigt. Genom osäkerheten kan det bli likt hur intervjupersonerna beskrivit att man 

snarare arbetar mot varandra än med varandra när man verkligen skulle ha en bra samverkan 

och samordning av insatser. Samtidigt får man också se till de fördelar som kan tillkomma 

utifrån att vara gräsrotsbyråkrat, som exempelvis det utökade handlingsutrymmet (förutsatt att 

din arbetsplats tillåter det). Intervjupersonerna visar hur de omvandlar utmaningar och gör 

dessa till framgångsfaktorer, vilket inte hade varit möjligt om de inte hade haft det 

handlingsutrymme som de ändå har. Detta visar också på viljan av att genomföra en 

förändring numera finns vilket ökar möjligheten för att en implementering ska gå igenom sett 

till Lundquists (1987) tre förutsättningar vilka är vilja, kunna och förstå. Det som framkommit 

i avsnittet ovan ger också förutsättningar till implementeringens tredje och fjärde fas, med 

användning och vidmakthållande av det som implementerats, att genom att ha de rätta 

förutsättningarna också ge möjligheten att arbeta på det förväntade sättet. När man inte hade 

förutsättningarna var man som enskild också duktig på att göra sin röst hörd och omvandla 

processen till något görbart. Samtidigt visar det också på hur samverkan och samordning hör 

ihop med det föregående temat förebyggande arbete, då man i det förebyggande arbetet har en 

förväntan på att samverkan och samordning finns på en fungerande nivå där man arbetar mot 

ett och samma mål. 

 

6.4.Våldsbejakande extremism som ett laddat begrepp 

Att våldsbejakande extremism är politiskt laddat gör det utmanande på flera sätt. Ett exempel 

som framkom genom intervjuerna var att det kan skapa en styrning som blir tvingande och att 

resurser läggs på ett område som kanske inte är aktuellt för den lokala kommunen, exempelvis 

säger Omar att man i deras kommun hade en väldigt hård politisk styrning kring att fokusera 

på en specifik form av extremism, eftersom det var det som var på tapeten nationellt. I den 

lokala kommunen såg man en annan verklighet, utifrån kommunens lokala lägesbild hade 

man snarare problem med en annan form av extremism och ensamma gärningsmän, vilket 

gjorde att man tvingades att byta fokus, något som missgynnade dem. Omar menar att det 
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också realiserades under upprättandet av den tidiga lokala handlingsplanen mot 

våldsbejakande extremism eftersom politiken ville att den skulle innehålla ett visst fokus som 

ej var aktuellt hos kommunen. 

 

”Men fokus var hela tiden på fel, i min värld, felriktat, för man kollade inte på 

lägesbilden, man gjorde generalisering eller fördomar på det man hade för tro på 

att de här dåden skulle komma från.” (Omar) 

 

Något annat som Omar antydde var problematiskt med begreppet våldsbejakande extremism 

var den politiska laddningen i det. I samband med Kalifatets fall 2019 lades mer fokus på att 

identifiera eventuella våldsbejakande islamistiska extremister och återvändare, när man i 

kommunen snarare hade problem med som hade invandrat till kommunen under sent 1900-tal 

från exempelvis gamla Sovjetunionen. Dessa invandrare kom till Sverige med arbetstillstånd 

men de som grupp klassades ändå som problematiska. Omar ansåg att man hela tiden låg på 

efterkälken med det man egentligen behövde jobba med hos i kommunen. Ytterligare ett 

problem som Omar upplevde med laddningen av begreppet var att det skapade mycket 

tyckande och tänkande, vilket försvårade deras arbete med problemet. Eftersom det hade 

flyttats från nationell nivå till kommunal nivå fick plötsligt fler personer, som kanske inte 

hade samma kunskap om våldsbejakande extremism, tycka till. Omar anser att det hade 

kunnat vara bättre att stora frågor som dessa, som innebar ett stort ansvar, skulle behöva 

hanteras, regleras och samordnas nationellt. 

 

”Det var pekpinnar på vad man önskar och det var svårt för det skapade att 

tjänstemännen inte fick jobba i fred.” (Omar) 

 

Eftersom begreppet våldsbejakande extremism är politiskt laddat anser även Sara att 

begreppet är känsligt för förändring, eftersom dess karaktär och struktur kontinuerligt 

förändras och att det inte längre är lika självklara uppdelningar. Att politiken ofta förändras 

gör också att begreppet kan få olika innebörd och att det kan uppstå ett avstånd till evidensen 

om beslutsfattarna går mer på den egna linjen än att lyssna till forskarna och de 

yrkesprofessionella socialarbetarna. Samtidigt anser Omar att man kan använda laddningen 

som en strategi för kommunen nu när Center mot våldsbejakande extremism finns, för att om 

politiken vill att man ska gå åt ett annat håll än det som exempelvis kommunens analyser och 

myndigheten säger, så kan man hela tiden bara hänvisa till myndigheten. Om politiker vill 
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ändra på hur Omar och de i kommunen ska arbeta måste detta ske på riksdagsnivå, vilket 

Omar uppfattar ha underlättat arbetet och det visar återigen på ett klyftigt sätt att hantera 

handlingsutrymmet i svåra situationer. 

 

”I stället för att mota dig själv mot partier som motsätter sig så kan vi hela tiden 

hänvisa till den myndigheten [Center mot våldsbejakande extremism].” (Omar) 

 

Samtliga intervjupersoner har pratat om den mediala bilden och dess påverkan på arbetet mot 

den våldsbejakande extremismen, men också hur nya påverkanskampanjer har brett ut sig, där 

kan intervjupersonerna se en viss koppling sinsemellan. Emma menar att en viss förenkling i 

form av att generalisera problemet samtidigt kan öppna upp för att det kan vara lättare att 

prata öppet om det, då det inte blir lika laddat. Störst skillnad upplevde Emma när Kalifatet 

föll 2019 och beskriver hur den mediala bilden nästintill blev smått hysterisk från att tidigare 

ha varit “gull gull”, och att det efter det inte har funnits en balans i det media rapporterat, att 

det antingen var åt det ena hållet eller det andra och att det saknats ett mellanting. Det 

upplevde Emma som utmanande för kommunens arbete eftersom invånarna läste kraftiga 

tidningsrubriker som skapade “en orimlig oro och stämning” och frågetecken kring hur man 

skulle arbeta och hantera problemet.   

 

Emma pratar om vikten av att prata med sina medarbetare på ett sätt som är konstruktivt 

gällande våldsbejakande extremism eftersom hon anser att begreppet kan väcka starka känslor 

bland de som arbetar med området. Det kan finnas mycket motstånd kring det men framför 

allt förutfattade meningar som kan påverka arbetet. Som strategi i den aktuella kommunen har 

de därför också i sitt arbete ibland fokuserat på att inte konkret nämna det men att man 

indirekt arbetar mot det, såsom att säga att man ska arbeta främjande och förebyggande, för då 

skapas inte motståndet. Det som blir viktigt är inte vad man säger utan hur man säger det. Att 

skapa en sådan strategi kan således tolkas som att vara en aning hämmande, men att det 

samtidigt ger möjligheten att arbetet blir hanterbart för att värna sig själva. 

 

Gräsrotsbyråkrater har som tidigare nämnts ett stort handlingsutrymme. Utifrån resultatet i 

detta delkapitel går det att härleda till hur gräsrotsbyråkraterna fortsatt hittar egna strategier 

för att genomföra sitt dagliga arbete och att göra det hanterbart utan att det blir för 

överväldigande. Detta upplevde intervjupersonerna som extra viktigt utifrån den stora 

komplexiteten som begreppet och arbetet med våldsbejakande extremism innebär i praktiken. 
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Strategierna möjliggörs genom handlingsutrymmet och möjligheten av att själva påverka sitt 

arbete, förutsatt att det som organisationen kräver uppfylls på ett eller annat sätt. Genom att 

använda sig av strategierna kan man också hantera de styrningar som forcerats fram genom 

implementeringsprocessen där det åter har funnits ett top-down perspektiv med tanken att 

beslutsfattarna vet bäst. Istället vill man göra styrningen till sin egen, där man själv får 

möjligheten att påverka – i viss mån. Samtidigt visas utmaningar av exempelvis Omar, när 

han hänvisar till att det blir för stort för en enskild socialarbetare att hantera och besluta om, 

och att det då vore bra med ett högre styre. Då kan man åter göra kopplingen till den tredje 

arenan utifrån implementeringsteorin, där det finns ett styre som blandas av top-down och 

bottom-up för att nå ett samspel som fungerar, frågans art till trots (Pressman & Widawsky, 

1984).   
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7. Sammanfattande analys och diskussion 
I detta kapitel kommer studiens resultat att sättas i kontext till syftet och frågeställningarna 

och diskuteras i relation till tidigare forskning och bakgrundskapitlet, för att avslutas med 

framtida forskning och studiens relevans till det sociala arbetet. 

 

Syftet med denna uppsats var att undersöka socialarbetares upplevelser av arbetet mot 

våldsbejakande extremism vilket realiseras genom frågeställningar om upplevelser om 

implementering av handlingsplaner för förebyggandet av våldsbejakande extremism vilket 

realiseras i tema ett och två, om hur kommunerna samordnar och samverkar arbetet mot 

våldsbejakande extremism vilket realiseras utifrån tema tre samt hur socialarbetarna ser på 

fenomenet våldsbejakande extremism vilket realiseras genom tema fyra. 

 

Studien har lyft fram erfarenheter av att implementera handlingsplan mot våldsbejakande 

extremism och därigenom lyft fram utmaningar som stötts på under implementeringens gång 

som på ett eller andra sätt med stöd av framgångsfaktorer löst och möjliggjort en 

implementering. Detta har visats genom att lyfta två perspektiv, från de som omsätter 

implementeringen i praktiken och utifrån ett ovanifrån perspektiv. Studien har lyft fram 

personliga erfarenheter som spelat roll och hur intervjupersonerna upplevt styrningen där 

fokus främst landat i ett top-down perspektiv vilket samtliga intervjupersoner upplevt som 

utmanande för att realisera det arbete som förväntats. Intervjupersonerna visar också hur det 

blivit komplicerat att ha ett sådant förhållningssätt i och med den decentralisering som skett, 

speciellt i en sådan sällanfråga som våldsbejakande extremism är. För att realisera arbetet har 

socialarbetarnas handlingsutrymme utmanats och man har gjort egna lösningar som kunnat 

vara till gagn dels för deras eget arbete, dels för att orka med det framtida arbetet med en 

målgrupp som är komplex och inkluderar flertalet aktörer på olika nivåer med olika mål 

utifrån respektive verksamhet. Det finns samverkan och samordning som blir bättre allt 

eftersom man blir tryggare i arbetet och utifrån att man vet den sekretess som arbetet utgår 

ifrån vilket kan användas som möjliggörare snarare än som ett hinder. Utmaningar som 

upplevdes relaterades till dels styrning, organisationer och lagar men också till den 

komplexitet som begreppet våldsbejakande extremism innebar sett ur diskursiv synvinkel, att 

den hade många innebörder som skapade både rädslor och förutfattade meningar men även 

utlåtanden av icke kunniga personer som blev styrande i arbetet som konsekvens av 

decentraliseringen. Utifrån resultatet går det även att se hur det skett en förflyttning från top-
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down styrande till en kombination av det och bottom-up, där det finns en växelverkan som 

fungerar bättre utifrån intervjupersonernas erfarenheter. 

 

Den tidigare forskning som presenterats i tidigare kapitel bekräftar mycket av det som 

framkommit i denna studie. Utifrån Haugstvedts (2022) studie gavs det ett sken över att 

arbetet mot den våldsbejakande extremismen endast varit aktuell det senaste decenniet vilket 

visats i denna studie utifrån det nationella arbetet med handlingsplaner mot våldsbejakande 

extremism och utifrån den utredning regeringen tillsatte för att värna demokratin mot 

våldsbejakande extremism (SOU: 2014:103). Tillsättandet av en nationell samordnare för att 

värna demokratin mot våldsbejakande extremism gjordes också som följd till ett 

decentraliserat samhälle, där en nationell samordning upplevdes behövas för att strukturera 

upp arbetet (Andersson Malmros, 2019). Arbetet med lokala handlingsplaner och lokala 

samordnare mot våldsbejakande extremism är en del i steget som Sverige tagit utifrån arbetet 

mot våldsbejakande extremism vilket ligger i linjen med det internationella arbete som sker 

utifrån Countering Violent Extremism och Preventing Violent Extremism policys om att 

arbeta strategiskt mot frågan (Stephens, Sieckelinck & Boutellier, 2021). Utifrån Herz (2016) 

rapport så framkom rådet att våldsbejakande extremism inom det sociala arbetet inte skulle 

befästas som ett nytt selektivt område att arbeta mot, utan att det skulle integreras i befintlig 

verksamhet. Liknande resultat visades i denna studie, med att kommun 1 tittade på vad man 

redan gjorde bra utifrån exempelvis det förebyggande arbetet, och att man i kommun 2 valde 

att helt integrera den våldsbejakande extremismen i det brottsförebyggande arbetet. Samtidigt 

visade det sig viktigt att utifrån den integreringen inte för den delen förminska det 

ursprungliga problemet baserat på ärendets karaktär. Detta gjorde att samverkan behövdes och 

att den fungerade så att man kunde samordna insatser och angripa problemet från flera håll. 

Detta visar också på hur det sociala arbetet har integrerats i kontexten till våldsbejakande 

extremism som annars arbetats på genom underrättelse- och polisverksamhet (Andersson 

Malmros, 2022; Hutson 2021). Men det har inte varit ett problem med arbetet 

tvärprofessionellt utan utmaningen som framkommit i denna studie var snarare avståndet till 

beslutsfattare och därmed vetskapen om vem som vet bäst i frågan och därmed borde ha 

tolkningsföreträde. Enligt intervjupersonerna var det politikerna som fick det företrädet men 

som saknade kunskapen vilket gjorde att implementeringen och det faktiska arbetet 

påverkades.  
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Hutson (2021) menar att mycket arbete gjorts för att motarbeta extremismen och terrorismen i 

världen men att det skett för få framsteg respektive förändringar, vars mönster på ett sätt finns 

i denna studie. Relaterar vi detta påstående till de lokala handlingsplanerna och utgår från den 

tidigare Samordnarens önskan att varje kommun ska ha handlingsplaner mot våldbejakande 

extremism och Sara från myndigheten Center mot våldsbejakande extremism information om 

att knappt hälften av kommunerna har det så finns där ett samband; men, vi ska för den delen 

inte förminska det arbete som gjorts i Sverige och inte minst i de kommuner vars 

intervjupersoner som faktiskt har kommit väldigt långt i det arbetet.  

 

Att arbeta med våldsbejakande extremism, extremism och terrorism har visats påverka de som 

arbetar med ämnet på olika sätt sett till tidigare studier. Dels en professionell osäkerhet, en 

känsla av social kontroll och att ens egna förutsättningar påverkar de man möter (Finch, 

Jönsson, Kamali & McKendrick, 2022; Haugstvedt, 2022; Haugstvedt & Gunnarsdottir, 2023; 

Johansson & Arvidson, 2016). I denna studie har vissa av dessa punkter lyfts upp, men inte i 

den kontext som tidigare studier fokuserat på. Utifrån tanken att ens egna förutsättningar 

skulle påverka de man möter menar intervjupersonerna i denna text att detta snarare går att 

härleda till styrningen av arbetet snarare än till personerna man arbetar mot, och att det inte 

rörde sig om ens egna tankar utan om andras tankar på våldsbejakande extremism. Samtidigt, 

visade en av intervjupersonerna på hur de i sin kommun också gjort så att handlingsutrymmet 

blivit mindre för vissa socialarbetare på utsatta positioner och på det sättet distanserat sig till 

chanserna att hamna i situationer som gör att man blir osäker i arbetet – i ett syfte att värna 

sina medarbetare. Den professionella osäkerheten relaterar också intervjupersonerna till 

andras erfarenheter än sina egna, där de menar att personer de samverkar med ofta har 

utmaningar att veta vad som går att dela eller ej utifrån sekretess. En möjlig förklaring till det 

resultatet är att intervjupersonerna har lång arbetserfarenhet med ämnet som sådant och att de 

genom arbetet fått arbeta både högt och lågt vilket gett dem förutsättningarna för att göra sitt 

jobb. Det kollegiala stödet och handledning nämndes inte av någon intervjuperson men det 

som togs upp och som går att relatera till detta är vikten av kunskaps och metodutveckling, 

något som även Samordnaren poängterade. Detta realiserade intervjupersonerna genom bland 

annat kunskapshöjande insatser och med att arbeta fram metodstöd vilka kan liknas vid det 

resultat som kommer ur handledning, med undantag för den reflektion som möjliggörs i 

handledning.  
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Mot bakgrund till det som Samordnaren beskrev om att det saknades operativt stöd för det 

kommande arbetet mot våldsbejakande extremism så kunde samtliga intervjupersoner 

bekräfta utmaningen i att arbeta med handlingsplanerna på en lokal nivå och att man hade 

önskat ett mer centralt stöd, vilket Sara beskrev arbetas med för fullt för att få till en 

förändring. Kanske hade Samordnaren rätt i att Center mot våldsbejakande extremism borde 

haft en operativt fungerande roll redan från starten år 2018, något som nu endast börjat 

komma i gång år 2022/2023. För att blicka tillbaka till de utmaningar som upplevdes i arbetet 

mot våldsbejakande extremism var resurser ett tema som intervjupersonerna upplevde 

utmanande vilket också Samordnaren beskrev som utmanande. Samordnaren beskrev att ha 

tillgång till resurser är en förutsättning att för att ge ett gott underlag till socialarbetarna inför 

deras kommande arbete, speciellt i en så komplex fråga som den våldsbejakande extremismen 

är. Genom resurser kommer också det förebyggande arbetet som samtliga intervjupersoner 

upplevde som en av de viktigaste delarna mot att bekämpa våldsbejakande extremism vilket 

Samordnaren också hade tryckte på. Givetvis väcker det också funderingar på hur 

fördelningen av resurser och hur tilldelning tänkas se ut i framtiden relaterat till arbetsområdet 

våldsbejakande extremism om nu det förebyggande arbetet ska få den prioritet som det tänkas 

behövas; och kan en lösning på långsiktigheten vara sociala investeringsfonder likt det som 

Omar tog upp? En av de viktiga lärdomarna som Samordnaren skickade med i sin slutrapport 

(kommittédirektiv 2014:103) var att arbetet med handlingsplanerna inte bara skulle direkt 

hjälpa mot den våldsbejakande extremismen utan att det också skulle väcka engagemang och 

ett egenvärde vilket i retroperspektiv vägt mycket i det lokala när det nationella trynat bort 

enligt intervjupersonerna. Arbetet mot den våldsbejakande extremismen skapade ett behov av 

att samordna och samverka med de tillgångar som fanns i kommunen. Sett till de faktiska 

handlingsplanerna i de två kommunerna så var det inte heller mycket som bekräftades i det 

arbetet som gjordes, utan att handlingsplanerna var ett tunnare skal med en form av generell 

idé om styrning och hantering av problemet men att det i praktiken var ett djupare fokus på 

arbetet. Frågan man då kan ställa sig är också vilken typ av funktion handlingsplanen ska ha, 

och vilka förväntningar socialarbetare ska ha i sitt dagliga arbete på innehållet i planen. 

Intervjupersonerna gav skenet av att handlingsplanen inte var för de som arbetade med ämnet, 

utan för dem som beslutat – men att en förändring håller på att ske att göra den mer för de 

som faktiskt arbetar med ämnet.  

 

Implementeringsprocessen i de två exemplen från kommunerna i denna studie visar att vägen 

har varit lång och komplicerad då det finns många steg mellan den som formellt fattat ett 
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beslut och de som i praktiken ska omsätta beslutet. Att arbetet har berört ett ämne som är 

laddat med mycket tyckande och tänkande har ytterligare försvårat arbetet. Utifrån Pressmans 

& Wildavskys (1984) implementeringsteori går det att se hur ett top-down perspektiv där 

beslutsfattarna fått störst tilltro till hur implementeringen skulle styras och hanteras där 

socialarbetarna i kommunen i detta fall inte fått mandat i processen, men där 

intervjupersonerna beskriver att en förändring är på väg till att bli ett mellanting av top-down 

och bottom-up perspektiv, med delat ägandeskap utifrån styrning och hantering av 

implementeringen. Genom att anamma det första perspektivet skapas ett motstånd bland 

socialarbetarna eftersom en samsyn inte gick att få fram baserat på kunskapsbrist hos de 

styrande, vilket gör att viljan och förståelsen för arbetet inte var lätt. Men genom att hantera 

sitt handlingsutrymme kunde socialarbetarna hitta lösningar på hinder som uppkom på vägen, 

i ett försök att samtidigt kunna tillfredsställa de organisatoriska såväl som klienternas 

intresseområden.  

 

Resultatet från denna studie bidrar också till det praktiska sociala arbetet genom att dels visa 

på hur det kan se ut i verkligheten vid verkställandet av politiskt fattade beslut och vilka 

processer som är ingående och vad de skapar för känslor. Studiens resultat visar på vikten av 

samsyn mellan de som beslutar och de som omsätter det i praktiken, vilket är en vanligt 

förekommande process i det sociala arbetet som alltid (författarens tolkning) på ett sätt är 

politiskt förankrat. Samtidigt kan andra kommuner och personer som arbetar med frågan om 

våldsbejakande extremism ta till sig lärdomar av hur mina intervjupersoner har arbetet med 

implementeringen av handlingsplaner i sina respektive kommuner, utifrån det faktum att det 

fortfarande saknas handlingsplaner mot våldsbejakande extremism från cirka hälften av 

Sveriges kommuner. Samtidigt kan studiens resultat vara av intresse för andra som arbetar i 

det sociala arbetet än just mot den våldsbejakande extremismen, eftersom problemet som 

sådan sällan kommer ensamt utan att det hänger ihop med flera problemområden. Studien 

berör både mikro (gräsrotsbyråkrater) och meso/makronivå (samverkan, samordning och 

beslutsfattande) vilket gör att den välkomnar flera perspektiv för reflektion. Genom denna 

uppsats visas också hur nya ämnen kan komma till det sociala arbetets fält som en konsekvens 

av decentraliseringen varpå nya arbetsområden kan komma att behöva blandas ut med den 

befintliga verksamheten. 

 

Således kan uppsatsens syfte och frågeställningar anses vara besvarade. Uppsatsen bidrar med 

fördjupad kunskap utifrån socialarbetarnas egna erfarenheter av hur de hanterar arbetet mot 
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den våldsbejakande extremismen i Sverige. Samtidigt är det viktigt att ha i åtanke utifrån 

denna studie att den inte på något sätt ämnar åt att vara heltäckande utifrån syfte och 

frågeställningar utan utgår enbart från de unika intervjupersonernas upplevelser och 

erfarenheter från denna studie. Givetvis hade resultatet kunnat se annorlunda ut om fler 

personer inkluderats i studien, där en ytterligare mångfald även sett ur geografisk synvinkel 

kunnat ge andra svar varpå ett kritiskt förhållningssätt är viktigt att inneha som läsare och 

mottagare av denna studie. Samtidigt, får man också tänka att en kvalitativ studie inte ämnar 

sig åt att ge heltäckande svar om hur vanligt något är utan att en kvantitativ studie är bättre för 

sådan undersökning, här ligger emfas på intervjupersonernas subjektiva upplevelser. 

 

Förslag på vidare forskning är att göra en diskursanalys av handlingsplaner mot 

våldsbejakande extremism då det framkommit i denna studie att våldsbejakande extremism 

som begrepp är laddat. Laddningen är inte bara horisontell utan även vertikal vilket vidgar 

analysmöjligheterna. Ett annat förslag på vidare forskning är att på ett bredare plan göra 

utvärdering relaterat till implementeringen av handlingsplaner mot våldsbejakande extremism 

för att på så sätt vidareutveckla arbetet som görs i kommunerna. Ett sista medskick gällande 

förslag på vidare forskning är att undersöka varför endast cirka hälften av Sveriges kommuner 

har handlingsplaner mot våldsbejakande extremism, trots önskan att alla ska ha det.  



45 
 

8. Referenslista 
Litteratur: 

Andersson Malmros, R. (2019). From Idea to Policy: Scandinavian Municipalities Translating 

Radicalization. Journal for Deradicalization, Spring 2019, vol nr. 18, pp. 38–73. 

 

Andersson Malmros, R. (2022). Prevention of terrorism, extremism and radicalisation in 

Sweden: a sociological institutional perspective on development and change. European 

security, (London, England), vol. 31 (2), pp. 289–312. 

 

Bryman, A. (2018). Samhällsvetenskapliga metoder. Liber, upplaga 3. 

 

Finch, J., Jönsson, H. J., Kamali, M. & McKendrick, D. (2022). Social work and countering 

violent extremism in Sweden and the UK. European Journal of Social Work. 25:1. pp. 119–

130. 

 

Haugstvedt, H. (2022). The role of social support for social workers engaged in precenting 

radicalization and violent extremism. Nordic Social Work Research. 12:1. pp. 166–179. 

 

Haugstvedt, H., & Gunnarsdottir, H. M. (2023). Managing role expectations and emotions in 

encounters with extremism: Norwegian social workers’ experiences. Qualitative Social Work, 

22(1), 67–85. https://doi-org.till.biblextern.sh.se/10.1177/14733250211051410 

 

Hertting, N. (2018).  Implementering: perspektiv och mekanismer. I: Dahlström, C. (red.). 

Politik som organisation. 6:e upplagan. Lund: Studentlitteratur, kapitel 9, ss. 195–222. 

 

Herz, M. (2016). Socialt arbete, pedagogik och arbetet mot så kallad våldsbejakande 

extremism – en översyn. Rapport :1. Segerstedtinstitutet, Göteborgs universitet. 

https://www.gu.se/sites/default/files/2020-03/1566980_rapport---socialt-arbete--pedagogik-

och-arbetet-mot-sa---kallad-va--ldsbejakande-extremism-vers2.pdf 

 

Hutson, R., A. (2021). Preventing Violent Extremism and Social Work: Recent US History 

and Prospects. Journal of Human Rights and Social Work, issue 6. pp. 298–306.  

 

https://doi/
https://www.gu.se/sites/default/files/2020-03/1566980_rapport---socialt-arbete--pedagogik-och-arbetet-mot-sa---kallad-va--ldsbejakande-extremism-vers2.pdf
https://www.gu.se/sites/default/files/2020-03/1566980_rapport---socialt-arbete--pedagogik-och-arbetet-mot-sa---kallad-va--ldsbejakande-extremism-vers2.pdf


46 
 

Johansson, S. & Arvidson, M. (2016). Att bekämpa det onda eller främja det goda. 

Sociologisk forskning. Årgång 53, nr 4, ss. 345–370.  

 

Lipsky, M. (2010). Street-level bureaucracy – dilemmas of the individual in public services. 

30th anniversary expanded edition. New York: Russell Sage Foundation.  

 

Lundman, B. & Hällgren-Graneheim, U. (2008). Kvalitativ innehållsanalys. I: Granskär, B. & 

Höglund- Nielsen, M. (red). Tillämpad kvalitativ forskning inom hälso-och sjukvård. Red., 

Studentlitteratur: Lund. Kapitel 10, ss. 159–172. 

 

Lundquist, J. L. (1987). Implementation Steering – An Actor Structure Approach. 

Studentlitteratur AB, Lund.  

 

Nationella samordnaren, Nordlander. (2016). Nationell strategi mot våldsbejakande 

extremism. Stockholm: Elanders. 

 

Nationella samordnaren. (2017). Handledning och rekommendationer för att ta fram lokal 

lägesbild och handlingsplan. Stockholm. 

 

Nilsson, M. (2014). Att samla in kvalitativa data – halvstrukturerade intervjuer. I: Hjerm, M., 

Lindgren, S. & Nilsson, M. Introduktion till samhällsvetenskaplig analys. 2: a uppl. Malmö: 

Gleerups. Kapitel 10, ss. 149–166. 

 

Pressman, J. L. & Wildavsky, A. (1984). Implementation – How Great Expectations in 

Washington Are Dashed in Oakland; Or, Why It’s Amazing that Federal Programs Work at 

All, This Being a Saga of the Economic Development Administration as Told by Two 

Sympathetic Observers Who Seek to Build Morals on a Foundation. 3rd. edition. University of 

California Press. 

 

Stephens, W., Sieckelink, S. & Boutellier, H. (2021). Preventing Violent Extremism: A 

Review of the Literature, Studies in Conflict & Terrorism, 44:4, pp. 346–361, DOI: 

https://doi.org/10.1080/1057610X.2018.1543144  

 

Vedung, E. (2016). Implementering i politik och förvaltning. Studentlitteratur AB, Lund. 

https://doi.org/10.1080/1057610X.2018.1543144


47 
 

 

Vetenskapsrådet (2002). Forskningsetiska principer inom humanistisk-samhällsvetenskaplig 

forskning. Stockholm: Vetenskapsrådet.  

 

Vetenskapsrådet (2017). God forskningssed. Stockholm: Vetenskapsrådet. 

 

Elektroniska källor: 

CVE, 2020. 

https://cve.se/download/18.79079f9d17cc01fce501a45/1639576024069/CVE_Va%CC%8Ald

sbejakande-islamistiska.pdf  

 

CVE, 2022. https://cve.se/stod/lokala-samordnare.html  

 

Dagens Nyheter, 2017. https://www.dn.se/nyheter/sverige/sapo-3000-valdsbejakande-

extremister-i-landet/  

 

Dagens Nyheter, 2019. https://www.dn.se/debatt/vi-har-alldeles-for-manga-valdsbejakande-

extremister/  

 

Expressen, 2018. https://www.expressen.se/debatt/sa-har-islamistisk-extremism-ostort-fatt-

breda-ut-sig/  

 

Expressen, 2022. https://www.expressen.se/ledare/sofie-lowenmark/politikerna-tar-

fortfarande-inte-extremismen-pa-allvar/  

 

Handlingsplan kommun 1, 2016. 

 

Handlingsplan kommun 2, 2022. 

 

SKR, Att hantera våldsbejakande extremism, 2019. 

https://skr.se/download/18.583b3b0c17e40e303846828a/1642689939136/7585-795-4.pdf  

 

https://cve.se/download/18.79079f9d17cc01fce501a45/1639576024069/CVE_Va%CC%8Aldsbejakande-islamistiska.pdf
https://cve.se/download/18.79079f9d17cc01fce501a45/1639576024069/CVE_Va%CC%8Aldsbejakande-islamistiska.pdf
https://cve.se/stod/lokala-samordnare.html
https://www.dn.se/nyheter/sverige/sapo-3000-valdsbejakande-extremister-i-landet/
https://www.dn.se/nyheter/sverige/sapo-3000-valdsbejakande-extremister-i-landet/
https://www.dn.se/debatt/vi-har-alldeles-for-manga-valdsbejakande-extremister/
https://www.dn.se/debatt/vi-har-alldeles-for-manga-valdsbejakande-extremister/
https://www.expressen.se/debatt/sa-har-islamistisk-extremism-ostort-fatt-breda-ut-sig/
https://www.expressen.se/debatt/sa-har-islamistisk-extremism-ostort-fatt-breda-ut-sig/
https://www.expressen.se/ledare/sofie-lowenmark/politikerna-tar-fortfarande-inte-extremismen-pa-allvar/
https://www.expressen.se/ledare/sofie-lowenmark/politikerna-tar-fortfarande-inte-extremismen-pa-allvar/
https://skr.se/download/18.583b3b0c17e40e303846828a/1642689939136/7585-795-4.pdf


48 
 

Socialstyrelsen, 2012. Om implementering. 

https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2012-

6-12.pdf Läst den 13 december 2022. 

 

Stockholms stad, 2016. https://start.stockholm/globalassets/start/om-stockholms-stad/politik-

och-demokrati/styrdokument/arbete-mot-valdsbejakande-extremism-trygghets-och-

sakerhetsprogram.pdf  

 

SVT, 2015. https://www.svt.se/nyheter/lokalt/sormland/katrineholm-satsar-pa-utbildning-

mot-valdsbejakande-extremism  

 

SVT, 2021. https://www.svt.se/nyheter/inrikes/studie-svenska-extremistgrupper-kan-starkas  

 

Säkerhetspolisen, 2022. 

https://sakerhetspolisen.se/verksamheten/kontraterrorism/atervandare-fran-

konfliktomraden.html Läst den 12 november 2022. 

 

Lagar: 

SFS 2001:453. Socialtjänstlag. 

 

SFS 2009:400. Offentlighets- och sekretesslag. 

 

SFS 2022:666. Terroristbrottslag. 

 

Skrivelser: 

Skr. 2011/12:44 

https://www.regeringen.se/49bb8c/contentassets/441d6f98b4e340d3a1a975d66c3e81f6/handli

ngsplan-for-att-varna-demokratin-mot-valdsbejakande-extremism-skr.-20111244  

 

Kommittédirektiv: 

Dir. 2014:103 

https://www.regeringen.se/49bb8c/contentassets/6b598b05db1c4878934486209ab20431/en-

nationell-samordnare-for-att-varna-demokratin-mot-valdsbejakande-extremism-dir.-2014103  

  

https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2012-6-12.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2012-6-12.pdf
https://start.stockholm/globalassets/start/om-stockholms-stad/politik-och-demokrati/styrdokument/arbete-mot-valdsbejakande-extremism-trygghets-och-sakerhetsprogram.pdf
https://start.stockholm/globalassets/start/om-stockholms-stad/politik-och-demokrati/styrdokument/arbete-mot-valdsbejakande-extremism-trygghets-och-sakerhetsprogram.pdf
https://start.stockholm/globalassets/start/om-stockholms-stad/politik-och-demokrati/styrdokument/arbete-mot-valdsbejakande-extremism-trygghets-och-sakerhetsprogram.pdf
https://www.svt.se/nyheter/lokalt/sormland/katrineholm-satsar-pa-utbildning-mot-valdsbejakande-extremism
https://www.svt.se/nyheter/lokalt/sormland/katrineholm-satsar-pa-utbildning-mot-valdsbejakande-extremism
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/studie-svenska-extremistgrupper-kan-starkas
https://sakerhetspolisen.se/verksamheten/kontraterrorism/atervandare-fran-konfliktomraden.html
https://sakerhetspolisen.se/verksamheten/kontraterrorism/atervandare-fran-konfliktomraden.html
https://www.regeringen.se/49bb8c/contentassets/441d6f98b4e340d3a1a975d66c3e81f6/handlingsplan-for-att-varna-demokratin-mot-valdsbejakande-extremism-skr.-20111244
https://www.regeringen.se/49bb8c/contentassets/441d6f98b4e340d3a1a975d66c3e81f6/handlingsplan-for-att-varna-demokratin-mot-valdsbejakande-extremism-skr.-20111244
https://www.regeringen.se/49bb8c/contentassets/6b598b05db1c4878934486209ab20431/en-nationell-samordnare-for-att-varna-demokratin-mot-valdsbejakande-extremism-dir.-2014103
https://www.regeringen.se/49bb8c/contentassets/6b598b05db1c4878934486209ab20431/en-nationell-samordnare-for-att-varna-demokratin-mot-valdsbejakande-extremism-dir.-2014103


49 
 

9. Bilagor 
Bilaga 1: Intervjuguide Center mot våldbejakande extremism 

 

- Hur länge har du haft din position inom CVE? 

- Kortfattat: Vad är er definition av en våldsbejakande extremist och hur ser ni på 

fenomenet i stort? 

- Kortfattat: Hur ser dina arbetsuppgifter ut om det går att beskriva? 

- Kortfattat och övergripande: Hur går dina tankar utifrån de olika kommunernas 

handlingsplaner och det arbete de gör/gjort med dem, har implementeringen gått bra, 

eller har det funnits motstånd?  

- Hur arbetar du/ni med att samordna och samverka, med framför allt socialtjänsten? 

- Hur bidrar du/ni med kunskap och guidning relaterat till våldsbejakande extremism? 

- Vad ser du för utmaningar relaterat till ditt arbete? Finns det något som du upplever 

som problem?  

- Finns det något du önskar att ni hade kunnat göra annorlunda relaterat till frågan 

VBE? 

- Avslutning: Finns det något annat som du vill ta upp? 

 

 

Bilaga 2: Intervjuguide lokal samordnare/socialtjänst 

 

- Hur länge har du haft din position som lokal samordnare alternativt hur länge har du 

inom ramen för socialtjänsten arbetat med frågor som rör våldsbejakande extremism? 

- Vad är er definition av en våldsbejakande extremist och hur ser ni på fenomenet i 

stort? 

- Hur ser dina arbetsuppgifter ut, om det går att beskriva kortfattat, relaterat till 

våldsbejakande extremism? 

- Hur har ni upplevt arbetet efter det att den nationella samordnaren avsattes och CVE 

(center mot våldsbejakande extremism) inrättades, om du jobbat så pass länge (sedan 

2018)?  

- Hur har dina arbetsmetoder påverkats utifrån de lokala handlingsplanerna? 

- Hur har implementeringen och verkställandet gått till med handlingsplanen (om du 

arbetat med dessa)? 
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o Fanns det något motstånd i detta arbete och i så fall vad?  

- Hur arbetar ni med att samordna/samverka (det kan både vara horisontellt/vertikalt)? 

o Vilka frågor möter ni ofta, och vilka önskar ni kom oftare? 

- Hur bidrar du/ni med kunskap och guidning relaterat till våldsbejakande extremism? 

o Hur ser du (eller du som representant för din kommun) på ditt ansvar i arbetet 

mot våldsbejakande extremism? 

-  Vad ser du för utmaningar i ditt arbete utifrån din arbetsroll? 

o Finns det saker du önskar du kunde göra relaterat till arbetet mot 

våldsbejakande extremism, men som du inte kan göra? 

o Varför går det inte att genomföra? 

- Avslutning: Finns det något annat som du vill ta upp? 

 

 

 

 

 

 


