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They want to be understood 

A qualitative study of the leisure center teachers’ interpretation 

of outgoing students in the activity 

Abstract  

The purpose of the study is to find out that the leisure time teachers’ interpretation of 

outgoing students and how they work to prevent it in the after-school program. In addition, it 

is observed the working methods of leisure time teachers’ and the influence of 

communication in the dealing of outgoing students. The study is based on three research 

questions that are relevant to find out the issue. To answer research questions, we have used a 

qualitative method where data was collected through interviews with four educated leisure 

time teachers in two schools. The study’s theoretical perspectives are based on the categorial, 

relational and micro-relations perspective.  

The result is analyzed based on the selected theoretical perspective in order to achieve a 

deeper understanding in the processing of the collected data from interviews.  

The result of the study shows that the interviewed leisure time teachers are aware of the 

afterschool centers mission and their role as the teachers in the after-school programs is to 

create a  

meaningful leisure time for all students. In addition, the result shows that outgoing students  

end up in categories, consciously or unconsciously, because the student’s actions explain 

based on the expected normality. The leisure time teachers agree that there is a lack of 

competent stuff, time, and resources to meet the outgoing students in the after-school 

programs.  

   

Keywords: leisure time teachers, outgoing students, verbal communications, emotional 

communications.  

   



 

   

  

  

Sammanfattning    

 De vill bli förstådda  

En kvalitativ studie om fritidshems lärarnas tolkning av utåtagerande elever i verksamheten.  

Syftet med studien är att undersöka fritidshemslärarnas tolkning av utåtagerande elever i 

verksamheten samt hur de arbetar för att förebygga ett sådant agerande. Utöver det undersöks 

även fritidshemslärarnas arbetssätt och kommunikationens påverkan i bemötande av 

utåtagerande elever. Studien är baserad på tre forskningsfrågor som är relevanta för att 

undersöka ämnet. För att besvara forskningsfrågorna har vi använt oss en kvalitativ metod där 

data insamlades genom intervjuer med fyra utbildade fritidshemslärare i två skolor. Studiens 

teoretiska perspektiv är baserat på det kategoriska och relationella perspektivet samt 

mikrorelationers perspektiv.  

Resultatet analyseras utifrån de valda teoretiska punkterna för att få en djupare förståelse i 

bearbetning av det insamlade data från intervjun.  

  

Resultaten av studien visar att de intervjuade fritidshemslärarna är medvetna om 

fritidshemmets uppdrag och deras roll som lärare i verksamheten. Dessutom visar resultaten 

att utåtagerande elever hamnar i kategorier, medvetet eller omedvetet eftersom elevernas 

handlingar förklaras utifrån det förväntade normaliteten. Fritidshemslärarna är eniga om att 

det saknas kompetenta personal, tid och resurs för att bemöta utåtagerande elever i 

verksamheten.  

   

   

Nyckelord: fritidshemslärare, utåtagerande elever, verbala kommunikation, emotionella 

kommunikation.  
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1 Inledning  
Lärare och elev har skyldigheter och rättigheter att respektera och följa rutinerna när de 

befinner sig i skolan. Man förväntas agera på ett speciellt sätt som lärare och elev (Hjörne & 

Säljö 2014, s. 12). Under vår verksamhetsförlagda utbildning har vi upplevt att 

fritidshemslärarna och andra skolpersonal har olika bemötande, samt strategier för elever som 

uppförde sig på ett uppmärksamt sätt, dvs elever som är utåtagerande.   

Undervisningen på fritidshemmet ska stimulera eleverna till lärande och utveckling, samt att 

eleverna ska erbjudas en meningsfull fritid. Undervisningens utgångspunkt ska vara baserad 

på elevernas erfarenheter, behov, intresse och initiativ. Detta betyder att alla elever ska ha en 

meningsfull fritid baserat på deras behov såväl som erfarenhet oberoende av beteende samt 

förmåga (Skolverket 2019, s.22). Detta är även något som kan relateras till det Bo Hejlskov 

Elvén (2017) beskriver i boken Beteendeproblem i skolan att barn uppför sig väl om de kan. 

Beteendeproblem uppstår när en elev inte kan följa skolans regler, eftersom elever har svårt 

att följa regler som är obegripliga eller som skrider deras förmågor (Elvén 2017, 34).    

Utifrån fritidshemmets uppdrag och Elvéns beskrivning att barn uppför sig väl om de kan 

som utgångspunkt finner vi det intressant att undersöka fritidshemslärarnas tolkning av 

utåtageranden elever i verksamheten. Det som gör oss nyfikna på ämnet är vår upplevelse 

från verksamhetsförlagd utbildning att fritidshemslärarna och andra skolpersonals olika 

uppfattningar och strategier i bemötande av utåtagerande elever. Således med denna studie 

vill vi ta del av fritidshemslärarnas tolkningar om hur de bemöter utåtagerande elever. I 

studien undersöks även hur den verbala samt emotionella kommunikationen kan påverka 

bemötandet.  

   

2.Bakgrund   
Här nedan beskrivs det fritidshemmets uppdrag, lärarens roll i fritidshemmet samt 

utåtagerande barn som bakgrund till uppsatsen. Det kommer att beskrivas kort om vad alla 

dessa delar innebär, och bakgrunden kommer vara inledande till studiens syfte och 

undersökningsfrågorna.    
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2.1 Fritidshemmets uppdraget  

I dagens samhälle är fritidshemmet en av de viktiga delarna i skolan, eftersom fritidshemmet 

har blivit målstyrt och det ska vara ett komplement till skolans uppdrag. Ann S. Pihlgren 

(2017, s.121) beskriver hur begreppet fri i fritids kan vara problematisk eftersom ordet i sig 

kan associeras med friheten till att kunna göra vad man vill utan någon pedagogisk planering. 

Men enligt Läroplanen för grundskolan, förskoleklassen och fritidshemmet (2019, s.8) ska 

fritidshemsverksamheten komplettera förskoleklassen och skolan, detta ska ske genom att 

erbjuda eleverna möjligheten till, situation styrd, upplevelsebaserat samt grupporienterad 

undervisning. Fritidshemmet ska även utgå från varje elevs behov, intresse och initiativ. 

Vidare ska eleverna även få möjlighet att skapa goda kamratrelationer och känna sig trygga i 

elevgruppen. Olikheter och mångfald ska användas som möjlighet för att kunna fördjupa 

elevernas förståelse för olika sätt att tänka och vara.   

  

Fritidshemmet har genom åren ställts inför omfattande reformer och stora förändringar, 

verksamheten har blivit kritiserad för att inte ha någon styrning samt tydliga strukturer. 

Genom åren har fritidshemmet varit en verksamhet som skulle komplettera hemmet, denna 

komplettering har förflyttats till skolan, där verksamheten ska erbjuda eleverna en 

meningsfull fritid, samt stöd i utveckling. Fritidshemmets uppdrag enligt Skolverket är att 

verksamheten ska utbilda, samt att fritidshemlärarna ska undervisa eleverna med hjälp av 

läroplanen. Verksamhetens uppdrag är att erbjuda eleverna kunskaper, färdigheter och 

förmågor. Fritids kan ses som ett bildningsuppdrag, vilket innebär att eleverna ska inspireras 

samt utvecklas i lärandet (Pihlgren 2017, s.15).   

  

När det gäller undervisningen i skolan kan det särskiljas från det som sker på fritidshemmet, 

eftersom skolans främsta uppdrag är att främja lärande genom att stimulera elevernas 

kunskapsutveckling. Fritidshemmets lärande och undervisning bygger inte på samma 

aspekter som skolans, eftersom verksamheten ska komplettera skolan genom att använda sig 

av elevernas fantasi och kreativitet (Skolverket 2019, s.7). Detta är även något som Lager 

(2018, s.2) lyfter, det vill säga hur begreppet undervisning används i skolan skiljer sig från 

fritidshemsverksamheten. Den undervisning som sker på fritidshemmet inkluderar omsorg, 

utveckling samt lärandet i sin helhet.  



7  

  

2.2 Lärarens roll i fritidshem  

Lärarrollen i fritidshemmet gentemot elevers sociala interaktioner består av en aktiv stödjare 

som kan initiera och driva processer. Lärandet i fritidshemmet innebär att eleverna är i 

interaktion med andra individer i en utmanande miljö. Elevernas egna aktiviteter är 

drivkraften till lärandet och utvecklingen på fritidshemmet (Hansen Orwehag 2015, s.38–39). 

Fritidshemsläraren behöver kunna ta ställning i sin roll, och lärande som sker i verksamheten 

för att kunna förstå hur de förhåller sig till lärandet i skolan och till sin egen lärarroll. Med 

denna utgångspunkt kan fritidshemsläraren ha två typer av förhållningssätt dvs. utveckling 

och lärande. Fritidshemmet innefattar lärande i lek, lärande i grupp, informellt barncentrerat 

tematiskt arbete och erfarenhetsbaserat lärande (Hansen Orwehag 2015, s.40).  Enligt 

Skolverket (2019, s. 22) ska undervisningen på fritidshemmet ge eleverna en varierade 

arbetssätt, uttrycksformer och lärmiljö som integrerar omsorg och lärande. Även Lager (2018, 

s.66) påpekar att undervisningen är sammankopplad med lärande och omsorg, dvs. Att man 

som fritidshemslärare har det dubbla uppdraget.  

Fritidshemslärarens undervisning handlar om att lära eleverna att leka tillsammans med 

andra, eftersom elevernas välbefinnande och samvaron med andra genom lek är en viktig del 

av fritidshemmet. Lager (2018, s.66) noterar att fritidslärarnas undervisning består av lek, 

samspel och i leken kan man hitta verktyg och mål som omfattas av omsorg samt lärande.  

2.3 Utåtagerande barn  

När det kommer till utåtagerande elever på fritidshemmet finns det olika antagande om dessa 

elever. ”Barn uppför sig väl om de kan” är ett antagande som är formulerat av psykologen 

Ross W.Green (2018, s.31). Han försöker förklara skillnaden om barn uppför sig väl om de 

kan till antagandet barn uppför sig väl om de bara vill. Vuxnas inställning är avgörande till 

vilket åtgärd man använder. För att om man tänker att barn uppför sig om de vill blir ens 

viktigaste funktion som vuxna att begära detta från barnet, men man kan inte styra vilja. 

Handlingen till detta antagande blir att ge belöning för att barnet ska lyckas och även straff 

när barnet misslyckas (Green 2018, s 31–32).  

Barnet saknar färdigheter som behövs för att kunna handskas med livets utmaningar på ett 

praktiskt sätt (Green 2018, s.33). För att kunna skapa en bättre förståelse för varför ett barn 

beter sig som det gör, rekommenderar Green att identifiera vilka färdigheter barnet saknar. 

Sedan har man möjligheten att se vilka situationer som utlöser barnets utmanande beteende, 
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och likaså veta vilka färdigheter barnet behöver lära sig. Man har ingen förförståelse för 

barnets utmaningar om man inte vet vilka färdigheter barnet saknar. Sådana förhållanden gör 

att svårigheter blir kvarstående och svårare (ibid).   

Barnen kan i princip uppföra sig om de kan, och omgivningen bör se vilka krav samt 

förväntningar som ställs på barnens förmågor. Om det uppstår beteendeproblem när eleverna 

inte följer skolans regler, bör man även kunna konstatera att vi människor följer regler som är 

begripliga, och det är samma för eleverna, dvs obegripliga regler är svåra att följa (Elvén 

2018, s. 34).  

Det finns olika metoder för hur man kan arbeta i möten med elever som befinner sig i en 

utmanande situation. Skolan har ett ansvar för att se till att eleverna uppnår målen, och det är 

viktigt att man är medveten om vilka åtgärder man tar vid beteende problem, dvs det ska inte 

leda till minskning av inlärningen exempelvis straff. Elevernas utveckling är uppdraget, och 

ansvaret man har som skolpersonal är att kunna hantera beteende som uppstår vid olika 

tillfällen under skoldagen (Elvén 2018, s.136).   

3 Syfte och frågeställningar    
Syftet med detta examensarbete är att undersöka hur fritidshemslärare arbetar med 

utåtagerande elever i sin verksamhet, mer specifikt vill vi få insyn i hur den verbala och 

emotionella kommunikationen påverkar fritidshemslärarens bemötande av utåtagerande 

elever.   

  

Frågeställningar   
  

1. Vilka erfarenheter har fritidshemslärarna av att bemöta utagerande elever i 

verksamheten?  

2. Hur arbetar fritidshemslärarna för att undvika att elever hamnar i utåtagerande 

beteenden?  

3. Hur påverkas fritidshemslärarnas arbetssätt av den emotionella samt verbala 

kommunikationen?  
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4 Teoretiskt perspektiv  
Inom detta stycke kommer vi att ge en redogörelse av hur uppsatsens teoretiska utgångspunkt 

har utformats. Vår studie har som utgångsläge att undersöka fritidshemmets bemötande 

gentemot utåtagerande elevers beteende. Vi har valt både det relationella perspektivet och det 

kategoriska, samt mikrorelationer, som handlar om relationer mellan personer i 

perspektivbyte. Dessa är teorier som vi anser kommer kunna hjälpa oss i vår analys.  

   

4.1 Kategoriska perspektiv  

Kategorisera innebär att placera individer i olika kategorier utifrån deras egenskaper 

(Holmberg 2020, s. 147). På fritidshemmet skapar personalen och eleverna ordning i sin 

tillvaro, genom att dela upp saker och ting i olika kategorier. Vilket innebär att de namnger 

personer och händelser på olika sätt, för att det ska bli begripligt för samtliga (Holmberg 

2020, s. 31).  

Enligt Jakobsson och Nilsson (2019, s. 33) hamnar eleverna i olika kategorier på grund av 

skolans och undervisningens villkor. Med det kategoriska perspektivet menar Jakobsson och 

Nilsson att man inte tar hänsyn till elevernas förmågor och egenskaper. I stället har man som 

utgångspunkt elevernas handlingar i olika sammanhang. Även von Wright (2002, s.18) har 

påpekat att det kategoriska eller punktuella perspektivet söker brister och svårigheter hos 

eleverna. Lösningen blir att tillfredsställa elevens behov i olika situationer men detta kan bli 

en kortvarig lösning (von Wright 2002, s.15).  

Denna teori kan hjälpa oss att analysera vår intervjustudie, eftersom perspektivet erbjuder 

olika tillvägagångssätt som fritidshemsläraren kan använda sig av i verksamheten. Vidare kan 

den även hjälpa oss att förstå fritidshemslärarnas förhållningssätt till utåtagerande elever, 

eftersom teorin i sig utgår ifrån elevernas egenskaper och förmågor. Dessutom särskiljer 

perspektivet inte individer, vilket även är fritidshemslärarnas uppdrag.  

4.2 Det relationella perspektivet  
Moira von Wright (2002, s.12) beskriver att de relationella perspektiven är ett begrepp som 

består av skilda synsätt. Men detta menas att perspektivet hanterar problem som ett fenomen 

mer än som en särskild händelse, ett beteende eller egenskaper som tillhör en individ. Alltså 



10  

  

att man bör särskilja på individ och dess tillstånd. Det författaren menar är att det relationella 

perspektivet står för hur vi uppfattar människors handlingar som förpliktelse och ömsesidig 

förståelse. Detta perspektiv erbjuder elever en möjlighet till att vara med och formulera 

undervisningssituationens uppbyggnad, samt att detta är inte enbart något som är upp till 

fritidshemslärarna.   

 Fritidshemslärarna bör enligt det relationella perspektivet skapa ett gemensamt mål 

tillsammans med eleverna, för att kunna bidra till en ökad motivation hos eleverna. När det 

gäller det relationella perspektivets syn på elever som har ett utåtagerande beteende, ser detta 

perspektiv på eleven som att hen har ett visst beteende men att själva beteendet inte definierar 

eleven i sig. Detta gör att fritidshemslärarna behöver utgå ifrån vilka händelser som har 

format eleven samt vilka erfarenheter hen har för att vara utåtagerande (Von Wright 2002, 

s.16).  

 När fritidshemslärare har bildat sig en uppfattning om hur och vad som påverkar elevernas 

utåtagerande beteende kan de med hjälp av olika strategier, hjälpa eleverna på bästa möjliga 

sätt. Inom det relationella perspektivet bör man som fritidshemslärare fokusera på att ställa 

viktiga samt betydelsefulla frågor vid tillfällen då eleverna hamnar i negativa affekter (Von 

Wright 2002, s.18).  

  

Om en elev hamnar i en negativ affekt är det viktigt enligt detta perspektiv att 

fritidshemsläraren har en god och öppen kommunikation med eleven, om vad hen upplever 

under dessa negativa affekter, samt om de känner att de kan vara sig själva både i skolan och 

hemma. Genom det relationella perspektivet ska fritidshemslärarna kunna ta reda på hur 

elever som är utåtagerande fungerar som individer, alltså att de bygger upp en mer konkret 

uppfattning om dessa elevers svårigheter. Samtidigt bör man skapa en samverkan mellan 

skolan och fritidshemmet, för att kunna skapa sig en bättre förståelse för vilka dessa elever är, 

samt hur de fungerar både ensamma och i grupp (Von Wright 2002, s.14).  

4.3 Mikrorelationer  

Jonas Aspelin (1996) introducerar Thomas J Scheffs teorier om mikrorelationer i sociologisk 

forskning. Mikrorelationer handlar om relationer mellan personer i perspektivbyten. I den här 

delen av uppsatsen kommer vi att beskriva den sociala bandteorin, emotionella 

kommunikationsteorin och samklang.   



11  

  

Enligt Scheffs (se Aspelin 1996, s.72) är människan beroende av det sociala livet och kan 

utvecklas genom socialt samspel. I den sociala interaktionen och kommunikationen kan det 

förekomma emotioner som har en stor betydelse i samspel mellan deltagarna, denna teori 

beskriver Scheffs som den emotionella kommunikationen. I den emotionella 

kommunikationsteorin observerar man sammanhanget i helheten, dvs inte bara vad som sägs 

men även hur det sägs.   

Deltagarnas handlingar är förknippade med känslor som uppkommer i samspel med varandra  

(Aspelin 1996, s.73). Den emotionella kommunikationen har en stor inflytande för relationens 

roll, och detta är på grund av känslorna kan vara osynliga och förbigå deltagarnas 

medvetande. Scheff konstaterar att verbal kommunikation skiljer sig från de kognitiva 

intrycken i möten, vilket leder till svårigheter i interaktionen. När deltagarna kommer fram 

till en ömsesidig förståelse skapas samklang (Aspelin 1996, s.76).  

Samklang är det stadiga sociala bandet som formar kommunikativa förhållanden. Vid 

samklang visar deltagarna respekt, förtroende och uppskattar varandra.  Kognitiv samklang 

åstadkommer man genom verbal kommunikation, medan den emotionella samklangen skapas 

via kommunikationsgester (Aspelin 1996, s.77).  

Aspelin (1996, s.74) förklara att den social bandteorin är ett grundläggande mänskligt behov 

och den är människans högsta motiv. Denna teori påvisar att individens upplevelse kan 

utvecklas i socialt samspel och den kan sättas fast på maktförhållanden i samhället. Målet är 

att tydliggöra relationer mellan grupper i samhället (ibid, s.75).  

5 Tidigare forskning  

I denna del av uppsatsen kommer vi att introducera den tidigare forskning som vi anser är 

relevant för vår undersökning, det vill säga tidigare forskning angående det sociala lärandet 

på fritidshemmet, och att platsa i en skola för alla. Dessutom har vi även barns och ungas 

villkor för relationsskapande i vardagen.  

5.1 Socialt lärande – arbetet i fritidshemmet  

Kristina Jonssons (2018) studie handlar om omgivningens påverkan på elever utifrån 

fritidslärarnas perspektiv. Syftet med studien är att ge en ökad kunskap om fritidshemslärarna 

perspektiv på sitt arbete med det sociala lärandet (Jonsson 2018, s. 18).  
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Jonsson grundar sin analys på Bronfenbrenners bioekologiska teori, där elevernas sociala 

lärande förstås utifrån den interaktion som sker mellan olika faktorer i fritidshemmets miljö 

(Jonsson 2018, s.34). Genom det bioekologiska systemet kan skillnaden mellan begrepp miljö 

och process beskrivas. Processen fastställer ett ömsesidigt samspel mellan individer och 

föremål som finns i omgivningen. Individens utveckling ökar när interaktionen sker 

regelbundet (Jonsson 2018, s.34).  Personliga egenskaper har en stor betydelse i samspel med 

andra, till egenskaper räknas bland annat humör, intryck och personligheter, med detta menar 

Jonsson (2018, s.34) pedagogernas egenskaper.   

För att individen ska utvecklas i interaktion behöver individen engagera sig i olika aktiviteter, 

och för att kunna se resultat bör aktiviteten hållas regelbundet utan avbrott under en längre 

tid. Processen blir effektivt när det läggs vikt vid en ömsesidig interaktion. Detta gäller för 

lärare och andra mentorer som har inflytande i barnens utveckling (Bronfenbrenner & Morris 

1998 se, Jonsson 2018, s.34). Aktivitetens kontinuitet har en avgörande roll i barnens sociala 

utveckling och diskontinuitet påverkar utvecklingen.   

Bristande rutiner, oklarhet i aktiviteter samt buller och trängsel i fritidsverksamhet är faktorer 

som påverkar elevernas beteende. När eleverna deltar aktiv i samspel med andra personer 

under en längre tid visas utvecklingen i det sociala, bland annat känslomässigt, moraliskt och 

intellektuellt (Jonsson 2028, s, 35).  

Jonsson visar i sin studie att kunskaper i det sociala lärandet, personliga egenskaper och egna 

beteende har en påverkan på vår omgivning. Vidare noterar Jonsson (2018, s.57) att 

kunskaper om hur man hanterar konflikter och utvecklar empatiska och kommunikativa 

förmågor är en del av sociala lärandet. Förmågan att ta ansvar är grundläggande 

förutsättningar för att det sociala lärandet ska vara tryggt både individuellt och i grupp. Trots 

det påpekar Jonsson (2018, s.75) att strukturella förutsättningar i verksamhet till en viss del 

hindrar planeringen samt genomförandet av den genomtänkta aktiviteten.  

Jonssons studie hjälper oss att kunna analysera samt diskutera vår avslutande diskussion. För 

att få en annan synvinkel i vår diskussion kommer vi att använda oss av Maud Ihrskogs 

(2006) forskning om barns relationsskapande.  

5.2 Kompisar och kamrater – barns relationsskapande i vardagen  

Syftet med Ihrskogs studie (2006, s.14) är att skapa en djupare förståelse för vad en jämnårig 

relation innebär för ett barns identitetsskapandet samt socialisationen. Ihrskog undersöker 



13  

  

barns olika kompisrelationer, och vad det kan innebära för ett meningsskapande samt 

informella läroprocesser ur ett barns perspektiv.    

   

Studien utgick ifrån en kvantitativ metod, och databildningen utformades genom intervjuer, 

samtal och via brevväxling. Undersökningen genomfördes under elevernas fria tid, tillfällen 

såsom fritidsaktiviteter, fritidsintressen men även under skolmiljö. (Ihrskog 2006, s.49).  

Under uppväxten är det väldigt mycket som händer runt omkring ett barn, där livets händelser 

och förändringar inte betraktas som något viktigt, utan barnens liv ses mer som ett objekt i sin 

egen omgivning. Det är under uppväxten människans identitet formas av och i samspel med 

andra, och den teoretiska utgångspunkten som Ihrskog (2006, s.50) använde i sitt arbete är 

symbolisk interaktion.   

   

Resultatet av studien visar att kompisrelationer är avgörande för att barnen ska kunna ha ett 

gynnsamt identitetsskapande under sin uppväxt. Vidare visar det sig även att barn behöver 

bekräftelse. De behöver även att få känna sig älskade av sin omgivning (Ihrskog, s.87). I 

relationen till andra skapar de förtroende, tillit men också ömsesidighet som de mår bra av. 

När barnen fick dessa känslor och de blir en del av en kompisrelation, det blir en bekräftelse 

att jag är någon som duger (Ihrskog 2006, s.88).   

  

I undersökningen framkommer det även att i både fritidshemmet och i skolan finns många 

olika relationer såsom kamratrelationer, klasskamrater. När det gäller det sistnämnda kan det 

vara en relation som kan behövas för att barnen ska kunna skapa identifikation med flera, där 

de kan vid behov skapa nya kompisrelationer. Det som kan bli problematisk med dessa 

relationer är att det kan finnas barn som inte får känna sig behövda samt älskade av någon 

kompis, vilket leder till att det blir svårare för de att skapa nya kompisrelationer vid tonåren 

(Ihrskog, s.90). Det som händer vid tonåren är att socialisationsprocessen vid den här åldern 

gör att gruppen blir alltmer betydelsefull, och tillsammans med en kompis bekräftelse och i 

gruppen sätts betyg på om de är lämpliga eller inte (Ihrskog 2006, s.92).   

 Ihrskog (2006, s.94) nämner att barn och ungdomar befinner sig stora delar av sin tid i en 

institutionell tillvaro, och eftersom de skapar relationer får det konsekvenser för de vuxna 

professionella pedagoger som arbetar där.  Men även villkoren för att de ska kunna skapa 

relationer styrs många gånger av vuxnas förhållningssätt, samt hur dessa barn och ungdomars 

vardagsliv utformas (Ihrskog, s.95).   
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I hennes undersökning observerar hon barns kompisrelationer utifrån ett barnperspektiv. Ur 

detta perspektiv kan man klart och tydligt se att dessa barn längtar, och strävar efter att skapa 

en gemenskap med andra i sin omgivning (Ihrskog, 2006 s.43). Men man kan även se hur 

exkluderande de kan bli i strävan att bevara samhörigheten, det som händer är att barn oftast 

inte nöjer sig enbart med kamrater, det de vill ha är en kompis för livet som de kan dela allt 

med. Kompisrelationer upplevs som något värdefullt för barn, och genom ömsesidighet och 

tillit blir de sedda, behövda, och de blir bekräftade vilket i sin tur leder till att de blir någon. 

Detta visar att en av de viktigaste uppdraget man har som fritidshemslärare är att skapa en 

medvetenhet om barns och ungas behov av tillhörighet och gemenskap. Att man som vuxen 

hjälper dem att kunna upprätthålla en kompisrelation, men även skapa en tillsammans med 

dem (Ihrskog 2006, s.45).  

   

Ihrskogs forskning om barns relationsskapande visar att fritidshemslärarna bör skapa en allt 

större medvetenhet om barns, och ungas behov av tillhörighet och gemenskap. Detta är något 

som inte stämmer överens med nästkommande forskning, som handlar om att platsa i en 

skola för alla, där studien beskriver hur barns svårigheter görs om till individuella 

elevproblem, som leder till att skolans roll blir osynlig (Ihrskog 2006, s.47).    

5.3 Att platsa i en skola för alla   

Hjörne och Säljö (2014) undersöker i sin studie om hur skolan bemöter och stödjer barn som 

inte uppfyller de förväntningarna som förekommer i elevrollen. I studien beskrivs även hur 

skolan förstår samt hanterar elevernas svårigheter. Hjörne och Säljös (2014, s.30) studie 

bygger på insamlade data från elevhälsoteamsmöten där elevernas svårigheter diskuteras 

mellan lärare, elevhälsoexpert, skolledare och annan skolpersonal som bland annat 

fritidspedagoger.  

   

Studien visar att elever som tas upp under elevhälsoteamsmöten beskrivs i kategorier. Det 

konstateras att de har inlärningssvårigheter, eller att de kan vara fara för skolframgången för 

att de har svårt att leva upp till omgivningens förhoppningar. Hjörne och Säljö (2014, s.216) 

påpekar att detta är en motivering till skolsvårigheter som anses vara normala för 

”avvikande” skolbarn. Under studiens gång observerar Hjörne och Säljö (2014, s.118) att 

elevernas handling förklaras utifrån en förväntad normalitet dvs. att normalitet är den 

huvudsakliga perceptionen i elevernas förmåga att klara skolsituationer. De konstaterar vidare 
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att det är för lite förklaringar om hur undervisning bedrivs och de omständigheter som 

eleverna befinner sig i (Hjörne & Säljö 2014, s.122). Barn som inte klarar skolans krav faller 

utanför den dagliga sysselsättningen, och det blir inte enkelt att vara en elev när skolan 

fungerar som en grindvakt över var gränserna till det avvikande (Hjörne & Säljö 2014, s.126).   

   

Hjörne och Säljö (2014, s. 126) visar i sitt resultat att problemet läggs på barnet som slutligen 

leder till hen blir kategoriseras. Skolan kan fungera som en normerande samhällelig 

verksamhet ur de kategorisering som används, med detta menar Hjörne och Säljö (2014, s.  

217) att det kategoriska perspektivet har funnits och sannolikhet kommer det att finnas. 

Kategoriseringens konsekvens kan vara ansenlig för skolan när det gäller att organisera hur 

undervisning ska bedrivas, resursfördelning ska ske och även vem som betraktas passa bra in 

i en vanlig klass. För individen får kategoriseringen en destruktiv karaktär, bland annat 

negativa personlighetsdrag eller oacceptabla beteende (Hjörne & Säljö 2014, s.123). Slutligen 

är skolans roll osynlig när barns svårigheter görs om till individuella elevproblem (2014, s.  

217).   

6 Metod  

I denna del av uppsatsen kommer valet av metod att beskrivas, det vill säga urval av skolor 

samt respondenterna och genomförandet. Teorin om metoden som beskriver vilka strategier 

man använder kallas för metodologi (Renecker & Jorgensen 2019, s. 174). Det är den viktiga 

delen i undersökningsprocessen för att den påverkar avgränsning av den subjektiva källan 

(ibid). Dessutom är forskningsfrågorna avgörande för vilken metod man väljer enligt Ahrne 

och Svensson (2011, s. 16). Val av metoden kan påverkas av tillgängliga resurser och 

traditioner. Med detta kan vi säga att vi blev begränsade till två skolor och fyra respondenter 

på grund av att datainsamlingsperioden inträffade under skolloven då de flesta respondenter 

var lediga.  

6.1 Val av metod  

Den metod vi har valt att utgå ifrån i vår studie, är kvalitativ. Anledningen till detta är att en 

kvalitativ metod undersöker mening, betydelse och egenskaper samt lägger stort vikt vid ord 

och språk (Patel & Davidson 2019, s. 74). Utifrån studiens syfte har vi valt att intervjua 

färdigutbildade fritidshemslärare, för att de kan ge en djupare förståelse för hur  
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fritidshemslärare förhåller sig till att skapa en meningsfull fritid. Forskningsfrågorna är enligt 

Ahrne & Svensson (2011 s. 42) avgörande för metodvalet, och eftersom studien syftar till en 

djupare förståelse av hur fritidshemslärarna förhåller sig.   

  

Enligt Patel och Davidson (2019, s. 94) används intervjuer för att samla in informationen som 

bygger på frågor. Med hjälp av en intervjustudie har vi möjligheten att få en tydlig insikt om 

respondenternas arbetssätt. Med den kvalitativa intervjun kan man anpassa frågorna och 

ordning utifrån olika situationer (Ahrne & Svensson 2011, s.41). Detta är något som vi 

märkte under intervjuns gång. Vi använde oss av frågor som gav respondenterna möjlighet 

till att fritt kunna berätta om deras uppfattning om utåtagerande elevers beteende på 

fritidshemmet samt kommunikationspåverkan på verksamheten. Vi valde att dela upp 

intervjufrågorna som sonderade, direkta och indirekta (se bilaga 1). Denna sortering av 

intervjufrågor hjälper oss att få en djupare förståelse för ämnet. Kvale och Brinkmann (2014, 

s.146) skriver att vanliga frågor ger vanliga svar och att en del frågor kan besvaras på olika 

sätt. Frågorna kan därför behöva modifieras så att den passar till varje individ och ämne.   

6.2 Urval av skolor och respondenter  

För att kunna samla så mycket data som möjligt har vi tagit kontakt med ett flertal skolor i 

olika delar av Stockholm, Vi skickade ut ett mejl till varje skola om att få komma och 

genomföra intervjuer. Vi hade sammanlagt kontaktat tio skolor och av dessa hade fem 

återkopplat till oss. Tre av skolorna som erbjöd oss intervjuer valde vi bort för att 

intervjutiden inte passade oss. Detta på grund av att deras tidsram föll utanför vår 

uppsatsskrivtid, samt datainsamling perioden inträffades under skolloven då var de flesta 

fritidshemslärarna lediga.   

Slutligen valde vi ut två skolor i två olika kommuner utifrån den geografiska placeringen. 

Enligt Ahrne och Svensson (2011, s. 23) är val av miljö avgörande för att kunna samla de 

data som behövs för att svara på forskningsfrågorna.   

Skolorna kommer benämnas som skolan A och skolan B på grund av anonymitetskravet. 

Skolan A ligger i centralort medan skolan B ligger i förort. Vi har fått möjligheten att 

intervjua två av fritidshemslärarna från skolan A och två från skolan B. Urval av 

respondenterna utgörs utifrån bekvämlighetsurval på grund av tidsbristen för uppsatsen. 
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Enligt Patel och Davidson (2019, s. 141) innebär ett bekvämlighetsurval när respondenterna 

utgörs av de personer som är tillgängliga för forskaren.   

6.3 Genomförandet och databearbetning  

Utifrån urvalet av skolor har vi kommit i kontakt med de två skolorna för att bestämma tid för 

intervjun. Vi hade skickat brev till skolorna med beskrivning om vad studien handlar om.  I 

brevet har vi även informerat om samtyckeskravet och att studien förhåller sig till de etiska 

övervägande (se Bilaga 2). Detta har vi även vi informerat respondenterna muntlig om innan 

vi började med intervjun.  

Intervjun i skolan A ägde rum den 1 mars 2022. Vi fick intervjua en fritidshemslärare som 

arbetar i årskurs 1 och 2 och det tog ca 35 minuter. Under dagen i samma skola fick vi 

intervjua en annan fritidshemslärare som arbetar med förskoleklassen och det tog 30 minuter 

(mer information om respondenterna kommer senare). Vi antecknade och vi fick även spela 

in intervjun, för att kunna transkribera den senare.  

  

Vi fick komma till skolan B den 8 mars 2022 för att genomföra intervju med två 

fritidshemslärare. Båda intervjuerna genomfördes samma dag efter varandra och det tog 

sammanlagt 70 minuter.  När vi genomförde alla intervjuer utförde vi även en transkribering 

av det insamlade intervjumaterialet. Under transkriberingen valde vi att koda intervjusvaren 

med olika färger, för att hitta likheter och skillnader. Dessutom analyserades frågorna genom 

att se vilka som passade ihop med det transkriberade materialet, därefter har detta använts 

som ett underlag för studiens syfte. Utifrån intervjustudien närlästes transkriptioner och vi 

valde ut två teman för att kunna besvara studiens syfte och frågeställning. Det första temat är 

fritidshemslärares erfarenhet av och arbetssätt med utåtagerande elever, och den andra är 

kommunikationens påverkan i bemötande. genomförande, vi hade tagit varje fråga för sig och 

besvarat de utifrån det transkriberade materialet.  

 6. 4 Arbetsfördelning  

Under studiens gång har vi samarbetat i alla delar av uppsatsen. Studien är baserat på en 

kvalitativ metod där data samlades in genom intervjuer. Vi båda var delaktiga i att intervjua 

respondenterna genom att den ena ställde frågorna och den andra antecknade. När det gäller 

transkriberingen av datainsamlingen delade vi upp samtliga respondenternas svar mellan oss. 

Vi har haft ett kontinuerligt samarbete under hela processen av uppsatsen, med hjälp av tydlig 
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kommunikation och ärlighet. Vi hade förståelse för varandras brister och styrkor, och genom 

att komplettera varandra har arbetsgången varit en givandet process.      

 6.5 Etiska överväganden   

Patel och Davidsson (2003, s.87) beskriver de fyra olika kraven som är nödvändiga när man 

ska genomföra forskning och vetenskapligt skrivande. Den vetenskapliga organisationen 

består av fyra punkter: Informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och 

nyttjandekravet.  

  

I linje med det ovan nämnda riktlinjer har respondenterna fått ett mejl med information om 

deltagandet i studien. I detta mejl har följande krav beskrivits för deltagande. Enligt 

informationskravet har respondenterna fått information om vilka premisser som berör båda 

parter. Respondenterna fått information om vad och hur deras uppgifter kommer att 

behandlas, samt att deltagande är frivilligt, vilket faller in i nyttjandekravet och 

samtycketskrav. Dessutom har deltagarna blivit informerade om vad syftet är med intervjun, 

samt vad deras svar kommer att användas till. Vidare har de även fått information om att de 

kunde närsomhelst avbryta sin medverkan om de inte ville vara delaktiga. I detta mejl fanns 

det även förklaring om konfidentialitetskravet, och anonymitetskravet, alltså att deras 

personuppgifter kommer bevaras utom räckhåll för obehöriga individer. För att våra deltagare 

inte ska kunna identifieras i studien har vi valt att inte nämna var de arbetar, samt att deras 

namn inte används, i utbyte har vi valt fiktiva namn på deltagarna.  

   

  

 6.6 Presentation av respondenterna och skolorna  

  

Datainsamlingen har alltså skett på två skolor som benämns som Skolan A från centralort och 

Skolan B från förorten. Från skola A medverkar Hanna och Sandra. Båda är utbildade 

fritidshemslärare med inriktning bild. Hanna har fem års arbetslivserfarenhet och har arbetat 

tre år på sin nuvarande arbetsplats. Sandra har sex års arbetslivserfarenhet.  

  

Från skolan B medverkar Sara och Maryam. Sammantaget är samtliga av de medverkande 

fritidshemslärarna utbildade för sitt uppdrag och har mellan fem och sju års arbetserfarenhet 

inom det. Samtliga är kvinnor, en ojämn könsfördelning vi inte eftersträvade, men som blev 

en effekt av bekvämlighetsurvalet.    
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7. Resultat och analys  

I det här avsnittet kommer vi att presentera resultatet av vår studie, och detta gör vi utifrån 

vårt syfte och frågeställningar, men även vår teoretiska utgångspunkt kommer att genomsyra 

vårt resultat. Resultatet kommer att presenteras utifrån fritidshemslärarnas erfarenheter och 

arbetssätt med utåtagerande elever, samt kommunikationens påverkan i bemötandet.   

7.1 Fritidshemslärarnas erfarenheter och arbetssätt med utåtagerande 

elever  

Fritidshemslärarna i skolan A och B inser att det kräver både tid och kunskap för att kunna ge 

en meningsfull fritid till alla elever som är inskrivna på fritidshemsverksamhet. Alla 

intervjuade fritidshemslärare är överens om att varje elev oavsett hur hen beter sig ska få en 

meningsfull fritid: För att uppnå detta har skolorna olika arbetssätt och behovet är varierade.  

Sandra i skolan A berättar varför eleverna utagerar och vilka arbetssätt hon använder:  

En del har svårt att komma in i gruppen på grund av att de inte kan språket, då blir de 

lite bökigt, eftersom de uttrycker sig på ett annat sätt, de vill bli förstådda. Ett sätt vi 

använder är att ge dessa elever något ansvar … att de växer lite som människa när de 

får ansvaret, de syns lite mer, för att jag tror de känner sig sällan att de kan göra 

någonting…de får ofta höra inte si, gör inte så… (Fritidshemslärare Sandra 01/03 

2022)  

Maryam i skola B berättar varför eleverna agerar ut och vilka arbetssätt hon använder:   

Vi jobbar mycket med små grupper, till exempel vi har 4 grupper och 20 elever. Vi har 

många elever som är i behov av särskilt stöd. Det är också hur vi grupperar eleverna, 

alltså, vilka ska var i en grupp, det är väldigt kalkylerat. (Fritidshemslärare Maryam 

08/03 2022)  

Citaten ovan beskriver de olika arbetssätten fritidshemslärarna har i samtliga skolor, de 

arbetar med styrda aktiviteter och eleverna delas in i olika grupper. I planeringen ingår 

medvetet att de elever som utåt agerar på grund av brist i det svenska språket, grupperas med 

någon som kan översätta. För att kunna inkludera dessa elever använder de resurserna som är 

tillgänglig här och nu, med detta menar Sandra elever som har annat modersmål än svenska.   
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Gruppindelning i båda skolor sker med olika motiv eftersom behovet är olika. Von Wright 

hävdar att fritidshemslärarna kan arbeta med olika strategier för att förebygga utåtagerande 

beteenden när de utgår från det relationella perspektivet (von Wright 2002, s.12).   

Hanna i skolan A säger att det sociala samspelet fungerar bättre i styrda aktiviteter för de 

elever som har svårigheter i den fria leken.  

Det blir enklare när de vet vad som skulle hända, vart ska hända och även med vem de 

är under aktiviteten. (Fritidshemslärare Hanna 01/03 2022)  

I det ovan nämnda citaten förklarar Hanna att eleverna har fritidsgympa en gång i veckan som 

en styrd aktivitet, och den är väldigt uppskattad av de flesta elever på fritidshemmet. På 

fritidsgympa har de samarbetsövningar i form av lekar och olika aktiviteter. Individer är 

beroende av det sociala livet och utvecklas genom det sociala samspelet (Aspen 1996, s.72). 

Det är ett arbetssätt i verksamheten som fungerar för alla, men Hanna påpekar att det kräver 

tid för planering och ibland blir det svårt att pussla ihop allt.  

Ett annat arbetssätt Hanna beskriver är mini-medling som används för att hantera konflikter.  

Mini-medling använder vi för att hjälpa eleverna att båda parter, i detta fall som 

vad inblandade i konflikten berättar och vi lyssnar […]vi dömer inte men hjälpa 

eleverna att inse när något är fel eller att man kan tänka annorlunda […].  

(Fritidshemslärare Hanna 01/03 2022)  

Hanna fortsätter med att tillägga att utöver mini-medlingen, visar hon eleverna en miniserie 

som heter vara vänner från UR skola. Detta hjälper eleverna samt personalen med hur man 

kan tänka vid olika situationer. Hanna beskriver vidare att personalen brukar ha samtal med 

eleverna om olika händelser, de försöker även relatera dessa händelser till serier, för att bygga 

upp ett kommunikativt samspel med varandra. Den emotionella kommunikationen har stort 

inflytande för relationens roll och deltagarna är förknippade med det som uppkommer i 

samspelet mellan de (Aspen 1996, s.73)  

Sara i Skolan B anser att aktiviteterna behöver anpassas utifrån elevernas förmågor och hon 

säger så;   

Man ska ha en förståelse varför en del anpassar inte sig i verksamheten, de har inte 

förmågan och jag försöker att anpassa aktiviteten utifrån deras förmåga när det finns 

möjligheten. Det är inte möjligt alltid att utgå utifrån deras förmåga även om det är 
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önskat men det är värt att prova […] typ när alla ordinarie är på plats, exempel vi har 

en del barn som klarar inte leka på egen hand då finns det möjlighet att de får en 

aktivitet inne medan andra är ute. (Fritidshemslärare Sara 08/03 2022).   

Sara fortsätter med att beskriva hur man arbetar på avdelningen för en viss elevgrupp. Att 

vissa elever har en egen plats för att kunna hänga av sig sina jackor. De här eleverna får gå 

tidigare från klassen för att kunna minska intrycken. Dessa elever klarar inte av när det är för 

många personer i hallen. Detta är även något som beskrivs i det kategoriska perspektivet, att 

personalen på fritidshemmet ska göra omgivningen begripligt för sig själva och eleverna 

(Holmberg 2020, s. 31).  

Sara förmedlar att en nyckel till bemötande är att ha en förståelse. Det är också viktigt att det 

finns bra med resurser, tid och en inbjudande arbetsmiljö. Dessutom har hon med hjälp av sin 

erfarenhet funnit ett nytt arbetssätt som fungerar i dagsläget.  

På en skola jag jobbade tidigare fanns det gott om platser, olika grupprum, soffa eller en 

fåtölj, lite stressbollar eller annat att pyssla med. Eleverna som har svårt kan gå dit och lugna 

ner sig, och alla andra i gruppen vet att om en elev befinner sig i någon av dessa platser 

betyder att han/hon vill vara i fred. (Fritidshemslärare Sara 08/03 2022)  

Utifrån ovannämnda citat tolkar vi att fritidshemslärarna har erfarenheter med att arbeta med 

utåtagerande elever. I fritidshemslärarnas beskrivning syns det tydligt att deras sätt av att 

bemöta elever inte är likadant, men det som är lika är att de bryr sig om elever.     

Fritidshemslärarna beskriver att de visar empati och kramar eleverna, och det är ett sätt att 

bygga relationer. Detta är även något som beskrivs inom mikrorelationer, att individens 

upplevelse och erfarenheter kan hjälpa elever att utvecklas i det sociala samspelet (Aspen, 

1996 s.74).  

Hanna i skolan A berättar att det alltid finns en anledning till att elever är utåtagerande:  

Ja, de flesta eleverna har inte den förmågan att beskriva vad som är jobbigt eller det är 

inte enkelt att beskriva känslan på något sätt och ibland hamnar barnen i negativ affekt 

för att de vill ha uppmärksamhet eller det kan vara ett rop på hjälp. (Fritidshemslärare 

Hanna 01/03–22)  

Det Hanna nämner ovan kan förknippas med att barn saknar färdigheter som behövs för att 

kunna handskas med livets utmaningar på ett praktiskt sätt. För att kunna förstå varför ett 
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barn beter sig som det gör behöver man identifiera vilka färdigheter barnet saknar. Då har 

man möjlighet att se vilka situationer som utlöser barnets utmanande beteende, och likaså vet 

man vilka färdigheter barnet behöver lära sig (Green 2018, s.33).  

7.2 Kommunikationens påverkan i bemötande  

De intervjuade fritidshemslärarna har olika syn på kommunikation, trots att alla var medvetna 

om att kommunikationen är avgörande för kvalité i lärande och utveckling. Sandra i skolan A 

tycker att det är svårt när det inte finns ett gemensamt språk mellan eleverna och personalen. 

På den avdelningen hon arbetar finns det några nyanlända elever som inte kan svenska eller 

engelska, och det är svårt för henne att kommunicera med dessa elever.  

Sandra beskriver situationen så här;  

Under Skoltiden tillbringar dessa elever med en svenska som andra språkläraren, de får 

träna på att läsa, prata och skriva på svenska. Men på fritids har vi inte den 

möjligheten, och det blir den korta vägen, man pratar ju på svenska med dem och det 

går inte. (Fritidshemslärare Sandra 01/03–22)  

Det Sandra säger kan tolkas som att språket kan vara ett hinder för dessa elever på 

fritidshemmet. För under fritidsverksamheten finns det inte resurser som kan tillgodose 

elevernas språkliga behov. Detta kan relateras till det kategoriska perspektivet, där elevernas 

förmågor och egenskaper fungerar som utgångspunkt för vad som händer runt omkring dem.  

Med det kategoriska eller punktuella perspektivet söker man brister och svårigheter hos en 

elev. Lösningen blir att tillfredsställa elevens behov i olika situation men detta kan det bli en 

kortvarig lösningen (von Wright 2002, s.15).  

Sandra påpekar att de elever som inte behärskar det svenska språket kan ha ett utåtagerande 

beteende, det är ett sätt för de att göra sig förstådda. Inom mikrorelationer anser man att det 

kan uppstå kommunikationssvårigheter i interaktionen på grund av missuppfattningar som 

kan ske i samspel med andra (Aspen 1996, s.77). Detta kan sättas i relation till det som 

Sandra beskriver med eleverna som brister i språket.  

Hanna i samma skola ser kommunikation som ett sätt att komma närmare eleverna. Det hon 

nämner är att samtal och dialog en viktig del av elevernas tid på fritidshemmet. Eleverna 

behöver utvecklas i kommunikation inom det svenska språket för att kunna minska 
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konflikterna. Kommunikation leder till olika grad av överenskommelse mellan eleverna i 

olika sammanhang och tillfälle. Samklang är den ständiga socialt band som formas i 

kommunikativa förhållande (Aspen 1996, s. 77).   

Fritidshemsläraren Sara i skola B anser att språket är ett givande arbetssätt för henne på 

fritidshemmet, eftersom utan kommunikationen kommer man ingenstans med eleverna. 

Dessutom tycker Sara att det blir svårt att inkludera utåtagerande elever i verksamheten utan 

kommunikation, men också att eleven inte blir likvärdigt behandlade utan språket.  

Om en elev inte kan kommunicera på grund av att han/hon inte kan det svenska språket 

behöver eleven får hjälp av andra kollegor eller hemspråk. Om eleven kan det svenska språket 

men har inte den förmågan att uttrycka sig måste det finnas annat verktyg, det behöver inte 

vara verbal, för att kommunikation är en viktig del i elevernas lärande och jag har ansvaret 

som lärare. (Fritidshemslärare Sara 08/03–22)  

Ovan har den verbala kommunikationens påverkan i bemötandet inom verksamheten 

beskrivits. När det gäller det emotionella kommunikationen anser samtliga fritidshemslärare 

att de elever som är utåtagerande har svårigheter med att uttrycka sig verbalt. Eleverna förstår 

inte varandras kommunikationssätt, vilket leder till frustration och andra emotioner.   

Sandra i skolan A berättar att en del elever har flytt från sitt hemland och uttrycker sig väldigt 

emotionellt;  

Man ska ha en förförståelse framför allt för vad de kommer ifrån […] det är många som har 

flytt och har jobbig förhållande […] som lärare ska man ha det i bakhuvudet att det finns en 

anledning till att det är lite stökigt för dem […] dessa elevers emotionella uttrycksformer 

särskiljer sig från andra elever som inte har genomgått flykt eller jobbiga förhållande. 

(Fritidshemslärare Sandra 01/03–22)  

Maryam i skolan B berättar att en del elever brister i kommunikation mellan varandra;  

Oftast konflikterna som sker speciellt på fritids är ju för att eleverna inte förstår varandra på 

grund av kommunikationsbrist. Alltså det minsta lilla till exempel, om någon nuddar blir det 

som någon slår, och då kan eleverna inte gå fram till varandra och säga att det inte var 

meningen, det är det svåra kommunikationen (Fritidshemslärare Maryam 01/03–2022).   

Citaten ovan kan sättas i relation till den emotionella kommunikationen och dess inflytande 

för relationens roll. Detta på grund av känslorna som kan vara osynliga och förbigå 
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deltagarnas medvetande. Scheff konstaterar att verbal kommunikation skiljer sig från de 

kognitiva intrycken i möten, vilket leder till svårigheter i interaktionen.   

När deltagarna kommer fram till en ömsesidig förståelse skapas samklang, det kognitiva 

samklang åstadkommer man genom verbal kommunikation, medan den emotionella 

samklangen skapas via kommunikationsgester (Aspelin 1996, s.76–77). Emotionella 

kommunikationen kan förekomma i den sociala interaktionen mellan olika individer.  

7.3 Sammanfattning av resultat och analys  

Resultat av studien från intervjuer visar att fritidshemslärarna har olika arbetssätt för att 

undvika att elever hamnar i utåtagerande beteende. Tillvägagångssättet är olika från skola till 

skola samt från lärare till lärare, och likaså behovet är varierade mellan de olika 

elevgrupperna. Samtliga intervjuade fritidshemslärare är medvetna om hur de ska motverka 

elevernas utåtagerande beteende. Gruppindelning är ett återkommande arbetssätt i samtliga 

skolor, men motivet är inte detsamma. Anledningen att en del elever är utåtagerande för att de 

inte behärskar det svenska språket, medan andra inte har förmågan att kunna använda den 

verbala kommunikationen.  

De intervjuade fritidshemslärare har erfarenhet av att bemöta utåtagerande elever, och studien 

visar att de har bra förståelse för elevernas beteende. Det skiljer sig dock i hur de bemöter 

dessa elever samt deras sätt att hantera olika situationer.   

Vikten av kommunikation är avgörande i verksamheten för både eleverna och personalen 

enligt de intervjuade fritidshemslärare. Vidare påpekar de även att kommunikation kan 

främjar enorma möjligheter i verksamheten, men det är en utmaning när det saknas konkreta 

språkliga verktyg.  

Resultaten visar att en del elever kategoriseras utifrån deras språkfärdigheter. Tolkningen av 

vårt intervjumaterial visar att en av de intervjuade fritidshemslärarna berättar att det inte går 

att kommunicera med de elever som saknar det svenska språket. Utifrån intervjun kan vi se 

hur fritidshemsverksamheten i skolan A gör det förståeligt när en elev hamnar i utåtagerande 

beteende. Detta är även något som Holmberg (2020, s. 31) hävdar att personalen på 

fritidshem, det vill säga gör omgivningen begripligt genom att dela upp saker och ting i olika 

kategorier.   
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Fritidshemslärarna beskriver att nyanlända elever inte kan göra sig förstådda på grund av det 

svenska språket. Detta bidrar till att de försöker kommunicera på ett annat sätt, vilket leder till 

att deras kommunikation missuppfattas som ett utåtagerande beteende enligt 

fritidshemslärarna. Dessa elever har hamnat i en kategori på grund av språk och detta kan 

fastställas med Jakobsson och Nilssons beskrivning (2019, s.33) av att elever hamnar i olika 

kategorier på grund av skolans villkor.  

En annan synvinkel av resultatet visar också att intervjuade fritidshemslärare har en stor 

förståelse för elevernas beteende, och deras beskrivning kan relateras till det relationella 

perspektivet. Alla fyra fritidshemslärarna är medvetna om hur omgivningen kan påverka 

elevernas beteende. Genom att bilda sig en uppfattning om hur och vad som påverkar 

elevernas utåtagerande beteende kan de med hjälp av olika strategier, hjälpa eleverna på bästa 

möjliga sätt. Inom det relationella perspektivet bör man som fritidshemslärare fokusera på att 

ställa viktiga samt betydelsefulla frågor vid tillfällen då eleverna hamnar i negativa affekter 

(Von Wright 2002, s.18).  

Resultatet av erfarenheter i bemötande visar att fritidshemslärarnas förförståelse är avgörande 

för hur de reagerar i olika situationer och vilka metoder de använder. Vi ser en koppling till 

det relationella perspektivet i fritidshemslärarnas beskrivning i intervjun. Om en elev hamnar 

i en negativ affekt är det viktigt att fritidshemsläraren har en god och öppen kommunikation 

med eleven, om vad hen upplever under dessa negativa affekter, samt om de känner att de 

kan vara sig själva både i skolan och hemma (Von Wright 2002, s.14).  

Genom det relationella perspektivet skulle fritidshemslärarna kunna ta reda på hur elever som 

är utåtagerande fungerar som individer, alltså att de bygger upp en mer konkret uppfattning 

om dessa elevers svårigheter. Samtidigt bör man skapa en samverkan mellan skolan och 

fritidshemmet, för att kunna skapa sig en bättre förståelse för vilka dessa elever är, samt hur 

de fungerar både ensamma och i grupp (Von Wright 2002, s.14). Samtliga intervjuade 

fritidshemslärare ser både den verbala och emotionella kommunikationen som en möjlighet, 

och det kan även bli en utmaning i arbetet inom verksamheten. Eleverna uttrycker sig på 

olika sätt när läget är obegripligt för dem.  

Sammanfattningsvis kan man konstatera att samtliga fritidshemslärare är eniga om att en 

meningsfull fritid gäller för alla elever som vistas i verksamheten. Det kan tolkas som att 

fritidshemslärarna ha en tydlig insikt om sin roll i verksamheten. Dessutom visar det sig att 
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det saknas både resurser och utbildade fritidshemslärare inom arbetet med utåtagerande 

elever. Detta leder till att eleverna hamnar i olika kategorier. Samtidigt har resultaten även 

visat att både den verbala och emotionella kommunikationen har påverkan i bemötande av 

utåtagerande elever, på grund av fritidshemslärarnas kunskaper och erfarenheter.   

8 Avslutande diskussion  

Syftet med vår uppsats var att undersöka hur fritidshemslärare arbetar med utåtagerande 

elever i verksamheten, samt vilka utmaningar de upplever i arbete med elever som brister i 

kommunikation, både den emotionella och verbala kommunikationen.  Genom intervjuer och 

valda teoretiska utgångspunkter har svaren sökts. Här nedan diskuteras resultaten från 

intervjustudien tillsammans med tidigare forskning.   

De fyra fritidshemslärarna i studien är utbildade. Utifrån deras beskrivningar kan man också 

se att de har både förståelse och en viss erfarenhet med utåtagerande elever. Utifrån 

kurslitteraturen som används i studien kan vi konstatera att fritidshemsläraren har allmänna 

kunskaper. Deras arbetssätt och förhållningssätt överensstämmer med fritidshemsuppdraget i 

enlighet med styrdokumenten som vi beskriver i studiens bakgrund.  

I studien visade det sig att samtliga respondenter hade olika arbetssätt för att undvika att 

elever hamnar i utåtagerande beteende. Dessutom var fritidshemslärarna eniga om att det är 

viktigt med personal som är erfarna och som kan erbjuda eleverna en meningsfull fritid. 

Resultatet överensstämmer med Jonsson (2018, s.34) som visar att varje elev behöver 

samspela och engageras i olika typer av aktiviteter. Dessutom nämner hon att dessa elever 

behöver bli engagerade kontinuerligt under en längre tid, för att man ska kunna se resultat. 

Men också att processen blir effektiv när det läggs vikt på en ömsesidig interaktion. Samtliga 

fritidshemslärare var överens om att varje elev oavsett beteende skall bli erbjuden en 

meningsfull fritid, och för att man ska kunna uppnå detta har samtliga skolor olika arbetssätt 

eftersom behovet var varierande.  

Fritidshemslärarna på samtliga skolor arbetade på olika sätt för att skapa en variation i 

verksamheten, men även en rutin för eleverna för att det skulle bli lättare för de att komma 

över från skolverksamheten till fritids. Fritidshemsläraren Sara nämner att oftast vet man 

vilka elever som är utåtagerande, och man arbetar med att undvika händelser som kan trigga i 

gång dem. Till exempel finns det elever som hänger sina jackor och skor i en separat hylla, 
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för att dessa elever inte klarar av trycket i hallen. Denna typ av rutin har skapats för att kunna 

tillgodose dessa elevers behov av att kunna hänga av sig i lugn och ro.  

Resultatet är förenlig med det som Jonsson (2018, s.35) beskriver att bristande rutiner samt 

buller och trängsel i fritidsverksamheten kan bli svårt för eleven att själv kunna justera sitt 

beteende. När eleven aktivt medverkar i interaktion med andra personer i en längre tid visas 

utvecklingen i det sociala och bland annat känslomässiga, moraliska men även i det 

intellektuella.  

När det rör erfarenhet har samtliga fritidshemslärare haft erfarenhet med att arbeta med 

utåtagerande elever. I deras beskrivning kan man ta del av att deras bemötande av dessa 

elever inte är på samma sätt, men det de alla har gemensamt är att de bryr sig om elevernas 

välmående, och de beskriver även hur de visar empati och att krama är ett sätt att bygga 

relationer samt stärka det positiva hos eleverna. Jonsson (2018, s.57) beskriver att kunskaper i 

det socialt lärande, personliga egenskaper och det egna beteendes påverkan på omgivningen 

är viktiga. Vidare noterar Jonsson att kunskaper om hur man hanterar konflikter, empatiska 

och kommunikativa förmågor och förmågan att ta ansvar är grundläggande förutsättningar för 

att det sociala lärandet ska vara tryggt både individuellt och i gruppen.  

I dag är de flesta individer medvetna om att de blir indelade i olika kategorier, dessa 

indelningar är något som har funnits och kommer alltid finnas. Det kan även förekomma i 

skolan att vi kategoriserar elever utifrån språkliga brister, eller andra typer av svårigheter som 

de har. Detta är även något som Hjörne och Säljö (2014, s.27) beskriver, att kategorisering är 

något som har funnits och sannolikhet kommer den finnas kvar. Vidare hävdar de även att 

kategorisering i skolan innebär att man organiserar vem som betraktas passa bra in i en vanlig 

klass, men även hur undervisningen ska bedrivas (Ibid).  

En av de intervjuade fritidshemslärarna Sandra påpekar att de elever som brister i språket 

beter sig på ett annorlunda sätt, och det är ett sätt för de att göra sig förstådda. I den här 

specifika fallet är fritidshemsläraren Sandra medveten om dessa elevers ”annorlunda” 

beteende, men det är inte alltid andra skolpersonal är medvetna om uppträdandet bland elever 

som brister i språket. Därav kan deras beteende vara avvikande från normaliteten, detta kan 

relateras till Hjörne och Säljö (2014, s.118) studie. Där elevernas handlingar kan förklaras 

utifrån det förväntade normaliteten dvs. att normaliteten är den huvudsakliga perceptionen i 

elevernas förmåga att klara skolsituationer.  
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Fritidshemsläraren Maryam berättar att hon arbetar väldigt mycket med styrda aktiviteter där 

eleverna blir indelade i olika grupper. I den här indelningen är hon medveten om vilka elever 

som passar med vem, samt hur de kan samarbeta och hjälpa varandra. För att kunna inkludera 

dessa elever använder hon resurserna som är tillgänglig här och nu, de språkliga resurser som 

elever med annat modersmål än svenska besitter. Hanna i skolan A säger att det sociala 

samspelet fungerar bättre i den styrda aktiviteter för de elever som har svårigheter i den fria 

leken.  

Det ovannämnda kan relateras till det Hjörne och Säljö (2014, s.2016) framställer om att 

elever som hamnar i elevhälsoarbete beskrivs i kategorier som konstaterar att de har 

inlärningssvårigheter, eller att de kan vara fara för skolframgången för att de har svårt att leva 

upp till omgivningens förväntningar. Detta kan bli en motivering till skolsvårigheter som 

anses vara normalt eller avvikande skolbarn. För individen kan det leda kategorisering till 

destruktiva karaktär bland annat negativa personlighetsdrag eller oacceptabla beteenden 

(Hjörne & Säljö 2014, s.123).  

När det kommer till möjligheten och utmaningen av den emotionella och verbala 

kommunikationen, har samtliga fritidshemslärare olika uppfattningar på kommunikation. 

Däremot är de alla medvetna om hur kommunikationen kan vara avgörande för kvalité i 

elevernas lärande och utveckling. I det fritidshemsläraren Sara resonerar kring framkommer 

det att språket är ett avgörande medel för eleverna i verksamheten, eftersom den språkliga 

kommunikationen är något som eleverna har med sig överallt. Alltifrån undervisningen till 

leken, och hur dessa elever kommunicerar med varandra kan vara väsentlig i interaktionen. 

Om de inte kan kommunicera med varandra kan det leda till onödiga konflikter, på grund av 

att de brister i att kunna förmedla deras behov till varandra.   

Detta är även något som Ihrskog (2006, s.20) upplyser om att barn längtar efter och strävar att 

skapa en gemenskap med andra i sin omgivning. Men man kan även se hur exkluderande de 

kan bli i strävan att bevara samhörigheten. Det som händer är att dessa elevers bristande 

kommunikation kan leda till att de känner sig ensamma i sin strävan till att kunna tillhöra 

gemenskapen. Barn nöjer sig oftast inte enbart med kamrater, det de vill ha är en kompis för 

livet som de kan dela allt med.  

Detta visar att ett av de viktigaste uppdragen en fritidshemslärare har är att skapa en 

medvetenhet om barns och ungas behov av tillhörighet och gemenskap. Att man som vuxen 
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hjälper dem att kunna upprätthålla en välfungerande kommunikation för att kunna skapa goda 

kompisrelationer, men även skapa en tillsammans med fritidshemslärarna (Ihrskog 2006, 

s.20).  

Utifrån de tidigare forskning som vi har använt inom denna studie visar det att både verbal 

och emotionell kommunikation är avgörande i kamratrelationer, men även inom 

fritidshemslärarnas bemötande för utåtagerande elever. Vidare visade även dessa forskning 

kategoriseringens påverkan, som kan vara förekommande i fritidshemmet. Detta kan strida 

mot den meningsfulla fritiden som verksamheten bör erbjuda varje elev. Dessutom anser vi 

med denna studie, att det kan bli paradoxalt att kunna kategorisera en elev utifrån beteende, 

men samtidigt erbjuda eleverna en meningsfull fritid.  

9 Metoddiskussion och vidare forskning   

9.1 Metoddiskussion  

Vi hade en bild av hur vårt examensarbete skulle skrivas, med hjälp av ett genomtänkt ämne 

som hade inspirerat oss under utbildningen gång. Redan vid datainsamling upptäcktes det att 

ämnet var alldeles för bred och det fanns svårigheter med datainsamlingen. Den valda 

metoden vi hade i åtanken var observation och intervju av både elever och fritidshemslärare, 

men eftersom datainsamlingen inträffade under sportlovet fanns det inte tillräckligt med 

respondenter som kunde genomgå en intervjustudie. Därav har vi blivit tvungna att ändra 

både vårt ämne och delar av metoden, för att kunna avgränsa ämnet samt skriva klart under 

den planerade skrivtiden.   

Utifrån dessa omständigheter har den valda metoden uppkommit som består av en 

intervjustudie. Svagheten i den valda metoden är att det fanns inte tillräckligt många 

respondenter som deltog i studien. Men detta kan även vara studiens styrka, eftersom 

respondenternas svar var djupgående och gav en tillräcklig bra grund för studiens syfte. 

Något annat som vi anser vara styrkan i vår metod är den valda intervjufrågor, som var 

indelade i olika former. Detta gav oss en trygghet i utförande av intervjun, eftersom det gav 

respondenterna möjligheten till att kunna tala fritt.   
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9.2 Vidare forskning   

Vår studie bygger på ett antal begränsade intervjuer, det handlar om fyra fritidshemslärarens 

uppfattningar, lärdomar och erfarenheter angående utåtagerande elevers beteende i 

fritidsverksamheten. Detta kan vi inte dra några allmänna slutastrar utifrån, men det vi 

däremot kan göra är att vi kan synliggöra olika personers upplevelser och attityder på 

fritidshemmet som förklarar enskilda erfarenheters betydelse när det gäller uppfattningen av 

utåtagerande elevers beteende.   

Om det skulle genomföras framtida forskning skulle det kunna handla om att man intervjuade 

flera fritidshemslärare, och eventuellt genomföra en observation på fritidshemmet. En 

intervjustudie som vår kan enbart fånga upp fritidshemlärarnas resonemang. Därför hade en 

observationsstudie kunnat fånga hur detta arbete kommer till uttryck i den dagliga 

verksamheten.   

Dessutom hade en intervjustudie med elever varit intressant, för att kunna få ta del av 

barnperspektivet i frågan om utåtagerande elever. För att kunna se om det förekommer flera 

skillnader, eller om det verkar finnas ett mönster i förståelsen samt appliceringen av 

uppfattningen om utåtagerande elever på fritidshemsverksamheten.  
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 BILAGOR  

Bilaga 1. Intervjufrågor   

Inledande frågor  

Vart bor du?  

Hur länge har du arbetat som fritidshemslärare?  

Hur länge har du arbetat på den här skolan?  

Hur länge har du arbetat på fritidshemmet  

Vilken utbildning har du i grunden?  

Uppföljningsfrågor  

Hur kommer det sig att du valde yrket?  

Har du alltid haft viljan att bli fritidshemslärare?  

Sonderande frågor.   

Vilka hinder ser du som fritidshemslärare i att arbeta med elever som brister i kommunikation 

eller som inte kan uttrycka sig.  

Hur arbetar du med elever som du anser har svårt att anpassa sig till verksamheten?  

Har du tidigare erfarenheter med att arbeta med utåtagerande elever?  

Beskriv hur du arbetar med elever som brister i kommunikation?  

Arbetar du förebyggande med elever som ofta hamnar i negativ affekt?  

Beskriv hur du gör när en elev hamnar i negativa affekter?  

Vad tycker du är målet med ditt arbetssätt på fritidshemmet?  

Vilka faktorer påverkas ditt val av bemötande vid besvärliga situationer?  

Beskriv vilka tillvägagångssätt du använder dig i verksamhet?  
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Beskriv vilka metoder du använder för att undvika ett utåtagerande beteende hos en elev  

   

Specificerande frågor  

Vad tycker du att det saknas i arbetet med utåtagerande elever på fritidshemmet?   

Beskriv en situation där elevers behov blir tillgodosedda, och där du ser att du har använt 

något verktyg.   

Indirekta frågor  

Om du var rektor på den här skolan, hur hade du arbetat med utåtagerande elever.  

Uppföljning.  

Hur upplever du att intervjun har varit?  

Vi har inga flera frågor, har du någon fundering eller frågor till oss?  
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Bilaga 2 Informationsbrev   

Stockholm och 2022-02-21  

Information om fritidshemslärarnas uppfattning om utåtagerande barn.   

Vi är studenter på ett av fritids lärarprogrammen vid Södertörns högskola. Denna sista termin 

på utbildningen skriver vi ett examensarbete som omfattar en mindre undersökning som är 

relevant för fritidshemmets praktik och vårt kommande yrke som fritidshemslärare. Studien 

kommer att handla om fritidshemslärarnas uppfattning om utåtagerande barn.  

För att samla in material till studien skulle vi gärna vilja besöka skolans fritidsverksamhet vecka 

9. Vi skulle då vilja intervjua fritidshemslärarna, vi kommer att använda oss av anteckningar 

och spela in intervjuerna.   

Genomförandet av uppsatsen är reglerat av etiska riktlinjer som rör tystnadsplikt och 

anonymisering. Detta betyder att barnets, familjens, personalens och verksamhetens identitet 

inte får avslöjas. Det insamlade materialet avidentifieras och inga personuppgifter kommer att 

hanteras (tex inspelningar, register med personuppgifter eller namn) kommer att upprättas. 

Materialet kommer inte att användas i något annat sammanhang utan bara i det egna 

analysarbetet. Enligt Lärarutbildningens rutiner förstörs materialet efter avslutad utbildning. 

Den färdiga uppsatsen kommer sedan att publiceras digitalt genom publikationsdatabasen 

DiVA.  

Med detta brev vill vi informera om studien samt be om ert medgivande för ert barns deltagande 

i studien. Alla medverkande barn kommer även att bli åldersadekvat informerade om studien 

och ges möjlighet att besluta om sitt eget deltagande. All medverkan i studien är frivillig och 

kan avbrytas när som helst, även efter att materialinsamlingen har påbörjats och utan att något 

skäl behöver anges.    

Kontakta gärna oss eller vår handledare för ytterligare information.    

Fatima Ibrahim Aden & Meri Kahsay  

Handledare; Florence Fröhlig Södertörns högskola  


