Foretagsekonomi C

Kandidatuppsats, 10 p Sijdﬂrmr 1ns
Amne: Marknadsforing hierskola
Handledare: Lars Vigerland R ._n,.i.

Mittens Rike

— etableringsmajligheter och
framtidstrender —

Forfattare: Malin af Sillén, 800217
Nikoleta Raic, 770423

Abstract


http://ssd01.web.sh.se/mail/sh02hf0210.nsf/0/58B281E18FEC8E61C12571810057972D/Lokala%20inst%C3%A4llningar/Temporary%20Internet%20Files/Content.IE5/Documents%20and%20Settings/s10654/Local%20Settings/Temp/Lokala%20inst%C3%A4llningar/Temporary%20Internet%20Files/Content.IE5/Lokala%20inst%C3%A4llningar/Temporary%20Internet%20Files/Content.IE5/Documents%20and%20Settings/s10654/Local%20Settings/sh02hf0210/Local%20Settings/Temp/Documents%20and%20Settings/Lokala%20inst%C3%A4llningar/Temporary%20Internet%20Files/

China has the world’s largest population and during the last thirty years the country has
implemented political and economical changes that have affected China to move towards a
more western market economic direction. At first this development was going slow but during
the last five years it has increased which today has made China the world’s greatest growing
economy. China’s improved cooperation with the world is one reason for this growth which
has led to a cumulative of the consumer market. This situation creates new opportunities for
establishing Swedish companies on the market to meet the consumers demand.

The intention of this study is to find out which variables make it possible for Swedish
companies to establish production on the Chinese market. Our intention is also to appoint
which industries the Chinese market has a need for today. The purpose of the study is to
provide an overview of the market in aspect of possibility for Swedish companies that
consider an establishment of their production in China.

Four theories and two relations have been used as analytical tools in this study: planned and
market economic, culture differences, swot-analysis and political and legal aspects. As a basis
for the empirical study we have used an interview with a law office named DLA Nordic KB,
information from The China Business Forum 2006 that we attended and reports written by the
Swedish Trade Council.

The results of the empirical studies show that variables as Chinas development towards a
more civil society and the cooperation with alliances as WTO, UN and EU makes it easier for
companies to establish on the market. The expansion of the consumer market, the priority of
the environmental issues and equal working conditions represent other variables that make it
easier for an establishment on the Chinese market. Regarding the need of industries at the
Chinese market we found ten industries that we consider have advantage among others: legal
aspects, banking and financing, education, tourism, marketing and communication,
information technology, establishment consulting, transportation, independent organisations
and organisations that advocate natural assets.

Stockholm i juni 2006

Nikoleta Raic Malin af Sillén



1.

Innehallsforteckning

INLEDNING. ... ..ottt ettt et e e s st e e e s st e e e s s st e e e e s sabbaeeessnreneas 5
1.1 PROBLEMBAKGRUND......coiitiiiiie ittt ettt ettt ettt ettt 5
1.2 PROBLEMFORMULERING ......cciiiiiittitiiteee e st isibtbeeeeseessssssbbbsesssessssssbbbssssseesssssssnsrssssssens 6
1.4 AAVGRANSNINGAR ...t v tvttttrttrtssssessseseassssesssssssssssssesesssestsssssesssssesssssssssssssssssssssssssssssssrsses 7

METOD OCH MATERIAL ...ttt a e 7
2.1 (DTS20 1S] I 1 [ TR 8
2.2 FORSKININGSANSATS ..uttttiiiieeeiiiiitibrreeteee st s isabarre e e s e e s s sssb b ba e e e s eessssabbbbbaeeseeesssaabbbaeaeeeens 8
2.3 IMATERIALINSAMLING 1111tttttutututsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 8

2.3.1 1 (0o =T £\ = W 9

2.3.2 [ AT E 0 F- L - TR 10

2.3.3 Validitet 0Ch RelIabilitet..........ccvviiiiiiiiie e 11
2.4 NS 1 ST 11

MARKNADENS UPPBYGGNAD.......cootiii ettt sabae e 13
3.1 VAD AR EN MARKNAD? ...cii ittt ettt e st e s s s s seab b b e e s s s s e s s s sabb b sae e s e s s s s saabbbaeeeaeeas 13

311 =] =10 - L [OOSR 13

3.1.2 011 o] [ R 14

3.1.3 (@] 1117721 [o 15T 15
3.2 MARKNADENS TRE PERSPEKTIV 11utututuusssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmmmsm. 16

LI = ] SO 17
4.1 TEORETISK REFERENSRAM ....coottiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee et et see e et et et e e e s e e e s s e s e e e e e s e e e e e sesaeeseseaaeaseeees 17
4.2 NATIONALEKONOMISKA TEORIER ....ccuvviieiiirieeeiiiseeeessirseesssisreeessssssssssssssessssnssssessans 20

421 [ PV 1=Y (0T (o] 14T 20

422 MarknNadSEKONOMI ......cciivviiiiiiie it ebeeas 20
4.3 HOFSTEDES KULTURELLA TEORI 4vvuvuuuuutstsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmsmsms 21

431 YL (0 [T T Y o) =] o P 21

4.3.2 Den individualistiska och kollektiva dimensionen ...........ccoecveeeeiiciieeesiivieeeens 22

4.3.3 Den maskulina och feminina dimensionen..........cccccveevviee e 22

43.4 Den osakerhetsundvikande dimenSIONEN .........oocveveeiiiiieee i sciee e 23
4.4 FORETAGSEKONOMISK TEORI ....uvviiiiiitriieesiitieeessisseeessisseesssssssesssssssssssssssssssssssssessans 23

441 SWOT-NAIYS ... bbb 23
4.5 MARKNADSRELATIONER ...vvvtieiitrteeeiiittreeesiisreeeesaisssesssssssesssssssssssssssssessssssssssssssssseesans 24

45.1 Politiska aspekter — Megaallianser ... 24

452 Legala aspekter — Den juridiska relationen...........cccccocvveveeeieeie e 25

EIMPIRI ...t s et e e s et a e e e s sb b e e e e s eabaeeessbbaeeeans 27
5.1 OMVARLDSFAKTORER ...vetieiittteeesiitteeeesibseeessisbeeesssssaeessassasessassssssssssssssssassaseessnssenens 27

51.1 0 1012 TR 27

5.1.2 INFIKESPONITIK. ... 29

5.13 ULFIKESPOIITIK ... 33

5.1.4 Forfattning oCh rattSVASENAE .........ccveviiieie e 36

5.15 U1 L0 R 39
5.2 THE CHINA BUSINESS FORUM 2006 .......ccvvviieiiiiiee ettt 40

5.2.1 Den finansiella situationen i KiNa...........cooovviiiiiiiiii e 41

5.2.2 Utlandska investerares méjligheter inom bank- och finans.............ccccccceee 42

523 Att strukturera verksamheten — lagar och avtal att tdnka pa............ccccccuevene. 45



5.2.4 Hong Kong som den strategiska Knutpunkten.............ccccecveveieenncveieesieenn, 48

5.25 Marknadsforing och media i Kina ... 49
5.2.6 Den Kinesiska KONSUMEBNTEN .........eeeeee et e e 51
5.2.7 Den kulturella aspekten mellan nordisk och kinesisk affarskultur .................. 54

5.3 INTERVIU MED ADVOKATFIRMAN DLA NORDIC KB ....cooviviiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee 56

8. AN ALY S 59
6.1 B KON OMI .o 59
6.2 ] I I 1 T 63
6.3 JURIDIK vttt ettt e et e sttt s e sttt et nnnnnnnnnnnnnrne 68
6.4 ST 1= TR 71

T RESUL T AT o 77
7.1 AVGORANDE FAKTORER VID EN ETABLERING | KINA ....iiiiiieeiiie e eeeeeeetien e e eeeeenns 77
7.2 AKTUELLA BRANSCHER I KINA . ettt et e e e e e e e e e e e aeennns 91

8. S LUT S AT S s 94
T Y I 0 ] = TR 96
10. B L A G OR ..ttt ettt et nnnnnnnn 98
10.1 UNDERLAG FOR INTERVIU MED ADVOKAT XX ..ot eee e eeeeeeeae e e e eeeeeiieeaeeeeaeeeeenns 98
10.2 PROGRAM FOR THE CHINA BUSINESS FORUM 2006 .......cooieeiieeiiiiieieeeeeeeeeirin e 100



1. Inledning

| uppsatsens inledande kapitel presenteras en problembakgrund. Darefter foljer
problemformuleringen som resulterar i uppsatsens syfte. Avslutningsvis presenteras i detta

kapitel de avgransningar som &r gjorda.

1.1 Problembakagrund

Under historiens gang har Kina ofta varit ett land som karakteriserats av slutenhet och
sjalvstandighet. Trots sina talrika dynastier har landet tills stor del lyckats bevara sin
kulturella karna och statt emot omvarldens patryckningar. Landet kallade sig "Mittens Rike"
for det ansag sig vara mer utvecklade an sin grannlander och det gjorde allt i sin makt for att
behalla denna position (Janelm, 2002). I den moderna historien anses ofta Kina vara
forknippat med Mao Zedong, kommunistisk ideologi, planekonomi, revolutioner och
instabilitet. Kina har lange varit ett u-land déar hdg befolkningstillvaxt och fattigdom varit
synonymt och dar brist pa investeringar hammat utvecklingen och tillvaxten (The China
Business Forum, 2006). Ar 1978 vande dock vinden d& Kina beslutade att genomfora en rad
reformer, allt for att driva landet mot en socialistisk marknadsekonomi och dérmed en mer

Oppen relation till omvarlden (Janelm, 2002).

Idag har Kina blivit en vérldsledande megaekonomi vars framsta konkurrent & USA. Den
stora styrkan och det viktigaste konkurrensmedlet &r de laga kostnaderna. Eftersom
levnadsstandarden annu inte har hunnit ikapp vastvérldens ar priset pa arbetskraft fortfarande
valdigt fordelaktigt, varfor laga produktionskostnader kan utvinnas. Detta har naturligtvis
lockat manga utlandska investerare som har valt att outsourca, det vill sdga forlagga vissa
delar av sin verksamhet till Kina for att pa s& satt kunna sanka sina totala kostnader. Aven
denna trend av Kina som produktionsland har under senare tid borjat dndra karaktar da Kina
har upptackts som en potentiell konsumentmarknad pa vilken varor och tjanster kan saljas.
Denna majlighet har naturligtvis inte kringgatt de svenska foretagen som utvecklat ett allt
storre intresse for detta land i form av investeringar och affarsmojligheter (The China

Business Forum, 2006).



Sverige ar ett idag ett I-land som kommit langt vad géller bade social och ekonomisk
utveckling. Konsumenterna har natt en hég mognadsniva vad géller sitt sjalvforverkligande;
de flesta kan inforskaffa varor och tjanster som inte enbart tillgodoser deras priméra behov
utan som aven ger en k&nslomassig och psykisk tillfredstallelse. Samtidigt som den svenska
marknaden blivit allt mera mattad &r den relativt begransad i man av yta och malgrupp.
Manga svenska foretag har darfor borjat expandera sin verksamhet till utlandet och
framforallt har de valt att rikta sina blickar mot Kina som just nu befinner sig i en
forandringsfas vad géller konsumtionsmonster. Manga konsumenter har tidigare inte haft
formanen att valja varor och tjanster da en marknadsekonomi ratt samtidigt som de inte haft
nagon storre disponibel inkomst att réra sig med. ldag ser situationen annorlunda ut;
civilbefolkningen lever under andra villkor, de har ett stérre utbud av varor och tjanster och
deras konsumtionsbehov har andrats. Detta upplevs som attraktivt och gor manga svenska
foretag nyfikna (Interkulturell kommunikation, 23 maj 2006).

1.2 Problemformulering

En marknad ar ett enda stort och komplext system som bestar av en méangd stérre och mindre
faktorer som maste harmonisera for att marknaden ska uppfattas som attraktiv. De
markoekonomiska faktorerna skapar en forutséttning for de foretagsekonomiska att operera
och forankra sig inom en bransch och darigenom dven inom en organisation. Vilka faktorer
som uppfattas ha hogre relevans beror pa foretagets affarsidé. Dessutom ar marknaden
dynamisk varfor den hela tiden &ndrar karaktidr och spelregler. Det som uppfattas som
attraktivt vid en specifik tidpunkt finns det kanske inget behov av langre fram. Det géller
darfor for foretagen att halla sig ajour och att kunna tolka marknadens signaler pa ratt satt vid

ratt tidpunkt. Mot denna bakgrund kommer vi darfor att:

. Identifiera vilka variabler som i nuléget &r avgorande for svenska foretag vid en
etablering i Kina och hur denna trend kan komma att férandras 6ver tiden, samt
. Faststélla inom vilka branscher det i dagslaget finns behov av att etablera verksamheter

i Kina



1.3 Syfte

Syftet med denna uppsats &r att genomfdra en analys av marknaden i Kina och dess
karakteristiska drag. Genom detta avser vi att skapa en forstaelse och insikt for de faktorer pa,
omvarlds-, bransch- och féretagsniva, som tillsammans bygger upp marknaden. Genom en
analys av dessa tre nivaer avser vi utifran ett foretagsperspektiv finna avgorande faktorer till
etableringsbeslut samt identifiera behov av attraktiva branscher pa den kinesiska marknaden i

dagslaget.

1.4 Avgransningar

I denna uppsats har vi valt att avgransa oss till att studera mojligheter for etablering och behov
av branscher pa den kinesiska marknaden utifran ett svenskt foretagsperspektiv. Vi kommer
darfor inte att analysera variabler som utgor hinder for etablering. Vi har valt att gora dessa
avgransningar da vi med denna uppsats avser att tillhandahalla information om méjligheter pa
den kinesiska marknaden till svenska foretag. Vi har dven valt att avgransa oss till Kinas
storre stader samt handelsstader. Anledningen till att vi gjort denna avgransning beror pa de
enorma skillnaderna i levnadsforhallande som rader inom landet. Pa landsbygden ar den
storsta delen av landets befolkning bosatta och denna del av befolkningen ar dven den
fattigaste. | Kinas stora handelsstdder lever den véxande medelklassen. Denna extrema
befolkningsuppdelning anser vi &r ett hinder for en generalisering av Kina som helhet da det
rader allt for stora skillnader mellan landsbygden och storstaderna i bland annat ekonomi,
kopkraft, utbildning och teknologisk utveckling.

2. Metod och material

| féljande kapitel kommer forst en presentation att goras av uppsatsens disposition. Vidare
foljer en beskrivning av den forskningsansats samt de metoder som ligger till grund for
uppsatsen. Slutligen presenteras metodkritik och kallkritik.



2.1 Disposition

Uppsatsen kommer att borjar med en forklaring av vad vi avser med begreppet marknad, det
vill sdga en beskrivning av de tre marknadsnivaerna, mikronivan, mesonivan och makronivan.
Vidare foljer teorikapitlet dar teorier och relationer som beror dessa tre nivaer presenteras.
Darefter presenteras empirikapitlet vars disposition, aven den, foljer de tre marknadsnivaerna.
Kapitlet bérjar med makronivan i form av en sammanstéallning av dagslaget i Kina géllande
omvarldsfaktorerna ekonomi, politik, forfattning och kultur. Pa mesonivan redogors for ett
antal svenska branschers erfarenheter av forbindelser med Kina. Slutligen, pa mikronivan,
aterges en intervju med ett foretag som har erfarenhet av affarer pa den kinesiska marknaden.
Uppsatsens analyskapitel presenterar sedan en sammanflatning av teori och empiri. Slutligen

redovisas uppsatsens resultat samt slutsatser.

2.2 Forskningsansats

Den forskningsansats som vi har anvant oss av i uppsatsen utgors av en forstaende ansats da
vi utifran vart syfte avser att skapa en forstaelse for Kinas marknad i nulaget for att darigenom
analysera vilka avgérande faktorer som ligger till grund for en etablering och hur detta
kommer att forandras ver tid. Vi avser dven att skapa en forstaelse for vilka branscher som
det i dagslaget finns behov av. Genom att lagga fokus pa underliggande moénster, det vill sdga
skapa en forstaelse for hur denna marknad ser ut och darigenom stalla framtidsdiagnoser,

antar vi i denna uppsats en abduktiv forskningsansats (Alvesson & Skoldberg, 1994).

2.3 Materialinsamling

De metoder som vi har anvént oss av vid insamling av material till denna uppsats utgors av
sekundara kallor i form av litteratur, rapporter fran Internet samt information sammanstallt
fran konferensen The China Business Forum. Materialet som uppsatsen &r baserad pa utgors
aven av primardata i form av en intervju med Advokatfirman DLA Nordic KB. Genom att vi
som metod har anvant oss av flera av varandra oberoende kéllor for att besvara vart syfte ar

denna uppsats byggd pa datatriangulering (Ostbye, 2004).



2.3.1  Sekundardata

Teorikapitlet ar uteslutande grundat pa tryckta kallor i form av litteratur fran forfattarna
Stockeld, Gummesson, Hofstede samt Kotler. Dessa teorier kommer att forklaras och

motiveras i kapitlet teoretisk referensram.

En del av det empiriska materialet ar hamtat fran konferensen The China Business Forum som
holls pa Berns salonger i Stockholm torsdagen den 9:e till och med fredagen den 10:e mars ar
2006. Genom att kontakta konsultforetaget Springfellow AB som star som vard for The China
Business Forum fick vi mgjlighet att delta vid denna konferens. | torsdagens program berérde
sammanlagt sexton forelasare fyra huvudomraden vad galler Kina; The China Boom and
Implications for Nordic Buiness, Finance in China, Outsourcing to China och The Chinese
Consumer. Inom varje huvudomrade presenterade fyra talare fran foretag som bland annat
Ericsson, SAS, Handelsbanken, Ohrlings PricewaterhouseCoorpers och EF sprakutbildning
sina erfarenheter och upplevelser fran affarsutveckling med Kina. Efter en presentation av
varje huvudomrade fanns mojlighet for ahorarna att stalla fragor till forelasarna. Under denna
dag deltog vi som ahorare vid alla sexton forelasningar. Materialet samlade vi in via egna
anteckningar, dock stillde vi inga fragor da vi ansag att anteckningarna inte behovdes
kompletteras med ytterligare information. Informationen fran dessa forelasningar har vi
delgett i uppsatsen i den man vi har ansett att informationen varit relevant for uppsatsens

syfte.

Under fredagen bestod programmet av tolv seminarier som behandlade de tre
huvudomradena, Finance, Outsourcing och Investing in China. Seminarierna leddes av de
forelasare som under torsdagen delgett sina erfarenheter fran forbindelser med Kina. Under
seminarierna skapades ett forum for delgivning av erfarenheter, synpunkter och rad mellan de
deltagande parterna. Under denna dag deltog vi som ahdrare vid sju av dessa seminarier, dven
har samlades informationen in via egna anteckningar. Den del av informationen fran dessa
seminarier som vi har valt att aterge i uppsatsens empiridel har atergetts i den man den har
varit relevant for vart syfte. De branscher som presenteras i uppsatsen ar utvalda genom ett
bekvamlighetsurval, det vill sdga vi har valt de branscher som funnits ndrmast till hands och

som varit av relevans for syftet.



Vi har dven anvant rapporter fran bland annat exportradets hemsida som underlag for
uppsatsens empiridel. Vi har valt att basera en stor del av empirin pa fakta fran dessa
rapporter da vi anser att exportradet ar en vél uppdaterad och darmed en aktuell kélla for
information om Kina i jamforelse med annan litteratur. Dock har viss tryckt litteratur anvants

som underlag till empirin da vi ansett att den har varit tillrackligt aktuell.

2.3.2 Priméardata

Som ett komplement till var omvarldsanalys och China Business Forum 2006 har vi valt ut en
advokatfirma som representant for en av de branscher som enligt var information har goda
forutsattningar i dagslaget pa marknaden i Kina. Denna intervju ser vi som en djupare inblick
i en specifik bransch dar vi har fatt tillfalle att ta del av firmans verksamhet pa mikroniva
samtidigt som utrymme ges att stalla egna fragor. Vi ser dven intervjun som ett tillfalle att fa

kompletterande information om marknaden i sin helhet.

Intervjun med advokatfirman DLA Nordic KB genomférdes den 26 maj ar 2006. Informanten
ville inte av professionella skal att vi uppger hans namn i uppsatsen vilket &r forstaeligt med
tanke pa dennes profession. Genom intervjun har vi samlat in primérdata under kvalitativa
former, detta da vi amnar skapa en djupare forstaelse for ett visst fenomen vilket kan uppnas
genom anvandandet av en kvalitativ metod (Denscombe, 2003). De fragor som stélldes under
intervjun, se bilaga, var pa forhand utformade, dock ldmnades ett visst utrymme till
informanten s denne hade mojlighet att utveckla svaren, vilket ger fragorna en
semistrukturerad karaktar (Denscombe, 2003). Detta ansdag vi var den optimala
fragestrukturen da en helhetshild av foretagets erfarenheter kunde kompletteras med mer

detaljerad information om verksamheten i ség.

Vi vill har betona att vi har valt att intervjua en advokatfirma pa grund av att vi anser att
denna form av foretagande utgor den karnverksamhet som mojliggér och vidmakthaller en
etablering genom bland annat kontroll av lagar och upprattandet av avtal. Genom att valja en
metod som skapar en djupare forstaelse, det vill sdga en intervju, fick vi mojlighet att
komplettera uppsatsens empiridel med ett enskilt foretags erfarenheter angaende en etablering

i Kina.
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Anledningen till att vi valde att genomfora en intervju med just denna advokatbyra beror pa
att detta foretag i dagslaget ar mitt uppe i beslutsprocessen att flytta verksamhet till Kina. Da
vi genom konferensen har fatt tillgang till information fran foretag som redan har genomfort
en lyckad etablering ansag vi att detta behdvdes kompletteras med ett foretag som har
erfarenhet av affarsrelationer med Kina och samtidigt har en etablering i atanke. Denna
advokatfirma kunde da ge oss en mer aktuell bild av vilka méjligheter som den kinesiska

marknaden erbjuder i dagslaget an ett foretag som redan ar véletablerat pa marknaden.

2.3.3  Validitet och Reliabilitet

For att sakerstélla att vi pa basta satt besvarar uppsatsens syfte har vi valt att anvanda oss av
material fran aktuella kallor som vi anser har en stark koppling till syfte. Pa detta satt kan vi
sakra att uppsatsens generaliseringsgrad okar och att vi darmed uppnar en s& hog validitet som
mojligt. En hog validitet visar att det finns en tydlig 6verensstdmmelse mellan syfte och
material vilket gor att vi kan forsdkra oss om att vi mater det vi avser att méata i uppsatsen
(Denscombe, 2004).

Reliabilitet beskriver hur det vi vill undersoka méts (Denscombe, 2004). For att i uppsatsen
uppna en sa hog reliabilitet som mojligt har vi valt att genomféra en semistrukturerad
intervju. Vi anser att intervjun Okar uppsatsens reliabilitet da den fungerar som ett
komplement till empirin. Genom att genomfora en semistrukturerad fragekaraktar okar detta
mojligheten att undersokningen visar ett liktydigt resultat om den genomfors av ndgon annan
eller vid en senare tidpunkt. Detta da denna form av fragestruktur har som fordel att fragorna
redan pa forhand ar definierade samtidigt som svarsmajligheterna ar relativt 6ppna jamfort

med en ostrukturerad fragekaraktar dar inga fragor alls ar definierade (Ostbye, 2004).

2.4 Kritik

Manga av de kallor som vi har anvént oss av i uppsatsen ar som tidigare namnts hamtade fran
Internet. Detta kan kritiseras da trovardigheten hos dessa rapporter och artiklar kan
ifrdgasattas. Vi anser dock att de Internetkallor som vi har anvant oss av uppnar en hdg

validitet pa grund av att dessa rapporter och artiklar dels &ar skrivna av personer med
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expertiskunskap om Kina och dels da dessa har anknytning till verksamheter som bland annat

Exportradet.

Da The China Business Forum 2006 var anordnat av ett konsultforetaget som bistar med hjalp
vid etableringar kan denna kalla kritiseras ur det perspektiv att informationen som delgavs
utgor en del i en marknadsforingsaktivitet. Vi ar medvetna om att detta kan ha paverkat vad
som presenterades under konferensen och hur det presenterades. Vi utgar dock ifran att
informationen &r riktig och aktuell da konferensen holls av ett flertal foretag som presenterade

sina egna erfarenheter.

Kritik kan dven riktas mot det faktum att endast en intervju genomférdes med ett féretag inom
en specifik bransch. Vi ar medvetna om att detta val kan ha kommit att paverka vart resultat
genom en minskning av generaliseringsmojligheten da intervjun bara aterspeglar ett foretags
erfarenhet. Vi anser dock att detta faktum inte pa nagot avgorande satt paverkar uppsatsens
resultat. Detta da vi dels med intervjun avser att anvanda den som ett komplement till
uppsatsens empiridel for att darigenom presentera hur ett foretag paverkas av
omvarldsfaktorerna vid etableringsbeslut. Samtidigt utgar vi ifran att de omvarldsfaktorer som
vi har analyserat inte enbart & nagot som beror ett enskilt foretag eller en specifik bransch
utan snarare fungerar som ett homogent hélje som utgér omgivningen for ett specifikt land, i
vart fall Kina. Dess foranderlighet ar beroende av bland annat vilken ekonomi, politik, juridik
och kultur som landet bedriver och darmed inte vilket foretag eller bransch som penetrerar

detta homogena hélje.

Ett alternativt sétt att genomfdra denna uppsats pa skulle kunna ha varit att enbart genomféra
ett flertal intervjuer som grund for empirin. Forslagsvis kunde dessa intervjuer ha genomforts
med foretag som redan &r etablerade pa den kinesiska marknaden, for att pa sa satt besvara
vilka variabler som ar avgorande for svenska foretag vid en etablering i Kina. Dock ansag vi
att det tillvagagangssatt som vi valt i denna uppsats, det vill séga, att ge en bild av marknaden
pa makro-, meso-, och mikroniva var det optimala. Detta da det empiriska materialet samlades
in fran tre kallor, litteratur, The China Business Forum och intervju, vilket gor att varje
marknadsniva representeras av den metod som vi anser ger den mest aktuella informationen

for just den nivan.
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3. Marknadens uppbyggnad

| detta kapitel ges forst en definition av vad en marknad &r samt vilka tre komponenter som
marknaden bestar av. Kapitlet avslutas med en illustrerad beskrivning av hur de tre

komponenterna agerar tillsammans.

3.1 Vad ar en marknad?

I enlighet med Bonniers svenska ordboks tolkning forklaras begreppet "marknad™ som;

1) arrangemang som innebar att man vid en viss tid, pa en viss plats, fran tillfalligt
uppsatta bodar saljer till allmanheten,
2)  kundkrets, avsattning, och

3) omrade for utbud och efterfragan.

For att en marknad Overhuvudtaget ska kunna existera och dérmed &ven uppfylla sina
kriterier!, maste hansyn tas till tre stycken grundlaggande komponenter. Var och en av dessa
komponenter kan vartefter ytterligare brytas ner och tolkas i dess mindre enheter. De tre

grundlaggande komponenterna &r:

3.1.1 Efterfragan

Efterfragan syftar till att det Gverhuvudtaget finns ett intresse for produkten och/eller
branschen vilka utgdrs av enskilda konsumenter, grupper eller foretag samt att dessa segment
ar attraktiva. Den potentiella marknaden ska utgoras av ett sa pass stort antal individer att det
blir Ionsamt for foretaget att tillverka produkten och ge sig in i branschen. Foretaget bor dven
ha en realistisk bild ver hur malmarknaden ska nas och vilka genomarbetade strategier och
handlingsplaner som ska anvéandas. Ytterligare fragestallningar vad géller konsumenterna ar
hur frekvent dessa véljer att kdpa produkten samt hur mycket de &r beredda att spendera per

inkop. Efterfragan kan darmed tolkas som en mikroniva — da marknaden beskrivs utifran ett

! Med kriterier syftas pa utbud och efterfragan samt en omvérld som balanserar och stédjer dessa.
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helhetsperspektiv dar konsumenterna utgér de minsta enheterna i form av just "efterfragare"
(Wilson, 2003).

3.1.2 Utbud

Utbudet syftar till att det finns ett adekvat utbud av produkter och branscher som motsvarar de
behov som rader pa en marknad vid ett specifikt tillfalle. Det géller for foretagen att vara
analyserande, kunniga och alerta da de standigt maste vara aktiva for att hitta sa kallade
blinda flackar? p& marknaden som kan skapa konkurrensfordelar och darmed &ven tillgodose
potentiella kunders behov. Féretagen maste dven kunna tolka marknadens mognadsgrad® (se
nedanstaende figur) for att kunna forutspa en kommande trend inom en viss bransch for att pa
sa satt vinna marknadsandelar. Att kunna utmarka sig bland sina konkurrenter kan vara
avgorande for ett foretag varfor det géller att skaffa sig styrkor i form av till exempel kapital,
stordriftsfordelar, produktdifferentiering, infrastruktur, kommunikation och media med mera.
Foretagen maste dessutom se éver eventuella etableringshinder sasom bland annat lagar, tullar
och kulturella aspekter for att darefter avgéra huruvida dessa kan évervinnas eller inte. Denna
sida av marknaden kan ses som en mesoniva (mellanniva) dar konsumenternas efterfragan pa

mikroniva mots med omvarldens makrovillkor (Porter, 1999).

Mognad

o Avveckling
Forséljning

Tillvaxt

» Tid
Figur 1; Kotler, 1999; s. 627.

2 Med blinda flackar menas omraden (segment) dér féretag annu inte etablerat sig (och sina produkter)
¥ Med mognadsgrad menas i vilken fas en bransch befinner sig - om produkten exempelvis ar nyetablerad eller
om den &r redo att avvecklas fran marknaden
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3.1.3 Omvarld

Omvarlden utgor det skal som omger efterfragan och utbud i form av olika makroekonomiska
forutsattningar som rader i ett samhalle eller pd en marknad. Dessa makroekonomiska
forutsattningar utgors av externa forhallanden som pa ett eller annat satt indirekt paverkar
marknaden och dérmed formar dess struktur. De 6vergripande omvarldsfaktorer &r féljande
(Palmer & Hartley, 2002):

. Ekonomi — da den ekonomiska omvérldsfaktorn studeras analyseras bland annat vilken
marknadsform som tillampas i landet. Ar det en planekonomin eller en
marknadsekonomi som ligger till grund for landet ekonomipolitik? I vissa lander kan en
kompromiss mellan dessa tva marknadsformer tillampas. Vidare studerar man variabler
sd som bland annat bankvasendet (Palmer & Hartley, 2002), (Kotler, Armstrong,
Saunders & Wong, 1999).

. Politik — den politiska omvarldsfaktorn omfattar analys av vilket styrelseskick som
rader i landet och hur detta i slutandan paverkar foretags forutsattningar pa marknaden.
Man analyserar hur pass Oppet ett land &ar i politiska fragor och vilken utrikes-
respektive inrikespolitik som bedrivs samt hur detta kan vara till for- eller nackdel.
Dessutom analyserar man om landet & med i olika politiska unioner och vilken
inverkan detta har pa branschen eller foretaget i fraga (Palmer & Hartley, 2002),
(Kotler, Armstrong, Saunders & Wong, 1999).

. Forfattning — vid analys av denna omvarldsfaktor analyseras hur olika lagar och
regleringar kan inverka pa marknaden och dess utveckling. Lagar och regleringar ska
finnas for att harmonisera och balansera marknaden. De ska skydda bade konsument
och producent och verka for samhéllets bésta. En god lagstiftning motiverar foretag och
gynnar pa sa satt landets utveckling genom att konkurrenskraft kan uppnas. For att
forfattningen i ett land ska fungera maste den dven uppdateras parallellt med den Gvriga
utvecklingen (Palmer och Hartley, 2002), (Kotler, Armstrong, Saunders & Wong,
1999).
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. Kultur — den kulturella omvarldsfaktorn innefattar analys av grundldggande varderingar
och attityder som i sin tur paverkar samhallets beteende och preferenser. Hur pass
oppen eller sluten ar man mot andra kulturer? Har man latt for att adaptera utomstaende
synsatt eller vill man motverka kulturella foreningar? Och agerar man utifran
kollektivets eller individens basta? Synen pa sitt eget samhalle respektive pa andras
samhalle kommer att forma miljon inom olika organisationer samt bestdmma
forutsattningarna for varorna pd marknaden (Palmer & Hartley, 2002), (Kotler,

Armstrong, Saunders & Wong, 1999).

3.2 Marknadens tre perspektiv

De tre perspektiven, efterfragan, utbud och omvéarld kan sammanfattas i nedanstaende figur:

Marknad — mikroniva - efterfragan

S = Segment
B = Bransch

Omvarld - makroniva

Bransch — mesoniva - utbud

Figur 2; Nilsson, 2006.
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Den 6vre plattan (1) symboliserar efterfragan i form av konsumenter som bildar olika
segment beroende pa deras profiler*, detta kan liknas vid en mikroniv&. Den undre plattan (2)
symboliserar utbudet i form av branscher med olika produkter som positionerar sig pa
marknaden, detta utgér mesonivan. For att de bagge plattorna ska bli tillfredstallda och kunna
fortleva maste de hitta sina respektive Gverensstimmande bitar inom den motsatta plattan, det
vill sdga de maste matcha med den undre respektive ovre plattans utformning. Under
forutsattning att detta sker skapas en balans for bade konsumenterna och producenterna, vilket
leder till att marknaden klarerar. Denna marknad omfamnas dessutom av andra styrkor, i form
av den stora plattan (3), som bestdmmer dess mojligheter respektive sétter hinder. Dessa
omvarldsfaktorer har en varierande effekt i man av tid och styrka. De kan vara dampande eller
paskjutande och dessa gestaltar sig genom trender, cykler eller tillfalligheter. Denna

sistnamnda platta kan liknas vid en makroniva (Nilsson, 2006).

Det ar darfor viktigt att kunna se marknaden ur alla tre perspektiv och att forsta hur dessa
hanger samman. Ingen av dessa perspektiv gar att utesluta da detta skapar en ofullstandig bild.
Aven det minsta foretaget ar beroende av de Gvriga faktorerna da dessa indirekt formar dess
mojligheter med produkten (Nilsson, 2006).

4. Teori

| teorikapitlet forsta huvudavsnitt presenteras en teoretisk referensram dar val av teorier och
relationer motiveras. | teorikapitlets andra huvudavsnitt presenteras utvalda teorier som beror
nationalekonomiska, kulturella och foretagsekonomiska aspekter. Under kapitlets sista
huvudavsnitt berdrs marknadsrelationer som den juridiska relationen och den legala

relationen.

4.1 Teoretisk referensram

| den marknadsanalys som denna uppsats ar baserad pa kravs att alla omvérldsfaktorer
betraktas i analysen for att en helhetsbild ska kunna intas av marknaden. Detta har darmed

styrt vart val av teorier och relationer till att omfatta omvérldsfaktorerna ekonomi, politik,

* Man skapar en profil fér konsumenter utifrdn deras attityder, beteende, livsstil, rorelsemonster etcetera.
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juridik och kultur. Aven en foéretagsekonomisk teori som omfattar bransch- och foretagsnivan

kommer att anvandas for att skapa en djupare bild av marknadens meso- och mikroniva.

De nationalekonomiska teorierna ger en beskrivning av de tva marknadsformerna plan-
respektive marknadsekonomi. Dessa teorier beskriver bland annat om utbudet i ett land styrs
av staten eller av konsumenterna. Valet av dessa teorier grundar sig darmed pa den stora
betydelse som ett lands ekonomiska styre har for svenska foretag da de ska mota efterfragan
pa den kinesiska marknaden genom produktion. Teorierna kommer att anvandas som ett

verktyg for att skapa en bild av den ekonomiska situationens utveckling i Kina.

De politiska relationerna behandlar dels de politiska aspekterna som betraktar olika former av
samarbeten mellan l&nder och organisationer samt den legala aspekten som behandlar den
juridiska uppbyggnaden i ett land. Dessa relationer ar relevanta for uppsatsens syfte ur tva
aspekter, dels da svenska foretag trader in i Kina och dels vid bedrivandet av foretagets
verksamhet. Vi har valt att tolka dessa relationer som perspektiv att utgd ifran i
marknadssammanhang. Relationerna kommer att behandlas som en mall som avspeglar
dagens moderna marknader® pé ett realistiskt och kontemporart satt som darmed efterstravas

av utvecklade och expanderande marknader.

Den kulturella teorien behandlar fyra dimensioner som skapar kulturella skillnader mellan
lander. Denna teori &r relevant for uppsatsens syfte da olikheter i kulturer kan paverka de
svenska foretagen pa flera sétt. Kunskap om dessa kulturella skillnader ar viktiga for foretag
dels da de ska mdta den kinesiska affarskulturen i form av anstéllningar och samarbeten men
dven da de ska mota marknaden i form av kinesiska kunder. Teorin kommer att behandlas

som en beskrivning av marknadens kulturella situation i dagslaget och dess utveckling.

Den foretagsekonomiska teorin, swot-analysen, belyser vikten av analys av ett foretags
styrkor, svagheter, mojligheter och hot for att pa sa satt kunna skapa optimala mal for den
framtida verksamheten. Da dessa fyra faktorer ar ett resultat av makroekonomiska krafter och
da vi utgar ifran att det ligger i varje foretags intresse att utveckla sin verksamhet anser vi att

denna teori &r av stor relevans for svenska foretag da en etablering ska ske pd marknaden.

> Med moderna marknader syftas pa lander som antingen redan bedriver marknadsekonomi eller lander som
tillampar en blandning av marknads- och planekonomi i syfte att utvecklas och eventuellt expandera
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Teorin kommer dérfor att anvandas for att se hur de marknadssignaler som finns i nuléget

paverkar en etablering for de svenska foretagen.

Makroniva Mesoniva Mikroniva

A A N

- Planekonomi
Nationalekonomisk - Marknadsekonomi
teori
Bransch
Foretagsekonomisk
teori - Hofstedes
kulturella teori
Bransch
Foretag
Foretagsekonomisk
teori - SWOT-analys
Bransch
Marknadsrelationer - Megaalianser
- Den juridiska
relationen
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4.2 Nationalekonomiska teorier

| detta avsnitt presenteras de tva begreppen planekonomi och marknadsekonomi samt deras

karakteristiska drag.

421 Planekonomi

En marknad som d&r uppbyggd efter marknadsformen planekonomi symboliseras av en
reglerad ekonomi déar staten &r dgare till foretagen. Regeringens inblandning i ekonomin
resulterar i bestdimmelser dver vad och hur mycket som ska produceras. Detta skapar en
marknad dar efterfragan ar styrd av utbudet av varor och tjanster (Stockeld, 2003). Malet i en
planekonomi &r att reglera dels hemmamarknaden och dels utrikeshandeln. Genom en
reglering av_hemmamarknaden ges utvalda foretag monopolrattigheter vilket resulterar i en
styrning av vilka varor och tjanster som ska produceras. Regeringens inblandning i
produktionsprocessen minskar diarmed effektiviteten och konkurrensen pa marknaden. | en
planekonomi reglerar regeringen aven utrikeshandeln genom inférande av tullar, kvoter och
forbud. Tanken &r att skydda den inhemska produktionen fran den internationella
konkurrensen da meningen ar att det egna landet ska gynnas. Resultatet visas i form av ett

bytesbalansdverskott, det vill sdga exporten &r stérre &n importen (Stockeld, 2003).

4.2.2 Marknadsekonomi

I en marknad som karakteriseras av en marknadsekonomi styrs istéllet utbudet av efterfragan
pa varor och tjanster vilket anses vara det optimala tillvagagangssattet for att oka tillvaxten i
ekonomin. Pa grund av att efterfragan styr utbudet far konsumenterna en viktig roll samt ett
stort inflytande i marknadsekonomin (Stockeld, 2003). Regeringens roll &r att avreglera
hemmamarknaden for att de producenter som har den basta formagan att producera en viss
typ av vara eller tjanst ska ha mdojlighet att etablera sig. Genom denna specialisering kan en
positiv tillvaxt genereras da varor och tjanster kan produceras till en lagre kostnad. For att
detta ska kunna ske maste dock ett fritt intrade finnas pa marknaden det vill sdga, en

etablering bor inte medfora hinder sasom exempelvis hdga kostnader eller statlig inblandning.
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Regeringens roll &r aven att avreglera utrikeshandeln da den anses utgéra ett hinder for
tillvaxt. Genom en internationell specialisering skapas fordelar bade for det egna landets
ekonomi men &dven for den globala valfarden. D& marknaden antar en marknadsekonomi
kommer en 6kad export av specialiserade varor och tjanster att vagas upp av import bestaende
av specialiserade varor och tjanster fran omvarlden. Detta kommer att resultera i en
balanserad bytesbalans (Stockeld, 2003).

4.3 Hofstedes kulturella teori

For att skapa varldsomfattande samarbeten och I6sningar pa globala problem krévs en
forstaelse for manniskornas tankesétt och handlingsmonster. Hofstede menar att det finns fyra
grundldaggande problem som ar gemensamma for alla lander och det enda som skiljer landerna
at ar sattet att 1osa dessa problem pa. Var och ett av dessa problem, brist pa social jamlikhet,
forhallandet mellan individen och gruppen, begreppen manligt och kvinnligt samt sattet att
hantera osakerhet, representerar en dimension av nationella kulturer. Dessa dimensioner
mojliggor en jamforelse mellan kulturer i olika lander. De fyra dimensionerna &r enligt

Hofstede foljande;

4.3.1 Maktdimensionen

Maktdimensionen beskriver hur lander hanterar problem med manniskors situation som
ojamlika, det vill s&ga i vilken grad de medlemmar som ar mindre kraftfulla i samhallet
accepterar att makten fordelas ojamnt. Vid en hdg maktdistans finns det ett starkt beroende
mellan underordnad och Overordnad vilket kan gestaltas i form av hierarkier och
maktcentralisering. Politiskt sett har lander med hdg maktdistans ofta enpartisystem och om
flerpartissystem forekommer vinner som regel samma parti. Dessa lander saknar betoning pa
jamlikhet. Makt baseras pa sociala band samtidigt som skicklighet, rikedom och makt anses
vara forenliga. Inkomsten &r ojamnt fordelad och fackforeningar &r vanligtvis
statskontrollerade. Lag maktdistans aterspeglas i lander som besitter uppfattningen att makt
ar nagot legitimt och alla i samhéllet ska skyddas av lagen. | motsats till hog maktdistans &r

det politiska spelrummet genomsyrat av ett jamlikttankande (Hofstede, 1991).
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4.3.2 Den individualistiska och kollektiva dimensionen

Den individuella dimensionen representeras av lander som har en forvantan pa individen som
sjalvstandig och dér l6sa band mellan individerna existerar. Den kollektiva dimensionen
daremot beskriver lander som har en forankring i val sammanhallna grupper, till exempel i en
familj vilken skyddar medlemmarna i utbyte mot lojalitet. | individuella l&nder baseras
manniskans identitet pa den egna individen vilket gor att lander som utdvar ett
individualistiskt tankesatt har en ekonomi som bygger pa individens intressen. Forhallanden
som att alla medborgare ska behandlas lika utgér en hornsten i ett samhélle dar individen
prioriteras. Den politiska makten styrs av de rostberdttigade och staten inflytande 6ver
ekonomin &r begransad. Samtidigt ar sjalvforverkligande for individen samhéllets yttersta
mal. Ytterligare en viktig hornsten ar att medier ar fria och darmed framjar yttrandefriheten. |
lander med fokus pa kollektivism genomdrivs olika lagar och regler for olika grupper i
samhallet. Da manniskan &r starkt forankrad i grupper bygger identiteten pa det sociala
natverk som denna tillhér och inte pa sjdlva individen. | dessa lander ar samhallets yttersta
mal harmoni och samstammighet. Staten har ett starkt inflytande 6ver ekonomin och den
politiska makten styrs av kollektiva intressen. Medier i dessa lander &r hart reglerade och styrs
av statsmakten (Hofstede, 1991).

4.3.3 Den maskulina och feminina dimensionen

| den maskulina dimensionen aterfinns en stark atskillnad mellan den manliga och den
kvinnliga konsrollen. Den manliga rollen beskrivs med fokus pa vikten av materiella
tillgangar och sjalvhavdande medan kvinnans roll beskrivs som ansprakslésa, 6mma och med
fokus pa livskvalitet. Den feminina dimensionen finns en mindre atskillnad mellan
konsrollerna. Samhéllen med maskulina drag l6ser internationella konflikter genom strider
och demonstrationer. Dessa samhallen & mindre toleranta, de starka akt6rerna stdds och den
yttersta prioriteten ligger i att vidmakthalla den ekonomiska tillvaxten. | ett feministiskt
samhalle prioriteras daremot bevarandet av miljon och utvecklingen av ett valfardssamhalle
(Hofstede, 1991).
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4.3.4 Den osakerhetsundvikande dimensionen

Dimensionen osékerhetsundvikande kan definieras som i vilken grad osakra eller okanda
situationer gor att medlemmarna i en kultur kénner sig hotade. Detta skapar olika nyanserade
behov av skrivna och oskrivna regler. Lander med ett stark osdkerhetsundvikande ger
medborgarna ett litet utrymme i forhallande till myndigheter och makthavare. Om protester
uppstar finns en stark vilja att tysta dessa. Ett stark osakerhetsundvikande &r forknippat med
ett konservativt perspektiv, fraimlingsfientlighet och ett starkt utdvande av fortryck gentemot
minoritetsgrupper. Det finns en positiv attityd till unga manniskor i lander med ett svag
osakerhetsundvikande. Medborgarna har ett stort inflytande i politiska beslut da bland annat
protester och de manskliga rattigheterna beaktas (Hofstede, 1991).

4.4 Foretagsekonomisk teori

| foljande avsnitt kommer en presentation av SWOT - analysen och dess fyra komponenter att

goras.

441 SWOT-analys

I sin bok Principles of Marketing redogdr Kotler for SWOT — analysen som ett sétt for foretag
att definiera viktiga interna och externa faktorer. Dessa faktorer resulterar i sin tur till styrkor,
svagheter, mojligheter och hot vilka kommer att vara avgoérande for foretagets position pa
marknaden. Genom att analysera och darmed skapa ett medvetande om dessa interna och

externa faktorer kan den optimala marknadspositionen uppnas.

- Mojligheter - ett foretags mojligheter kan utgoras av en fordelaktig marknadsutveckling
samt en forbattrad ekonomisk, demografisk och teknologisk situation.

- Hot - faktorer som kan upplevas som ett hot mot foretaget ar exempelvis politiska och
demografiska forandringar samt aktivitet fran konkurrenter.

- Styrkor — vilka ar de styrkor som mest kritiskt paverkar foretagets framgang? Styrkorna

ar individuella och mats relativt mot konkurrenterna.
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- Svagheter — vilka ar foretagets svagheter? Aven ett foretags svagheter ar en relativ

definition som darmed aterges pa en individuell niva (Kotler, 1999).

45 Marknadsrelationer

| detta avsnitt kommer en presentation att goras av den politiska aspekten som behandlar
fenomenet megaallianser och den juridiska aspekten som behandlar uppbyggandet av ett lands

juridiska system.

45.1  Politiska aspekter — Megaallianser

| takt med att globaliseringen véxer och internationaliseringen i naringslivet nar en allt hogre
grad skapar detta nya spelregler och forutsattningar for foretag som bedriver verksamheter pa
dessa gransoverskridande nivaer. Natverken blir alltmer komplexa varfor relationerna blir av
annan karaktar och kraver nya kunskaper och nya ataganden. Dessa nya villkor kan manga
ganger gynna foretagen och 6ppna upp nya dorrar genom att undanrdja tidigare hinder, i form
av till exempel politiska och nationalekonomiska beslut, men i vissa fall kan villkoren skapa

nya utmaningar och svarigheter som man inte hade raknat med (Gummesson, 2002).

Samarbeten och allianser ar inte nagot nytt fenomen - detta har funnits sedan lang tid tillbaka.
Skillnaden idag &r att omfanget ar betydligt stérre eftersom fler parter ar involverade och
besluten beror ett allt storre antal ménniskor an tidigare. Dessa allianser brukar kallas for
megaallianser och det man da syftar pa ar att allianserna ligger ovanfor foretag och nationer
och som darfor staller nya forutsattningar under vilka ett helt lands eller landsgruppers
naringsliv, branscher och konsumenter sedan far leva. Megaallianser tillkommer genom beslut
pa riksdags- eller regeringsniva och genom folkomrostningar, men dven genom andra former

av beslut pa dverstatlig niva (Gummesson, 2002).

Resultatet av dessa allianser ar bland annat att granserna mellan foretags allianser och landers
allianser blir flytande da vissa lander hanger samman sa starkt genom foretagen att staternas
gransdragning blir underlagsen foretagens och darmed nastan blir meningslés. IBM, BP och

Ford ar exempel pa foretag som alla omsatter mer pengar dn de flesta mindre stater. Detta kan
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i sin tur leda till att organ som WTO, World Trade Organisation, manga ganger fattar beslut
som gar emot regeringars och staters intressen och som istéllet favoriserar vissa foretags

intressen (Gummesson, 2002).

EU &r en av de viktigaste megaallianserna som berdr Sverige och déarmed dven svenska
foretags relationer med foretag i lander utanfor den Europeiska Unionen. Men naturligtvis
finns det svagheter inom detta system. En av dessa svagheter &r att det byggs upp massiva
byrakratier inom ett sadant system som ofta inte ar transparenta inom sina politiska och
byrakratjuridiska natverk och dar manga ganger ingen eller en begransad offentlighetsprincip
rader. Den stora fordelen med megaalliansen sedd ur ett marknadsforingsperspektiv dr dkad
frihandel. Till frihandeln inom EU:s grénser hér varor, tjanster, manniskor och kapital.
Genom att en storre marknad blir tillgdnglig 6kar mojligheterna till storskalig produktion och
darmed kostnadssankningar pa massproducerade varor. | och med att de totala kostnaderna
sjunker kan marknadsforingen forenklas och effektiviseras vilket bidrar till en storre

konkurrensfordel (Gummesson, 2002).

45.2 Legala aspekter — Den juridiska relationen

Hur det juridiska systemet ar uppbyggt i ett land kan ha en avgorande roll for huruvida foretag
vagar ge sig in pa en marknad och/eller huruvida de kommer att lyckas att utdva sin affarsidé
pa ett tillfredstallande satt eller inte. Att uppbyggnaden av det legala systemet skiljer sig
markant fran land till land har bland annat att géra med att man har olika uppfattningar och
tillvagagangssatt nar det galler att inga affarer, marknadsfora sitt foretag och sin produkt men
framforallt har man olika syn pa den manskliga relationens roll i dessa sammanhang
(Gummesson, 2002).

I Japan anses till exempel att kontrakten ska vara korta och att de ska kunna tolkas pa ett
flexibelt satt. Skulle man av nagon anledning vara tvungen att géra upp i domstol anses detta
som ett nederlag for bagge parter. Om man bryter en 6verenskommelse anses man inte vara
palitlig och man utesluts darmed ur affarsgemenskapen vilket i praktiken innebar yrkesforbud.
Daremot kan utlandska foretag vara tvungna att ta till Ianga rattsprocesser bland annat nér det

galler immaterialrattsliga fragor, till exempel patentkrankning (Gummesson, 2002).
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| USA rader nagot av en motsat uppfattning. Har anses man vara smart om man lyckas snérja
sin motpart och stamningar tycker man ar en naturlig del i marknadsféringen. Detta bottnar i
att det i USA idag finns ett 6verskott pa jurister. Av tradition har man uppmuntrat ungdomar
att genomga en juridisk utbildning eftersom man pa detta séatt anses kunna skaffa sig ett
framgangsrikt liv. Detta har i sin tur lett till att man maste sysselsétta denna stora grupp
manniskor varfor man standigt maste "hitta nya arbetstillfallen”. I USA bedriver man darfor
en mycket aggressiv marknadsforing bade genom reklam och genom personlig forsaljning.
Man uppmuntrar folk att stdmma varandra och kanske kan det bland annat ha att géra med att
advokaten far en tredjedel att skadestandsbeloppet. Okynnesstamningar innebar att man
stammer i hopp om att manipulera sig till ett skadestand, ofta genom att utnyttja luckor i lagen
eller den andra partens svaga sidor. Detta har naturligtvis lett till att nya lagar flitigt stiftas. I
USA rader dessutom strikt produktansvar vilket innebér att en produkt enbart behover vara

narvarande vid en olycksplats for att man ska kunna stdamma foretaget (Gummesson, 2002).

| Sverige har traditionellt sett dokumenten varit tunna och ibland har man till och med ingatt
avtal under hedersord varfor det inte har varit nddvandigt att blanda in juridiken i dessa
sammanhang. Under 1990-talet blev affarsmoralen en annan da manga foretag gick i konkurs
och dar pafoljden manga ganger blev brottslighet, oetiska handlingar och missbrukande av det
legala systemet. Konkurser ar en naturlig del i marknadsekonomin men eftersom systemet i
Sverige ar uppbyggt pa sa sétt att staten och bankerna har fortur till konkursboet lonar det sig
alltsa inte att vara leverantor. Dessutom ska eventuella tvister 16sas via skiljedom vilket i
praktiken innebér att aven den part som vinner malet far sta for sina egna kostnader vilket gor

att det oftast inte blir Ionsamt att stimma ndgon (Gummesson, 2002).

Hur affarsméssiga relationer i ett land ter sig beror naturligtvis pa den traditionella synen att
gora affarer pa, det vill siga i vilken grad som tillampningen av skriftliga kontrakt respektiver
muntliga 6verenskommelser forekommer. Relationerna ar dock aven beroende av sattet pa hur
de indirekta juridiska relationerna fran kunden till leverantéren utformas, vilken roll dessa
juridiska mellanhander innehar och pa vilket séatt de utvar sina roller. Manga affarsman
havdar att det kan vara en positiv konkurrensfordel att inte blanda in for manga jurister,
skrivna avtal och dokument nér affarer gors da detta kan hamma bade kreativiteten och tilliten
till parterna. Andra menar att det kanns som en trygghet att kunna skriva pa en
dverenskommelse som parterna maste respektera och folja (Gummesson, 2002).
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5. Empiri
Empirikapitlet kommer att inledas med en beskrivning av omvarldsfaktorerna for att sedan

overgd i en sammanstéllning av konferensen The China Business Forum 2006. Avslutningsvis

presenteras en intervju med advokatfirman DLA Nordic KB.

51 Omvaérldsfaktorer

| foljande avsnitt kommer en beskrivning av de omvérldsfaktorer som ligger till grund for
marknadens makroniva att presenteras. Dessa omvarldsfaktorer utgors av ekonomi, politik,

forfattning och kultur.

51.1 Ekonomi

Idag sdger sig Kina utdva en socialistisk marknadsekonomi och anser sig darmed ha 6vergett
den socialistiska planekonomin som grundlades da landet blev Folkrepublik ar 1949. Under
tiden da landets ekonomi styrdes genom enbart politisk kontroll hade marknadskrafterna en
sekundar roll och den politiska makten genomdrev riskfyllda reformer pa kort tid for att 6ka
landets tillvaxt. Exempel pa en sadan reformpolitik var Det stora spranget som syftade till
kollektiviseringen av jordbruket under 1950-talet. Malet var att ¢ka stalproduktionen men
resultatet blev férodande da tjugo miljoner manniskor dog av svélt. Under denna period fanns
aven ett starkt fokus pa det nationella planet genom att den politiska makten hade monopol pa
utrikeshandeln. Aven den inhemska produktionen reglerades hart genom att staten forbjod
privata verksamheter for att pa sa satt skapade en storre formaga att halla samman Kina som
en enhet (Janelm, 2002).

Ar 1978 genomférde Kina ytterligare en reformpolitik som denna géng bland annat syftade
till att Oppna landet mot omvarldens handel, zoner for frihandel inférdes och
marknadskrafterna borjade sldppas fram i ekonomin. Denna reform har bidragit till att Kina
har haft den storsta ekonomiska omvandlingen i vérldshistorien. Under aren 1978 till och med
ar 2002 har Kinas ekonomi vuxit med elva procent vilket har bidragit till att tvahundra
miljoner av landet befolkning inte langre lever i fattigdom, dock &r fattigdomen fortfarande

utbredd i Kina. Reformpolitik har &ven lett till bland annat privatisering av tidigare statligt
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agda foretag vilket i sin tur har 6kat etableringen av utlandska foretag och privata inhemska
smaforetagare. Ytterligare resultat av reformerna ar expansionen av industrierna som idag star
for femtio procent av landets ekonomi, samtidigt har betydelsen av det traditionella jordbruket
minskat. Ar 1993 6vergick staten till en sd kallad socialistisk marknadsekonomi, vilket bland
annat skulle innebéra forbattringar for enskilda ekonomiska initiativ da dessa skulle ses som
komplement till statsekonomin och inte som konkurrens. Aven Kinas intrade i World Trade
Organisation (WTO) ar 2001 har skapat stora forandringar for landets ekonomiska utveckling
bade vad galler pa den inhemska marknaden och den internationella marknaden. Intradet i
WTO har bland annat skapat nya handelsreformer som exempelvis minskade tullar och
kvoter. Dessa handelsreformer har lett till att framférallt importen men &ven exporten har 6kat
samt en dramatisk okning av utlandska investerare (Rapport fran Utrikesdepartementet Kina,
14 september 2005).

Bade de politiska reformerna och intradet i WTO har skapat stora mojligheter for utveckling
av Kinas ekonomi som en del av varldsekonomin. Detta skapar i sin tur nya forutsattningar
och mojligheter for landets befolkning och dess utveckling. Trots den vdxande ekonomin som
Kina idag star infor finns stora hinder i form av bland annat det ekonomiska forsprang som de
stora staderna har i jamforelse med landsbygden. Detta forsprang skapar enorma
inkomstskillnader mellan befolkningen samtidigt som det genererar en allt for snabb
urbanisering. Andra hinder som skapar motgangar for den fortsatta ekonomiska utvecklingen
ar bland annat den omfattande bankkrisen och den accelererande miljoforstoringen.
Bankkrisen har lett till stora problem med utlaningen pa grund av lojaliteten mellan bankerna
och foretagen. Denna lojalitetssituation har gjort att bankerna har lanat ut kapital till foretagen
som i sin tur har anvént dessa till investeringar som inte har varit vinstgenererande,
exempelvis utbetalning av loner. Detta har skapat en forlust av kapital for bankerna som da
maste balansera detta underskott genom att lana kapital fran den utlandska valutareserven.
Genom WTO bor de kinesiska bankerna vara anpassade till den utlandska bankmarknaden

fore ar 2006 (Rapport fran Utrikesdepartementet Kina, 14 september 2005).

Intradet i WTO och reformpolitiken syftar till att framforallt sékerstalla tva mal i ekonomin.
Det forsta ar att uppratthalla landets ekonomiska balans genom att skydda bade de inhemska
och de utlandska foretagen. Det andra malet ar att halla den ekonomiska tillvéxten runt sju
procent, idag ligger den runt nio procent. Aven att forena tillvixten med miljovinlig

produktion &r nagot som prioriteras hog (Rapport fran Utrikesdepartementet Kina, 14
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september 2005). Drivkraften bakom denna accelererande tillvaxt ar frdmst det Okade
efterfragetrycket som har uppstatt pa grund av att landet Gppnats mot omvarlden. Detta har i
sin tur okat investeringarna och exporten. Genom att komma pa fétter vad galler bankkrisen
kan konsumentkrediten utvecklas vilket férhoppningsvis kommer att gora att konsumtion

istallet blir drivkraften till tillvéaxten (www.sida.se).

5.1.2 Inrikespolitik

| mars ar 2003 skedde det formella maktdvertagandet av den fjarde generationens kinesiska
ledare nér president Jiang Zemin avgick och Hu Jintao tilltrdde som president istéllet.
Samtidigt eftertraddes premiarministern Zhu Rongji av Wen Jiabao. Dessa tva regerande
frontfigurer har mycket gemensamt - bagge &ar ursprungligen ingenjorer och de har arbetat i
fattiga omraden vilket gor att de har liknande intressen och att de arbetar mot samma mal. De
ar ekonomiskt orienterade vilket bland annat innebar att de vill fortsatta bedriva reformer
inom detta omrade genom att till exempel minska inkomstklyftorna, bade vad galler
medborgare och regioner i landet (Sandklef & Kiesow, 2005).

Tidigare var statsapparaten starkt sammanlédnkad med Kommunistpartiet vilket egentligen
borjade foréandras forst i samband med fore detta president Deng Xiaopings reformer under
1970-talet. Xiaopings gjorde Kina till varldens mest snabbvéxande ekonomi men pa kopet
kom dven samhallsklyftor, kriminalitet, korruption och arbetsloshet. Detta gjorde att man satte
villkor for utvecklingen; man klargjorde att man ville bort fran den planekonomi som radde
men man var och &r fortfarande inte redo for en verklig marknadsekonomi. Man bedriver
darfor istallet nagot man kallar for socialistisk marknadsekonomi som &r en blandning av
plan- och marknadsekonomi. Detta innebér i praktiken att partiet fortfarande har en ledande
roll och en unik stéllning, dock har ideologin andrat riktning bland annat genom att man
numera aven foresprakar social stabilitet och ekonomisk tillvaxt i landet. Man forsoker dven
bredda sin bas hos det kinesiska folket genom att dessutom lata privata foretagsledare formellt
vara medlemmar i partiet. Tidigare sdg kineserna partiet som en sprangbrada for att gora
karriér, idag l6nar det sig mer att kunna engelska till foljd av privata och utlandska &gare
(Janelm, 2002), (Sandkle & Kiesow, 2005).

Kina &r fortfarande i praktiken en enpartistat; det finns atta sma sa kallade demokratiska
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partier men deras ideologier &r begrénsade till att samarbeta med Kommunistpartiet.
Kommunistpartiet ser det fortfarande som sin plikt att uppratthalla lag och ordning i landet
bland annat genom att motverka oliktdnkande, yttrandefrinet och 6ppen kritik. Det finns
knappast nagot som skrammer den Kkinesiska regeringen sa mycket som spontana
massdemonstrationer, speciellt med tanke pa studentupploppet vid Himmelska Fridens Torg,
ar 1989, som slutade med ett blodbad. Individens frihet i det privata livet har darfor okat
drastiskt genom att de flesta personliga beslut sasom att flytta, soka arbete, gifta sig och resa
utomlands numera dr ett individuellt beslut snarare &n partiets. Samtidigt fortsatter
grundlaggande friheter sdsom rattigheter till yttrande, organisations-, religions- och
pressfrihet att ses som ett hot mot staten. Vart att ndmna i detta sammanhang ar
meditationsrorelsen falungong som med sina sjuttio miljoner anhangare stamplades som
samhallsfarlig och olaglig. Anhéngare greps och skickades till arbetslager i syfte att
"skramma" andra och pavisa hur det kan ga. Man kan darfor saga att regeringens mal att 6ka
sin lyhordhet astadkommas genom att reformera sin statsapparat snarare &n att bedriva en
demokratisering. Skyddandet av partiets maktmonopol forblir en central malséttning trots de
ekonomiska framstegen (Janelm, 2002), (Sandkle & Kiesow, 2005), (Rapport fran
Utrikesdepartementet Kina, 14 september 2005).

Korruption &r nagot som fortfarande rader inom Kinas politik och som man forsoker
bekdmpa. Men det organet som idag ar mest korrumperat &r antagligen Kommunistpartiet
sjdlvt och detta hotar Gverhuvudtaget partiets existens, speciellt utifran utlanningars
perspektiv. Korruptionen ar sarskilt vanlig pa lagre partinivaer dar lokala tjansteman forsoker
utoka sin 16n genom att ta ut "extra” avgifter fran bade medborgare och foretag. Ibland har det
hant att korruption, i form av mutor, som gatt alltfor hogt upp i partiet resulterat i langa
fangelsestraff eller till och med dddsstraff, men oftast l4ggs utredningarna ner om personen i
fraga har patagligt mycket makt (Sandkle & Kiesow, 2005), (Rapport fran
Utrikesdepartementet Kina, 14 september 2005).

Ett annat problem som Kina idag brottas med &r den sociala instabiliteten pa grund av de
Okande inkomstklyftorna mellan medborgare, olika réttigheter mellan bénder och stadsbor,
avsaknaden av ett socialt skyddsnat och arbetslosheten som ar en produkt av méjligheten att
lamna jordbrukssamhallet samt nedldggningen av oldnsamma statliga foretag. Kina &r idag en
av varldens mest ojamlika lander dar den disponibla inkomsten for en stadsbo &r tre ganger sa

stor som for en landsbygdsbo. Trots att sextio procent av befolkningen bor pa landsbygden far
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de endast tillgang till tio till femton procent av de skattefinansierade formanerna. En annan
orsak ar det sa kallade hukousystemet som innebér att man sarskiljer medborgarna ute pa
landet och staderna genom att ge dem olika réattigheter. Statsmedborgarna har réttigheter inom
det sociala systemet medan landsbygdens medborgare endast &ger ratten att bruka jord. De
senaste decenniernas ekonomiska reformer har gjort att manga landsbygdsbor har flyttat in till
stdderna dar de behandlas som andra klassens medborgare. Detta har lett till en hdg
arbetsloshet som i vissa undersokningar berdknas uppga till tretton procent (Sandkle &
Kiesow, 2005).

Samtidigt har ett civilt samhalle borjat vaxa fram och detta tack vare 1T:s och de icke-statliga
organisationernas framvaxt. Kina har idag varldens storsta telekommarknad med 315 miljoner
mobiltelefonanvéndare, 303 miljoner fasta telefoniabonnenter och 87 miljoner
Internetanvandare®. Detta har lett till ett 6kat informationsutbyte, framforallt vad galler privat
information, samt en begransning av Kommunistpartiets inblandning och kontroll. Detta har
naturligtvis gjort myndigheterna oroliga varfor man trots allt forsoker behalla kontrollen
genom att blockera olika webbsidor och ldsa av SMS-posten som skickas (Sandkle & Kiesow,
2005).

Ett annat tecken pa att det civila samhallet vaxer fram &r bildandet av icke-statliga
organisationer, sa kallade NGO's (non-governmental organisations). Dessa ar privatdrivna och
oberoende organisationer som tar upp frdgor som till exempel beror fattigdom,
miljoforstéring, migranter, kvinnor, AIDS, juridisk hjélp och handikappade barn. Foér att
kunna bedriva sadana verksamheter maste man vara registrerad hos de Kkinesiska
myndigheterna men sd lange man inte utmanar Kommunistpartiets grundvalar kan
organisationerna fortsatta med sitt arbete. Det finns i dag cirka trehundra registrerade NGO's
(Sandklef & Kiesow, 2005).

® Siffror frén Ministry of Information Industries, augusti 2004, och China Internet Information Network
Information Center, juli 2004
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En fore detta aklagares syn pa Kina

Xiao Rundcrantz &r forfattare och fore detta aklagare i Kina som numera ar bosatt och gift i
Sverige. | nyhetsprogrammet Aktuellt, den 21 april 2006, delar hon med sig av sina
erfarenheter och asikter vad galler landet Kina. Rundcrantz berattar framforallt hur det var att
verka som aklagare i Kina, ett land dar forfattningen fortfarande har patagliga brister
samtidigt som respekt saknas for lagen och reglerna. Rundcrantz férklarar att man som
aklagare var valdigt patryckt av politiker och myndigheter, med andra ord Kommunistpartiet,
och att det inte handlade om att skipa rattvisa och foretrada lagen, istallet handlade det om att
lyda de hogre uppsatta inom rattsvasendet och agera enligt deras intressen och 6nskemal.
Gjorde man inte det s kunde man sjalv bli straffad eller skickad till ett arbetslager, eller i

bésta fall bli av med sitt arbete och darmed rétten att utdva juridik.

Rundcrantz ar valdigt kritisk mot att dodsstraffet fortfarande existerar och praktiseras i Kina
och det faktum att Kina ar det landet som avrattar flest manniskor i vérlden. Rundcrantz
menar att statistiken vad galler dodsstraff i sjélva verket a&r manipulerade och det egentliga
talet ar avsevart hogre. Rundcrantz menar att det inte finns nagon tillfredstallande transparens
i Kina och att man darfor heller inte riktigt vet vad som forsiggar "bakom stangda dérrar". En
sak vet Rundcrantz dock med sékerhet och det &r att systemet inte kan fortsétta enligt samma
monster om Kina vill utvecklas och fa andra landers erkannande och respekt i dessa fragor.
Om malet ar att bli éppnare och darmed bli internationellt maste det nuvarande systemet
genomga en forandring. Rundcrantz berdr aven amnen som barnarbete och klyftor mellan rika
och fattiga. | dagslaget finns det fortfarande manga barn som arbetar for sa lite som tre dollar
om dagen och det &r nagot som maste upphoéra om landet vill bli ett I-land. Istallet maste man
utarbeta ett socialt system dar man uppmuntrar och ger barn, dven de fran landsbygden,
tillfallen till att ga i skolan och utbilda sig. Aven inkomstklyftorna mellan landsbygdens och
stadernas medborgare maste minimeras da det ar valdigt viktigt att fa med ett helt land i en

moderniseringsprocess och inte enbart minoriteten i storstaderna.

Kina &r ett enormt stort land, bade till yta och befolkningsantal, och det ar av ytterst vikt att
vara medveten om detta nar man vill géra forandringar i ett land. Att utelamna storre delen av
befolkningen skulle skapa &nnu allvarligare problem i framtiden, savéal ekonomiska som
sociala. Den nya ekonomiska trenden som innebér att investeringar i olika former sker pa

marknaden i Kina betyder visserligen att staten haver in mer pengar i forma av skatter varfor
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man nu till viss del uppmuntrar etableringar och privatiseringar, men detta visar ingen
pataglig effekt hos den fattiga delen av befolkningen, till exempel i form av sociala skyddsnat.
Dessutom har relationen till USA forandrats pa sistone pa sa satt att landerna verkar ha
kommit varandra ndrmare, menar Rundcrantz. Det finns forklaringar i form av ekonomiska
intressen men fragan ar hur denna relation kommer att utvecklas éver tiden. USA har till
exempel visat att det inte langre stoder Taiwans oberoende pa samma sétt och detta kan som
sagt leda till oforutsedda handelser, patalar Rundcrantz (Aktuellt, 2006).

5.1.3 Utrikespolitik

I och med de ekonomiska reformera sedan 1970-talet har dven Kinas instéllning vad galler
utrikespolitiska fragor andrats under senare ar. Kina har blivit mer 6ppen och ingatt nya
relationer och dverenskommelser. | synnerhet WTO-anslutningen har gjort att Kina varit
tvunget att anpassa sig mot en mer marknadsliknande ekonomi och som darmed &ven
forutsatter en hogre globaliseringsgrad. Den nya presidenten, Hu Jintao, foresprakar en mer
internationell och mjuk utrikespolitik dar man betonar "6msesidiga fordelar och jamboérdig
konsultation". Fortfarande ar dock kineserna radda om att bevara sina egna ekonomiska och
strategiska intressen varfor man i vissa sammanhang fortfarande anvénder sig av ett
"orientaliskt tdnkande", det vill s&ga att man i vissa lagen inte accepterar en bokstavstolkning
om man anser att forpliktelsen inte representerar ett hjalpmedel vad géller det avtalade. Man
tillampar darfor fortfarande en anpassningsperiod i WTO-anslutningen som innebar att man
stegvis driver igenom nya rekommendationer och regleringar. Ar 2006/2007 tror man att Kina
har uppfyllt alla punkter inom WTO-avtalet (Sandkle & Kiesow, 2005).

Efter ett hundrafemtiosex ar som brittisk koloni atergick Hong Kong ar 1997 avtalsenligt till
Kina. Enligt avtalet far Hong Kong behalla sitt kapitalistiska system och sjalvstyre i femtio ar.
Detta system som bygger pa "ett land - tva system" kan &ven delvis appliceras pa
Taiwanfragan. Taiwan separerades fran fastlandet nar Folkrepubliken Kina utropades ar 1949.
De ses som en utbrytarprovins varfor detta alltid har varit en kéanslig fraga for bagge parterna.
Taiwan befarar att Kina kan ta till med vapen for att ansluta on till fastlandet, i synnerhet efter
att man antagit "Antiuttradeslagen” i mars ar 2005 dar det finns ett lagligt nationellt ramverk
for att ingripa militart, och man &r i nulaget valdigt orolig 6ver framtiden, speciellt da det

finns en vaxande opinion for att 6n ska bli en sjalvstandig stat. Handel med Kina har dock
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alltid bedrivits indirekt via Hong Kong och idag har taiwanesiska investeringar blivit allt
viktigare i sodra Kina (Janelm, 2002), (Sandkle & Kiesow, 2005).

USA som pa senare ar har intagit en viktig motpartsroll i bade ekonomiska och
utrikespolitiska fragor har dven en betydande roll i just Taiwanfragan. USA har tidigare stott
Taiwan i deras avstandstagande fran Kina i form av vapenleveranser vilket har gjort Kina
oroligt. Samtidigt har det forbattrade forhallandet mellan Kina och USA resulterat i att den
amerikanska presidenten uttalat sig under ar 2003 om att "USA motsatter sig" taiwanesisk
sjalvstandighet men likasa andra forsok till att unilateralt forandra statusen 6ver Taiwansundet
samt att USA skulle fortsatta stodja Taiwan militart enligt Taiwan Relations Act. USA har, &
andra sidan, irriterat sig pa Kinas Tibetpolitik’, export av vapen till lran och deras
piratkopiering av utlandska filmer och skivor. Efter krisen ar 1989 har relationen stegvis
forbattrats, med undantag av vissa handelser sésom flygplanskraschen varen &r 2001® och
uppsagningen av ABM-avtalet fr&n r 1972° som momentart stort relationen. USA menar
idag att deras narvaro i vastra Stilla havet kravs da det ar viktigt att halla sjovagarna éppna i
Sydkinesiska havet, att halla tillbaka Kina fran att utvidga sin maktsfar och att behalla Japan
som handelspartner (som avstar fran egna medel vad galler militar makt). Det ekonomiska
utbytet har dessutom blivit valdigt viktig for bagge parter varfor aterhallsamhet visas fran
bagge sidor nar det kommer till punkter dar de skiljs 4. Numera har alltsa relationerna bade
fordjupats, institutionaliserats och bygger pa stérre msesidighet. Kina har dessutom visat en
stor Oppenhet vad géller bekdmpning av terrorismen, eftersom man sjélva fruktar de
muslimska uigurernas frihetskamp i provinsen Xinjiang, vilket USA har tolkat pa ett positivt
satt (Janelm, 2002), (Sandklef & Kiesow, 2005), (Rapport fran Utrikesdepartementet Kina, 14
september 2005).

Aven FN spelar en viktig roll i de internationella fragorna. En av Kinas viktigaste ambitioner
ar att bli en "multipolér varldsordning™ dar USA:s strategiska inflytande dven ska balanseras
av andra poler sasom EU, Ryssland och andra U-lander och detta stéllningstagande
klargjordes inkor 6ppnandet av FN:s generalférsamling hosten ar 2004. Detta avviker starkt
fran det tidigare "bilaterala" hanteringen av viktiga fragor vilket innebar att Kina kunde utdva

mer press pa de mindre grannlanderna. Den permanenta platsen som Kina fatt i FN:s

" | Tibet har olika separatistrorelser beropat sjalvstandighet vilket ogillas starkt av den Kinesiska regimen
8 Ett amerikanskt signalspaningsplan nédlandade p& 6n Hainan, kinesisk militar grep besattningen som kvarhélls
i elva dagar
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sakerhetsrad utgor en central del av landets internationella plattform. Man har visat sin goda
samarbetsvilja pa flera punkter genom bland annat stora nedrustningar och antagande av en
ny strangare regel for vapenkontroll ar 2002 (Rapport fran Utrikesdepartementet Kina, 14
september 2005).

EU och Kina etablerade diplomatiska forbindelser sa tidigt som ar 1975. Det forsta
handelsavtalet fran slutet av 1970-talet skrevs om 1985 till ett sa kallat Trade and Cooperation
Agreement som utgor grunden for EU:s handelsrelationer med Kina. Kina &r idag EU:s nést
storsta handelspartner. EU:s allmanna rad antog i juni 2001 en rad huvudpunkter som man

skulle arbeta mot och stédja:

1) Inlemning av Kina i det internationella samfundet

2) Stod till Kinas omvandling till ett 6ppet samhélle, omfattande understédjande av de
manskliga rattigheterna

3)  Vidare inforlivande av Kina varldsekonomin, bland annat genom WTO

4)  Béttre utnyttjande av EU:s resurser gentemot Kina

5)  Hojning av EU:s profil i Kina.

EU antog en liknande langtidsstrategi i maj 2001 som uppdaterades i juni 2003 med titeln "Ett
mognande partnerskap - delade intressen och utmaningar i relationerna mellan EU och Kina".
Har faststalldes som huvudpunkt att det sdg bade i EU:s och Kinas intresse att bedriva ett
samarbete. Detta upprepades aven i det forsta tryckta strategidokumentet i Kina vad géller EU
ar 2004. EU for en aktiv dialog med Kina vad galler de manskliga rattigheterna med formella
moten och akademiska seminarium tva ganger per ar. Det senaste toppmdtet agde rum i
Peking 2005 och har slots Gverenskommelser om textilimporten fran Kina samt om &kat
samarbete inom energi- och transportsektorn. Tidigare har dven Kina och EU slutit avtal om
tullar och turism. EU &r en av de storsta bistandsgivarna till Kina och har betonas fragor om
uppbyggnaden av Kinas rattsvasende, tillampningen av landets WTO-ataganden, forbattring
av landets miljoskydd och en hallbar utveckling (Rapport fran Utrikesdepartementet Kina, 14
september 2005).

°® ABM-avtalet innebar att U.S.A. rustningsbegransar sig
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Ekonomin viktigast vid kinesiskt USA-besdk

| en artikel i Dagens Nyheter, den 20 april 2006, belyser man att ekonomin &r den faktorn som
starkast binder ihop Kina och USA men att den &ven ger upphov till andra fragor dar dessa
tva parter inte alltid delar samma asikter. Att president Hu Jintao forst besoker foretag som
Microsoft och Boeing och skalar med Microsofts ordférande Bill Gates vid en middag sager
en hel del. Kina har slutit ett avtal med Boeing om kop av éttio passagerarplan till ett vérde av
5,3 miljarder dollar samt andra inkop till ett varde av tio miljarder dollar. Forst darpa anlander
Hu Jintao till Vita Huset dar han blir mottagen av den amerikanska presidenten.
Amerikanarna vagrar att kalla det statsbesok och detta irriterar kineserna som havdar att det
anda handlar om ett statsbesok. Detta ar Hu Jintao och George W. Bushs femte méte inom
loppet av ett ar vilket ytterligare papekar att detta forhallande, mellan "vérldens storsta
ekonomi och vérldens mest véxande ekonomi for dagen har storre betydelse &n andra
stormaktsforbindelser”. Amerikanarna skulle garna vilja att den kinesiska valutan skrevs upp
men kineserna tvekar eftersom de tror att detta skulle ge upphov till arbetsléshet och ¢kad
social oro. Vidare skrivs det att "Kinesiska beddomare understryker att det &r just inrikes
problem med fattigdom, skev inkomstfordelning, korruption och miljoforstéring och
arbetsloshet som haller Hu Jintao vaken om natterna snarare an forbindelserna med USA.
Amerikanska beddmare drar slutsatsen att Kinas maktambitioner gentemot omvérlden ar
begransade tills vidare." Amerikanarna tog aven upp fragan avseende naturtillgangar,
framforallt vad galler oljan, och tillkdnnagav att de ville att l&nderna gemensamt skulle
utarbeta en studie om sina energibehov. USA irriterar sig Over att kineserna aktivt kdper sig in
pa marknader och pa detta satt satter hinder for andra aktorer samt att Kina samarbetar med
lander som Iran och Venezuela. En annan mdgjlig diskussion skulle vara den att Kina
engagerar sig mer aktivt for att lander som Nordkorea och Iran ska foras bort fran stravan
efter karnvapen. Samtidigt beklagar sig kineserna dver att USA inringar Kina militart genom

att sluta avtal med dess grannlander (Dagens Nyheter, 2006).

5.1.4 Forfattning och rattsvasende

| forfattningen star det att Kina ar en socialistisk stat, dar all makt ligger hos folket. Staten och
kommunistpartiet har lange varit en och samma apparat, men pa 1980-talet borjade man ater

skilja dessa tva organ och i dagslaget har Kommunistpartiets roll tonats ned i manga
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avseenden. Fortfarande dger partiet en dominerande roll bland andra partier och politiska
organisationer varfor det aven har det storsta inflytandet vad galler beslutsfattandet pa

nationell niva (Janelm, 2002).

Nationella folkkongressen, med sina 3000 ledaméter, ar det hogsta statliga organet och
motsvarar riksdagen i Sverige. Denna kongress som samlas i Peking varje ar stiftar lagar,
antar finansplaner och budget samt utser presidenter och andra héga befattningshavare. Den
hogsta verkstallande makten ar statsradet, motsvarande regeringen i Sverige, som valjs av
folkkongressen och leds av premidrministern. Ute i landet styr "lokala folkkongresser och
regeringar”. Valen till dessa lokala organ ar direkta’®, till skillnad fran de nationella valen,
men &ven hér staller partiet samman kandidatlistorna. Landet ar indelat i 22 provinser, fyra
storstadsomraden (Peking, Shanghai, Tianjin och Chongging), fem autonoma regioner (Tibet,
Xinjiang, Inre Mongoliet, Ningxia och Gunagxi) samt de aterlamnade kolonierna Hong Kong

och Macao som bendamns som "sarskilda administrativa regioner” (SAR) (Janelm, 2002).

Staten ar enligt lag den kraft som driver ekonomin och tillampar sedan 1993 en socialistisk
marknadsekonomi, enskilda ekonomiska verksamheter anses vara ett komplement till
statsekonomin. Nyligen antagna &ndringar i konstitutionen skyddar privat dganderétt och
arvsratt. Man slar aven fast att regeringen har som plikt att skydda medborgarnas méanskliga
rattigheter, da detta skrevs in i Kinas konstitution i mars 2004, och enligt grundlagen ar
medborgarna berattigade till yttrandefrihet, pressfrihet, trosfrihet och rétt att tillhéra olika
samfund och att demonstrera. Samtidigt papekas dven att det ar "forbjudet att sabotera det
socialistiska systemet" och att utdvande av friheter och rattigheter aldrig far kranka statens,
samhallets eller kollektivets intressen. Det &r inte heller ovanligt att partiet blandar sig i
rattegangar och att man domer affarsfolk for att ha "hotat statens sékerhet” eller "avsléjat
statshemligheter”. Den reformeringen av rattssystemet som har skett fram tills idag har gjort
att fler kineser vagar ga till domstol med oréattvisor och det har blivit allt vanligare med tvister
avseende till exempel dganderatt till fastigheter. Manga kineser verkar dock tycka att det &r
annu battre om en journalist skriver om ens fall, om man vill att nagot ska handa. | Gvrigt ska
minoriteterna i de autonoma regionerna enligt lag fa utéva sjalvstyre i fragor som beror sprak
och kultur, men verkligheten talar dock annorlunda (Janelm, 2002), (Sandklef & Kiesow,
2005), (Rapport fran Utrikesdepartementet Kina, 14 september 2005).

19 Med indirekta val menas att ledaméterna ej utses i allmanna val, dessa valjs istéllet av den folkkongress som
star narmast under i hierarkin
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Vad galler rattsvasendet i Kina rader ett system med folkdomstolar pa tre nivaer med
ordinarie domare och lekmén. Det finns dessutom militarratter och specialdomstolar. Hogsta
Folkdomstolen finns i Peking och det ar &ven den som Overvakar och ansvarar for
domstolsvasendets arbete. Sedan 1982 har man forsokt att precisera och lagfésta rattsreglerna
battre och dessutom anpassa dem till ett mer modernt samhalle sa att dven de internationella
kraven uppfylls. Det kinesiska systemet har forbattrats avsevart de senaste aren, man har
bland annat uppréttat ett justitiedepartement och man arbetar for att advokatyrket ska aterfa
sin funktion och inneb6rd, att domarna ska vara oberoende samt att polisens och
aklagarmyndigheternas arbete ska bli mer samordnat. Man har antagit nya lagar framforallt
inom civilratten och procedurer kring val. Landets intrade i WTO forvéntas utveckla dessa
fragor ytterligare (Janelm, 2002), (Rapport fran Utrikesdepartementet Kina, 14 september
2005).

Aven om rattigheter som att ha ratt till forsvarare och anhdrigas ratt att narvara vid
rattegangar formellt &r faststallda enligt lagen har de oftast kringgatts i praktiken. Fangar har
till exempel hanats och forédmjukats, tvingats till sjalvkritik eller fatt sina huvuden rakade.
Dodsstraff kan utdomas for diverse brott sasom stold, forskingring, knarkhandel, korruption,
ran, mord eller omstortande verksamhet. Dédsdomarna verkstélls inte sallan infor tusentals
askadare dar den atalade avrattas med ett skott i nacken. Antalet arliga avrattningar ar
information som man inte vill dela med sig men Amnesty International beréknar att Kina i
genomsnitt avrattat cirka artonhundra fangar om aret det senaste artiondet. Enligt Amnesty
finns det dessutom en stor méangd politiska fangar som ar inlasta och manga av dessa har forts
till arbetslager dar de omskolas utan rattsliga processer. Man har ocksa rapporter om tortyr
och misshandel i fangelserna aven da myndigheterna sager sig forsoka stoppa detta beteende
(Janelm, 2002).

I och med att Kina tratt in i WTO har man forsokt att reformera rattssystemet, inte minst for
att tillmotesgd utlandska investerares onskemal om sékra etableringsbehov och
patentrattigheter, men &ven for att man tagit till sig kritiken fran omvéarlden mot att
rattssakerheten ar lag. Denna reformering och avreglering av bland annat tulladministrationen
och andra dolda handelshinder ska vara genomford ar 2006/2007. Man har ocksa lang vég att
ga forran man har ett val fungerande rattssystem for immateriella rattigheter. | en
understkning som svenska ambassaden i Peking gjort visade det sig att tva tredjedelar av de

svenska foretagen paverkats negativt av handels- och investeringshinder ar 2003 vid
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etablering av sin verksamhet. De vanligaste handelshindren var komplicerade och
tidskravande tullprocedurer vilket paverkande ungefar en tredjedel av foretagen. Andra
problem var att man saknade handels- och distributionsrattigheter, ett svagt stod av
immaterialratten samt oréttvis priskonkurrens av lokala foretag (Sandklef & Kiesow, 2005).

Andra omrdden som ber6r bade inhemska foretag och utlandska investerare &r
miljolagstiftningen och arbetsrattsliga regler. De flesta kinesiska foretag vet i dagsldget inte
vad ett socialt ansvar innebdr for deras fOretag och ar ofta ovilliga att forbattra sin verksamhet
vad géller miljo och sociala hansyn eftersom detta ar kostsamt och onddigt i deras 6gon. Detta
ar oftast ett stort problem for utldndska investerare med starka internationella varumarken
eftersom deras konsumenter i vastvarlden kraver till exempel dragliga arbetsforhallanden for
de kinesiska arbetarna om de ska kopa produkten. Samtidigt anklagas de utlandska
investerarna ibland att de sander dubbla budskap; laga priser, snabb leverans, kvalitet och sa
vidare betonar produktionen och distraherar pa sa satt underleverantérerna fran att fokusera pa
miljo och socialt ansvar. Men det finns tecken som &nda tyder pa att dessa fragor utvecklas &t
ratt hall da vissa skandaler har gjort att fragorna hamnat i offentlig fokus. De utlandska
investerarna har tagit med sig kunskap och idéer som kineserna dnda forsiktigt borjat anamma
(Sandklef & Kiesow, 2005).

515 Kultur

Kina ar ett av varldens aldsta kulturlander. Landet har under lang tid varit slutet da den
politiska makten har gjort allt for att halla landet avskarmat fran andra civilisationer. Denna
slutenhet har bland annat paverkat den kinesiska kulturen i den meningen att den tidiga

kulturen har utvecklats utan influenser fran omvérlden (Janelm, 2002).

Under historiens gang har befolkningen i Kina framforallt influerats av tre religioner,
konfucianismen, taoismen och buddhismen. Den konfucianismiska religionen efterstravar
forhallande som starka familjeband och det storsta personliga ansvaret en kines har anses vara
att ta hand om familjen och slakten. Aven forhallanden som ordning och harmoni efterstrivas.
Samtidigt ansags det viktigt att forespraka lydnad och respekt i relation mellan underordnad —
overordnad, hustru — man, yngre — ldre. Bade konfucianismen och taoismen har ett inhemskt

ursprung och var ett resultat av en renodlad kinesiska kultur utan yttre paverkningar. Den
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buddhistiska religionen daremot kom fran Indien. Aven andra religioner som islam och
kristendomen har en forankring fran andra lander. Dessa tre karnreligioner har dven idag ett
faste i befolkningens medvetandet som i sin tur avspeglas i det kinesiska samhéllet. Dock har
det alltid funnits och finns &n idag en kontroll fran den politiska makten 6ver vilka religioner
som far och vilka som inte far utévas. Ett viktigt kriterium &r att utévandet inte utgor nagot

hot mot statens intresse (Janelm, 2002).

Restriktioner som dessa har under historiens gang lett till ett flertal sammandrabbningar inom
landet i form av inbdrdeskrig, uppror och extrema ideologianpassningar som haft sin
utgangspunkt i kulturella atskillnader. Som exempel kan namnas den kulturella revolutionen
som pagick mellan 1966 och 1976. Syftet med revolution var att fran den politiska maktens
sida infora en likriktad ideologi vilket resulterade i att samhallsverksamheter sasom
rattsvasende och hogre utbildningar lades ner. Genom revolutionen krossades den gamla
kulturen och ideologin da det satsades pa befolkningen genom inférandet av bildningskrav for
att bland annat motarbeta den utbredda analfabetismen. Ett annat exempel ar de kulturella

spanningar som existerar mellan bland annat Kina och Tibet (Janelm, 2002).

Kina upplever i dagslaget stora patryckningar fran omvarlden genom bland annat
organisationer som WTO och FN for att 6ppna sina granser. Aven ekonomiska reformer och
teknologiska forandringar har gjort att Kina mer eller mindre tvingas sldppa en del av sin
kontroll och 6ppna sig infor omvarlden. Trots dessa anledningar till ett granséppnande finns
fortfarande ett starkt kritiskt tinkande mot dessa oundvikliga influenser fran omvarlden rotat i

Kinas politiska medvetande (www.swedishtrade.se).

5.2 The China Business Forum 2006

The China Business Forum 2006 anordnades av konsultforetaget Springfellow AB som
hjalper bade inhemska och utlandska foretag i olika branscher att investera och/eller etablera
sig i utlandet respektive Sverige. Syftet bakom forumet &r att bistd investerare, entreprendrer,
foretagsledare och 6vriga med vasentlig information om dagens véxande marknad i Kina och
darmed belysa mojligheter som hot pa denna marknad. Vid forumet narvarade narmare tusen
besokare, som antingen hade erfarenhet av denna markand eller funderade pa att ge sig in pa

den, for att ta del av den intressanta informationen och idéerna. Amnen som outsourcing,

40



entreprendrskap, politik och ekonomi var hogst uppe pa agendan och diskuterades
entusiastiskt vid seminarier och workshops av bade talare och ahorare. Springfellow AB, som
annars har en tidigare erfarenhet av liknande evenemang, anordnade China Business Forum

2006 for forsta gangen i ar. Responsen blev dock valdigt god och lyckosam.

5.2.1 Den finansiella situationen i Kina

Jan Haggstrom ar ekonomichef pa Svenska Handelsbanken. Haggstrom arbetar med fragor
av makroekonomisk och politisk karaktar och skapar darmed underlag for bade kortsiktiga
beslut och langsiktiga strategier. Handelsbanken var den forsta Nordiska banken som hade
forgrenat sig till Kina och mot bakgrund av sin langa erfarenhet inom bank och finansiering
menar Haggstrom att "ett val fungerande finans- och banksystem tyder pa att ett land &r
framgangsrikt". Kina har kommit langt i sin utveckling vad géller bank- och finans men det
har samtidigt fortfarande lang vég att ga. Haggstrom ger oss en utvardering av Kina i

dagslaget och berdr de punkter han finner mest aktuella i dagslaget vad galler finansiering:

. Lanen och krediterna i dagslaget &r inte av bra kvalitet, tjugo till trettio procent av lanen
ges utan sékerhet och detta framst pa grund av dalig utvardering da man inte vill
"avsloja for mycket information", det vill sdga man tillampar fortfarande i viss man ett

non-transparence system.

. Banklanen idag karakteriseras idag av korttidslan, det vill saga lan dar avbetalningstiden
stracker sig hogst upp till tolv manader. Detta pa grund av att konsumenterna inte
befinner sig i en stabil situation, man &ar osaker pa framtiden och vagar darfor inte ta
risken att binda upp sig under en langre tid framdver. Detta ar naturligtvis olénsamt for
bankerna eftersom det ar langtidslanen som ger bast fortjanst och avkastning. Man
maste dessutom oka lanebeloppen och bredda malgruppen.

. Samtidigt som man ser att de privata lanen 6kar sjunker de statliga vilket inte ar bra
eftersom det skapar obalans i samhaéllet, d&ven staten maste investera och konsumera och

darmed bidra till att skapa ekonomisk tillvéxt.

. | och med att finansieringssystemet har sina brister tillampar manga foretag vendorlan,
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det vill saga saljaren gar in som garant och ger ut ett "lan" till kdparen. Dessa lan &r
oftast mycket riskfyllda eftersom man varken kan gora en god finansiell bedémning

eller forutse framtiden for foretaget som séljer.

. WTO har bidragit till att Kina 6ppnat upp sig som land och bérjat gora affarer
internationellt vilket &ven har bidragit till utlandsk konkurrens inom banksektorn;
utlandska banker har borjat éppna upp kontor i Kina eller bedriver nagon form av
samarbete med kinesiska banker. Samtidigt flédar utlandska investeringar in i Kina som
aldrig forr vilket ar ett ytterligare argument till att effektivisera banksystemet i Kina.

. Finansinstituten maste bli duktigare pa att na sina konsumenter; man far inte bara tanka
i banor om lan och krediter, man maste uttka sitt produktsortiment med till exempel
pensionsfonder och fdrsédkringar och bedriva "cross-selling” vilket betyder att

konsumenter som kdper en viss vara erbjuds &ven en annan sorts vara.

. Konkurslagarna idag ar utformade pa ett sadant satt som ér till nackdel fér bade saljaren
och kdparen; riskpremien ar hog da det inte finns nagra garantier for att fa tillbaka

investerade pengar i en konkurssituation.

. Framforallt maste man &ven bli battre pa att gora analyser och se trender for att darfor
kunna investera i ratt branscher. Man maste uppdatera sig frekvent och kunna forutse
utvecklingen da man vill vara forst med det nyaste. P4 sa satt undviker man
felinvesteringar och gor sin verksamhet till en mer I6nsam sddan (The China Business
Forum, 2006).

5.2.2 Utlandska investerares mojligheter inom bank- och finans

Johan Andrén ar filialchef pa Handelsbanken Shanghai. Andrén berattar bland annat om hur
det kinesiska banksystemet ar begrénsat pa grund av kontroll avseende utlandsk valuta,
regler vad géller dganderatten till mark samt utlaning med tillgangar som sakerhet. Han
forsoker harmed dela med sig av sina erfarenheter som bankman och ge en adekvat bild av

dagslaget som investerare kan ha anvandning av nar de gor affarer i Kina.
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Tidigare hade utlandska banker enbart representationer i Kina men sedan 1990-talet har
manga utlandska banker, och daribland aven svenska, etablerat kontor i de storre
affarsstaderna. Detta ar naturligtvis en fordel for de svenska foretagen som soker sig till Kina
for att etablera verksamheter eller gora affarer. Inte bara har de mgjlighet att gora sig
forstadda pa sitt eget och prata med en bankman fran sitt hemland som oftast bast forstar
deras affarsidé, dessutom har de mojlighet att fa expertiskonsultation fran nagon som har
erfarenhet av Kina och deras regler och praxis. Som det ser ut idag inom banksystemet finns
det alltsa fortfarande en hel del hinder och regler som forsvarar for utlandska investerare att
finansiera sina verksamheter och darmed &ven etablera sig pa kinesisk mark. Stora foretag
som exempelvis Ericson kan lattare ta sig forbi dessa hinder da de bade har en stark finansiell
situation och ett stort natverk som gor att de kan komma forbi vissa hinder for att komma at

finansiella medel (The China Business Forum, 2006).

De foretag som har det svarast & sma eller medelstora foretag som annu inte har kommit in i
systemet och kanner till strategierna. For sma eller medelstora foretag galler exempelvis att de
forst maste skaffa ett intyg fran sin bank i sitt hemland innan de kan ans6ka om ett lan. Denna
byrakratiska procedur kan givetvis forsvara utlaningen da den bade ar tidskravande och

komplex for alla parter (The China Business Forum, 2006).

For att dverhuvudtaget ansoka om ett lan maste man sjéalvklart ha en sakerhet, med andra ord
tillgangar som &ger ett visst varde som banken kan beslagta om det skulle vara sa att ens
finansiella situation forsvagas och att man inte kan betala tillbaka lanet. Men aven har finns

vissa regler for vilka tillgdngar som kan anvéandas som sakerhet vid lan:

. Mark (som dgs pa kinesisk mark) kan anvandas upp till sjuttio till attio procent av
lanebeloppet

. Byggnader kan anvandas som sakerhet om man ager marken som byggnaden ar uppford
pa

. Maskiner kan anvéandas upp till tjugo till trettio procent av lanebeloppet

. Likvida medel kan anvandas upp till nittio till hundra procent av lanebeloppet

. Investeringar kan inte anvandas som sakerhet

. Inte heller kan man anvéanda "receivable accounts" (6verlatbara konton) som sakerhet

Man kan dessutom inte dppna upp ett konto i en annan stad i Kina &n dér ens verksamhet
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finns. Behover man likvida medel pa en annan ort far man goéra en transaktion via
hemmabanken. Dessutom ar in- och utbetalningarna begransade varfor det ar bra att tanka pa

sadana praktiska bitar innan man gor upp for en affar (The China Business Forum, 2006).

Ett annat stort problem ar att man inte tillits konvertera utlandsk valuta till den kinesiska
valutan RMB (renminbi) samtidigt som man férvantas anvanda sig av just denna valuta vid
transaktioner i olika affarer. Nar man som nyetablerare 6ppnar upp ett konto pa en bank maste
man darfor ta reda pa vad exakt detta konto innebdr och vara val medveten om dess
begrénsningar. Ett "capital account™ &r ett konto dar man inte kan konvertera valutan till
RMB. Ett "current account" daremot ar konvertibelt och det gar alltsa att fa ut likvida medel i
RMB. Hindret &r att man inte kan ha lika mycket pengar liggand pa ett current account som

pa ett capital account (The China Business Forum, 2006).

Som nyetablerare maste man dessutom redovisa detaljerat for sin verksamhet innan man kan
fa igenom ett lan. Maste redovisa for sin affarsidé, ha med sig konkret material (t ex
ritningar), redovisa tillgangar, andra finansiarer m.m. En annan regel som galler ar att ju
stOrre den totala investeringen (Total Investment) &r, desto mindre aktier (Registered Capital)
far man registrera vilket gor att man maste oka sin belanade del (Loans onshore/offshore).
Detta i syfte att staten ska kunna skydda sig mot privat och sjalvstandigt dgande. Man vill inte
"tappa kontrollen" Over stora investerare och gor de darfor beroende av lan. Samtidigt
forsdakrar man sig om att man inte gar miste om eventuella tillgangar vid en konkurssituation
(The China Business Forum, 2006).

Registered Capital11 Loans onshore/offshore™ Additional needs on shore

\ J \ J

N . v

Y

Total Investment

1 Aktiedgarnas insats
12 Beloppet som l&nas
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Orsaken till varfor man idag stéter pa dessa ovannamnda problem och hinder i Kina &r
framforallt for att landet har tillampat en planekonomi under en sa lang tid. Idag tillampar
man visserligen en socialistisk marknadsekonomi men i och med att man inte har erfarenhet
av planekonomitankande tar det Iang tid innan man kan férankra bade tankande och praxis.
Till exempel har man aldrig tidigare anvant termer som "leasing" som man nu maste borja
tillampa bade i spraket och i dess innebdrd. Man vet inte exakt hur man ska gora i olika
situationer och det nya tankesattet kénns fortfarande lite skrammande och nytt varfér man
forsékrar sig med hjélp av restriktioner och regleringar. Tidigare var staten van att bestdmma
och garantera en viss avkastning pa sina statliga investeringar men eftersom man mer och mer
gar mot en privatisering vet man inte riktig vem som &r garant for denna typ av investeringar.
Man &r darfor heller inte van att ge ut krediter och lan till privata féretag varfor man annu inte
hittat balans pa detta omrade. Enligt Andrén ska denna situation inte skramma svenska
investerare utan bara skapa en medvetenhet och kunskap som de ska ta med sig nar de
etablerar sig i Kina. Det viktigaste ar att utarbeta en bra plan med sin affarsidé och att ha
kompetenta manniskor med erfarenhet av Kina i sitt team. Marknaden i Kina har en stor
potential och det finns mycket gott att inhdmta sa lange man vet vad man gor. "Férmodligen
kommer Kina att ha en bra kreditkultur om fem till tio ar", avslutar Andrén med (The China

Business Forum, 2006).

523 Att strukturera verksamheten — lagar och avtal att tanka pa

Robert Wu ar Country Manager pa Springfellow i Kina. Wus arbete ar att penetrera nya
marknader och assistera foretag fran vastvarlden nar de vill etablera sin verksamhet i Kina.
Wu har tidigare varit VD for det kinesiska bolaget "New Wave in China". Bjorn Aschan ar
advokat pa Vinge Law Firm och han arbetar fér narvarande pa deras kontor i Shanghai.
Vinge var forst - och ar fortfarande den enda svenska advokatbyran i Kina - med att etablera
sin verksamhet till Kina. 1985 6ppnade de sitt forsta kontor i Hong Kong dér de annu idag
finns och opererar. Tillsammans ger de oss en bild av hur det kan ga till nar man bestammer

sig for att forlagga sin verksamhet till Kina:
Nar foretag i allménhet, och da dven svenska foretag, funderar pa att outsourca eller pa annat

sétt etablera sig i ett land som Kina, en marknad som &r relativt ny for oss svenskar, kan

plotsligt manga fragor dyka upp om den framtida eventuella verksamheten. Vilken ar den

45



bésta strategin nar man vill outsourca till Kina? Ska man etableringen omfatta hela processen
eller enbart delar till att borja med? Hur viktig ar det att ha kontroll déver hela vardekedjan,
vilka bolagsformer ska man anvéanda sig av och vad kan egentligen ga fel? (The China

Business Forum, 2006).

N&r man ger sig in pa en sadan stor och komplex marknad som Kina maste man vara beredd
pa att arbeta hart och vara med i processer mycket mer an hemma i Sverige. Man maste gora
undersokningar och analyser, aktivt informera sig och visa sin goda vilja till att géra affarer,
vara med vid olika sammanhang och darmed hora sig for vilka ménniskor man kan kontakta
och varfor just dessa ar kompetenta. Ar man "nybdrjare™ pa detta omrade kan ett bra satt vara
att antingen radgora med sin advokat, bankman eller ga med i olika branschorganisationer dar
man bli presenterad for seriosa foretag och affarsman. Nar man val har paborjat sin
verksamhet kommer man behova narvara pa plats en hel del genom att besoka fabriken,
kontrollera produkten, bevaka managementstrategierna med mera. Tids nog kommer
verksamheten att stabiliseras inte minst for att kineserna ar kreativa, 6ppna och palitliga som

arbetstagare. Nagra punkter som lyfts extra mycket fram av Wu och som man bor tanka pa ar:

. Specificera - sa mycket man bara kan den produkten man vill framstéalla. Det gor att
man kan undvika onddiga missforstand och leda arbetet framat pa ett effektivt satt.

Givetvis ska man tillampa sampling och félja upp arbetet pa nara hall.

. Kvalitetskontroll - innebar att man ska gora stickprover i sitt sortiment med jdmna
mellanrum for att forsdkra sig om att produkten haller den lovade kvaliteten - att ratt
ravaror anvands och ratt framstallningsprocesser. AQL ar benamningen pa en specifik

inspektionsmetod manga foretag anvander sig av.

. Prisférhandling - innebar att man kontinuerligt anvander sig av kalkyler - bade for att se
separata bilder men dven helheten. Man kan i detta Iage benchmarka sig for att upptacka
eventuella Gverpriser man kan atgarda respektive bra avtal som gynnar ens verksamhet
och som man kan lyfta fram. Man ska vara val medveten dock om att de ar kvaliteten

som vinner i langden och att man darfor inte ska vara alltfor priskanslig.

. Logistik - &r en vikig punkt man bor ta hansyn till. Inte bara &r férpackningen (utseende,

sékerhet m.m.) av vikt, dessutom ar det viktigt att hitta de bésta transportvagarna och de
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béasta avtalen hartill. Kina &r ett stort geografiskt omrade med manga méjligheter inte
minst att anvanda som mellanstation om man till exempel &r grossist (The China

Business Forum, 2006).

Aschan betonar hur viktigt det ar att vara medveten om den juridiska biten och registrera sitt
bolag enligt passande bolagsform. Innan 1980-talet var det i princip omdjligt att registrera sin
privatdgda verksamhet i Kina om man var utlanning. Staten tillampade fortfarande
planekonomi och man ville skydda sig fran allt utomstaende. 1979 ingicks den forsta Joint
Venture mellan ett kinesiskt och ett utlandskt foretag vilket betyder att de bagge bolagen har
en gemensam &ganderatt genom ett gemensamt aktiekapital. Formodligen k&nde man sig inte
lika hotad och misstanksam om ett kinesiskt bolag var part i verksamheten da de kénde till
villkoren i landet pa ett annat satt. Idag, nastan trettio ar senare, ser bilden helt annorlunda ut.
Kineserna har 6ppnat upp sig for utlandska investerare och idag ar cirka attio procent av de
utlandska verksamheterna registrerade som ordinéra aktiebolag (The China Business Forum,
2006).

Nagot annat man bor tanka pa ar att skydda sin kunskap, det vill séga sitt intellectual property.
Inte sallan rakar foretag ut for kopiering av sin affarsidé vilket de oftast inte kan gora
nagonting at i efterhand savida de inte skyddat sig mot detta i form av ratt avtal,
patentrattigheter etc. Manga ganger forsvarar sig de kinesiska copycats genom att havda att de
lagt till varden, sa kallat "added value", till produkten och att det darmed inte kan klassas som
en kopia av produkten ifraga. Darfor ar det av ytterst viktighet att forsékra sin verksamhet och
produkt med réatt rattigheter och avtal innan man péaborjat sin verksamhet (The China Business
Forum, 2006).

Kinas intrade i WTO har dven betytt véldigt mycket for utlandska investerares utveckling i
Kina. Fran borjan var det bara tillatet att kopa produkter fran Kina for att sedan sélja dessa pa
sin hemmamarknad eller nagon annan marknad. Nasta steg blev att dven lata de utlandska
bolagen distribuera och handla med ravaror och produkter. Och i dagslaget har man kommit
sa langt att man inte bara 6ppnar upp egna fabriker och verksamheter i Kina, men man saljer

dessutom sina varor till de kinesiska konsumenterna (The China Business Forum, 2006).

Ett annat sétt att skydda sin verksamhet ar genom att upprétta ett speciellt dokument mot

"Infringement™ hos tullen. Detta dokument skyddar inte mot copycats enbart genom att

47



kontrollera papperena, dessutom &r tullen skyldig att rapportera inom tre dagar om det ar sa
att de upptéacker intrang pa nagot satt. Det basta sattet att skydda sig genom egna medel &r att
ha koll pa sin vardekedja och lata de olika enheterna samarbeta, att lara kanna folket och visa
intresse (The China Business Forum, 2006).

Ett annat omrade som &r under forandring ber6r skatter. Moms eller mervardesskatt har
tidigare inte funnits i samma utstrackning pa grund av den tidigare rddande planekonomin.
Déarfor har heller inte pengar kunnat inhdmtats som stodjer privatiseringen och etableringen av
nya foretag i form av myndigheter, bevakning, administration och support. Detta haller dock
pa att forandras genom inforandet av momsen. Samtidigt sker &ven en forandring av
inkomstskatter for inhemska och utlandska foretag. Dessa tva, fram tills nu olika, skattesatser
ska samordnas till januari 2008 da det avsevart underlattar den administrativa biten. Samtidigt
ska skattesatserna sénkas till gemensamma tjugofem procent eftersom detta uppmuntrar

foretagandet tror man (The China Business Forum, 2006).

5.2.4 Hong Kong som den strategiska knutpunkten

Michael J. Rowse, som ar engelsman, ar ordférande och grundare for bolaget Invest Hong
Kong som marknadsfor och uppmuntrar investeringar i Hong Kong och nu &aven i 6vriga
Kina. Rowse var en av de forsta entreprendrerna som hade utvandrat till Hong Kong men
ansag sig vara kinesisk medborgare. Rowse menar att bade kineser och andra har mycket att

lara av Hong Kong och att detta naturligtvis kan gynna foretagen i deras affarer.

Efter att ha varit en brittisk koloni i mer an hundra ar éverlamnades Hong Kong till Kina och
blev en "sarskild administration”. De officiella spraken ar kinesiska och engelska och med
formeln "ett land, tva system" far Hong Kong behalla sin kapitalism, samhallsordning och alla
medborgerliga fri- och rattigheter i minst femtio ar till. Laget ar oerhdrt gynnsamt och
omradet har lange varit en vardefull 6ppning mot omvarlden for kineserna samtidigt som
Hong Kong varit och &r beroende av Kina for sin mat- och vattenforsorjning. Kina skoter
formellt Hong Kongs utrikespolitik och har det sista ordet men fyrtio av Hong Kongs sextio
parlamentsmedlemmar utses indirekt av olika samhéllsgrupper och av néringslivet vilket

gynnar dess naringsliv och dvriga samhéllssystem. Hong Kong ar dven en viktig knutpunkt

48



for flygtrafiken i Fjarran Gstern samt har statt for den storre delen av inflodet av hardvaluta
(The China Business Forum, 2006).

Rowse menar att det &r en bra idé for alla foretag att forst bekanta sig med Hong Kong och
dess system om man Gvervager att etablera sig pa marknaden i Kina. Dels ligger de "steget
fore", det vill sdga de har en tidigare erfarenhet av den utvecklingen som pagar i Kina just nu
och dels har de ett strukturerar och mer demokratiskt samhallssystem som kan bista med hjalp
och svar pa olika omraden och i olika fragor. Hong Kong ar som en slags "pipeline™ som man
kan ta sig igenom innan man ger sig pa 6vriga Kina. Att Hong Kongneserna har hundrafemtio
ars erfarenhet av affarer och branscher pa detta omrade ger de utlandska investerarna en sorts
trygghet och fortroende. Att man dessutom pratar engelska flytande underlattar saker och ting
ytterligare. Hong Kong &r for ovrigt Kinas storsta investerare och det var med just Hong Kong
som Kina upprattade sitt forsta frihandelsavtal (The China Business Forum, 2006).

Hong Kong anses vara nadgot av ett expertiscentrum i en mangd fragor. Har finns bade
advokatbyraer, banker och andra konsultfirmor som kan bista med konsultation och hjalp i en
mangd olika affarsfragor och som darmed kan informera en om vilka myndigheter man bor
vanda sig till, vilka personer man kan kontakta i sitt &rende men framforallt vilka fallgropar
man ska undvika. Manga engelska, men aven amerikanska och andra europeiska
internationella foretag, har upprattat kontor och filialer i denna stad eller bedriver i alla fall
nagon form av samarbeten med Hong Kongnesiska foretag vilket ger de en god inblick i
verksamheter och naringslivet eftersom de ar "pa plats" och pa sa satt kan folja och ta del av
utvecklingen i handelsernas stund. Pa sa sétt kan de ofta bista affarsman fran sina hemlander
med god och uppdaterad information. Manga affarsman har arbetat har ute i manga ar och har
god erfarenhet av bade Hong Kongnesiska och kinesiska affarer och dess natur. Som ny i
Kina kan man ofta vara lite naiv och godtrogen, menar Rowse, och det &r darfor bra att kunna
hora med nagon erfaren om hur man ska ga tillvdaga med sina affarer (The China Business
Forum, 2006).

5.25  Marknadsféring och media i Kina

Johan Bjorkstén har grundat Kinas i dag mest framgangsrika PR byra, Eastwei, som har

kontor i bland annat Shanghai och Beijing. Bjorkstén sitter d&ven som vice talesman for
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svenska handelskammaren. | sitt framtradanden speglar Bjorkstén vikten av att skapa en
interaktion med den kinesiska konsumenten for att pa sa satt utveckla en forstaelse for det satt
som kunden tanker pa. Kommunikationen bor darmed sattas i fokus och Bjorkstén beskriver
ett antal medier och deras utveckling genom vilken denna kommunikation kan ske. Bjorkstén
understryker aven Internets snabba expansion och betydelse for Kinas yngre konsumenter och

Bjorkstén betonar den 6kade friheten som medierna idag upplever.

Konsumenterna pa den kinesiska marknaden har ett stort utbud av varor och tjanster att vélja
bland pa grund av 6kande konkurrensen inte bara mellan kinesiska foretag utan aven fran den
snabbt véaxande konkurrensen fran utlandska foretag. Vid marknadsforing och lansering av
produkter har darfor medierna fatt en allt viktig roll. I landet finns tillgang till Gver tretusen
tidningar, mellan femtusen och tjugotusen magasin, 6ver femtio televisionskanaler samt
Internet.  Produktlansering och marknadsforing sker &ven genom utstéliningar,
direktmarknadsféring samt genom marknadsprover. Den politiska kontrollen dver medierna
har blivit betydligt mindre men det existerar fortfarande styrning och reglering, den stora
skillnaden &r dock att kontrollen inte langre i lika stor utstrackning styr manniskornas livsstil
(The China Business Forum, 2006).

Internet har haft den stérsta genomslagskraften av alla medier i Kina da dess utveckling och
antal anvandare bara pa nagra ar har okat dramatiskt. Darmed har Internet blivit den viktigaste
marknadsforingskanalen for att na framforallt den yngre delen av populationen som &r bosatt i
storstaderna. Bland dessa anvandare finns en stor nyfikenhet och en frekvent anvéndning av
Internet, anvandningen sker bland annat for att soka efter produkter och ndjen. Den yngre
konsumenten anvander dven Internet for att skapa en interaktion med andra konsumenter for
att bland annat fa tips och rad infor kép eller for att fa reda pa hur en produkt fungerar. En av
anledningen till den stora genomslagskraft som Internet har skapat anses bland annat bero pa
att Internet ar en svar marknadskanal att kontrollera pa grund av sin teknik. Detta gor att
Internet kan ge anvandaren tillgang till mer eller mindre all tankbar information utan att staten

kan fasthalla full kontroll 6ver innehallet (The China Business Forum, 2006).

Televisionen har aven den fatt en storre frihet i sitt utbud av program, dock kontrolleras
fortfarande allt som sands av den politiska makten. Néar televisionen anvands for att na
konsumenten gors detta ofta genom iscensattningar pa grund av att den Kinesiska

konsumenten har ett behov av att se det faktiska resultatet av ett kdp. IKEA exempelvis
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marknadsfoérde sina produkter genom att arbeta med iscenséttningar. Genom att skapa en
televisionsshow dar rum gjordes om med hjalp av mébler fran IKEA skapades konkreta
exempel pa vilken skillnad som uppstod vid konsumtion av dessa mobler (The China
Business Forum, 2006).

Aven medier som tidningar och magasin har bara under fem ar blivit betydligt friare fran
politisk kontroll an vad de var tidigare. Till skillnad fran forr har idag bade chefredaktdren
och journalisterna en stor frihet att kontrollera och styra 6ver innehallet i bade dessa medier.
Detta har gjort medier till viktiga verktyg vid marknadsforingen av produkter och tj&nster och
lasarna anses foredra da dessa medier uppvisar en hog kvalitet med avseende pa papper och
bilder (The China Business Forum, 2006).

5.2.6  Den kinesiska konsumenten

Johan Adler, verkstallande direktéren for Ericson i Hong Kong, arbetar med att félja
telecomindustrins utveckling. Adler beskriver uppkomsten av de tva storsta marknaderna som
ha skapats pa grund av den forbéattrade levnadsstandarden men vilket aven har resulterat i
storre skillnader mellan medelklassen i staderna och jordbruksbefolkningen pa landsbygden.
Adler lagger tonvikten pa framforallt konsumenternas 6kade nyfikenhet infor omvérldens
produkter och den fixering vid identitetsskapande som mdjliggérs genom konsumtion av

kdnda varumarken.

Den kinesiska konsumenten har utvecklat en allt storre 6ppenhet for omvérldens produkter
vilket har lett till ett okat intresse hos konsumenten for bland annat mode och design fran
vastvarlden och framforallt fran Europa. Nyfikenhet ar en av drivkrafterna bakom den ékande
konsumtionen och konsumenten lagger stor vikt vid att aktivt soka information om produkter

fore, under och efter kdp (The China Business Forum, 2006).

Genom att aktivt soka information kan risken att bli lurad elimineras. Detta var tidigare
vanligt forekommande da produkten ofta inte uppvisade den kvalitet som var utlovad, vilket
har sin forklaring i den svara fattigdom som drabbat landet under historiens gang. Denna brist
pa tilltro har lett till att den kinesiska konsumenten lagger allt storre vikt vid produkter med

kdanda varumarken da detta anses garantera god kvalitet. Den utbredda fattigdomen som en
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stor del av befolkningen fortfarande lever i har dven skapat ett traditionellt spartdnkande i
konsumentens medvetande. Aven hos de kineser som har fatt en battre levnadsstandard finns
detta tankesatt kvar (The China Business Forum, 2006).

Den forbéattrade levnadsstandarden har inneburit en 6kad konsumtion av produkter samt
tjanster och resor utanfor Kina ar exempel pa tjanster som har 6kat markant under senare ar.
Konsumtionen av resor har bland annat 6kat pa grund av upphorandet av de sa kallade
tekniska besoken som genomdrevs ar 2004. Innan dess var kineserna tvungna att resa i
grupper och alla resor som gjordes utanfor landet var ett sétt att bland annat l&ra sig och skapa
sig en inblick i hur verksamheten fungerade i utlandska foretag. Da dessa tekniska besdk inte
langre ar utgangspunkten vid resor finns en langtan att se framférallt Europa och lander som
Frankrike, Grekland och Italien. Kinesernas langtan till dessa lander har sin forklaring i den
overromantiserade marknadsforingen som gors av dessa lander pa den inhemska marknaden.
Aven om de tekniska besoken har upphort upplever manga kineser andra barridrer som skapar
hinder for resor, exempel pa detta ar kinesernas matkultur och det faktum att manga kineser

inte kan tala ndgot annat sprak utéver sitt modersmal (The China Business Forum, 2006).

Pa grund av de uppenbara samhallsklyftorna mellan stader och landsbygd finns patagliga
skillnader i befolkningens kopkraft. Dessa olikheter bidrar till en uppdelning av den Kinesiska
marknaden i segment dar de storsta segmenten utgors av de sa kallade urban och rual
marknaderna. Urban marknaden omfattar hdginkomsttagarna och medelklassen. De hushall
med den hdgsta inkomsten i landet har tillgang till femton procent av de pengar som gar till
konsumtion medan medelklassen har tillgang till trettiofem procent. Rual marknaden & andra
sidan representeras av laginkomsttagarna och dessa har tillgang till femtio procent av
pengarna (The China Business Forum, 2006).

Rual marknaden

Denna marknad representeras av de 600 till 900 miljoner manniskor som ar bosatta pa
landsbygden eller i sma stader. Denna befolkningsgrupp upplever stora skillnader i
inkomstniva och en stor del av befolkningen, framforallt de som lever pa landsbygden, lever i
valdig fattigdom. Vid konsumtion laggs stor vikt vid produktens varuméarke da ett kant sadant
anses sakerstalla kvalitet och symboliserar darmed hallbarhet, nagot som prioriteras av
segmentet. Pa grund av de stora skillnaderna i inkomst & som regel varumarkesinkop

begransade men ett kant varumarke anses dock prioriterande vi kop av hygienartiklar sasom

52



tvattmedel, tval och tandkram Det traditionella spartdankandet har starka rotter hos detta
marknadssegment och en stor del av inkomsten sparas darfor. Om den spenderas gors detta
oftast pa produkter med kanda varumarken, dock finns en stark priskanslighet hos dessa
konsumenter (The China Business Forum, 2006).

Urban marknaden

De storre stdderna utgdr urban marknaden och i dessa bor Kinas vaxande medelklassen som
representerar nitton procent av populationen. Denna marknad omfattar den del av
befolkningen som har en hdg niva pa inkomsten och darmed kan konsumera produkter utéver
basvaror. Detta marknadssegment har ar 2010 forutsagts omfatta 250 miljoner kunder. For att
tillfredstalla konsumtionskraften fran den accelererande medelklassen sker en expansion av

kopcentrum i saval sma som stora stader (The China Business Forum, 2006).

Medelklassen utgors av manniskor i aldrarna arton till trettiofem ar och manga av dessa bor
fortfarande kvar hemma. Konsumenterna har ett starkt intresse for vasterlandska produkter
och marknadssegment uppvisar stora likheter med Europa vad géller konsumtionsmonster i
bland annat design och funktionalitet. Vid kop prioriteras produkter som klader, skor och
accessoarer. Konsumtion av dessa varor utgor femton procent av inkomsten. Andra produkter
som konsumeras ar framforallt ny teknologi som mobiltelefoner, kameror, datorer samt bilar
(The China Business Forum, 2006).

Dessa konsumenter anses vara ambitidsa och drivna att lyckas vilket utgor drivkraften bakom
konsumtionen. Ytterligare faktorer sdsom halsa, utbildning, stabilitet och status &r viktiga och
for att uppna detta konsumeras kanda varumarken framfor okanda. Produkternas varumarke
utgor darfor en viktig del vid inkop da det anses spegla individens identitet. Varumarket visar
dven pa status och modernitet, nagot som anses vara viktiga attribut att signalera. Varumarket
fyller aven en viktig funktion som kvalitetsmatare da kanda varuméarken forknippas med god
kvalitet. I hemmet daremot finns inte samma krav pa identitetsskapande och kvalitet vilket
gor att vid kop av produkter till det privata sdsom mat och hemelektronik uppvisar
marknadssegmentet en betydligt stérre priskénslighet &n nar inkopet géller produkter som

anvands i det offentliga som exempelvis mobiltelefoner (The China Business Forum, 2006).

Dock finns ett stort hinder for konsumtion och det &r det traditionella spartdnkandet som

resulterar i att dessa konsumenter spara cirka tjugo fem procent av sin inkomst. Aven hos
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detta marknadssegment finns ett stort behov av att spara en stor del av sin inkomst. Denna
kapitalreserv anvands bland annat till konsumtion av dyra varumérken men &ven som en

buffert for barnens framtida bréllop (The China Business Forum, 2006).

5.2.7  Den kulturella aspekten mellan nordisk och kinesisk affarskultur

Sofie Lu Axelsson, sprakkonsulent for EF Corporate Language Training, ger sin bild av de
kulturella skillnaderna som existerar mellan den svenska och den kinesiska affarskulturen.
Tydliga skillnader finns och Lu Axelsson betonar bland annat betydelsen av sociala band vid
affarsuppgorelser i Kina. Vidare menar Lu Axelsson att de kulturella skillnaderna kan

dverkommas om ett ppet och interaktivt forhallningssétt vidtas fran bada landernas sida.

| Kinas kultur har det alltid funnits viktiga grundrelationer som skapade stabilitet och balans i
livet och nagra av dessa var, relationen mellan den dominerande och den underdominerande,
den &aldre och den yngre samt mannen och kvinnan. Balansen i dessa relationer existerar
fortfarande i viss grad och vikten av dessa relationer kan skapa svarigheter for exempelvis
yngre personer som intar en chefsroll 6ver aldre da det lever kvar fran gamla traditioner att
respektera de aldre. Vikten av sociala relationer och traditionen att skapa stabilitet genom
dessa relationer resulterar i kulturella skillnader som maste beaktas vid utvecklandet av

afféarsrelationer (The China Business Forum, 2006).

I den kinesiska kulturen laggs aven stor vikt vid relationen till familjen och sociala kontakter
som i sin tur gor att gruppen som helhet &r av storre intresse &n sjalva individen. Guauxi, det
vill sédga det kinesiska ordet for starka och val fungerande relationer anses vara
utgangspunkten i sa val det privata som i det offentliga och grupperna préglas av tillit och
lojalitet da kineserna &r mana om att inte upprora dessa relationer. | den kinesiska traditionen
finns ett inbyggt medvetande for vad som anses vara ratt och fel enligt lagar och regler men
vilken typ av kontakt som finns manniskor emellan &r det som avgérande (The China

Business Forum, 2006).
Vilken typ av relation som existerar ar aven avgérande da affarer ska genomféras mellan

olika parter. Betydelsen av nétverk och sociala kontakter genomsyrar darmed &ven den

kinesiska affarsverksamheten och ger betydande effekter i foretagsledare och anstélldas
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beteendemonster. Dock finns det en 6kad 6ppenhet gentemot nya relationer vilket visar pa ett
nytt satt att tdnka, ett mer moderniserat och sjalviskt tankesétt (The China Business Forum,
2006).

Trots forandringar i tankemonstren existerar stora skillnader mellan lander som exempelvis
Kina och Sverige vad géller foretagskultur pa grund av bland annat skilt beteendemonster hos
chefer och anstallda. 1 Sverige ar chefens roll att coacha sina medarbetar och det anses viktigt
att chefen inte visar sin makt allt for tydligt. Kreativt tdnkande uppmuntras inom svenska
foretag medan medarbetare i kinesiska foretag har ett behov av att fa klara beskrivningar av
arbetsuppgifterna. Det finns &ven en stark lojalitet gentemot cheferna i kinesiska foretag och
relationen mellan éverordnad och underordnad &r accepterad. Denna relation forstarks av att
det i Kina rader en foretagskultur dar de anstéllda inte delar med sig av sina idéer eller
information. Detta pa grund av att det anses vara chefen som har allt ansvaret och darmed &r
det enbart denne och inte de anstalld som paverkas om det gar bra respektive daligt for
foretaget. En annan viktig aspekt ar det langsiktiga tankandet som upplevs i den kinesiska
affarskulturen vid utvecklandet av affarsrelationer vilket skapar en langdragen beslutsprocess
(The China Business Forum, 2006).

Inte bara Kinas traditionella kultur pa nationell niva skiljer landet fran vastvarlden, det finns
dven stora skillnader inom landet vad galler exempelvis sprak, kroppssprak, mat och
traditioner. | Kina finns det hundra dialekter, femtiosex etniska grupper, attio sprak utover
kinesiskan samt tjugotre provinser. Aven skillnaderna mellan storstaderna ar patagliga, till
exempel har Beijing ett betydligt mer avslappnat klimat &an i Shanghai medan Shanghai har ett
hardare och stressigare klimat vilket leder till att befolkningen upplever en stérre press fran
sin omgivning (The China Business Forum).
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5.3 Intervju med Advokatfirman DLA Nordic KB

Advokatfirman DLA Nordic KB &r den storsta skandinaviska advokatbyran och finns i
dagslaget i Danmark, Norge och Sverige. DLA Nordic erbjuder granséverskridande tjanster
inom affarsjuridiska omraden sdsom bitrade vid internationella affarer och har
expertiskunskap inom till exempel bolagsratt, bank- och finansratt, immaterialratt,
foretagsforvarv (M&A), IT-ratt, skatteratt med mera. Byrans gransoverskridande verksamhet
har gjort att man fatt manga internationella foretag som klienter fran olika branscher. DLA
Nordic ingar daven i DLA Group som &ar en internationell allians av advokatbyraer som
samarbetar pa flera plan. Denna allians har sammanlagt tvatusentrehundrafemtio jurister
och dess medlemmar finns bland annat pa kontor i Belgien, Danmark, Frankrike, Tyskland,

Hong Kong, Italien, Holland, Norge, Singapore, Spanien, Sverige och Storbritannien.

(Informanten nedan, advokaten XX, vill av professionella skal inte uppge sitt namn. )

XX ar en medelalders advokat som arbetat pa Advokatfirman DLA Nordic KB sedan ar 1996.
Hans specialomraden ar corporate och immaterialratt. Detta innebar att han bland annat agerar
juridisk radgivare for olika bolag och darmed foretrader dessa vid olika juridiska
sammanhang till exempel vid avtalsskivande, vardepapperstransaktioner, samgaenden men
aven i fragor dar det galler for foretagen att skydda sina immateriella tillganga sasom FoU,
patent, licenser med mera. | och med att marknaden numera blivit en internationell plats dar

manga foretag fran olika nationer mots hander det ofta att XX far arbeta 6ver granserna.

Det blir alltmer vanligt att man far arbeta mot lander i Asien och inte minst Kina som under
senare ar vaxt enormt. | dagslaget far man in arenden, som pa ett eller annat sétt ar anknutna
till Kina, genom sina befintliga klienter eller genom att ta in nya klienter som behdver hjalp i
denna fraga. Dessutom har DLA Nordic en samarbetspartner i Hong Kong som i samband
med affarer med svenskar kontaktar kontoret i Stockholm for bitrade. Detta arbetsomrade
gentemot Kina har vaxt under senare ar och malet ar att inom snar framtid profilera detta
omrade som ett av vara specialomraden, menar XX, men fortfarande samlar vi erfarenhet for

att bli kunnigare.

Manga svenska foretag har valt att ga in med finansiella medel och/eller sjélva etablera sig i
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detta land varfor det ofta hander att man blir tillfragad att medverka vid sadana sammanhang,
berattar XX. Mina omraden ar ganska aktuella i dagslaget, sager XX, eftersom manga foretag
borjat ta efter trendsattarna som var forst ut i Kina. Dessutom &r det i etableringsfasen extra
viktigt att fa ner rattigheter och éverenskommelser for att arbetet ska kunna fortlépa smidigt i
framtiden. Man vill sikra sina tillgangar och utesluta eventuella missforstand som i samsta
fall kan leda till tvister. Fortfarande karakteriseras marknaden av tillverkare och inkopare for
vissa komponenter men det haller helt klar pa att ske en trendforandring i Kina, menar XX.
Numera har svenska affarsman upptéckt de kinesiska konsumenterna och kommer darfor i
framtiden snarare vilja sélja sina varor till dessa. Den svenska marknaden &r ju bade méttad
och liten jamfort med Kina och darfor ser manga svenskar stort potential i just Kina.
Transportsektorn och tjanster till exempel, i form av turism, utbildning, miljokunskap samt
marknadsforing och kommunikation &r exempel pa produkter som efterfragas, enligt XX:s
erfarenheter. Oftast ar det medelstora aktiebolag som vill gora affdrer med kinesiska foretag i
Kina men det hénder &ven att man vill starta upp helt nya aktiebolag i Kina. Att Sverige ar en
del av EU tolkas som en positiv faktor eftersom Kina samarbetar med EU i manga

sammanhang och har goda relationer till dessa lander.

Den kinesiska forfattningen har utvecklats mycket i en positiv riktning under senare ar, tycker
XX. Framforallt s& har medlemskapet i WTO betytt och mojliggjort mycket for detta lands
reformering, tillagger XX. Sjalva forfattningen ar inte sa bristfallig som man kan tro, det &r
snarare tillampningen av denna som missbrukas vilket leder till exempelvis korruption.
Manga advokater har inte fatt praktisera "enligt boken" sedan de tog sin examen och
paborjade sin karriar. Darfor kan sattet att praktisera lagen fortfarande kénnas oséakert och
skrammande. Man &r inte van att utva saker i praktiken och detta kan ibland markas nér man
traffar de kinesiska juristerna. Samtidigt har privatiseringen i Kina gjort att foretagsledarna
insett hur viktigt och oumbarligt detta moment &r i en affar och med tanke pa att manga
affarer ar internationella vet man att detta ar ndgot som ar viktigt och oundvikligt. 1 de
affarssammanhang som XX varit involverad i har avtalen respekterats i samma grad som i
Sverige, daremot kan mojligtvis situationen se annorlunda ut mellan inhemska foretag. Visst
hander det att man stoter pa tvister dven i Kina som i andra lander, da handlar det oftast om

varumarkesérenden av nagot slag.

| vara arbetsmoment vet man oftast med vem eller vilka man har att géra med varfor detta

minimerar riskerna for att bemétas av misstanksamhet. Som affarsman &r det nog ganska
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viktig att man "gor sin laxa", menar XX, men 6verhuvudtaget ar det alltid bra att utveckla
goda och starka relationer i Kina, inte minst da att kineserna ser pa affarslivet ur detta
sammanhang. XX har aldrig rakat ut for korruption men han upplever myndigheterna som
ganska byrakratiska. Det kan ta lang tid att fa igenom drende och man behover ta sig igenom

manga olika moment tills man kommer i mal, menar XX.

De kinesiska advokaterna haller en ganska lag profil formodligen for att advokatyrket tidigare
inte haft en hog status men dven darfor att detta ar ett nytt kunskapsomrade. Dessutom &r
kulturen en vi-kultur, menar XX, dér man inte garna vill framhdva sig som individ utan agerar
sprakror och verkar enligt gruppens intressen. Stadsborna ar oftast valutbildade och bland
dem finns naturligtvis manga kvinnliga jurister. De kvinnliga juristerna bemots med respekt
och fortroende inom denna yrkesgrupp, men i hemmet kan det ddremot se annorlunda ut,
enligt XX:s erfarenheter. De yngre har det nog svarare i dessa sammanhang. | och med att det
har skett ett generationsskifte i samband med de ekonomiska reformerna, tilldelas ledarroller
till relativt unga och valutbildade personer. Detta kan manga ganger inte accepteras av de
aldre som dar vana att respekteras hogst inom den kinesiska kulturen. Visst hdnder det att det
sker kulturkrockar, kineserna haller manga ganger lag profil och &r aterhallsamma, de tar tid
pa sig att diskutera saker inom gruppen for att vara sakra och eniga. Detta kan av andra
kulturer kanske tolkas som missnoje, osakerhet, utdragande pa tiden och sa vidare, men man
lar sig att olika kulturer fungerar olika. XX hoppas och tror att kineserna uppfattar Sverige

som ambitidst land med valutvecklad social struktur samt seridsa affarsman.
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6. Analys

| detta kapitel kommer teorierna och marknadsrelationerna att stallas i relation till empirin,
saval pa makro-, som meso- och mikroniva. Foljande omraden kommer att behandlas;
ekonomi, politik, juridik samt kultur, i tur och ordning, i syfte att avge en samordnad och
koncentrerad bild av marknadens karaktér i dagens Kina.

6.1 Ekonomi

Kina har lange varit en ren planekonomi dér den politiska makten har styrt landets ekonomi
efter strikta regleringar. Bland annat har den nationella marknaden utsatts for hard kontroll da
produktionen har utgjort fokus vilket har lett till att efterfragan fran landets befolkning har
forbisetts. Framforallt tva faktorer har paverkat den ekonomiska utvecklingen i landet mot en
marknadsekonomi, dels de ekonomiska reformerna som &gde rum under 1970-talet och dels
medlemskapet i WTO. Dessa padrivande krafter har skapat och forandrat forutsattningarna

som ligger till grund for det ekonomiska laget som Kina idag star infor.

Tidigare da planekonomin utdvades hade staten monopol pa alla foretag och forbjod darmed
all form av privat verksamhetsutévning vilket minskade bade konkurrensen och effektiviteten.
Den socialistiska marknadsekonomin som borjade tillampas ar 1993 é&r ett resultat av de
ekonomiska reformerna som har inneburit en stor férandring da malet ar att befolkningen
skulle utgdra ekonomins drivkraft och inte staten. Forandringar skedde daven for privatagda
foretag dd dessa fick makten att dels vara egenagda och dels sjalva styra Over
produktionsbesluten enligt de marknadsekonomiska principerna. | enighet med Stockelds
beskrivning av en makroekonomi som fri fran statligt inblandande kan detta tolkas som att

landet gar mot en mer utvecklad marknadsekonomi.

Ytterligare tecken pa att landet tidigare var en planekonomi var den obalanserade
bytesbalansen dér exporten var storre & importen, som enligt Stockeld utgor karakteristiska
drag for en planekonomi. Denna obalans var ett resultat av statens forsvar av den nationella
marknaden, import fran utlandet forbjods medan landet salde varor till omvarlden som de

utlandska foretagen fick salja pa sina hemmamarknader, vilket resulterade i att exporten blev
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mycket storre dn importen. ldag har en mer balanserad byteshalans uppstatt da Kina istéllet
for att reglera den nationella marknaden pa manga satt avreglerat den genom handel med

omvarlden. Detta har skapat mojlighet for utldndska foretag att etablera sig i Kina.

Aven regleringar av hemmamarknaden i form av reformer som exempelvis Det stora spranget
som syftade till att omvandla jordbruket till statens agor skapade monopol pa inrikeshandeln.
Fortfarande bedrivs dock ett statligtmonopol pa viss produktion pa landsbygden. Det har skett
en stor forbattring av avvecklingen av det statliga monopolet genom att lagen om dganderétt
har upprattats. Detta ger bonderna dganderatt till jorden de brukar och privata foretag tillats

sétta upp sin verksamhet vilket idag ses som ett ekonomiskt komplement till statsekonomin.

Genom avregleringen av hemmamarknaden har detta &ven gjort det mojligt for en avreglering
av den internationella marknaden vilket okar specialiseringen pa ett internationellt plan och
kan forhoppningsvis leda till en fullandad avreglering dven pa landsbygden. Reformerna har
aven skapat en enorm urbanisering som arbetsléshet som resultat vilket kan ses som en
mojlighet for utlandska foretag att tillga billig arbetskraft. De stora skillnaderna i bland annat
inkomst och darmed kopkraft som idag blir allt mer patagliga i landet kan ses som ett resultat
av en bakatvand ekonomisk politik da staten havar in kapital i form av utlandska
investeringar. Samtidigt tycks fattigdomen och arbetslosheten véxa da utvecklingen i staderna
gar framat explosivt medan utvecklingen pa landsbygden tycks ha avstannat. For att den
ekonomiska utvecklingen ska ga framat mot en forbattrad marknadsekonomi maste fokus
finnas pa att bekampa ojamlikheterna genom bland annat omsattning av pengar i sociala

resurser.

Under 1980-talet var det i princip omojligt for utlandska foretag att etablera sig pa den
kinesiska marknaden och avregleringen av utrikeshandeln borjade komma igang forst under
1990-talet. Intradet i organisationer som WTO har skapat en mer internationell specialisering
som bidragit till en bredare marknadsekonomisk anpassning genom borttagning av
handelshinder och inférandet av frihandelszoner. Medlemskapet har lett till en ©kad
konkurrens som i sin tur har lett till en specialisering av foretag. For att de inhemska
foretagen inte ska bli utkonkurrerade av de utlandska kravs att bankkrisen far ett slut vilket
bland annat kan bidra till att privata foretagslan kan 6ka och pa sa satt stimulera inhemskt
foretagande.
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Trots denna internationaliseringsprocess finns idag fortfarande ett flertal hinder som trots
statens upphorande av monopolet pd utrikeshandeln forsvarar en etablering for utlandska
foretag. Exempel pa detta ar bland annat de byrakratiska processer som utlandska foretag
tvingas genomga vid upprattandet av verksamhet. Inom exempelvis banksektorn finns strikta
restriktioner vad géller 1an och Gppnande av konton for utlandska etablerare. Foretag tillats
inte heller konvertera utldndsk valuta mot den kinesiska valutan (RMB) samtidigt som just
denna som forvantas anvandas vid affarer. Andra tecken som kan tolkas som statens ovilja att
slappa fram marknadskrafterna ar de 1an som staten gor storre investerare beroende av. Staten
har skapat ett negativt beroende mellan investeringssumman och antalet registrerade aktier. Ju
storre investeringar desto mindre registrerade aktier vilket tvingar dessa foretag till ett

beroende av staten i form av upplaningar.

Ytterligare tecken som kan tolkas som ovilja att sldppa kontrollen 6ver den nationella
marknaden &r de precisa beskrivningar av verksamheten som utldndska foretag tvingas
redovisa for staten. Dock fa man inte glémma att avreglering av utrikeshandeln ar ett relativt
nytt fenomen for Kina vilket gor att dessa hinder i form byrakratiska processer kan tolkas som
ett satt att l&ra sig rutiner och begrepp kring etablering genom utévandet av lagar och regler.
Samtidigt ar malen med de ekonomiska reformerna och intradet i WTO att pa sikt skydda
bade den inhemska och den utlandska handeln. Genom att bland annat infora lika skattesatser

pa inhemsk och utlandsk handel ska denna balans uppréttas.

Hong Kongs sjalvstandighet och moderna utveckling har &ven bidragit till en 6kade handeln
med omvarlden och dppnar darmed en dorr for utlandska foretag som vill etablera sig i Kina.
Manga av de handelshinder som finns i Kina existerar inte i Hong Kong vilket ger foretag en
mojlighet att kringga dessa handelshinder. Det faktum att Hong Kong underlattar for
utlandska etablerare kan ses som en mdjlighet for resten av Kina att anamma samma

demokratiska forhallningssatt sa smaningom.

Den kinesiska marknadens exploatering gentemot omvérlden har skapat en genererande
tillvaxt som i sin tur har skapat en ékad kdpkraft hos landet befolkning. Fortfarande styrs en
del av landsbygden av den gamla planekonomin, enligt Stockelds definition, da staten
bestammer vad och hur mycket som ska produceras darifran. For att befolkningens kopkraft
ska stimuleras maste den métas av en utveckling av forbattrade konsumentlan och krediter. |

dagsléget &ar dessa funktioner underutvecklade samtidigt som befolkningen har ett traditionellt
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spartankande och moter stora inkomstskillnader. En utveckling av konsument lan i form av
langtidslan och en utékning av produktsortimentet kan fa bankkrisen pa fotter igen och
darmed gora Kina till en mer utvecklad marknadsekonomi, vilket i sin tur kan uppfylla
onskan om att befolkningens efterfragan fungerar som ekonomins drivkraft.

Exploateringen av marknaden har dven lett till en utveckling av anvandandet av medier i
forsaljningssyfte. Framforallt Internet kan ses som en faktor som paverkat efterfragetrycket pa
bland annat vasterlandska produkter da Internet har gjort att Kina far ytterligare en dorr mot
omvarlden. Den stora nyfikenhet som den Kkinesiska konsumenten visar gentemot
vasterlandska produkter kan tolkas som en faktor som kommer att satta ytterligare fart pa
utrikeshandeln och sd smaningom minska statens ekonomiska inblandning genom exempelvis
krangliga byrakratiska hinder. Detta da Internet formedlar information om produkter och

tjanster som staten inte kan ut6va en fullstdndig kontroll dver.

Overgang fran plan- till socialistisk

marknadsekonomi
AT 19 Socialistisk Avreglering av
hemmamarknaden . .
marknadsekonomi utrikesmarknaden

- Privatisering av - De ekonomiska - Intrade i WTO.

verksamheter. reformerna. - Internationalisering
- Forbattrat - Statens monopol process.

ekonomiskt lage. luckras upp. - Frihandelszoner.
- Okad konkurrens. _ Aoanderatten
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6.2 Politik

| och med att globaliseringen vaxer och internationaliseringen i naringslivet nar en allt hogre
grad skapar detta naturligtvis nya regler och villkor for foéretag som bedriver
grénsoverskridande verksamheter. Dessa nya regler kan gynna foretagen och 0ppna upp nya
dorrar genom samarbeten och overenskommelser eller i andra fall skapa utmaningar och
svarigheter som man kanske inte raknat med. Natverken som bildas i processen blir alltmer
komplexa, inte minst for att parterna &r fler och stérre men dven darfor att de beror ett storre
antal manniskor an tidigare. Dessa allianser som skapas inom natverken Kkallas for
megaallianser nar de nar den ovannamnda storleken. Allianserna ligger ovanfor foretag och
nationer och stéller dven nya forutsattningar for landerna, naringslivet, branscherna och de
enskilda foretagen. Megaallianser tillkommer pa riksdags- eller regeringsniva eller genom

andra former av beslut pa 6verstatlig niva.

Nar forre detta presidenten Deng Xiaoping genomforde sina reformer under 1970-talet var
detta det forsta steget mot den snabbvéxande ekonomin och expanderande land som Kina idag
ar. Man insdg dven att man var tvungen att ga ifran en planekonomi mot ett system som mer
passade denna utvecklande och mer moderna ideologi. Darfor borjade man redan da ta de
forsta stegen mot en sa kallad socialistisk marknadsekonomi som i praktiken &r en blandning

mellan en plan- och en marknadsekonomi.

Denna riktning pa utvecklingen resulterade i att man ar 2001 gick med i WTO, World Trade
Organisation. Anslutningen till WTO har for bade i tankandet och i praktiken inneburit stora
forandringar for Kina. Man har blivit tvungen att anamma ett mer 6ppet synsatt gentemot
omvérlden och tillampa ett globaliserande tankeséatt. | praktiken har det inneburit att men
sakta men sakert anammat en allt stérre del av en marknadsideologi som foresprakar tillvaxt
och stabilitet. Den nya presidenten, Hu Jintao, foresprakar en internationell och mjuk
utrikespolitik dar man betonar "6msesidiga fordelar och jambérdig konsultation”. Fortfarande
ar kineserna radda om att bevara sina egna ekonomiska och strategiska intressen varfér man
har valt att tillampa en anpassningsperiod vad géller WTO-anslutningen. Detta innebér att
man stegvis driver igenom rekommendationerna och regleringarna som man forhoppningsvis
har uppfyllt till fullo arsskiftet 2006/2007.
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Anslutningen till WTO har andra forandringar pa nationell niva. Bland annat har det
Kommunistiska partiets roll forandrats; fran att ha haft en dominerande roll i landet pa alla
plan har den numera en roll som separerar det fran landets ekonomiska intressen. Partiet har
dock fortfarande en ledande roll och en unik stallning i den bemarkelsen att Kina &n idag ar en
enpartistat da det finns atta sma sa kallade demokratiska partier vars ideologier ar begransade
till att samarbeta med Kommunistpartiet. Kommunistpartiet ser det fortfarande som sin plikt
att uppratthalla lag och ordning i landet bland annat genom att motverka oliktdnkande,
yttrandefrinet och Oppen kritik. Det finns knappast ndgot som skrammer den kinesiska
regeringen sasom oppna massdemonstrationer. Individernas frihet i det privata livet har ¢kat
drastiskt och de flesta personliga beslut sasom att gifta sig, flytta soka arbete och resa
utomlands &r numera ett individuellt beslut snarare &n partiets. Samtidigt fortsatter
grundlaggande friheter sdsom rattigheter till yttrande, organisations-, religions- och
pressfrihet att ses som ett hot mot staten. Som exempel har meditationsrérelsen falungong
stamplats som farlig och olaglig som ocksa resulterat i att dess anhangare gripits och skickats
till arbetslager. Man har uppenbarligen snarare reformerat sin statsapparat &n genomfort en
demokratisering varfér skyddandet av partiets maktmonopol forblir en central malsattning
trots de ekonomiska framstegen.

Ett annat omrade som lagts pa agendan i samband med WTO-anslutningen ar korruptionens
utbredning. Det organet som idag ar mest korrumperat ar antagligen Kommunistpartiet sjalvt
varfor detta kan ses som ett hot mot partiets existens i synnerhet utifran utlanningars
perspektiv. Korruptionen ar sarskilt utbredd pa lagre partinivaer dar tjansteman forsoker utoka
sin 16n med "extra" avgifter fran bade foretag och medborgare. Dessutom aterfinns
korruptionen i form av mutor som ibland kan leda till fangelsestraff eller till och med
dadsstraff men som i regel laggs ner i utredningsprocessen pa grund av svarandens makt.

Ytterligare ett &mne som diskuterats entusiastisk efter WTO-anslutningen &ar de stora
inkomstklyftorna inom landet. Den disponibla inkomsten for en stadsbo &r idag tre ganger sa
stor som for en landsbygdsbo samtidigt som fler och fler bénder ar tvungna att lamna sin
verksamhet da den blivit olonsam for dem. Detta medfor naturligtvis en arbetsldshet som &r
svar att handskas med da befolkningen &r i avsaknad av ett socialt skyddsnat. Trots att 60
procent av befolkningen i landet bor ut pa landshbygden far de endast tio till femton procents
tillgang till de skattefinansierade férmanerna. Detta bland annat pa grund av det sa kallade

hukousystemet som sarskiljer medborgare i grad av rattigheter. Man maste ocksa fa bukt med
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problemet vad galler barnarbete. Istallet maste man upprétta ett system som uppmuntrar barn
till utbildning. Kina &r ett enormt stort land, bade till yta och befolkningstal, varfor det &r
viktigt att fA med alla i en moderniseringsprocess. Att utelamna storre delen av befolkningen i

framtiden skulle innebara saval ekonomiska som sociala problem.

Ett annat resultat av WTO-samgaendet &r framvéxandet av det civila samhéllet. Detta har man
framst att tacka IT-branschens och de icke-statliga organisationernas framvéxt for. Kina ar
idag varldens storsta telekommarknad med 315 miljoner mobiltelefonanvandare, 303 miljoner
fasta telefonabonnenter och 87 miljoner Internetanvandare. Detta har lett till ett oOkat
informationsutbyte framforallt vad géller privat information vilket har begrénsat
Kommunistpartiets inblandning och kontroll. Myndigheterna férsoker naturligtvis behalla
kontrollen genom att blockera olika webbsidor och lasa av SMS-posten. Aven bildandet av
icke-statliga organisationer sa kallade NGO's (non-governmental organisations) har bidragit
till ett alltmer civilorienterat samhélle. Dessa privatdrivna och oberoende organisationer berér
fattigdom, miljoforstoring, emigranter, kvinnor, AIDS, juridisk radgivning, handikappade
barn m.m. For att kunna driva en sadan verksamhet maste man vara registrerad hos kinesiska
myndigheter. Sa ldange man inte utmanar Kommunistpartiet far man fortsatta med sin
verksamhet. Idag finns cirka trehundra NGO's i Kina. Det ar ocksa dessa branscher; IT och

icke-statliga organisationer, som man ser en framvéxt.

USA har pa senare ar fatt en alltmer betydande roll vad géller savél ekonomiska som andra
utrikespolitiska fragor. En valdigt stark och kanslig fraga i dagslaget galler Taiwan. USA har
tidigare stott Taiwan i deras avstandstagande fran Kina och levererat blanda annat vapen till
dessa. | och med det forbattrade forhallandet mellan USA och Kina pa senare tid har USA
under ar 2003 uttalat sig om att de motsatter sig ett taiwanesiskt sjalvstyre men likasa till
andra forsok till att fordndra situationen. Dessutom skulle de fortsatta att stddja Taiwan
militart. Relationerna har pa senare tid bade fordjupats och bygger pa storre 6msesidighet,
inte minst pa grund av deras ekonomiska intressen. USA ar for narvarande varldens storsta
ekonomi och Kina &r varldens stdrsta vdxande. De bédgge landerna har gjort stora
investeringar hos respektive part och detta ger de en storre betydelse for att bevara en god
relation med varandra dn nagon annan stormaktsforbindelse. USA skulle garna vilja se Kina
skriva ner valutan medan kineserna svarar med att detta skulle leda till en alltfor stort inrikes
turbulens. Vid Kinas USA-besok diskuterade man bland annat naturtillgangar vad galler

energitillforsel. USA irriterar sig dock pa att kineserna koper in sig pad marknader och
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samarbetar med lander som Iran och Venezuela. Ovriga amnen som berorts &r bland annat
bekdmpningen av terrorismen eftersom Kina fruktat de muslimska uigurernas frihetskamp i
provinsen Xinjiang samt att Kina mer aktivt skulle fora bort Iander som Nordkorea och Iran
fran stravan efter karnvapen. Kina beklagar sig samtidigt 6ver att USA inringar Kina militart

genom att sluta avtal med grannlanderna i Asien.

Aven det permanenta FN-medlemskapet har paverkat Kina i en mangd internationella fragor.
En av Kinas viktigaste ambitioner &r att bli en multipolar stat vilket i praktiken innebar att
USA:s strategiska inflytande ska balanseras av andra poler sasom EU, Ryssland och andra U-
lander. Detta stéllningstagande betonades starkt bland annat under 6ppnandet av FN:s
generalférsamling hdsten 2004 och betyder att Kina inte langre kan utova sin bilaterala makt
och darmed ej utova press pa mindre grannlander. FN innebar en central del av landets
internationella plattform, man har visat god samarbetsvilja genom bland annat stora
nedrustningar och en sikrare regel for vapenkontroll. Aven dmnet dodsstraff har diskuterats
flitigt i dessa sammanhang. Enligt statistiska undersokningar ar Kina det land i varlden som
avrattar flest manniskor. Enligt Amnesty International &r verkstélls ca. 1800 dddsdomar
arligen men man tror att den egentliga siffran ar avsevart hogre an sa. FN arbetar ju for de
manskliga rattigheterna varfér man vill se en forandring hos Kina pa detta plan. Aven Xiao
Rundcrantz har en kritisk instéllning till detta och menar att man maste tillampa transparens
om man vill fa erkannande och respekt av andra i dessa fragor. Om malet ar att bli 6ppnare
och darmed bli mer internationell maste det nuvarande systemet genomga en kraftig

forandring.

EU:s och Kinas diplomatiska forbindelser grundades for forta gangen ar 1975. Det forsta
handelsavtalet, som skrevs 1970 omarbetades 1985 till ett Trade and Cooperation Agreement
som behandlar EU:s handel med Kina. Kina ar idag EU:s nést storsta handelspartner. Man har
under aren antagit en mangd olika avtal och punkter man ska jobba med. 2001 skrev man ned
fragor som bland annat tog upp Kinas omvandling till ett mer 6ppet samhélle, utvecklingen av
Kinas ekonomi, béttre utnyttjande a EU:s resurser gentemot Kina samt hojning av EU:s profil
i Kina. I maj 2001 antogs en liknande langtidsstrategi som uppdaterades 2003. EU for en
aktiv dialog med Kina samt anordnar formella moten och seminarium tva ganger per ér.
Under det senaste toppmétet i Peking 2005 sl6ts avtal om textilimporten fran Kina och om
Okat samarbete inom energi- och transportsektorn. Tidigare har avtal slutits om tullar och

turism. EU &r en av de storsta bistandsgivarna till Kina och betonar fragor som rattsvasende,
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WTO-ataganden, miljo och utveckling.

| och med att landet genomgatt en hel del reformer under de senaste trettio aren och Kina
blivit medlem i organisationer sasom, WTO, FN och EU har detta medfort nya majligheter
och manga hinder har darmed tagits bort for det enskilda foretaget. Nar relationerna till dessa
ovannamnda organ blir starkare, och dven till vissa lander som till exempel USA, blir det
lattare att etablera sig for foretag; reglerna ar tydligare varfor risken for korruption i alla fall
minskar, byrakratin ar inte lika stor, det finns gemensamma ekonomiska intressen att utvinna
och laget &r mer stabilt eftersom man respekterar varandra i hogre grad. Det blir en storre
transparens i landet och foretag vagar darfor i storre utstrackning ge sig in pa marknaden. |
vart fall, pa mikroniva, har en advokatfirma sett mojligheten att ge sig in pa denna marknad
for att erbjuda sina juridiska tjanster. Detta ar enligt informanten en av de branscher som

tillfragas mest i Kina i dagslaget.

Reformer pa 1970-talet

WTO USA EN =
- Partiets stallning - Ekonomiska - Dodsstraffet - Handelsavtal
- Korruption intressen - Multipolr stat - Bistand
- Inkomstklyftor - Taiwanfragan

- Det civila samhallet
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6.3 Juridik

En faktor som &r valdigt avgorande huruvida foretag vagar ge sig in pa en marknad eller ej har
att gora med hur det legala systemet ar uppbyggt i ett land, det vill sdga huruvida systemet ar
val fungerande, adekvat i tiden och om det kommer att stodja den ekonomiska utvecklingen
och foretagandet. Man har naturligtvis olika syn pa detta beroende pa i vilken land man
befinner sig i. | vissa lander ar det positivt med langa specifika avtal medan det i andra lander
inte anses vara lika nédvandigt beroende pa marknadens spelregler. Manga menar dock att det
ar en trygghet att kunna skriva pa en 6verenskommelse som parterna maste respektera och
folja. Det som ocksa spelar in i sammanhanget ar synen pa manniskan och dennes roll i

situationen.

Kina &r ett land som under lang tid praglats av planekonomin. Staten och Kommunistpartiet
har lange varit ett och samma organ som styrt landet bade vad gallde ekonomi, rattsvasende
m.m. och i och med planekonomins ideologi har det darfor aldrig varit nodvandigt eller
aktuellt att utveckla rattsvasendet och forfattningen. Allt planerades och det fanns inget behov
av att tillampa juridiska perspektiv pa samma sétt som i ett marknadsstyrt land. Beroende pa
att planekonomin styrdes om till en socialistisk marknadsekonomi uppstod behovet av att
ifrdgasatta och anpassa forfattningen och rattsvasendet sa att det skulle passa in i ett mer
modernt samhélle som Kina idag ar, atminstone i storstadsregionerna. Ocksa for de utlandska
investerarnas skull har man varit tvungen att tanka om da dessa kraver ett val fungerande
legalt system dar avtal skrivs och respekteras och dar lagboken ar mer dn bara en bok, med
andra ord dar lagen uppratthalls och tillampas i praktiken.

Idag &r det Nationella folkkongressen, som ér det hogsta statliga organet, som samlas i Peking
varje ar och utvarderar och stiftar lagar. Dessutom har Hogsta Folkdomstolen i Peking som
uppgift att dvervaka och ansvara for domstolsvéasendets arbete. Man har ocksa upprattat ett
justitiedepartement som jobbar for att advokatyrket ska aterfa sin funktion och innebérd, att
domarna ska vara oberoende samt att polisens och dklagarmyndighetens arbete ska bli mer
samordnat. Man jobbar ocksa pa att advokatyrket ska aterfa sin funktion och innebdrd. Man
har antagit en hel del nya lagar, framforallt inom civilratten.

Sedan 1982 har man forsokt att lagfasta och precisera rattsreglerna sa att de internationella
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kraven uppfylls. Inte minst har man gjort detta efter intradet i WTO, som ytterligare forvéantas
utveckla dessa fragor, samt for att tillmotesga kritiken fran omvarlden mot att rattssakerheten
ar lag. Utlandska investerare har krav for att dverhuvudtaget vilja etablera sig pa denna
marknad och de vill pa ett sakert satt kunna skydda sina immateriella rattigheter. Man har
bland annat gjort en omfattande reformering vad galler tulladministrationen och andra dolda
handelshinder och man tror att man kommer slutféra denna reformering vid arsskiftet
2006/2007. | en undersokning som svenska ambassaden i Peking gjort visade det sig att tva
tredjedelar av de svenska foretagen paverkats negativt handels- och investeringshinder ar
2003 vid etablering av sin verksamhet. De vanligaste handelshindren var komplicerade och
tidskravande tullprocedurer vilket paverkade ungefar en tredjedel av fdretagen. Andra
problem var att man saknade handels- och distibutionsrattigheter, ett svagt stdd av
immaterialratten samt orattvis priskonkurrens a lokala foretag. WTO har dessutom bidragit till
marknadens trendutveckling; fran borjan var det bara tillatet att kopa produkter fran Kina for
att sdlja dessa pa en annan marknad, nasta steg var att dven lata de utlandska foretagen
distribuera och handla i Kina och idag har man inte enbart 6ppnat upp egna fabriker men man

saljer ocksa sina varor till konsumenterna i Kina.

Man far som sagt ocksa tanka pa att skydda sin kunskap, intellectual property, vilket man béast
gor genom att uppratta bra avtal och hanvisa till ratt lagar som omfattar detta omrade. Man
ska gérna specificera och vara Overtydlig da det ibland hander att kinesiska copycats enbart
lagger till varden pa produkten, sa kallat "added value™ och darmed héavdar att det inte &r en
kopia av annan produkt. Viktigheten av att skaffa kunniga jurister ar inget man ska
underskatta i dessa sammanhang. En annan procedur som man ska vara uppmarksam pa ar
tullen. Man kan skydda sin verksamhet och sina produkter &ven i detta sammanhang genom
att uppratta ett speciellt dokument hos tullen mot intrang - "infringement" pa engelska. Detta
dokument skyddar inte enbart mot copycats genom att kontrollera papperna, sa att godset inte
"rakar" hamna i fel hander, dessutom é&r tullen skyldig att rapportera till garen inom hogst tre

dygn om det &r sa att det pa nagot satt finns skal till misstanksamhet.

Andra omraden som ar av vikt for utlandska investerare &ar miljolagstiftningen och
arbetsrattsliga regler. De flesta kinesiska foretag vet i dagslaget inte vad ett socialt ansvar
innebar. De vill ogarna forbattra villkoren vad géller dessa tva omraden da de anser att detta
ar onodigt och kostsamt. For utlandska investerare med starka varumérken skapar detta ibland

problem eftersom deras konsumenter i véstvarlden har vissa krav pa produkten ur dessa tva
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synvinklar; man kanske inte vill att barnarbete ska férekomma eller att produkten tillverkas
under miljofarliga omstandigheter. Det finns dock tecken for att dessa fragor utvecklas i ratt
riktning da de hamnat i offentligt fokus under senare tid. Dessutom finns det foretag som

fusioneras dar kineserna med gladje anammar de vasterlandska synsatten.

En annan lagandring ror skatter. Mervardesskatt har tidigare inte funnit i Kina i samma
utstrackning pa grund av den tidigare radande planekonomin. Darfor har man inte heller
kunnat inhdmta medel till att stodja privatiseringen och etableringen av nya foretag i form av
myndigheter, bevakning, administration och support. Detta haller dock pa att utvecklas och
anpassas till dagens ekonomiska situation. Dessutom sker en forédndring vad galler
inkomstskatter; inhemska respektive utlandska foretag har hittills haft olika skattesatser. Detta
ska samordnas och bada ska darmed fa en skattesats om 25 % som samtidigt ar lagre an de

tidigare radande i syfte att uppmuntra foretagandet.

Enligt advokat XX:s erfarenheter ar hans och byrans tjanster valdigt eftertraktade i dagslaget.
| dagslaget far de in sina arenden, som ar knutna till Kina, genom sina befintliga eller nya
klienter samt genom deras samarbetspartner i Hong Kong. | och med att detta affarsomrade
upplevs vara i expansion ar malet att i framtiden marknadsfora dessa tjanster som
specialomraden. For narvarande foretrader man sina klienter vid sammanhang sasom
avtalsskrivande, vardepapperstransaktioner, samgaenden, sakring av immateriella rattigheter,
uppstartande av nya foretag m.m. XX menar pa att dessa juridiska omraden ar valdigt aktuella
da det &r extra viktigt att fa ner Gverenskommelser och rattigheter pa papper i inledningsfasen
for att verksamheten ska bli smidig och smartlos. Aven advokat XX marker att svenska
foretag borjat vénda sig till de kinesiska konsumenterna i storre utstradckning. De sektorer som
han manga ganger kommit i kontakt med &r: transport, turism, utbildning, miljo, energi, samt
marknadsforing och kommunikation. Idag handlar det langre inte om att inga ett joint venture,
istallet startar man upp egna bolag i Kina som registreras under foretagsformen aktiebolag.
Advokat XX tror ocksa att WTO betytt véldigt mycket for Kinas reformering. Sjalva
forfattningen &r inte bristfallig i sig, det ar snarare tillamningen av denna som missbrukas och
som i vérsta fall leder till korruption. Samtidigt ar utdvarna av lagen, det vill sdga juristerna,
valdigt ovana i praktiken vilket gor att beslut kan kdnnas skrdmmande och ovanligt. Samtidigt
har privatiseringen i Kina gjort att man sluter allt fler internationella affarer och detta har &ven
gjort att foretagsledarna inser hur viktigt och oumbérligt det &r med att férankra de juridiska

processerna. De tvister man stoter pa har ar oftast av varumarkeskaraktar, det vill sdga
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immaterialrattsrelaterad. Sjalv har XX aldrig rakat ut for ndgon korruption men han upplever

de kinesiska procedurerna som valdigt byrakratiska da det tar manga steg och lang tid att na

sitt mal.
Overgangen fran plan- till markandsekonomi
Legala organ WTO Rattsomraden Skatter
- Nationella - Handelshinder - Arbetsrétt - Mervardesskatt
folkkon7gressen - Immaterialrétten - Miljoratt - Inkomstskatt
- Justitiede-
partementet
6.4 Kultur

Hofstede beskriver hdog maktdistans med variabler som enpartisystem, sociala band som
grunden till makt, stora inkomstskillnader och ett ojamlikt tankesatt samt ett hierarkiskt
tdnkande och centralisering av makt. Hofstedes definition av denna dimension kan séttas i
direkt relation till Kinas tidigare historia da en stark politisk kontroll fanns 6ver bade den
offentliga sfaren men aven over den privata sfaren. Trots de reformer som agde rum ar 1978
med syfte att minska statens inblandning i det offentliga och i det privata finns idag ett flertal

faktorer som pekar pa att Kina fortfarande &r ett land men hég maktdistans;

- Landet styrs fortfarande av ett enpartisystem dér atta partier samarbetar och dar det
kommunistiska partiet har den storsta makten, trots att en separering mellan staten och
detta parti borjade genomdrivas pa 1980-talet. Det kommunistiska partiet arbetar for att
motverka all form av oliktdnkande. Detta sker genom kontroll av bland annat
yttrandefriheten, organisationsfrineten samt pressfrineten. Forbjudandet av den
“samhallsfarliga” meditationsrorelsen falungong visar pa den kontroll som idag

fortfarande sker 6ver den privata sfaren.
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- Betydelsen av sociala band vager manga ganger starkare an lagen da anklagelser om
exempelvis korruption har lagts ned pa grund av personens maktposition och sociala
band. Fortfarande existerar och verkstalls ett stort antal dédsstraff och da runt 1 800

avrattningar sker varje ar kan detta tolkas som en underutvecklad tillampning av lagen.

- Den socialistiska marknadsekonomin har manga brister, bland annat da storstaderna och
landsbygden uppvisar patagliga skillnader i levnadsstandard samtidigt som
landsbygdens produktion fortfarande styrs enligt den gamla planekonomin. Dessa
skillnader speglar dels det ojamlika tankesattet som finns samt gor att centralisering av
makten fortfarande tillgar. Kina ar aven ett av varldens mest ojamnlika lander vad galler
atskillnader mellan grupper i samhallet. Ett exempel ar skillnaden i disponibel inkomst

som ar tre ganger sa hog i staderna jamfort med pa landsbygden.

- Den politiska kontrollen 6ver medierna ar ytterligare ett tecken pa att hg maktdistans
fortfarande existerar. Dels da detta visar pa viljan att uppratthalla det hierarkiska
tdnkandet och centraliseringen av makten vilket i sin tur kan tolkas som ett sétt fér den
politiska makten att halla samman landets befolkning.

- Det invecklade byrakratiska systemet och de hinder som utlandska foretag moter vid
etableringen i Kina kan ses som ett satt for den politiska makten att halla kvar
kontrollen 6ver den nationella marknaden. Genom detta system kan centraliseringen av
makten fortlopa till viss del da utlandska investerare maste informera makten om sin

verksamhet och dess syfte i detalj.

Kina har under arens gang genomgatt flera stora forandringar och intradet i organisationer
sasom WTO och FN har lett till att landet idag uppvisar tecken pa en lagre maktdistans &n

tidigare;

- Enpartisystemet har gjort det mojligt for privata foretagsledare att vara delaktiga inom
partiet vilket har skapat en breddning av representanter. Denna forandring kan pa sikt
leda till att det hierarkiska synséttet men framforallt centraliseringen av makten kan
I6sas upp da privata foretagare far ett storre inflytande. Detta har dven gjort det mojligt
for framvaxten av icke statliga organisationer som drivs i privat syfte att bista med

juridisk hjélp, bekampning av fattigdom etcetera. Forandringarna har bidragit till att
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centraliseringen av makten har minskats da framvaxten av icke politiska organisationer

ger manniskor en storre frihet att utéva sina varderingar.

Under 1990-talet lagstadgades de manskliga rattigheterna vilket kan ses som en borjan
pa utformningen av ett mindre hierarkiskt samhalle. Aven intradet i WTO har skapat
battre forutsattningar for tillimpningen av lagen genom att mer eller mindre tvinga Kina
till en anpassning. Detta har lett till att fler och fler kineser vagar vanda sig till
domstolar for att fa rattvisa. Intradet kommer pa sikt aven att sdkerstalla att
tillampningen av lagen sker med lika rattigheter for alla, oavsett maktposition och

sociala band.

Den socialistiska marknadsekonomin skapar mojlighet till privat dgande av
verksamheter vilket gynnar bland annat den inhemska konkurrensen som pa sikt kan
paverka sysselsattningen, befolkningens inkomster och darmed skapa en béttre
levnadsstandard for inte bara de stadsboende. Aven den nye presidenten Jintaos
foresprakande for bland annat social stabilitet kan pa sikt minska inkomstskillnaderna

och bidra till en utjamning av befolkningsgrupper.

Mediernas utveckling och genomslagskraft har bidragit till en 6kad yttrande- och
tryckfrihet i Kina. Framforallt Internet som ett resultat av den teknologiska utvecklingen
har haft och har en enorm genomslagskraft vilket gor det svart for den politiska makten
att kontrollera det som sprids via Internet for att darigenom hindra oliktdnkande. Forsok
gors till kontroll i form av blockering av bland annat webbsidor, dock har kontrollen

blivit friare vilket kan ses som borjan pa ett 6ppnare och mer civilanpassat samhéllet.

Den expanderade utrikeshandeln som en foljd av intrddet i WTO har skapat en
minskning av centraliseringen av makten da ett intrade har medfort tvang av inférande
av gemensamma handelsrestriktioner. Intradet har &ven skapat ett storre utbud av varor
och tjanster som erbjuds en kinesiska konsumenten. Intrddet i FN har bland annat
inneburit ett mer balanserat styre da makten tvingas motvagas mot motpoler som utgors
av andra medlemslander. Ett medlemskap i dessa organisationer har darmed skapat

forutsattningar for en minskad centralisering.
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Kérnan i den kollektiva dimensionen &r, enligt Hofstede, familjen och de sociala banden som
finns mellan individer i en grupp. Den kollektiva dimensionen bygger &ven pa
forutsattningarna att manniskans identitet bygger pa den sociala grupptillhdrigheten samt att
olika lagar och regler galler for olika samhé&llsgrupper. De variabler som Hofstede beskriver
denna kollektiva dimension med kan i dag i manga avseenden appliceras pa det kinesiska

samhéllet;

- | det kinesiska samhéllet laggs stor vikt vid relationen till familjen. Aven relationen till
olika sociala grupper prioriteras da dessa erbjuder samhorighet i utbyte mot lojalitet.
Det kollektiva samhéllet avspeglas dven i den affarsméassiga relationen da en stark vi-
kansla genomsyrar affarsrelationen da gruppens intresse star i centrum vid
genomforandet av affarer. Den stora betoningen pa dessa starka relationer, guauxi,
skapar dven en forutsattning for uppréttandet av affarsférbindelser. Denna vi-kansla gor
aven att ménniskans identitet i det kinesiska samhallet &r ett resultat av vilken social
grupp som denne tillhdér. Exempelvis visas &ldre respekt av de yngre och den
underordnade, exempelvis en anstalld visar respekt for chefen, det vill sdga den
overordnade. Dessa sociala indelningar &r ett exempel pa hur attityder automatiskt

paverkas av grupptillhorigheter.

- | Kina utovas det sa kallade Hukousystemet som ger olika samhallsgrupper olika
rattigheter. Befolkningen som bor i staderna har tillgang till socialt skydd medan
befolkningen som &r bosatta pa landsbygden inte har den formanen. Andra ojamlikheter
ar utdelningen av skattemedel da landsbygden, dar sextio procent av befolkningen bor,
endast ar berattigade till mellan tio och femton procent av skattefinanserna. Dessa skilda
lagar och regler har framforallt okat klyftan mellan rika och fattiga.

Hofstede beskriver den individualistiska dimensionen som ett fenomen som aterfinns i lander
dar ett fokus pa individen som sjalvstandig finns och med ett mal att sjalvforverkliga
individen. Trots att det kinesiska samhéllet i det allra flesta avseenden kan ses som ett
kollektivt samhélle finns framvéxande tecken pa att en viss individualism finns i det kinesiska

samhéllet;

- I och med att de manskliga réttigheterna infordes i lagen och dédrmed kompletterade

yttrandefriheten och pressfrineten kan detta ses som ytterligare ett steg mot ett mer
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jamlikt samhalle. Ett samhalle dar alla ménniskor oavsett maktposition eller social
grupptillhérighet har samma rattigheter och en frihet att uttrycka sina asikter. Denna

foréandring i lagen kan tolkas som en minskad politisk kontroll 6ver individen.

- Den expanderade handeln med framférallt omvérlden har skapat ett stort utbud av
konsumtionsvaror samtidigt som det har blivit allt viktigare for kinesen att spegla sin
egen identitet genom de produkter som denne konsumerar. Samhallet framsta mal ar
dock inte sjalvforverkligande av individen men genom denna form av
identitetsskapande kan detta tolkas som att sjalvforverkligande har blivit ett viktigt mal

for individen.

Hofstede beskriver den maskulina dimensionen med variabler sdsom en stark atskillnad
mellan kvinnor och mén och dar de maskulina dragen resulterar i konfliktldsning genom
stridigheter och demonstrationer. Hofstede menar att det yttersta malet for ett sadant samhélle

ar att vidmakthalla den ekonomiska tillvéaxten:

- Kina har tidigare haft starka drag av den maskulina dimensionen dels i och med den
atskillnad som fanns mellan man och kvinnor i den bemérkelsen att kvinnan ansags
underlagsen mannen bade i det offentliga och i det privata. ldag finns en storre
jamlikhet mellan kvinnor och man i offentliga sammanhang som afférsuppgorelser,
déaremot kan denna jamlikhet inte alltid representeras i det privata. Den Okade
jamlikheten kan dock tolkas som ett steg mot den feministiska dimensionen déar ett

samhalle karakteriseras av en jamlik uppdelning mellan mannen och kvinnan.

- I likhet med Hofstedes beskrivning kan Kinas tidigare historia sédgas representera den
maskulina dimensionen da uppror och demonstationer mot den politiska maktens beslut
allt for manga ganger har i konflikter och stridigheter med civila som offer, exempel &r
massakern vid Himmelska Fridens Torg ar 1989. Det tycks fortfarande finnas en vilja
att hindra demonstrationer men efter omvarldens reaktioner pa statens hanterande av
demonstationer som dessa verkar kontrollen istéllet ske i form av regleringar och férbud

mot att upprdra “’statens makt och intressen”.
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- Aven idag finns i liknet med tidigare en stravan efter att uppratthalla den ekonomiska
tillvaxten i Kina, skillnaden idag &r att Kina visar tecken pa en vilja att forena dessa mal
med bland annat mal mot social stabilitet och en forbattrad miljopolitik. Dessa nya
restriktioner &r bland annat ett resultat av medlemskapet i WTO och FN. Aven
utlandska investerare har i manga fall bidragit till ett okat miljétankande da de vid
produktion har introducerat sitt hemlands miljopolicy. Dessa atgarder driver Kina mot
ett okat miljoansvar vilket kan tolkas som att landet gar mot en mer feministisk

dimension, det vill saga ett fokus har lagts pa prioritering av miljofragor.

Hofstedes beskrivning av den starkt osékerhetsundvikande dimensionen som grunden till ett
konservativt, framlingsfientligt styre dar behovet av skrivna lagar och regler ar stort kan i

manga avseenden associeras med Kinas politiska styre;

- Det politiska styret antar en konservativ instdllning genom det fortryck och
hierarkiindelning som finns mellan grupper i samhallet da exempelvis manniskorna fran
landsbygden ses som andra klassen medborgare. Andra tecken pa ett konservativt styre
ar att trots att det ekonomiska systemet har utvecklats finns en ovilja hos den politiska
makten att sldppa samarbetet med det kommunistiska partiet, vilket satter hinder for

demokratiseringen da det kommunistiska partiet foresprakar frihetsforbud.

- Framlingsfientligheten kan sdgas ha varit stor da Kina influenser fran omvarlden i form
av bland annat religioner och kulturer forbjods. Idag ser denna situation annorlunda ut
pa manga satt da Kina har skapat ett samarbete med omvarlden vilket kan tolkas som att

landet gar mot en svagare sakerhetsundvikande dimension.

- Kina har tidigare fort en strang utrikespolitik med hard kontroll av utlandska investerare
och resor utanfor Kina och har gjort det i princip omdjligt fér omvarlden att skapa
fredliga kontakter med landet. Idag &r dessa hinder inte alls lika hart kontrollerade vilket
har 16st upp mycket av den starkt osakerhetsundvikande dimensionen bland annat
genom medlemskapet i varldsomfattande organisationer. Aven grejer som det juridiska
rattsvasendet visar prov pa att utvecklas at ratt hall dar medlemmarna kan kanna sig

rattvist behandlade genom bland annat lagstadgade av de manskliga rattigheterna.
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7. Resultat

| kapitlets forsta avsnitt kommer en analysen av vilka faktorer som &r avgdérande vid en etablering att presenteras. | kapitlets andra avsnitt

presenteras inom vilka branscher det finns behov av att etablera verksamhet.

7.1 Avgorande faktorer vid en etablering i Kina

| foljande tabell kommer analysen att séttas i relation till uppsatsens fragestallning;

. Identifiera vilka variabler som i nuléget ar avgorande for svenska foretag vid en etablering i Kina och hur denna trend kan komma att

forandras over tiden.

Vi kommer darmed att redogora for de marknadssignaler som vi anser ar av relevans for svenska foretags etablering pa marknaden. Darefter
kommer konsekvenser av dessa markandssignaler att presenteras for att sedan dvergd i huruvida dessa konsekvenser utgor styrkor, svagheter,
mojligheter eller hot mot svenska foretag. Slutligen kommenteras handlingsmonster/framtidsutsikter for dessa marknadssignaler. Resultatet
kommer att behandla omraden som; ekonomi, politik, juridik och kultur. Dessa resultat kommer att aterspeglas pa saval makro-, som meso- och

mikroniva.



Omrade

Ekonomi

Signal

Avreglering av
hemmamarknaden

Konsekvenser

Avregleringen har skapat en utbredning av privatigda foretag
som stimulerar den inhemska konkurrensen.

Avreglering av hemmamarknaden har lett till att vissa delar av
landets befolkning har fatt battre ekonomiska forutséttningar pé
grund av den snabbt utvecklande tillvaxten. Detta har lett till en
6kning av den disponibla inkomsten for framforallt

befolkningen som dr bosatta i de storre staderna.

Tillvéxten har darmed aven skapat en 6kning av antalet
potentiella konsumenter genom utvecklandet av de ekonomiska
forutsattningarna. Kunderna har i allt storre utstrackning borjat
efterfraga vasterlandska produkter.

Trots den forbattrade ekonomiska situationen for en del av
befolkningen blir klyftan mellan rika och fattiga bara storre.
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Avregleringen av
hemmamarknaden
&r en forutsattning
for att dven den
internationella
marknaden ska
avregleras vilket ar
en mojlighet for
etablering av
svenska foretag. De
ekonomiska
forutsattningarna
som skapas
mojliggdr en 6kning
av antalet
konsumenter, vilket
kan ses som en
mojlighet for
foretagen att hitta

potentiella kunder.

Handlingsmdojligheter

/ Framtidsutsikter

Det finns goda forutséttningar for att
konsumentmarknaden blir storre i
framtiden. Tendenser som tyder pa
detta &r statens vilja att gora
konsumenterna till drivkrafter bakom
ekonomin samt den snabba tillvaxten.
Uppnas detta véxter det fram en allt
storre konsumentmarknad att

producera till.



Socialistisk Overgangen fran

marknadsekonomi plan- till socialistisk
marknadsekonomi
kan ses som en
mojlighet for
svenska foretag da
konsumenterna far

en nyckelroll.

Detta kan dven ses
som ett hot da
staten i manga
avseenden gor allt
for att skydda den
nationella handeln,
byrakratiska
processer ar ett

exempel.
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Avreglering av Medlemskapet i

utrikesmarknaden WTO kan ses som
mojlighet for
svenska foretag da
det blir lattare att
genomdriva en

etablering.

Medlemskapet kan
dock &ven ses som
ett hot da
konkurrensen okar
fran bade inhemska
och utléandska
foretag.
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Intradet i WTO kan
ses som bade en

Kinas anslutning till WTO
ar 2001

styrka och en
mojlighet for
svenska foretag.
Detta da
medlemskapet
arbetar for att
ytterligare utveckla
den nuvarande
socialistiska
marknadsekonomin
WTO arbetar &ven
med att ta upp
viktiga fragor i syfte
att driva reformerna
ytterligare samt
verkar for att skapa
ett starkare civilt
samhélle.
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Kinas relation till USA Taiwanfragan kan
tolkas som en hot
gentemot relationen
med USA. Det finns
en spanning i denna
fraga da USA
fortsatter att stodja
Taiwan militart.
Samtidigt kan den
ekonomiska faktorn
motivera till ett
samarbete eftersom
bagge parter har ett
stort intresse och ett
behov av varandra.
Detta kan tolkas

som en mojlighet.
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Kinas permanenta FN-

medlemskap

83

FN-medlemskapet
kan ses som en
styrka for svenska
foretag da landet
drivs mot ett mer
civilt och modernt
samhalle. En viss
transparens ar
nddvandig for att
andra lander och
investerare ska fa
fortroende for
landet genom insikt
i dess system.




Relationen till EU
kan ses som en

Kinas relation till EU

styrka for svenska
foretag. Detta dé
EU arbetar for
utveckling inom
Kina vilket bidrar
till att valfard och
utveckling kan
uppnas som i sin tur
skapa en storre
konsumentmarknad
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De legala organens Detta kan ses som

omstrukturering en styrka for
svenska foretag da
det &r av yttersta
vikt att landets
rattsvasende ska
fungera. Ett
fungerande
rattsvasende bidrar
till att foretag men
aven civila kanner
sig trygga da det
finns lagar och
regler som stodjer
deras verksamhet.
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Intradet i WTO ar 2001 Denna handling kan
tolkas som en styrka
for svenska foretag
da den bidrar till att
dels gora
etablerings-
processen smidigare
och dels skydda
verksamheten nér
etablering har skett.
Detta bidrar till att
svenska foretag kan
kanna sig sékrare
och tryggare vad
géller deras

verksambheter.
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Omstrukturering av
arbetsratts- och miljélagar

87

Att krav av sociala
skal stalls vid
produktion kan
tolkas som postivit
for svenska foretag
da gemensamma
regler underlattar
vad gdller aspekter
som anstallning,
produktion,
miljéhansyn
etcetera.




Reformering av skatter Skattereformering
kan ses som en
mojlighet for
svenska foretag da
lika villkor skapas
for bade inhemska
och utléandska
foretag. Samtidigt
kan detta ses som
ett hot mot svenska
foretag da detta
uppmuntrar
konkurrensen.
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Intradet i WTO ar 2001 Medlemskap i
denna allians kan
Ses som en
mojlighet for
svenska foretag da
detta medfor battre
forutsattningar vid
dels etablering och
dels vid bedrivning

av verksamhet.

Kravet pa en
forbattrad
miljopolitik kan
aven den ses som en
fordel da Kina ar
intresserade av
foretag som
producerar

miljovanligt.

89



Kinas handel med

omvarlden

90

Den varumarkes-
fixering som rader
kan utgora en
mojlighet for redan
kanda varumarkes
producenter. Detta
kan dven utgora en
svaghet for
producenter som
tillverkar mindre
ké&nda varumarken.
Oppnare attityder
mot utlandska
foretag ar en
mojlighet och
styrka for svenska
foretag.




7.2 Aktuella branscher i Kina

| foljande punklista kommer resultatet att aterges i relation till uppsatsens andra problemstallning;

. Faststalla inom vilka branscher det i dagslaget finns behov av att etablera verksamheter i Kina

Ur det resultat som tidigare framkommit kommer vi att redogora for vilka branscher som vi anser att det i dagslaget finns ett behov av att etablera

verksamhet inom. Vidare foljer en motivering till varfor vi anser att behov av just dessa branscher finns.

= Rattsomradet — da Kinas rattsvasende star under stora forandringar pa grund av den allt mer éppna handeln och medlemskapet i WTO anser vi
att det i dagslaget finns ett behov av etablering av yrken inom denna bransch. Behovet av branschen kan motiveras genom att det dels finns en
accelererande utlandsk och inhemsk etablering som kraver avtal och regler och dels da krav kommer fran WTO om anpassning av
rattsvasendet till gemensamma restriktioner och lagar. Behovet av denna bransch anser vi aven ér ett resultat av lagstadgade réattigheter som

kan leda till att fler kineser utnyttjar sina rattigheter.
= Bank- och finansvasendet — utveckling i Kina pekar pa att konsumtionstrycket fran befolkningen och foretag 6kar och for att tillgodose denna

efterfragan anser vi att det finns ett behov av att i dagslaget etablera foretag som kan bidra till den ekonomiska utvecklingen genom bland

annat utvecklandet av lan- och kreditmojligheter.
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IT-omradet — branscher inom IT-omradet anser vi har en efterfragan i dagslaget dels da konsumtionen av teknologiska produkter har ckat
dramatiskt samtidig som de som till storsta del efterfragar dessa produkter ar den vaxande medelklassen. Pa grund av detta anser vi darfor att

det finns ett behov av branscher som kan mota efterfragan pa exempelvis datorer och mobiltelefoner.

Utbildningsvasendet — Kina har insett vikten av att komplettera den ekonomiska tillvaxten med en sund miljépolitik for att minska trycket pa
naturresurserna samt miljoutslappen vid produktion. Detta tillsammans med krav fran omvarlden pa miljévanlig produktion anser vi skapar ett
behov av utbildning inom miljo. Andra former av utbildning som vi anser att det i dagslaget finns behov av ar sprakkurser da viljan att resa i

varlden finns hos en stor del av befolkningen samtidigt som etableringar underlattas om ett gemensamt sprak pratas.

Turism — i och med Kinas allt 6ppnare relation med omvérlden anser vi att detta skapar ett behov av att etablera féretag inom turismbranschen.
Relationen med omvarlden okar inte bara foretagsverksamheter med anstéllda utan &ven turismen vilket vi anser ar en anledning till

etableringsbehovet av denna bransch.
Marknadsforing och kommunikation — faktorer sasom reformer, den ekonomiska tillvéaxten och medlemskapet i megaallianser pekar pa att
konsumentmarknaden ar pa framfart. For att bland annat na en vaxande konsumentmarknad anser vi att det ar aktuellt med branscher inom

marknadsforing och kommunikation.

Naturtillgdngar — EU har slutit avtal om samarbete med Kina avseende energitillforsel och d&ven USA &r intresserat av Kinas naturtillgangar.

Detta tycker vi visar pa att omradet &r intressant bade i nulaget och infor framtiden.
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= Statligt oberoende organisationer - | och med att Kina &r ett land under forandring och utveckling pa manga plan behovs sa kallade NGO's
som driver aktuella samhallsrelaterade fragor. Civilsamhéllet har dessutom vaxt fram under senare tid vilket gor att nya intresseomraden vaxer

fram hos dels befolkningen och dels inom néringslivet.

= Etableringskonsulter och branschorganisationer — da Kina ar en relativt ny marknad for svenska foretag anser vi att det i dag finns ett behov
av branscher som kan agera vagledare for nyetablerade foretag da intradet pa marknaden kantas av byrakratiska processer och regler. Behovet

av dessa branscher ar d&ven motiverat da sociala kontakter dr avgorande for en affarskontakt i den kinesiska kulturen.

= Transport och logistik - | och med att Kina ligger geografiskt sett langt bort fran Sverige samtidigt som landet ar stort till ytan kravs
organiserade och palitliga transportmetoder bade for manniskor samt gods. Kina ar dessutom ett transitland dar varor passerar igenom pa vég
mot sina destinationer och &ven ur denna synvinkel finns behov for ett fungerande system. Ur foretags synvinkel &r logistiken &ven en viktig

kostnadsfraga som ar av ytterst vikt.
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8.

Slutsats

Efter analys av uppsatsens empiri fann vi att det finns ett flertal variabler pa den kinesiska

marknaden som i nuléget &r avgorande for svenska foretag vid en etablering:

Ekonomiska variabler som vi anser &r avgérande vid en etablering ar landets snabba
tillvaxt som bidrar till en expansion av konsumentmarknaden. Dessa variabler styrks
ytterligare da konsumenterna visar ett allt storre intresse for framforallt europeiska
produkter och tjanster. Aven medlemskapet i WTO talar for ett mojliggorande for
etablering da intradet bidrar till en mer marknadsanpassad ekonomi vilket satter

konsumenterna i fokus.

Politiska variabler som vi anser dr avgdrande vid en etablering utgors till stor del av Kinas
samarbeten med megaallianser som WTO, FN och EU. Dessa samarbeten framjar arbete
som utvecklar den internationella specialiseringen, vélfarden och det civila samhéllet i
form av réttvis tillampning av lagar och regler. Medlemskapet gor det darfor lattare for
foretag att genomdriva en etablering samtidigt som samarbetena bidrar till att 6ka

konsumentmarknaden.

Juridiska variabler som vi anser &r avgoérande vid en etablering &r forbattringen och
utbyggnaden av landets rattsvasende vilket bidrar till lagstadgande av dganderéatten, de
manskliga rattigheterna och tillampningen av frihetsratter sasom yttrandefriheten,
pressfrineten som i sin tur pekar mot en mer demokratiserad framtidstrend. Aven
inforandet av lika villkor dd gemensamma regler och restriktioner infors géllande bland
annat, miljéhansyn vid produktion, arbetsmiljé och skattesatser anser vi skapar avgorande

underlag for etablering.

Kulturella variabler som vi anser dr avgorande vid en etablering utgdrs av landets
utveckling mot ett mer jamlikt och ett mindre hierarkiskt samhélle. Aven utvecklandet av
individen i den Kkinesiska kulturen bidrar till att konsumentmarknaden vidgas och &r en
avgorande variabler. Samtidigt skapar Kinas handeln med omvarlden en mer 6ppen attityd

till utlandska influenser vilket daven &r en avgorande variabel for etablering.



Vi fann dven genom analys av uppsatsens empiri att som resultat av den nya utvecklingen

som Kina i dagslaget star infor skapas ett behov av etablering inom féljande branscher:

» Réttsomradet

= Bank- och finansvésendet

= |T-omradet

= Utbildningsvasendet

= Turism

= Marknadsforing och kommunikation

= Naturtillgangar

= Statligt oberoende organisationer

= Etableringskonsulter och branschorganisationer
= Transport och logistik

De ovanstaende etableringsmajligheter som Kina i dagslaget erbjuder svenska foretag kan pa
sikt forandra situationen pa den svenska hemmamarknaden. Det gar inte att bortse fran den
paverkan som en jatteekonomi som Kina kommer att ha pa bland annat den svenska
tillverkningsindustrin. Som forslag pa vidare studier foreslar vi darfor en analys av vilka
resultat som kommer att paverka svenska foretag och vilka atergarder som megaallianserna

kommer att vidta for att reglera Kinas ekonomiska framvaxt.
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10. Bilagor

10.1 Underlag for intervju med advokat XX

Hur kommer det sig att ni vill arbeta mot Kina? (Egna analyser, rekommendationer, trend hos andra
advokatbyraer?)

Varfor vill ni arbeta mot Kina? (Expandera verksamheten, skaffa nya kunskaper etc. )

Vad ar affarsidén vad géller Kinamarknaden?

Pa vilket satt har ni kontakt /kommer ni att fa kontakt med Kina i Ert arbete? (Etablering i Kina,
samarbete med Kinesiskt partnerkontor, hjélpa svenska foretag i Sverige med deras verksamheter i
Kina?)

Inom vilka rattsomraden kommer ni troligtvis att arbeta mest? (corporate, arbetsratt, tax etc)

Ar det ett specifikt moment i klienternas verksamhet som de oftast behover hjalp med? (Vid tex
uppkop, fusioner etc)

Ar det ndgra specifika branscher som évervagande behover juridisk hjalp i dagslaget? Varfor ar det s&
tror du?

Ar det oftast stora, medelstora eller smé foretag (eller blandat) som behdver era tjanster?
Vilken &r den vanligaste bolagsformen (i Sverige) som vill gora affdrer med Kina?

Hur paverkas de svenska klienterna av att Sverige ar med i EU? (Synergi, hinder etc.)
Varfor tror Du att era tjanster behovs i dessa sammanhang just nu?

Hur ser den kinesiska forfattningen ut i dagslaget? Vad tycker ni om den? Inom vilka omraden ar den
bristfallig respektive fordelaktig?

Hammar rattssystemet marknadens utveckling i nagot avseende? Hur da?
Vad skiljer i dagslaget det kinesiska arbetssattet, i juridiska sammanhang, fran det svenska?

Hur ser man pa jurister i affarssammanhang? Ar det ndgot man forsoker undvika (negativt for
affarerna) eller ndgot man gérna betonar och tycker ar viktigt?

Hur ser kinesiska bolag pa avtal? Respekteras skriftliga avtal? Gillar man langa detaljerade avtal ar
korta och konsista?

Ar de vanligt med tvister, stimningar? VVem ar vinnare och varfor?
Vilka juridiska svarigheter har patraffats /tror ni att ni kommer stota pa?

Hur har ni /tror ni att ni kommer att hantera dessa?
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Hur har ni blivit beméta nér ni gjort affarer? Misstanksamhet? Respekt och fértroende?
Ar systemet i Kina byréakratiskt?

Har ni rakat ut for korruption i ndgot sammanhang?

Hur &r advokaterna i Kina? Strikta, opersonliga, flexibla, tillmotesgaende, empatiska?
Hur ser man pa en advokat i Kina? Makt, status?

Vill man gérna framhéva sig sjalv i sadana sammanhang eller haller man en lagre profil och agerar
enligt gruppens varderingar?

Ar det vanligt med kvinnliga advokater i Kina? Hur ser de pa kvinnliga advokater fran Sverige?
Bemdts de med samma foértroende och respekt som en man?

Respekterar man yngre manniskor i affdrssammanhang?
Har ni ké&nt av kulturkrockar i ert arbete? Eller via klienter?

Vad har kineser for syn pa Sverige? Positiv bild? Varfor?
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10.2 Program for The China Business Forum 2006
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