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Sammanfattning 
 

Syftet med den här studien är att undersöka hur råd och rekommendationer under covid-19 konstrueras 

för att få medborgarna att lyda dem. Aktörerna som undersöks är Folkhälsomyndigheten, Vännäs 

kommun och Älmhults kommun, detta för att få en spridning av aktörer på både nationell och lokal nivå.  

Metoden som här används är främst den interpersonella metafunktionen där språkhandlingar och 

modalitet är det centrala, men även teori och perspektiv från Faircloughs tredimensionella modell har 

använts för att se resultaten från textanalysen ur andra synvinklar. Studiens resultat visar att det främst 

är deklarativa uppmaningar men även en del direktiva uppmaningar som utgör krävande av varor och 

tjänster. De deklarativa uppmaningarna är främst utformade genom modala hjälpverb, huvudsatsverb 

och med modaliteten förpliktelse. Studien visar även att eftersom tilliten i Sverige är hög till 

myndigheter och experter kan man se uppmaningar som är svaga och medelstarka ändå som mycket 

uppmanande. Studiens resultat visar även att studiens material från de tre aktörerna bör kunna tolkas 

som mjuk styrning i och med den stora mängden påståenden kombinerat med uppmaningar.    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nyckelord: covid-19, Corona, Folkhälsomyndigheten, Vännäs kommun, Älmhults kommun, systemisk-

funktionell grammatik, interpersonell metafunktion 

 
Engelskspråkig titel: To govern with advice and recommendations 

A text analysis of the Public Health Agency (Folkhälsomyndigheten), Vännäs municipality and Älmhult 

municipality's communication during covid-19.  



Innehållsförteckning 
 
1. Inledning ............................................................................................................................................. 1 
2. Syfte och forskningsfrågor .................................................................................................................. 3 
3. Tidigare forskning ............................................................................................................................... 3 

3.1 Språkvetenskaplig forskning ............................................................................................................. 4 
3.1.1 Mjuk styrning ............................................................................................................................. 4 

3.1.2 Övrigt språkvetenskaplig forskning ........................................................................................... 6 
3.2 Sociologisk och samhällsvetenskaplig forskning ............................................................................. 7 

4. Teori .................................................................................................................................................... 8 
4.1 Socialkonstruktivism ......................................................................................................................... 9 
4.2 Systemisk-funktionell grammatik ..................................................................................................... 9 
4.3 Begreppet diskurs ............................................................................................................................ 10 

4.4 Kritisk diskursanalys ....................................................................................................................... 10 
5. Material ............................................................................................................................................. 11 
6. Metod ................................................................................................................................................ 13 

6.1 Interpersonell metafunktion ............................................................................................................ 13 
6.2 Faircloughs modell .......................................................................................................................... 15 
6.3 Min analysmodell ............................................................................................................................ 16 

7. Resultat .............................................................................................................................................. 16 
7.1 Folkhälsomyndigheten .................................................................................................................... 17 

7.1.1 Uppmaningarnas styrka ............................................................................................................ 17 
7.1.2 Uppmaningar och andra språkhandlingar ................................................................................ 19 
7.1.3 Sammanfattning av Folkhälsomyndigheten ............................................................................. 21 

7.2 Vännäs kommun ............................................................................................................................. 21 

7.2.1 Uppmaningarnas styrka ............................................................................................................ 22 
7.2.2 Uppmaningar och andra språkhandlingar ................................................................................ 24 
7.2.3 Sammanfattning av Vännäs kommun ...................................................................................... 26 

7.3 Älmhults kommun ........................................................................................................................... 26 

7.3.1 Uppmaningarnas styrka ............................................................................................................ 27 
7.3.2 Uppmaningar och andra språkhandlingar ................................................................................ 29 
7.3.3 Sammanfattning av Älmhults kommun ................................................................................... 30 

7.4 Sammanfattning av textanalys ........................................................................................................ 31 
8. Diskussion ......................................................................................................................................... 32 
9. Förslag till vidare forskning .............................................................................................................. 36 
10. Referenser ........................................................................................................................................... 37 

10.1 Tryckta källor ................................................................................................................................ 37 



10.2 Elektroniska källor ........................................................................................................................ 39 

11. Bilaga 1 ............................................................................................................................................... 41 
11.1 Analysmaterial .............................................................................................................................. 41 

 
 
 
 
 



 
 

1 

1. Inledning 
 

I kväll vill jag nu vända mig direkt till er, det svenska folket. Det nya coronaviruset prövar 
vårt land, vårt samhälle och oss som medmänniskor. Nu behöver varje person förbereda sig 
mentalt på vad som väntar. Vi har en allmän smittspridning i Sverige. Liv, hälsa och jobb är 
hotade. Fler kommer att bli sjuka, fler kommer att tvingas säga ett sista farväl till en älskad. 
Det enda sättet att klara av detta är att möta krisen som ett samhälle där alla tar ansvar för 
sig själv, för varandra och för vårt land. 

(Stefan Löfven 2020)  
 

Veckan som leder fram till påsk kallas ofta Stilla veckan. Den veckan inleds i dag, på 
palmsöndagen. Och på många håll är den mer stilla än någonsin. Covid-19 har Sverige och 
världen i sitt grepp. Gator och torg är nästan tomma och tysta. Pandemin slår också hårt mot 
företag och jobb och den svenska ekonomin, ja, mot hela det svenska samhället. Samtidigt, i 
andra delar av vårt samhälle, har man allt annat än en stilla vecka framför sig. En civil 
mobilisering är inledd. Jag tänker då främst på hälso- och sjukvården. Där arbetar nu 
anställda och volontärer, tillsammans, för att rädda så många liv som möjligt. Det är en stor 
uppgift. Det krävs mod. Och det kommer att krävas uthållighet. Till alla er som deltar i detta 
viktiga arbete vill jag rikta mitt djupt kända tack. 

                    (Carl XVI Gustaf 2020) 

 

Det första citatet är ett utdrag från dåvarande stadsminister Stefan Löfvens tal till nationen som han höll 

den 22 mars 2020 i samband med starten av coronavirusets spridning i Sverige. Det andra är H.M. 

Konungens hälsning till Sverige, den 5 april 2020. Förra gången en regeringschef (statsminister) höll ett 

tal till nationen var 2003 när dåvarande statsminister Göran Persson gjorde det i samband med att 

utrikesminister Anna Lindh blivit mördad (Eriksson 2020). Och förra gången en statschef (monark) höll 

ett tal till nationen av denna allvarliga sort var efter tsunamikatastrofen 2005 (Håkansson 2020). Utifrån 

detta får man en insikt av hur ovanliga och exceptionella dessa tal är och även hur allvarligt covid-19 är 

och har varit. Tanken är att dessa citat från Sveriges stats- och regeringschef ska vara en givande 

inledning till ämnet av covid-19.  

 

I slutet av 2019 spreds ett virus som gav de smittade symtom som liknade lunginflammation, smittan 

lokaliserades från en marknad som säljer djur, och förmodligen specifikt från fladdermöss, i den 

kinesiska staden Wuhan (Nationalencyklopedin 2021a). Viruset konstaterades vara ett nytt så kallat 

coronavirus och benämndes som SARS-CoV-2 och den 30 januari 2020 meddelade 

Världshälsoorganisationen (WHO) ett internationellt hälsonödläge (Nationalencyklopedin 2021a). En 

dryg månad senare, den 11 mars 2020, bedömdes covid-19 som en pandemi, vilket innebär att det är en 

infektionssjukdom som existerar i stort sett över hela världen (Nationalencyklopedin 2021a, 
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Nationalencyklopedin 2021b). I Sverige påvisades det första fallet av covid-19 i början av februari 2020 

och efter det har många i Sverige haft sjukdomen och landet har lidit oerhört mycket till följd av covid-

19 (Nationalencyklopedin 2021a). Till exempel är det i Sverige ca 1, 2 miljoner som har varit smittade 

av sjukdomen och drygt 15 000 som dött av den (Nationalencyklopedin 2021a).  

 

I Sverige är det en myndighet som i samband med covid-19 verkligen hamnat på allas läppar och som 

nu alla svenskar bör känna till, det är Folkhälsomyndigheten och där stadsepidemiolog Anders Tegnell 

varit mest framträdande i media och intervjuer. Folkhälsomyndigheten är en statlig myndighet och har 

som syfte och uppdrag att som de själva skriver på sin webbplats: ”Folkhälsomyndigheten (Fohm) är en 

nationell kunskapsmyndighet som arbetar för en bättre folkhälsa. Det gör myndigheten genom att 

utveckla och stödja samhällets arbete med att främja hälsa, förebygga ohälsa och skydda mot hälsohot. 

Vår vision är en folkhälsa som stärker samhällets utveckling.” (Folkhälsomyndigheten 2021a). 

Folkhälsomyndigheten har även som mål att främja de viktigaste frågorna som rör hälsa och att 

eliminera de svårigheter som står i vägen för att medborgarna ska ha en god hälsa 

(Folkhälsomyndigheten 2021a). En stor uppgift myndigheten också har är att samla in och sprida 

kunskap som ska bidra till en god och rättvis hälsa. Ett uppdrag är också att samla in inrapportering av 

smittsamma sjukdomar och att ha kontroll över vilka sjukdomar som förekommer i riket i stort. 

Myndigheten har även det övergripande nationella ansvaret för medborgarnas skydd mot sjukdomar som 

är smittsamma och på nationell nivå koordinerar smittskyddet (Folkhälsomyndigheten 2021d). 

Folkhälsomyndigheten är även en nationell kommunikationskälla när det rör sig om internationella hot 

mot befolkningens hälsa (Folkhälsomyndigheten 2021c). Folkhälsomyndighetens prioriterade 

målgrupper är: riksdag och regering, statliga myndigheter, regioner och landsting, kommuner, 

länsstyrelser och intresseorganisationer (Folkhälsomyndigheten 2021c). Folkhälsomyndigheten bildades 

2014 och lyder under Socialdepartementet (Nationalencyklopedin 2021c). Folkhälsomyndigheten är 

alltså styrd av regeringen och då även riksdagen och dess råd och rekommendationer styrs då av hur 

svensk lagstiftning ser ut (Socialdepartementet 2020; SFS 2021:248). Folkhälsomyndigheten blev en 

sammanslagning av dåvarande Smittskyddsinstitutet och Statens folkhälsoinstitut. Även en stor del av 

Socialstyrelsens arbete med bland annat rapportering om folkhälsa överfördes till Folkhälsomyndigheten 

(Folkhälsomyndigheten 2021c).  

 

För att ge en överblick över förloppet med Covid-19 i Sverige från starten mars 2020, kan man säga att 

det från denna period har varit tre faser som varit extra kritiska med väldigt hög smittspridning. Dessa 

faser har kallats första vågen, andra vågen och tredje vågen, där första vågen var under våren 2020, 
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andra vågen under vintern 2020-2021 och tredje vågen våren 2021 (Socialstyrelsen 2021). Just nu 

(December 2021) är vi inne i en period där smittspridningen är lägre än första, andra och tredje vågen.  

 

Många instanser i samhället har prövats under tiden covid-19 har spridit sig, inte minst landets 

kommuner. Vissa kommuner har drabbats hårdare än andra och då haft mer smittspridning än andra. 

Man kan konstatera att covid-19 inte undgått någon och är ett angeläget ämne för de flesta i vårt 

samhälle. Därför är denna studie inriktad på covid-19 och då hur Folkhälsomyndigheten, Vännäs 

kommun (som haft hög smittspridning) och Älmhults kommun (som haft låg smittspridning) konstruerat 

sitt språk i sina råd och rekommendationer för att vi medborgare ska följa dem. Detta bör ses som ett 

relevant perspektiv på studie eftersom det är av samhälleligt intresse att granska och undersöka hur 

maktorganen i landet konstruerar sitt språk (och kommunikation) gentemot medborgarna. 

 

2. Syfte och forskningsfrågor 
 

Syftet med den här studien ämnar ta reda på hur Folkhälsomyndighetens, Vännäs kommuns och 

Älmhults kommuns råd och rekommendationer kopplat till covid-19 är konstruerade för att de ska nå 

målen med dessa: att medborgarna lyder dem. Men även hur eller om det i dessa texter kan kopplas till 

styrning eller inte.  

Studiens konkreta frågeställningar är:   

• Hur är Folkhälsomyndighetens, Vännäs kommuns och Älmhults kommuns råd och 

rekommendationer konstruerade för att medborgarna ska följa dem? 	

• Vad skulle detta kunna säga om styrningen hos aktörerna Folkhälsomyndigheten, de två 

kommunerna kopplat till medborgarna? 	

 

3. Tidigare forskning 
 

För att få en överblicksbild över tidigare forskning görs i det här kapitlet ett försök att få med väsentlig 

forskning inom fältet kopplat till denna studies fokus. I avsnitt 3.1 behandlas språkvetenskapliga artiklar 

och kapitlet slutar med avsnitt 3.2 som berör artiklar som mer är kopplade till sociologi och 

samhällsvetenskap, detta för att kunna dra paralleller från och till andra perspektiv utifrån de 

språkvetenskapliga resultaten senare i artikeln. En kategorisering har gjorts för att lättare kunna koppla 
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ihop forskning som har resultat som berör varandra, den kategorin heter Mjuk styrning (avsnitt 3.1.1) 

och innefattar 5 olika artiklar inom språkvetenskaplig forskning. Andra kategorier är mer olika i sina 

resultat och ligger under Övrigt språkvetenskaplig forskning (avsnitt 3.1.2) och Sociologisk och 

samhällsvetenskaplig forskning (avsnitt 3.2). Artiklarna i detta kapitel är relevanta för denna studie 

eftersom de berör antingen myndigheters styrning genom språket, myndigheters kommunikation eller 

covid-19 ur samhälleliga och sociologiska perspektiv. 

 

3.1 Språkvetenskaplig forskning  
 
3.1.1 Mjuk styrning  
Artikeln Corona, vaghet och skam. Om myndighetskommunikation och affekt på sociala medier av 

Gustav Westberg fokuserar på hur Folkhälsomyndighetens råd och rekommendationer är konstruerade 

kopplat till covid-19 och även hur detta tar sig i uttryck som humor och ironi på instagramkontot 

Dyngbaggegalan. Westberg gör sin textanalys med den interpersonella metafunktionen och då specifikt 

språkhandlingar och modalitet (Westberg 2020, s. 11-12). Studiens material insamlades i samband med 

coronavirusets första månader i Sverige, mellan mars och april 2020 (Westberg 2020, s. 10). Studiens 

resultat berör delvis att Folkhälsomyndighetens råd och rekommendationer kopplat till covid-19, således 

myndighetens kommunikation, kan ses som vag, exempelvis att uppmanande språkhandlingar omges av 

modalitet som kan tillföra tolkningsvarianter, vilket i sin tur kan kopplas till vag och otydlig 

kommunikation (Westberg 2020, s. 26). För att förtydliga detta presenteras här ett citat ur Westbergs 

forskning där direktiva uppmaningar blandas med deklarativa:  

(21) ta personligt ansvar. (Allmänna råd)  

(22) är generella rekommendationer om hur smittskyddslagen kan tillämpas, och beskriver hur man 

kan göra för att undvika smittspridning. (Allmänna råd)  

(23) Känner du dig sjuk med symtom som snuva, hosta eller feber ska du försöka låta bli att träffa 

andra människor. (Skydda)  

(Westberg 2020, s. 15-16) 

I Westbergs exempel 21 är det ta som utgör ett verb i imperativ och som således skapar en grammatisk 

uppmaning, vilket kallas för direktiv uppmaning. I exempel 22 och 23 från Westberg ovan är det de 

modala hjälpverben kan och ska som här utgör uppmaningar som inte är grammatiska uppmaningar 

utan påståenden, vilket här kallas deklarativa uppmaningar. Westberg menar att det är tydligt att 

Folkhälsomyndighetens råd och rekommendationer uppmanar mottagarna till att handla och ta ansvar, 



 
 

5 

samtidigt som dessa uppmaningar ändras på grund av modala medel vilket då skapar andra 

tolkningsförslag (Westberg 2020, s. 26). Detta menar Westberg kan ses som vagt och otydligt.  

 

Artikeln Hur ska det märkas att vi har bytt värderingar? En kritisk analys av ett nyckelord i 

managementsamhället av Hanna Sofia Rehnberg fokuserar på hur myndigheten Trafikverket använder 

ordet värderingar inom organisationen och hur betydelsen av ordet skapas. Rehnberg menar att 

värderingar ofta är tre ord som ska instruera myndigheten och även bilda myndighetens värdegrund 

(Rehnberg 2019, s. 256). Rehnberg har samlat in analysmaterialet via observationer och även 

PowerPoint-material. Rehnberg har en kritisk ansats i analysen för att på så vis kunna påvisa vad ordet 

värderingar har för betydelse inom myndigheten Trafikverket. Rehnbergs slutsatser är att ordet 

värderingar fått en ny bibetydelse, tidigare innebar ordet något personligt och existentiellt förankrat 

medans det nu enligt Rehnberg är mer kopplat till institutionellt och instrumentellt vilket kan översättas 

med att det snarare är ett verktyg för en organisations styrning (Rehnberg 2019, s. 264). Det finns även 

studier som påvisar att en myndighets vision och värdegrund kan skilja sig mycket åt, bland annat att 

visionen mer är kopplad till reklam för myndigheten, framställer värdegrundstexterna ett nuvarande 

tillstånd (Nyström Höög 2016, s. 34). Rehnberg menar även att ordet fortfarande till stor del kopplas till 

känslor, etik och andlighet. Rehnberg menar avslutningsvis att ordet värderingar i ett instrumentellt 

perspektiv kan gå emot den gemensamma språkkänslan, på grund av detta har ordet fått kritik och 

Rehnberg menar att organisationen bör byta ord för att alla medarbetare ska vara överens (Rehnberg 

2019, s. 265-266). Trafikverkets generaldirektör Lena Erixon har själv bytt ut ordet värderingar mot 

värdeord vilket Rehnberg anser är ett bättre val (Rehnberg 2019, s. 266).  

 

Artikeln Framåt och uppåt: Om bilder och bildmotiv i svenska myndigheters värdegrunder av Catharina 

Nyström Höög koncentrerar sig på hur olika fotografier och bilder figurerar i svenska myndigheters 

värdegrunder. Artikeln berör huruvida dessa återkommande fotografier och bilder kan kopplas till 

myndigheternas värdegrunder och även funktioner i arbetet (Nyström Höög 2020, s. 208). Nyström 

Höög menar att svenska myndigheters värdegrund ska genomsyra all kommunikation som myndigheten 

har, till exempel webbplatser och broschyrer, och något som alla medarbetare på myndigheten ska ha 

varit med att arbetat fram (Nyström Höög 2020, s. 208). Studiens material utgjordes av 230 texter från 

154 olika myndigheters webbplatser och fokuserade på ”värdegrunder och liknande texter” (Nyström 

Höög 2020, s. 209). Nyström Höög gör i studien en kritisk genreanalys för att kunna begripa den 

professionella praktiken och vad som sker där, till skillnad från kritisk diskursanalys där det mer handlar 

om makt och att blottlägga den (Nyström Höög 2020, s. 209-210). Studiens resultat rör bland annat att 

bilderna på symboliska motiv och människor i värdegrundstexterna kan medföra samtal om 
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värdegrunderna men de kan även skapa trevliga och entusiastisk stämning i texterna (Nyström Höög 

2020, s. 224-225).  

Artikeln Keeping the discussion among civil servants alive: ‘Platform of values’ as an emerging genre 

within the public sector in Sweden av Anders Björkvall och Catharina Nyström Höög handlar om att 

undersöka hur kärnvärden och värdegrunder ser ut på svenska myndigheter. Studiens material bygger på 

ett större forskningsprojekt och utgör ca 230 värdegrundstexter från 154 olika svenska statliga 

myndigheter (Björkvall & Nyström Höög 2019, s. 18). Författarna har använt sig av två olika typer av 

material, det ena är en fokusgrupp med höga HR-tjänstemän och den andra är en kvantitativ 

undersökning för tjänstemän. Studiens resultat fokuserar bland annat på att det etiska perspektivet i 

värdegrundstexter är mycket viktiga, och det kopplas samtidigt till att myndigheter ibland vill ha en 

mildare styrning. Författarna menar att det finns en tendens att den offentliga sektorn i Sverige vill 

genom sin kontroll och styrning komma åt något som är mjukare och orienterat mot etik, vilket 

författarna menar är tydligt i studiens data (Björkvall & Nyström Höög 2019, s. 33).  

 

3.1.2 Övrigt språkvetenskaplig forskning 

Artikeln Enklare efter klarspråk? Myndighetstexter före och efter ett klarspråksprojekt av Andreas Nord 

och Markus Forsberg fokuserar på hur klarspråksarbetet hos regionen i Västra Götaland har förändrat 

texterna hos regionen efter detta arbete (Forsberg & Nord 2017, s. 97). Studien har fokuserat på en 

avdelning hos regionen vilket är Kansliet för kommittén för rättighetsfrågor och studiens material utgörs 

av 33 texter som är skrivna av tjänstepersoner innan genomförd klarspråksutbildning och 44 efter 

(Forsberg & Nord 2017, s. 99-100). Författarna genomför här en textanalys som både är automatisk via 

Korp men även manuellt kvalitativ. Studiens övergripande resultat är att det inte skett någon större 

skillnad på texterna som är skrivna efter genomförd klarspråksutbildning jämfört med före (Forsberg & 

Nord 2017, s. 102). Anledningen till detta menar författarna kan vara att även om skribenterna både vill 

förändra sitt språk och har rätt inställning till det behöver inte detta direkt övergå till konkret handling 

(Forsberg & Nord 2017, s. 102). 

 

Artikeln Myndighet och privatpersoner i dialog på Facebook - En analys av positioneringar och 

receptionsroller på Försäkringskassans Facebooksida Förälder av Hedda Söderlundh och Marie Sörlin 

handlar om att undersöka hur medborgare och myndighet kommunicerar genom verktyget fråga-svar på 

Försäkringskassans Facebooksida Förälder (Söderlundh & Sörlin 2014, s. 459). Författarnas syfte med 

artikeln är att granska hur aktörerna agerar i mediet som beskrivs som semi-publikt vilket är en 
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blandning av det privata och offentliga. Men även att se vilka roller som tilldelas och huruvida dessa 

accepteras eller inte av deltagarna (Söderlundh & Sörlin 2014, s. 459). Författarna gör här en 

diskursanalys som mer är samtalsanalytisk än textanalytisk eftersom det är inlägg de studerar, 

författarna utgår från metoden ”tur för tur” för att då kunna se hur rollerna fördelas av deltagarna 

(Söderlundh & Sörlin 2014, s. 461). Studiens resultat rör bland annat att de givna rollerna trådstartaren 

och handläggaren från myndigheten, agerar så som man kunde förvänta sig i ett annat brukligt medium 

för myndighetskommunikation, exempelvis telefonsamtal. Författarna menar att trådstartaren och 

handläggaren tillsammans sätter upp en gräns för det offentliga och privata, exempelvis svarar 

handläggaren bara inlägg som rör ämnet ifråga, vilket är fullt rimligt. Ett annat resultat från studien är 

att trådstartaren inte positionerar sina egna vänner på Facebook som direkta adressater, vilket författarna 

menar bidrar till att skapandet av gränsen mellan den privata och offentliga sfären upprätthålls 

(Söderlundh & Sörlin 2014, s. 467). 

 

3.2 Sociologisk och samhällsvetenskaplig forskning 
Den sociologiska artikeln Oro över coronapandemin i det svenska samhället av Joakim Kulin, Ingemar 

Johansson Sevä, Mikael Hjerm och Filip Fors Connolly fokuserar på hur oron i Sverige under 

coronapandemin har utvecklats. Studiens materialinsamling var under juni 2020 och utgick i form av 

enkäter där 3040 personer mellan 18 och 74 år svarade (Fors Connolly, Hjerm, Johansson Sevä & Kulin 

2021, s. 82). Undersökningen gjordes av Ipsos genom uppdrag av Sociologiska institutionen vid Umeå 

universitet. Studiens resultat visar att 63% av respondenterna har angett ett högt värde av oro över 

coronapandemin. Det är främst kvinnor och äldre människor men också gifta och människor med låg 

inkomst som känner stor oro (Fors Connolly et al. 2021, s. 94). Den största oron kring coronapandemin 

är rädslan av att själv bli smittad eller att familj och släkt ska bli det (Fors Connolly et al. 2021, s. 94-

95). Studiens resultat visa även att de som känner stor oro också följer myndigheternas 

rekommendationer. Ett resultat som kan ses som överraskande är att en hög tillit för sjukvården och 

forskare förknippas med en hög oro medan stor tillit till Folkhälsomyndigheten förknippas med lägre 

orosgrad (Fors Connolly et al. 2021, s. 96). Orsaker till detta kan författarna inte fastställa.  

 

Den statsvetenskapliga artikeln Coronapandemin, förvaltningen och tilliten: En forskningsagenda av 

Louise Bringselius är en ansats för vidare forskning där det som studeras är Sveriges arbete i 

hanteringen av coronapandemin, där tilliten är i fokus (Bringselius 2021, s. 180). Bringselius menar att 

Sveriges medborgare över lag har en stark tillit till myndigheter och förvaltningar (Bringselius 2021, s. 

179-180). Svenskar har över lag ett starkt förtroende för experter, men även att svenskar ofta gör som 
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myndigheterna säger (Danielsson, Liljeros, Mulinari & Soneryd 2020, s. 71-72). Bringselius menar även 

att det är av stor vikt att av erfarenheterna från coronapandemin lära sig av dessa och vara medveten om 

att beslut från myndigheter och politiker idag kan ha effekt på tilliten i samhället under fler år framåt 

(Bringselius 2021, s. 187). Bringselius menar även att det är av stor vikt att vara öppen för att lära sig av 

de misstag som begåtts under coronapandemin men även att kunna förlåta dessa för att samhället bättre 

ska kunna gå vidare och skapa ett institutionellt lärande (Bringselius 2021, s. 187).  

 

Den kommunikations- och samhällsvetenskapliga artikeln Communicating About COVID-19 in Four 

European Countries: Similarities and Differences in National Discourses in Germany, Italy, Spain, and 

Sweden av Annelie Sjölander-Lindqvist, Simon Larsson, Nadia Fava, Nanna Gillberg, Claudio 

Marcianò och Serena Cinque fokuserar på hur Tyskland, Italien, Spanien och Sveriges stats- och  

regeringschefer har konstruerat sin kommunikation kopplat till problemen och lösningarna för spridning 

av coronaviruset (Cinque, Fava, Gillberg, Larsson, Marcianò & Sjölander-Lindqvist 2020, s. 1). I 

Sverige utgår författarna bland annat från statsminister Stefan Löfvens tal från den 22 mars 2020, som 

även inleder denna studies inledning. Författarna menar att Sveriges dåvarande regeringschef Stefan 

Löfven ville förhindra att för många blev sjuka samtidigt för att inte belasta sjukvården för mycket, 

därför var regeringens vilja att medborgarna själva skulle ta sitt ansvar och följa regeringens och 

myndigheternas rekommendationer (Cinque et al. 2020, s. 8). Till skillnad från de andra tre länderna, 

(Spanien, Italien och Tyskland) sa Löfven att svenskarna måste lära sig att leva med viruset eftersom 

smittspridningen kommer pågå en lång tid. Författarna menar även att en total nedstängning av 

samhället inte var rimligt att leva med under en längre tid, därför (menade Löfven) var en sådan lösning 

inte aktuell (Cinque et al. 2020, s. 8-9). Redskapen som användes var främst rekommendationer från 

Folkhälsomyndigheten riktat primärt till individen, det var också inriktningen på solidaritet och att alla 

ska bidra och ta eget ansvar som genomsyrade statsministerns tal (Cinque et al. 2020, s. 9). Författarna 

menar även att det finns en skillnad i människornas personliga frihet och sociala liv, eftersom att 

Sverige var det enda av dessa fyra länder som inte hade en total nedstängning, då Tyskland, Spanien och 

Italien fråntogs möjligheten att exempelvis träffa släktingar, träna eller gå i kyrkan (Cinque et al. 2020, 

s. 11-12).  

 

4. Teori 
 
I det här kapitlet behandlas studiens teoretiska ramverk, centrala begrepp och förklaringar till valda 

analysverktyg. Kapitlet inleds med en redogörelse för det socialkonstruktivistiska synsättet var på denna 
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studie delar synsätt med (avsnitt 4.1). Därefter berörs systemisk-funktionell grammatik (avsnitt 4.2), 

diskurs som begrepp (avsnitt 4.3) och den kritiska diskursanalysen (avsnitt 4.4).  

 

4.1 Socialkonstruktivism 

Det socialkonstruktivistiska synsättet handlar om att skapa och återskapa kollektivistiska 

verklighetsuppfattningar (Hornscheidt & Wojahn 2017, s. 271). Forskning som har en konstruktivistisk 

språksyn har en möjlighet att analysera hur språk konstrueras och kunna koppla detta till större 

perspektiv, så som samhället (Hornscheidt & Wojahn 2017, s. 271). Detta är relevant till denna studie 

eftersom det är en textanalys med perspektiv från kritisk diskursanalys som således kommer koppla det 

språkvetenskapliga till andra vetenskaper, som sociologi och samhällsvetenskap. Det 

socialkonstruktivistiska synsättet handlar också om att vi människor är en del av den verklighet vi 

skapar genom språket, och en stor del av denna verklighet är socialt förankrad men också institutionellt 

förankrad som exempelvis skolan och lagar (Hornscheidt & Landqvist 2014, s. 26). Det finns även ett 

perspektiv inom den här språksynen att språkliga konstruktioner bildar normer som är gemensamma, 

men också bildas av normer (Hornscheidt & Landqvist 2014, s. 26-27). Man kan alltså säga att det är 

genom språkliga handlingar som vi med hjälp av socialkonstruktivismen förstår verkligheten med.   

 

4.2 Systemisk-funktionell grammatik  
Denna studie kommer använda sig av systemisk-funktionell grammatik och utgå från den interpersonella 

metafunktionen. Här nedan kommer en introduktion om den systemisk-funktionella grammatiken och 

om den interpersonella metafunktionen specifikt.  

 

Den brittiska lingvisten Michael Halliday har grundat den systemisk-funktionella grammatiken och 

menar att genom den systemisk-funktionella grammatiken har språket två funktioner (Halliday 2014, s. 

30). Det är att skapa mening genom sina erfarenheter och att skapa sociala relationer (Halliday 2014, s. 

30). Inom den systemisk-funktionella grammatiken finns det tre olika fält, och det är den ideationella 

metafunktionen, den interpersonella metafunktionen och den textuella metafunktionen (Halliday 2014, 

s. 30-31). Den ideationella metafunktionen handlar om mänskliga erfarenheter och verksamheter, den 

interpersonella om handling och sociala relationer och den textuella handlar om organisering och 

kommunikationssätt (Halliday 2014, s. 30-31; Holmberg, Karlsson & Nord 2011, s. 10). Denna studie 

kommer använda sig av den interpersonella metafunktionen i analys av text, denna metafunktion 

förklaras närmare i avsnitt 6.1. 
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4.3 Begreppet diskurs 

Phillips & Winther Jørgensen definierar begreppet diskurs som ”ett bestämt sätt att tala om och förstå 

världen (eller ett utsnitt av världen)” (Phillips & Winther Jørgensen 2000, s. 7). Man kan även se på 

begreppet diskurs på hur man inom ett visst sammanhang eller ämne väljer att utrycka sig (Boréus & 

Seiler Brylla 2018, s. 308). Fairclough menar att diskurs kan ses hur man använder språket i olika 

perspektiv (Fairclough 1993, s. 135). Enligt den franska filosofen Michel Foucault kan man förstå 

begreppet diskurs som ”socialt konstruerad och språkligt artikulerad kunskap om någon aspekt av 

verkligheten” (Foucault 1969/2011 se Seiler Brylla, Westberg & Wojahn 2018, s. 15). Man skulle kunna 

säga att begreppet diskurs påvisar att språk inte bara är ett verktyg för kommunikation, utan mer ett 

systematiskt ramverk för vårt tänkande (Seiler Brylla, Westberg & Wojahn 2018, s. 15). Enligt 

Fairclough är diskurs någonting som brukas till olika sorters av språk som brukas i olika sorters av 

sociala situationer (Fairclough 1992 s. 3). Foucault förklarar diskurs med ”en mängd utsagor i den mån 

de beror av samma diskursiva formation (…) den består av ett begränsat antal utsagor för vilka man kan 

definiera en mängd existensvillkor” (Foucault 1969/2011, s. 151). Det handlar alltså om på vilka sätt 

och hur man uttrycker sig (utsagor) inom ett visst tema (diskursiv formation).  

 

4.4 Kritisk diskursanalys  

Inom den kritiska diskursanalysen finns det ett synsätt att språkvetenskapen är ett redskap för att kunna 

säga något om något annat, som till exempel samhället eller kultur (Johansson & Karlsson 2017, s. 69). 

Diskursanalys beskrivs även som analys av språk och sammanhanget det är i (Johansson & Karlsson 

2017, s. 65). Det kritiska i kritiska diskursanalys är att försöka påvisa hur makt och dominans kan 

figurera i språket, texter och diskurser (Boréus & Seiler Brylla 2018, s. 307). Utgångspunkten inom 

kritisk diskursanalys är att försöka skapa sociala och eller politiska förändringar (Boréus & Seiler Brylla 

2018, s. 307). Genom kritisk diskursanalys finns det möjlighet att påvisa makt där det inte annars är 

direkt tydligt, man vill således göra det osynliga synligt (Hornscheidt & Landqvist 2014, s. 89). Man 

kan även genom denna analys visa på missförhållanden och diskriminering (Svensson 2019, s. 53-54). 

Det finns även intresse att påvisa vem man som författare är, att författaren själv väljer ut material 

exempelvis vilket också på ett sätt handlar om makt, eftersom det kan ses som subjektivt eftersom det är 

en person som gjort valet (Meyer & Wodak 2009, s. 6-7). Det kritiska är även intressant i diskussioner 

kring vad som egentligen är kritiskt och då enligt vem. Det kritiska handlar till viss del även om att 

”synliggöra sakers sammanlänkning” (Fairclough 1995, s. 747 se Meyer & Wodak 2009, s. 7).   
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Studiens teoretiska ramverk är i form av interpersonell metafunktion med perspektiv av kritisk 

diskursanalys, detta är valt för att kunna se hur handlingar och relationer syns i språket men även 

huruvida styrning konstrueras i de valda organisationernas språk. Men också för att kunna koppla detta 

till vem som skrivet det och även till samhället i ett större perspektiv.    

 

5. Material 
 
I det här kapitlet presenteras det material som studiens analys kommer behandla, det kommer även här 

motiveras valt material.  

 

Studiens material kommer utgå från texter från tre olika offentliga organisationers webbplatser, vilka är 

den statliga myndigheten Folkhälsomyndigheten och kommunerna Vännäs kommun och Älmhults 

kommun. Anledningen till valda organisationer är att Folkhälsomyndigheten är den myndighet som till 

stor del konstruerat de svenska råden och rekommendationerna och har ett nationellt övergripande 

ansvar för Sveriges folkhälsa (Folkhälsomyndigheten 2021a). Valet att analysera texter från kommuner 

är för att gentemot Folkhälsomyndigheten få perspektiv på hur språket konstrueras på en mer lokal nivå 

kontra Folkhälsomyndighetens nationella. Anledningen till valda kommuner är eftersom att Vännäs 

kommun varit bland de kommuner som haft högst smittspridning i landet under veckorna 38-39 2021 

och Älmhults kommun är bland de som haft lägst smittspridning i landet under samma tidsperiod 

(Folkhälsomyndigheten 2021b). Det finns även fler kommuner som också haft hög smittspridning under 

vald period, men där det ofta funnits väldigt lite texter på kommunernas egna webbplatser, vilket avgjort 

valet av Vännäs kommun som har en god mängd text på sin webbplats. Lika gäller för kommuner med 

låg smittspridning som det också finns en del av, men det är liknande där att en del av dem också har för 

lite mängd text på sina webbplatser, vilket även här avgjort valet av Älmhults kommun, som likt Vännäs 

kommun har en god mängd text på sin webbplats. Utifrån detta urval av material blir det tre aktörers 

texter som analyseras; en statlig myndighet som har ansvar för folkhälsan, en kommun som haft hög 

smittspridning och som ligger norrut i landet, (i Västerbottens län i landskapet Ångermanland), och en 

kommun som haft låg smittspridning och som ligger söderut i landet, (i Kronobergs län i landskapet 

Småland).  

 

Texterna är uppdelade i tre olika kategorier, detta för att texterna lättare ska kunna jämföras med 

varandra eftersom man då jämför liknande texter mot varandra. Kategorierna texterna är indelade i är 

Allmänna råd, Äldre och Vaccin, där Allmänna råd utgör generella råd från de olika aktörerna, Äldre 
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utgör råd speciellt till de äldre eller till de som ska träffa äldre eller besöka äldreboenden, och Vaccin 

handlar specifikt om texter som berör vaccin kopplat till covid-19. Anledningen till att just dessa 

kategorierna skapats är för att dessa ämnen är genomgående dominanta i materialet. Det ska här 

tilläggas att Älmhults kommuns och Vännäs kommuns texter om Äldre mest är inriktade mot besök på 

äldreboenden medans Folkhälsomyndigheten mer är inriktad mot människor som är 65+. Resultatet av 

kategoriseringen utgör nio texter från tre olika aktörer, vilket blir tre texter från varje aktör. Det ska 

tilläggas att texten om vaccin från Älmhults kommun är tagen från Region Kronoberg eftersom 

Älmhults kommun hänvisar dit från sin webbplats. Följande texter utgör studiens material från de olika 

aktörerna:  

 

Folkhälsomyndigheten 

- Information till riskgrupper om covid-19 (Äldre) 

- Det här gäller från den 1 november (Allmänna råd) 

- Skydda dig med vaccination (Vaccin) 

 

Vännäs kommun 

- Vid besök på vård- och omsorgsboenden i Vännäs kommun (Äldre) 

- Följ de allmänna råden för fortsatt minskad smittspridning (Allmänna råd) 

- Viktig information om coronaviruset och vaccinationen! (Vaccin) 

 

Älmhults kommun 

- För dig som är anhörig till äldre eller svårt sjuk person (Äldre) 

- Nationella råd för att minska smittspridningen av covid-19 (Allmänna råd) 

- Vaccination covid-19 – tillsammans mot ljusare tider! (Vaccin) 

 

Hela textmaterialet utgör ca 2700 ord och 180 satser har tagits ut till analysen. De satser som tagits ut till 

analysen är huvudsatser som utgör en egen språkhandling, rubriker och länkar som inte utgör någon 

egen språkhandling har exkluderats ur analysen. Materialet samlades in under perioden 28 oktober till 9 

november 2021. Materialet finns i kapitel 11, avsnitt 11.1.  
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6. Metod 
 

I det här kapitlet behandlas de metoder som studien använder sig av. Här presenteras den interpersonella 

metafunktionen och Faircloughs tredimensionella modell närmre.  

 

6.1 Interpersonell metafunktion  
Denna studie kommer främst utgå från den interpersonella metafunktionen, med anledning av detta 

kommer här en djupare redogörelse av den.  

 

Den interpersonella metafunktionen handlar om att påvisa relationer mellan människor. Holmberg 

förklarar interpersonell med: ”Ordet interpersonell betyder ”mellanmänsklig”, och vad den 

interpersonella metafunktionen handlar om är just hur språket möjliggör interaktion mellan människor i 

text och samtal.” (Holmberg 2011, s. 97). Den interpersonella metafunktionen består i huvudsak av 

språkhandlingar och modalitet och är vad denna studie kommer inrikta sig på (Holmberg & Karlsson 

2019, s. 32). Den interpersonella metafunktionen handlar alltså om att påvisa vad som sker och hur det 

sker (Holmberg 2011, s. 97).  

 

Språkhandlingar handlar om hur talarrollen positionerar sig i sitt uttalande, antingen genom givande 

eller tagande, men också genom information och tjänster (Holmberg 2011, s. 98-99). Inom den 

interpersonella metafunktionen finns det fyra språkhandlingar som benämns som de mest vanliga, och 

de är: påstående, fråga, uppmaning och erbjudande (Holmberg & Karlsson 2019, s. 32). Det finns ett 

slags system över språkhandlingar som både Holmberg (2011, s. 99) och Holmberg och Karlsson (2019, 

s. 34) tydligt visar upp, en sammanfattande tabell finns i Tabell 1.  

 

Tabell 1. Typer av språkhandlingar  

Talarroll Information Varor och tjänster 

Givande Påstående Erbjudande 

Krävande Fråga Uppmaning 

Tabell av språkhandlingar efter Karlsson och Holmberg (2019, s. 34).  
 

Med hjälp av systemet ovan kan man urskilja språkhandlingar genom antingen krävande eller givande 

och av antingen information eller varor och tjänster. Påstående skapas genom ett givande av 

information, som till exempel: ”Jag har vaccinerat mig”. Ett erbjudande skapas av ett givande av varor 

och tjänster, exempelvis: ”Ska jag hjälpa till med något?”. En fråga skapas av ett krävande av 
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information, exempelvis: ”Hur lång tid tar det?” och uppmaning skapas av krävande av varor och 

tjänster, exempelvis: ”Ta den!”. Den enda språkhandlingen av dessa fyra som inte har någon egen 

grammatik är erbjudande som kan realiseras genom andra språkhandlingar, som till exempel: ”Jag städar 

gärna”, ”Städa gör jag!”, ”Jag kan städa om du vill?”. Grammatiken hos språkhandingarna påstående 

och fråga är utformade genom subjekt och finit (Holmberg & Karlsson 2019, s. 37). Påstående: Jag är 

här. Fråga: Vill du det? Uppmaningar konstrueras oftast genom att börja med ett verb i imperativ 

(Holmberg & Karlsson 2019, s. 53). Exempel på uppamning är: ”Undvik andra!”. Som tidigare nämnts 

så har inte erbjudande någon egen grammatik utan konstrueras genom andra språkhandlingar 

grammatik. Förutom att se vilken grammatik en språkhandling har kan man se vilket det mest rimliga 

responsdraget skulle vara, på så vis kan man påvisa vilken språkhandling det rör sig om (Ledin 2017, s. 

102). I Tabell 2 nedan finns en överblick av de föredragna och icke föredragna svaren 

språkhandlingarna har.  

 

Tabell 2. Språkhandlingars föredragna och icke föredragna svar 

Utbyte Talarroll  Språkhandling Föredraget svar Icke föredraget svar  

Information Givande Påstående Bekräftelse Ifrågasättande 

Information Krävande Fråga Svar Avstående 

Varor & tjänster Givande Erbjudande Accepterande Avvisande 

Varor & tjänster Krävande Uppmaning Åtagande Vägran  

Tabell av språkhandlingars responsdrag efter Holmberg och Karlsson (2019, s. 36).  
 

Modalitet är nästa del inom den interpersonella metafunktionen som denna studie kommer fokusera på. 

Modalitet handlar om hur säkra talarna är på sina uttalanden, och genom modalitet kan man modifiera 

språkhandlingarna (Holmberg & Karlsson 2019, s. 58). Man kan även säga att modalitet förskjuter 

språkhandlingens betydelse (Holmberg 2011, s. 105). Det som ofta uttrycker modalitet är modala verb 

och satsadverbial, som till exempel: kan, bör ska, måste och nog, kanske, antagligen, möjligen, ofta kan 

det vara satsens finit som utgörs av ett modalt verb (Holmberg & Karlsson 2019, s. 58-59). Exempel på 

modalitet genom modalt verb: ”Det ska man”. Exempel på modalitet genom satsadverbial: ”Jag 

kanske kommer”. 

 

Inom modalitet finns det fyra skalor som man kan använda för att avgöra vilken form av modalitet det 

är, dessa är: sannolikhet, förpliktelse, vanlighet och villighet (Holmberg 2011, s. 105). Sannolikhet har 

att göra med hur säker talaren är på det som sägs, förpliktelse är när intentionen är att folk ska mer eller 
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mindre lyda, vanlighet är hur ofta det som sägs inträffar/gäller och villighet är i vilken uträckning 

talaren är tillmötesgående till det som sägs (Holmberg & Karlsson 2019, s. 60-65). Det finns tre klasser 

för dessa modalitetsskalor och de är låg, medelhög och hög (Holmberg 2011, s. 105). Ett konkret 

exempel är att det modala verbet kan är låg modalitet, bör är medelhög och ska är hög.     

 

Benämningen av satserna kommer i den här studien inspireras av Svenska akademiens grammatik och 

Johanna Ledins avhandling. Deklarativ sats uttrycker oftast ett påstående, direktiv sats uttrycker oftast 

en uppmaning och interrogativ sats uttrycker oftast en fråga (SAG 1999, 4, s. 675 § 1). Funktionen 

erbjudande har ingen egen grammatik därför finns inte den med här. Enligt Svenska akademiens 

grammatik är det huvudsatser som avgör språkhandlingar (SAG 1999, 4, s. 675 § 2). För att avgöra 

språkhandlingar analyseras därför i denna studie huvudsatser. Huvudsatserna tas ut genom vad 

kontexten säger, om de kan stå för sig själva men de tas även ut genom om de är af-satser eller fa-satser. 

Enligt Svenska akademiens grammatik (SAG) är det ofta huvudsatser som är fa-satser och bisatser som 

är utformade genom af-satser (SAG 1999, 4, s. 7 § 3). Fa innebär att finitet kommer före adverbialet, 

och af innebär tvärtom, att adverbialet kommer för finitet. Detta är likt BIFF-regeln vilket handlar om att 

i en Bisats kan man ofta sätta ordet Inte Före Finit.  

 

6.2 Faircloughs modell 
Studien tar perspektiv från kritiks diskursanalys och då främst från den brittiska språkprofessorn 

Norman Faircloughs tredimensionella modell. Faircloughs tredimensionella modell utgår från de tre 

delarna: text, diskursiv praktik och social praktik (Fairclough 1992, s. 72-73). Inom textdelen analyseras 

hur språket är uppbyggt och vilka egenskaper det har, och då hur dess komponenter är konstruerade 

(Svensson 2019, s. 56). Man kan även fokusera på hur diskursen eller diskurserna direkt i texten 

uttrycks, vilket då kan ge en underbyggnad till tolkningen i analysen (Phillips & Winther Jørgensen 

2000, s. 87). Den andra delen i modellen, den diskursiva praktiken, fokuserar på hur texten är 

konstruerad och hur den brukas (Phillips & Winther Jørgensen 2000, s. 85). I denna del är man också 

intresserad av hur texten läses och uppfattas av mottagarna (Svensson 2019, s. 56). Man kan även 

fokusera på huruvida texten är lik andra texter, vilket kallas intertextualitet, eller vilka diskurser som i 

texten går att särskilja, vilket kallas interdiskursivitet (Phillips & Winther Jørgensen 2000, s. 86). 

Modellens tredje del, den sociala praktiken, har ett större perspektiv och är kopplad till samhället. I 

denna del undersöks textdelen och den diskursiva delen i ett större sammanhang som ofta är relaterad till 

samhället (Svensson 2019, s. 56). Inom denna del menar Fairclough att man behöver perspektiv som 

inte bara är från den språkvetenskapliga sfären utan från andra domäner, som till exempel sociologin 
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(Phillips & Winther Jørgensen 2000, s. 90). Inom den här tredje delen i den kritiska diskursanalysen är 

det här maktperspektivet och ideologin kommer in i analysen, för att då påvisa hur makt och spridning 

av texter kan höra ihop (Svensson 2019, s. 56). Man kan alltså se den här avslutande delen inom 

modellen som ett makroperspektiv jämfört med de två tidigare delarna (Svensson 2019, s. 57).  

 

6.3 Min analysmodell 
Eftersom att studien fokuserar på de språkhandlingar som i sin funktion påverkar medborgarna att göra 

på ett visst sätt är analysen i denna studie fokuserad på de språkhandlingar som har funktionen 

uppmaningar, även andra språkhandlingar kommer redovisas för att få en så heltäckande bild som 

möjligt. I analysen är uppmaningarna uppdelade i två olika kategorier; uppmaningar genom verb i 

imperativ (direktiv form, vilket ses som stark uppmaning), vilket således är den grammatiska formen för 

uppmaningar. Det finns även med de satser som kan tolkas som uppmaningar men som oftast är 

konstruerade genom påstående satser (deklarativ form) men ändå har en uppmanande funktion, här har 

jag utgått från Westbergs (2020) benämningar av uppmaningar. Det kommer även förekomma 

kategorier av deklarativa påståenden och övriga språkhandlingar där frågor och erbjudanden samlas, 

men de sistnämnda är inte av intresse för analysen. I analysen är alla satser som skulle kunna tolkas som 

uppmaningar uppmaningar, det är alltså funktionen här som är väsentlig. I analysen kommer en 

tregradig skala av uppmaningar att användas för att benämna vilken typ att uppmaning de språkliga 

formerna är, och för att lättare kunna kategorisera dessa uppmaningar. Skalan är utformad i en tregradig 

skala: stark, medelstark och svag, detta för att på ett logiskt vis kunna koppla denna skalan med skalan 

för modalitet som är utformad: hög, medelhög och låg. Det kan exempelvis vara ett kan, bör eller ska 

som gör modaliteten förpliktelse låg, medelhög eller hög, och således uppmaningen som svag, 

medelstark eller stark.  

 

Studiens metoder i form av interpersonell metafunktion och den tredimensionella modellen är valda för 

att utifrån språket kunna koppla de resultaten till vem som skriver och läser texterna och även till ett 

samhällsperspektiv. Genom den interpersonella metafunktionen kan man se vilken relation det finns i 

texten och vilken interaktion, hur texten vill påverka läsaren alltså.  

 

7. Resultat 
 
I det här kapitlet redovisas studiens analysresultat. Kapitlet är disponerat genom att de tre aktörerna gås 

igenom systematiskt, vilket innebär att Folkhälsomyndigheten är först (avsnitt 7.1), sen Vännäs 
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kommun (avsnitt 7.2) och sist Älmhults kommun (avsnitt 7.3). Inom dessa aktörer avhandlas 

språkhandlingar och modalitet. Inom aktörerna kommer texterna som handlar om Äldre, Allmänna råd 

och Vaccin att redogöras för. 

 

7.1 Folkhälsomyndigheten  
I det här avsnittet kommer språkhandlingar och modalitet från Folkhälsomyndighetens texter att 

avhandlas. Folkhälsomyndighetens texter är utformade med störst mängd påstående satser, det finns 

även många satser som har funktionen uppmaning. I Tabell 3 nedan redovisas Folkhälsomyndighetens 

samtliga uppammande och påstående språkhandlingar.  

 

Tabell 3. Folkhälsomyndighetens språkhandingar  

Språkhandlingens funktion  Äldre Allmänna råd Vaccin Totalt 

Påstående 15 19 3 37 

Direktiv uppmaning 0 1 1 2 

Deklarativ uppmaning 0 17 1 18 

 
Enligt Tabell 3 kan man som sagt konstatera att den vanligaste språkhandlingen hos 

Folkhälsomyndigheten är påstående (37 st) och att det är mycket vanligare med deklarativa 

uppmaningar (18 st) än direktiva (2 st).  

 

7.1.1 Uppmaningarnas styrka  
I Tabell 4 nedan presenteras fler språkliga former som kan utgöra modalitet i det avseendet att en 

deklarativ sats blir uppmanande. Det är även i Tabell 4 utskrivet vilken styrka av uppmaning det är.  

 

Tabell 4. Folkhälsomyndighetens språkliga former och uppmaningsstyrkor 

Typ av modalitet Svag Medelstark Stark Antal 

Modalt hjälpverb 3 3 5 11 

Huvudsatsverb 1 6 0 7 

Deklarativ med adjektiv 0 0 0 0 

Deklarativ med substantiv 0 0 0 0 
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För att förtydliga är modala satsadverbial inte med som kategori i Tabell 4 eftersom det inte finns några 

sådana i Folkhälsomyndighetens texter. För att gå djupare in i vilka uppmanande satser det kan vara som 

är benämnda med svag, medelstark och stark uppmaning kommer här exempel på detta. 
 

(1) Se vidare i Vägledningen för smittspårning av covid-19. 

(2) Skydda dig med vaccination. 

 

Exempel 1 och 2 är direktiva uppmaningar eftersom de i början är konstruerade med imperativ, således 

får de uppmaningsstyrkan stark. Folkhälsomyndighetens direktiva uppmaningar som utgör exempel 1 

och 2 används både metatextuellt (exempel 1) där det inte direkt handlar om råd och rekommendationer, 

men även inte metatextuellt genom direkt uppmaning till läsaren (direkt tilltal med hjälp av dig) genom 

exempel 2.  

 

(3) De som testat positivt ska stanna hemma och följa förhållningsreglerna för den som är smittad av 

covid-19 (länk). 

(4) De behöver som regel inte testa sig för covid-19. 

 

I exempel 3 är det tydligt att en deklarativ uppmaning rent funktionellt kan vara lika uppmanande som 

en direktiv uppmaning även fast den grammatiska formen inte tolkar det så. Exempel 3 analyseras här 

med stark uppmaningsstyrka. Anledningen är eftersom det modala hjälpverbet ska har modaliteten hög 

förpliktelse (Holmberg & Karlsson 2019, s. 63). Exempel 4 har analyserats med formen deklarativ och 

funktionen uppmaning. Det modala verbet behöver är här indikationen på att uppmaningen blir stark. 

Enligt Holmberg och Karlsson (2019, s. 67) är behöver benämnt med hög grad av modalitet. För att 

jämföra de starka deklarativa uppmaningarna (exempel 3 och 4) med direktiva uppmaningarna (exempel 

1 och 2) kan man se att man bör kunna analysera som studien påvisar att de deklarativa uppmaningarna 

som här analyseras med skalan stark uppmaning bör vara lika uppammande som de grammatiska 

direktiva uppmaningarna.    

 

(5) Ovaccinerade personer rekommenderas även fortsatt testning efter resa till land utanför Norden, även 

om de inte har några symtom. 

(6) De bör stanna hemma om de har symtom som kan vara tecken på en luftvägsinfektion. 

 

I studiens metodkapitel nämndes modala verb och satsadverbial som språkliga former som skapar 

modalitet, men i de deklarativa satserna här ovan ser man här tydligt att det ibland kan vara andra 
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språkliga former som skapar modalitet än modala verb och satsadverbial. Till exempel i exempel 5 är 

det huvudsatsverbet rekommenderas som här konstruerar satsen till medelstark uppmaning trots att den 

är deklarativ. Det är alltså rekommenderas som här påbjuder handling. Exempel 6 har analyserats som 

formen deklarativ och funktionen uppmaning. Det är här hjälpverbet bör som gör att denna 

förpliktigande modalitet är medelhög och uppmaningen blir medelstark. Det modala hjälpverbet bör är 

teoretiskt benämnt med medelhög modalitet (Holmberg & Karlsson 2019, s. 67). Det är det även här. 

 

En dominerande del av de uppmanande satserna som är deklarativa i Folkhälsomyndighetens texter är 

uttryckta med huvudsatsverbet rekommenderas. I exemplen 7-9 här nedan har alla dessa exempel 

huvudsatsverbet rekommenderas som språkligt uttryck för uppmaning och alla dessa exempel analyseras 

här som medelstarka uppmaningar. 

 

(7) Dessa grupper rekommenderas att stanna hemma om de får symtom.  

(8) Dessutom rekommenderas dessa grupper testning vid symtom även om de är fullvaccinerade. 

(9) Dessa personer rekommenderas inte testning från 1 november. 

 

(10) De som stannat hemma kan komma tillbaka till förskola, skola, arbete och fritidsaktiviteter när de 

varit feberfria ett dygn och känner sig friska, även om de fortfarande har vissa luftvägssymtom. 

 

Formen deklarativ och funktionen uppmaning har exempel 10 analyserats med. Det är det modala 

hjälpverbet kan som här har indikerat uppmaningsstyrkan som svag. Holmberg och Karlsson (2019, s. 

63) benämner även det modala hjälpverbet kan som låg grad av modaliteten förpliktelse. 

 

7.1.2 Uppmaningar och andra sprak̊handlingar  
Folkhälsomyndighetens texter i studiens material utgörs av, som Tabell 3 visar, totalt 57 satser och 

ca 1100 ord. Av dessa satser är 37 satser påståenden och 20 satser har funktionen uppmaning, 

varav 2 uppmaning genom imperativ och 18 satser uppmaning genom deklarativa satser. Som 

Tabell 3 visar har Folkhälsomyndighetens text Äldre inga uppmaningar alls, vilket är en stor 

skillnad mellan kategorierna och texterna då texten Äldre alltså är helt informerande genom 

påståenden och 0 uppmaningar. Men i texten Allmänna råd finns det både påståenden och 

uppmaningar, och för att se hur dessa satser samspelar är exempel 11-15 nedan ett utdrag från 

texten Allmänna råd där påståenden och deklarativa uppmaningar figurerar med varandra.  
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(11) Detta gäller för personer som testat positivt för covid-19 (bär på sjukdomen). (12) De som testat 

positivt ska stanna hemma och följa förhållningsreglerna för den som är smittad av covid-19 (länk). 

(13) Detta ändras inte den 1 november. (14) De kan komma tillbaka till förskola, skola, arbete och 

fritidsaktiviteter om de stannat hemma minst sju dygn från när symtomen började, varit feberfria de 

två senaste dygnen, känner sig friska, även om de fortfarande har vissa luftvägssymtom. (15) Utöver 

det som står nedan kan regioner och kommuner utforma lokala rutiner med stöd av 

Folkhälsomyndighetens rekommendationer. 

 

Exempel 11, 13 och 15 ovan analyseras med funktionen påstående eftersom det är tydligt att dessa satser 

är givande av information. Exempel 12 och 14 däremot är analyserade med funktionen deklarativa 

uppmaningar eftersom dessa satser har ett krävande av varor och tjänster. I exempel 11-15 kan man se 

att uppmaningarna i Folkhälsomyndighetens text om Allmänna råd är relaterade till och omges av flera 

påståenden. Det ska även igen tilläggas att, som Tabell 3 visar, har Folkhälsomyndighetens text Äldre 

inga uppmaningar alls utan är bara konstruerad genom påståenden, vilket anges i exempel 16-19 nedan.  

 
(16) I svenska data ser man att det är främst efter 65 år som risken börjar öka påtagligt. (17) Den som 

är 70–80 år har sex gånger högre risk att bli allvarligt sjuk, jämfört med den som är 50–60 år. (18) 

Risken är störst för den som är över 80 år. (19) Då är risken för att bli allvarligt sjuk 20 gånger högre 

än för en person som är 50–60 år. 

I exempel 16-19 ovan är samtliga satser analyserade som deklarativa påståenden vilket kan beläggas 

med att alla satserna är givande av information. I Folkhälsomyndighetens sista text Vaccin är 2 av 5 

satser uppmanande, en deklarativ sats och en direktiv. I exempel 20-22 visas detta explicit.  

(20) Skydda dig med vaccination. (21) Att vaccinera sig är det bästa sättet att undvika allvarlig 

sjukdom och spridning av covid-19. (22) Folkhälsomyndigheten rekommenderar att alla som är 12 år 

och äldre vaccinerar sig mot covid-19.  

Exempel 20 ovan är analyserad som en direktiv uppmaning genom imperativet Skydda, 21 som ett 

deklarativt påstående och 22 som en deklarativ uppmaning med medelstark uppmaningsstyrka i form av 

huvudsatsverbet rekommenderar.  

 

Ett ytterligare mönster som framträtt i materialet är att de deklarativa uppmanande satsernas subjekt ofta 

är med i satsen, således aktiva satser. I 16 av 18 deklarativa uppmanande satser är subjektet med, vilket 

skulle kunna tolkas som en tydlig konstruktion av Folkhälsomyndigheten. Holmberg och Karlsson 

(2019, s. 40) menar att ett explicit subjekt i satser ger en tydlighet eftersom det då är påtagligt vem som 
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är utsatt för responsen av handlingen. Nedan ges exempel på subjekt i deklarativa uppmanande satser. 

 

(23) De bör testa sig för covid-19 så snart som möjligt. 

(24) De som är ovaccinerade och testat negativt för covid-19 (inte bär på sjukdomen) kan komma 

tillbaka till förskola, skola, arbete och fritidsaktiviteter om de varit feberfria ett dygn och känner sig 

friska, även om de fortfarande har vissa luftvägssymtom. 

(25) De bör stanna hemma om de har symtom som kan vara tecken på en luftvägsinfektion.  

 

7.1.3 Sammanfattning av Folkhälsomyndigheten  
Sammanfattningsvis kan man av Folkhälsomyndighetens texter konstatera att en majoritet av satserna 

har funktionen påstående och av satserna som har funktionen uppmaning är majoriteten av dessa 

deklarativa och går således under kategorin deklarativa uppmaningar. Likt som Tabell 4 anger är en 

majoritet av texternas deklarativa uppmaningar konstruerade genom modala verb och av dessa är 

uppmaningsstyrkan stark med flest gånger (5) medans medelstark 3 och svag också 3. 7 av dessa 18 

satser som är deklarativa uppmaningar är konstruerade med huvudsatsverb vilket oftast är verbet 

rekommenderar eller rekommenderas och som här tolkas som medelstark uppmaningsstyrka. Av de 

deklarativa satser som är uppmanande i form av huvudsatsverb finns ingen med stark uppmaningsstyrka 

och 1 sats är analyserad med svag uppmaningsstyrka. Vad detta kan säga om Folkhälsomyndighetens 

texter som har utgjort en tredjedel av studiens material bör man kunna göra tolkningen att dessa texter 

inte är särskilt uppmanande i sin helhet. Dels eftersom att en majoritet av satserna inte är uppmanande 

utan påståenden och dels att de satser som är uppmanande (20 st) är endast 2 av dessa direktiva 

uppmaningar och de deklarativa uppmaningarna utgörs av 5 med stark uppmaningsstyrka, 9 med 

medelstark och 4 med svag. Dock finns det i 16 av 18 deklarativa satser ett tydligt subjekt.  

 

7.2 Vännäs kommun 
Här presenteras Vännäs kommuns språkhandlingar och modalitet i texterna Äldre, Allmänna råd och 

Vaccin. Vännäs kommuns texter är utformade med störst mängd av uppmaningar som både är 

deklarativa och direktiva, texterna har även många påståenden. Vännäs kommuns samtliga 

språkhandlingar redovisas i Tabell 5 nedan.  
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Tabell 5. Vännäs Kommuns språkhandlingar 

Språkhandlingens funktion  Äldre Allmänna råd Vaccin Totalt 

Påstående 4 7 9 20 

Direktiv uppmaning 8 5 1 14 

Deklarativ uppmaning 4 3 1 8 

Övrig språkhandling  0 0 5 5 

 

I Tabell 5 är det tydligt att satser med uppmanande funktion dominerar materialet med 22 satser, följt av 

satser som är påståenden med 20 satser. Eftersom denna studie är fokuserad på de språkhandlingar som i 

sin funktion påverkar medborgarna att agera på ett visst sätt, som tidigare nämnts, är analysen här 

fokuserad på de språkhandlingar som har funktionen uppmaning, dock är även påståenden med eftersom 

dessa utgör en så stor del av textmaterialet. I kategorin Övrig språkhandling samlas frågor och 

erbjudanden men som inte är av intresse för analysen, de är med för att redovisningen ska bli tydlig.  

 

7.2.1 Uppmaningarnas styrka  
I Tabell 6 presenteras vilka mer olika språkliga former som utgör deklarativa uppmaningar i hela 

materialet från Vännäs kommun. Det är även i Tabell 6 utskrivet vilken styrka av uppmaning det är. 

 

Tabell 6. Vännäs kommuns språkliga former och uppmaningsstyrkor  

Typ av modalitet Svag Medelstark Stark Antal 

Modalt hjälpverb 0 1 2 3 

Huvudsatsverb 0 0 0 0 

Deklarativ med adjektiv 0 0 3 3 

Deklarativ med substantiv 0 0 2 2 

 

För att förtydliga är modala satsadverbial inte med som kategori i Tabell 6, anledningen till detta är att 

det endast är med ett sådant och som dessutom figurerar i en direktiv uppmanande sats: Boka gärna…. 

För att precisera hur de direktiva men framför allt de deklarativa uppmanande satserna är konstruerade 

kommer här exempel på dessa satser som går under kategorien i Tabell 5 för Deklarativ Uppmaning och 

i Tabell 6 mer specifikt i kategorierna Modalt hjälpverb, Huvudsatsverb, Deklarativ med adjektiv och 

Deklarativ med substantiv. Det är även uppdelat här nedan efter vilken benämning i styrka 

uppmaningarna har, det går från direktiv uppmaning till stark och till medelstark, dock inte till svag 
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eftersom det inte finns några uppmaningar i Vännäs kommuns texter med det. Det ska också påpekas att 

det enbart finns en medelstark uppmaning i detta material.  

 

(26) Stanna hemma när du har symtom.  

(27) Avstå från besöket även vid milda symtom.  

 

Exempel 26 och 27 är direktiva uppmaningar på grund av att imperativen Stanna och Avstå inleder 

satserna. Exempel 26 och 27 analyseras som starka uppmaningar på grund av att de är direktiva 

uppmaningar. Dessa exempel på direktiva uppmaningar är representativa från Vännäs kommun eftersom 

exempel 26 har ett direkt tilltal i form av du vilket 27 inte har. De är representativa eftersom det är 

liknande i alla de direktiva uppmaningarna från hela materialet från Vännäs kommun, att hälften har 

direkt tilltal och hälften inte, ingen av dem är metatextuella.   

 

(28) Fler behöver vaccinera sig för att vi ska kunna återgå till en normal vardag igen. 

(29) Du som inte är fullvaccinerad mot covid-19 behöver fortsatt hålla avstånd till andra 

människor och särskilt undvika nära kontakt med personer i riskgrupp och personer som är 70 år 

eller äldre.  

 

I exempel 28 och 29 är det modala verbet behöver som är den språkliga form som påbjuder 

handling, alltså är ett krävande av varor och tjänster. Exempel 28 och 29 är analyserade med stark 

uppmaning med det modala verbet behöver. Enligt Holmberg och Karlsson (2019, s. 67) har 

behöver samma modalitetsgrad som ska, vilket är hög grad. Dessa deklarativa uppmaningar har 

alltså analyserats med hög grad av modalitet och en stark styrka av uppmaning.  

 

(30) Alla har ett personligt ansvar att följa rekommendationerna.  

(31) Alla har dock fortsatt ett ansvar att skydda dem som inte är vaccinerade och minska risken för 

smittspridning.  

 

I exempel 30 och 31 är det substantivet ansvar som i båda exemplen är den språkliga form som 

här påbjuder handling; att det här adderas en skyldighet till medborgarna att följa Vännäs 

kommuns budskap. Både exempel 30 och 31 är här analyserade som starka uppmaningar eftersom 

exemplen rimligtvis kan översättas till direktiva uppmaningar som Följ rekommendationerna… 

och Skydda dem som… Exempel 30 har till och med adjektivet personligt med innan substantivet 

ansvar, vilket om möjligt skulle kunna göra satsen till en ännu starkare uppmaning. 
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(32) Du är enligt smittskyddslagen skyldig att vidta försiktighetsåtgärder för att skydda dig själv 

och andra mot spridning av covid-19.  

(33) Det är fortfarande viktigt att undvika trängsel, både i lägenheten och på själva boendet. 

 

I exempel 32 och 33 är det den språkliga formen adjektiv som påbjuder handling, i dessa fallen är 

det adjektiven skyldig och viktigt som utgör detta. Båda dessa satser har här analyserats som starka 

uppmaningar eftersom att de påbjudna handlingarna bör rimligen kunna översättas med de 

direktiva uppmaningarna Vidta försiktighetsåtgärder… och Undvik trängsel….         

 

Det är tydligt i materialet från Vännäs kommun att många av de deklarativa satserna som inte 

grammatiskt utgör en uppmaning ändå gör det funktionellt. I Vännäs kommuns texter är det 

således tydligt att de deklarativa uppmaningarna inte bara är konstruerade med modala hjälpverb 

eller huvudsatsverb för att konstruera påbjuden handling, utan även adjektiv och substantiv. Dessa 

adjektiv och substantiv utgör här den språkliga formen för dessa satser som påbjuder handling och 

således är bidragande för att de deklarativa satserna får funktionen uppmaning.  

 

(34) Du bör heller inte besöka ett boende om du träffat en person med covid-19 under de senaste 

10 dagarna.  

I exempel 34 ovan ser man att det är det modala hjälpverbet bör som här är den språkliga formen som 

gör att satsen blir handlingspåbjudande, alltså ett krävande av varor och tjänster. Här är exempel 34 

analyserat med medelstark uppmaning genom det modala hjälpverbet bör som har medelhög modalitet.  

 

7.2.2 Uppmaningar och andra sprak̊handlingar 
Liksom i Folkhälsomyndighetens texter är även Vännäs kommuns texter konstruerade med många 

påståenden, precis som Tabell 5 anger är 20 av 47 satser påståenden och 22 uppmaningar, både 

deklarativa och direktiva inräknade. Här nedan kommer det exemplifieras hur dessa satser är relaterade 

till varandra och hur de omger varandra, exemplen nedan är hämtade ur texten Äldre från Vännäs 

kommun. Det ska även här poängteras att texten Äldre från Folkhälsomyndighetens inte hade någon 

uppmaning alls vilket i jämförelse med Vännäs kommun bör ses som ett tydligt resultat i hur olika 

aktörerna konstruerar sina texter.  

 

(35) Det är fortsatt viktigt att skydda personer som bor på särskilda boenden för äldre mot covid-19. 

(36) Med ett ökat antal vaccinerade kan vi minska på åtgärderna för smittspridning och göra det 
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enklare för de äldre och de närstående att få träffa varandra. (37) Alla har dock fortsatt ett ansvar att 

skydda dem som inte är vaccinerade och minska risken för smittspridning. (38) Det kan komma att 

gälla ytterligare smittskyddsåtgärder på boenden, främst för att skydda personer som inte har blivit 

vaccinerade. (39) Stanna hemma när du har symtom. (40) Avstå från besöket även vid milda 

symtom. (41) Då undviker du att smitta andra. (42) Du bör heller inte besöka ett boende om du 

träffat en person med covid-19 under de senaste 10 dagarna.    

Exempel 35-42 visar explicit att uppmaningar och påstående figurerar med varandra i texten från 

Vännäs kommun. Exempel 35 är en deklarativ uppmaning i och med adjektivet viktigt, vilket gör 

satsen till en stark uppmaningen. Exempel 36 är ett påstående eftersom det är tydligt att satsen är 

ett givande av information, likt en faktatext. Exempel 37 är som tidigare nämnts i exempel 31, en 

deklarativ uppmaning på grund av substantivet ansvar, och är klassificerad med stark styrka av 

uppmaning. Exempel 38 och 41 är påståenden eftersom även dessa är givande av information 

snarare är krävande av varor och tjänster. Exempel 39 och 40 är direktiva uppmaningar och 

konstruerade med imperativen Stanna och Avstå. Det sista exemplet är 42 vilket är en deklarativ 

uppmaning eftersom det modala hjälpverbet bör är av modaliteten medelhög förpliktelse, vilket 

gör det till en medelstark uppmaning.             

 

Liksom i Folkhälsomyndighetens texter finns det även i Vännäs kommuns texter ett mönster av att 

subjektet i mer än hälften (5 av 8) av de deklarativa uppmanande satserna är med. Precis som 

nämndes i avsnittet om Folkhälsomyndigheten är det subjektet som i satserna är ämnad för 

responsen av handlingen. Därför skulle man kunna se det som att satserna blir tydligare med ett 

tydligt subjekt även om uppmaningsstyrkan nödvändigtvis inte ändras. Nedan presenteras exempel 

på deklarativa uppmanande satser med subjekt med, alltså aktiva satser.  

 

(43) Du som inte är fullvaccinerad mot covid-19 behöver fortsatt hålla avstånd till andra 

människor och särskilt undvika nära kontakt med personer i riskgrupp och personer som är 70 år 

eller äldre. 

(44) Du är enligt smittskyddslagen skyldig att vidta försiktighetsåtgärder för att skydda dig själv 

och andra mot spridning av covid-19.  

(45) Alla har ett personligt ansvar att följa rekommendationerna.  

 

I exempel 43 och 44 ser man att subjektet du har en tydlighet mot en som läsare eftersom det är 

mer påtagligt att det är vi som läsare som är ämnad för responsen, jämfört med om det hade stått 
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folk eller man. Även exempel 45 där subjektet alla utgör subjektet blir det tydligt att just alla har 

ett personligt ansvar, även om det inte blir just lika tydligt som du, som i exempel 43 och 44.  

 

7.2.3 Sammanfattning av Vännäs kommun 
Sammanfattningsvis kan man konstatera att uppmaningar är den största gruppen av språkhandlingar i 

Vännäs kommuns texter (22 av 47), av dessa är 14 direktiva uppmaningar och 8 deklarativa 

uppmaningar (se Tabell 6). Av dessa deklarativa uppmaningar är 7 stark styrka av uppmaning och 1 

medelstark, 0 satser är av styrkan svag uppmaning. Genom att titta på de olika texterna hos Vännäs 

kommun kan man se att texten om Äldre har flest uppmaningar (12 av 22) vilket rimligtvis kan förklaras 

med att det är riktat till besökare till särskilda boenden och äldreboenden jämfört med 

Folkhälsomyndigheten som är riktad till och om människor som är 65+. Texten Allmänna råd har näst 

flest uppmaningar (8 av 22) och texten Vaccin har färst antal uppmaningar (2 av 22). Den låga andelen 

uppmaningar i texten Vaccin bör rimligtvis kunna ses som ett överraskande resultat, dels eftersom att 

Sverige just nu (hösten 2021) är inne i en vaccinering av hela vuxna befolkningen men också för att 

Vännäs kommun för bara några veckor sedan hade en smittspridning som var en av landets högsta, 

vilket redogörs för i studiens materialkapitel (se kapitel 5). Trots den låga andelen uppmaningar i texten 

Vaccin bör man rimligtvis kunna se Vännäs kommuns texter som helhet som tämligen uppmanande, och 

mer uppmanande än texterna från Folkhälsomyndigheten. Resultatet av att det är fler språkliga former i 

Vännäs kommuns texter än vad som framkom i Folkhälsomyndighetens texter beträffande vad som 

utgör ett påbud av handling var här deklarativ med adjektiv och deklarativ med substantiv. Med andra 

ord har Vännäs kommuns texter fler uttryck för sina deklarativa uppmaningar än Folkhälsomyndigheten. 

Det bör här även tilläggas att Folkhälsomyndigheten har fler av satserna med subjekt med, jämfört med 

Vännäs kommun, dock har Vännäs kommun en majoritet av sina deklarativa uppmanande satser med 

subjekt, således aktiva satser. Detta kan som tidigare konstaterats ge en känsla hos mottagaren att 

uppmaningen blir tydligare även om den nödvändigt inte blir starkare.  

 
 
7.3 Älmhults kommun 
Här presenteras Älmhults kommuns språkhandlingar och modalitet i texterna Äldre, Allmänna råd och 

Vaccin. Texterna från Älmhults kommun är konstruerade med störst mängd påståenden och 

språkhandlingar som har funktionen uppmaningar. Samtliga språkhandlingar från Älmhults kommuns 

texter redovisas i Tabell 7 här under.  
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Tabell 7. Älmhults kommuns språkhandlingar 

Språkhandlingens funktion  Äldre Allmänna råd Vaccin Totalt 

Påstående 4 4 32 40 

Direktiv uppmaning  3 3 1 7 

Deklarativ uppmaning 9 12 6 27 

Övrig språkhandling  1 1 0 2 

 

Utifrån vad som kan tydas i Tabell 7 ovan är det påståenden som dominerar Älmhults kommuns 

språkhandlingar med 40 stycken, tätt följt av uppmaningar där direktiva (7) och deklarativa (27) uppgår 

till 34 stycken. Eftersom analysen är inriktad på hur texterna är konstruerade för att påverka 

medborgarna till handling, kommer även här satser med funktionen uppmaning analyseras, men också 

påståenden kommer i viss mån också tas med eftersom dessa utgör en så stor del av textmaterialet från 

Älmhults kommun. Kategorin Övrig språkhandling som endast är 2 stycken (ett erbjudande och en 

fråga) kommer här inte läggas någon större vikt på.  

 

7.3.1 Uppmaningarnas styrka 
I Tabell 8 nedan redogörs för Älmhults kommuns övriga språkliga former för deklarativa uppmaningar 

och även styrkan på uppmaningarna.  

 

Tabell 8. Älmhults kommuns språkliga former och uppmaningsstyrkor  

Typ av modalitet Svag Medelstark Stark Antal 

Modalt hjälpverb 0 12 7  19 

Huvudsatsverb 0 6 0  6 

Deklarativ med adjektiv 0 0 1 1 

Deklarativ med substantiv 0 0 1 1 

 

För att klargöra är modala satsadverbial inte med som kategori i denna tabell heller (Tabell 8) eftersom 

det inte finns några sådana i textmaterialet som själva påbjuder handling i texter från Älmhults kommun. 

För att tydliggöra hur de deklarativa uppmaningarna är konstruerade från Älmhults kommun kommer 

här nedan exempel på detta. Det är även här uppdelat efter vilken benämning i styrka uppmaningarna 

har, det går från direktiv uppmaning till stark och till medelstark, dock inte till svag eftersom det heller 

inte i Älmhults kommuns material finns några svaga uppmaningar.   
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(46) Förhindra spridning av covid-19.  

 

Exempel 46 analyseras som direktiv uppmaning på grund av verbet Förhindra står i formen imperativ 

och som inleder satsen. På grund av att exempel 46 är direktiv uppmaning analyseras den här som stark 

uppmaning. De flesta direktiva uppmaningar från Älmhults kommuns är precis som exempel 46, 

konstruerade utan direkt tilltal (exempelvis skulle ett direkt tilltal kunna vara ”Skydda dig”). Det finns 

enstaka exempel på direkt tilltal och metatextuella direktiva uppmaningar men de flesta är alltså utan 

direkt tilltal.  

 

(47) Ni ska inte uppehålla er i gemensamma utrymmen, och inte ha kontakt med personer som ni inte 

avser besöka. 

(48) Vid entrén och när ni kommer in i lägenheten/till säkra mötesplatsen ska ni sprita era händer. 

(49) Därför är det viktigt att fullfölja vaccinationen med den andra dosen, för att skyddet ska bli 

effektivt och långvarigt. 

 

Exempel 47 och 48 har här analyserats till starka uppmaningar på grund av att ska tolkas som hög 

förpliktelsemodalitet. Ska är här den språkliga form som påbjuder handling vilket blir en uppmaning. 

Detta bör kunna ses som rimligt om man skulle göra om exempel 47 till en direktiv uppmaning, som då 

är stark uppmaning, det skulle kunna bli: Uppehåll er inte i…, vilket då gör att exempel 47 också 

rimligtvis bör ses som en stark uppmaning. Utifrån Älmhults kommuns textmaterial (se Tabell 8) är de 

flesta deklarativa uppmaningarna konstruerade med modala hjälpverb och huvudsatsverb, endast en sats 

är deklarativ uppmaning med adjektiv och en sats med substantiv. Liksom i Vännäs kommuns texter 

finns det alltså även här i Älmhults kommuns texter exempel på deklarativa uppmaningar med 

substantiv och adjektiv som påbjuden handling. Exempelvis är exempel 49 med adjektivet viktigt 

analyserad som stark uppmaning.  

 

(50) Var och en bör vara uppmärksam på symtom på covid-19.  

(51) Den som har symtom bör fortsatt stanna hemma och testa sig,  

(52) Ni bör också hålla ett avstånd på 1,5 meter till den person du besöker.  

(53) Du bör vidta försiktighetsåtgärder för att undvika att du själv blir smittad och för att undvika 

spridning av covid-19.   

 

Det är även i textmaterialet från Älmhults kommun tydligt att många av de satser som har funktionen 

uppmaning inte har den grammatiska formen av uppmaning. Exempel 50-53 är deklarativa och där ser 
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vi det modala hjälpverbet bör i alla exemplen, det är här denna språkliga form som här utgör 

modaliteten medelhög förpliktelse vilket här också konstruerar språkhandlingen uppmaning med 

medelstark styrka av uppmaning. Enligt Holmberg och Karlsson (2019, s. 63) har bör medelhög 

förpliktelsemodalitet. 

 
(54) Därför rekommenderar vi ett maxantal på 2 besökare per gång. 

(55) Vuxna och barn från 6 år rekommenderas även testa sig. 

 

I exempel 54 och 55 är det huvudsatsverben rekommenderar och rekommenderas som här utgör 

påbjuden handling i form av uppmaning, rekommenderar och rekommenderas analyseras här med 

medelstark uppmaning. En annan tolkning skulle kunna vara att se rekommenderar och rekommenderas 

som starka uppmaningar, men för att diskutera skalan av uppmaning bör man rimligtvis kunna benämna 

exempelvis verben bestämmer och beordras som starka uppmaningar. Benämner man då bestämmer och 

beordras som stark uppmaning som exempelvis: Därför bestämmer vi ett maxantal… och Vuxna och 

barn från 6 år beordras även… då bör man kunna benämna rekommenderar och rekommenderas ett 

steg under bestämmer och beordras i uppmaningsstyrka, vilket då blir medelstark uppmaning.  

 

7.3.2 Uppmaningar och andra sprak̊handlingar 
Liksom i Folkhälsomyndighetens och Vännäs kommuns textmaterial förekommer det även i Älmhults 

kommuns textmaterial många påståenden. Enligt Tabell 7 är det 40 av 76 satser som har funktionen 

påstående och 34 satser med funktionen uppmaning (och 2 övriga språkhandlingar). För att se hur dessa 

påståenden och uppmaningar relaterar om omges av varandra exemplifieras detta nedan, texten är här 

hämtad från texten Vaccin från Älmhults kommun.  

 

(56) Vaccination kan också hjälpa till att minska smittspridningen. (57) Mycket tack vare den höga 

vaccinationstäckningen har många restriktioner nu tagits bort. (58) Det handlar bland annat om 

bestämmelser om publiktak, de särskilda reglerna för restauranger och rekommendationen om att 

arbeta hemifrån. (59) Var och en bör vara uppmärksam på symtom på covid-19. (60) Om du 

misstänker att du har covid-19 bör du stanna hemma och undvika kontakter med andra människor. 

(61) Är du inte fullvaccinerad rekommenderas fortsatt att testa dig vid symtom.  

(62) Har du tagit din andra vaccinationsdos för minst två veckor sedan behöver du inte testa dig vid 

symtom. (63) Du som är vuxen och inte är vaccinerad bör vara extra noga för att skydda dig själv 

och andra mot att smittas. (64) Det finns gott om lediga vaccinationstider.   
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Exempel 56-64 visar explicit hur påståenden och uppmaningar kan figurera tillsammans i 

textmaterialet. Det är här tydligt att 56-58 och 64 är deklarativa påståenden eftersom dessa satser 

kan ses som givande av information, dessa satser skulle då kunna ses som faktatexter eftersom de 

är informerande. Det är också tydligt att satserna 59-63 här är deklarativa uppmaningar då de kan 

ses som krävande av varor och tjänster. Specifikt är det de modala verben bör och behöver 

(exempel 59, 60, 62, 63) som är de språkliga formerna för uppmaning i dessa satser och 

huvudsatsverbet rekommenderas i exempel 61. Det ska tilläggas att exempel 56-64 är just ett 

exempel på hur uppmaningar och påståenden figurerar tillsammans i texten, men det ser inte ut 

exakt så här i hela materialet även fast exemplen till stor del är representativa för materialet i stort.   

 

Precis som i textmaterialen från Folkhälsomyndigheten och Vännäs Kommun finns det även i 

Älmhults kommuns textmaterial ett mönster av att en majoritet (16 av 27) av de deklarativa 

uppmaningarna har ett tydligt subjekt med i satserna, vilket gör dessa till aktiva satser.  

 

(65) Du som inte är fullvaccinerad mot covid-19 bör ta särskild hänsyn till personer i riskgrupp 

och personer som är 70 år och äldre.  

(66) Du bör vidta försiktighetsåtgärder för att undvika att du själv blir smittad och för att undvika 

spridning av covid-19.  

(67) Du bör därför, när det är möjligt: hålla avstånd till andra människor, och särskilt undvika nära 

kontakter med personer i riskgrupp och personer som är 70 år och äldre.  

 

I exempel 65-67 är det tydligt att subjektet framträder uttryckligt, detta gör att satserna skulle 

kunna uppfattas som tydligare uppmaningar eftersom de då riktar sig till mer specifika mottagare 

än om det exempelvis hade stått Är man inte …, Man bör vidta… eller Man bör därför… På så vis 

kan dessa exempel uppfattas som tydliga uppmaningar även om de nödvändigtvis inte kodas som 

starkare uppmaningar på grund av subjektet.  

 

7.3.3 Sammanfattning av Älmhults kommun 
Sammanfattningsvis kan man konstatera att Älmhults kommuns textmaterial till stor del är konstruerat 

av påståenden (40 av 76) men även till stor del av uppmaningar (34 av 76). Det finns ingen deklarativ 

uppmaning som är konstruerad som svag uppmaning, men majoriteten av de deklarativa uppmaningarna 

är medelstarka (18 av 27) och 9 av 27 är starka uppmaningar. Resultat visar även att texten Allmänna 

råd har flest antal uppmaningar (både direktiva och deklarativa), vilket är 15 stycken, Äldre har 12 och 
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Vaccin har färst antal uppmaningar av de tre texterna, vilket är 7 stycken. Detta resultat är intressant 

eftersom det nu (hösten 2021) är vaccin som är enda lösningen på covid-19, och att då ha färst antal 

uppmaningar i just den texten om vaccin skulle kunna ses som ett överraskande resultat. Det har även 

framkommit att majoriteten av de deklarativa uppmaningarna är konstruerade med modala hjälpverb och 

huvudsatsverb. Det har även visat sig att de deklarativa uppmaningarna till mer än hälften (16 av 27) har 

tydliga subjekt i satserna, vilket gör att de är aktiva satser och således har synliga mottagare för de 

deklarativa uppmaningarna.  

 

 

7.4 Sammanfattning av textanalys  
För att göra en jämförelse över de resultat som framkommit av analyserna av de tre aktörerna finns det i 

Tabell 9 nedan en sammanställning av samtliga språkhandlingar från de olika aktörerna.  

 

Tabell 9. Sammanställningar av de tre aktörernas språkhandlingar 

 

Aktör 

 

Påstående 

Direktiv 

uppmaning  

Deklarativ 

uppmaning  

Övrig 

språkhandling 

Antal 
uppmaningar av 
totalt antal satser 

Folkhälsomyndigheten 37 2 18 0 20 av 57 

Vännäs kommun 20 14 8 5 22 av 47 

Älmhults kommun 40 7 27 2 34 av 76 

 

Till att börja med kan man konstatera att den aktör som har flest språkhandlingar som har funktionen 

uppmanande beräknat på hur många språkhandlingar aktören har totalt, är det Vännäs kommun med 22 

(47%) uppmaningar av 47 stycken språkhandlingar. Tätt efter kommer Älmhults kommun med 34 

(45%) uppmaningar av 76 antal språkhandlingar och färst antal uppmaningar av dessa tre aktörer har 

Folkhälsomyndigheten med 20 (35%) uppmaningar av 57 stycken språkhandlingar.  

 

Inom de olika texterna (Äldre, Allmänna råd och Vaccin) finns det också en del skillnader. 

Folkhälsomyndighetens text om Äldre har 0 uppmaningar utan endast påståenden, vilket här bör ses som 

ett överraskande resultat, medans det i Allmänna råd finns 18 av 37 (49%) och i Vaccin 2 av 5 (40%).  

Vännäs kommuns text om Äldre har 12 uppmaningar av 16 (75%), Allmänna råd 8 uppmaningar av 18 

(44%) och Vaccin 2 av 11 (18%). Älmhults kommuns text om Äldre har 12 uppmaningar av 17 (71%), 

Allmänna råd har 15 uppmaningar av 20 (75%) och Vaccin har 7 av 39 (18%).  
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Utifrån detta kan man konstatera att Folkhälsomyndigheten och Älmhults kommun har flest antal 

uppmaningar i sina texter om Allmänna råd medans Vännäs kommun har det i texten om Äldre. Färst 

antal uppmaningar har Folkhälsomyndigheten i texten om Äldre, Vännäs kommun har det i Vaccin och 

Älmhults kommun också i Vaccin. Vännäs kommuns uppmaningar är främst konstruerade genom 

direktiva uppmaningar, Folkhälsomyndigheten och Älmhults kommuns uppmaningar är konstruerade 

främst genom deklarativa uppmaningar. Det är även tydligt att de flesta av de deklarativa 

uppmaningarna i texterna utgörs av modala hjälpverb och huvudsatsverb, främst i Folkhälso-

myndighetens och Älmhults kommuns texter. Däremot finns det ett mönster i framför allt Vännäs 

kommuns texter att de flesta deklarativa uppmaningarna utgörs där med hjälp av andra språkliga former, 

nämligen av adjektiv och substantiv som då där är den språkliga formen för påbjuden handling.  

Man kan även konstatera att de flesta av de direktiva uppmaningarna främst är konstruerade med både 

med och utan direkt tilltal (subjekt), även vissa är metatextuella. Det har även framkommit ett mönster i 

texterna att ett tydligt subjekt finns i flera av de deklarativa uppmaningarna, vilket gör att dessa 

deklarativa uppmaningarna blir, om inte starkare, så i alla fall tydligare. Här har Folkhälsomyndigheten 

flest subjekt i sina deklarativa uppmanande satser med 16 av 18, Vännäs kommun kommer på andra 

plats med 5 av 8 och Älmhults kommun sist med 16 av 27.  

 

8. Diskussion 
 
I det här kapitlet sammanfattas studiens resultat, forskningsfrågorna besvaras konkret och senare i 

kapitlet kommer det också perspektiv från Faircloughs två sista delar i den tredimensionella modellen; 

den diskursiva praktiken och den sociala praktiken. Detta för att koppla de textanalytiska resultaten ur 

andra perspektiv så som vem som producerar och konsumerar texterna och hur detta ses ur ett 

samhällsperspektiv. Jag vill här poängtera att på grund av att studiens material och storlek inte är så 

omfattande är det svårt och orimligt att göra för stora generaliseringar eller helt säkert säga för mycket 

om studiens resultat. Dock kommer jag i det här kapitlet försöka säga någonting om studiens resultat.  

 

Vad säger då studiens resultat om organisationernas språkliga konstruktioner? Kanske är det bara en 

genomgång av språkhandlingar och modalitet av ett relativt litet material som man egentligen inte kan 

säga så mycket om eller dra för stora växlar av? Förhoppningsvis är det en studie som kan ge någonting 

och vara ett litet bidrag i hur offentliga verksamheter konstruerar sitt språk för att medborgare ska följa 

dem. För att återknyta och konkret svara på studiens frågeställningar görs detta här. Studiens 

frågeställningar är:  
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- Hur är Folkhälsomyndighetens, Vännäs kommuns och Älmhults kommuns råd och rekommendationer 

konstruerade för att medborgarna ska följa dem? 	

- Vad skulle detta kunna säga om styrningen hos aktörerna Folkhälsomyndigheten och de två 

kommunerna kopplat till medborgarna? 	

För att svara på första frågan är det enligt studiens resultat främst deklarativa uppmaningar med 

förpliktelsemodalitet med modala hjälpverb som konstruerar råd och rekommendationer som ska 

efterföljas. Det förekommer även deklarativa uppmaningar med huvudsatsverb, substantiv och adjektiv 

som påbjuder handling. Råd och rekommendationerna konstrueras även genom direktiva uppmaningar. 

Det har även framkommit ett mönster av att många av texterna har en dominans av påståenden, som 

blandas ihop med uppmanande satser. Det finns även ett mönster av att det är tydliga subjekt i många av 

satserna som har funktionen deklarativ uppmaning. De direktiva uppmaningarna är främst konstruerade 

med både med och utan direkt tilltal (subjekt), men också vissa är konstruerade som metatextuella. Det 

ska även här tilläggas att på grund av studiens relativt lilla material är det svårt att jämföra och säga så 

mycket om texternas kategorier mellan varandra, exempelvis eftersom att Folkhälsomyndighetens text 

om Äldre inte har några uppmaningar alls vilket då blir svårt att säga så mycket om det eftersom den 

texten bara är informerande och inte alls uppmanande. Dock är resultatet i sig intressant eftersom det då 

framkommer att aktörerna konstruerar sina texter olika, men med vetskapen då om att materialet i 

studien är litet.  

 

För att konkret besvara den andra frågan om vad detta skulle kunna säga om styrningen hos 

Folkhälsomyndigheten, Vännäs kommun och Älmhults kommun kopplat till medborgarna är att alla 

aktörernas texter bör rimligtvis gå under begreppet mjuk styrning, som tidigare nämnts i studien. Detta 

för att majoriteten av texterna domineras av påståenden, men också att det i många fall är deklarativa 

uppmaningar, alltså uppmaningar som bör ses som mindre tydliga uppmaningar även om de kan vara 

lika starka som direktiva uppmaningar, detta bör tolkas som att det inte är hård styrning utan mjuk. För 

att konkretisera studiens resultat är det bland de tre aktörerna Vännäs kommun som är mest 

uppmanande, Älmhults kommun näst mest uppmanande och Folkhälsomyndigheten minst uppmanande. 

En anledning till detta skulle kunna vara hur texten Äldre är konstruerad hos de olika aktörerna; Vännäs 

kommuns och Älmhults kommuns texter om Äldre är mer inriktade mot besök till äldreboenden medans 

Folkhälsomyndighetens text om Äldre mer är inriktad mot människor som är 65+. Som tidigare nämnts 

har Folkhälsomyndighetens text om Äldre 0 uppmaningar vilket givetvis också spelar in.     
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Inom den diskursiva praktiken handlar det om att se hur texten konsumeras och produceras (Phillips & 

Winther Jørgensen 2000, s. 85). Westberg skriver i sin artikel att en text kan ses som mer uppmanande 

än vad den är rent språkligt, om avsändaren är en organisation med makt, exempelvis en myndighet 

(Westberg 2020, s. 16). Detta kallar Westberg för den institutionella relationen. Även i den här studien 

bör detta kunna appliceras eftersom alla tre aktörerna besitter makt. Folkhälsomyndigheten står direkt 

under regeringen och riksdagen och kommunerna har en lokal makt inom bland annat skola och 

socialtjänst (SKR 2021). På så vis skulle man kunna se de deklarativa uppmaningarna och kanske främst 

de som är svaga och medelstarka som mer uppmanande är vad de är grammatiskt, eftersom att de just 

kommer från en myndighet eller kommun. Här bör man även kunna koppla till forskningen från 

Söderlundh och Sörlin (2014) om att den institutionella relationen mellan myndighet och medborgare 

upprätthålls även hos aktörernas texter i studien likväl som i materialet från Söderlundh och Sörlin. Med 

resonemanget om den institutionella relationen skulle man alltså kunna se det som att ett bör i dessa 

deklarativa uppmaningar skulle kunna tolkas som ett ska på grund av vem avsändaren är. En anledning 

till att inte alla modala hjälpverb är av hög modalitet och således också starka uppmaningar kan vara 

eftersom att det måste finnas stöd för det i lagen. Enligt Språkrådets terminolog Åsa Holmér måste ett 

ska vara förankrat i svensk lag, om det inte gör det blir det istället ett bör (Holmér 2020).  

 

Utifrån textanalysens resultat om att texternas uppmaningar kan ses som att styrningen är mjuk eller vag 

om man så vill, ansluter sig denna studien till aktuell forskning: Westberg (2020), Björkvall & Nyström 

Höög (2019), Rehnberg (2019) och Nyström Höög (2020) som tolkar kommunikationen hos flera 

skattefinansierade aktörer som just mjuk styrning. För att förtydliga resonemanget kan man se de 

direktiva uppmaningarna som finns i materialet som hård styrning men eftersom dessa figurerar 

tillsammans med många påståenden och deklarativa uppmaningar bör man ändå benämna styrningen i 

sin helhet som mjuk i studiens texter. Extra tydligt är det i Westberg artikel där han menar att direktiva 

uppmaningar blandas med deklarativa uppmaningar av varierande grader av modalitet, vilket gör att 

helhetsintrycket blir vagt och otydligt (Westberg 2020, s. 15-16, 26). Detta kan kopplas till denna 

studies resultat eftersom det även här är tydligt att alla tre aktörer också har en tydlig blandning mellan 

direktiva uppmaningar och deklarativa uppmaningar av varierande modalitet, men också även många 

påståenden. Således kan man se det som att det både finns diskurser som är informerande och 

uppmanande. Enligt Ledin (2017, s. 147) finns risken att man tappar sina läsare om man bara 

konstruerar sina texter med uppmaningar. Utifrån det är det också rimligt att de tre aktörerna har så stora 

mängder påståenden med i sina texter eftersom om texterna till stor del konstruerats av uppmaningar 

kanske det snarare skulle stjälpa dem än tvärtom. Kanske vill aktörerna i studien egentligen uppfattas 

mer uppmanande än vad de är, kanske inte. Hur som helst kan man här koppla till forskningen från 
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Forsberg och Nord (2017), genom att även om man vill förändra en organisations språk så tar det lång 

tid och är väldigt svårt, vilket man kanske inte inser förrän man börjar ett eventuellt förändringsarbete 

och även ber en utomstående part analysera språket. Det kan således vara en stor skillnad på vad man 

tror att man förmedlar och vad mottagaren faktiskt uppfattar.   

 

Inom den sociala praktiken ser man texten och den diskursiva praktiken i ett större perspektiv, som 

exempelvis kan vara kopplat till ideologi och samhälle (Svensson 2019, s. 56). Utifrån forskningen från 

Bringselius (2021) och Danielsson, Liljeros, Mulinari och Soneryd (2020) har svenskarna i genomsnitt 

starkt förtroende för myndigheter, experter och sjukvård. Men också att svenskarna ofta gör som 

experter och myndigheterna säger, vilket skulle kunna kopplas till att myndigheter och kommuner till 

exempel kanske inte behöver skriva ska, utan bör skulle kunna tolkas ändå som ett ska på grund av 

tilliten och den institutionella relationen. Även undersökningen från Medieakademien (utförd av Kantar 

Sifo) kan man se en ökning av svenskarnas förtroende för staten, från 40% förtroende 2020 till 50% 

förtroende 2021 (Medieakademien 2021, s. 4). Även en annan undersökning från Kantar Sifo som 

utfördes under september 2021, visar att en majoritet av Sveriges medborgare (65%) har förtroende för 

Folkhälsomyndigheten (Wennö 2021, s. 7). Dessa resultat bör kunna kopplas till ideologi och samhälle 

och utifrån detta skulle man alltså kunna se texterna från aktörerna som mer uppmanande än vad de är. 

Vidare skulle man också kunna koppla till forskningen från Sjölander-Lindqvist, Larsson, Fava, 

Gillberg, Marcianò och Cinque (2020) som jämförde fyra europeiska regeringschefers coronastrategier 

där det svenska synsättet poängterades handla om eget ansvar och solidaritet. Till skillnad från de tre 

andra länderna som hade en total nedstängning av samhället som en av lösningarna. Utifrån detta bör 

man kunna se det som att tilliten som svenskarna känner för myndigheter och kommuner, ger också 

myndigheterna tillbaka eftersom det till stor del inte handlar om befallningar i uppmaningarna utan 

vagare och mer upp till varje individ att göra sin (förhoppningsvis) rimliga tolkning av informationen. 

Sen huruvida detta är effektivt i smittsynpunkt och i dödstal till följd av covid-19 är en annan sak.      

 

Forskningen om oron kring Corona av Fors Connolly, Hjerm, Johansson Sevä och Kulin (2021) har 

även den en intressant aspekt, vilket bland annat var att hög oro var sammankopplat med att folk följde 

myndigheternas råd och rekommendationer, men även att hög tillit till forskare och sjukvård var 

förenligt med hög oro men hög tillit till Folkhälsomyndigheten var förenligt med låg oro. Då skulle man 

kunna se sambandet att Folkhälsomyndigheten har en viss lugnande funktion på en del människor, vilket 

också skulle kunna innebära att det finns en tillit till Folkhälsomyndigheten. Jag tänker också att har folk 

tillit till en myndighet eller kommun så lyssnar folk och tar också in vad de säger.  
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Avslutningsvis kan man konstatera att studiens resultat kan vara givande både för språkvetenskapen 

men även för blivande kommunikatörer. Detta eftersom att det finns värde i att se hur skattefinansierade 

aktörer konstruerar sitt språk för att få medborgarna att följa dem. Dock med vetskapen om att studien är 

tämligen liten.  

 

9. Förslag till vidare forskning  
 
Eftersom studiens material inte är så omfattande vore det intressant om en studie hade ett större material 

att göra analysen på. Detta vore intressant för att på så vis kunna säga mer och säkert om resultatet. Det 

vore även intressant med en tvärvetenskaplig forskning där man analyserar huruvida medborgarna har 

följt de olika aktörernas uppmaningar och om det är någon skillnad i medborgarnas agerande beroende 

på aktörernas språkliga konstruktioner. Följer exempelvis medborgarna aktör X mer eftersom X är mer 

uppmanande än vad Y är, och hur följer medborgarna aktör Y jämfört med X osv. Med detta skulle man 

kunna påvisa om de språkliga konstruktionerna spelar någon roll, gör det exempelvis någon skillnad om 

X har 95% uppmaningar i sina råd och rekommendationer? Följer medborgarna råden mer då eller 

handlar det om andra aspekter också? Kanske är tillgänglighet av informationen av stor vikt till 

exempel, utbildningsnivå av medborgarna och finns informationen på olika språk och på lättläst svenska 

osv.  
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