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Abstract

I have chosen in my study, to do a comparison between pupils” expectations of the future, how
they would meet adult life or working life after their education. These pupils are ending their
programmes during this term. One program is Business and Administration Programme and the
other programme is Qualified Vocational Education in Business, which is a post-secondary

education and training programme. This investigation is done in Haninge municipality.

The purpose of this study has been to investigate if these students” expectations differ between
each other, compared with factors such as age, sex, ethnical origin and different study
programmes. Further it has been interested to see how teachers and future employer meet these
pupils” expectations in education or in their planning working life.

There have been two other important questions to investigate in this study. One of the questions
has been, how these people see pluralism in today’s society. The other question to investigate has
been the importance of these programmes in this municipality. Finally it has been interesting to see
if theory tells us something about expectations and changes of younger pupils” choices in school,

and if that differs from this investigation.

This study is based on an investigation through a questionnaire and it is also based on interview
surveys. 25 pupils have filled in a questionnaire. In addition | have interviewed one teacher
responsible for each programmes, one headteacher from the programme of Qualified Vocational
Education in Business, one pupil from that programme and two future employer. The results of my
study show that the expectations of the future do not differ between these pupils. They found it
important to put up goals to strive for after ending education. Finally all of the people participating

in this investigation think that pluralism is important to society.
Key words: Pupils, Expectations, Changes, School, Adult life, Working life, Pluralism,
Business and Administration Programme, Programme of Qualified Vocational Education in

Business
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SAMMANFATTNING

I min uppsats har jag valt att gora en jamforelse mellan forvantningar och 6vergangar fran skolans
varld, sett ur ett mangfaldsperspektiv, mellan elever som gar sista aret pa handelsprogrammet pa
gymnasiet och elever som gar inriktningen “Affarsutveckling for detaljhandeln” pa Ky-

utbildningen inom Haninge kommun.

Syftet har varit att undersoka hur forvantningarna har varit pa utbildningarna mellan eleverna, hur
de ser pa framtiden med kopplingar till skolan, arbetslivet och vuxenlivet och om dessa
forvantningar skiljer mellan eleverna utifran kén, alder, etnicitet och utbildningsinriktning. Vidare
har jag undersokt forvantningarna som lararna har haft pa eleverna pa dessa utbildnings-
inriktningar, men aven vilka forvantningar de framtida arbetsgivarna har pa nyutbildade elever och
vilken betydelse detta har for samhéllet i Haninge kommun att ha dessa utbildningar dér.

Ur ett mer teoretiskt perspektiv har det varit intressant att dven se om dessa dvergangar och valen

som eleverna i teorin gjorde skiljer sig mellan de elever i min undersdkning.

Jag har i min uppsats valt att géra en enkatundersokning som jag delat ut till eleverna. Vidare har
jag intervjuat larare for utbildningarna, ansvarig rektor for Ky-utbildningen, kommande
arbetgivare och jag har dven gjort en djupintervju med en elev pa Ky-utbildningen.
Undersdkningen visar att forvantningarna skiljer sig inte namnvart i valen mellan vad eleverna har
tankt gora efter 6vergangen fran skolans varld till vuxenlivet och arbetslivet. De flesta eleverna
hade svarat att det var viktigt att satta upp mal efter sin utbildning. Eleverna pa Ky-utbildningen
var mer posititva till framtiden &n eleverna pa handelsprogrammet, visade undersokningen.

Det ar aven viktigt for elever, larare och kommande arbetsgivare att utgd ifran ett mangfalds-
perspektiv, dar alla olika kulturer far plats. Det &r berikande fér samhallet, menar dem.
NYCKELORD: Elever, Forvintningar, Overgang, Skola, Vuxenliv, Arbetsliv, Mangfald,
Handelsprogrammet, Ky-utbildning
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INLEDNING

Jag har under min tioveckors langa verksamhetsforlagda utbildningsperiod (VFU-period) pa den
kompletterande lararutbildningen vid Sodertérns hogskola, kommit i kontakt med tva olika
utbildningsinriktningar. Det har dels varit den kommunala vuxenutbildningen, dar en av
inriktningarna har varit den kvalificerade yrkesutbildningen den s.k. KY-utbildningen
" Affarsutveckling for detaljhandeln” och dels har jag under en senare VFU-period varit pa
Handelsprogrammet pa gymnasieskolan i Haninge Kommun. Det har vackt ett intresse hos mig att
gora en jamforelse mellan dessa tva utbildningar, om elevernas forvantningar, dels sett utifran ett
mangfaldsperspektiv och dels ett 6vergangsperspektiv. Eleverna jag har valt att studera gar sista
veckorna pa utbildningarna och de star infor nya val. Jag tanker framforallt pa att de lamnar nagot
bakom sig, for att mojligen ga in i en ny fas i livet efter utbildningarna. De har ett gemensamt och
detta dr att de valt att ga yrkesinriktade linjer, men pa olika nivaer. Jag ser ocksa har en méjlighet

for dessa elever att de kan hamna inom samma bransch i framtiden.

Bakgrund

Beskrivning av inriktningen kvalificerad yrkesutbildning

Den kvalificerade yrkesutbildningen &r en uppdragsutbildning (SFS 2006:906) vilken den
kommunala vuxenutbildningen i Haninge, ”Centrum vux”, ar ubildningsanordnare for hér.
Myndigheten for kvalificerad yrkesutbildning 6vervakar att utbildningsanordnaren foljer
forordningen. Om det &r t.ex. svenska staten eller en svensk kommun vilken har fatt i uppdrag att
ordna denna uthildning &r kriterierna for detta att utbildningen ska antingen innehalla
personalutbildning, ha stark anknytning till arbetsmarknadens krav, ha bistandspolitiska krav pa
sig eller slutligen vara en typ av rehabiliteringsutbildning for personer. Denna utbildning &r
statsfinansierad. Varje utbildningsanordnare far anséka om utbildning till KY-myndigheten som
beslutar om vilka som far anordna kurser i denna form. Till utbildningsanordnaren ar knuten en
ledningsgrupp,vilken ser till att anordnaren foljer foreskrifterna. I ledningsgruppen fér Centrum

Vux sitter, férutom representanter fran utbildningsanordnaren dven representanter fran berérda



branscher inom detaljhandeln, representanter fran Stockholms universitet och 6vriga privata

utbildningsforetag. (ibid.)

Utbildningens langd ar pa 80 poéng, vilken motsvarar en tva ar lang utbildning. | utbildningen
ingar praktikperioder s.k. LIA-platser vilket star for "larande i arbetet”. LIA-perioden motsvarar 23
poang av de totala uthildningspoangen och i slutet av utbildningen ingar att gora ett examensarbete
om 8 poang. Malet med kurserna som eleverna laser ar att de efter avslutad utbildning ska kunna
leda och utveckla en butiksverksamhet utifran den erfarenhet de praktiserat pa LIA tillsammans
med de teoretiska kurserna. De kurser eleverna laser ar bland annat kurser som foéretagsekonomi,
att driva detaljhandelsforetag, ledarskap och férhandlingskurs, handelsjuridik, marknadsféring och

logistik m.m. (Haninge kommun, Centrum vux [http://detaljhandel.nu])

Beskrivning av handelsprogrammet pa gymnasial niva

Handels- och administrationsprogrammet vid Fredrika Bremerskolan i Haninge kommun &r en
tredrig gymnasial utbildning. Under forsta aret laser eleverna karnamnen som svenska, engelska,
matematik, samhallskunskap, religionskunskap och naturkunskap m.m. Utéver dessa kdrndmnen
laser eleverna bl.a. specialiserade kurser for utbildningen som bransch- & produktkunskap,
nathandel, personlig forséljning, praktisk marknadsforing, och smaféretagande m.m. Under andra
aret far eleverna vélja inriktning, antingen mot "Handel och service” inriktningen eller “Turism
och resor” inriktningen. Nar det géller inriktningen "Handel och service”, som jag har valt att
jamféra med KY-utbildningen, l&ser eleverna kurser som handel specialisering, inkdp och
varuhantering, nathandel B och praktisk marknadsforing B under andra och tredje aret. (Haninge
kommun (www). Hamtat fran <:http://www.fredrika.se/Skolorna/Erika/Erika_handels.pdf> 23 maj
2007)

Under utbildningens gang far eleverna praktisera i 15 veckor sammanlagt ute pa foretag som
skolan har slutit avtal med, berattade den ansvariga lararen for handelsprogrammet, nér jag

intervjuade denne.


http://detaljhandel.nu/

En utredningsrapport om olika aldersgréanser

| statens offentliga utredning (SOU 1996:111) tar man upp i en rapport fran
aldersgransutredningen just olika ”Aldersgranser som berér unga manniskor”. Rapporten berér
unga upp till 30 arsalder och berdr forst och framst de skyldigheter och rattigheter som géller vid
olika aldrar men dven tas aldersgranser upp “som ett medel att forhindra missbruk av nagot som
kan orsaka psykisk eller fysisk skada” (ibid.: 42). Rapporten tar upp aldern 18 ar da unga
manniskor blir myndiga och far rosta. Denna aldersgrans har géllt sedan ”Den 1 juli 1974” (ibid.:
54) fran att tidigare har varit 20 ars alder. Denna aldersgrans tas upp inom justitiedepartementets
omrade och den "regleras i foraldrabalken (FB)” (ibid.: 55). Nar man som ung hamnar vid 20
arsaldern tar rapporten upp att man hamnar vid en grans mellan att vara barn och bli vuxen. De
omraden som man framst beror har i rapporten ar “familje-, utbildnings- och
arbetsmarknadspolitiken, sarbehandlingen av lagovertradare under 21 ar” (ibid.: 42). En annan
alder som namns har ar 25 arsaldern, vilken & minimialdern for att fa adoptera, dér talar man &ven
om ovre granser ocksad. Vidare namner rapporten efter att man fyllt 29 ar, far man inte
bostadsbidrag om man studerar och saknar barn. Nagon djupare analys Gver alderskategorierna

hér, tar jag inte upp i min uppsats.

Utredningen utgar ifran ett helhetsperspektiv (SOU 1996:111) nar de talar om de olika
aldersgranserna och man utgar fran tre olika vagledningsprinciper. Den forsta principen innebér att
man utgar ifran den stigande aldern pa barnet och detta leder till ett "allt storre” hansynstagande
till barnets egna tankar och vilja just for att framja personligt ansvarstagande, delaktighet och
inflytande” (ibid.: 43). Den andra principen innebédr att nar man har blivit 18 ar, den s.k.
myndighetsaldern, ska man anses behandlas som “en fullvardig medborgare” (ibid.) och héar talar
utredningen om att man vid denna alder ska ges goda grunder att kunna véxa in i vuxenvarlden.
Den tredje och sista principen tar upp vikten av ett helhetsperspektiv ndr man talar om
aldersgransomradena. Man skriver i rapporten att man onskar en fixering av bestammelserna av
aldersgranserna oberoende av vilket omrade detta galler for att na enhetliga aldersgranser.
Utredningen menar att detta skulle underldtta och forenkla de manga problemen som ofta

uppkommer med méangden olika “aldersgranser” (ibid.).



En inblick i skolplanen inom Haninge kommun

Skolplanen for aren 2004-2007 inom Haninge kommun inleds med en vision for nuvarande aret,
att skolan tillhér samhallet och har en naturlig kontakt med livet utanfér skolan nar det géller
framst forenings- och naringslivet. Har finns “en mangfald” med olika kulturella bakgrunder. Dels
har skolorna i Haninge olika profiler och dels har gymnasiet olika skolor, dar man har ett stort
utbud av olika program. Det finns "en mangfald av program av hog kvalitet” (Skolplanen 2004: 4),
talar man om i sin vision.

| de 6vergripande malen talar man i skolplanen om “en gemensam grundsyn, en” rod trad” (ibid.:
4), som ska genomsyra hela skolverksamheten i kommunen dar individen ska starka sin férmaga i
det livslanga larandet. | skolplanen fokuserar man pa fem prioriterade "Malomraden” (ibid.: 6) i
framtiden. Dessa omraden innebar dkad fokusering pa larandet ”dvs okad maluppfyllelse, kvalitet,

inflytande och delaktighet, sprakutveckling samt den goda arbetsplatsen” (ibid.: 6).

En blick in i framtiden

Det har nyligen tillsatts en utredning som har till uppgift att komma med férslag pa en ny
yrkeshogskola och regeringen har utsett en utredare kring detta. Man vill férenkla den
eftergymnasiala utbildningen pa en mer nationell niva och se till vilka behov de olika

intressenterna vill ha samtidigt vill man se éver finansieringen av detta.(Dir 2007: 50)

Disposition

| den fortsatta studien inleder jag med de syften och fragestéllningar som far ligga till grund for
min uppsats. | metoddelen visar jag hur jag har gatt tillvaga med arbetet, vilka metoder och vilket
material som har anvands i studien. | bilagorna i slutet av uppsatsen, finns mycket av det material
jag har utgatt ifran. Har aterkommer bl.a. enkatundersokningen med fragor till, intervjunderlag
med fragor, de enskilda intervjuerna som jag har gjort med en larare fran respektive
utbildningsinriktning, en ansvarig rektor for Ky-utbildningen, intervjuer med tva butikschefer

inom detaljhandel och slutligen en intervju med en elev fran Ky-utbildningen.



Teoridelen ligger efter inledningen av studien och omfattar en hel del anvéndbara begrepp, vilka
kategoriseras dels i diagramform och aterkommer i fragestdllningarna i den empiriska
undersdkningen.

Undersokningen av empirin ar vidare uppdelad i tre delar. Den forsta delen tar upp resultaten fran
enkatundersokningarna och den andra delen visar intervjuerna, dar jag har valt att sammanstélla de
enskilda intervjuerna utifran valda fragestallningar. I den tredje delen gor jag en jamforelse mellan
de olika utbildningarna. Studien avslutas med en diskussion dér teorierna och den empiriska delen

analyseras.

Syfte och fragestallningar

Jag &r intresserad av att gora en jamforelse mellan dessa tva utbildningar ur ett
mangfaldsperspektiv och intervjua elever, larare och kommande arbetsgivare och se om
forvantningarna pa utbildningarna skiljer sig at dels mellan eleverna pa de olika utbildningarna vad
galler faktorer som kon, alder, etnicitet (fodd i Sverige, annat land eller har nagon slakting fodd i
annat ursprungsland), utbildningsinriktning och dels mellan elever, larare och  framtida
arbetsgivare hur de ser pa utbildningarna och vad detta innebar for kommunen att ha dessa
utbildningar.
Fragestallningar:
. Hur har forvantningarna varit pa utbildningarna?
. Hur ser de pa framtiden, vad har de tankt anvanda sin utbildning till?
. Hur ser de pa kopplingen mellan skolan, arbetslivet och vuxenlivet?
. Hur ser de pa mangfald?
Det som jag &r intresserad av hér i den jamférande studien &r att underséka om elevernas svar,
utifrdn de olika faktorerna, skiljer sig at mellan klasserna och pa vilket satt man kan tala om
begreppet dvergangar har.
Vidare stéller jag féljande fragor pa en mer dvergripande niva riktade till ansvariga larare
for utbildningarna och mojliga framtida arbetsgivare:
. Vilka forvantningar har lararna pa eleverna pa dessa tva utbildningsinriktningar kopplat

till begreppet mangfald?

. Vilka forvantningar har de framtida arbetsgivarna pa eleverna som gar dessa
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utbildningsinriktningar med koppling till mangfaldsbegreppet?
.\Vilken betydelse har dessa utbildningar f6r samhéllet i Haninge kommun ur ett

mangfaldsperspektiv?

Ur ett mer teoretiskt perspektiv ar det intressant att se om de yngre elevernas férvantningar pa
utbildningen och framtiden skiljer sig at i férhallande till de aldre eleverna pa Ky-utbildningen. |
min kommande teoridel tar jag upp hur yngre elever ser pa Gvergangar fran hogstadiet till

gymnasiet vilket jag kan beakta hér.

Avgransningar

Jag har i min uppsats avgransat mig till att géra denna studie av eleverna pa dessa tva inriktningar,
dels av ren nyfikenhet pa vad eleverna har for forvantningar infor dvergangen till nagot nytt, efter
att de kommer att avsluta sina yrkesinriktade utbildningar nu. Jag valde att anvanda mig av en
statistisk metod som kallas for kvoturval och intervjuer, vilket jag beskriver utférligare i
metoddelen for att jag ansdg att min tid inte hade rackt till annars och darfor far jag se min studie i
ett snavare perspektiv, som just beror dessa elever och de omkring berérda l&rare och ansvariga for
utbildningarna.

Men dven de intervjuade butikscheferna som jag har kallat for s.k. ”kommande arbetsgivare”, har
varit intressanta att stélla fragor till. Dessa arbetsgivare har en anknytning till den bransch eleverna

kan ténkas soka arbete hos, om de valjer detta efter sin utbildning.

METOD OCH MATERIAL

| den teoretiska genomgangen har jag tagit upp och forklarat viktiga begrepp som &r relevanta for
min undersokning. Jag har i mitt arbete anvént mig av litteratur, statens offentliga utredningar och

en del rapporter och dven jamfort med tidigare examensarbeten.

Jag har valt att utga fran en tematisk disposition i min uppsats da jag har f6ljt mina egna uppstallda

fragestallningar, vilket Arne Jarrik och Olle Josephson tar upp som en anvandbar
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dispositionsmodell i boken Fran tanke till text En sprakhandbok for uppsatsskrivande studenter
(1996).

| den empiriska undersokningen har jag valt att utgd ifran bade enkatundersokning och intervjuer.
Forfattarna Svante Korner, Lars Ek och Sven Berg tar upp i sin bok Deskriptiv statistik att det ar
vanligt forekommande inom samhéllsvetenskaplig forskning att man anvénder sig av
frageformuldr, ”i vilket individens olika svar pa olika fragor antecknas, antingen av den utfragade
sjalv eller av en intervjuare” (Korner m.fl. 1984: 15). Inom den statistiska undersokningsomradet
menar forfattarna att den hér typen av deskriptiv (beskrivande) undersokning som jag har valt att
utga ifran, ar vanlig att man anvander nar man vill ha information om vissa foreteelser. Vid varje
statistik-undersokning handlar det om att man vill ha ”information om en méangd individer
(element)” (ibid: 14). Mangden individer eller element kallar man for ”population” (ibid.: 14). I
min undersokning deltar en population av elever fran handelsprogrammet och Ky-utbildningen.
Inom statistiken talar man om att denna typ av enkétstudie kallas for ”kvoturval” (Andersson 1982:
11). Med detta menas att urvalet ar forutbestamt, dvs. populationen som bestar av dessa elever i de
bada klasserna har jag valt ut och urvalet av elever blir inte slumpmassigt har. Goran Andersson
namner att en hel del "renlariga statistiker” talar har om att denna typ av undersokning baseras pa
”icke-sannolikhetsurval” (ibid.: 11). Statistikerna finner en nackdel med denna metod och det ar att
man inte kan generalisera resultatet att galla stérre grupper av individer eller stérre populationer,
vilket oftast ar ett starkt syfte med statistikundersékningar.

Jag motiverar detta med att min planeringstid for enkatstudien inte har varit speciellt lang och da
far man helt enkelt noja sig med med en mindre undersokningsgrupp och en enklare metod att ta
till. Men en ytterligare fordel , som jag ser med denna kvoturvalsmetod &r att den ar lamplig for
"beskrivning av populationens fordelning av kon, alder och kanske nagra andra variabler”(ibid.:

12), vilket jag visar i min undersékningsdel av uppsatsen.

Ndr jag har intervjuat eleverna i klasserna om vilka forvantningar de har haft pa utbildningen, vilka
val de har gjort och hur de ser pa framtiden har jag sant ut enkatundersokningen med posten (se
Bilaga 3) till eleverna pd KY-utbildningen. De har under undersékningsperiod varit ute pa LIA-

period. Eleverna pa handelsprogrammets inriktning ”Handel och service”, har jag valt att traffa i
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klassen dar jag har delat ut enkatundersékningen pa plats. Materialet fick jag pa en gang pa detta
sattet.

Totalt sénde jag ut 18 enkater till Ky-eleverna. Forfattarna Kérner m.fl. i sin bok forklarar hur man
raknar ut en relativ svarsfrekvens.(Koérner m.fl. 1984: 32). Av dessa utskickade enkater fick jag via
posten in 14 svar fran elever. Detta gor att svarsfrekvensen ligger relativt hogt pa
14/18*100=78%. Jag fick har hjalp av en ansvarig larare pa utbildningen att sinda ut ett
paminnelsemail for att paskynda svaren fran eleverna fran Ky-utbildningen. Tiden jag hade pa mig
var dock begransad.

Nar det galler enkatundersokningen i klassen erholl jag 11 svar fran eleverna. Det motsvarar alla
som var dar da, men totalt i denna klass var man 16 elever. Men lararen beréattade att det oftast

hander att det ar franvarande elever varje dag. Svarsfrekvensen har motsvaras av 11/16*100=69%.

Jag har sammanstallt mina resultat fran enkatundersokningen i diagramform med underliggande
tabellform med forklaringar till (se Bilaga 4). Har har jag anvant mig av det automatiserade
diagramformatet i Word-programmet for sammanstallningen.

Det ar latt "att konstruera tabeller” (Korner m.fl. 1989: 32), enligt dessa forfattare, ndr variablerna
ar kvalitativa och utifran dessa kan man sedan kategorisera uppdelningen. Jag har valt att i min
undersokning kategorisera utifran kon och inriktning pa utbildning, nar jag har sammanstallt

intervjuerna i diagramform.

I min kommande resultatdiskussion tar jag upp vissa utvalda fragor och diagram fran
enkatundersokningen, som jag tycker &r relevanta hér att ta med i studien, for en fortsatt analys i

teoridelen.

Jag har intervjuat tva ansvariga larare for utbildningarna, en ansvarig rektor for Ky-utbildningen,
en elev fran Ky-utbildningen och tva butikschefer inom detaljhandeln vilka jag har kallat for
“framtida arbetsgivare” i min undersokning. Jag sammanfattar intervjuerna under rubriken
“Undersokningens resultat” i min uppsats. Jag har vidare tematiserat fragorna och jamfort svaren
som jag har fatt fran de olika intervjupersonerna.

I boken Introduktion till FORSKNINGSMETODIK forklarar forfattaren Judith Bell att den

kvalitativa undersokningen med intervjufragor kan fordjupas mera genom att intervjuaren kan

13



stalla ytterligare fragor, medan en enkéatundersokning med skriftliga svar "maste tas for vad de ar”
(Bell 2000: 119).

Inom den kvalitativa forskningen talar man dven om olika typer av samtal. Jag har valt att utga
ifran forskningsintervjun. Nar man som forskare anvéander sig av denna metod gar man mer
systematiskt tillvédga och ser till “samspelet mellan intervjuare och intervjuad” (Kvale 1997: 26)
och att man som intervjuare reflekterar vad som ségs och har ett visst Gvertag Over
intervjusituationen. Huvudsyftet med forskningsintervjun ar att fa en mer intellektuell forstaelse”
och ur en teknisk synvinkel talar Kvale om att denna intervju kan &ven ses som "halvstrukturerad”
(ibid.: 32). Han menar att forskningsintervjun inte foljs av ett helt "0ppet samtal eller ett strangt
strukturerat frageformular” utan att den som intervjuar foljer uppsatta “teman” som vidare kan
innefatta foljdfragor (ibid.: 32). Man foljer upp intervjun genom att antingen skriva ut
minnesanteckningar i textformat eller lyssna av den pa band och slutligen tolka det skrivna eller
inspelade. Kvale menar att utskrifterna blir "tolkande kontruktioner” (ibid.: 152), da det inte finns
nagon riktig sanningshalt i materialet som omvandlas fran muntlig till skriftlig form. Jag har valt

att goéra minnesanteckningar under mina intervjuer.

Men nagra begrepp att ta hansyn till i forskningen ar reliabilitetsmattet och validitetsmattet. Nar
man tar upp reliabilitetsmattet handlar det om vilken trovardighet intervjumaterial har for lasarna
av materialet (ibid.: 150). Inom den statistiska forskningen tar man upp att matresultaten ska visa
”hdg reliabilitet” (Korner m.fl.1989: 15) och med detta menar forfattarna att matinstrumentet ska
visa samma resultat vid upprepade mattillfallen. Validitet handlar om “en frdga mater eller
beskriver det man vill att den ska mata” (Bell 1993: 90). Det handlar mycket om trovardighet av
ens material, ndar man anvander sig av dessa matt, tolkar jag det som. Jag ar medveten om att
svaren jag har fatt i bade enkatundersokningen och i intervjusituationerna far tolkas subjektivt da
populationen inte varit stor i studien. Jag kan heller inte generalisera svaren att gélla en storre
grupp av elever, larare eller arbetsgivare. Detta hade i sadant fall kravts, dels en storre
undersdkning med flera svaranden, vilket hade inneburit mer resurser i form av merkostnader for
enkatutskick d.v.s. hogre frimarks- och kuvertkostnader och dels en langre planerings- och

svarstid. Det som har framkommit i enkatundersokningen dr, att alla elever som svarat, har svarat
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pa alla fragorna. Det uppfattar jag som att de svarande inte har haft svarigheter med att forsta
fragorna i sig.

De insamlade svaren fradn enkéatundersokningen och fran intervjuerna har sammanstallts i
undersokningsdelen, forst var for sig. Har har de viktigaste fragorna tagits upp som knyter an till
de aktuella fragestallningarna i uppsatsens syfte. | undersokningens sista del gor jag en jamforelse
mellan de olika utbildningarna och tar fram likheter och skillnader hér, vad som har framkommit i

de tidigare delarna av undersdkningen.

TEORETISK RAM

Tidigare forskning

Jag har inspirerats av ett tidigare examensarbete Elevers ansvar och inflytande vilket har skrivits
av Louise Finck pa lararutbildningen vid Malmo hogskola under hostterminen 2005. Hon har i sin
uppsats undersokt och fokuserat pa elevers och larares uppfattningar kring elevinflytande pa
utbildningen, om dessa uppfattningar skiljer sig at mellan larare och elever. De elever hon valde att
undersoka var en aldershlandad klass dar sexaringar, sjuaringar och attadringar gick tillsammans.
Det visade sig i resultatet att bade elever och larare hade samma uppfattning om vad elevinflytande
och ansvar innebar for dessa elever. Vidare hade hon stéllt sig frdgan om lararnas syn pa

installning till elevinflytande 6verensstamde med malen i Lpo -94, vilket hon kom fram till har.

En annat examensarbete vilket jag har funnit vara intressant for min undersékning, &r det arbetet
som Annica Stolt har skrivit. Hon har tagit studie- och yrkesvagledarexamen pa lararutbildningen
vid Malmé hogskola. 1 hennes examensarbete med rubriken Yrkesutbildningar inom den
kommunala vuxenutbildningen har hon valt att skriva om vilken betydelse den kommunala
vuxenutbildningen har for Nassjé kommun. Har har hon valt att intervjua elever som har gatt ut en
restaurangutbildning mellan aren 2002-2005. Studien har visat att utbildningen har betydelse och
ar viktiga for kommunen just for att man som vuxenstuderande ska ha mdgjlighet att &ndra sitt

yrkesval.
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Mangfald

Forfattaren Jonas Frykman tar upp i sin bok Ljusnande framtid (1998) ett synsétt kring individer,
dar han vill se varje elev/individ som en spelare. Han later de sociala och kulturella bakgrunderna
sta tillbaka. Han menar att vi redan vet en hel del om detta, om hur de enskilda individerna eller
grupperna skaffar makt och visar avstandstagande. Orsakerna bakom beteendena hos individerna
gar alltid att géra nagot at menar han.

Han talar om skolan som en scen, som en liknelse av en rituell arena, dar uppkomna héandelser kan
vara spel och lekar av olika slag men &ven dven olika spelsituationer (ibid.: 54). H&ar formas
individerna kanslomassigt till spelare utifran ett etnologiskt synsatt och de erfarenheter som
individerna eller tidigare generationer bar med sig blir viktiga for framtradandet pa scenen. Men
det ar viktigt att folja de gemensamma spelreglerna som galler i varje situation (ibid.: 55). Varje
handlingssituation kraver nagot utéver, vad som varje individ bar med sig i form av spel. Frykman
talar har om en fysisk del som &r viktig i formandet av eleverna under deras skolar. Han delar upp
delen pa en mikroniva dar “kroppen, klassrummet, skolgarden, skolvdgen och vad som dar
utspelades” (ibid.: 56) ar viktiga utgangspunkter. Det &ar viktigt att dels se hur spelreglerna
forandras over tiden i dessa olika miljoer, da aven skolans kultur férandras och dels se hur dessa
olika spel skapar olika individer. Han menar vidare att det kan vara svart att se in i framtiden hur

elevernas olika identiteter kommer att se ut. (ibid.: 56)

Jonas Frykman knyter an skolkulturen till Ludwig Wittgensteins tolkning av den att den ses som
en uppsattning av sprakliga spel” (ibid.: 61) som kan 6versattas till olika verktyg. Frykman tar upp
att kunskapen formar individerna genom att de far insikter om att svaren kan vara manga till olika
problemstallningar. (ibid.: 123) Den person, som kan hantera manga olika verktyg och vet i vilken
situation man ska anvanda dessa, far en frihetskansla och en sjalvkansla att klara detta utan
angestkansla forklarar Frykman och hanvisar till vad terapeuten Peter Tatham har sagt. Tathman
jamfor detta med att vara en skicklig hantverkare (ibid.: 123), som fritt kan valja sitt verktyg och
nar denna har anvant det, kunna aterlagga det pa plats igen i verktygsladan. Det ar en frihet att
kunna rora sig fritt pa spelplanerna, menar Frykman har. Alla individer har olika identiteter dar
aven olika verktyg finns att ta av beroende pa vad man vill ha ut av situationen (ibid.: 124). En

forutsattning har &r att varje individ vet nar man ska anvanda dessa verktyg pa ratt sétt och vid ratt
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tidpunkt. Det ar Ovning som géller har menar Frykman men det &r dven viktigt att individen
reflekterar 6ver sin kompetens i de spelen som finns pa arenan. (ibid.: 124). Frykman ger ett
exempel hér pa att den person som blir duktig i fotboll d&ven kan bli duktig i annan bollsport. Att
individen har lart sig en tidigare spelévning innebér sedan att denne med ett kopplat identitets
"handgrepp” (ibid.: 125) kan forsta den sociala och kulturella helheten. Forstaelsen skapas genom
att man standigt fragar sig sjalv hur andra manniskor har det. Vidare menar Frykman att
manniskorna har en fysisk formaga att kunna sétta sig in i andra manniskors situationer. Har talar

han om en empatisk formaga som ett verktyg hellre an “en intellektuell formaga” (ibid.: 125).

I boken Invandrarbakgrund eller skolsvarigheter diskuterar forfattaren Pirjo Lahdenpera begreppet
“invandrarelev eller elev med invandrarbakgrund” (Lahdenpera 2003: 164). Hon finner
anvandningen av begreppet diskriminerande och omodernt i samhallet idag. Hon vill hellre byta ut
begreppet mot mangkulturell elev istallet. Hon menar att det finns manga utlandsfodda personer i
Sverige och manga har dven atminstone nagon foralder som &r fodd i annat land &n Sverige.
Tillsammans Overstiger dessa 1 miljon personer till antalet har i landet. Darav har vi manga
samhéllen och skolor idag som “ar mangkulturella, dvs. en stor del av befolkningen har en annan
etnisk bakgrund an den svenska” (ibid.: 164), menar Lahdenpera. Vidare diskuterar hon fragan om
att trots att det finns samhallen med “mangkulturella individer” sa ar det inte sakert att dessa
samhéllen ses som mangkulturella och ges denna definition. Det rader oklarhet menar hon vad
egentligen ett ””mangkulturellt samhalle” innebar” (ibid.: 164). Fortfarande existerar det
monokulturella och det monolingvistiska landet dar den svenska kulturen fortfarande dominerar
och bredvid finns de olika invandrarkulturerna, menar hon. Det mangkulturella kan existera med
olika kulturer sida vid sida utan nagra som helst kontakter mellan dessa. Daremot ser hon gérna att
det interkulturella begreppet far synliggoras mer vilket hon forklarar star for “individ- eller
personinriktat forhallningssatt” (ibid.: 165) och detta "forutsatter” (ibid.: 165) att individerna i
samhéllena haller kontakt med varandra och visar intresse for varandra.

Jag beskriver begreppet mer under kommande rubrik.
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Interkulturell arena

Utgangspunkten for en interkulturell arena ar att alla som deltar ska ha ett 6ppet forhallningssatt
till varandra och acceptera varandra som man &r. For det forsta maste individen sjalv fa insikt om
vem den ar. Genom att reflektera Over detta och bli mer medveten om sig sjalv leder detta i sin tur
till att indidviden lattare kan forsta andra manniskor battre. Det handlar om att utveckla en
"reflexiv” (Lahdenpera 2004: 52), kunskap och ett medvetande pa metaniva. Det innebér “att se
sig sjalv utifran” (ibid.: 52) och bli medveten om detta tillsammans med andra. Det handlar om
erfarenhetsutbyten med andra manniskor, dar man sedan valjer vilka man vill vara med. (ibid.: 52).
Alla ménniskor har olika varderingar, vi tanker och tycker olika, menar Maria Borgstrom. Men
genom att byta erfarenheter med varandra véxer man i olika “etniska kontexter” (ibid.: 52). Att
man som individ stélls infor nagot okant i méten med andra méanniskor, kan skapa otrygghet, men
leder ofta till att man maste vélja sida och konfrontera det okéanda. Som individ har lar man sig
hantera olika situationer och blir battre pa att forsta sig sjalv. (ibid.: 51)

Ett annat begrepp som teorin tar upp ar multietnisk mangfald. Detta begrepp handlar om att
individen skapar en egen mer “anpassad” (Borgstrom & Goldstein-Kyaga 2002: 23) identitet till
den mer globaliserade varlden. Individerna tillhor varken nagon etnisk grupp eller nationell grupp
har, utan det handlar om att man som individ & mer anpassningsbar till den situation man befinner

sig i (ibid.: 22). Individen har fatt en sjalvinsikt om vem den ar i olika sammanhang.

Kon

Frykman ser kon som en 6ppning till olika "kompetenser” (Frykman 1998: 125) av begreppet
mangfald. Men det finns en viss risk med att anvanda typiska manliga och kvinnliga begrepp.
Risken innebér att den analytiska formagan forsamras. “Jargongen ersatter insikten” av begreppen
anser Frykman och det ar latt att dessa begrepp blir ensidiga just for att det handlar om “sa
moraliskt kansligt omrade” (ibid.: 190 not 117).

| vardegrundsboken fran utbildningsdepartementet tar man upp att “Gymnasieskolan &r
traditionellt konsuppdelad” (Zackari, Modigh 2000: 20). Med detta menas att eleverna inte tréffar
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varken elever eller larare av det motsatta konet i klassen. | laroplanerna star att man ska motverka
detta fOr att kunna bryta detta traditionella kdnsmonstret, som &ven genomsyrar samhallet i dvrigt.
(ibid.).

Positiva forvantningar och negativa forvantningar

Forfattarna i vardegrundprojeket menar att de forvantningar som finns pa skolor ’paverkar
forutsattningarna att utfora det demokratiska uppdraget” (Zackari, Modigh 2000: 23) De menar
att det ar latt att det skapas traditioner pa skolor dar fovantningarna blir negativa. Det far till foljd
att skolorna blir uppdelade i "hog- och lagstatus” (ibid.: 23) skolor, men denna uppdelning kan
aven férekomma mellan olika program i skolorna. Férdomar menar forfattarna skapas latt mellan
statusprogram och de program som saknar detta. Det ar vanligt att foraldrar och elever fran andra
program, “ser ner pa eleverna som gar pa yrkesinriktade program” (ibid.: 23). Vidare menar
forfattarna att om inte ledningen, lararna pa skolorna och foraldrarna de vuxna gor nagot at dessa
negativa forvantningar som skapas leder det ofta till destruktiva maktstruktuer” (ibid.: 23) och
risken ar att detta flyttas dver till den vuxna vérlden med fortsatta uppbyggda makt- och
relationsstrukturer (ibid.: 23) som inte stdmmer med demokratibegreppet i samhéllet. Forfattarna
menar att for att bryta de negativa férvantingarna sa maste eleverna ta ’hjélp av vuxna™ (ibid.: 23).

Overgangar

Nar ungdomarna har slutat skolan och néarmar sig tjugoarsaldern innebéar det for dessa manniskor
att de stalls "infor fragan hur vi ska fa fotfaste i vuxenvarlden” (Sheehy 1974: 86). Tonarstiden har
de lamnat bakom sig och en del av ungdomarna vill flytta hemifran och lamna familjen bakom sig.
Manga yngre vuxna inriktar sig pa att kanna efter vad de vill gora i livet. Denna mellanperiod fran
den forsta uppbrottstiden vid 20-arsaldern och fram till nasta uppbrottstid vid 30-arsaldern, handlar
mycket om att dessa yngre vuxna lar sig kénna efter, vad de borde gora och inte gora, for att sedan
efter fyllda 30 ar komma till insikt om vad man verkligen vill med livet som vuxen. Manga skapar
en vision under denna mellanperiod vilket kan “generera energi, vitalitet och hopp” (ibid.: 86).
Dessa manniskor strukturerar sitt liv efter hur de vill att det ska se ut. De utvecklar sin integritet
och tron pa sig sjalva.
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| boken Ung i skolan tar Anders Garpelin upp 6vergangar bland skolungdomar dar valen till
gymnasieprogrammen inte hade nagot med kamratskap att géra. Har valde eleverna programmen
utifran intresse (Garpelin 2003: 381). Har menar han att manga valde att bryta upp den trygghet de
hade i gamla klassen for att verkligen gora ett eget individuellt val. Daremot nar han jamférde med
overgangen till hogstadiet prioriterade eleverna da att fa ga med kompisar istallet for intresset for

studierna.
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UNDERSOKNING

Redovisning av enkatundersokning

Jag har valt att i detta avsnitt redovisa de fragor ur enkatundersokningen (se bilaga ) som jag tycker

anknyter till uppsatsens fragestallningar och syfte.

| undersokningen (se diagram 1) framkom att de totala antalet svarande elever fran
handelsprogrammet var 11 av totalt en klass om 16 elever. Fordelningen mellan konen ar 6
kvinnor och 5 méan. Av diagramfiguren nedan framkommer att aldersfordelningen skiljer sig at
mellan kvinnorna och méannen har. Det &r fler kvinnor som ar 18 ar medan det ar fler man som har
fyllt 19 ar. Det &r en kvinnlig elev som é&r aldst och ar 20 ar.

Jamfor man detta med KY-utbildningen framkommer det av diagrammet att har ingar totalt 14
deltagare i undersokningen av totalt en klass pa 19 elever. Fordelningen i kén i den svarande
populationen &r 14 kvinnor och 1 man. Elevernas aldrar ar spridda inom KY-utbildningen fran den

yngsta eleven, som ar 22 ar till den aldsta som ar 40 ar. 9 av dessa elever &r yngre an 30 ar.

Diagram 1: Elevernas fordelning utifran kon, alder och utbildningsinriktning

Elevernas antal

4
3.5
3
25 OKvinna/Handelsprogrammet
2 B Man/Handelsprogrammet
15 OKvinna/Ky-utbildning
1 &l Man/Ky-utbildning
05 H || H || [

18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40

Elevernas alder
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I undersokningen framkommer att mer &n halften av eleverna pa handelsprogrammet har annan
etnisk bakgrund &n svensk (se diagram 2). Det &r relativt jamnt fordelat mellan méannen och
kvinnorna har. Pa Ky-utbildningen har flera elever ursprungsland Sverige. De ar fodda har och
likasa foraldrarna. Dock ar det farre kvinnor (5/13), procentuellt sett 4%, fran Ky-utbildningen
som har svarat att de har annan etnisk bakgrund &n svensk i forhallande till antalet svarande pa
handelsprogrammet dar hélften av de kvinnliga eleverna (3/6*100=50%) har annan etnisk

bakgrund an ursprungslandet Sverige.

Diagram 2:
Ar négon av dina foraldrar/vardnadshavare fodda i annat land &n Sverige?

Antal elever
8.
7-
6.
5- OKvinna/Handelsprogrammet
4 B Man/Handelsprogrammet
3 OKvinna/Ky-utbildning
2 Man/Ky-utbildning
1-
0.
Ja Nej

Enkéatsvarsalternativ
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Det framkommer av diagrammet nedan att bada grupperna tycker att forvantningarna har varit bra

pa utbildningarna. Det framkommer att det &r kvinnor som har valt alternativet "Mycket bra”,

medan alla mannen pa utbildningarna valt alternativet ”Bra”. Det ar inte nagon av eleverna som

har svarat att de tyckt att utbildningen har varit "Mindre bra”.

Diagram 3: Hur har dina férvantningar varit pa din utbildning?

Antal elever

OKvinna/Handelsprogrammet
B Man/Handelsprogrammet
OKvinna/Ky-utbildning

B Man/Ky-utbildning

Mycket bra Bra Mindre bra

Enkatsvarsalternativ
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Av resultatet i diagram 4 visar det sig att samtliga elever pa Ky-utbildningen inte har angrat sitt val
av utbildning. Daremot har 8 elever totalt fran handelsprogrammet svarat att de angrat sitt val. Det
ar jamt fordelat mellan man och kvinnor.

Diagram 4: Har du angrat ditt val av utbildning?

Antal elever

OKvinna/Handelsprogrammet

B Man/Handelsprogrammet
OKvinna/Ky-utbildning
# Man/Ky-utbildning

Ja Nej

Enkatsvarsalternativ
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I undersokningen framkommer det att majoriteten av eleverna pa Ky-utbildningen ser positivt pa
framtiden efter utbildningen. Det ar fyra kvinnor som har svarat att de inte vet riktigt. Pa
handelsprogrammet ar fordelningen jamt mellan antalet elever som har svarat att de ser positivt pa
framtiden som de som har svarat att de inte vet riktigt. Daremot har en kvinnlig elev svarat att

forvantningarna ar negativa efter utbildningen. Se diagram 5.

Diagram 5: Hur ser du pa framtiden efter din utbildning?

Antal elever
9
8
7
6 OKvinna/Handelsprogrammet
5 B Man/Handelsprogrammet
g OKvinna/Ky-utbildning
2 B Man/Ky-utbildning
1
0

Positivt Negativt Vet gj

Enkéatsvarsalternativ

25




| diagram 6 nedan visas vad eleverna har tankt att gora efter avslutad utbildning. De flesta kvinnor
pa handelsprogrammet har svarat att de vill fortsatta studera vidare. Mannen har svarat att de
antingen ska arbeta inom annat omrade an de har utbildat sig inom, eller att de vill starta eget
foretag.

Nar det galler resultatet pa Ky-utbildningen har mer an hélften av de kvinnliga eleverna svarat att
de vill arbeta inom det omrade som de &r utbildade inom. Ovriga elever har valt alternativet att

starta eget har.

Diagram 6: Vilket av foljande val tanker du dig efter din utbildning?

Antal elever
8
7
6
5 OKvinna/Handelsprogrammet
4 B Man/Handelsprogrammet
3 OKvinna/Ky-utbildning
2 M Man/Ky-utbildning
1
0 ’
A* B *% C*** D**** E*****
Enkatsvarsalternativ férklaring se nedan
A*= Att arbeta inom det omrade jag ar utbildad inom
B**= Att arbeta inom annat omrade
CHr**= Att studera vidare
D****= Att starta eget foretag
EFxdrk= Har inte tankt 6ver detta annu
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I diagram 7 &r svaren spridda mellan de olika svarsalternativen. Men det ar flest elever, 4 kvinnor
och 3 man fran handelsprogrammet som har svarat att det &r "mycket viktigt” att veta vad man gor

om tre ar.

Diagram 7: Hur viktigt ar det att veta vad man gor om "lat saga 3 ar”?

Antal elever
61
54
41 OKvinna/Handelsprogrammet
34 B Man/Handelsprogrammet
o) OKvinna/Ky-utbildning
M Man/Ky-utbildning
14
0-
Mycket viktigt Viktigt Mindre viktigt Oviktigt

Enkatsvarslternativ

27



Av resultatet i diagrammet framkommer att de flesta eleverna pa de bada utbildningarna tycker att
det &r viktigt att skolan och arbetslivet har bra kontakt. Det framkommer att tre kvinnliga elever
har tyckt att det inte ar viktigt med en kontakt mellan skola och arbetsliv. 3 elever fran

handelprogrammet har svarat att de inte vet.

Diagram 8: Ar det viktigt att skolan och arbetslivet har en bra kontakt?

Antal elever

101

84

61 OKvinna/Handelsprogrammet

B Man/Handelsprogrammet

41 DKvinna/Ky-utbildning

2} M Man/Ky-utbildning

04

Ja Nej Vet gj

Enkéatsvarsalternativ
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Av undersokningen framkommer att i stort sett alla elever pa de bada inriktningarna tycker att det
ar bra att kunna paverka och valja praktikplats. En manlig elev pa handelsprogrammet har valt att

svara Vet gj”.

Diagram 9: Ar det viktigt att som elev kunna péverka majligheten till val av praktikplats

under utbildningens gang?

Antal elever
14+
124
104 -
OKvinna/Handelsprogrammet
81 B Man/Handelsprogrammet
¥
6 OKvinna/Ky-utbildning
1 @ Man/Ky-utbildning
2./
0-
Ja Nej Vet gj

Enkatsvarsalternativ

29



Resultatet nedan visar att de flesta kvinnor tycker det &r viktigt att satta upp mal med sin
utbildning. Det &r nagot fler man som har svarat alternativet "Viktigt”. Tva kvinnliga elever pa Ky-

utbildningen har svarat att det &r mindre viktigt att satta upp mal.

Diagram 10: Hur viktigt ar det att satta upp mal med sin utbildning, att man tanker sig

olika valalternativ, nar man avslutar sin nuvarande utbildning?

Antal

OKvinna/Handelsprogrammet

B Man/Handelsprogrammet
OKvinna/Ky-utbildning
M Man/Ky-utbildning

PR L L

Mycket viktigt Viktigt Mindre viktigt Oviktigt

Enkéatsvarsalternativ
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Det framkommer av svaren pa fragan i diagram 11, att mer an halften av kvinnorna pa Ky-
utbildningen har tyckt att utbildningen har gett nya personliga erfarenheter och kunskaper. Totalt
har 6 elever valt detta svarsalternativ ocksa. Vidare har 3 kvinnor och 1 man pa
handelsprogrammet och hélften av det totala antalet elever pa Ky-utbildningen valt

svarsalternativet ”personlig utveckling”.

Diagram 11: Vilken betydelse har utbildningen haft fér dig personligen? Valj ett av

alternativen som kan vara av vikt for dig som elev, att bara med sig i framtiden?

Antal elever
7
6
5.
OKvinna/Handelsprogrammet
“1 B Man/Handelsprogrammet
3 OKvinna/Ky-utbildningen
21 O Man/Ky-utbildningen
1.;
0+ T T T T
A* B** CHe Dk R = e

Enkatsvarsalternativ férklaring se nedan

A*= Nya erfarenheter och kunskaper
B**= Nya vanner

CHr**= Béattre sjalvfortroende

DF*x*= Personlig utveckling

Ex*Hrk= Lust att fortsatta lasa

frxxkrx— Ingen betydelse alls
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Resultatet nedan i diagram 12 visar att svaren ar spridda pa de olika svarsalternativen. Men

slutsatsen ar att de flesta har till dvervagande delen svarat att det ar viktigt med mangfald i

samhéllet.

Diagram 12: Vilken betydelse har mangfald (flersprakighet och olika sociala bakgrund etc.)

for dig i samhéllet?

Antal elever
8
7
6
5 OKvinna/Handelsprogrammet
4 B Man/Handelsprogrammet
3 OKvinna/Ky-utbildning
2 O Man/Ky-utbildning
1
0 - i
Mycket viktig Viktig Mindre viktig Oviktig

Enkéatsvarsalternativ
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Redovisning av intervjuer

De personer som har blivit intervjuade &r tva ansvariga larare for de olika
utbildningsinriktningarna, en ansvarig rektor for Ky-utbildningen och tva butikschefer. Dessa
butikschefer ser jag som kommande arbetsgivare i framtiden. Butikschef 1 intervjuade jag forst
och butikschef 2 var den sista jag intervjuade. Bada representerar detaljhandeln men butikschef 2
har en mer specialiserad inriktning pa varor i sin butik, dar det kravs professionell utbildning bland

viss personal.

Hur ser ni pa mangfald?

Lararen pa Ky-utbildningen tycker att det ar viktigt med fragor kring mangfald. | utbildningen har
de en naturlig kontakt med olika kulturer, da eleverna har olika bakgrund. Det &r berikande anser
lararen. | praktikfallen som eleverna arbetar med under utbildningen, menar lararen, att det
aterkommer fall som eleverna ska losa utifran ett mangfaldsperspektiv t.ex. kan det handla om att
"losa problem pa jobb”. Vidare tar lararen upp att "Vi har forelasare som kommer fran
antidiskrimineringsbyran som tar upp antidiskrimineringslagar for eleverna”. Léararen berattar
vidare att ”"Det ar bra med mangfald” och ndgot som man har inom Ky-uthildningen é&r
praktikveckor som kallas for LIA och star for ”Larande i arbetslivet”. Lararen menar har att "LIA

hjalper till att komma ut pa praktik for eleverna som far visa vad de gar for”.

Den ansvariga rektorn for Centrum vux menar att ”det finns en generell vision” hér i Haninge
kommun “att Centrum Vux med Ky-utbildningen &r till for alla”. Invanarna har i Haninge, enligt
denne, "ar naturligt for oss”. Det tyder pa att utbildningen &r en tillgang for Haninge kommun, om
jag tolkar det som rektorn sager. Jag fortsatter under intervjun att stalla en foljdfraga till rektorn,
som jag finner av intresse att fa svar pa och fa battre forstaelse kring: ”Varfor ar det fler kvinnor
som gar Ky-utbildningen tror du?” Den ansvarige rektorn menar har att det finns en stravan att det
ska vara lika manga kvinnor som man som soker utbildningen. Det visar sig att det ar svart att
uppna jamn konsfordelning, “det gar inte nar det inte ar man som soker”, menar rektorn. Att

utbildningen inte ar lika attraktiv for man som for kvinnor framkommer i det rektorn séger.
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Lararen pa handelsprogrammet uttrycker sig vidare om mangfaldsbegreppet och sager att: “For
mig innebar begreppet ett postivt laddat ord”. Det handlar om olika grupper av elever fran manga
olika kulturer, menar ldraren och detta “berikar med mixer av idéer”. Men, berdttar l&raren,
begreppet kan ocksa ses som ett problem, da man inte forstar kulturskillnaderna. Léraren verkar se
mangfaldsbegreppet som nagot positivt, men tillagger att om man inte har denna forforstaelse for
olika kulturella bakgrunder kan det ltt uppsta konflikter.

Nar jag intervjuade Butikschef 1 och stallde frigan om mangfald svarade denne att: "Jag tycker att
det ar bra mix att ha mangfald”. Butikschefen beréattar att forhallandet inte &r sa i den har butiken
men i tidigare butik som denne har arbetat var det mer mangfald. Butikschefen har en generell
instélining att det ar viktigt att ha personal med olika kulturella bakgrunder, men i praktiken, i den
butiken denne ansvarar for nu galler inte detta. | den andra intervjun med den andra butikschefen
16d svaret pa min fraga att det ar viktigt att ha mangfald, menar butikschefen, men har “ser jag att
spraket inte brister” for dialogen mellan kunden och personalen ar viktig hos oss”. Det tyder pa
att butikschefen tycker det ar viktigt att kunna det svenska spraket men att dven uppforandet mot
kunderna &r viktigt. Ur elevperspektiv fick jag svaret: ”Det &r en intressant diskussion som vi tagit
upp med dagis” séger eleven. ”Vi &r alla olika” Det &r synd tycker eleven att vissa “forsvenskar
sina namn fOr att passa in i samhéllet och att det vi svenskar gor &r ratt med oskrivna regler”.
Eleven menar hér, att trots att vi har olika bakgrunder ska vi anpassas till ett och samma system i

samhallet, for att inte vara olika ndgon annan.

Pa vilket satt motiverar ni eleverna och méter dem i deras egna férvantningar pa utbildningen?

Lararen pa Ky-utbildningen besvarar fragan om hur denne motiverar och mater elevernas
forvantningar pa utbildningen, genom att svara att eleverna ar “motiverade nar de kommer”. De far
gora en forvéntansenkat i borjan av utbildningen som foljs upp av en till enkat i slutet av
utbildningen, dar de i ord sammanfattar hur de tycker utbildningen har varit fér dem. Lararna har
moten i grupper med eleverna hela tiden vilket motiverar eleverna i deras utbildning och detta,
berattar lararen, "paverkar innehallet t.ex. gastforelasare” vilka som eleverna kan tankas vilja bjuda

in. Né&r olika gastforelasare bjuds in forklarar l&raren leder det till att utbildningen vaxer, jag citerar
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"den lever” menar lararen. Innehdllet i forelasningarna forandras fran ar till ar, berattar lararen.

Nytt for i ar var “textilkunskap” som eleverna hade efterfragat beréattar lararen.

Léraren pa handelsprogrammet beréattar att ”jag brukar fraga eleverna vad de vill lara sig i detta
amne”. Ofta ar det sa, tycker lararen, att det som eleverna vill lara sig stammer 6verens med vad
lararen sjalv vill lara eleverna. L&raren menar, att det ar viktigt att ha goda relationer med eleverna
som larare for att "motivera eleverna”. Det &r tydligt har att lararen vill skapa goda relationer,

genom att fAnga upp intresset hos eleverna och fraga dem vad de tycker ar viktigt att lara sig.

De fragor som jag har stallt till eleven under telefonintervjun har handlat om vilka forvantningar
eleven har haft pa innehallet i utbildningen, om dessa forvantningar har forandrats under
utbildningens gang samt om eleven angrat sitt val av utbildning. Nar det galler innehallet av
utbildningen har eleven svarat att ”Jag har fatt inblick i ekonomiska tankesatten detta har mognat
under utbildningen”. Eleven menar hdr att det &r de ekonomiska delarna och synsatten som har
mognat under kursens gang. Eleven beréttar att under andra aret "har jag vetat mer vad jag ville ha
ut av utbildningen”. Vi aldre i gruppen i klassen har mer uppsatta mal och vill ha mer ut av
utbildningen”, tycker eleven. P& nagot satt vill eleven framhéva att erfarenheten mognar med tiden

och att det blir lattare att satta upp mal ju aldre man blir.

Eleven menar vidare att utbildningen for denne "har lovat mer i information an den har gett”. Har
menar eleven att eftersom de sjalva fick soka praktikplatser, sd gjorde detta, att denne blev
tveksam till utbildningen. Men eftersom eleven har haft planer pa att starta eget foretag har
utbildningen andock gett mer av personlig och saker utveckling, trots att praktiken inte gett sa
mycket, menar eleven. Att utbildningen har lett till mer personlig utveckling hos eleven forklarar
eleven genom att ”Det &r som vi i klassen har stottat och pratat med varandra tillsammans” och

detta har lett till menar eleven att planerna pa att bli egen kommer att kunna genomforas.

Har skolan kontakt med arbetslivet och hur sker den kontakten?

Nar jag staller fragan om skolan har nagon kontakt med arbetslivet och hur denna kontakten
fungerar, berattar lararen pa Ky-uthildningen, att gastforelasare fran olika branscher utvecklar
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utbildningen ocksa och detta leder till att vi far nya arbetsplatser” (jag tolkar det som
praktikplatser). Jag staller har en foljdfraga till lararen: "Hur foljer ni upp eleverna pa
praktikplatserna?” Vi foljer upp eleverna ute pa praktikplatserna genom aterkommande besok”

berattar lararen.

Nér jag intervjuar lararen pa handelsprogrammet och fragar om det finns nagon kontakt med
arbetslivet och hur den i sadant fall fungerar forklarar lararen att det finns ett s.k. programrad med
involverade larare och foretagare. Dessa har dels en formell kontakt med varandra men dven
informella moéten som skapar goda relationer mellan skolan och arbetslivet, framforallt nar det
galler kontakter med elever, som ska ut pa praktik, berattar lararen.

Butikschef 1 beréttar, att denne samarbetar med gymnasieskolor och att detta innebar att butiken
tar emot praktikplatser kontinuerligt. ”Samarbetet fungerar jattebra och klockrent”, menar denne.

Den andra butikschefen svarar pa min fraga att de inte har den méjligheten, att ta emot och ordna
praktikplats at elever fran skolan. ”Det sjalper mer an hjalper” p.g.a. att det ar en bransch som har

"mycket delegation pa vad som man inte far gora utan speciell utbildning”.

Under intervjun med eleven stéillde jag frdgan om praktiken hade paverkat dennes planer for
framtiden. Eleven svarade att "Praktiken har inte paverkat mig till nagon férdel jag har haft andra
typer av praktikplatser an ren butik”. Det har tyder pa att eleven inte fatt ut mycket av sin
praktiktid och hade denne istallet fatt mer inblick i hur det ar att driva butik hade detta i sadant fall
gett mer erfarenhet och stamt mer dverens med dennes mal att 6ppna egen butik.

Vilka forvantningar har ni pa ungdomar/vuxna som soker arbete hos er?

Fragan om vilka forvantningar som butikscheferna har pa de sokande framkommer har. Butikchef
1 menar att generellt &r det en stor efterfragan pa att fa arbeta inom denna typen av bransch.
"Tanken ar att sokande ska ga via hemsidan”, sager denne, men det &r inte alltid sa, berattar
butikschefen. Det hander att sokande kan fa arbete anda direkt har. "Tidigare erfarenheter ar ett
plus” for de som sOker arbete har. ”Det ar gratis”, menar butikschefen, att det har med sig denna
erfarenhet. Men att jobba i butik handlar mycket om att kunna “jobba med kunder”, beréttar
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butikschefen. Butikschef 1 menar att kriterierna ar att installningen hos de sokande ska vara riktig
till att arbeta i butik med kunderna och “arlighet och punktlighet &r viktiga kriterier ocksa”, menar
butiksansvarige. Butikschef 2 berattar att det &r viktigt att de nyanstéllda ar ”service minded” och
"visar fram fotterna”. Har ar det inte nagot krav pa tidigare erfarenhet men kontakten med kunder

ar viktigt.

Jag fortséatter i intervjun med butikschef 1 och stéller en foljdfraga i samband med den forsta mer
overgripande fragan:Ser ni nagot hinder att anstalla nyutbildade elever/vuxna som nyligen har
avslutat en uthildning? Butikschef 1 svarar “att en ung och hungrig elev gar fore” men "vi har
vissa ramar att folja i branschen” och “kanner vi inte att det ar ratt lage till 95% klockrent” sa leder
det inte till vare sig praktikplats eller arbete. Butikschef 2 beréttar att det &r viktigt att de
nyanstallda &r “service minded” och "visar fram fotterna”. Har ar det inte ndgot krav pa tidigare

erfarenhet men kontakten med kunder ar viktig.

Hur ser du pa& 6vergangen att sluta utbildningen och géra nagot annat?

Nar det galler overgangar beréttar eleven att planerna inom det narmaste aret ar att planera att
starta eget foretag, “att starta butik”, sédger denne. Jag frdgar om dessa planer fanns innan
utbildningen och det berattar eleven att “drommarna fanns da”. Néar jag stéller fragan om det &r
viktigt att veta vad man gor om tre ar, sa tycker eleven att det ar viktigt att ha planer likasa "mal i

livet”, menar denne. Eleven forklarar att det ar "roligare att ha dessa mal”.

Vilken betydelse har utbildningen fér Haninge kommun?

Pa fragan om vilken betydelse utbildningen har for kommunen svarar lararen pa Ky-utbildningen,
att ha narhet till utbildning, tror lararen, har betydelse och "manga har familj nar de pluggar”,
menar lararen, och de vill helst ha utbildningsplatsen i néarheten, dér de bor, beréttar denne. Den
ansvariga rektorn for Ky-utbildningen pa Centrum Vux beréttar att utbildningen har ett nationellt
intag och den "far inte starta om det inte finns behov av den”, menar denne. Men &ven om det &r
fler sokande till denna utbildning, berattar rektorn, ar det forutbestamt hur manga som far ga

utbildningen. Det finns en ledningsgrupp inom Ky-organisationen som bestimmer behovet utifran
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efterfragan fran arbetsgivarna inom branschen. Vi har pa (Centrumvux) ar utbildningssamordnare
av Ky-utbildningen och den &r inte lattorganiserad”, séger den ansvariga rektorn, och menar att de
inte med sékerhet vet hur situationen ser ut for nasta ar med utbildningen, om behovet finns eller
inte. Rektorn ser vidare det som en sjalvklarhet att ubildningen finns har i Haninge kommun, dels
ur en ekonomisk synvinkel och dels for nérheten till utbildningen och med detta menar den
ansvariga, att det ar latt att ta sig hit med pendel for elever.

Nar jag staller denna fragan om vilken betydelse utbildningen har for kommunen sa svarar lararen
pa handelsprogrammet att den har “’stor” betydelse, menar han. Léraren beréattar att det &r en stor
fordel med att ha programrad som 6kar samarbetet mellan skola och arbetsliv. Det ar aven en stor
fordel for eleverna hér pa utbildningen. ”Nar de skoter sig pa praktiken far de sommarjobb”, menar

lararen.

En jamforelse mellan de olika utbildningarna

Det som har framkommit i resultaten fran enkatundersokningen och intervjuerna sammanstalls har
och jamfors mellan de olika utbildningarna. Det som &r intressant att se dr, om det férekommer
skillnader mellan de olika klasserna utifran faktorerna kon, alder, etnicitet och
utbildningsinriktning. Skiljer sig forvantningarna pa utbildningen at mellan eleverna, hur ser deras
framtidsplaner ut, vilka val har eleverna tankt sig efter dvergangen fran skolans varld till
vuxenlivet alternativt arbetslivet. Det som vidare &r intressant att se, &r om framtidsplanerna och de
valen eleverna tankt gora, skiljer sig at mellan klasserna. Dessutom om man ser till de ansvariga
for utbildningarna och de mojliga framtida arbetsgivarna, hur méter de elevernas forvantningar
héar. Det &r dven intressevdackande att undersoka hur personerna i undersokningen uppfattar

begreppet mangfald och om detta skiljer sig at mellan dem.
Klassernas fordelning efter kon, alder, etnicitet och utbildningsinriktning
Det framkommer i undersdékningen att handelsprogrammet har en jamnare konsfordelning i

forhallande till Ky-utbildningen. P& Ky-utbildningen ar majoriteten kvinnor. Det ar endast en

manlig elev hdr som har svarat i enkatundersokningen. Den ansvariga rektorn for utbildningen
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menar, att det inte ar latt att gora nagot at konsfordelningen, da det saknas manliga sokande till Ky-

utbildningen.

Nar det galler elevernas alder varierar den mellan utbildningarna. Eleverna pa handelsprogrammet
har alla blivit myndiga men det ar ingen storre aldersspridning har. Forklaringen till detta ar
troligtvis, att handelsprogrammet &r ett tredrigt gymnasialt program, déar eleverna borjar studera nar
de ar fyllda 16 ar. Det ar fler kvinnor har, som ar 18 ar medan mannen har hunnit fylla 19 ar. Det
finns dock en kvinnlig elev som &r 20 & gammal. Daremot ser man en storre aldersspridning pa
Ky-utbildningen. Har varierar elevernas alder mellan 22 ar och 40 ar. 5 av eleverna har natt 30
arsaldern. Det finns en manlig elev, som &ar 27 ar gammal i undersokningen. Det framkommer av
resultatet i enk&tundersokningen i diagram 1, att en yngre grupp av elever i Ky-klassen &r sex till
antalet och &r fordelade pa, en elev som &r 22 ar, 2 elever pa 23 ar, en elev pa 24 ar samt 2 elever
pa 25 ar. Det tyder pa att det finns en gruppering av aldre och yngre elever i klassen, vilket dven
bekraftas av den intervjuade eleven pa Ky-utbildningen. Eleven talar om Vi éldre i gruppen...” (se
Bilaga 2, Intervju nr 6) och menar att dem ar mer mogna att satta upp mal i livet an de yngre

eleverna i klassen.

Den etniska bakgrunden skiljer sig at mellan eleverna pa handelsprogrammet och pa Ky-
utbildningen. Resultatet av undersékningen visar att flera elever pa handelsprogrammet har
foraldrar som ar fodda i annat land an Sverige, i jamforelse med eleverna pa Ky-utbildningen. Har
ar det flera av elevernas foraldrar som ar fodda i Sverige. Det ar endast 5 elever i Ky-klassen som
har svarat, att de har foraldrar med annan etnisk bakgrund &n svensk. Det framgar vidare av
diagrammet under fraga tva i bilaga 1, att 7 av eleverna pa handelsprogrammet &r fodda och
uppvuxna i Haninge kommun. Néar man jamfor detta med eleverna pa Ky-utbildningen, &r det bara
en elev som &r uppvuxen i Haninge kommun, enligt ndmnda bilaga. | skolplanen foér Haninge
kommun talar man generellt om mangfald, som en vision och syftar pa att kommunen har
invanare, med olika kulturella bakgrunder. Denna vision talar dven ansvarig rektor pa Ky-
utbildningen om och menar att utbildningen ar till for alla invanare inom kommunen. |
verkligheten stammer inte detta da eleverna pa Ky-utbildningen, kommer fran andra kommuner &n
Haninge, vilket framgar av resultatet fran enkatundersékningen. Under intervjuns gang med

ansvarig rektor och larare for Ky-utbildningen framkommer det ytterligare att utbildningen har ett
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riksintag som kontrolleras av Myndigheten for kvalificerad yrkesutbildning och dar kommunen ar

samordnare av sjalva utbildningen.

Elevernas forvantningar pa utbildning och praktikplatser

Resultaten av enkatundersokningen visar att eleverna pa bade handelsprogrammet och Ky-
utbildningen har haft samma forvantningar pa utbildningarna. De flesta har svarat att de ar nojda
och tycker att utbildningarna har varit bra i det stora hela. Daremot skiljer sig svaren at pa fragan
om eleverna har angrat sina val av utbildning. | diagram 4 visar resultatet av undersékningen att 8
elever pa handelsprogrammet har svarat, att de har angrat sitt val av utbildning, medan bara 1 elev
har angrat sitt val pa Ky-utbildningen. Den eleven som intervjuades pa Ky-utbildningen berattar att
de ekonomiska begreppen har mognat under studie tiden. Eleven namner vidare, att under det sista
aret kom denne till insikt om, vad som var viktigt med utbildningen. Dock tvekade eleven, nar
denne fick hora att eleverna sjalva skulle ordna praktikplatserna pa utbildningen. Detta bekraftas
aven pa Ky-uthildningens egen hemsida att eleverna sjalva far knyta kontakter via massor
[http://detaljhandel.nu]. P& handelsprogrammet daremot ges eleverna majligheter till praktikplatser
p.g.a. att skolan har avtal med vissa arbetsgivare genom s.k. programrad. Det har visserligen
betydelse for eleverna, att kunna paverka sina val av praktikplatser, vilket framkommer av
resultatet i undersokningen i diagram 9. En skillnad har é&r, att trots att eleverna pa
handelsprogrammet blir tilldelade praktikplatser vill de anda kunna paverka var de hamnar
nagonstans. Pa fragan om eleverna tycker att det &r bra om skolan och arbetslivet samarbetar, visar

det sig att nastan samtliga elever pa de bada utbildningarn, samtycker till detta.

Elevernas framtidsplaner och évergangar fran skolvarlden till vuxenvarlden

| enkatundersokningen visar resultatet att eleverna pa Ky-utbildningen ser mer positivt pa
framtiden an eleverna pa handelsprogrammet. Bara 4 elever fran Ky-utbildningen har svarat Vet
ej”, vilket framkommer av diagram 5. Halften av eleverna pa handelsprogrammet har svarat att de
inte riktigt vet nagot om sina framtidsplaner medan en kvinnlig elev hér har svarat att denne ser
negativt pa framtiden. Det framkommer vidare att eleverna pa handelsprogrammet i storre

utstrackning vill arbeta inom annat omrade an de har utbildat sig inom. 3 av de kvinnliga eleverna
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vill studera vidare medan de flesta manliga eleverna vill starta eget foretag. Majoriteten av Ky-
eleverna har svarat att de vill arbeta inom det omrade som de har uthildat sig inom och fem elever
har vill starta eget. En stor skillnad héar &r, att trots att eleverna pa handelsprogrammet ser mindre
positivt pa framtiden an Ky-eleverna, visar resultaten av undersdkningen, att mer an halften av
eleverna pa handelsprogrammet finner det "Mycket viktigt” att satta upp mal med sin utbildning.
Vidare tanker de sig olika valalternativ efter avslutad utbildning. Medan hélften av eleverna pa Ky-
utbildningen, anser att det ar viktigt att satta upp mal med utbildningen. Undersokningen visar att
eleverna ar mer malmedvetna pa handelsprogrammet &n pa Ky-utbildningen. | diagram 7 bekraftas
detta, da mer &n halften av handelsprogrammets elever har svarat att de finner det viktigt att veta
vad de gor om exempelvis 3 ar. Det &r inte lika viktigt for Ky-eleverna. Men den intervjuade Ky-
eleven tyckte som eleverna pa handelsprogrammet och menade att de aldre eleverna i Ky-klassen
var mer malmedvetna och mogna an de yngre i klassen. Detta skiljer sig dock fran vad Gvriga

elever i klassen pa Ky-utbildningen hade valt att svara i enkatundersokningen.

Nar man jamfor svaren i undersokningen pa fragan, om vilken personlig betydelse de olika
utbildningarna har for eleverna, véljer halften av eleverna pa de bada utbildningarna
svarsalternativet, som inneb&r nya erfarenheter och kunskaper. Resultatet visar i diagram 11, att 4
av 5 manliga elever och 2 kvinnliga elever pa handelsprogrammet valjer detta alternativ. Ett annat
svarsalternativ som ovriga elever valjer, ar betydelsen av personlig utveckling. En kvinnlig elev pa
Ky-utbildningen valde alternativet béttre sjalvfortroende medan en annan kvinnlig elev pa
handelsprogrammet inte tyckte att utbildningen hade nagon betydelse alls. | elevintervjun
framkommer det, att eleven hade planer pa att starta eget redan innan utbildningen startade. Men i
borjan var planerna bara i en dromvérld for eleven. Eleven tycker att det ar viktigt att ha planer i

livet och menar att det blir roligare da.

Lararnas och framtida arbetsgivares forvantningar pa eleverna

Det framkommer en tydlig skillnad hos lararna pa de olika utbildnigsinriktningarna, hur de
bemater eleverna i deras forvantningar. Lararen pa handelsprogrammet moéter sina elever genom

att fraga eleverna vad som verkar intressant inom det amnesomradet, vilket de tillsammans

planerar att ga igenom. Har talar lararen om vikten av att skapa goda relationer med eleverna och
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menar att det handlar om att kunna motivera eleverna. Underforstatt att har man inte goda
relationer kan man inte motas pa ett bra satt. Lararen pa Ky-utbildningen menar, att eleverna, nar
de kommer och péborjar sin Ky-uthildning, redan ar motiverade. Eleverna far har i storrre
utstrackning och detta bekraftas dven av eleven i intervjun, ordna kontakter med praktikplatser,
men aven knyta egna kontakter via olika massor inom detaljbranschen. Lararen fokuserar mer pa
innehallet av utbildningen, &n pa férhallandet mellan mellan elev och larare och menar vidare att
det ar via intressanta och speciellt inbjudna géstforeldsare, som utbildningen vaxer. Det ar ofta

eleverna, menar lararen, som kommer med forslag till gastforelasare.

Nar det galler de framtida arbetsgivarna har de olika syn pa sokande, vilket till storsta delen kan
bero pa att de tillnor olika branscher, dar butikschef 2 tillndr en bransch, som kraver formell
utbildning med striktare regler for de anstallda. Butikschef 2 fokuserar mer pa den sprakliga biten
och menar, att det ar viktigt att kund och personal kan forsta varandra sprakligt. Butikschef 1 ser
garna att de sokande har erfarenhet av branschen och kan hantera kunder pa rétt satt, men éven
arlighet och att komma i tid hos de anstéllda premieras. Denne menar vidare att det ska vara
"klockrent” att passa in for tjansten. Butiken har avtal med bl.a. tva gymnasieskolor och detta
innebdr, att de tar emot praktikplatser kontinuerligt, vilket fungerar bra, berattar butikschefen.

Butikschef 2 menar att tidigare erfarenhet inte har stor betydelse for sokande till tjanster dar, om
man ska arbeta administrativt med kunderna i butik. Det krdvs annars sarskild utbildning for 6vrig
personal da man har delegation pa vad som far goras for tjansterna. Det ar framforallt en av

orsakerna att butiken inte kan ta emot elever pa praktikplatser dar, forklarar butikschefen.

Synen pa mangfald bland elever, ansvariga larare, ansvarig rektor och framtida arbetsgivare

Det visar sig att synen pa mangfald inte skiljer sig at mellan eleverna pa de olika utbildningarna.
De flesta har till 6vervagande del svarat i undersokningen, att mangfald har betydelse i form av
flersprakighet och olika sociala bakgrunder. Endast 3 elever pa Ky-utbildningen och 1 elev pa
handelsprogrammet har svarat, att mangfald inte har nagon betydelse for dem. | elevintervjun pa
Ky-utbildningen framhéver denne att alla ar olika och menar att man inte ska behova forsvenska

sig, for att passa in i samhallet.
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Den ansvariga rektorn for Ky-utbildningen menar att i den generella visionen i Haninge kommun
ar alla invanare valkomna oavsett bakgrund och detta bekréftas dven i skolplanen har. Den
ansvariga lararen for Ky-utbildningen talar om att eleverna moter praktikfall som ska losas i
undervisningen, vilka kan handla om bl.a. anstéllda med olika kulturella bakgrunder. Det hénder
dven att de pa utbildningen far besok av personal fran antidiskrimineringsbyran och som talar om
berérda lagar inom omradet, berdttar den ansvariga lararen under intervjun. Lé&raren pa
handelsprogrammet ser mangfaldsbegreppet som ett positivt laddat ord och menar, att det ar
berikande med elever med olika kulturella bakgrunder. Men lararen beréattar dven att det kan

innebéara problem om man inte forstar skillnader i kulturer.

Butikschef 1 har en 6vergripande instéllning att det & bra med personal med olika kulturella
bakgrunder men tillagger att fallet inte &r sadant i den butiken dar denne arbetar nu. Men
butikschefen beréttar att férhallandet var det i en tidigare butik som denne var anstalld i.

Butikschef 2 antyder att det ar viktigt med mangfald men betonar att spraket inte fa forstora

kontakten med kunderna och poangterar att dialogen ar viktig mellan kunden och personalen.

DISKUSSION

Jag kommer i detta avsnitt knyta an den teoretiska ramen och jamfora den med resultaten fran

enkatundersokningen och intervjuerna. De viktigaste fragestéallningarna som ligger till grund for

detta &r:

. Vilka forvantningar har eleverna pa de bada utbildningarna och skiljer sig dessa at utifran bl.a.
faktorer som kon, alder, etnicitet och utbildningsinriktning?

. Vilka forvantningar har ansvariga larare och framtida arbetsgivare pa eleverna?

. Vilka framtida val har eleverna tankt sig efter dvergangen fran skolans varld till vuxenlivet och
skiljer sig svaren at mellan dessa elever?

. Hur ser de tillfragade i undersokningen pa mangfaldsbegreppet och vilken betydelse har de olika

utbildningarna for Haninge kommun?
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Mangfald

Jag tolkar begreppet mangfald som ett vitt begrepp vilket ar beroende pa i vilken situation man
befinner sig i. Det jag menar hdr, &r att rOr man sig inom den teoretiska begreppsvarlden i
litteraturen, kan det for en lasare kannas obekant med manga nya och svaranvéandbara begrepp.

Men jag anser att det &r viktigt att belysa begreppen och koppla det till den empiriska

undersdkningen.

Teoretikerna talar har om mangfald utifran olika synsatt. Pirjo Lahdenpera (2004) talar bade om
mangkulturella samhallen, vilket hon menar existerar bredvid varandra men &ven om
interkulturella samhdllen, vilket hon hellre foredrar. Inom den interkulturella arenan existerar ett
oppnare forhallningssatt mot varandra, dar allas asikter accepteras. Detta passar in pa den
beskrivningen, som lararen pa handelsprogrammet gav kring begreppet mangfald ovan i den
empiriska delen, dar lararen menar att det handlar mycket, om att skapa bra relationer med
eleverna och att kunna samarbeta med dem, oavsett olika kulturella bakgrunder hos var och en.
Lahdenpera talar om det 6ppna forhallningssattet och menar att alla maste utga fran att det finns
olikheter pa den arena man befinner sig, menar Lahdenperd. Maria Borgstrom talar om den
multietniska mangfalden och menar att individen &r anpassningsbar till den situation den befinner
sig i och far da mer sjalvinsikt om vem den ar. Eleven pa Ky-utbildningen, som blev intervjuad

menade, att man inte ska behdva andra sitt namn, bara for att passa in i det svenska samhallet.

Jonas Frykman (1998) ser eleverna som spelare. Han &r inte intresserad av social och kulturell
bakgrund, for det menar han, vet vi redan mycket om. Frykman &r mer intresserad av hur
eleverna/individerna beter sig. Han jamfor skolan med en scen och forklarar att det spel som sker
héar kan formas i olika situationer. Dock tar han upp hér, att individerna utvecklas emotionellt
beroende pa erfarenheter fran tidigare slaktled. Har sager han emot sig sjalv, anser jag, da han forst
inte var intresserad av varken kulturell eller social bakgrund. Lararen pa handelsprogrammet
daremot ansag att det var berikande med olika kulturella bakgrunder och sdg mangfaldsbegreppet

som ett positivt begrepp har.
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I enkatundersokningen fick eleverna svara pa fragan vilken betydelse begreppet mangfald har for
dem i samhallet med syfte pa flersprakighet och olika sociala bakgrunder. De flesta av eleverna
svarade att betydelsen av mangfald ar viktig och 5 av eleverna svarade att betydelsen var "Mycket
viktig”. 4 av eleverna tyckte att mangfald var mindre viktigt. Lararna upplevde det som naturligt
att det finns manga kulturer bland eleverna. Men det framkom vidare i intervjuerna att lararna sag
mangfald utifran olika synsatt. Det ar det som Borgstrom kommer in pa och talar om
anpassningsbara situationer inom den multietniska mangfalden. Den ansvariga lararen pa Ky-
utbildningen fokuserade pa mangfald utifran innehallet i kurserna. Lararen forklarade utifran sitt
synsatt pa mangfald att eleverna pa Ky-utbildningen fick dels I6sa praktikfall i undervisningen,
vilka handlade om mangfaldsbegreppet och dels fick eleverna information fran
antidiskrimineringsbyran, om hur de kan 16sa problem och é&ven fa veta vilka diskrimineringsregler
som galler. Lararen pa handelsprogrammet sdg mangfald som ett positivt begrepp och menade att
detta ar berikande med elever med olika kulturella bakgrunder. Léraren namnde ocksa att
begreppet kan ibland innebéra problem for en som inte forstar kulturskillnaderna. Butikschef 2 sag
ett sprakligt problem med mangfald och menade att spraket inte far brista i bemdtandet med
kunder i butiken. Butikschefen motiverade detta genom att forklara att de flesta anstéllda i butiken
har en speciell utbildning och maste folja de regler som galler inom branschen. Lahdenpera och
Borgstrom menar att nar man som individ Iar sig forsta olika etniska kontexter kan man lattare lara
sig hantera dessa situationer som ar okanda. Inom den multietniska mangfalden menar Borgstrom,
att individerna inte tillhor nagon etnisk eller nationell grupp, utan det handlar om att individen mer

lar kénna sig sjalv i olika situationer.

Nar det galler etnicitetsfragan i enkatundersékningen har den gett en forforstaelse om elevernas
olika bakgrund hur manga av deras foraldrar, som har vuxit upp i Sverige eller i annat land. Att
bara fraga om kon ger inte s3 mycket bakgrundsfakta heller, anser jag, men i kombination med
flera variabler blir undersokningen mer intressant och mer bred. | undersokningen framkom att
totalt 7 elever pa handelsprogrammet hade fordldrar fodda i annat land &r Sverige. Pa Ky-
utbildningen var det 5 kvinnor som hade annat ursprungsland an Sverige. Mina egna tolkningar har
ar att inom Haninge kommun bor manga méanniskor med olika nationaliteter och manga yngre
ungdomar pa gymnasiet bor fortfarande hemma hos sina foraldrar. Man véljer oftast narmaste
skola dar man bor. Det ar generellt narhetsprincipen som galler, av den erfarenhet jag har fatt av

45



elever under min praktikperiod. Skolplanen i Haninge belyser ocksa vikten av mangfald, som jag
tog upp i min inledning av uppsatsen. Lahdenperd (2004) menar att vi faktiskt har mer &n en

miljon manniskor i Sverige som just har nagon foralder som ar fodd i nagot annat land.

Inom teorin ser Lahdenperd att ordet invandrarelev ska bytas ut p.g.a. att det kdnns forlegat och ar
pa ett satt diskriminerande i dagens samhélle. Det later battre, menar hon att séga mangkulturell
elev. Det haller jag ocksa med henne om, men istéllet for att peka ut att du ar en svensk elev och
du ar en mangkulturell elev, kanns det mer ratt att saga att vi alla ar olika och att du som individ
har dessa egenskaper eller har dessa varderingar istallet. Det dr det som Borgstrém kommer in pa
och menar att varken den nationella eller etniska gruppen har betydelse utan individen anpassar sig
till en mer globaliserad varld. Hon kommer fram till den multietniska mangfalden i stallet, vilket

aven jag kan tycka passar in i dagens samhélle.

Frykman (1998) kommer in pa kon och ser detta som ett 6ppet begrepp och kopplar det till
mangfald, dar han menar att detta visar pa olika skickligheter hos individerna med olika kon. Men
att anvéanda sig av denna uppdelning i manliga och kvinnliga begrepp, menar han, kan forsamra
analysen. Jag anser att man inte ska kategorisera allt utifran manliga och kvinnliga egenskaper. Det
finns forstas andra egenskaper att gora detta utifran. Men i mitt sammanhang nér jag har gjort en
enkatundersokning har jag tyckt att variabeln kon har varit relevant att anvanda som variabel i
kombination med andra variabler som utbildningsinriktning exempelvis. Arbetet skulle bli mer
tidskravande om man skulle undersdka variabeln ursprungsland och jamféra detta med andra
variabler. Det framkommer i metodbocker att man fragar ofta efter kén nar man gor

enk&tundersokningar.

| resultatet av enkatundersokningen framkom att majoriteten av eleverna pa Ky-utbildningen var
kvinnor. Pa handelsprogrammet var fordelningen mellan kénen jamnare. En forklaring till denna
fordelning pa Ky-uthildningen, som ansvarig rektor gav, var att det ar farre manliga sokande till
Ky-utbildningen och det ar svart att paverka detta, menade denne. Det som jag kan tycka verka
markligt har &r, att ubildningen i sig ska leda fram till att man ska kunna utveckla och driva en
verksamhet sjalv, men av svaren framkom det att eleverna i mindre utstrdckning ville starta eget

utan de var nojda med att fa arbete inom det omrade, som de hade utbildats inom. Men den
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kvinnliga eleven pa Ky-utbildningen hade planer pa att starta eget foretag. Pa handelsprogrammet
framkom det att fler manliga ville starta eget.

Forvantningar pa utbildningarna

Inom teorin talar Jonas Frykman (1998) om en frihetskansla hos individerna pa spelplanerna, dar
dessa befinner sig. Jag tolkar det som att han menar skolvérlden. Vidare talar han om att eleverna
har olika identiteter och olika verktyg att anvanda sig av pa spelpanen. Men det ar viktigt att

reflektera Gver sin kompetens.

| resultatet av enkatundersokningen framkom, att eleverna tyckte att forvantningarna pa de bada
utbildningarna hade varit bra och till och med nagra tyckte "Mycket bra”. Det var inte ndgon som
valde alternativet "Mindre bra”. Jag tolkar det som om eleverna har varit néjda med sina
forvantningar har. Om det motsatta hade gallt att eleverna hade negativa forvantningar, menar
forfattarna Gunilla Zackari och Fredrik Modigh till vardegrundsboken, hade I6sningen varit att ta
hjalp av vuxna personer. Har kan jag tycka, att nar man har fyllt 18 ar, & man myndig och fa sta

for sina handlingar sjélv.

Det som skilde sig i resultatet mellan eleverna och som kan tyckas vara viktigt att uppmarksamma,
var att 8 elever pd handelsprogrammet hade svarat att de angrat sitt val av utbildning. Nagon
djupare forstaelse kring detta har jag inte kunnat motivera, da jag uppfattade att det inte fanns
nagon i denna klassen, som ville stalla upp pa en intervju. Det framkom vidare i resultatet av
enkatundersokningen, att manga elever pa handelsprogrammet antingen ville studera vidare elller
arbeta inom annat omrade, an de hade utbildat sig inom. Har verkade eleverna pa Ky-utbildningen
vara mer nojda med valet av utbildningsinriktning. Den ansvariga lararen pa Ky-utbildningen
menade att eleverna var motiverade redan nér de boérjade studera dar. Dock framkom det att den
kvinnliga eleven, som intervjuades pa denna utbildning, var av en annan asikt. Det visade sig att
hon hade angrat sitt val av utbildningsinriktning p.g.a. som hon uttryckte det, att utbildningen "har
lovat mer i information &n den har gett”. Detta tolkar jag som subjektivt. Det &r inte nagot som jag

kan generalisera pa hela gruppen, men utifran ett elevperspektiv ar det trovardigt.
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| intervjuerna med de bada lararna pa de olika inriktningarna visade det sig att svaren skilde sig at,
nar det gallde hur de mdter sina elever i deras forvantningar. Lararen pa Ky-utbildningen
forklarade, att eleverna dr motiverade nar de borjar utbildningen och att de dessutom far fylla i
forvantansenkater i borjan av utbildningen. Lararen pa handelsprogrammet berattade, att denne
fragar vad eleverna ar intresserade av att lara sig och pa detta satt uppratthalls en god relation,

menade lararen.

Frykman (1998) tar upp tva delar, som ar viktiga for utveckling av individen. Den ena ar att
individen reflekterar éver sin kompetens och den andra delen for att fa kompetens maste man 6va,
menar han. Nar man jamfor svaren i enkatundersékningen om hur eleverna hade upplevt sina
utbildningar personligen, visade sig att nya erfarenheter och kunskaper samt personlig utveckling
har haft stor betydelse i elevernas val. Vidare har majoriteten av eleverna tyckt att det har varit
viktigt att kunna paverka valen av praktikplatser, &ven om det inte i praktiken varit mojligt.
Eleverna pa handelsprogrammet verkade inte ha lika stor frihet att kunna valja egna praktikplatser,
da programradet skotte dessa kontakter. P Ky-utbildningen handlade det mycket om att skapa

egna kontakter via bl.a. méssor.

Forvantningar pa framtiden och vuxenvarlden

Forfattaren Gail Sheehy (1974) menar, att manga yngre vuxna vill kanna sig for vad de vill med
livet och hon ser perioden mellan 20 ar och 30 ar, som en mellanperiod infér kommande s.k.
"uppbrottstid vid 30-arsaldern”, kallar hon det. Efter denna period kommer man som vuxen till

insikt vad man vill géra med livet, menar hon.

| enkatundersokningen framkom att de flesta eleverna pa Ky-utbildningen hade svarat, att de ser
positivt pa framtiden. Jag tolkar detta som att dessa elever, ar dels aldre och dels har de mer
erfarenhet av vuxenlivet, eftersom de inte kommer direkt fran skolbanken, utan manga har arbetat
tidigare. Lararen berédttade under intervjun att eleverna ar valdigt motiverade nar de bdorjar
utbildningen. | teorin ger Sheehy sin forklaring till detta och menar att de &ldre vuxna har mer
insikt om livet. Eleven pa Ky-utbildningen, som blev intervjuad, tyckte att de aldre i klassen var
mer mogna. Pa handelsprogrammet hade bara halva klassen svarat att de ser posititivt pa
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framtiden. Det fanns en elev som sag framtiden som negativ, medan resten hade svarat, att de inte
visste nagot om framtiden. | teorin tar Zackari och Modigh upp, att det latt kan skapas negativa
forvantningar hos elever pa skolor. | vissa fall, menar de, kan det vara svart att bryta detta monster.
Men, enligt Zackari och Modigh, har de vuxna i skolorna, bl.a. ledning, larare och foraldrar, ett

ansvar hér, att hjélpa dessa elever.

Det framkommer vidare av resultatet i enkatundersokningen att de flesta eleverna pa Ky-
utbildningen vill arbeta inom det omradet, som de har utbildat sig inom. Har skiljer sig svaren at
mellan de olika inriktningarna. Det &r fler elever pa handelsprogrammet som valt att svara, att de
antingen vill studera vidare, arbeta inom annat omradet eller starta eget. Det ar fler kvinnor har
som vill studera vidare, medan de flesta mannen pa handelsprogrammet valt att starta eget. Vidare
framkommer att majoriteten av eleverna pa handelsprogrammet har svarat, att det &r mycket viktigt
att veta vad man gor om tre ar, medan de flesta pa Ky-utbildningen tyckt att detta & mindre
viktigt. Men nér jag sammanstéller och 6verblickar svaren pa de olika fragorna framkommer en
skillnad i svaren mellan eleverna pa de olika utbildningarna. Det visar sig att, trots att eleverna pa
handelsprogrammet har sett mindre positivt pa framtiden i forhallande till Ky-eleverna, har de
istallet tyckt, att det ar viktigare att satta upp mal med sin utbildning och att de tanker sig olika
alternativ efter utbildningen. Medan Ky-eleverna & mer nojda med sina val av utbildning och
tanker arbeta inom det omrade de har utbildat sig inom. En férklaring i teorin har ar, att som
Sheehy menar, ndr man blir aldre kommer man till insikt mer, om vad man vill gora. I
elevintervjun med Ky-eleven framkom det ur dennes perspektiv, att det &r viktigt att ha mal i livet.
Elevens mal att starta eget hade forst varit pa ett dromstadie, men kommer nu att kunna bli
verklighet, ndr mgjligheten till detta dok upp for eleven. Jag tolkar detta som att eleven har haft ett
mer langsiktigt mal som har blivit verklighet och dér utbildningen hjalpt eleven att komma till

insikt mer vad det innebar ekonomiskt att starta eget foretag.
Koppling skola och arbetsliv
Det har visat sig i bade enkatundersokningen och i intervjuerna att de svarande har velat

uppratthalla en bra kontakt mellan skolan och arbetslivet. | intervjuerna framkommer att det redan
finns kontaktnat, dar man bade formellt och informellt mots. P4 handelsprogrammet har man
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programrad, dar bade skola och arbetsgivare har kontakt och man féljer upp praktikplatser genom
detta. Inom Ky-utbildningen bjuder man in olika intressanta gastforeldsare som ger eleverna mer
kunskap. Vidare menar butikschef 1 att samarbetet med skolan fungerar bra, medan butikschef 2
inte tar emot nagra elever pa praktik. Butikschef 2 forklarar att det kravs mer specialutbildning for
de anstéllda dar, i dennes butik och menar vidare att spraket inte far brista mellan kund och
personal.

| teorin jamfor Frykman skolan med en spelarena, dar olika héndelser symboliserar olika
spelsituationer. Individerna menar han, véxer dels emotionellt och dels genom att de bar med sig
tidigare erfarenheter pa denna spelarena. Men han anser att det &r viktigt att folja de spelregler som
galler pa arenan, men att dessa forandras med tiden i takt med att skolans kultur férandras.

Vidare forklarar han att individer, som kan ldra sig hantera olika spelsituationer far en frihetskéansla
och en sjalvkénsla. Jag kan se att hans teori &ven passar in i arbetslivet. Det &r viktigt att eleverna
anpassar sig till livet utanfor skolan och bar med sig tidigare erfarenheter till nya situationer. Jag
ser hér att kopplingen mellan skola och arbetslivet &r viktiga for eleverna och att de genom

praktiken kan fa lara sig en del av de spelregler som galler i arbetslivet.

Utbildningarnas betydelse for Haninge kommun

Nar jag jamfor svaren i mina intervjuer kring fragorna, om vilken betydelse dessa tva inriktningar
har fér Haninge kommun stdmmer detta val dverens med vad tidigare forskare Annica Stolt
kommit fram till i sitt examensarbete. Att bada inriktningarna har betydelse. | Annica Stolts
examensarbete handlade det enbart om den kommunala vuxenutbildningen med inriktning mot
restaurang. Larararen pa Ky-utbildningen menar att med utbildningen och nya elever, vaxer
utbildningen hela tiden. Den ansvariga rektorn menar att behovet av Ky-utbildningen &r stor nu, da
branschen véxer. Narheten till utbildningarna ar ocksa en viktig faktor framst for eleverna pa
handelsprogrammet. Manga av eleverna har ar uppvéxta i kommunen och de valjer darfor oftast

den narmaste skolan i narheten dér de bor, tolkar jag detta som.
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Overgangar

| teoridelen tar Anders Garpelin (2003) upp att skolungdomarna stélls infér olika val och
overgangar i skolans varld. Det visade sig i hans forskning att eleverna sjilva hade valt sina
gymnasieprogram individuellt. De hade lamnat den trygga gruppen for att mer fokusera pa sina
egna val. Yngre elever valde hellre att folja sina klasskamrater, menar Garpelin i sin forskning. I
enkatundersokningen framkom det att majoriteten av eleverna pa de bada inriktningarna, svarade
att de tyckte, att det &r viktigt att tdnka sig olika valmajligheter efter avslutad utbildning. Detta
tolkar jag som att eleverna finner ett intresse i att planera sin évergang fran skolans varld till

vuxenlivet.

| teorin ger Sheehy sin forklaring pa évergangar, att ungdomarna vill lamna tonaren bakom sig och
for att sedan kanna efter mellan 20-arsaldern och 30-arsaldern vad de kan téankas gora darefter. Det
ar forst efter 30-arsaldern, enligt henne, som man kan komma till en personlig insikt vad man vill
gora i livet. Jag kan inte halla med henne dér, att man maste vanta sa lange. Jag tror att det finns
manga som har drommar innan den aldern och ocksa forverkligar dessa innan 30-arsaldern. Att
starta eget var ett mal som manga hade valt vilket framkommer i enkatundersékningen, dven bland
de yngre eleverna pa handelsprogrammet. Naturligtvis gar det inte att generalisera svaren har, men
att tolka detta subjektivt & mojligt, tycker jag. Det framkom vidare i enk&tundersokningen att
eleverna pa handelsprogrammet verkade mer malmedvetna pa ett satt, eftersom de ansag dels att
det var viktigt att satta upp mal efter sin utbildning i form av olika val och dels tyckte dem att det
var viktigare an Ky-eleverna, att veta vad man gor om tre ar. Nar jag stallde fragan till eleven, som
jag intervjuade pa Ky-utbildningen, om det &r viktigt att veta vad man gér om tre ar svarade
eleven, att det ar viktigt att ha planer likasa "mal i livet”. Jag tolkar henne som, att planer kan man
ha, men det &r inte sakert att dessa forverkligas. Daremot om man satter upp ett mal verkar det mer
uppnaeligt och troligt att genomféra. Jag kan avslutningsvis se en viss skillnad har och tolkar
situationen annorlunda, utifran de olika utbildningarna. Jag ser det som om Ky-eleverna ar mer pa
vagen mot nagonting i livet och &r néjda dnda, medan eleverna pa handelsprogrammet vill na sina

mal direkt, for att detta ar mer viktigt for dem.
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SLUTORD

Det finns forvantningar om hur livet skulle kunna se ut hos varje individ, tror jag, men vi har alla
olika mojligheter till att forverkliga detta. En del lyckas med att forverkliga sina mal och andra
nojer sig anda. Jag tolkar det som att malen &r individuella och ser olika ut. Men det ar viktigt att
respektera varandra med de olikheter vi har. Darfor ar det viktigt med mangfald och speciellt
interkulturell sadan, dar olikheterna accepteras av alla pa en gemensam arena. Naturligtvis ar det

forst och framst viktigt att utga ifran sig sjalv och tanka vilka val man helst vill gora i livet.

Jag tror dessutom att det ar viktigt med en stark koppling mellan skolans vérld och arbetslivet,
vilket gor det mojligt for eleverna att trada in i samhallet och vuxenlivet pa ett bra satt. Att som
elev fa prova pa och praktisera redan i skolan, det man har tankt sig halla pa med i framtiden ar en
stor en mojlighet. Darfor tycker jag att yrkesinriktade linjer &r viktiga att de finns och att de kan
skapa bra forutsattningar for eleverna. For framtida uppsatsskrivare kan det vara intressant att
undersoka skolors behov av praktikplatser ute pa foretag i hemkommunerna och hur man starker

samarbetet har pa basta stt.
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BILAGOR

BILAGA1

Resultat hela enkatundersékningen

Handelsprogrammet:
Deltagare: 11 elever
Totalt: 16 elever
Svarsfrekvens: 11/16=69%

Fraga 1 Kon/Alder/Antal
Handelsprogrammet

Man: 5
Kvinna: 6

Ky-utbildning

Deltagare 14

Totalt: 18
Svarsfrekvens:14/18=78%

Ky-utbildning
1
13

55



Diagramfigurer:

Fraga 1 Hur elevernas fordelning pa kon, alder och utbildningsinriktning visas mellan de

bada utbildningsinriktningarna?

Elevernas antal

3.51

2.51

1.51

0.51

Fraga 2

OKvinna/Handelsprogrammet

B Man/Handelsprogrammet

OKvinna/Ky-utbildning

M Man/Ky-utbildning

18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40

Ar du fodd och uppvuxen i Haninge kommun?

Antal elever

124

10+

N
AN

Elevernas alder

AY

8
6
4-
2
0

Ja

Nej

OKvinna/Handelprogrammet
B Man/Handelsprogrammet
OKvinna/Ky-utbildning

H Man/Ky-utbildning

Enkétsvarsalternativ
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Fraga 3 Ar nagon av dina féraldrar/vardnadshavare fodda i annat land &n Sverige?

Antal elever

OKvinna/Handelsprogrammet
B Man/Handelsprogrammet
OKvinna/Ky-utbildning

& Man/Ky-utbildning

O FP N W H U1 O N ©

Ja Nej

Enkétsvarsalternativ

Fraga 4 Hur manga ar har dina foraldrar/vardnadshavare gatt i skolan?

Antal elever

OKvinna/Handelsprogrammet
B Man/Handelsprogrammet
OKvinna/Ky-utbildning

k4 Man/Ky-utbildning

1
AV

N
AV

I
AV

OHN(:J-&U‘IG)\I

<6 ar 6-10 ar >104r

Skolgang i antal ar
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Fraga5  Hur ser din familjesituation ut idag?

Antal elever

OKvinna/Handelsprogrammet

B Man/Handelsprogrammet
OKvinna/Ky-utbildning
@Man/Ky-utbildning

S B I o & O O

A* B *% C*** D *kkk E*****

Enkatsvarsalternativ

forklaring se nedan

A*= Hemmaboende hos foréldrar/vardnadshavare
B**= Bor ensam

CHrx*= Ensamstaende féralder med barn

D****= Sammanboende eller gift med barn

Ex*xdr= Sammanboende eller gift utan barn (tryckfel enkét)
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Fraga 6 Hur har dina forvantningar varit pa din utbildning?

Antal elever

10+
8
6- OKvinna/Handelsprogrammet

B Man/Handelsprogrammet
41 OKvinna/Ky-utbildning
o) B Man/Ky-utbildning
O.
Mycket bra Bra Mindre bra

Enkatsvarsalternativ

Fraga 7 Har du sjalv gjort ditt val av utbildning?

Antal elever

14

OKvinna/Handelsprogrammet

B Man/Handelsprogrammet
OKvinna/Ky-utbildning
® Man/Ky-utbildning

Ja Nej

Enkatsvarsalternativ



Fraga 8 Endast om Nej svar i Fraga 7

Enkatsvar saknas har

Fraga 9 Har du angrat ditt val av utbildning?

Antal elever
12;
101
81 OKvinna/Handelsprogrammet
6 B Man/Handelsprogrammet
2} OKvinna/Ky-utbildning
B Man/Ky-utbildning
2./
04

Ja Nej

Enkatsvarsalternativ

Fraga 10 Forvantningar pa framtiden efter utbildningen

Antal elever
9
8
7
6 OKvinna/Handelsprogrammet
> B Man/Handelsprogrammet
g OKvinna/Ky-utbildning
2 M Man/Ky-utbildning
1
0
Positivt Negativt Vet g

Enkétsvarsalternativ



Fraga 11 Vilka val forvantar sig eleverna gora efter utbildningen?

Antal elever
8
7
6
5 OKvinna/Handelsprogrammet
4 B Man/Handelsprogrammet
3 OKvinna/Ky-utbildning
2 M Man/Ky-utbildning
1
0

A* B *% C*** D**** E*****

Enkatsvarsalternativ forklaring se nedan

A*= Att arbeta inom det omrade jag ar utbildad inom
B**= Att arbeta inom annat omrade

CHr**= Att studera vidare

D****= Att starta eget foretag

Exrrk= Har inte tankt dver detta annu

Fraga 12 Hur viktigt ar det att veta vad man gér om 13t saga 3 ar”’?

Antal elever
61
54
41 OKvinna/Handelsprogrammet
3 B Man/Handelsprogrammet
o) OKvinna/Ky-utbildning
@ Man/Ky-utbildning
1
04

Mycket viktigt Viktigt Mindre viktigt Oviktigt

Enkatsvarsalternativ
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Fraga 13 Har dina férvantningar pa utbildningen forandrats under utbildningens gang?

Antal elever
124
10
81 OKvinna/Handelsprogrammet
61 B Man/Handelsprogrammet
n OKvinna/Ky-utbildning
M Man/Ky-utbildning
2Y
0+

Ja Nej

Enkatsvarsalternativ

Fraga 14 Har du under utbildningens gang paverkats av andra som har gjort att ditt val av

framtida valmojligheter (se fraga 11) har forandrats?

Antal elever
8
7
6
5 OKvinna/Handelsprogrammet
4 B Man/Handelsprogrammet
3 OKvinna/Ky-utbildning
2 H Man/Ky-utbildning
1
*
0

Ja Nej

Enkétsvarsalternativ
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Fraga 15 Om du svarat Ja i fraga 14 vilka har i saddant fall paverkat dina framtida val?

Antal elever

2.51

1.54

OKvinna/Handelsprogrammet
B Man/Handelsprogrammet
OKvinna/Ky-utbildning
OMan/Ky-utbildning

1-
0.5. ﬂ
0 T
A* B

Enkatsvarsalternativ forklaring se nedan

T T T T
*% C*** D**** E***** F******

A*= Kompisar

B**= Larare

Crx*= Ovrig personal pa skolan

D****= Foraldrar/Vardnadshavare/Slaktingar
Ex*xdr= Arbetsgivare pa praktikplatser
[rkdrrk— (")vriga
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Fraga 16 Hur viktig har kontakten med arbetsgivare under praktikperioder varit for dig

som elev under utbildningens gang?

Antal elever
61
54
41 OKvinna/Handelsprogrammet
3 B Man/Handelsprogrammet
b OKvinna/Ky-utbildning
O Man/Ky-utbildning
1./
0

Mycket viktig Viktig Mindre viktig Oviktig

Enkatsvarsalternativ

Fraga 17 Ar det viktigt att skolan och arbetslivet har en bra kontakt?

Antal elever
10+
84
6 OKvinna/Handelsprogrammet
B Man/Handelsprogrammet

41 OKvinna/Ky-utbildning
& Man/Ky-utbildning

N
N
\

Ja Nej Vet g

Enkétsvarsalternativ
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Fraga 18 Ar det viktigt att som elev kunna paverka méjligheten till val av praktikplats

under utbildningens gang?

Antal elever

14+

124

101 -

OKvinna/Handelsprogrammet

8 B Man/Handelsprogrammet
61 DKvinna/Ky-utbildning
4 O Man/Ky-utbildning
2./
04

Ja Nej Vet gj

Enkatsvarsalternativ

Fraga 19 Hur viktigt ar det att satta upp mal med sin utbildning, att man téanker sig olika

valalternativ, nar man avslutar sin nuvarande utbildning?

Antal elever
7-
6.
5
OKvinna/Handelsprogrammet
4 B Man/Handelsprogrammet
31 OKvinna/Ky-utbildning
2 @ Man/Ky-utbildning
1.
O.

Mycket viktigt Viktigt Mindre viktigt Oviktigt

Enkétsvarsalternativ
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Fraga 20 Vilken betydelse har utbildningen haft for dig personligen? Valj ett av alternativen

som kan vara av vikt for dig som elev, att bara med sig i framtiden?

OKvinna/Handelsprogrammet
B Man/Handelsprogrammet
OKvinna/Ky-utbildningen

B Man/Ky-utbildningen

Antal elever
7-
6
5.
4t
3}
o)
1y +
ok : : [
A* B G o o ——
Enkatsvarsalternativ forklaring se nedan
A*= Nya erfarenheter och kunskaper
B**= Nya vanner
Cr**= Battre sjalvfortroende
D****= Personlig utveckling
Exxsxk= Lust att fortsatta lasa
frxsxxk= Ingen betydelse alls
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Fraga 21 (Fraga 4 var dubbel i enkatundersokningen men far har nytt nummer)

Vilken betydelse har mangfald (flersprakighet och olika sociala bakgrund etc.) for dig i

samhallet?

Antal elever

O P N W OO N

Mycket viktigt

Viktigt

OKvinna/Handelsprogrammet

B Man/Handelsprogrammet

OKvinna/Ky-utbildning

+*

H Man/Ky-utbildning

Mindre viktigt

Oviktigt

Enkéatsvarsalternativ
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BILAGA 2

Nagra djupintervjuer

Léararintervju 1 Ky-utbildning, Centrum Vux, den 7 maj 2007

Fraga 1 Hur ser du pa mangfald?

Lararen tycker att det ar viktigt med fragor kring mangfald. | utbildningen har de en naturlig
kontakt med olika kulturer, da eleverna har olika bakgrund. Det &r berikande anser lararen.

| praktikfallen aterkommer det fall som eleverna ska lésa utifran ett mangfaldsperspektiv t.ex. kan
det handla om att "lésa problem pa jobb”.

"Vi har forelasare som kommer fran antidiskrimineringsbyran som tar  upp
antidiskrimineringslagar for eleverna”.

"Det ar bra med mangfald” och nagot som man har inom Ky-utbildningen &r praktikveckor som
kallas for LIA och star for ”Larande i arbetslivet”. Lararen menar har att "LIA hjalper till att

komma ut pa praktik for eleverna som far visa vad de gar for”.

| intervjun tar jag upp fragan om hur de motiverar eleverna och méter dem i deras forvantningar

pa utbildningen.

Lararen beréttar att eleverna ar “motiverade nar de kommer”. De far gora en forvantansenkat i
borjan av utbildningen som foljs upp av en till enkét i slutet av utbildningen dér de i ord
sammanfattar hur de tycker utbildningen har varit for dem. Lérarna har mdéten i grupper med
eleverna hela tiden vilket motiverar eleverna i deras utbildning och detta, berattar lararen,
"paverkar innehallet t.ex. gastforelasare” vilka som eleverna kan tankas vilja bjuda in. Nar olika
géstforelasare bjuds in forklarar lararen leder det till att utbildningen véxer, jag citerar “den lever”
menar lararen. Innehallet i forelasningarna forandras fran ar till ar, berattar lararen. Nytt for i ar var

"textilkunskap” som eleverna hade efterfragat berattar lararen.
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Fortsattning i intervjun med fraga 3::

(Jag staller fragan) Hur sker kontakten med arbetslivet?

Léraren berattar att gastforelasare fran olika branscher utvecklar utbildningen ocksa och detta
"leder till att vi far nya arbetsplatser” (jag tolkar det som praktikplatser).

Hur foljer ni upp eleverna pa praktikplatserna?

Vi foljer upp eleverna ute pa praktikplatserna genom aterkommande besok’ berattar lararen.

Jag fortsatter med att stalla fraga 2 i bilaga 3.

Lararen berdattar att ”de foljer upp eleverna som har slutat pa utbildningen ett tag”. "Ett tag pratade
vi om atertraffar” att vi larare skulle ordna detta med tidigare elever men det har inte blivit av
annu. "Det ar inte sa ofta som eleverna kontaktar oss” efter att de har slutat “det hander ibland”,

enligt lararen. ”Vissa som gatt ut kan vara handledare pa praktikplatser” berattar lararen vidare.

Jag inflikar under intervjun och staller fragan till lararen, om det hander att det hoppar av elever
fran denna utbildning?

Léraren berattar att det har hant att det varit nagon elev som har hoppat av for att det inte har varit
dennes forstahandsval. ”"De som annars hoppar av far jobb” eller “en del elever hoppar av for att de

ska ha barn” tillagger lararen.

Hur kommer det sig att det & mest kvinnor pa denna utbildningen?
Lararen svarar att inom detaljhandeln handlar det mycket om ”mode, inredning och
dagligvaruhandel” vilket lararen menar kan vara ett storre intresse for just kvinnor att séka sig hit

eftersom manga kvinnor har det som intresse.

Hander det att eleverna kommer till er larare och fragar om rad vad de kan tankas valja att inrikta
sig pa efter examen?

Lararen menar att dessa elever “de vet oftast vad de vill” nar de slutar pa utbildningen. Nagon
gang hander det att lararna ger tips at eleverna att soka vissa kontakter ute i arbetslivet men inte sa
ofta, menar lararna.

Manga elever, enligt lararen kommer underfund med vad de vill under praktiken.
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Jag staller fragan till lararen om det ar det bra for Haninge kommun att utbildningen finns har?
Narhet till utbildning tror lararen har betydelse och "manga har familj nar de pluggar” menar

lararen och de vill helst ha utbildningsplatsen néra da.

Avslutningsuvis stéller jag fragan till lararen:
Hur ser du pa framtiden med utbildningen?
Léararen svarar att det dyker upp en del konkurrenter inom denna typ av utbildning men samtidigt

vaxer branschen likasa konjunkturen.

Intervju nr 2 med ansvarig rektor for Ky-utbildningen, den 7 maj 2007

Fraga 1 Hur ser du pa mangfald?

Den ansvarige menar “det finns en generell vision” hér i Haninge kommun "att Centrum Vux med
Ky-uthildningen &r till for alla”. Invanarna har i Haninge, enligt ansvarig for utbildningen, “ar

naturligt for oss”.

Jag fortsatter under intervjun att stalla en foljdfraga till rektorn, som jag finner av intresse att fa
svar pa och fa battre forstaelse kring:

"Varfor ar det fler kvinnor som gar Ky-utbildningen, tror du?”

Den ansvarige rektorn menar har att det finns en stravan att det ska vara lika manga kvinnor som
man som soker utbildningen. Det visar sig att det &r svart att uppna jamn konsfordelning, “det gar

inte nar det inte &r man som soker”, menar rektorn.

Jag fragar vidare:

"Vilken betydelse har utbildningen for Haninge kommun?”

Den ansvarige berattar att Ky-utbildnignen har ett nationellt intag och den "far inte starta om det
inte finns behov av den”. Men &ven om det &r fler sokande till denna utbildning beréttar den

ansvarige ar det forutbestamt hur manga som far ga utbildningen. Det finns en ledningsgrupp inom
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Ky-organisationen som bestammer behovet utifran efterfragan fran arbetsgivarna inom branschen.
(Ky-utbildningen med dess organisation styrs av en statlig Ky-myndighet och inte av kommunen)
"Vi har pa (Centrumvux) ar utbildningssamordnare av Ky-utbildningen och den é&r inte
lattorganiserad” och med detta menar den ansvarige, att de inte med sékerhet vet hur situationen
ser ut for nasta ar med utbildningen, om behovet finns eller inte.

Den ansvarige ser vidare det som en sjalvklarhet att ubildningen finns hér i Haninge kommun, dels
ur en ekonomisk synvinkel och dels for narheten till utbildningen och med detta menar den

ansvarige att det &r latt att ta sig hit med pendel for elever.

Léararintervju 2 Handelsprogrammet den 15 maj 2007

Fraga 1 Hur ser du pa mangfald?

"For mig innebér begreppet ett positivt laddat ord”. Det handlar om olika grupper av elever fran
manga olika kulturer, menar lararen och detta "berikar med mixer av idéer”. Men beréttar lararen

begreppet kan ocksa ses som ett problem da man inte forstar kulturskillnaderna.

Fraga 2 Nar du lamnar en klass foljer du upp hur det gar for dessa elever ute i ex. arbetslivet?
Det hander att elever kommer och halsar pa och”oftast ar det elever som det gatt bra for” berattar

lararen.

Fraga 3 Hur sker kontakten med arbetslivet?

Inom handelsprogrammet finns ett s.k. programrad med involverade larare och foretagare vilka har
dels en formell kontakt med varandra men dven informella moten som skapar goda relationer
mellan skolan och arbetslivet framforallt nar det galler kontakter med elever som ska ut pa praktik

berattar lararen.

Fraga 4 Pa vilket satt motiverar du eleverna och méter dem i deras forvantningar pa utbildningen?
Lararen berattar att ”jag brukar fraga eleverna vad de vill lara sig i detta &mne”. Ofta ar det sa
tycker lararen att det som eleverna vill lara sig stimmer 6ver vad lararen sjalv vill. Han menar att

det ar viktigt att ha goda relationer med eleverna som larare for att "motivera eleverna”.
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Fraga 5 Vilken betydelse har uthildningen for Haninge kommun?

Nar jag staller denna fragan om vilken betydelse utbildningen har for kommunen sa svarar lararen
att den har “stor” betydelse. Lararen berattar att det ar en stor fordel med att ha programrad som
okar samarbetet mellan skola och arbetsliv. Det ar aven en stor fordel for eleverna har pa

utbildningen. ”Nar de skoter sig pa praktiken far de sommarjobb”, menar lararen.

Fraga 6 Hander det att arbetsgivare kontaktar skolan?

Det hander att foretagare ringer till utbildningen och staller exempelvis fragor om det finns nagon
elev som kan tankas vara intresserad av att fa jobb hos dem. Léraren beréttar att de har en
kontakperson har pa utbildningen, som skoter denna typen av kontakter utat mot foretagen.

Intervju nr 4 Butikschef 1 den 9 maj 2007, Haninge képcentrum

Fraga 1 Hur ser du pa mangfald?
"Jag tycker att det ar bra mix att ha mangfald”. Butikschefen berattar att forhallandet inte ar sa i

den har butiken men i tidigare butik som denne har arbetat var det mer mangfald.

Jag stéller vidare fragan hur rekryteringsprocessen gar till. Vilken bakgrund vill ni helst se att de
sokande ska ha?

Butikschefen menar att generellt dr det en stor efterfragan pa att fa arbeta inom denna typen av
bransch. "Tanken ar att sokande ska ga via hemsidan” men det ar inte alltid sd berattar
butikschefen. Det hander att sokande kan fa arbete anda direkt har.

"Tidigare erfarenheter ar ett plus” for de som soker arbete hér. ”Det &r gratis” menar butikschefen
att det har med sig denna erfarenhet. Men att jobba i butik handlar mycket om att kunna ”jobba
med kunder” beréttar butikschefen.

Nar jag stéaller fragan om butikschefen har kontakt med skolvarlden och hur sker i sadant fall detta

samarbete?

Butikschefen berattar att denne samarbetar med gymnasieskolor och att
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Detta innebér att butiken tar emot praktikplatser kontinuerligt. ”Samarbetet fungerar jattebra och
klockrent”.

Ser ni nagot hinder att anstalla nyutbildade elever fran en utbildning?
Butikschefen menar "att en ung och hungrig elev gar fore” men "vi har vissa ramar att folja i
branschen” och “kénner vi inte att det &r ratt lage till 95% klockrent” sa leder det inte till vare sig

praktikplats eller arbete.

Den slutliga fragan jag stéller &r :

Vilka forvantningar har butikschefen pa dessa ungdomar som soker?

Butikschefen menar att kriterierna ar att installningen hos de sdkande ska vara riktig till att arbeta i
butik med kunderna och “arlighet och punktlighet &r viktiga kriterier ocksa” menar

butiksansvarige.

Intervju nr 5 Butikschef 2 den 10 maj 2007, Haninge képcentrum

Fragal Hur ser du pa mangfald?
Det ar viktigt att ha mangfald menar butikschefen men har “ser jag att spraket inte brister” for

”dialogen mellan kunden och personalen ar viktig hos 0ss”.

Jag stéller fragan om de tar emot praktikplatser har:
Butikschefen menar att de inte har den mdéjligheten. ”Det sjalper mer &n hjélper” pga att det ar en

bransch som har “"mycket delegation pa vad som man inte far géra utan speciell utbildning”.
De som ni dock anstéller vilka forvantningar har ni pa dessa?

Butikschefen berattar att det ar viktigt att de nyanstéllda &r “service minded” och visar fram

fotterna”. Har ar det inte nagot krav pa tidigare erfarenhet men kontakten med kunder ar viktig.

73



Intervju nr 6 Djup intervju, telefonintervju med elev pa Ky-utbildning, den 15 maj 2007

Fordjupning kring enkatundersdkning

Hur ser du pa 6vergangen att sluta utbildningen och gdra nagot annat?
Eleven beréttar att planerna inom det narmaste halvaret ar att planera att starta eget foretag "att

starta en butik”.

Jag staller fragan till eleven om dessa planer fanns innan utbildningen:

Eleven beréttar att ”drommarna fanns da”.

Vilka forvantningar har du haft pa innehallet i utbildningen?

”Jag har fatt inblick i ekonomiska tankesétten detta har mognat under utbildningen”.

Har praktiken paverkat dina framtida planer?
"Praktiken har inte paverkat mig till nagon fordel jag har haft andra typer av praktikplatser an ren

butik” beréttar hon.

Jag stéller fragan om eleven angrat sitt val av utbildning?

Eleven menar att utbildningen for henne har ”lovat mer i information an den har gett”. Att de
sjalva fick soka praktikplatser blev eleven tveksam till. Men eftersom eleven har haft planer att
starta eget sa har utbildningen andock gett mer av personlig och saker utveckling trots att praktiken

inte gett s mycket.

Nar jag staller fragan om det ar viktigt att veta vad man gor om 3 ar sa tycker eleven att det ar

viktigt att ha planer likasa ”mal i livet”. Det berdttar eleven &r “roligare att ha dessa mal.

Hur ser du pa mangfalden i samhéllet?
”Det ar en intressant diskussion som vi tagit upp med dagis” séger eleven. ”Vi &r alla olika” Det ar
synd tycker eleven att vissa "forsvenskar sina namn for att passa in i samhéllet och att det vi

svenskar gor &r ratt med oskrivna regler”.
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Har dina forvantningar forandrats under utbildningens gang?

Eleven berattar att under andra aret "har jag vetat mer vad jag ville ha ut av utbildningen”. Vi
aldre i gruppen i klassen har mer uppsatta mal och vill ha mer ut av utbildningen” tycker eleven.
Utbildningen berdéttar eleven har lett till mer personlig utveckling for eleven. "Det &r som vi i
klassen har stéttat och pratat med varandra tillsammans” och detta har lett till menar eleven att

planerna pa att bli egen kommer att genomforas.
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BILAGA 3

Enkatundersokning med frageformular

Jag ar:

a Man

a Kvinna

Alder

2. Ar du fodd och uppvuxen i Haninge kommun?

o Ja

a Nej

3. Ar nagon av eller bada av dina foraldrar/vardnadshavare fodda i annat land &n Sverige?

o Ja

a Nej
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4. Vilken betydelse har mangfald (flersprakighet och olika sociala bakgrund etc.) for dig i

samhallet?

a Mycket viktigt
a Viktigt

a Mindre viktigt
a Oviktigt

4. Hur manga ar har dina foraldrar/vardnadshavare gatt i skolan?

a Mindre &n 6 ar
o 6-10 ar

a Mer an 10 ar

5. Hur ser din familjesituation ut idag?

o Ar hemmaboende hos foraldrar/vardnadshavare
o Bor ensam

o Ensamstaende foralder med barn

a Sammanboende eller gift och har barn

a Sammanboende eller gift och har barn
6. Hur har dina forvantningar varit pa din utbildning?
a Mycket bra

o Bra

a Mindre bra
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7. Har du sjalv gjort ditt val av utbildning?

o Ja

a Nej

8. Om ditt svar pa fraga 7 ar Nej, vilka i din omgivning har paverkat dig?

a Kompisar
o Larare
o Ovrig personal pa skolan som t.ex. studievigledare
o Foraldrar/Vardnadshavare/Slaktingar
o Arbetsgivare pa praktikplatser

o Ovriga

9. Har du angrat ditt val av utbildning?

a Ja

a Nej

10. Hur ser du pa framtiden efter din utbildning?

a Positivt
o Negativt
a Vet g
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11. Vilket av foljande val tdnker du dig efter din utbildning?

o Att arbeta inom det omradet jag &r utbildad inom
o Att arbeta inom annat omrade

o Att studera vidare

o Att starta eget foretag

a Har inte tdnkt Over detta &nnu
12. Hur viktigt ar det for dig att veta att om “’lat saga 3 ar” gor jag detta?
a Mycket viktigt
a Viktigt

a Mindre viktigt
a Oviktigt

13. Har dina forvantningar pa utbildningen forandrats under utbildningens gang?

o Ja

o Nej
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14. Har du under utbildningens gang paverkats av andra som har gjort att ditt val av

framtida valmojligheter (se fraga 11) har férandrats.

o Ja

o Nej

15. Om du svarat Ja pa fraga 14 vilka har i sddant fall paverkat dina framtida val?

a Kompisar

o Larare

o Ovrig personal pa skolan

o Foraldrar/Vardnadshavare/Slaktingar
o Arbetsgivare pa praktikplatser

o Ovriga

16. Hur viktig har kontakten med arbetsgivare under praktikperioder varit for dig under

utbildningens gang?

a Mycket viktig
o Viktig

a Mindre viktig
a Qviktig
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17. Ar det viktigt att skolan och arbetslivet har en bra kontakt?

o Ja

a Nej

a Vet g

18. Ar det viktigt for dig att kunna péaverka din egen mojlighet till val av praktikplats under

utbildningens gang?

o Ja

a Nej

a Vet g

19. Hur viktigt ar det att satta upp mal med sin utbildning, t. ex. Att man som i fraga 11

tanker sig olika valalternativ, nar man avslutar sin nuvarande utbildning.

a Mycket viktigt
a Viktigt

a Mindre viktigt
a Oviktigt
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20 Vilken betydelse har utbildningen haft for dig personligen? Valj ett av alternativen nedan,

vilket du tycker kan vara av vikt for dig, att bara med sig i framtiden?

a Nya erfarenheter och kunskaper
a Nya vanner

o Battre sjalvfortroende

a Personlig utveckling

a Lust att fortsétta lasa

a Ingen betydelse alls

Tack for din medverkan!

Ar du intresserad att stalla upp pa en intervju for mer fordjupning i fragorna, lamna gérna namn

och telefonnummer eller e-mail

Namn: Tfn: alt. e-mailadress:
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BILAGA 4 Foljebrev till enkatundersékningen

Hej!

Har du lust att avvara nagra minuter for att tycka till om nagra fragor?

Jag heter Susanne och laser till ekonomildrare vid Sédertérns hogskola och har gjort min
praktikperiod inom gymnasie- och vuxenutbildningen i Haninge Kommun under férra och

nuvarande termin.

Jag arbetar med mitt examensarbete nu och ar intresserad av att undersoka hur studerande ser pa
overgangar i livet, framst fran nuvarande utbildning till nagot nytt efter denna.

Vilka forvantningar har ni haft pa utbildningen och hur paverkar det era framtida val? Skiljer sig
detta mellan er studerande beroende pa social bakgrund, alder, kén och etnicitet.

Jag har valt att gora denna jamférelse mellan Dig som studerar och gar sista terminen pa
Handelsprogrammet vid gymnasiet och Dig som studerar sista terminen pa Ky-kvalificerad
yrkesutbildning med inriktning mot Affarsutveckling for detaljhandeln.

Det ar frivilligt att delta men for att fa ett sa rattvist resultat som mojligt hoppas jag att Du vill
delta. Jag kommer att behandla svaren konfidentiellt och detta innebdr att svaren inte kan

identifieras med Dig personligen.

Jag sander med ett svarskuvert med friméarke dar det bara ar att lagga ner frageformularet med

svaren i och posta helst redan idag eller senast den 20 maj.

Tack for din medverkan!

Susanne Lindberg

Kompletterande lararutbildningen vid Sodertérns Hogskola
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BILAGA 5

Fragor till kommande arbetsgivare:

Har ni en mangkulturell arbetsplats? Hur ser ni pa mangfald?

Vilka fovantningar har ni pa ungdomar/vuxna som nyligen avslutat en utbildning och som ni &r

intresserade av att anstalla?

Ser ni nagot hinder med att anstalla nyutbildade?

Har ni tidigare haft kontakt med skolans varld?
Har ni erbjudit praktikplatser?
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BILAGA 6

Fragor till larare och ansvariga for utbildningen:

Hur ser ni pa mangfald?

(Till larare)Nar ni lamnar en klass foljer ni upp hur det gar for dessa elever ute i arbetslivet? Eller

kontaktar dem er ndgon gang av intresse?

Har ni sjalva nagon kontakt med arbetslivet utanfor skolan? Hur sker i sadant fall detta? Hur foljer

ni upp elever pa praktikplatserna?

Pa vilket satt motiverar ni eleverna och méter dem i deras egna forvantningar pa utbildningen?

Vilken betydelse har utbildningen fér kommunen?

Vilken betydelse har det om arbetslivet visar intresse for skolan och hur gér dem det?
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