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Abstract  

 

Den här studien har undersökt hur traditionella och sociala medier samspelar med varandra i 

ett medieekologiskt system och hur lokala tidningar interagerar med sin publik på Facebook. 

Studien har genomförts genom en kvantitativ enkätstudie om lokaljournalistikens roll, och 

genom en textanalys av datainsamling från två lokala tidningars Facebookinlägg. De två 

tidningar som analyserades var Helsingborgs Dagblad och Piteå-Tidningen. Enkätresultatet 

visade att lokaljournalistiken fortfarande har en betydelsefull roll för läsarna och traditionella 

medier kommer inte att ersättas av sociala medier utan de kommer att samspela i ett så kallat 

hybridsystem. Resultatet från textanalysen visade att lokaltidningarna använder Facebook 

som en plats för att nå ut till en större publik, däremot inte som en plats för att ge läsarna mer 

utrymme i samhällsdebatten.  

 

Nyckelord: Facebook, Helsingborgs Dagblad, Hybridsystem, Lokaljournalistik, 

Medborgarjournalistik, Medieekologi och Piteå-Tidningen.  

  



 

Innehållsförteckning 

 

1.   Inledning och bakgrund 5 

1. 1 Lokaljournalistiken: Förändrade medievanor 5 

1. 2 Lokaljournalistiken idag 6 

1. 3 Nyhetskonsumtion på sociala medier 7 

2. Syfte och frågeställning 8 

2. 1 Syfte 8 

2.1.1 Relevans 8 

3. Tidigare forskning 9 

4.    Teori 11 

4.   1 Medieekologi 11 

4. 1.1 Medborgarjournalistik 12 

5.   Metod 14 

5. 1 Kvantitativ analys - enkätstudie 14 

5. 2 Kvantitativ innehållsanalys - textanalys 14 

5. 2. 1 Facebook 15 

5. 3 Operationalisering - Variabler och variabelvärden 16 

5. 4 Tillvägagångssätt 17 

5. 5 Urval och avgränsningar 19 

5. 5. 1 Urval enkätstudie 19 

5.5.2 Urval textjämförelse 19 

5. 6  Metoddiskussion 20 

5. 6. 1 Enkätmetod - diskussion 20 

5. 6. 2 Kvantitativ textanalys - diskussion 21 

5. 7 Validitet 22 

5. 8 Reliabilitet 22 

6. Resultat och analys 24 

6. 1 Användandet av lokala nyheter 24 

6. 2 Värdet av lokala nyheter 26 

6. 2 Analys - Enkätstudie 30 

6. 3 Analys - textanalys 32 

7. Diskussion och slutsats 35 



 

7. 1 Enkätundersökning 35 

7. 2 Textanalys 36 

7. 3 Sammanfattning 37 

7. 4  Förslag till vidare forskning 38 

Källförteckning 39 

Bilagor 45 

Bilaga 1. Kodschema - enkätundersökning 45 

Bilaga 2.  Kodinstruktioner - enkätundersökningen 47 

Bilaga 3. Kodschema - innehållsanalys 49 

Bilaga 4. Kodinstruktioner - innehållsanalys: 50 

Bilaga 5 - Kodbok 51 

 

 

      



 5 

1.   Inledning och bakgrund  

  

1. 1 Lokaljournalistiken: Förändrade medievanor 

  

Under 2000-talet har traditionella mediers ställning förändrats i samhället och sociala medier 

har blivit en del av nyhetskonsumtionen (Andersson 2019). Under en lång period i Sverige 

var dagstidningen den främsta källan till information, men den har tappat och fortsätter att 

tappa sin ställning (Internetstiftelsen 2016). Under 60-talet tog tv:n över dagstidningens 

position och nu under 2010-talet har det skett ännu ett nytt skifte där internet är den främsta 

informationskällan (Andersson 2019). Majoriteten av svenskarna anser att internet är den 

främsta källan till information (Internetstiftelsen 2016). Redan 2008 förväntade sig allt fler 

personer att bli informerade om nyheter via sociala medier (Bergström 2008, se Holt 2019 s. 

400). Enligt en studie från Internetstiftelsen 2019 använder 95 procent av Sveriges befolkning 

internet. Den digitala prenumerationen ökar något för varje år, men det totala läsandet av 

digitala tidningar minskar i antalet läsare, detta beror på att vi konsumerar nyheter på andra 

sätt idag (Internetstiftelsen 2019).  

 

Även lokaltidningar har minskat sin nyhetsbevakning och allt fler lokalredaktioner har fått 

stänga ner (Ohlsson 2014). Nästan hälften av alla lokala redaktioner har lagts ner sedan 2004 

och antalet lokaljournalister har minskat med 30 till 40 procent (Karlsson & Strömbäck se 

Nygren et al 2017, s. 288). Idag produceras mycket nyhetsinnehåll på distans och funktioner 

inom koncernerna är för gemensam användning mellan redaktionerna (Karlsson & Strömbäck 

se Nygren & Nord 2017, s. 288). Tidningskoncernerna som Mittmedia, Stampen och Gota 

Media samordnar innehåll från de olika lokala redaktionerna men med olika titlar (Nygren & 

Appelgren 2014). Trots det håller sig medborgarna mer uppdaterade än någonsin om sina 

lokala samhällen, däremot inte bara på de traditionella sätten som att läsa tidningen (Leckner 

& Nygren 2016). 

 

Inom public service är läget annorlunda, SVT har under 2015 ökat antalet lokala sändningar 

och redaktioner, däremot finns det fortfarande fler lokala journalister på tidningsföretagen än 
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vad det gör på public service. På lokaltidningarna finns det ett starkare lokalt fokus än på 

public service (Nygren och Appelgren 2014).  

 

Ur en undersökning från Dagens media 2019, gick 14 av 22 lokala tidningsföretag med 

förlust 2018, det är det sämsta året någonsin för den svenska dagspressens ekonomi (Dagens 

Media 2019 se Ahlström & Lindkvist 2019). Idag finns det totalt 130 stycken aktuella lokala 

redaktioner i Sverige (Sveriges medier u.å.). Presstödet kompletterades 2019 för att främja 

mångfalden av nyhetsjournalistik genom ett teknikneutralt mediestöd till lokaljournalistiken, 

det infördes även ett teknikneutralt utvecklings- och innovationsstöd (Myndigheten för press 

radio och tv 2019).  

 

1. 2 Lokaljournalistiken idag 

 

En gren av lokaljournalistik är hyperlokal journalistik, hyperlokal journalistik är medier som 

täcker nyhetsflödet på mindre områden som de regionala nyheterna inte täcker (Myndigheten 

för press radio och tv 2018). Dessa hyperlokala medier har blivit allt fler, antalet 

gratistidningar som täcker ett hyperlokalt område har fördubblats sedan 2010 fram tills idag. 

Dessutom har det växt fram ett hundratal fristående lokala nyhetssajter (Karlsson & 

Strömbäck se Nygren et al 2017, s. 288).  

 

Den lokala journalistiken har visat sig ha en stor betydelse för den lokala identiteten och för 

den lokala demokratin, men på grund av en förändrad medieanvändning i samhället har den 

lokala bevakningen fått minska. Den har dels minskat för att det är färre antal läsare och färre 

betalande prenumeranter. Om det lokala innehållet fortsätter att minska kommer endast 23 

procent av prenumeranterna att fortsätta med sina prenumerationer (Leckner & Nygren 

2016). 

 

Hyperlokala aktörer och större redaktioner har svårt att ge lika god bevakning som en 

traditionell lokalredaktion, när journalistikens affärsmodell hotas av bland annat minskade 

reklamintäkter menar många medieforskare att det kan leda till demokratiska problem 

(Lindén, Hujanen & Lehtisaari 2019). Vid regeringens budgetsatsning kallade också kultur- 

och demokratiminister Amanda Lind lokaltidningarna för ”Oumbärliga för att det 

demokratiska ekosystemet i hela landet ska kunna upprätthållas” (Kramsjö, 2019). Där 
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professionella lokala nyhetsmedier saknas kommer dessa ibland att ersättas med icke 

verifierad information som kommer att spridas på Facebook och andra sociala medier. 

Konsekvenserna av den frånvarande lokaljournalistik kan leda till den sociala 

sammanhållningen och den lokala demokratin (Nygren 2019, se Lindén, Hujanen & 

Lehtisaari 2019). 

1. 3 Nyhetskonsumtion på sociala medier 

  

I takt med den snabba medieutvecklingen har sociala medier fått en central roll i människors 

liv, då en stor del av nyhetsinnehållet konsumeras på sociala medier. Det sociala mediet som 

har flest användare idag är Facebook som redan 2007 fick ett stort genomslag, Facebook var 

då till endast som en plattform för privat kommunikation mellan vänner och bekanta. Idag är 

Facebook även ett forum för nyhetsorganisationer och privata aktörer att publicera och sprida 

nyheter på (Belfrage & Bergström 2017).  

  

Idag sprids en stor mängd nyheter på Facebook för att det är det mest lönsamma sättet att 

sprida nyheter på och för att det är där publiken finns. De traditionella medierna står 

fortfarande kvar för majoriteten av nyhetsproduktionen men de har tappat sina annonsintäkter 

och läsare på sina webbplatser (Belfrage & Bergström 2017).      
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2. Syfte och frågeställning 

Utifrån teorier och tidigare forskning har följande hypotes och frågeställningar utformats till 

studien. 

2. 1 Syfte  

Det primära syftet med studien är att undersöka vilket värde lokaljournalistiken har för 

publiken idag, då den står inför flera utmaningar med nya medier som förändrar 

lokaljournalistikens roll. Det sekundära syftet med studien är att undersöka hur Helsingborgs 

Dagblad och Piteå-Tidningen interagerar med sin publik på Facebook.  

 

Utifrån teorierna och tidigare forskning har lokaljournalistiken tappat sitt värde idag och 

sociala medier är det mest attraktiva sättet att konsumera nyheter på. Detta är för att de 

traditionella lokala medierna inte har lyckats att behålla sin publik utan publiken har vänt sig 

till sociala medier (Coleman 2016 se Nygren 2019, s. 287). Traditionella lokala medier 

interagerar med sin publik på Facebook och låter dem vara en del av samhällsdebatten (Holt 

2019, s. 396), detta krävs för att upprätthålla en stor publik idag (Nygren 2019, s. 287). För 

att säkerställa ett så gott resultat som möjligt har studien följande frågeställningar.  

 

Frågeställning 1: Vilket värde har lokaljournalistiken för publiken idag?  

Frågeställning 2: Hur interagerar traditionella lokala medier med sin publik på Facebook?  

 

2.1.1 Relevans  

Då det inte finns tidigare kunskap om sambandet mellan traditionella och sociala medier 

inom lokaljournalistikens ämnar sig denna studien till att undersöka detta samband.  
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3. Tidigare forskning  

 

Då lokaljournalistiken ständigt förändras i samhället har det skrivits rapporter och 

vetenskapliga artiklar om hur lokaljournalistiken påverkas av sociala medier och förändrade 

medieekologier (Leckner & Nygren 2016).  

 

Gunnar Nygren, professor inom journalistik på Södertörns Högskola och Sara Leckner, 

universitetslektor på institutionen för datavetenskap och medieteknik på Malmö universitet, 

undersöker människors medievanor och deras syn på lokala medier. I den vetenskapliga 

artikeln, Facebook och hyperlokalt i de lokala mediernas ekosystem, visade det sig att 

traditionella medier fyller en stor funktion i människor vardag och kommer inte att ersättas av 

sociala medier. Det finns även skillnader på medieanvändningen mellan de som var över och 

under 50 år. De menar att nya typer av lokala medier inte har ersatt de gamla då människor 

fortfarande har ett intresse för lokala nyheter (Nygren & Leckner 2017).  

 

I artikeln, En komplicerad lokal medieekologi - Facebook den nya lokala offentligheten?, 

undersöker Nygren (2018) synen på lokaljournalistik och människors medievanor. Det har 

skett en förändring mellan 2015 till 2017, användningen av sociala medier har ökat, men det 

kvarstår för publiken att den prenumererade lokaljournalistiken är viktigare för dem. Det har 

lett till ett komplext system där olika typer av lokala medier och plattformar kompletterar 

varandra, ett hybridsystem där gamla och nya lokala medier samspelar med varandra (Nygren 

2018).  

 

I en vetenskaplig artikel, News in Social Media -Incidental consumption and the role of 

opinion leaders, undersöker Maria Jervelycke Belfrage, universitetsadjunkt i radiojournalistik 

vid JMG och Annika Bergström, professor inom journalistik och kommunikation vid 

Göteborgs universitet, ungdomars nyhetskonsumtion på sociala medier i Sverige. De 

använder sig utav en kvalitativ intervjustudie, de intervjuade 44 personer i åldrarna 16 till 19. 

Enligt undersökningen som genomfördes 2015 läste 91 procent av de tillfrågade nyheter via 

sociala medier, 44 % av dem läste nyheter dagligen. Den viktigaste faktorn som förklarar 

varför majoriteten läste nyheterna på sociala medier var på grund av intresset yngre har för 

sociala medier (Andersson et al. 2016 se Bergström & Jervelycke Belfrage 2018).  
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Dessa tre tidigare undersökningar gränsar till studiens frågeställningar. Liknande studier har 

gjorts internationellt såsom Norge, (Sjøvaag, André Pedersen & Martin Lægreid 2019) 

Finland (Lindén, Hujanen & Lehtisaari, 2019) och USA (Wahl-Jorgensen, 2019), Dessa 

tidigare forskningar kommer inte denna studie att gå vidare med, då studien kommer endast 

att undersöka studier i Sverige, studien grundar sig inte på en jämförande analys av andra 

länder.  

 

Studier om hur medborgarjournalistik samspelar med lokala medier och varför den har svårt 

att etablera sig som ett likställigt alternativ till den traditionella journalistiken har inte hittats.  
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4. Teori 

  

4. 1 Medieekologi  

Medieekologi är en teori som har använts frekvent de senaste åren inom medieforskningen. 

Begreppet myntades av medieforskaren Neil Postman år 1968, som bygger vidare på 

professor Marshall McLuhans tankar om medier som en form av miljöer (Medieutredningen 

2016, s. 86). Begreppet medieekologi fokuserar på hur medier samspelar och påverkar 

varandra. När nya medieformer tar plats och påverkar mediesystemet måste de gamla 

medieformerna anpassa sig i samhället för att hitta nya roller då balansen mellan 

medieformer förändras (Nygren 2019, s. 287). 

  

Det har gjorts olika studier om traditionella dagstidningars relation till digitala plattformar 

och om medieanvändningen (Nygren 2019, s. 287). Ett projekt som utfördes i Storbritannien 

visar på hur medieutvecklingen påverkar den lokala medieekologin och kombinationen av 

hur nya och gamla medier kompletterar varandra (ibid). Hybridsystemet är ett resultat av att 

lokala medier och plattformar kompletterar varandra, där nya och gamla medier lever sida vid 

sida för att digitala plattformar ska agera som ett komplement till de traditionella 

medieformerna (ibid). 

  

Sociala medier har en viktig roll i den lokala medieekologin, den kommer inte att ersätta 

traditionella medier såsom dagstidningen, men de kommer att bli allt mer digitalt (Coleman 

2016 se Nygren 2019, s. 287 ). Traditionella medier kommer fortsätta att vara en nyckelroll 

som styr större delen av nyhetsproduktionen och den professionella journalistiska 

granskningen (Nielsen 2015 se Nygren 2019, s. 287).  

  

Det finns två olika sätt att använda de ekologiska metaforerna i medieforskningen: Det första 

perspektivet betonar medier som miljö, hur relationen mellan människor och medier påverkas 

och hur olika medieformer påverkar människors tänkande (Medieutredningen 2016, s. 87). 

Det andra perspektivet ser mediesystemet som ett ekologiskt system i sig självt, relationen 

mellan de olika medieformerna. Mediesystemet beskrivs som ett system som bidrar till 

samhällets behov och demokrati (ibid).  
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Båda perspektiven har fått främst uppmärksamhet bland medieforskare eftersom det sker en 

konstant förändring i mediesystemen med sociala medier och nya digitala plattformar  

(Medieutredningen 2016, s. 87). Dessa två perspektiv kommer att inkluderas i den här 

studien. Den här studien kommer att undersöka nyhetsaktörernas förhållningssätt till sociala 

medier, för att se vilken relation nyhetsaktörerna har till publiken.  

  

4. 1.1 Medborgarjournalistik  

 

Vissa hävdar att medborgarjournalistiken ska betraktas som en del av medieekologin och att 

den inte borde särskiljas från den traditionella nyhetsjournalistiken även om den kan verka 

oberoende av andra medier (Wall 2015, s. 804).  

 

Inom medborgarjournalistiken ligger fokuset på att låta publiken involveras aktivt i 

samhällsdebatten för att låta det offentliga samtalet påverkas. För att besvara den andra 

frågeställningen kommer studien utifrån teorierna se om traditionella lokala medier 

interagerar med sin publik på Facebook. Det görs för att förstå om användarna är delaktiga i 

samhällsdebatten och om medborgarjournalistiken kan samspela med lokala tidningar i ett 

medieekologiskt system.   

 

Den konkreta definitionen av fenomenet medborgarjournalistik är att medborgarna själva 

skapar journalistiken. Det blir en interaktivitet mellan medborgare och från medborgare till 

yrkesjournalister, vilket är en potentiell demokratisering (Burns, 2018; Goode, 2009; Gillmor, 

2006 se Holt s. 396). Sociala medier är en plattform för medborgarjournalistiken att äga rum 

på eftersom det skapar förutsättningar för publiken att producera information och dela med 

sig av sina åsikter (Holt 2019, s. 396). Genom medborgarjournalistikens teori kan studiens 

andra forskningsfråga besvaras. Forskningen kring medborgarjournalistiken är hoppet om att 

medborgarna på ett aktivt sätt involveras i samhällsdebatten. I en jämförelse mellan 

medborgarjournalistiska webbplatser och traditionella tidningar har det visat sig att 

medborgarjournalistiken erbjuder ett bredare spektrum av perspektiv (Carpenter 2010 se Holt 

2019, s. 396).    

 

Det har skapats två läger inom journalistikforskningen, gällande journalistikens framtid av 

det ökade användandet av sociala medier. Från ett håll finns det en oro kring att sociala 
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medier kommer att ta över den institutionaliserade journalistikens roll, istället för att de ska 

komplettera varandra (Wall 2015, s. 803). Den andra oron är att medborgarjournalistika 

webbplatser kommer att ha svårt att etablera sig som ett likställigt alternativ till den 

traditionella journalistiken (Holt 2019, s. 396). 
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5. Metod  

Studien är baserad på en kvantitativ innehållsanalys där data har samlats in från en publik 

inriktad enkätstudie och en artikeljämförelse av två lokaltidningar.   

 

5. 1 Kvantitativ analys-enkätstudie  

Metoden som valdes för studien är enkätmetodik, då det är den mest lämpade metoden för att 

analysera människors medievanor. Enkätmetodik innebär att ett antal personer fyller i ett 

frågeformulär där frågorna är utformade efter studiens syfte och frågeställning. I 

frågeformuläret, eller enkäten som det också kallas, kan frågorna ha både färdigtbestämda 

svarsalternativ men även frågor där personen kan fylla i svaren på egen hand. När svaren ska 

samlas in fungerar det bra att samla in data och sammanställa svaren i ett siffervärde, 

exempel via någon form av diagram. Detta gör det enkelt att sätta svaren i relation till 

varandra och få svar på studiens frågeställning om publikens relation till lokaljournalistik och 

sociala medier (Blomkvist & Hallin 2015). 

  

Enkätmetoden lämpar sig när man vill hitta ett generellt svar till frågeställningen (Blomkvist 

& Hallin 2015). Datainsamlingen har skett via en webbenkät för att kunna nå ut till ett stort 

antal personer. Frågorna är utarbetade utifrån teorierna och syftet. För att få forskningsfråga 

besvarad ställdes frågor som var entydiga och begripliga för att få tydliga svar från 

respondenterna (Johansson & Karlsson s. 151). Det var också några övergripande frågor mot 

slutet för att ta reda på vilken uppfattning och vilket värde publiken har för lokala nyheter. 

För att få så hög svarsfrekvens som möjligt skickades enkäten på Facebook. 

 

5. 2 Kvantitativ innehållsanalys-textanalys  

 

En del av den här studien är en kvantitativ textanalys, det är en metod som studerar innehållet 

i en text. Syftet med denna metoden är att få kunskap om hur vanligt förekommande något är, 

man samlar in data för att få ett regelbundet samband (Ekström  & Johansson 2019, s.17). 

Textanalysens fokus var att se hur lokalredaktioner i Sverige använder Facebook för att 

interagera med sin publik och om publiken får vara en del av samhällsdebatten. 

Datainsamlingen jämfördes så att skillnader och likheter kunde identifieras (Ekström & 
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Johansson 2019, s.18). I studien valdes att observera inlägg på Facebook från Helsingborgs 

Dagbladet och Piteå- Tidningen. Eftersom studiens undersökning ville ta reda på hur de 

lokala redaktionerna interagerar med sin publik, analyserades de lokalredaktionerna i Sverige 

som har gått mest med vinst respektive minst. Då det inte gjorts tidigare jämförelser kring 

detta valdes dessa två tidningar för att se om tidningarnas ekonomiska skiljaktigheter har en 

betydelse i sammanhanget. Inläggen som analyserades var de inlägg med mest data att 

analysera, det vill säga inläggen med flest kommentarer, delningar och gillamarkeringar. 

 

5. 2. 1 Facebook  

 

Facebook är en viktig kanal för spridningen av nyheter (Weibull, Wadbring & Ohlsson  2018, 

s. 206) och det är därför den valdes till att gör textanalysen på. Facebook har 5.5 miljoner 

användare i Sverige (Statista 2020) och är den mest använda plattformen för att hålla sig 

uppdaterad på om vad som händer i det lokala samhället (Nygren 2018). Ur en SOM-

undersökningen från 2017 använde 46 procent Facebookanvändarna plattformen minst tre 

dagar i veckan för att hålla sig insatt om vad sker i det lokala samhället (Den nationella 

SOM-undersökningen 2015 och 2017). Facebook är den dominerande plattformen för att 

konsumera lokala nyheter på, dubbelt så många använde Facebook för att läsa lokala 

nyheterna jämfört med dem som läste de lokala dagstidningarna (ibid).  

 

Facebook är en plattform för medborgare att yttra sig på och ta del av andra människors 

åsikter samt hålla sig informerade om vad som sker runt om i världen. Facebook producerar 

däremot inget eget journalistiskt innehåll, trots det är det vanligare bland yngre personer 

under 50 år att läsa lokala nyheter på Facebook, än att läsa lokalnyheter på mediernas 

webbsidor. Facebook har därför skapat en miljö där lokalsamhället och personliga nätverk 

möts (Nygren 2018).  

 

Facebook spelar idag en viktig roll tillsammans med papperstidningen och webbsidorna. När 

kontakten med läsarna ökar, gör Facebook det möjligt för medieaktörerna att få en bredare 

publik utan högre kostnader (Hille & Bakker 2013).   
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5. 3 Operationalisering - Variabler och variabelvärden  

 

Operationalisering innebär att man bryter ner abstrakta teoretiska begrepp och resonemang 

till mätbara variabler som går att undersökas empiriskt. Genom att länka till de 

problemområden och teorier som tidigare beskrivits i studien har det utformats en enkät och 

en kvantitativ textanalys. Därmed har variabler och variabelvärden skapats för att analysera 

det insamlade materialet, som sedan har beräknats i en kodningsprocess (Karlsson & 

Johansson 2019, s.180).  

 

Studien har utgått från följande variabler i enkätundersökningen: Ålder, boende, lokala 

nyheter, ofta lokala nyheter, lokal nyhetskälla,viktigt, betala, förstahandsval, andrahandsval, 

tredjehandsval, fjärdehandsval, journalistiskt producerade, viktigaste, lokal grupp och räcker 

sociala medier.  

 

Eftersom studien vill till ta reda på hur traditionella medier samspelar med sociala medier, är 

variablerna därför framtagna för att kunna ställa variablerna mot varandra då undersökning 

strävar efter korrelationsvärden. Exempel på det är att jämföra lokaljournalistikens roll har 

med sociala mediers roll. Ur datainsamlingen återfanns ett samband mellan den oberoende 

variabeln ålder och beroende variabeln Hur ofta tar du del av lokala nyheter och Räcker 

social medier.  

 

Studiens andra frågeställning gällande traditionella mediers interaktion med sin publik på 

Facebook har undersökts genom tidningarnas Facebookinlägg, inläggen har analyserats 

utifrån ett kodschema, se bilaga 3. Studien har utgått från följande variabler: Kodare, 

Publicering av inlägg, Datum, Unikt innehåll, rum för diskussion, kommentarer, svar på 

kommentarer, antal kommentarer, delning, antal delningar, gilla, antal gillamarkeringar.  

 

Variablerna antal delningar, antal kommentarer och antal gillamarkeringar undersöker 

djupare publikens aktivitet och interaktion med tidningarna. Med antal delningar menas om 

det publicerade inlägget från lokaltidningen har delats av publiken på Facebook, ett inlägg 

delas av personer för att sprida nyheten vidare. Med antal kommentarer menas hur ofta 

användaren engagerar sig i debatten och delar med sig av sina åsikter och reaktioner på det 
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publicerade inlägget. Antalet gillamarkeringar är ett sätt för publiken att markera sin 

uppskattning för det publicerade inlägget.  

 

Variablerna kodare, publicering av inlägg och datum är till för att på ett enkelt sätt söka fram 

de inlägg som har analyserat och därmed ge en bättre överblick på datainsamlingen. Under 

variablerna unikt innehåll, rum för diskussion, kommentarer och svar på kommentarer 

besvaras variablerna med variabelvärdena, Ja (1) eller ett Nej (2). Dessa variabler förklarar 

hur de lokala tidningarna kommunicerar med sina läsare och förklarar om inläggen som 

publicerats är unikt innehåll eller länkade från webbsidan till facebooksidan.  

 

Utifrån kodschemat, se bilaga 3, och kodinstruktionerna, se bilaga 4, har en kodbok skapats, 

se bilaga 5, i Microsoft Excel. En kodbok är ett verktyg för att analysera den insamlade datan 

som kan ge svar på studiens frågeställningar (Karlsson & Johansson 2019, s.180). För att 

genomföra den kvantitativa innehållsanalys har studien utgått från ett framtaget kodschema, 

se bilaga 3. Kodschemat har tillhörande kodinstruktioner och grundar sig på tidigare teorier, 

medieekologi och medborgarjournalistik. Båda kodscheman gav studien totalt 34 stycken 

analysvariabler. Därefter gjordes en kodningsinstruktion för att visa tolkningsregler och 

principer, se bilaga 2 och 4. För att kodningen ska uppnå precision behövs kodinstruktioner. 

Det är för att man behöver dessa till hjälp när man analyserar kodschemat, det är framtagna 

instruktioner för kodningen och för att ge en tydlig bild av tolkningen av det insamlade 

materialet (Karlsson & Johansson, 2019, s.183).  

 

5. 4 Tillvägagångssätt  

 

När man ska utforma en enkät är det viktigt att frågorna speglar studiens frågeställning och- 

eller hypotes. Det är förhållandet mellan problematiseringen och hypotesen som lägger grund 

för vilka frågor som ska ställas i enkäten (Blomkvist & Hallin 2015). 

   

Enkäten innefattar generella frågor kring värdet och användningen av lokala medier. Exempel 

på frågor som ställdes kring värdet av lokala medier var “ Kan du tänka dig betala för 

lokaljournalistik” och “Rangordna vilka prenumerationer som har störst värde för dig som 

konsument”, då fick deltagaren välja bland olika typer av tidningar, så som kvällstidning, 

lokaltidning, dagstidning och ett fritt alternativ. Frågeformuläret kontrollerades genom en 
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pilotstudie av två universitetsstudenter. Syftet med pilotstudien var att kontrollera att frågorna 

var lätta att förstå och för att få nödvändig feedback inför den stora undersökningen 

(Blomkvist & Hallin 2015). Pilotstudien hade 15 frågor till en början men den slutliga studien 

hade endast 12 frågor.  

 

I en enkät är det viktigt att frågorna inte uppfattas som laddade eller stötande för personerna 

som svarar på enkäten. Frågorna ska inte heller innehålla negationer, det gör det lätt för 

respondenterna att missförstå frågan. Det är också viktigt att frågorna inte gör det lätt för 

respondenten att lista ut vilket svar som frågeställningen är ute efter (Blomkvist & Hallin 

2015).  

  

Förutom frågorna och svarsalternativen är det viktigt att enkäten känns trovärdig när den 

skickas ut. Designen ska göra det lätt att svara på frågorna och den ska kännas seriös. Det är 

bra att skicka med ett följebrev för att beskriva enkätens syfte och vad resultaten kommer att 

användas till (Blomkvist & Hallin 2015). Det är även viktigt att informera i följebrevet om 

anonymitet om frågorna kan upplevas känsliga. Det kan uppfattas som intrång av den 

personliga integriteten om det dyker upp en enkätstudie man ska svara på som innehåller 

känsliga frågor som exempelvis “Vad tjänar du?” (Johansson & Karlsson 2019, s.153). 

 

Studien hade ett följebrev till enkätundersökningen där syftet med studien skrevs och vad 

resultatet kommer att användas till. Studien ville ha en hög svarsfrekvens, det vill säga ett 

högt antal personer som svarar på enkäten i förhållande till hur många man skickar ut enkäten 

till. Genom att få en hög svarsfrekvens är det bra att skicka ut påminnelser till 

respondenterna. Det är en stor risk att svarsfrekvensen är mindre än 100 procent och då bör 

man göra en bortfallsanalys. En bortfallsanalys innebär att man funderar över varför inte alla 

tillfrågade har gjort enkäten (Blomkvist & Hallin 2015). Vi lottade ut två biobiljetter till en 

utav deltagarna och samlade därför in respondenternas e-postadresser. Detta kan vara en 

anledning till att delta i studien (Blomkvist & Hallin 2015, s. 82). 

 

Då enkäten har distribuerats digitalt via ett gratisverktyg var det viktigt att ta reda 

på begränsningarna med det verktyget, exempelvis max antal frågor och om datan kan 

exporteras till Microsoft Excel (Blomkvist & Hallin 2015). Studiens enkät är gjord online på 

webbsidan Google drive. Det är en gratistjänst som inte begränsar denna studiens 
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enkätundersökning, då studiens enkät endast bestod av tolv frågor. Datan gick att exportera 

från CSV till Microsoft Excel för att skapa pivottabeller och utforma diagram till resultatet.  

 

Studiens textanalys har gjorts på Facebook, därefter har 30 av de senaste inläggen från  

Helsingborgs Dagblad och Piteå-Tidningens Facebooksidor valts ut. Varav 30 inlägg kommer 

femton inlägg analyseras från varje lokaltidning. Inläggen som har valts ut är de inläggen 

med mest interaktion med publiken. Inläggen har analyserats utifrån kodschemat, se bilaga 3.  

 

5. 5 Urval och avgränsningar  

5. 5. 1 Urval enkätstudie  

Enkätstudien baserar sig på ett bekvämlighetsurval. Ett bekvämlighetsurval är ett bekvämt 

och enkelt sätt att göra ett urval på (Hartman 2004, s.242). Urvalet grundar sig på de personer 

som finns tillgängliga för författarna av studien på Facebook, vilket i detta fall är individer 

från deras kontaktnät. Detta sättet var det enklaste för författarna då de har stort socialt 

nätverk. Denna urvalsmetod är användbar med tanke på studiens begränsade tidsram. 

Facebook valdes eftersom plattformen är ett socialt medium som gör det enkelt att nå ut till 

stort antal personer (Johansson & Karlsson 2019 s.151).  

 

Enkätstudien fick en svarsfrekvens på hundra procent på den utskickade enkäten och därför 

gjordes ingen bortfallsanalys. Det var 108 personer som svarade totalt på enkäten och av dem 

har alla 108 svar analyserats.  

5.5.2 Urval textjämförelse  

Eftersom studiens undersökning vill ta reda på hur de lokala redaktionernas interagerar med 

sin publik har studiens undersökning analyserat de lokalredaktioner i Sverige som gick mest 

med vinst respektive minst för att se hur de interagerar på sina sociala medier. Då syftet med 

studien fokuserar på lokaltidningars svårigheter idag har urvalet kring vinst och förlust gjorts. 

Utifrån det urvalet kan det ses om det finns en skillnad mellan interaktionen och om den 

isåfall beror på redaktionernas ekonomi.   

  

Den landsortstidning som gått sämst 2019 är Piteå-Tidningen och den som har gått bäst är 

Helsingborgs Dagblad (Myndigheten för press, radio och tv 2019). Tidsramen för 
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undersökningen var under en tvåveckorsperiod. Studien har endast undersökt inlägg som 

publicerats på lokaltidningarnas Facebooksida.  

 

5. 6  Metoddiskussion  

Metoderna som valts har varit väl fungerande mot målen i studien som var att undersöka 

dagens medievanor kring lokaljournalistik och hur traditionella medier interagerar med sin 

publik på Facebook (Blomkvist & Hallin 2015).  

 

5. 6. 1 Enkätmetod - diskussion 

Enkätundersökningen är den mest lämpade metoden när man ska undersöka personers 

medievanor och för att få ett generellt samband om hur det ser ut idag (Blomkvist & Hallin 

2015). Frågorna är den viktigaste delen av en enkätundersökning, därför är det viktigt att 

frågorna hela tiden förhåller sig till studiens syfte, vilket är svårt. Flera av enkätfrågorna 

missförstods, en fråga missuppfattades av respondenterna då den skulle vara hypotetisk. 

Feedbacken från respondenterna var att de heller inte visste skillnaden på lokaltidning och 

dagstidning. Det är lätt att tro att alla vet om det som är självklart för en annan (Johansson & 

Karlsson 2019, s.151) Trots att det gjordes en pilotundersökning var det frågor och 

funderingar som uppstod efter den riktiga studien. Det är en av de största nackdelarna med 

enkätstudier att de inte går att förklara sig eller djupdyka i någon av de frågor man har ställt. 

Fråga 3, se bilaga 2 variabel 3, hade kunnat uteslutas då den kompletteras med fråga 4, (se 

bilaga 2 variabel 4).  

Enkäten skickades endast ut via sociala medier för att det var det mest effektiva sättet att nå 

ut till en stor publik då situationen med COVID-19 har gjort att det inte går att dela ut 

enkäten på offentliga platser (Folkhälsomyndigheten 2019). Trots att enkäten riktade sig till 

hela Sverige som målgrupp blir det missvisande då det endast var personer med sociala 

medier som svarade på enkäten. 

Då en av deltagarna i enkäten hade chans att vinna två biobiljetter för sitt deltagande var det 

obligatoriskt för alla deltagare att skriva in sina e-postadresser i enkätformuläret för att 

fortsätta ta del av enkätstudien, studien var därför inte anonym. Alla e-postadresser togs bort 
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innan analysen påbörjades för att säkerställa att inga personuppgifter användes eller/ -och 

förvarades efteråt. Detta skulle varit tydligare informerat i svarsformuläret att enkäten inte 

var anonym, men e-postadresserna var endast tillgängliga under lottningen för att sedan tas 

bort innan analysen av resultaten.   

En nackdel med bekvämlighetsurvalet är att respondenterna är personer man känner till. Det 

kan leda till missvisande svar då ens kontaktnät består till stor del av personer författarna av 

studien känner och umgås med. Deltagarurvalet var inte representativt i förhållande till 

sveriges befolkning, det blir det missvisande att endast ha personer i ens närhet. Risken är 

stor att resultatet inte blir representativt för Sverige (Karlsson & Johansson, 2019 s. 179). 

De tekniska problem som stöttes på under undersökningen var att Google forms inte hade alla 

funktioner som krävdes under utformningen av enkäten. Exempelvis hade de ingen skalenlig 

svarsfunktion. 

5. 6. 2 Kvantitativ textanalys - diskussion  

Ett problem som upptäcktes med metoden var att det inte räckte att endast jämföra två 

tidningar och ett fåtal inlägg, den insamlade datan gav möjligtvis inte hela bilden av hur det 

ser ut. Medelvärdet av gillamarkeringar och antal delningar ger heller ingen rättvis bild då det 

krävs ett större antal inlägg för att ge ett trovärdigt resultat av verkligheten. Kodschemat 

saknade några förtydliganden då kodinstruktionerna uppfattades annorlunda beroende på vem 

som utförde kodningen.   

Om tiden hade räckt till hade valet av de två tidningar förmodligen sett annorlunda ut, då 

jämförelsen hade kunnat göras mellan två tidningar som har stor interaktivitet på Facebook 

gentemot sina följare. Nästan direkt när variablerna fylldes i kodschemat var det tydligt att 

tidningarna följde varandra.  

Ett annat problem som stöttes på under studiens gång var valet av plattformen Facebook. 

Facebook har minskat i antalet användare, vid en djupare granskning av Internetstiftelsen, 

antalet minskar främst bland de yngre åldrarna upp till och med 35 år. Specifika aktiviteter 

som inlägg, deltagande i grupper och delningar minskar. I studien beskrivs också Instagrams 

tillväxt och om Facebook fortsätter att minska i antalet användare kommer Instagram att vara 

ikapp Facebook inom en snar framtid (Internetstiftelsen 2019). Detta kan göra att resultatet är 
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missvisande då de lokala redaktionerna som undersökts möjligtvis satsar på en annan typ av 

social media.  

5. 7 Validitet  

 

Enligt Blomkvist och Hallin (2019, s. 50) uppnås validitet genom att 

- Litteraturgenomgången handlar om det ämnesområde som problematiseringen, syftet 

och frågeställningen anger 

- Den teori som refereras till i teoriavsnittet och sedan används i analysen stämmer med 

syfte och frågeställning 

- Problematisering, syfte och frågor överensstämmer med val av datainsamlingsmetod, 

val av informanter etc. 

- Diskussionen handlar om det syftet säger att den ska handla om; att frågorna besvaras. 

 

För att en studie ska ha en god validitet ska mätinstrumentet beräkna det som ska bedömas 

(Trost & Hultåker 2016, s.62). I denna studie har syftet varit att studera vilken uppfattning 

publiken har för lokaljournalistik och vilket värde det har. Det har gjorts till störst del av 

vetenskapligt material som har relevans till ämnet som har undersökts. Utifrån 

frågeformuläret, som är kopplat till vårt teoretiska ramverk, har frågor som berör studiens 

syftet formulerats. Frågeformuläret kontrollerades genom en pilotstudie av två 

universitetsstudenter. Syftet med pilotstudien var att kontrollera att varje enskild fråga skulle 

uppfattas rätt och vara så tydlig som möjlig, eftersom den senare skulle publiceras på 

Facebook, en plattform där personer i alla målgrupper skulle ha möjlighet att vara delaktiga i 

enkätstudien. Den slutliga enkätstudien innehöll inga ledande frågor och ställde följdfrågor på 

ett sätt som avsåg att säkerställa att tolkningen stämde överens med deltagarnas verkliga 

mening. Deltagarna som gjorde pilotstudien fick genomföra den ytterligare, tills enkätstudien 

var fullständig (Blomkvist & Hallin 2019, s. 50).  

5. 8 Reliabilitet  

 

Med reliabilitet menas det att resultaten blir detsamma ifall mätningarna genomförs på nytt 

(SU u.å.). Därför gäller det att utföra undersökningen ett antal gånger för att försäkra sig att 

den har utförts på ett korrekt sätt för att minska risken för kodfel. Studien har utgått från den 
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dialogiska reliabiliteten, som innebär att reliabiliteten mäts med opartiskhet och ömsesidig 

respekt från observatörerna (Blomkvist & Hallin 2019, s. 50). Eftersom det är två författare 

av denna studien har variabelvärdena för kodschemat kontrollerats av båda författarna vid 

olika tillfällen, detta för att kunna säkerställa att det empiriska materialet har tolkats och 

insamlats på ett tillförlitligt sätt. Reliabiliteten visade sig vara hög eftersom analysen 

uppnådde liknande variabelvärden på kodschemat (ibid).  

 

För att delta i undersökningen krävdes det att respondenterna lade till sina e-postadresser. 

Beslutet att inkludera e-postadresser blev en begränsning för att då var undersökningen inte 

längre anonym. I efterhand kunde det varit bättre utan insamlingen av e-postadresser och 

använda andra tillvägagångssätt, till exempel att förse respondenterna med en speciell kod 

som hade kunnat användas för att samla in belöningen. Då hade enkäten varit helt anonym 

och det hade inte gått att länka svar till specifika e-postadresser. Om undersökningen hade 

gjorts utan incitament hade det kunnat lett till ett lägre deltagande. Förutsatt att tillräckligt 

många respondenter svarade på enkäten finns det däremot ingen anledning att tro att svaren 

skulle se annorlunda ut baserat på enkätens frågor.   
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6. Resultat och analys  

Utifrån detta avsnitt kommer forskningsfrågorna nu återknytas med utgångspunkt i teori och 

tidigare forskning för att kunna analysera de resultat studien har fått fram. Studien kommer 

delvis att analysera vilket värde lokaljournalistiken har för publiken idag och hur två lokala 

tidningar har interagerat med sin publik på Facebook och dess skillnader och likheter. 

 

6. 1 Användandet av lokala nyheter 

 

 
Figur 1: Andel som tar del av lokala nyheter 

  

I figur 1 kan vi se att majoriteten tar del av lokala nyheter. Endast 12 procent har svarat att de 

inte tar del av några lokala nyheter.  

 
Figur 2: Hur ofta respondenterna tar del av lokalnyheter   
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I figur 2 kan vi se att en fjärdedel av respondenterna tar del av lokala nyheter varje dag och 

störst andel gör det tre-fyra dagar i veckan såväl som någon gång i veckan. Vi kan även se att 

svarsalternativen ”Mer sällan” och ”Aldrig” endast har en liten andel svarat, 9,2 procent.  

 

Figur 3: Fördelningen av lokala nyhetskällor i procent och antal.  

  

Ur diagrammet kan vi se att störst andel personer väljer att få sina lokala nyheter från 

regionala tv-nyheter, den lokala dagstidningen och Facebook. Fjärde största är Instagram.  

  

 
Figur 4: Fördelningen av personer som är med i lokala grupper på sociala medier.  

  

Ur figur 4 kan vi tydligt se att hälften av de personer som svarade på enkäten är medlem i en 

grupp på sociala medier och resterande hälft är inte medlem.  
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6. 2 Värdet av lokala nyheter 

 

 
Figur 5: Figuren visar den andel personer som håller med frågeställningen på en skala 

mellan 1-5. Där 1 inte håller med och 5 håller med.  

  

Ur det här diagrammet kan vi urskilja att störst andel svarspersoner har svarat 3 på en skala 

mellan 1-5. Att det ligger mellan viktigt och oviktigt. I jämförelse med hur många som 

faktiskt tar del av det och läser lokala nyheter med hur viktigt det faktiskt är.  

 

Figur 6: Figuren visar den andel personer som håller med frågeställningen på en skala 

mellan 1-5. Där 1 inte håller med och 5 håller med.  

  

Ur diagram 6 kan vi tydligt urskilja att majoriteten tycker att det, till förhållandevis är viktigt 

att lokala nyheter är journalistiskt producerade. Trots detta så kan vi se utifrån figur 3 att 45 

procent har Facebook som sin primära lokala nyhetskälla. Här kan vi urskilja att den största 
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andelen tycker att det är viktigt att lokalnyheter är journalistiskt producerade. Endast 10 

procent tycker att det är oviktigt.  

  

 

 
Figur 7: Andel personer om hur mycket de är villiga att betala för journalistik. 

  

I figur 7 kan vi urskilja att mer än majoriteten av respondenterna inte är villiga att betala för 

lokaljournalistik. En tredjedel är däremot villiga att betala 30-50kr/månaden. Det är ytterst 

liten del lokaljournalistik i dagsläget som är gratis eller kostar mellan 30-50 kr/månaden.      

 

Figur 8: Hur respondenterna rangordnar tidningarna om de skulle behöva prioritera.   

Majoriteten av respondenterna hade valt att ha en dagstidning som förstahandsval, 

lokaltidning ligger högst på både andrahands och tredjehandsval. Kvällstidning ligger 

ungefärligt på samma plats både på andrahandsval och tredjehandsval. Det är många som 
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läser populära kvällstidningar men det är lättare att få tag i artiklar från dem utan att betala 

eller prenumerera.    

  
Figur 9: Fördelningen mellan vad som är viktigast med lokalnyheter.     

 

Den övervägande viktigaste egenskapen bland respondenterna är att lokala nyheter ska vara 

trovärdiga. Det är 86,1 procent som håller med om det. Medan ”Att diskutera nyheterna på 

sociala medier” och ”Att själv kunna lägga ut nyheter på sociala medier” har 2,8 procent 

svarat respektive 1,9 procent.  

 

 
Figur 10: Fördelningen mellan vilka som håller med påståendet och inte.  

  

I figur 10 kan vi för första gången urskilja en tydlig bild av de lokala nyhetsbehovet i 

förhållande till sociala medier. Majoriteten håller inte med påståendet, tio procent tycker att 

sociala medier räcker som komplement till lokala nyheter, men resterande håller inte med. 

Detta motstrider studiens hypotes om att personer vänder sig till sociala medier när det 
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kommer till att få lokala nyheter. Trots detta säger figur 3 att Facebook är en av de tre 

primära källorna till lokala nyheter däremot hävdar 86 procent att nyheternas trovärdighet är 

det viktigaste kriteriet för lokalnyheter.  

 

 

Figur 11: Diagrammet visar fördelningen mellan ålder och hur ofta de tar del av lokala 

nyheter.  

 

I figur 11 kan vi urskilja skillnaden i ålder och hur ofta respondenterna tar del av lokala 

nyheter. Trots att det var färre i åldrarna 17 år och under och 75-80 går det att göra en 

generell bedömning om hur de är. Det vi kan läsa ur diagrammet är att i åldrarna 18-24 kollar 

lokala nyheter någon gång i veckan i följd med varje dag. Jämförelsen vi kan läsa ur 

diagrammet är att 25-34 åringar läser lokala nyheter tre - fyra gånger i veckan till varje dag. 

Det största skillnaderna vi kan urskilja från de olika åldrarna är att i åldrarna 35 – 100 läser 

lokala nyheter någon gång i månaden eller mer. De yngre åldrarna visar att de läser lokala 

nyheter mer sällan till aldrig.  
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Figur 12: Figuren visar vad de olika åldrarna, x-axeln, tycker på en skala 1-5 om att sociala 

medier räcker som den enda lokala nyhetskällan. Där 1 inte håller med och 5 håller med helt.  

 

Redovisningen är följande 108 personers svar. Den generella uppfattningen av lokala nyheter 

är att de flesta tar del av lokala nyheter och konsumerar det regelbundet och tycker att lokala 

nyheter är viktigt. Sedan var det väldigt många som tog del av lokala nyheter på Facebook, 

cirka 45 procent, men övervägande delen av respondenterna svarade att den viktigaste 

egenskapen är att nyheterna är trovärdiga.  

  

6. 2 Analys - Enkätstudie 

Det som var mest anmärkningsvärt utifrån resultaten av enkäten var den markanta skillnaden 

på vad som var de viktigaste egenskaperna med lokala nyheter, se figur 9. Där ytterst få, cirka 

en till två procent tycker att det är viktigt att det går att diskutera nyheterna på sociala medier 

eller att själva kunna lägga ut inlägg. I figur 4 är det totalt hälften av respondenterna med i en 

grupp om sitt lokala boendeområde på sociala medier. I dessa grupper diskuteras händelser 

som utspelar sig i närområdet med andra personer som bor där och det kan även delas 

relevanta nyhetsinlägg.  
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Resultatet av studien är kopplat till Marshall Mcluhans tankar om hur medier samspelar och 

påverkar varandra. När nya medieformer tar plats och påverkar systemet anpassas de gamla 

medieformerna och hittar nya roller i samhället (Nygren 2019). I resultatet kan man även se 

att journalistikens roll i samhället är viktig bland våra deltagare däremot inget de vill betala 

för därför funkar Facebook för dem som lokal nyhetskälla. 

 

Studiens resultat visar samma resultat som Nygren och Leckners (2016) resultat om 

människors medievanor och synen på lokala medier (Leckner & Nygren 2016). Majoriteten 

av respondenterna i studien tar del av lokala nyheter och anser att det är en viktig del av deras 

vardag. Studiens resultat visar däremot att det är väldigt få personer som vill diskutera 

nyheter på sociala medier.    

 

Enligt Jervelycke Belfrage och Bergström undersökning kring ungdomars nyhetskonsumtion 

på sociala medier i Sverige läser 91 procent av respondenterna nyheter på sociala medier 

(Andersson et al. 2016 se Bergström & Jervelycke Belfrage 2018). Deras resultat liknar 

studiens då 75 procent av studiens deltagare läser nyheter på sociala medier. Skillnaden kan 

bero på att Jervelycke Belfrage och Bergström endast tillfrågade ungdomar medan den här 

studien tillfrågade personer i alla åldrar.  

 

Utifrån enkätresultatet går det att utläsa att traditionella medier och nya medier samspelar 

med varandra, det kan förklaras som ett hybridsystem som tidigare nämnts gällande teorin om 

medieekologi (Nygren 2019, s. 287). Resultatet visar också att sociala medier inte räcker som 

den enda nyhetskällan, se figur 10, däremot är Facebook en av de tre primära sätten att få tag 

i lokala nyheter på, se figur 3.   

 

Resultatet visar att väldigt få personer vill betala för lokaljournalistik trots det vill 

respondenterna att journalistiken ska vara trovärdig och journalistiskt producerad, se figur 6. 

Detta kan vara en konsekvent av att traditionella medier samspelar med sociala medier då 

sociala medier ofta är tillgängliga för oss gratis (Nygren 2019, s. 287). En förklaring till det 

kan också vara teorin om medieekologi, att traditionella medier har en nyckelroll för 

nyhetsproduktionen och den journalistiska granskningen (Nielsen 2015 se Nygren 2019, s. 

287) men att dessa kommer digitaliseras allt mer men kommer  förmodligen inte att ersättas 

(Coleman 2016 se Nygren 2019, s. 287). 
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6. 3 Analys - textanalys  

 

Resultatet utläser att 100 procent av de utvalda inläggen från tidningarnas facebooksidor inte 

är unikt innehåll, alltså att inga av inläggen som har publicerats på Facebook enbart är 

skapade för deras facebooksidor. Utan alla inlägg är delade från respektive tidnings 

webbaserade artiklar, se bilaga 4. Skillnaden mellan tidningarna är att Helsingborgs Dagblad, 

se bilaga 4 variabel 5, öppnar för diskussion med läsaren 20 procent av alla inlägg medan 

Piteå-Tidning endast gör det sex procent av fallen. Teorin om medborgarjournalistik, att låta 

publiken involveras i samhällsdebatten, har uppmuntras i en femtedel av Helsingborgs 

Dagblads facebookinlägg (Holt 2019, s. 396). 

   

Helsingborgs Dagblad har 51 000 följare på sin Facebooksida och Piteå-Tidningen har 13 

000 följare. Detta innebär att Piteå-Tidningen har en interaktivitet med sina följare på två 

procent medan Helsinborgs Dagblad inte har mer än 0,2 procent. Trots det har Piteå-

Tidningen ett högre medelvärde på inläggens gillamarkeringar. De har ett medelvärde på 

cirka 260 gillamarkeringar i korrelation till Helsingborgs Dagblad som endast har 118 

stycken. Helsingborgs Dagblad har däremot ett högre medelvärde med antal delningar än vad 

Piteå-Tidning har, med nio stycken delningar jämfört med sex stycken. Helsingborgs 

Dagblad har även fler kommentarer i genomsnitt med 27 kommentarer per inlägg jämfört 

med Piteå-Tidning som har 16 stycken kommentarer i snitt per inlägg. 

 

Då sociala medier har en självklar roll inom medborgarjournalistiken (Holt 2019, s. 396) 

förväntas läsarna ha ett större utrymme för diskussion i kommentarsfälten än vad de har nu. I 

inget av fallen finns det något rum för läsarna att påverka det offentliga samtalet, exempelvis 

genom att skapa journalistiken själva, annat än att diskutera frågor i kommentarsfältet. Ingen 

av tidningarna svarar däremot på frågorna läsarna ställer i kommentarsfälten, vilket inte 

bidrar till läsarnas delaktighet i det offentliga samtalet  (Burns, 2018; Goode, 2009; Gillmor, 

2006 se Holt s. 396). En viktig del i Holts (2019) teori om medborgarjournalistik är att 

webbplatser som uppmuntrar till att läsarna ska vara en del av samhällsdebatten kommer att 

ha det svårt att etablera sig likt en traditionell media, detta kan vara anledningen till att 

varken Helsingborgs Dagblad eller Piteå-Tidningen gör det (Holt 2019, s.396).   
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Allt fler nyhetskonsumenter förväntar sig att bli informerade om nyheter via sociala medier 

(Bergström 2008, se Holt 2019 s. 400). I bägge fallen delar båda tidningarna sina 

tidningsartiklar på sina Facebooksidor för att ge läsarna en chans att ta del utav deras material 

på sociala medier. Det vi kan utläsa från vårt resultat är att tidningarna inte kommer börja 

publicera unikt Facebookmaterial eller låta läsarna vara delaktiga i samhällsdebatten mer än 

att få kommentera inläggen.  

 

Figur 13: Figuren visar ett stapeldiagram med det genomsnittliga antalet gillamarkeringar 

per inlägg från respektive tidning.

 

 

Figur 14: Figuren visar ett stapeldiagram med det genomsnittliga antalet delningar per 

inlägg från respektive tidning. 

Helsingborgs Dagblad 
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Figur 15: Figuren visar ett stapeldiagram med det genomsnittliga antalet kommentarer per 

inlägg från respektive tidning. 
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7. Diskussion och slutsats  

7. 1 Enkätundersökning 

 

Vilket värde har lokaljournalistiken för publiken idag?  

  

Lokaljournalistiken har fortfarande ett högt värde för publiken idag, alla respondenter har i 

någon utsträckning en koppling till lokaljournalistik. Alla respondenter utom två tar del av 

lokaljournalistik på ett eller annat sätt, antingen genom sociala och/-eller traditionella medier. 

De tre populäraste lokala nyhetskällorna för respondenterna är Facebook, tv och 

dagstidningen. Detta kan förklaras med att människor förväntar sig att bli informerade om 

nyheter via sociala, utifrån resultatet däremot ska nyheterna vara trovärdiga och journalistiskt 

producerade. Att nyhetskonsumenterna anser att Facebook är en av de viktigaste källorna till 

lokala nyheter kan bero på att 50 procent av de svarande är medlemmar i en lokal 

Facebookgrupp och många lokaltidningar publicerar nyhetsinnehåll på sina Facebooksidor.  

  

Däremot vill mer än hälften av respondenterna inte betala för lokala nyheter, trots att 

majoriteten vill att nyheterna ska vara journalistiskt producerade. Majoriteten anser däremot 

att sociala medier inte räcker till som enda källan till lokala nyheter, trots att det är på sociala 

medier nyheterna ofta är gratis. Detta kan förklaras genom att personer är vana med att läsa 

lokala gratistidningar och läsa sina lokala dagstidningar innan de hade betalväggar. Detta kan 

i sin tur leda till att det inte kommer finnas några journalistiskt skrivna lokala nyheter om 

ingen vill betala för det, då det går att få lokala nyheter på andra sätt.  

  

Första hypotesen är att lokaljournalistiken har tappat sitt värde idag då sociala medier är det 

mest attraktiva sättet att få tag i lokala nyheter. Det beror på att de traditionella lokala 

medierna inte lyckats behålla sin publik, då publiken har gått över till sociala medier. I 

resultatet kan vi utläsa att lokaljournalistiken fortfarande har ett högt värde för publiken, 

majoriteten läser lokala nyheter dagligen och tar del av det aktivt i sin vardag. Hypotesen 

stämmer alltså inte in med att många väljer att läsa lokala nyheter på sociala medier och att 
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sociala medier är ett av de populäraste sätten att ta del av nyheter, däremot går det inte att dra 

slutsatsen att det ena utesluter det andra utan den slutsatsen vi kan dra är att fler än vad vi 

hade räknat med läser lokaljournalistik och gamla och nya medier samspelar och konkurrerar 

med varandra.  

7. 2 Textanalys 

Interagerar traditionella lokala medier med sin publik på Facebook? 

 

Medieutvecklingen har förändrat människors medievanor, det har lett till att den lokala 

journalistiken bland annat konkurrerar mot nyheter på sociala medier, och lokala 

Facebookgrupper. Då sociala medier är en plattform för människor att dela med sig av sina 

åsikter på och skapa eget innehåll (Holt 2019, s. 396) blir sociala medier en plattform för 

medborgarjournalistiken att äga rum på. Detta har visat sig ge ett större perspektiv till 

människor att ta del av än de traditionella medierna (Carpenter 2010 se Holt 2019 s. 396).  

 

Den andra frågeställningen var att det skulle kräva ett engagemang från lokala medier för att 

kunna upprätthålla ett värde hos publiken, detta genom att låta läsarna vara del av debatten, 

för att finna ett värde genom lokaljournalistiken. Vi kan utifrån vårt resultat se att det inte 

finns något unikt innehåll publicerat på Facebook, bara inlägg där respektive tidningar delar 

sina webbaserade artiklar. Resultatet visar att lokala medier till viss del interagerar med sin 

publik då det knappt besvarar publikens kommentarer eller ställer frågor till publiken, av den 

anledningen kan kan vi dra slutsatsen att det knappast finns något rum för läsarna att påverka 

det offentliga samtalet då tidningarna inte uppmuntrar läsarna tillräckligt till att vara en del av 

samhällsdebatten.  

 

Eftersom medborgarjournalistiska webbplatser kommer ha svårt att etablera sig  som ett 

likvärdigt alternativ till den traditionella journalistiken (Holt 2019, s.396) finns det en oro 

kring att sociala medier kan komma att ta över den institutionaliserade journalistiken istället 

för att de ska komplettera varandra i ett medieekologiskt system (Wall 2015, s. 803). Detta 

kan vi däremot inte dra några slutsatser från ur studiens resultat. Utifrån resultatet tyder det 

inte på att tidningarna har några som helst syften att låta publiken lyftas fram. Däremot kan vi 

dra slutsatsen att de traditionella medierna har gått ut på sociala medier för att i syfte uppnå 
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ett medieekologiskt samband. Där de kan möta ny publik på en ny plattform för att sprida sin 

information och marknadsföra sig på fler ställen än bara i sin tidning och webbtidning.  

 

Andra hypotesen för studien var att traditionella lokala medier interagerar med sin publik 

idag på Facebook och låter dem vara en del av samhällsdebatten, då detta krävs för att 

upprätthålla en stor publik idag och det har lokaljournalistiken som intresse. Utifrån 

medborgarjournalistikens teori skapade vi hypotesen som inte har stämt med verklighetens 

resultat. Lokaltidingarna ger inte utrymme för sin publik att interagera på annat än att låta 

dem svara i kommentarsfältet. De delar sina skrivna artiklar på Facebook för att få ett större 

antal läsningar. Detta för att utnyttja sociala medier som en plattform för marknadsföring 

snarare än att socialt engagera sig med sina läsare. Trots lokaljournalistikens svårigheter idag 

kan vi inte se utifrån den här studien något samband att de har planer på att endast rikta sig 

till sociala medier eller låta sin publik vara en del av nyhetsskapelsen. 

 

7. 3 Sammanfattning  

Vi kan dra slutsatsen att lokaljournalistiken lever vidare och personer i alla åldrar tar del av 

den. Det finns personer som gör det mer än andra. Vi kan inte utläsa någon progressivitet hos 

de lokala aktörerna att de är på väg mot en modernare plattform som Facebook. Facebook är 

endast en plattform för dem att marknadsföra sina artiklar för en större publik.  

 

Studiens resultat har ett stort värde i dagens samhälle då nya och traditionella medier inte 

bara konkurrerar med varandra utan de samspelar även med varandra. Då det inte finns någon 

tidigare forskning om traditionella mediers påverkan av nya medier har den här studien inlett 

en diskussion om de lokala aktörernas överlevnad i ett nytt mediesamhälle.  

 

Respondenterna var få i förhållande till målgrupps anpassningen och textanalysen var något 

för tunn för studiens frågeställning och gör att det inte går att generalisera resultatet.  

 

Syftet med denna studien var att förstå lokaljournalistikens värde för publiken idag då den 

står inför flera utmaningar med nya medier som förändrar lokaljournalistikens roll och förstå 

hur nya och gamla medier samspelar med varandra och hur det påverkar lokaljournalistiken 
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och publiken. Det syftet har studien uppnått och det kommer förhoppningsvis vara en bra 

början på forskning om ett framtida arbetssätt med  nya mediestrukturer.  

 

7. 4  Förslag till vidare forskning  

Undersökningen i denna rapport har på grund av ett examensarbete på kandidatnivå varit 

begränsad i sin omfattning. På grund av den begränsade tiden har vi endast haft möjligheten 

att samla in material till innehållsanalysen som publicerades under två veckors tid. Framtida 

forskning bör kolla på de material som samlats in under en längre period för att kunna få mer 

material för att styrka vår studies tillförlitlighet och för att kunna jämföra materialet. Det vore 

även intressant att jämföra materialet med tidigare år för att se ifall det har skett några 

förändringar över tid.  

 

Eftersom vår studie baserar sig på publikens relation till de publicerade materialet hade det 

varit intressant att intervjua journalister och chefredaktörer för att undersöka deras syn på 

sociala medier och om deras framtidsvisioner. Undersöka om sociala medier spelar en viktig 

roll för spridningen av nyheter och möjlighet till dialog med publiken ens existerar. Vad de 

tror om utvecklingen av hybridsystem och om vad det finns för fördelar och nackdelar med 

en medieekologi där alla medier samspelar med och mot varandra.  
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Bilagor 

Bilaga 1. Kodschema - enkätundersökning 

 

Variabel 1: ålders_grupp   

Har följande värden : 17 eller under, 18-24, 25-34, 35-54, 55-74, 75-100 

 

Variabel 2: boende 

Har följande värden : Stad, landsbygd 

 

Variabel 3: lokalanyheter_användning  

Har följande värden: Ja/Nej  

 

Variabel 4: lokalanyheter_använding_ofta 

Har följande värden: Varje dag, tre-fyra gånger i veckan, någon  någon gång i veckan, gång i 

månaden, mer sällan, aldrig 

 

Variabel 5: primär_källa_lokal 

5.1: primär_källa_lokal_dagstining  

Har följande värden Ja/Nej (Detta hänvisar till variabel 5)  

 

Variabel 5.2: primär_källa_regional_tv_nyheter 

Har följande värden Ja/Nej (Detta hänvisar till variabel 5)  

 

Variabel 5.3: primär_källa_facebook 

Har följande värden Ja/Nej (Detta hänvisar till variabel 5)  

 

Variabel 5.4: primär_källa_lokalradio 

Har följande värden Ja/Nej (Detta hänvisar till variabel 5)  

 

Variabel 5.5: primär_källa_etidning 
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Har följande värden Ja/Nej (Detta hänvisar till variabel 5)  

 

Variabel 5.6: primär_källa_instagram 

Har följande värden Ja/Nej (Detta hänvisar till variabel 5)  

 

Variabel 5.7: primär_källa_twitter 

Har följande värden Ja/Nej (Detta hänvisar till variabel 5)  

 

Variabel 5.8: primär_källa_annat 

Har följande värden Ja/Nej (Detta hänvisar till variabel 5)  

 

Variabel 6: viktigt_lokala_nyheter 

Har följande värden : 1, 2, 3, 4 och 5) 

 

Variabel 7: betala_lokaljournalistik  

Har följande värden : 0 kr/månad, 30-50kr/månad, 50-70 kr/månad, 70-90 kr/månad och 

100kr eller mer 

 

Variabel 8: rangordna_prenumeration 

Variabel 8.1: rangordna_prenumeration_förstahandsval  

Har följande värden : Dagstidning, lokaltidning, kvällstidning och annat. (Detta hänvisar till 

variabel 8)  

 

Variabel 8.2: rangordna_prenumeration_andrahandsval 

Har följande värden : Dagstidning, lokaltidning, kvällstidning och annat. (Detta hänvisar till 

variabel 8)  

 

Variabel 8.3: rangordna_prenumeration_tredjehandsval 

Har följande värden : Dagstidning, lokaltidning, kvällstidning och annat. (Detta hänvisar till 

variabel 8)  

 

Variabel 8.4: rangordna_prenumeration_fjärdehandsval 

Har följande värden : Dagstidning, lokaltidning, kvällstidning och annat. (Detta hänvisar till 

variabel 8)  
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Variabel 9: lokaljournalistik_journalistiskt_producerat 

Har följande värden : 1, 2, 3, 4 och 5 

 

Variabel 10: viktigt_lokaljournalistik  

Har följande värden : Trovärdiga, Lättillgängliga, snabba, diskutera nyheter på sociala medier 

och lägga ut nyheter på sociala medier.  

 

Variabel 11: lokal_grupp  

Har följande värden : Ja/Nej  

 

Variabel 12: räcker_sociala_medier 

Har följande värden: 1, 2, 3, 4 och 5 

 

 

Bilaga 2.  Kodinstruktioner - enkätundersökningen  

 

Variabel 1:  Ska ange vilken ålder deltagaren har. 

 

Variabel 2: Ska ange var deltagaren bor.  

 

Variabel 3:  Ska ange om deltagaren tar del utav lokala nyheter.  

 

Variabel 4: Ska ange hur ofta deltagaren tar del utav lokala nyheter. 

 

Variabel 5: Ska ange vilken som är den primära lokala nyhetskällan 

 

Variabel 5.1: Ska ange om lokal dagstidning är deras primära nyhetskälla  

 

Variabel 5.2: Ska ange om regional TV är deras primära nyhetskälla  
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Variabel 5.3: Ska ange om Facebook är deras primära nyhetskälla  

 

Variabel 5.4: Ska ange om lokalradio är deras primära nyhetskälla  

 

Variabel 5.5: Ska ange om e tidning är deras primära nyhetskälla  

 

Variabel 5.6: Ska ange om Instagram är deras primära nyhetskälla  

 

Variabel 5.7: Ska ange om Twitter är deras primära nyhetskälla  

 

Variabel 5.8: Ska ange om Annat är deras primära nyhetskälla  

 

Variabel 6: Ska ange hur viktigt lokala nyheter är från skala 1-5  

 

Variabel 7: Ska ange hur mycket deltagaren är villig att betala för lokaljournalistik.  

 

Variabel 8: Ska rangordna följande alternativ  

 

Variabel 8.1: Ska ange deltagarens förstahandsval. 

 

Variabel 8.2: Ska ange deltagarens andrahandsval. 

 

Variabel 8.3: Ska ange deltagarens tredjehandsval. 

 

Variabel 8.4: Ska ange deltagarens fjärdehandsval. 

 

Variabel 9: Ska ange om lokaljournalistik ska vara journalistiskt producerat 

 

Variabel 10: Ska ange vilka faktorer som är viktigast för lokaljournalistiken.  

 

Variabel 11: Ska ange om deltagarna är med i en lokalgrupp på Facebook  

 

Variabel 12: Ska ange om deltagarna anser att sociala medier räcker från skala 1-5  
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Bilaga 3. Kodschema - innehållsanalys 

 

 

1. Kodare  

- 1. Mimmi Fouchenette  

- 2. Gabriella Elkhouri  

 

2. Vilken tidning är inlägget publicerat på?  

- 1. Piteå-Tidningen  

- 1. Helsingborgs Dagblad 

 

3. Datum  

- ÅÅÅÅMMDD 

 

 

4. Är inlägget unikt innehåll på deras Facebooksida? 

- 1. Ja 

- 2. Nej 

 

5. Innehåller inlägget rum för diskussion med läsarna? 

- 1. Ja 

- 2. Nej 

 

6. Har läsarna kommenterat inlägget? 

- 1. Ja 

- 2. Nej 

7. Om ja, har tidningen svarat på läsarnas kommentarer?  

- 1. Ja 

- 2. Nej 

 

8. Hur många kommentarer har inlägget? 

- xxxx 
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9. Har inlägget delats? 

- 1. Ja 

- 2. Nej 

10. Om ja, hur många gånger har inlägget delats 

- xxxx 

11. Har inlägget gillats? 

- 1. Ja 

- 2. Nej 

12. Om ja, hur många gånger har inläggets gilla-markerats? 

- xxxx 

 

Bilaga 4. Kodinstruktioner - innehållsanalys:   

Följande kodinstruktioner är hur vi har tolkat de olika Facebookinläggen från respektive 

lokaltdining.  

 

Variabel 1:  Ska ange vem av de bägge kodarna som valt att koda vilken artikel. 

 

Variabel 2: Ska ange vilket av de två medium som inlägget i fråga 

 avser. 

Variabel 3:  Ska ange vilket datum som den berörda artikeln publicerades.  

 

Variabel 4: Ska ange om inlägget är unikt på mediets Facebooksida eller om det kommer 

ifrån tidningen.  

 

Variabel 5: Ska ange om inlägget uppmuntrar till diskussion med läsarna 

 

Variabel 6: Avser om läsarna har kommenterat inlägget 

 

Variabel 7: Avser om tidningen har svarat på läsarnas frågor i kommentarsfältet 

 

Variabel 8: Avser hur många som har kommenterat inlägget 
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Variabel 9: Avser om inlägget har delats 

 

Variabel 10: Avser hur många gånger inlägget har delats 

 

Variabel 11: Avser om inlägget har några gillamarkeringar 

 

Variabel 12: Avser hur många gånger inlägget har gillats  

 

Bilaga 5 - Kodbok 

Kodbok är sammanställning av kodinstruktioner - innehållsanalys och kodschema - 

innehållsanalys.  

 

Bilaga 5.1: Kodschemat för de första sex inläggen från innehållsanalysen. Y-axeln 

variablerna och x-axeln inläggen.  
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Bilaga 5.2: Kodschema från innehållsanalys.  

 

 

Bilaga 5.3: Kodschema från innehållsanalys.   

 

Bilaga 5.4: Kodschema från innehållsanalys
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Bilaga 5.5: Kodschema från innehållsanalys.   
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