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Inledning
MARTIN GUNNARSON

Vetenskaplig metod dr ett omtvistat imne. Inom naturveten-
skaperna ses en tydligt beskriven och repeterbar metod ofta
som avgorande for det kunskapsansprak som kan goras.
For att ett lakemedels positiva effekter ska anses bevisade,
till exempel, maste det testas upprepade ganger genom sa
kallade randomiserade kliniska provningar (randomized
control trials). Endast en sddan standardiserad och objek-
tiverad metod menar man kan dstadkomma en tillrackligt
hog validitet och generaliserbarhet for att likemedlet ska
kunna sléppas fritt pa en global marknad.

P4 den andra sidan i debatten om metod kan man hitta
den moderna kontinentalfilosofin. Inom denna filosofiska
gren ses en klart definierad metod ofta som nédgonting som
starivigen for den undersokning man vill géra. Vetenskap-
liga metoder, menar man, féormar inte utforska det méansk-
liga varats grundforutsiattningar eftersom de sjidlva vilar pa
dem. En sddan undersokning kridver andra mer préovande
och sokande tillvidgagingssétt. Det kan handla om att forso-
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ka forsitta sigi ett tillstdnd av forundran gentemot vérlden,
eller att fors6ka skriva pa ett sédtt som visar att de ord och
kategorier man anvinder inte uttommer utan éverflodas av
mening, vilka dr angreppssitt som inte pa nagot sjalvklart
sdtt later sig ramas in med epitetet metod.!

Hér har vi forstas att gora med tva ytterligheter med vitt
skilda mal for sin verksamhet. Inte desto mindre utovar
de bédda stort inflytande 6ver hur olika forhallningssitt till
metod utvecklas inom vetenskapen i allmédnhet och huma-
niora i synnerhet. Begreppet »metod» féorknippas ofta med
den naturvetenskapliga forlagan, medan kontinentalfilo-
sofin inte sédllan fungerar som en teoretisk utgangspunkt
och analysverktyg for humanistiska studier. Mellan dessa
ytterligheter uppstar en spinning som i fallet humaniora
skapar etttdimligen ambivalent forhallande till metod. Inom
denna vetenskapsgren vill man ofta 16sgora sig fran en for-
staelse av metod som teknik, som en standardiserad steg-
for-steg-procedur, eftersom en saddan fungerar daligt nar
man utforskar den mianskliga tillvarons komplexitet och
fordnderlighet. Samtidigt upplever man inte sdllan ett be-
hov av att medvetandegora och diskutera de tillvigagangs-
satt man faktiskt anvénder, dels for att man vill lidra sig av
varandra och utveckla nya och dels for att man har insett
attmetoder justinte dr etiskt och politiskt neutrala tekniker,
utan vetenskapliga praktiker som har inverkan pé det och
dem man studerar och de slutsatser man drar.

Denna antologi springer ur en sddan, ganska motstridig,
ambition. Den drivs, & ena sidan, av en dvertygelse om att
forskning om praktisk kunskap, vilken vi hdr har att gora
med, har mycket att vinna pa en diskussion om metod. A
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andra sidan genomsyras den av en skepsis mot en forstaelse
av metod som en fardig helhet som forblir oférdndrad obero-
ende av nir, var och av vem den anvidnds. Utgangspunkten
for texterna i denna bok dr att utforskandet av praktisk kun-
skap krédver ettannat forhallningssétttill metod dn detinom
(natur)vetenskaperna gingse. Snarare d4n nagot externt och
fardigt som anvdnds for att svara pa forskningsfragor eller
testa en teori, blir metod hir ndgot som ar djupt sammanfld-
tat med sjédlva fragandet och teoretiserandet, vilket kraver
ett aktivt och oppet forhéallningssitt till den i varje enskild
forskargidrning.

Av den anledningen kan man inte forvinta sig att denna
bok levererar nagra firdiga metodpaket. Detta innebér
dock inte att den saknar exempel pd mojliga vigar att ga.
Det huvudsakliga syftet med boken dr ndmligen att erbjuda
en fordjupad reflektion kring ett antal savél befintliga som
mojliga metodologiska tillvigagangssitt for forskningen
om praktisk kunskap, och diskutera mojligheterna och be-
gransningarna med dessa. Ambitionen ér att fordjupa den
diskussion som redan pagar om befintliga metoder och att
vidga den metodologiska paletten for forskare som vill un-
dersoka fenomenet praktisk kunskap. Detta gor bidragen i
boken genom en kombination av teoretiska diskussioner och
konkreta exempel, inte sidllan tagna fran den egna forsk-
ningen. Men summan av detta blir som sagtinte en regelratt
handbok. Forhoppningen ér istillet att boken ska fungera
som underlag for savil konkret metodologisk vigledning
som en levande diskussion om hur man kan och bor for-
halla sigtill och forsta metod inom forskningen om praktisk
kunskap.
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En central utgangspunkt for antologin ér att frigan om
metod alltid maste stéllas i relation till det undersokta stu-
dieobjektet och det undersokande dmnet, i det hér fallet
praktisk kunskap och den praktiska kunskapens teori. Prak-
tisk kunskap dr en pA samma gang grundldaggande och for-
dnderlig aspekt av méanskligt liv. For alla de sysslor som var
vardag bestar av behover vi den. Inte sdllan dr den darfor
sd ndra oss, i bemirkelsen forkroppsligad och formedveten,
att vi har svart att fa syn pé och artikulera den, d&ven om vi
sjdlva »besitter» den. Praktisk kunskap ér den form av for-
stand, papekar Aristoteles, som gor oss formogna att mota
det i viarlden »som kan forhalla sig annorlunda».? Saledes
skiftar hela tiden dess innehdll. Praktisk kunskap finns inte
bara déar som ett fast vetande, utan dr nagot som hela tiden
dger rum i och genom vara aktiviteter, vara praktiker. Vad
den faktiskt bestar i skiftar med person, situation och sam-
manhang. Dessa egenskaper gor den svarfangad, inte minst
for traditionella metodologiska tillvagagangsséatt utformade
for att vara repeterbara och generera generaliserbar kun-
skap. Men praktisk kunskap dr av den anledningen inte
omojlig att utforska. Den édr inte sé flyktig att den forsvinner
helt sa fort den har dgt rum, utan »bérs som en personligt
erovrad kunnighet som tagit plats hos individen - och i den
ménskliga gemenskap dédr han eller hon handlar...», som
Fredrik Svenaeus uttrycker det.> Aven om den ar svar att fa
tagpafinns detalltsd mojlighet att nd den genom att pa olika
sdtt ndrma sig dem som den har tagit plats hos.

Alla texter i den hédr antologin handlar om metodolo-
giska tillvigagangssitt som forsoker gora just detta. Ibland
dr det den egna yrkespraktiken som utforskas, till exempel
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genom gestaltningar av och reflektioner kring hédndelser
man sjalv varit med om eller genom intervjuer med kolle-
gor. Ibland dr det som utomstaende forskare man ndrmar sig
praktiken, exempelvis genom deltagande observation eller
undervisning. Gemensamt for alla texter &ar att de tar inspi-
ration fran foregangare pa omradet utan att sla in pa redan
fardigutstakade vigar. Detta eftersom sjialva den praktiska
kunskapens natur krdaver en metodologisk 6ppenhet fér och
nérhet till det unika sammanhang inom vilket den utdvas
och dger rum.

Men att denna antologi inte stannar vid metodologisk
viagledning, utan ocksa vill mana till diskussion och reflek-
tion om metod, har dven att gora med dmnets karaktir och
historiska situation. Pa Sédertorns hogskola har amnet»den
praktiska kunskapens teori» endast funnitsidrygttio ar. Det
grundades av forskare med rotter i akademiska discipliner
sasom arbetslivskunskap, idéhistoria, filosofi och littera-
turvetenskap. Sedan dess har @mnets mangvetenskapliga
karaktir inte minskat. Ytterligare discipliner finns nu re-
presenterade bland de disputerade lirarna och ettantal dok-
torander med bakgrundiolika yrkespraktiker har anstallts.
Denna interdisciplinédra karaktér tillsammans med @&mnets
relativa ungdom édr en bidragande faktor till att vi i arbetet
med denna antologi striavat efter att behdalla en utforskande
och provande 6ppenhetiforhallande till det metodologiska.
Vi som forskar om praktisk kunskap ar skolade i olika me-
todologiska tillvigagangssitt och i att tinka om metod pa
olika sétt. Denna méangfald ar vi har mana om att bevara,
samtidigt som vi vill diskutera sinsemellan och liara av var-
andra.
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Under de decennier som forskning om och utbildning i
praktisk kunskap har organiserats inom specifika &mnen
eller centrumbildningar i Sverige med omnejd - forst inom
dmnet Yrkeskunnande och teknologi pd KTH, sedan vid Sen-
ter for praktisk kunnskap i Bode och Centrum for praktisk
kunskap pa Sodertérns hogskola - har ett antal sétt att ut-
forska praktisk kunskap vuxit fram. Atminstone tva sadana
tillvigagangssiatt har blivit centrala for &mnet: det som i
vardagligt tal, pA Centrum fo6r praktisk kunskap, kallas
»essdmetoden» och den fran KTH hidrstammande dialogse-
minariemetoden. I denna bok dr fokus riktat mot den forra.
Detta beror dels pa att det &r den vanligast forekommande
metoden pa Centrum for praktisk kunskaps utbildningar
och dels pa att den, vilket flera av antologins bidrag visar,
i hog grad paverkar hur forskningen om praktisk kunskap
gestaltar sig.*

P& Sodertorns hogskola moter erfarna fritidspedagoger
eller barnskotare essidskrivande tidigt i sina utbildningar
till fritids- eller forskolldrare. Polisstudenter skriver sina
examensarbeten med samma metod. Aven pa Centrum for
praktisk kunskaps egna master- och magisterutbildningar
dr metoden central. Genom skrivande i essdform med ut-
gdngspunkti gestaltade berittelser fran den egna professio-
nen utforskar studenterna sin yrkespraktik. Tanken dr atten
noggrant gestaltad berittelse om en specifik, egenupplevd,
svarbedomd och inte sdllan dilemmatisk situation kan fung-
era som ett sédtt att na fram till och utforska den svarfangade
praktiska kunskapen. Styrkan i denna form av beriéttelser
bestar bland annat i att de frammanar en initierad och en-
gagerad reflektion och att de fungerar som ett detaljrikt och
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konkretempiriskt material motvilketreflektionen kan rikta
sig. Flera av bidragen i antologin diskuterar hur denna styr-
ka kan fardas fran undervisningens omrade, diar studenter
utforskar sin egen yrkespraktik, till forskningens sfir, dar
forskaren studerar ndgon annans profession.

Har paverkar alltsa undervisningspraktiken hur forsk-
ningen tar form. I denna rorelse dr, som vi sag ovan, berit-
telsen central. S&vil for studenten som for forskaren utgor
den detaljrikt dtergivna situationen i form av en gestaltad
berittelse ofta en utgangspunkt. Forskningen om praktisk
kunskap dr inte ensam om att sidtta berittelsen i centrum pa
detta sitt. En liknande roll spelar den i flera andra huma-
nistiska discipliner, sdsom litteraturvetenskap, historiska
studier och etnografi. Sdrskilt den sistndémnda forsknings-
inriktningen finns representerad i denna bok. Etnografins
orientering mot detaljerade och kontextuellt inbdddade be-
réattelser har inspirerat de bidrag i antologin som handlar
om intervjuer och deltagande observation.

I rorelsen fran undervisning till forskning ar det dock
inte bara berittelsen som foljer med, utan dven sjialva skriv-
formen, essdformen. Den uppméirksamme lisaren kommer
att lagga mérke till att flera av texterna i denna bok har ett
essdistiskt anslag, med ett tydligt beréttarjag, hog konkre-
tion och ett provande forhallningssétt. Flera dr forskarna
pa Centrum for praktisk kunskap som, trots att det ar artik-
lar i internationella vetenskapliga tidskrifter som ger hogst
podng i den akademiska sfaren, striavar efter att skriva es-
sdistiskt i olika sammanhang. Bakom denna strdvan ligger
en overtygelse om att formen aldrig kan 6verges till forméan
for innehéallet. Den form det skrivna tar kommer alltid att
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paverka vad som kan sigas. Essidn forutsitter en medveten-
het om och mojliggor en lek med relationen mellan form och
innehall.® Genom detta sétt att skriva kan framstallnings-
satt skapas som formar ta i beaktande den praktiska kun-
skapens situationella och kontextuella karaktir. Har finns
alltsa tydliga beroringspunkter inte bara mellan utbildning
och forskning, utan &ven mellan konst och vetenskap. Attes-
tetiska perspektiv och tillvagagangssatt har mycket att bidra
med i utforskandet av praktisk kunskap dr det flera bidrag i
denna antologi som visar.

ANTOLOGINS BIDRAG

Antologin bestar, forutom denna inledning, av sju kapitel
som pa olika sétt och med varierande tematik diskuterar
metod i forskningen om praktisk kunskap. Kapitlen dr skriv-
na av forskare som alla dr anstédllda pa eller pa andra sétt
knutna till Centrum for praktisk kunskap vid Sodertorns
hogskola. Nedan foljer korta presentationer av vart och ett
av bidragen.

I de tva forsta kapitlen far vi just folja rorelsen fran un-
dervisning till forskning. Jonna Hjertstrom Lappalainen
och Jonna Bornemark, bada filosofer och verksamma vid
Centrum for praktisk kunskap, diskuterar hér, i sina res-
pektive kapitel, hur praktikerns utforskande av sin egen
yrkespraktik i form av essdskrivande kan bli till ett empi-
riskt material for en forskare. Hjertstrom Lappalainen och
Bornemark framhaller dock att ett sidant »material» inte
bor forstds och anvindas pd samma sétt som ett traditionellt
empiriskt material. Det dr inte ett material i klassisk me-
ning, eftersom det redan har varit foremél for bearbetning
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i form av gestaltning, reflektion och tolkning. Samtidigt,
papekar de, karakteriseras det av en oppenhet, en nirhet
till praktiken och en stark subjektivitet, vilket gor det ytterst
relevant for en forskare i praktisk kunskap. Centralti Hjert-
strom Lappalainens och Bornemarks kapitel dr insikten om
att man i anvdndandet av yrkesverksamma studenters es-
sder som ett empiriskt material for sin forskning inte kan
bortse fran den intrikata process varigenom de har kom-
mit till. Denna tillkomstprocess, som i sig kan forstds som
en forskningsprocess, far darfor stort utrymme i dessa tva
inledande kapitel.

I sitt bidrag fokuserar Hjertstrom Lappalainen den ge-
staltade berittelsens natur och betydelse. Hon fragar sig vad
den dramatiserade karaktidr och »frammanande av inlevel-
se och engagemang» som gestaltningen forldnar beréttelsen
om det egenupplevda betyder for sédvil studenten som utfor
och reflekterar kring den i sin essd som for forskaren som
vill anvdnda den som ett empiriskt material. Till sin hjalp
tar hon tvéa existensfilosofer, Simone de Beauvoir och Séren
Kierkegaard, vilka bada intresserat sig for hur olika former
av skrivande paverkar utforskandetav den ménskliga tillva-
ron. For attillustrera sina resonemang anviander hon ocksa
en magisteruppsats i praktisk kunskap. Med utgdngspunkt
i Beauvoir och Kierkegaard diskuterar Hjertstrom Lappa-
lainen sedan det litterdrt préaglade, gestaltande skrivandets
formaga att synliggora och gora lasaren engagerad i subjek-
tetsinre girningar, handlandets situationella omstiandighe-
ter och det ménskliga varats outtomlighet. Men hon lyfter
ocksa fram de potentiella risker som finns med denna typ av
skrivande, vilka bland annat bestar i skribentens simultana
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maktoch vanmaktinfor sin egen berittelse; hen dr bade den
som avtidcker och den som avtéicks. Dessa risker maste den
forskare som vill anvinda saddana texter som forskningsma-
terial ta i beaktande, framhaller hon. I sista delen av texten
diskuterar Hjertstrom Lappalainen dessa mojligheter och
risker utifran ett exempel fran sin egen forskning.

Denna diskussion fortsétter i Jonna Bornemarks kapitel.
Med utgangspunkti ettav sina forskningsprojektreflekterar
Bornemark kring anvindandet av yrkesverksamma prak-
tikers essder i den egna forskningen. Forskningsprojektet
i frdga handlade om stadsplanering, med sédrskilt fokus péa
medborgardialoger. Essiderna skrevs inom ramen for kurser
som Bornemark sjialv holl i. Kursernas deltagare vara alla
praktiker inom yrkesféaltet som undersoktes. Fragan Borne-
mark stdller i kapitlet &r hur en sddan kurs kan utgora en
del av en praktiknédra forskning om praktisk kunskap. Kan
forskning och utbildning verkligen samexistera pa detta
satt? Bor de inte héllas isdr? Det som blir tydligt for henne
dr att denna form av forskning kraver en grundliggande lo-
jalitet mellan forskare och kursdeltagare. Lojaliteten skapar
forutsattningar for en forskning som priglas av samarbete
och kan bidra till en utveckling inifrdn av den undersokta
praktiken, menar hon. Men den kan ocksé vara svar att han-
tera. Fragan instédller sig néar, hur och mot vem man som
forskare kan vara kritisk.

I kapitlet som sedan foljer reflekterar Sofia Wiberg, verk-
sam vid Skolan for arkitektur och samhéllsbyggnad pa KTH
och knuten till Centrum for praktisk kunskap som ldarare,
om ett projekt som karaktédriserades av ett experimente-
rande utforskande av yrkespraktiker och praktisk kunskap
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och som hon genomférde som en del av sitt avhandlingsar-
bete. Tillsammans med konstnéren Petra Bauer utformade
Wiberg en serie akter som syftade till att experimentellt ut-
forska olika former for dialog. Akterna dgde rum pa Tensta
konsthall och leddes antingen av Wiberg och Bauer sjédlva
eller av sdarskilt inbjudna aktledare. Deltog gjorde trettio
personer med varierande yrkesbakgrund. Idén till projektet
foddes ur Wibergs erfarenhet av att leda medborgardialo-
ger i ett stadsplaneringssammanhang. Tvédrtemot med-
borgardialogernas uttalade syfte att frimja medborgarnas
insyn och deltagande i nybyggnadsprojekt upplevde hon
att dialogerna ofta var organiserade pé ett sddant sitt att
kommunens agenda lyste igenom och styrde vilka @&mnen
som kunde tas upp och vilka synpunkter som blev hérda. Ur
dessa »skavningar», som hon kallar dem, vicktes en 6nskan
om attskapa utrymme for ett utforskande av alternativa dia-
logformer. I kapitlet diskuterar Wiberg de forskjutningar av
dialogrummet som akterna gav upphov till och de méjlighe-
ter till nya perspektiv pa och en mer kvalificerad reflektion
om praktisk kunskap som dessa kan resultera i.

Reflektion kan sédgas vara det sammanhdallande temat
for de tva kapitel som sedan foljer. I det forsta av dessa un-
dersoker Eva Schwarz, filosof och verksam pa Centrum for
praktisk kunskap, reflektionshegreppet som sadant och for-
soker utrona hur det kan forstas och vilka roller det kan och
bor spela i utforskandet av praktisk kunskap. I det andra
diskuterar Maria Wolrath Soderberg, retoriker och verksam
vid Enheten for hogskolepedagogik och bildning pa Séder-
torns hogskola, hur ett reflexivt forhallningssétt till saval
den egna yrkespraktiken som den egna forskningsproces-
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sen kan dstadkommas med hjidlp av det hon kallar topisk
analys.

Tidigt i sin text slar Schwarz fast att forskning om prak-
tisk kunskap méste innefatta reflektion, oberoende av om
den utfors av en praktiker eller av en skolad forskare. Detta
tillsynes enkla pastdende rymmer dock en stor komplexitet,
papekar hon. Vad reflektion egentligen betyder och om och
hur den kan utgora en vetenskaplig metod for utforskande
av praktisk kunskap ar ofta oklart. Har vill Schwarz, med
sin text, bringa mer klarhet. Hon borjar med att vinda sig
till sjalva undersokningsobjektet for den praktiska kun-
skapens teori, det vill sédga praktikerna och den praktiska
kunskapen, och undersoka reflektionens méojlighet och
form irelation till detta. Reflektion &r ndgot som béade utfors
och omtalas i nutida yrkespraktiker och det dr fran denna
»vardagliga» betydelse av begreppet som hon héir utgar. Har
identifierar hon en »reflektionens paradox», vilken bestar i
nodvéandigheten av att lamna den omedelbara handlings-
och erfarenhetsfdaren, dir den praktiska kunskapen realise-
ras, for attinta ett reflekterande forhallningssitt till denna.
Reflektion kréaver alltsd perspektivbyte, konstaterar hon.
Fragan om vad ett sddant perspektivbyte kan inbegripa och
ha for konsekvenser undersoker Schwarz nar hon sedan for-
djupar sig i reflektionsbegreppet utifrdn Edmund Husserls
fenomenologiska filosofi. Genom denna dialog med Husserl
fortsitter Schwarz sedan diskussionen om olika former
av reflektion och landar slutligen i en distinktion mellan
praktisk reflektion, teoretisk reflektion och kunskapskri-
tisk metareflektion. Med hjidlp av denna distinktion visar
Schwarz att forskningen om praktisk kunskap inte kan néja
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sig med att endast anlidgga diverse teoretiska perspektiv
péa praktiken, vilket savil praktiker som forskare gor i sin
vardag, utan att det ocksa kriavs en metareflektion 6ver hur
dessa redan fran borjan utgor ett meningssammanhang for
praktiken.

Wolrath Soderberg diskuterar i sitt kapitel hur man med
hjéalp av »topisk analys» kan inta en reflexiv hallning i ut-
forskandet av praktisk kunskap, savil gentemot sitt forsk-
ningsobjekt som mot den egna forskningsprocessen. Topisk
analys dr ett tillvigagdngssitt med rotter i den antika gre-
kiska filosofin. Sin priméra inspiration hdmtar Wolrath
Soderberg fran Aristoteles och dennes anviandning av be-
greppet topos for att underséka hur vi midnniskor gar till-
vdga ndr vi resonerar oss fram till kloka beslut i situationer
av komplex art. Det en topisk analys kan hjdlpa oss med,
menar Wolrath Séderberg, dr atti hogre grad urskilja och ta
ansvar for vart eget tinkande i en forskningsprocess. Detta
ar viktigt i all forskning, menar hon, men det dr séarskilt
angeldget for forskaren som undersoker sin egen (yrkes)er-
farenhet, dels eftersom de perspektivbyten som métet med
ett empiriskt material om andra kan utgora saknas och dels
for attden enda bedomningsgrunden for arbetet dr den egna
reflektionsprocessens kvalitet. I sddan erfarenhetsbaserad
forstapersonsforskning kan en topisk analys hjdlpa forska-
ren att sédtta ord pa det egna tiankandet. Genom att tillhan-
dahéalla en begreppsapparat mojliggér den en tematisering
av egna forgivettaganden och oreflekterade tankemdonster,
menar hon. Med hjédlp av denna begreppsapparat utformar
Wolrath Soderberg sedan, enligt traditionen inom topos-
ldaran, en preliminér topik, det vill sdga en lista med fragor
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och exempel, med hjilp av vilken forskaren kan ndrma sig
sitt eget tinkande.

I forskningen om praktisk kunskap kompletteras inte
sidllan utforskandet av den egna yrkeserfarenheten med ett
empiriskt material som handlar om andra. Har anvénder
man sig ofta av olika kvalitativa, empiriska metoder. Att pa
ett sadant sédtt undersoka det egna yrket krdver dock andra
overviganden dn vid mer traditionell kvalitativ forskning.
Om detta handlar Mani Shutzbergs kapitel. Narmare be-
stimt diskuterar Shutzberg, som ar ldkare och doktorand
vid Centrum for praktisk kunskap, intervjuer med kollegor.
Vad utmérkerintervjuer med personer verksamma inom det
egna yrket och vilka 6verviganden bor forskaren gora vid
sadana intervjuer, fragar han sig. Shutzberg konfronterades
sjalv med dessa fragor i sitt doktorandprojekt didr han inter-
vjuade verksamma allménldkare om deras motstandsprak-
tiker i relation till Forsdkringskassans alltmer restriktiva
bedémningar av sjukskrivningsdrenden. Shutzberg inleder
dock sitt kapitel med en diskussion om vilken sorts praktisk
kunskap intervjuer alls later forskaren underséka. Mot-
stdndspraktiker karakteriseras ju ofta justav attde bestdrav
en tyst, eller snarare tystad kunskap, konstaterar Shutzberg.
Dérefter diskuterar han den kollegiala relationens natur, for
attsedan rikta fokus mot de mojligheter och svarigheter som
karakteriserar kvalitativa intervjuer med kollegor.

Martin Gunnarson, etnolog och verksam vid Centrum
for praktisk kunskap, diskuterar i sitt kapitel deltagande
observation, ett metodologiskt tillvigagangssiatt som, likt
intervjuer, primért fokuserar andra ménniskors erfarenhe-
ter och praktiker. Deltagande observation gar enkelt uttryck



Inledning

ut pé att forskaren samlar in ett empiriskt material genom
att delta i och observera de personers liv och verksam-
heter som hen underséker. Metoden har sitt ursprung inom
antropologin och etnologin, men Gunnarson argumente-
rar for att den dven kan vara anviandbar i forskningen om
praktisk kunskap. Inte minst for en forskare som saknar
yrkesmissig fortrogenhet med den praktik som hen under-
sOker, men ocksa for en forskare som undersoker en annan
arbetsplats dn den egna. Deltagande observation later nam-
ligen forskaren tilldigna sig en fortrogenhet med den prak-
tiska kunskapens situationer och sammanhang, menar han.
Kapitlet inleds med en redogorelse for de diskussioner som
har forsiggatt om deltagande observation inom dess tva
ursprungsdiscipliner. Har framgar det bland annat att det
har skett en »reflexiv vindning» inom metoden, vilken inne-
burit att forskaren nu forviantas uppméarksamma betydel-
sen av det egna deltagandet for det material som samlas in
och de tolkningar som gors. I texten lyfter Gunnarson fram
detta krav pa reflexivitet som en aspekt av metoden som
kan vara till nytta for forskningen om praktisk kunskap,
eftersom den sd ofta fokuserar forskarens egna erfaren-
heter. I kapitlets andra del presenterar och problematiserar
Gunnarson tre olika former av deltagande observation: lar-
lingsskap, skuggning och sa kallade »walking and talking
methods».
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Praktikerns blick som
forskningsmaterial

Existensfilosofiska perspektiv
pa praktisk kunskap

JONNA HJERTSTROM LAPPALAINEN

INLEDNING

En striavan som utmérkt utforskandet av praktisk kunskap
ar att sjalva undersokningen ska utga fran praktikerns per-
spektiv. Detta kan ske pa olika sidtt men det vanligaste till-
viagagangssittet pa de tva idag existerande centra for prak-
tisk kunskap vid Sodertorns hogskola och Nord universitet
ar att utga fran yrkesutovarnas berittelser. Under de kurser
dédr studenterna i praktisk kunskap undersoker sin egen
praktik far de i uppgift att gestalta en problematisk situation
ur sin egen erfarenhet. I arbetet med att utforma denna ge-
staltning uppmanas studenterna att skildra hiindelsen pé ett
levande vis vilket syftar till att bjuda in ldsaren att engagera
sig och leva sig in i situationen. Detta var en av de saker som
jagreagerade pa nérjagsjialv borjade arbeta pa Centrum for
praktisk kunskap vid Sodertorns hogskola. Jag kunde forsta
virdet med att den unika situationen skildrades utforligt
och personligt. I forsoken att levandegora situationen far
den skrivande studenten, genom sina ordval, associationer
och val av framstédllningar syn pa nya saker. Men dven om
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jag kunde forstd att beréttelserna skulle vara personliga
och knutna till den enskilda situationen hade jag svarare
att forsta varfor berittelserna skulle vara sd malande och
mana till inlevelse. Under senare ar har forskare och lirare
i praktisk kunskap arbetat med att formulera och utveckla
denna form av skrivande, vilket har resulterat i ett antal
texter.! Dessa texter beror dock inte fragan om varfor berét-
telsen ska striva efter att skapa inlevelse och engagemang.
Trots detta har undervisningen fortsatt att mana till detta,
kanske for att ldirarna har mérkt att det fungerar; vil gestal-
tade berittelser tenderar att leda till djupgaende teoretiska
reflektioner och dirmed sammantaget till bra och liasvirda
uppsatser.

Fragan har dock fatt ny aktualitet, eftersom det vid si-
dan om fardigstdllandetav ett antal avhandlingar i praktisk
kunskap ocksé har publicerats ett stort antal studentupp-
satser i &mnet. En del uppsatser har, ofta i reviderad form,
publicerats och presenterats i olika akademiska samman-
hang.? Ddarmed har dessa fatt en viss status som akade-
misk text. Samtidigt som studentuppsatser har kommit att
betraktas som akademisk text har andra forskare i &mnet
borjat anvinda studentuppsatser som forskningsmaterial.’
Denna andra anvindning av uppsatserna antyder snarare
att de uppfattas som ett empiriskt stoff. Det dr alltsa pa tva
tamligen olika sédtt som uppsatserna tridder in i ett bredare
forskningssammanhang och man kan fraga sig vad detta
innebér. Ibland betraktas de som ett sjalvtillrackligt aka-
demiskt inldgg och ibland som ett slags empiriskt stoff med
inifranperspektiv. Hur ska man forsta en dramatiserad be-
rittelse ndr den anvinds av en annan forskare? Far berét-
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telsen da som empiriskt stoff en annan karaktér; dr den dé&
snarare att forstd som en skildring eller redogorelse av en
praktik? Eller dr berittelsens frammanande av inlevelse
och engagemang fortfarande relevant? I sa fall hur?

I den hir texten vill jag visa att, och pa vilket sitt be-
riattelsernas frammanande av inlevelse och engagemang
ar relevant, ocksa for andra forskare som anviander dem
som empiriskt material. Jag menar att detta gir att visa
genom att beakta vad och vilka fragor det dr som under-
sOkas i &mnet praktisk kunskap. Jag ska argumentera for
detta utifrdn tva existensfilosofer som béda intresserat sig
for frAgan om skillnader i olika former av skrivande, nam-
ligen Simone de Beauvoir och Soren Kierkegaard. Innan
jag gar in pa argumentationen skulle jag vilja sdga lite
mer om hur essidskrivande i praktisk kunskap manar fram
inlevelse och engagemang.

UNDERVISNINGENS FORMANDE AV MATERIALET

Ett exempel pa en lyckad gestaltning, som ocksa anvints
som exempeluppsats pé flera kurser ar sjukskoterskan Anna
Thulins magisteruppsats. Den hidndelse som hon skildrar
fran sin yrkeserfarenhet handlar om en upplevelse av att
ha bemott en dldre manlig patient som var orolig infér sin
utskrivning pa ett forsumligt vis. I sin berittelse skildrar
hon hur hennes uppmérksamhet istédllet riktades mot en
yngre kvinnlig patient som méadde mycket daligt med dif-
fusa symptom. Thulin &r missndjd med att hon lat den dldre
mannen véinta for lange pa sin smértstillande medicin samt
att hon inte tillrackligt bemdtte hans oro éver att klara av
attkomma hem. Thulin formedlar, helti enlighet med kurs-
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manualens direktiv, hindelsen genom att levandegora och
gestalta den kvill pa akutmottagningen da den dgde rum.
Sé& hér inleder hon:

Det dr sondagskvéll och lugnt pa avdelningen. Jag sitter pa
en av sjukskoterskornas expeditioner och férbereder mor-
gondagens utskrivningar. Middagsvagnen har kommit. Det
luktar mat. Jag hor slammer fran porslin som plockas fram.
Jag reser mig for att ga ut och hjélpa till. I korridoren mots
jag av en vaktmistare med en barvagn. Pa vagnen ligger
en ung kvinna. Jag vintar en patient, en kvinna fran aku-
ten om en dryg halvtimme. Det maste vara hon som redan
ar hir. Jag gar fram till barvagnen for att ta emot henne.
Hon dr smal och finlemmad, kallsvettig om hinderna. Hen-
nes blick dr glansig och matt. Runt 6gonen har hon moérka
ringar. Hon orkar knappt titta pa mig, inte heller stélla sig
upp, inte ens sétta sig pa singkanten. Hon mér simre é4n
jagforviantat mig. Efter den prelimindra beddmningen som
akutlikaren gjort misstinker man att kvinnan har en in-
fektion i njurbidckenet och bakterier i blodet som kommer
fran urinvdgarna. Hon har ocksa ett ovintat och ovanligt
lagt blodvéarde och méste fa transfusioner sa fort som moj-
ligt. Hennes avvikande blodbild far avdelningens helgjour-
ldkare att kalla henne »ett spannande fall». Jag blir sjalv
nyfiken.*

Gestaltningen fortsitter sedan med att skildra kvinnans all-
varliga tillstdnd parallellt med 6vrig aktivitet pa avdelning-
en. Aven den dldre orolige mannen och Thulins interaktion
med honom far en utforlig beskrivning som pa liknande sétt
vicker fragor, engagemang och sympati bade for mannen
och for Thulin. Utifran denna gestaltning diskuterar hon
sedan sjukskoterskans professionalitet utifran begrepp som
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»klinisk blick», »klokhet», v omvardnad» och »kdnslor».

I'sin berittelse beskriver Thulin omgivningen, lukter och
ljud som hon omedelbart identifierar och manar pa sa vis
fram en bild av avdelningen hos ldsaren. I beskrivningen av
kvinnan far ldsaren ta del bade av sjukskoterskans intryck
av motet med kvinnan och av hennes nyfikenhet infor pa-
tienten som sjukdomsfall. Ur ett professionellt vardperspek-
tiv kan kvinnans kallsvettande, matthet och glansiga blick
vara relevanta. Men ér det relevant att hon dr finlemmad?
Eller att hon beskrivs som matt istdllet for kraftlos eller
trott? Lasaren far 6msinta beskrivningar av bAde mannen
och kvinnan samtidigt som vi far veta att kvinnans symp-
tom dr bade ovanliga och allvarliga. Parallellt med detta far
lasaren ocksa en bild av Thulin - av vad hon ser, vad hon
tinker och hur hon reagerar. Didrmed framtriader dven en
bild av en viss sjukskoterska, med en viss karaktar.

Gestaltningen och ordvalen, som tenderar at litterdara
ansprak, ger berittelsen en fyllighet som malar fram en bild
av den finlemmade kvinnan och uppmuntrar ldasaren till att
gora sig en egen bild av eller till och med leva sig in i situa-
tionen. Ldsaren tar inte till sig skeendet i form av en redo-
gorelse utan som en skildring som vicker bade sympati och
ett visst engagemang. Det som ocksa sker ar att ldsaren far
en djupare blick och forstéelse for problemets komplexitet.
Detta frammanande av sympati, engagemang och komplexi-
tetdr alltsd ndgot som studenterna uppmuntras att gora. Det
ar ett sdtt att skriva som, vilket bland annat Alsterdal visat,
ar relevant for utforskandet av den egna praktiken.’ Men det
dr ocksa ett skrivsitt som gor attlasaren upplever atthon har
lotsats ini en falla déar de perspektiv och fragor som avhand-
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las drrelevanta. Det dr inte ldsaren som tar stdllning till vad
som drintressant att utforska, detta hestams och utformas av
forfattaren redan i berittelsen. Lasaren paverkas alltsa re-
daninledningsvisisin forstaelse av situationen. I denna me-
ning ar berittelsen vinklad i mycket hogre grad dn vad som
brukar vara fallet i akademiska situationsbeskrivningar.
Nér lasaren kommer fram till diskussionsavsnitteti Thulins
uppsats har gestaltningen redan lett fram till ett perspek-
tiv dédr det dr relevant och intressant att diskutera fragorna
klinisk blick, klokhet, omvardnadsperspektiv och kdnslor. |
den meningen kan vi ocksa stélla frdgan om skildringen av
den egna yrkespraktiken ér rittvis eller adekvat. Ar det inte
bara ett framlyftande och ett betonande av vissa perspektiv
som ldsaren lockas in i for att 6vertygas i diskussionen?
Thulins uppsats ar ett bra exempel pa hur uppsatserna
dr utformade.  undersokningen av sjukskoterskans praktik
tar hon utgdngspunkti sin egen befintliga praktik, och un-
dersokningens fragor alstras och formuleras i gestaltningen
av denna. Utifrdn hennes undersokande perspektiv ar det
redan inledningsvis uttalat att hon kommer att fokusera pa
de fradgor och problem som ér aktuella for hennes faktiska
och personliga yrkesutovning. I den meningen har hon re-
dan i utgdngspunkten formulerat att undersokningen éar
partiell och vinklad. Samtidigt lyckas hon, vilket oftast ar
falletivédl genomforda fallundersdokningar, visa fram fragor
av generell relevans i en modern sjukskoterskepraktik. En
av de utmirkande sakerna med praktisk kunskap éar att un-
dersokningen och slutsatserna hinger ihop paséavis attaven
slutsatserna priglas av en situeradhet i sin generalitet. Jag
skulle ocksé siiga att detta dr en av de saker som gor @&mnet
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praktisk kunskap intressant, namligen att det tillhandahal-
ler en metod for att visa hur yrkespraktikers subjektivt och
situationellt préaglade slutsatser har generell relevans.

Fragan dr vad som hdnder om Thulins uppsats anvinds
av en annan forskare. Da handlar det ju inte lingre om att
forfattaren stiller fragor till sin egen praktik, héar har det
skett en forflyttning. Nu dr det en annan forskare som an-
vinder sig av hennes faktiska och personliga erfarenheter,
och hennes slutsatser, for att hivda nagonting om sjuksko-
terskepraktiken ur ett mer generellt och utifrdinkommande
perspektiv. D4 dr det inte lingre en subjektivt utformad un-
dersokning av den egna praktiken utan en anvdndning av
ett forskningsmaterial.® Hur ska vi forsta detta material? Ar
det att forstd som ett empiriskt stoff? Kan det av en annan
forskare anvdndas som beldgg for till exempel brister inom
sjukvarden? Kan det anvidndas som en adekvat beskrivning
av sjukskoterskors yrkespraktik? Med andra ord, kan upp-
satsen med sitt subjektiva vinklade perspektiv utgora ett
empiriskt anvdandbart stoff for andra forskare dn forfatta-
ren? Och i sa fall, pa vilket satt?

EXISTENSFILOSOFISKA PERSPEKTIV PA INDIVID,
SITUATION OCH KOMMUNIKATION

Simone de Beauvoir (1908-86) och Soren Kierkegaard (1815-
55) var tva filosofer som intresserade sig for hur man kan
ndrma sig fenomen och fragor genom skrivande. Bada arbe-
tade ocksa genom att skriva om samma fragor eller hindelse
i olika skrivgenrer. Detta sétt att anvdnda skrivandet ar
kopplattill deras filosofiska undersokningar av existentiella
fragor. Existensfilosofin menar att en médnniska har ett be-
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tungande individuellt ansvar men att hon samtidigt ockséa
alltid star i en fakticitet eller en situation. En ménniska ar
ansvarig for sitt liv, hon véljer hur hon vill leva det. Samti-
digt dr det ocksa avgorande nir och var hon lever, till vilket
liv hon fods, till exempel om hon féds som kvinna eller man.
Detta innebér att en médnniska aldrig ér helt transparent for
sig sjilv, det finns saker som hon inte ser eller kdnner till
om sig sjilv. I stillet ar det forst genom sina handlingar och
projekt i viarlden som hon blir till: vad hon gor visar vem
hon ér, bade for andra och for sig sjdlv; existensen foregar
essensen. Beauvoir mest kinda uttryck for den existensfilo-
sofiska synen péa friheten som ett absolut ansvar dr hennes
uttalandei Det andra kénet: »Man fods inte till kvinna, man
blir det». Att fodas in i en visst kon eller en viss kultur kan
visserligen vara prdglande och bestimma en méanniskas
forutsattningar. Men dessa ar inte att forsta som nagot som
determinerar hennes visen. Som fri d&r mdnniskan domd att
genom sina handlingar ta ansvar for vem hon &r. Detta séatt
att forstd midnniskan innebér alltsa att en médnniska kan ta
reda pa vem hon dr genom att betrakta sina handlingar i
relation till sina projekt och ideal. I Beauvoirs méangsidiga
forfattarskap kan man se att hon hade ett intresse av att for-
std midnniskan genom studerandet av handlingar, val och
liv. Hon riktar dven undersékningen mot sig sjialv och sitt
eget liv, vilket framgar genom att hon dterkommer till vissa
fragor i olika skrivformer: filosofiska bocker, romaner och
sjalvbiografier. Beauvoirforskaren Ursula Tidd skriver till
och med att Beauvoirs forfattarskap som helhet kan betrak-
tas som ett vittnesmal 6ver hela hennes liv.”

I'sin bok Fér en tvetydighetens moral beskriver Beauvoir
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manniskans striavan efter kunskap om sig sjalv som ett av-
tickande. Mdnniskan avticker varat och i detta avtackande
framtrdader hon som subjekt; hon far kunskap om sig sjalv.®
I flera foredrag ock kortare essder utvecklar hon sin syn
pa skrivande. Till exempel beskriver hon i »Mon expérience
d’écrivain» tre olika skrivsitt: filosofiska texter, romaner
och sjédlvbiografier.’ I sina filosofiska skrifter soker hon
overtyga och anvidnder sig av strukturerade argument. [
dessa texter uttrycker hon sig direkt och utesluter sprakliga
tvetydigheter eller motsédgelser. Om honistdllet vill uttrycka
en aspektav en levd erfarenhet skriver hon pa ett annorlun-
da sétt, ndmligen romaner och sjidlvbiografier. I dessa vill
hon lyfta fram levda erfarenheter genom att betona tvetydig-
heterna, nyanserna och motsiagelserna. Aven dessa skrifter
talar hon om som en del i ett arbete att avtidcka. Avtackande
handlar ndmligen inte bara om att inférskaffa fakta eller
information. Lika viktigt ar att fa tillgang till en manniskas
faktiska situation. Det ar alltsa situationen hon vill férmed-
la i sitt litterdra skrivande av romaner och biografier. Hon
beskriver situation i »Que peut la litterature?»:

...there is a world that is the same for all of us, but on the
other hand we are all in situations in relation to it. This
situation involves our past, our class, our condition, our
projects, basically the entire ensemble of what makes up
our individuality. And each situation envelopes the entire
world in one way or another.!

Har sdger hon att viarlden, samtidigt som den dr densamma
for alla, ocksa bestdms av att vi alla dr satta i en viss rela-
tion till den; var situation. Situationen ar alltsa individens
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relation till, eller sétt att omsluta virlden. Det sdregna med
méanniskan dr att hon star bade i det som ér detsamma for
oss alla och samtidigt i det individuellt préaglade, i en situa-
tion. En ménniskas situation »omsluter» véarlden pé ett visst
sitt. Det kan vara en situation som omsluter vérlden i djup
kdnnedom om en viss aspekt, men det kan ocksa vara ett
omslutande som uttrycker okunskap. Beauvoir tar upp sin
egen situation som omsluter viarlden i en okunskap om vad
det till exempel innebér att leva som kvinna i Indien. Att
omsluta vérlden betyder alltsa inte att man har kunskap
om virlden, utan att man reflekterar den, typifierar och ut-
trycker den. Ett omslutande dr alltsa, som Beauvoir skriver,
en synvinkel ofta med ett ideologiskt inslag.!!

Enligt Beauvoir dr det just genom litteratur som situa-
tionen och dess omslutande av véarlden kan formedlas. En
situation kan inte kommuniceras pa samma direkta sétt
som en filosofisk 6vertygelse, istdllet maste den formuleras
pa andra sitt. Eftersom médnniskan lever i en dubbelhet, i
en virld som priglas av att vara bade gemensam och indi-
viduell, krdavs det olika former av kommunikation. Det dr i
medvetenheten om att den vérld vi befinner oss i, dr den-
samma for oss alla, som médnniskorna kommunicerar och
spraket fungerar. For, som Beauvoir sédger, spraket fungerar,
vi kan kommunicera med olika médnniskor fran skilda delar
av virlden med hjéalp av olika sprak. Men fortsétter hon:

Nevertheless, at the heart of this communication there is a
separation that remains irreducible. I who am speaking to
you am not in the same situation as you who are listening,
and none of those who are listening to me is in the same
situation as his neighbor."”
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Vi kan kommunicera med varandra. Nir vi sdger ordet
»jag» kommunicerar vi och de andra forstar vad vi séiger.
Samtidigt har varje persons liv en sidrskild smak som ingen
annan i en mening kan forsta fullt ut. Och sa ar det for oss
alla. Enligt Beauvoir dr det hiar som litteratur blir intressant
eftersom den kan, som hon sédger, kommunicera genom det
som atskiljer oss. Hon skriver att genom litteraturen kan en
annans sanning bli hennes utan att darfor sluta vara en an-
nans. »l abdicate from my I’ in favour of he who is speaking,
and yet [ remain myself>.”” Litteraturen ger mig smaken av
en annans liv och jag kastas in i en virld som har sina egna
virden, sina egna fiarger. Den existerar for mig samtidigt
som den forblir en annans. Den &r inte min véarld men jag
har tillgang till den. Och den existerar for andra ocksa som
i sin tur dr separerade fran mig med vilka jag kan kom-
municera. l denna mening kan litteratur sdgas »6verkomma
skillnaden genom att befésta den». Separationen bekréaftas
genom att i litteraturen kan forfattaren, i vissa fall, tala till
mig. Enligt Beauvoir adr detta ocksa definitionen av det mo-
ment da litteratur uppstéar; nér jag hor en enskild rost tala
till mig."

Beauvoir menar alltsa att vissa aspekter i médnniskans
existensvillkor, som inte kan kommuniceras direkt, dnda
kan formedlas genom litteratur. Litteratur kan formedla
en situation och pa sa vis 6verkomma skillnaden mellan
vara viarldar. Men for att litteraturen ska kunna gora detta
maste den ocksa innehdalla nagons rost, en ton, en teknik
eller konst genom vilken forfattaren pabordar mig sin varld.
Hon skriver att kdnnetecknet pa att litteratur fungerar ar att
forfattaren manifesterar och pabordar mig en sanning, dvs.
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forfattarens virld, eller mer precist uttryckt, dennes situa-
tions omslutande av vérlden.

Situationen ar ett omslutande av viarlden, den dr dock inte
sluten. Varje situation dr oppen for andra som ett sitt att
avtiacka eller veckla ut virlden pa ett visst sétt. Det som lit-
teraturen formedlar dr enligt Beauvoir alltsa majlighetertill
att avtiacka pa ett visst sitt, utifran ett visst perspektiv. Hur
ska man déa forsta vad det innebér att padborda detta?

ATT PABORDA LASAREN EN SANNING

Ett exempel pa hur ldsaren pabordas en sanning dr Séren
Kierkegaards bok Fruktan och bdvan. Denna bok dr en
formedling av en médnniskas inre och av en situation. Han
inleder boken med att kritisera forsoken att forsta den bib-
liske Abrahams tro i termer av hans yttre garningar. | Bibeln
berittas att Abraham uppmanas av Gud att offra sin enda
son Isak, vilket Abraham forutsitter sig att gora varpa han
ger sig av pa en tredagarsresa med Isak och tva tjdnare till
Moriaberget som ar offerplatsen. Vil framme ingriper Gud
och ber Abraham offra en bagge istéllet for Isak. Denna be-
rittelse dr en av de mer vilkidnda fran Bibeln och det Kier-
kegaard fragar sig i boken dr hur denna berittelse, forstadd
enbartutifrdn Abrahams yttre gdrningar, skulle kunna vara
en sedeldrande uppvisning i tro. Att utan knussel och knot
vara beredd att offra sin egen son tycks ju snarare vara en
uppvisning i underkastelse och lydnad. Och hur ska den
forstas som sedeldrande? Ska vi gora som Abraham? Skulle
den kristna prast som predikar om Abraham om séndagen
ocksa kunna stédja en forsamlingsmedlem som likt Abra-
ham bestdmt sig for att offra sin son? Om han inte kan det,
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varfor predikar han dd om Abrahams stora tro? Och hur
skulle priasten kunna forklara det moraliskt uppbyggliga i
berittelsen? Kierkegaard skriver:

Lat oss antingen dra ett streck 6ver Abraham, eller lidra oss
forfaras over den ohyggliga paradox som utgor betydelsen
i hans liv, sa vi kan forsta att var tid, liksom varje tid, kan
vara glad om den har tron. '

I Fruktan och bdvan forsoker han dédrefter skapa en moj-
lighet att forfdaras over trons paradox i Abraham. Han later
paradoxen ta form utifrdn tva kontrasterande perspektiv.
Dessa perspektiv manar han fram som en fyllig berittelse
runt de 15 korta verserna fran férsta Moseboken (1 Mos, kap
22:1-15). Detta gor han genom attinlevelsefullt uttrycka bade
sin forfaran och beundran féor Abrahams handling samti-
digt som han stédller upp den mot sin egen oférméga att ens
forestilla sig sjalv kunna gora nagot liknande. Kierkegaard
tar fasta pa att Abraham, till skillnad fran Bibelldsaren, inte
vet hur det kommer att sluta, alltsa att Abraham ger sig av
i overtygelsen att Isaks liv star pa spel. Han fragar sig hur
Abraham tog farvil av sin hustru Sara, hur han tinkte nar
han inte berittade att han var i fard att offra deras son, hur
han samtalade med Isak under den tre dagar langa resan,
hur han tinkte nér Isak under de sista stegen upp mot ber-
get frdgade vad det var de skulle offra. Han frégar sig dven
hur Abraham funderade 6ver hemresan, 6ver aterseendet
med Sara, hur han tédnkte sig sitt fortsatta liv. Boken fyller
alltsa ut de 15 korta bibelversernas sakliga redogorelse for
det yttre skeendet med en utforlig skildring 6ver Abrahams
mojliga inre, hans méjliga vandor, sorg och tankar som hela
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tiden stélls i relation till hans egen forfaran éver vad som
ar pa vag att ske. Det som Kierkegaard gor dr att pumpa liv
och spdnning i beréttelsen, men dessutom bygger han upp
Abrahams situation och méjliga inre vandor pa ett sdtt som
lasaren kan ta till sig. Ladsaren konfronteras med Abrahams
inre gdrningar: hans mojliga stillningstaganden, delbeslut
och 6vervidganden som innefattas i de bibliskt skildrade
yttre giarningarna. Det som sker i Kierkegaards bok ér att
lasaren far en bild av hur ohygglig Abrahams beredvillighet
att f6lja Guds uppmaning ar, men samtidigt ocksa av hur
pafrestande situationen dr for Abraham. Att kunna fullfolja
detta forfarliga dad kridver en enorm tro. Vad som ocksé blir
tydligt, som Kierkegaard inte hymlar med, dr att denna tro
tycks omdojlig att skilja frdn vansinne. Ddrmed lyckas han
genom att mala upp dessa inre girningar i Abrahams situa-
tion visa fram tron som en ohygglig paradox.

Kierkegaard har inte samma tematiska anviandning av
begreppet situation som senare existensfilosofer d&ven om
han helt klart intresserar sig for begreppet och talar om
det pa ett tekniskt vis i andra skrifter. Trots att han inte ut-
tryckligen anvidnder begreppet i Fruktan och bdvan ar det
tydligt att det &r genom att skildra Abrahams situation som
han 6ppnar upp en bild av komplexiteten i problemet; det
ar pa sa vis han bygger upp en forstaelse av trons paradox.
P4 samma sitt som Thulin arbetar han genom att skapa
engagemang och sympati hos ldsaren — parallellt med att
vicka forfaran. Genom att gora detta sa tillfor han berattel-
sen nagot. Ddrmed kan han pavisa vilka olika led, delbeslut
och overvigningar som forutséatts for den yttre garningen.
Och nér dessa framtrader inbjuds ldsaren till att reagera,
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invinda och halla med. Det 4r med hjialp av sympati och
engagemang som Abrahams situation - med alla dess inre
giarningar - framtrader for lasaren.

Kierkegaards skildring av Abrahamberittelsen ar ett
exempel pa vad Beauvoir talar om. Han paboérdar lasaren
en sanning. Kierkegaard séger uttryckligen att hans sétt att
skriva handlar om ett sitt att komma at vissa méanskliga as-
pekter. | Antingen-eller skriver han att filosofin inte svarar
pa de fragor han soker svar pa ndr han vinder sig till den.
Det han vill ér att filosofin ska hjdlpa honom med hur han
ska handla eller tinka i livsavgorande fragor.! Men det gor
den enligt honom inte, eftersom varje enskild individs fraga
besvaras genom att placeras in i en virldshistorisk ordning
eller ett hogre system. Han skriver:

Vad man kunde kalla den invértes gdrningen har filoso-
fin ingenting att gora med, men den invirtes garningen ar
frihetens sanna liv. Filosofin betraktar den utvirtes gér-
ningen och ser den da inte isolerat, utan ser den inforlivad
med och férvandlad i den varldshistoriska processen.'”

Kierkegaards kritik riktar sig framst mot Hegels historie-
filosofi, och dess tendens att forklara enskilda fenomen ge-
nom att placera in dem i ett hogre system. Men den riktar
sig dven mot hans hegelinfluerade samtid for att den inte
befattar sig med det som han da kallar verkligheten, och
senare kommer att tala om som existensen. Hiar sdger han
ocksa att filosofin fokuserar enbart pa de yttre girningarna.
Genom att endast ta fasta pa de yttre garningarna besvarar
filosofin inte hans fragor som ror det enskilda fallet utan
placerarin det som exempel i en forklaring av historien som
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helhet. Eftersom Kierkegaard dr intresserad av fenomenet i
sin egen unicitet eller enskildhet strdavar han efter att, som
han sjalv uttrycker det, skriva fram innerligheten. Fruktan
och bdvan ar ett exempel pa hur han sa att siga omformu-
lerar fragan eller problemet for att kunna fokusera pa det
som han anser vara relevant i fragan. Detta dr ocksa ett
sitt som Kierkegaard genomgaende anvédnder i sitt forfat-
tarskap. Han blaser liv i bibliska beréttelser, romanfigurer
och myter for att pa sa vis tydliggora ettinre skeende och de
pafrestningar som tycks ligga i de berittelser han fastnar
for. Det som Kierkegaard gor i dessa berittelser dr att han
skriver in dem i en situation. Det dr inte dessa beréttelsers
huvudpersoner som ger sin situation utan Kierkegaard, han
presenterar potentiella situationer. Andra exempel dr hans
skildring av hur Adam, utan att ha kunskap, évervéager att
plocka de forbjudna frukter som skulle ge honom kunskap,
eller hur Macbeth vandades den eftermiddag da det var hans
bésta vdan som skulle halshuggas. Det som Kierkegaard gor
i dessa berittelser ar att lyfta fram specifika detaljer som
har att gora med detinre skeendet och aktivera dessa i rela-
tion till individens situation. Genom sina utvikningar kring
dessa specifika hdndelser visar han hur en ménniskas
gidrningar i det yttre alltid beledsagas av ett inre och av en
situation. Man kan sdga att han fyller ut beréttelserna och
sétter det yttre skeendet i andra perspektiv. Nar han lyfter
fram det inre skeendet dr det inte frimst att forsta som ett
psykologiskt perspektiv, det handlaristidllet om att de sa kal-
lade invirtes aspekterna (till exempel att [sak inte &r kun-
nig om vad det dr som ska offras, att resan tar tre dagar,
eller att Adam, infor frestelsen, inte har en uppfattning om
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gott och ont) har en realitet som framtrdder i gdrningarna.
Dessa aspekter har fler konsekvenser @n psykologiska pa
valsituationer, existentiella vindor, karaktdrsdygder, efter-
tinksamhet, lidande, beslut och timing. De utgor namligen
en visentlig del av situationen, och det dr genom dessa som
situationens komplexitet framtrader.

Aven om Kierkegaard kan ses som ett exempel pa vad
Beauvoir talar om kanske det ar svédrare att tala om stu-
dentuppsatser som litteratur. Men faktum &r att till exempel
Thulins framstédllning verkar med delvis samma litterédra
grepp som Kierkegaards. Det finns likheter i hur de pa-
bordar ldsaren sin sanning. Liksom Kierkegaard undviker
Thulin att starta undersoékningen utifran en abstrakt for-
mulering av fragan. Hon hade kunnat sammanfatta sin fra-
gestdllning eller dilemma med fragan om huruvida hon ska
prioritera att omsorgen om en akut allvarligt sjuk patient
eller omsorgen om en orolig patient i smértor. I en sddan
sammanfattning dr prioriteringen tamligen sjalvklar. Men
nér Thulin introducerar ldsaren for situationen genom sin
egen blick och rost framgéar situationen som mer komplex.
Dethandlar inte bara om en till synes sjalvklar prioritering.
Istdllet forstarlasaren attsituationen dr ett pagaende forlopp
som innehéller en rad handlingar och beslut.

Istéllet for att stdlla frdgan om hon bor prioritera den
dodssjuka framfor den oroliga, for hon in ldsaren i dilem-
mat i dess komplexa (och unika) situation. I diskussionen
om varfor hon bor prioritera den dédssjuka har hon redan
vickt lasarens sympatier och engagemang, vilket leder till
att lasaren faktiskt foljer hennes diskussioner med hjélp av
sympati och engagemang. Det innebir att lasaren far en
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bild av situationens komplexitet: att prioriteringen faktiskt
foregas av beslut, stress, vandor, valsituationer, tinkande
men ocksé av tankloshet och omedvetenhet. Thulin lyfter
ocksa upp det som hon ser som sina brister eller sin svaghet
i agerandet. Ddrmed framtridder en médngd aspekter som ar
relevanta i undersokningen av praktisk kunskap. Det fram-
gar att det som skulle kunna beskrivas som ett sjalvklart
beslut, springer ur en formaga att navigera, tinka och filla
omdomen i en stressig situation som innefattar frdgor om
bemotande, trygghet, &ngest och livsavgorande beslut i en
kaotisk blandning. Genom att framstéidllningen véckt ldsa-
rens sympati och engagemang framgar ocksa att situationen
dr kdnsloméssigt pafrestande, varfor dven karaktirsdygder
och handlingsforméga framtrider som relevanta. Thulins
framstédllning av sin situation och sina inre gdrningar har
alltsd samma effekt som Kierkegaards framstédllning av Ab-
raham. Lisaren ser att det sjdlvklara beslutet att prioritera
den dodssjuka beledsagas av ett inre skeende.

Attiden gestaltande berittelsen mana fram sympati och
engagemang ar alltsa ett sdtt att lyfta fram andra perspektiv
och fokusera pa andra fragor. I den praktiska kunskapens
teori, som fokuserar pd mellanménskliga yrken, dr dessa
perspektiv helt klart relevanta. Det som blir tydligt ar att
detsom Beauvoir efterfragar, och Kierkegaard illustrerar, ar
en avgorande aspektiframstidllningen av praktisk kunskap.
Det dr genom att lata de inre girningarna och situationen
framtriada som praktiska kunskaper gors synliga, och det
ar genom att berittelsen framkallar ldsarens engagemang
och sympati som inre gdrningar och situation visar sig for
bade forfattaren och ldsaren. Det dr Thulins individuella
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rostsom framtréider, inte minsti detatt hon bjuderin ldsaren
i sitt eget upptiackande av sin egen blindhet och omedveten-
het. Detta dr ett pabordande av en annan sanning, det ar
en inbjudan att ga in i ett annat jag utan att forlora sitt eget.

ATT FANGA LASAREN

Beauvoir menar att situationsféormedling handlar om att
vécka lasarens intresse. Man kan ndmligen bara formedla
pa detta sdtt som en inbjudan. Detédr en inbjudan att se vérl-
den pé detta sétt. Det dr alltsd en form av kommunikation
som forutsitter att ldsaren vill lata forfattarens situation
vara ett sitt att avtdcka virlden. En situation ar alltsa inte
nagot som man kan tvinga p& en annan méanniska. [ #or en
toetydighetens moral skriver Beauvoir att en situation inte
tvingas pa en midnniska som ett passivt subjekt. En situation
som ett perspektiv pa virlden kan endast framtréada genom
ett subjekts avtdckande inom ett projekt.'® Beauvoir skriver:

Enhandlingsom jagldmnar bakom migblirtill ettting, den
sjunker ned i det forflutna. Den blir ett stumt och ogenom-
triangligt faktum. For att hindra denna forvandling maste
jag stindigt aterta och berittiga den inom det projekt dar
jag ar engagerad."

Det krivs ett individuellt steg. Aven i text handlar det om
att bli motiverad till att avtdcka det andra jagets perspektiv
som visar sig i situationen. Hon utvecklar férfattarens upp-
gifti»Mon expérience d’écrivain» diar hon skriver att texten
maste bjuda in ldsaren till detta avtickande genom att le-
vandegora och uppvicka situationen. Ibland motiveras inte
lasaren. Vissa texter ligger viifran oss, kanske till och med i
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en viss indignation. Vi sdger att den inte dr 6vertygande, den
ar manierad, kanske tillridttalagd eller helt enkelt ointres-
sant. Kommunikationen av situationen fungerar helt enkelt
inte. Ldsaren bjuds inte in att prova detta perspektiv.
Denna fraga intresserade Beauvoir och hon utvecklar
den nédr hon talar om likheter och skillnader i skrivandet
av romaner och sjalvbiografier. I bada skrivformerna ar det
en individs situation eller virld som ska kommuniceras,
och enligt henne handlar det, som sagt, om att aterge den
smak som fanns. Hon sédger att hon i sina romaner forsoker
frammana ett intresse genom att bygga upp och skapa en
virld och den virldens mening. I en roman far alla de de-
taljer hon for in en betydelse som bér skildringen framat.
I sina sjdlvbiografier skapar hon inte en virld pad samma
satt; hdar finns det ndgot som ska aterges. Hon patalar vikten
av att bestimma i vilken ordning man aterger nagot som
har skett: ska man aterberitta till exempel tematiskt eller
kronologiskt.?” Hon talar &ven om selektionen i vad man tar
upp, hon kan inte ta upp allt utan maste vilja ut vissa han-
delser. Men det dr inte mojligt att bara rada upp héandelser.
Eftersom det enligt henne handlar om att aterge nagot som
inte kan kommuniceras direkt: »smaken av mitt arhundrade
och smaken av mitt liv».>! Hon skriver: »...writing an autobi-
ography is really recreating events that one has behind one
in the form of memories. One must bring them back to life,
resuscitate them, which requires truly creative work».?? Det
sjalvbiografiska priglas alltsa av att faktiskt aterge vad som
hédnde men ocksa av att ateruppvécka, ge liv, & minnen i
det forflutna. Hon sédger ocksa att hon maste vilja och i den
selektionen tenderar hon atattskapaliksom i en roman. Hon
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menar alltsd att atergivandet innehdller ett skapande, eller
snarare attdetdr en balansgang mellan att skapa och aterge.
Det anmérkningsviérda dr att hon i den sjalvbiografiska be-
réattelsen betonar skapande av engagemang och spanning
som en visentlig del av kommunicerandet av situationen.
Hon skriver:

Thus he [the reader] lends me the depth of his own time and
the drawback that I told you will be palliated. But in order
for this to happen, I must capture the reader’s interest; the-
refore my book must have a literary quality. By the tone, by
the style, by the way I speak and tell my story I must charm,
win over, retain the reader’s freedom; he must freely re-
main there listening to me and, for his part, carrying out
his work of creation which belongs to him.?

Aven den sjdlvbiografiska texten maste fanga lidsarens in-
tresse, det maste finnas en viss litterdar kvalitet som far ldsa-
ren att vilja dgna tid och ldgga ner det arbete som det kriaver
att ge sigin i en annan ménniskas situation. Beauvoir skri-
ver att forfattaren maste finna ett sitt att gora hdndelserna
intressanta och det kridver en viss konstfiardighet. I den me-
ningen sdger hon att de litterdra greppen dr relevanta dven
hér.

Nér vi talar om litteratur dr detta ofta helti sin ordning,
av till exempel en episk roman forvintar vi oss att den ska
fanga eller atminstone vicka vartintresse pa ett eller annat
sétt. Avsaknad av litterdra grepp kan till och med anforas
som argument for att litteraturen dr dalig. Kierkegaards an-
viandning av litterdra grepp syftar till att levandegora och
dteruppvicka myter och berittelser for att pavisa forekom-
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sten av existentiella drag i dessa. Hans bok om Abraham
handlar om att visa fram insikter om svarigheter i att vara
mianniska. Han vill bjuda in ldsaren att se berittelsen pa
detta sitt, visa att den handlar om dig, om i vilken mening
du formar leva. Vissa ldsare fascineras, andra lagger ifran
sig boken. Det som ligger implicit i Beauvoirs hivdande om
att lasaren maste bjudas in ér att texten i ndgon man maste
locka in, eller kanske till och med forfora lasaren att fort-
sitta. Hur fungerar detta i relation till Thulins uppsats? Ar
det onskvért att vi som ldsare lockas in eller forfors till att
se situationen pa samma sitt som hon? Hér dr ju detta litte-
rira grepp kopplat till en berittelse som ocksa ska formedla
ett faktiskt skeende ur ett forstapersonsperspektiv. Hur ska
man som ldsare forhalla sig till att hennes berittelse pa-
verkar forskarens blick och undersékning som ska ledas
av saklighet? Héar tycks det kunna vara problematiskt att
anvéanda litterdra strategier for att vicka lasarens intresse.
Med hjélp av Beauvoir och Kierkegaard blir det tydligt att
det som berittelsen ska aterge édr berittarens upplevelse av
situationen och hdndelsen. Den springande punkten i mate-
rialet ar ifall forfattaren ger en riktig skildring av hur hon
upplevde situationen. Den ér inte i vilken man hon uppfat-
tade vad som hidnde pa ett sdtt som skulle 6verensstimma
med andras bild av skeendet. Avgorande édr att den egna
blicken eller upplevelsen kommer fram i det skrivna. Det
viktigaste dr inte en samlad eller genomtédnkt bild, utan att
berittelsen formedlar upplevelse och situation. Det édr pa sa
vis komplexiteten i situationen framtrider, och det ir denna
som utgor det sakliga. Det dr en saklighet som ar intimt for-
knippad med forfattarens upplevelse av det skildrade.
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EnligtKierkegaard och Beauvoirérdettainte ett problem,
tviartom ar det vad som efterstriavas. For dessa filosofer var
betonandet av forfattarrosten ett medvetet sitt att komma
At vissa aspekter i deras undersokningar av ménniskan och
hennes villkor. Deras skrivande innefattar en forflyttning
av fokus pa ett sitt som ocksa ar relevant for studier och
forskning i praktisk kunskap. Gemensamt dr att problemen
ska sittas in i sin komplexitet av madnskliga relationer, fak-
tiska mojligheter och faktiska begridnsningar. Utifran en
sddan problemformulering studeras déarefter kunskap, for-
magor, kompetenser, forutsidttningar och brister i relation
till bade den verksamma individen och en konkret situation.
Thulins uppsats dr ett sétt att redogora for vardarbetet som
redan fran borjan har markerat en viss position i en specifik
situation. Berittelsen skapar auktoritet genom sin forméaga
att presentera en situation som vittnar om hog professionell
kompetens, inte genom att skapa mojligheter att kontrollera
riktigheten i fakta. Det dr snarare, som Beauvoir uttrycker
det, en mojlighet att se viarlden ur ett annat jag, eller med
en praktisk kunskap-terminologi, ur ett priviligierat kun-
skapsperspektiv. Det dr en form av kommunikation som in-
bjudertill vissa perspektiv. l uppsatserna i praktisk kunskap
ar det blicken, perspektivet som dr materialet.

Den saklighet som presenteras i studentuppsatserna star
i relation till de fragor som undersoks i praktisk kunskap.
Thulins uppsats skildrar en arbetssituation dir sjukskoéter-
skan lider av konstant tidsbrist, mdngder av pappersarbete
och diarmed tvingas till prioriteringar som i en mening kan
forstas som en kritik av hur hennes arbetssituation ser ut.
Dessa reflektioner visar hur hennes professionella situation
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paverkas och forsvaras av en arbetssituation som tycks vara
definierad och styrd av en New public management-ideologi
med krav pa méatbara prestationer. Hiar dr det viktigt att se att
dven om forskaren gor denna koppling till de senaste decen-
niernas omorganisation av vilfardsyrkena dr Thulins upp-
satsinte framst ett material som visar atthennes arbetsplats
har denna styrning. Om detédr vad forskaren vill hiavda finns
det bittre material att tillgd som styrdokument och statistik.
Det som utgor forskarmaterialeti Thulins uppsats (béade for
Thulin och den externa forskaren) dr hur arbetsvillkoren
upplevs och paverkar hennes arbete.

UTSATTHET OCH AUTENTICITET

Aven om det dr sa attforskning inom praktisk kunskap ar ute
efter ett sérskilt material — praktikerns kunskap, perspektiv
eller blick — sa kvarstar en problematik, ndmligen fragan
hur den forskare som vill anvinda uppsatsen som ett em-
piriskt stoff kan veta att blicken, kunskapen eller perspek-
tivet dr genuint och korrekt atergivet. En uppsatsforfattare
skulle kunna bedra bdde andra och sig sjalv i skildringen,
till exempel skulle Thulin kunna gestalta sina handlingar
och tankar pa ett sidtt som framstédller henne béttre dn vad
hon faktiskt var. Skulle inte Thulins beréttelse kunna vara
en skildring av den sjukskéterska hon skulle vilja vara istél-
let for den sjukskoterska hon dr? Detta dr ndgot som vi kan
uppleva till exempel nér vi ldaser sjalvbiografier, vi tinker
att forfattaren serverar en berittelse om ett liv som ér lite
for tillrattalagt. Har ar Beauvoir intressant eftersom hon
uttryckligen sédger att hon for egen del ville forsta och ldara
sig nagot om sig sjalv genom sina verk, vilket ocksé ligger i
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linje med hennes existensfilosofiska utgangspunkt att hon
avtiacker sitt subjekt genom att se sina handlingar. Detta
framgéar sidrdeles tydligt i en ljudupptagning fran 196o-talet
ddr hon bemoter en kritik om att hon paborjat skrivandet av
sina sjalvbiografier (i synnerhet boken La force de choses
som handlar om hennes medelalder) alltfor tidigt:

I disregarded all those comments, because I wanted to tell
something about that, for me, was still a totally lived expe-
rience. And the recollections that one writes at age seventy
or seventy-five can be charming, but they in no way have,
in spite of everything else, the same sharp characeristics,
as the recollections one has when almost still on the spot.
And specifically, in order to relate the transition from one
age to the other, which is generally what happens during
one’s fifties, well, itis better to be within them than to have
already left them behind completely.?*

Har framgéar att Beauvoir sjialv onskar lidra sig nagot av att
skriva sina biografier. Hon vill inte skriva sjdalvbiografiskt pa
ett sdtt som levererar en fardigpaketerad beréttelse, istillet
vill hon skriva sina biografier nidr hon fortfarande arbetar
med fradgorna sjilv, hon vill lidra sig ndgot om sig sjidlv. Hon
skriver fram sin egen blick och person pa ett sédtt som hon
sjialv inte helt fullt ut kan 6verblicka eller &r medveten om.
I den meningen anvéinder hon sitt liv som ett material i ett
existensfilosofiskt projekt. Genom sitt skrivande avticker
hon virlden och framtrdader som subjekt. Hon skriver: »In
fact, I have sometimes intentionally given details that are of
no consequence, because one falsifies the face of a life by not
underlining their facticity».?* Hon skriver ocksa att honisina
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sjalvbiografiska bocker lidgger in detaljer eller hindelser
som hon inte vet om de dr relevanta: »What I was ignorant of
situates me as much as clearly as the consciuos experiences
I had».?8 Detta kan tolkas som att Beauvoir medvetet sokte
detomedvetna, tankldsa eller formedvetna som Thulin upp-
tdckerisin berittelse. Detsjalvbiografiska materialetblir en
utlaggning av en situation som ocksa ska avticka det &nnu
inte medvetna. Det dr ett skrivande i medvetenheten om att
en méinniska aldrig dr transparent for sig sjalv.

Beauvoir vill formedla dven det hon sjdlv &r omedve-
ten om. Hon uttrycker ddrmed en vilja att skriva fram ett
empiriskt stoff med en fyllighet och rikedom som 6verskri-
der hennes medvetna presentation. Ddrmed blir det dven
mojligt for ldsaren att se och forsta saker som forfattaren i
skrivande stund sjidlv inte &r medveten om. Detta sitt att se
pa skrivande ligger ocksa i den metod for uppsatsskrivande
som studenterna i praktisk kunskap anvédnder sig av. Det
som dr gemensamtfor Beauvoirs sjidlvbiografiska skrivande
och uppsatsforfattarna ar att de skriver fram ett empiriskt
stoff som de &r intresserade av. Ddrmed presenterar de inte
ettfardigformulerat stoff utan hoppas att materialetkan visa
nédgot de dnnu inte kdnner till. Detta sétt att skriva innebéar
ocksa en form av utsatthet. Denna utsatthet kan man se i
Thulins uppsats. Den framtréder framfor allti analysen av
vad hon ser som sin forsumlighet mot den dldre mannen.
Nér hon reflekterar 6ver detta upptacker hon att hon troligen
hade kunnat avvirja en del av mannens besvikelse genom
att bara ha satt sig ner vid hans sidng en kort stund. Hon
skriver: »En kort stund av sjukskéterskans omsorgstid hade
formodligen rackt for att avslutningen pa en manadslang
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vardtid skulle ha kdnts tillfredsstdllande for bada tvé».?” Det
ar uppenbart att hennes oférmaga att for en kort stund sldp-
pa sin oro for kvinnan dr nagot som hon dr missnéjd med,
och reflektionsdelen dgnar stort utrymme at att undersoka
varfor hon uppvisade denna forsumlighet.

I analysen av sitt beteende borjar hon med att ta upp
strukturella och organisatoriska orsaker. Hon tar upp brist
pa tid i kombination med ett stort personligt ansvar. Hon
skriver ocksa att médnga av hennes prioriteringar inte gors
utifrdn en medveten kalkyl, utan istédllet utifran vad hon
kallar ett professionellt forhallningssdtt. 1 diskussionen
framgar att Thulin inser att en del av hennes professionella
inre gdrningar sker i en blind tillit till det forhallningssétt
som kommer med yrkesidentiteten sjukskoterska. Mitt in-
tryck av uppsatsen ar att detta var en insikt som var delvis
obehaglig, vilket driver henne vidare att undersoka vilken
roll detta forhallningssitt har i hennes yrkesutévning. |
denna diskussion argumenterar hon for att det ar riktigt att
prioritera de akut sjuka men tar ocksa upp vikten av etiska
aspekterisjukskoterskans professionella forhallningssatt.?®
I samband med det anfor hon en viss kritik av det profes-
sionella forhallningssétt hon forlitar sig pa eftersom detta
leder till att omsorgsperspektivet ibland far sté tillbaka pa
ett otillborligt vis for det medicinska. Aven om hon talar om
sjukskoterskans professionella forhallningssétt ur ett mer
generellt perspektiv sa antyder hon att hennes forsumlighet
kan forklaras av en oreflekterad tillit till den egna profes-
sionella forméagan. Genom att hon i beréttelsen har gestaltat
sina handlingar kopplat till hennes individuella blick, tan-
kar, intryck och professionella karaktir méste hon ocksa ta
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hénsyn till att hon inte kan reduceras till detta professio-
nella forhallningssitt eller till sina tilldelade uppgifter. Hon
har redan presenterat sig sjdlv som en individ som triader
in i och tar pa sig en professionell roll. Hon kan alltsa inte
gdmma sig, dirmed dr hon utsatt. Hon tar upp att hennes
egna forviantningar och forestidllningar har storre betydelse
dn vad hon var medveten om: »De kdnslor jag kinner i stun-
den dr del i den forforstaelse som ligger till grund for hur
jag tolkar».? Har dr hon kritisk till att hon i bemdétandet av
mannen var priglad av att hennes kiinsloméssiga fokus lag
pa kvinnan. Detta gjorde att hon inte kunde stdlla om till
vad motet med mannen krdvde. Thulin har alltsd genom sin
egen gestaltning upptickt saker som hon inledningsvis inte
var medveten om, hon har skrivit berittelsen pa ett sdatt som
leder till att hon aldrig helt kan uttémma hur berittelsen
ska forstas. Detta dr en utsatthet, men det dr samtidigt sa
att det dr denna utsatthet som far henne att se berittelsen
pa ett nytt sédtt. Det som uppsatsen som helhet visar ar att
hon genom skriv- och reflektionsprocessen far en djupare
forstaelse av vad hon upplever vara sitt svek, hon motte inte
mannen utan fullféljde bara en rent medicinsk foreskrift
vilket strider mot hennes egen syn pd omvardnad.

Jag skulle vilja hdvda att forfattarens intresse av att lidra
signdgotav sin gestaltning i kombination med den utsatthet
som det innebér att skriva gestaltande leder till en form av
autenticitet. Fragan om autenticitet &r en komplex fraga for
existensfilosofin, inte minst for Beauvoir som bland annat
behandlar den i boken Det andra kdnet. For henne handlar
fragan om att kunna vara autentisk bade om att ta pa sig det
ansvar det innebér att vara midnniska och att tilldelas en
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plats i varlden dar det 4r mojligt att ta pa sig detta ansvar.’®
Denna syn pa autencitet visar sig ocksa i hennes syn pa det
sjalvbiografiska skrivandet. Hon sidger sig vilja visa upp och
skildra sin samtid men ocksa sin egen situation i denna sam-
tid, skildrad péa ett sitt som hon sjédlv inte har full kontroll
over. Hon tycks ddarmed efterstrdva en form av skrivande
dédr hon varken bedrar sig sjilv eller lasaren. En del av upp-
satsarbetet i praktisk kunskap bestdr just i att upparbeta
en storre medvetenhet, och detta arbete leder emellanét,
vilket den norska forskaren i praktisk kunskap, Jan Selmer
Methi, tar upp, om att inse sina tidigare misstag och forvil-
lelser.’! Jag skulle inte sdga att uppsatsformen garanterar
autentiska berittelser, dock dr metoden och formen utar-
betad pa sa vis att den stravar efter att 6ka berittelsernas
autenticitet.

Thulins uppsats innebir ettavtiackande dven for lasaren.
Léasaren far ta del av Thulins initierade blick pa vardarbetet
som skapar en sirskild forstaelse for bade inre gdrningar
och situation. I avtdckandet sker ett mote mellan den ater-
givna hidndelsen och teoretisk diskussion. Niar detta mote
formedlar kinnedom, kunskap och teoretiskt djup blir det
en form av bekriftelse pa ett genuint eller autentiskt ater-
givande. Det sker inte i alla uppsatser men Thulins uppsats
visar upp det. Thulins analys av sin egen berittelse, blir
genom att den delvis drivs av hennes utsatthet, en form av
autenticitetsgaranti for hennes atergivandes saklighet.

UPPSATSEN SOM FORSKNINGSMATERIAL
En annan aspekt i situationsformedling dr att den, genom
att arbeta med sprakliga tvetydigheter och motsittningar,
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ar oppen for tolkning. Situationerna som férmedlas ar inte
helt slutna, de d&r 6ppna for andra som ett sitt att avticka el-
ler veckla ut virlden pa ett visst sitt. Kierkegaards tolkning
av Abrahamberittelsen eller Anna Thulins skildring av
sjukskoterskans professionella kunskaper och utmaningar
ar alltsd mdjlighetertill att avtdcka pa ett visst sétt, utifran
ett visst perspektiv. De kan @ven vittna om aspekter som den
talande rosten sjalv inte har uppmérksammat. Detta kan
beskrivas som att den utsatthet som forfattaren utsétter sig
for kvarstar efter det att uppsatsen fiardigstéllts. Ett exempel
pé en sddan utsatthet finner man i Thulins uppsats nér hon
i inledningstexten tar upp sitt professionella intresse, sin
»nyfikenhet», infor kvinnans sjukdom som ett spdnnande
fall. Nyfikenheten blir i en mening oviktig for Thulin efter-
som hon sjélv i sina efterféljande diskussioner inte tar upp
den. Men for ldasaren kan just denna detalj framtrdda som in-
tressant. Den skulle kunna forstas som nagot som paverkar
bade forforstaelsen och bemdétandet av de tva patienterna,
alltsa som ytterligare en orsak till det som Thulin beskriver
som sin forsumlighet mot den dldre mannen. Nyfikenheten
infor det medicinskt ovanliga skulle kunna tolkas som in-
verkande pa prioriteringar inom varden, pd ett organisato-
riskt eller ekonomiskt plan och i férlingningen dven péa ett
individuellt. Thulin ger genom denna, som Beauvoir skulle
sdga »oviktiga detalj», lasaren ett fro att tinka att en del av
den uppmiérksamhet som dgnades at kvinnan berodde pa
professionell nyfikenhet. Detta dr just ett exempel pa att
forfattarens utsatthet kvarstar dven efter att hon har gjort
sin analys. Nér en situation aterberéttas sjalvbiografiskt, ge-
staltande och med ett framhédvande av beréttarens rost blir
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den forhoppningsvis 6ppen for olika tolkningar. Just darfor
kan en studentuppsats vara intressant som ett forsknings-
material pa olika sétt och pa olika nivéer. I en vél skildrad
gestaltning av en egenupplevd erfarenhet kan beréttelse och
reflektion isin tur alstra ytterligare fragor som inte behand-
las uttryckligen i uppsatsens disposition.

Avslutningsvis tinkte jag nu ge exempel pa hur uppsatser
kan fungera som forskningsmaterial utifran mitt pigaende
forskningsprojekt »Kollektivets fronesis». | projektet har jag
och de andra forskarna undersokt vad det innebér att triada
in i ett poliskollektiv. En del av undersokningen har bestatt
av att lasa en stor méngd polisstudenters uppsatser skrivna
utifrdn skildringen av en egenupplevd erfarenhet fran aspi-
ranttjanstgoringen, som ar polisstudenternas forsta tid av
polisarbete i uniform.

Léasningen av uppsatserna har gjorts med fokus pé kol-
lektivitet. Detta har lett till att uppsatser som uttryckligen
handlade om specifika svéarigheter, till exempel att vara
oenig med sin handledare eller instruktér, hur man inom
loppet av nagra sekunder maste fatta avgorande beslut i
livshotande situationer eller ndr man som nybdrjare star
handfallen, har kunnatldsas utifran frdgan om vad detinne-
bédr att som nyborjare trdda in i ett kollektiv. Vi kunde sluta
oss till att aspiranternas uppfattningar av vad det innebér
att kliva in i professionen varierade stort. Vissa studenters
skildringar bars av gldadjen att @ntligen fa ta pa sig unifor-
men och borja arbeta som polis, andra studenters skild-
ringar uppeholl sig mer kring de svarigheter nybdrjaren
stills infor. Det framgick dven att det var stor skillnad pa
de olika befintliga kollektiv som olika aspiranter steg in i.
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Aven polisdistrikt i samma stad kunde inrymma vitt skilda
kulturer. Vi sag ocksa att vissa teman var aterkommande,
till exempel vikten av ett fungerande samarbete, betydelsen
av att passa in, erfarenheten av att kastas in i svaroverblick-
bara och samtidigt hotfulla situationer samt svarigheten att
i kollegiet kritiskt analysera olika tillvigagangssitt. I dessa
lasningar har studenternas konklusioner, val av fordjup-
ningsfragor och sa kallade oviktiga detaljer i ljuset av deras
blick pa situationen, varit av stort virde och sammantaget
gett oss kunskap om polisyrket och nyborjarens konkreta
svarigheter. Det gav oss dven nya perspektiv och fragor fran
ett inifranperspektiv. Vi kunde ddrmed ge vara ursprung-
liga teoretiskt formulerade fragor en viss konkretion i ett po-
lisiart ssammanhang. Lisningen av uppsatserna pabordade
oss sanning, det vill sdiga de gav oss en forméaga att leva oss
in i polisaspiranternas situation och se svarigheterna fran
deras perspektiv i samma mening som Kierkegaard blaste
liv i den bibliska beréttelsen om Abraham. Med Beauvoirs
terminologi skulle man kunna séga att vi fick flera exempel
péolika polisaspiranters omslutande av situationen att vara
polis.

Den fylligare bild av nybdrjarpolisens svarigheter vi
hade fatt genom uppsatserna kunde vi anvinda i en annan
del av undersdkningen, ndmligen nér viintervjuade erfarna
poliser. Vi kunde da stédlla en typ av insiderfragor som vi
annars inte hade kunnat gora. Vi inledde intervjuerna med
att stilla direkta fragor, till exempel »Vad ar ett poliskol-
lektiv?» eller »Vad innebér det att som nybdérjare trdda in i
poliskollektivet?». Poliserna svarade pa dessa fragor genom
att presentera sina tankar om vad som ér viktigt och vad en
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nyborjarpolis kan ha svart for och maste liara sig. En bitin
i intervjun ldt vi de erfarna poliserna ta del av maskerade
exempel fran polisaspiranternas uppsatser och fragade vad
de tdankte om de situationer som skildrades. Da gick inter-
vjusituationen over i en annan form av kommunikation,
ndmligen det Beauvoir menar karakteriserar situationsfor-
medling. Dé talade vi om aspirantens omslutande av polis-
kollektivet. Detta mojliggjordes justav att exempletinneholl
aspirantens rost. De intervjuade poliserna sdg situationen
ur aspirantens situation. Dessutom sag de saker som vi inte
kunde se. Genom aspiranternas erfarenheter kunde vi sa
att sdga fa en genvég in i vissa av polisyrkets sirmérken
och utmaningar som viannars inte skulle ha fatt. Materialet
mojliggjorde alltsé situationskommunikation och inte bara
direkt kommunikation.

I en del uppsatser fanns det en forsiktig kritik av polis-
kollektivet som vi pa sa vis kunde presentera for de erfarna
poliserna. Uppsatserna gav alltsa oss intervjuande forskare
en mdojlighet att ta upp kinsliga fragor med en form av insi-
derkdnnedom. Till exempel diskuterar flera uppsatser vad
som gor en individ till en misstdnkt individ. Har visar si-
tuerandet av svarigheten hur poliskollektivet forutsétter en
samsyn i vad som kdnnetecknar en misstiankt, och att det i
vissa situationer dr en avgorande sidkerhetsfraga. For att det
kollegiala samarbetet ska fungera méaste det finnas en till-
lit till att samtliga kollegor dr kompetenta att upptdcka och
hantera potentielltlivshotande situationer. Men det framgar
av uppsatserna att kravet pa denna samsyn foreligger dven
imindre dramatiska eller livshotande situationer samtidigt
som sjdlva frdgan om vad som gor en individ till misstankt
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emellanat innehdller diskriminerande aspekter. Vi kunde
alltsé fraga de erfarna poliserna vad de tiankte om polisstu-
denternas upplevelse att poliskollektivet innehaller inslag
av strukturell diskriminering och ogenomtidnkta rutiner.
Genom att uppsatsernas kritik var en kombination av
gestaltade erfarenheter och teoretiska diskussioner kunde
polisaspiranternas kritik ocksa hallas fast med en viss
stadga i intervjusituationen. Avgérande har var att vi inte
kunde hivda attdetforeldag strukturell diskriminering inom
polisen, materialet skulle inte ge oss belidgg for detta (om
vi skulle vilja hdvda detta skulle vi behdva anvédnda annat
material). Vi fragade 6verhuvudtaget inte varfor eller om
polisorganisationen fungerade pé ett visst sitt, istidllet fra-
gade vi vad de erfarna poliserna tankte om aspiranternas
upplevelser och kritik. Vissa poliser sa att de inte kinde igen
den miljo aspiranterna beskrev och hianvisade till att det var
ett problem kopplat till den specifika polisenhet aspiranten
vistats pa. Andra poliser sa att de kiinde igen problematiken
och berittade pa ett 6ppet sdtt om hur de upplevde fragan. Yt-
terligare andra kommenterade aspiranternas exempel och
hévdade att de var uppvisningar i brist pa erfarenhet for att
dédrefter beskriva vad det 4r nyborjarpolisen maste forsta,
eller underkasta sig. Ibland kunde intervjusamtalen berora
enskilda individers personliga karaktdrsdrag och lamplig-
het for yrket 6verhuvudtaget. Samtalen handlade aldrig om
exakt vad som hénde eller inte i den skildrade hdndelsen
utan utgangspunkten var att polisaspiranten hade beskrivit
den utifran sin position. Ddrmed dr detjustaspirantens blick
paenviss verksamhetsom starifokus. Denna utgangspunkt
gjorde att viiintervjuerna kunde starta djupa samtal direkt
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istéllet for att inleda med en lang startstrdcka av politiska
och institutionella positioneringar. Detta ledde ocksa till
att vi i intervjuerna lyckades fa samtalet att rora sig kring
de abstrakta fragorna om kollektivitet pa ett sdatt som kom
att handla om konkret yrkesutévning. Dessutom kunde vi
genom exemplen fa nagra erfarna poliser att tala om fragor
av mer kidnslig art som till exempel diskriminering inom
polismyndigheten idag. Detdr inte troligt att detta hade skett
om vi hade stéllt frdgor om diskriminering direkt.
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Att forska med skrivande praktiker:
vagar och paradoxer
JONNA BORNEMARK

INLEDNING

Medborgardialoger, jag kan juingenting om medborgardia-
loger! Hur sjutton ska jag kunna bidra med nagot i det har
forskningsprojektet?!

Jag sitter pa ett forsta mote i Decode, ett nytt forsknings-
projekt jag blivit inbjuden till. Projektet handlar om stads-
planering, social hallbarhet och kanske framforallt med-
borgardialoger. Teman jag inte har jobbat med innan. Men
projektledarna tyckte praktisk kunskap verkade relevant
och har bjudit in flera forskare som just inte dr statsvetare
eller samhéllsplanerare for att fa in lite nya vinklar och jag
tyckte det ldt spdnnande och viktigt. Men just nu kinner jag
mig vildigt osdker. Filosofi och praktisk kunskap kan jag
nagot om, men det kinns allt for abstrakt och teoretiskt for
attkunna vararelevantidethidrsammanhanget. Kanske jag
ska ldsa in mig lite pA medborgardialoger och analysera det
utifran Chantal Mouffe och Jiirgen Habermas? Jag funde-
rar pd om nagon skulle ha ndgon glidje av det, eller om det
inte redan ar gjort? Det dr pa sitt och vis ett ovanligt forsk-
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ningsprojekt, vi har inte i forvdag bestdmt exakt vad som ska
goras i delprojekten. Det dr 6ppet for experimenterande och
projektledarna hartillittill att viinbjudna forskare kommer
hitta vara ingdngar. Har de missheddomt oss?

Projektet dr ett samarbetsprojekt mellan akademi, nagra
kommuner och nédringsliv, och nagon ménad senare hor jag
Maria, en av de som jobbar pa arkitektfirman som éar in-
blandad i forskningsprojektet, berdtta om hur hon tidigare
jobbat med medborgardialoger som kommunalanstilld.
Hennes berittelse dr levande, hon beskriver hur hon infor
en knepig medborgardialog raddes av sina kollegor att halla
medborgarna och deras klagomal kort, att vara formell och
uppmuntra dem att skicka in yttranden till kommunen. Hon
beskriver sina tvivel infor de tips hon fick och hur hon, néar
hon vil stod framfor gruppen av medborgare, handlade pa
ett helt annat sétt. Jag hor Marias engagemang och kunskap
och inser att den kunskap hon har dr nagot helt annat én
det jag kan fa genom att ldsa in mig pa omréadet. Men den
insikten gor det ocksa blixtrande tydligt for mig vad det ar
jag kan bidra med.

Jag har i ménga ar undervisati praktisk kunskap, hjalpt
forskolldrare, underskoterskor, psykoterapeuter och fritids-
pedagoger i deras forsok att séitta ord pé sina erfarenheter.
Vi har ett sétt att handleda erfarenhetsbaserat skrivande pa
Centrum for praktisk kunskap som jag verkligen gillar. Det
har visat sig att &ven personer som dr ovana vid att skriva
far till jattefina texter ndr de far halla sig riktigt ndra sina
erfarenheter. Sedan kan filosofiska och teoretiska texter och
samtal hjdlpa dem att lyfta vissa perspektiv och fa syn pa
sig sjdlva och sin situation pa nya sitt. Nar jag hor Maria
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inser jag att jag i det hir forskningsprojektet ska gora det
jag gor béast. Jag ska samarbeta med de som verkligen kan
nagot om medborgardialoger, de som har fatttill fina samtal
ibland och ibland stétt bland uppretade NIMBYsar (Not In
My BackYard) och forsokt forsvara kommunens beslut. Per-
soner som dngrat sig, som tvivlat pA kommunens beslut och
som sjalvkritiskt ibland funderat pa hur de hamnade i den
hér situationer. Personer som kan lyssna, som vet hur stor
roll rummet spelar for ett gott samtal och som anstrianger sig
for att alla ska f& komma till tals.

Jag fragar projektledarna om jag kan fa gora en kurs
inom ramen for forskningsprojektet. Jag vill skriva texter
med medborgardialogens praktiker.

Salatmigiden hirtexten undersoka hur en kurs for skri-
vande praktiker' kan vara del i en praktiknéra forskning, en
forskning vi kan kalla samverkansforskning. Det blev inte
bara en kurs, utan tvd i det ovan beskrivna forskningspro-
jektet, med blandade resultat. I det fo6ljande vill jag dels be-
skriva det som fungerade vil i kurserna och férdelarna med
att lagga upp forskning pé detta sitt, och dels tematisera de
svarigheter som uppstod, de paradoxer som inte kan losas
utan som denna forskningsmetod fér med sig (liksom andra
forskningsmetoder dr inskrivna i sin problematik).

VARFOR GORA EN KURS?

Som filosof ar jag trdanad i att forhédlla mig till texter: ldsa
texter, diskutera texter, skriva texter. Nir jag borjade med
praktisk kunskap blev det tillvigagangssittet otillrackligt
inte bara i undervisningen utan ocksa i forskningen. I un-
dervisningen loste vi det ganska enkelt genom att hela tiden
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védva in studenternas erfarenheter, men i forskningen har
det inte alltid varit lika sjalvklart hur vi ska géa till viga.
Jag foreslog spontant en kurs dar medborgardialogens
praktiker kunde skriva texter pd samma sitt som i var un-
dervisning. Men sa blev jag tveksam, ska man inte halla isar
undervisning och forskning? Jag ville komma den prak-
tiska kunskapen in pa livet, en praktisk kunskap som inte
dr min egen. S hur nar man ett yrkeskunnande i ett yrke
man aldrig har jobbat i? Hur har andra gjort? Jag sag mig
omkring och fann forstas en ldng rad med metoder: man
kan intervjua praktikerna, man kan observera dem, man
kan skugga dem. Man kan filma, spela in ljud och gora sina
anteckningar. Utifrdn ett sdidant material kan man sedan
skriva sina texter: tematisera, organisera, generalisera och
abstrahera. Det dr ju vanligen sadan vi tinker oss forska-
rens roll. Jag sag virdet i alla dessa tillvigagangssitt, men
kdnde mig sjalv fraimmande for dem. Jag kunde inte komma
ifran att praktikern i dessa metoder blir till ett objekt for
den forskande blicken. Jag som forskare far vara subjekt och
vilja ut vad som ar viktigast, vad som ska tematiseras, vilka
generaliseringar som ska goras och hur abstraktionen ska
ga till. Missforstd mig inte, jag tycker forskarens blick ar
virdefull, som forskare star jag i kontakt med de teoretiska
falt som forskningen (ocksé) ska bidra till, i relation till de
teoretiska diskussionerna kan jag avgora vad som ar av in-
tresse och vilka fragor som dr spdnnande att undersoka vi-
dare. Som forskare har vi under manga ar skolat en blick for
just sadana fragor. I detjag ville gora dr denna skolade blick
viktig, men jag ville inte att den skulle vara allenaradande.
Det fanns ytterligare nagra problem jag ville undvika
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i relationen mellan mig som forskare och praktikerna pa
omréadet. Jag ville undvika den sortens forskning diar den
skolade blicken ér ute efter att avsldja och visa upp det som
annars inte uttalas i praktikerna, det som sopas under mat-
tan och tidcks over. Forskning som vill visa pa strukturer
som praktikerna inte ser och som kanske till och med vill
»dra ner byxorna» pa praktikerna. (En sorts walraffande
forskning som i hogsta grad kan vara motiverad i andra
sammanhang, se till exempel Roland Paulsens relation till
Arbetsformedlingeni Vi bara lyder)? Jagville inte intervjua
medborgardialogens praktiker for att visa hur de har dolda
agendor eller gar maktens drenden. Sddan forskning kan
vara viktig, men héar var jag mer intresserad av hur man
kan utveckla en kritik med hjdlp av och utifran praktiker-
nas yrkeskunnande.

Jagvilleinte heller hamna i en situation ddr jag som fors-
kare med min teoretiska blick fjirmar mig fran praktiken
pa ettsadantsittatt den som star mitti praktiken far svartatt
forsta kritiken. Jag ville ocksa undvika att skapa en rdvsax
dér det inte finns nadgon »bra» handling eftersom praktiken
som sddan uppfattas som i grunden problematisk. Ett exem-
pel pd det senare dr Rosalyn Deutsches kritik mot offentlig
konsti Evictions: art and spatial politics.? Hennes kritik hor
just till en teoretisk tradition med stark samhallskritik. Det
hon for fram éar viktigt pd omréadet, men for personer som
jobbar med offentlig konstriskerar den bli ganska ofruktbar.
Aven om praktikern kan forsta kritiken, och till och med
delvis sympatiserar med den, finns det andra sidor av prak-
tiken som gor att praktikern uppfattar omradet som fortsatt
viktigt att arbeta med. Nu &r forskning som denna inte till
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for att formulera rad till praktiker, de ska snarare hjilpa
till att utveckla en tankerymd kring ett visst fenomen. Men
risken kvarstar: om »teorin» blir allt for hogflygande och
praktiken, som idag, allt for last vid det som later sig métas
och vigas, skapas ett vixande gap mellan dessa omréden.

Praktiken i sin tur efterfragar ofta dialog med forskning-
en och soker »praktiknira forskning». Manga ganger ar det
evidensbaserade manualer som efterfragas av ledningen,
sa att de kan forsidkra sig om att deras personal gor ritt. En
sadan onskan utgdr ifrdn att all kunskap skapas pa univer-
siteten och bara tillimpas pa filtet. I en sddan tradition ska
forskaren just studera praktikerna pé distans for att abstra-
hera fram de bésta arbetssitten. Denna instidllning innebér
manga ganger en kunskapssyn som bér pa en 6vertro pa den
generella kunskapen och en blindhet infér den situationella
kunskapen och dr inte nagot jag vill bidra till. I manga yr-
kespraktiker forsvinner i ett sidant kunskapsparadigm de
viktigaste kompetenserna: det gar inte att manualisera fram
varken empati eller omdéme.

Jag ville alltsa inte intervjua, skugga eller observera. Jag
ville lata praktikerna hélla i pennan sjdlva. Och jag ville
skriva om praktikernas texter. Jag insag att vi faktiskt redan
har bedrivit forskning, och inte bara undervisning pa det
hir séttet pad Centrum for praktisk kunskap. De allra flesta
antologierna i var egen publikationsserie innehéaller bidrag
fran vara studenter som arbetar inom olika yrken. Allra tyd-
ligast ar det i publikationer som Omtankar: praktisk kun-
skap i dldreomsorgen (red. Lotte Alsterdal) och Inifran och
utifran: om praktisk kunskap i forskolan (red. Lotte Alster-
dal och Maria Préckl) som dels utgors av texter skrivna av
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studenter och dels av texter som deras ldrare och Centrum
for praktisk kunskaps forskare skrivit och som bygger vi-
dare pa studenternas texter. Studenttexterna i den forsta
volymen kommer fran en uppdragsutbildning for personal
inom dldreomsorgen och i den andra fran den erfarenhets-
baserade forskolldrarutbildningen pa Sodertérns hégskola.
Men vi har ocksé gjort mer tematiska bocker som bygger pa
erfarenhetsbaserade texter av vara studenter eller kollegor,
bocker som Vad dr praktisk kunskap? (red. Jonna Borne-
mark och Fredrik Svenaeus) och Kvalitetsjakten: om profes-
sionalitet i vilfdrden (red. Lotta Victor Tillberg).

Andra uppdragsutbildningar har blivit till bocker utgiv-
na av uppdragsgivarna, bocker som Bibliotekariens prak-
tiska kunskap: om kunskap, etik och yrkesrollen (red. Eva
Schwarz) liksom At ldira en foretagsekonom ait tédnka (red.
Jonna Hjertstrom Lappalainen, Ann-Sofie Képing Olsson,
Tommy Larsson Segerlind).*

Att forska genom att géra en kurs var inte sda nyskapande
som jag forst hade tinkt. Den kurs jag hade i dtanke skilde
sig dock pa dtminstone en punkt fran de flesta av publika-
tionerna ovan: eftersom de skrevs inom ramen for antingen
en reguljiar utbildning eller en uppdragsutbildning fanns
det manga texter att ta av. De bésta och de mest spdnnande
av dessa kunde sedan viljas ut och bearbetas for publice-
ring. Undantaget var Att ldra en foretagsekonom att tdnka
som gjordes inom ramen for Hjertstrom Lappalainens post
doc-projekt. Texterna i de tidigare publikationerna var inte
heller skrivna med tanke pd publicering utan som del av en
kurs dér lararna sedan tyckte att manga blev sa bra att ett
urval var vért att publicera. Hur skulle det paverka arbets-
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séttet och texterna om sjédlva kursen var utformad som del
av ett forskningsprojekt?

ETT PRAKTISKT TILLVAGAGANGSSATT

Sagtoch gjort2015-2017 genomforde jag tva kurser i praktisk
kunskap inom ramen for det ovan nimnda forskningspro-
jektet. Den forsta kursen gick enligt planerna, medan den
andra stotte pd problem som krédvde ett radikalt omtén-
kande.

Den forsta kursen var inspirerad av Marias berittelse
och jag ville tillsammans med henne och andra tjinsteper-
soner som pa kommunal niva jobbar med medborgardialo-
ger undersoka de praktiska kunskaper som ligger bakom
arrangerandet av en lyckad medborgardialog, likvil som
jag ville diskutera vad en lyckad medborgardialog alls ar. I
projektets andra del, och dirmed i den andra kursen, ville
jagutveckla diskussionen om tjdnstepersonens kunskap ge-
nom att undersoka den korsning av konst och byrakrati som
finns pa Statens konstrad. Tanken med att soka sig just dit
var att spanningsféaltet mellan konst och byrakrati utmanar
traditionella idéer om tjdnstepersonens uppgift och yrkes-
kompetens. De hade nyligen ocksa dragit igdng ett storre
projekt under namnet Konst hinder, dar de som statstjans-
tepersoner var tvungna att jobba pa nya sitt.

I den forsta kursen samarbetade jag med Upplands Visby
kommun dér flera tjdnstepersoner och mellanchefer kunde
gé kursen som del av den egeninsats kommunen skulle gora
inom ramen for forskningsprojektet. Det dr enkelt att ha
manga deltagare fran samma arbetsgivare, det gor ocksa
att man kan arbeta med miljon pa ett mer genomgripande
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sédtt dn nédr deltagarna kommer fran helt olika hall. Men det
ar ocksé problematiskt nidr gruppen blir allt for homogen
eftersom det riskerar att gora diskussionerna allt for ensi-
diga. Sa jag ville ha med deltagare med lite andra erfaren-
heter och blev glad nir jag fick med en konstndr som varit
aktiv i olika medborgaraktioner, en politiker och en konsult
som héller medborgardialoger, allt som allt var det 10 del-
tagare som genomforde kursen. Pa sa sitt fick vi en rikare
spridning av erfarenheter kring medborgardialoger. Med en
politiker i rummet méste tjdnstepersonernas diskussion om
»politikern» bli mer nyanserad och med en aktivists perspek-
tiv pd demokrati blir diskussionen om demokrati rikare.

I den andra kursen samarbetade jag alltsd med Statens
Kkonstrad. Temat for kursen var moétet mellan konst, sam-
hélle och byréakrati och alla deltagare jobbade i skdrnings-
punkten mellan dessa omraden. Aven hir hade jag basen
hos en arbetsgivare, Statens konstrad, men fick ocksa med
deltagare med andra perspektiv. Avde 12 deltagarna var fyra
anstdllda pa Statens konstrad, ndgra var konstnédrer som
samarbetade eller tidigare hade samarbetat med Statens
konstrad och ndgra var personer som jobbade i foreningar
eller andra statliga myndigheter som var inriktade pa konst.

P4 bada kurserna samarbetade jag alltsd med en ar-
betsgivare, men bjod ocksd in andra som hade nagon sorts
professionell eller semiprofessionell kunskap pa omradet. [
sadana miljoer finns forstds makthierarkier som paverkar
rummet, men min erfarenhet dr att i en bra arbetsmiljo,
med en chef som uppskattar reflektion och sjalvkritik (sa-
vil individuell som organisatorisk) och dér deltagarna har
fasta tjdnster dr dessa problem mindre 4n man skulle kunna
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tro. I en miljo déir vissa deltagare star i ett mer komplicerat
maktforhallande till andra deltagare, till exempel for att fa
framtida uppdrag, dr det langt svarare att fa till en bra och
oppen miljo. Nackdelen med en kurs med deltagare som
kommer fran helt skilda miljoer ar att de kan bli valdigt
ensamma med tankearbetet pa sina arbetsplatser. Det kan
ocksa ta lite ldngre tid att skapa en god miljo om deltagarna
inte alls kdnner varandra och kanske &r allt for respektfulla
mot varandra inledningsvis — vilket ocksé kan sla over till
att de blir allt for kritiska och harda nér de inte har nagot
grundlidggande fortroende.

Syftet med bdda kurserna var tvafaldigt. Dels skulle
kursdeltagarna fa ut ndgot av kursen, de skulle fa lite orien-
tering inom nagra relevanta teoretiska diskussioner och
de skulle fa de nya kunskaperna bekriftade i form av 7.5
hogskolepoing. Dels skulle jag som forskare fa material till
forskningsprojektet. Dessa tva syften drar delvis at olika
hall, men kanske inte s mycket som man skulle kunna tro.
De sammanfaller i ett gemensamt intresse for motet mellan
dessa praktikers kunskaper pad omradet, ett skrivande som
synliggor saker som inte tidigare varit synliga, och teore-
tiska diskussioner som lyfter nya aspekter. Just mellan dessa
praktiker och mig, och ytterligare nagra forskare, kunde
nya kunskaper formuleras.

Kursernafoljde detuppldggvibrukarhaforen 7.5 hp-kurs:
8triffar a 3-4 timmar, samten avslutande heldagsworkshop.
Halva tiden anvinde vi till forelidsning och diskussion av
olika teoretiska texter och andra halvan handlade om delta-
garnas egna texter. P4 den forsta kursen var det svart att fa
ihop tiderna och darfor gav vi tva tillfallen att védlja pa varje
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géng: ettreguljiart och ett extratillfdlle ddar deltagarna sjidlva
fick lyssna péa foreldsningen pa ljudfil och undervisningen
darmed bara bestod av texthandledning.

De texter vi laste var filosofiska, idéhistoriska, konstteo-
retiska, planeringsteoretiska och s& vidare, men de handla-
de ocksa om praktisk kunskap och om hur man skriver fram
sina kunskaper. Eftersom jag sjilv, sdrskilt inledningsvis,
inte kunde sédrskilt mycket om planeringsteori eller var
orienterad inom medborgardialoger samarbetade jag med
Jonathan Metzger, forskare pd KTH, som dr kunnig inom
dessa omraden. Viturades ocksd om med atthédllainledande
foreldsningar och textintroduktioner.

ATT SKRIVA TILLSAMMANS

Metoden ar hér alltsa att arbeta med texter tillsammans.
Lat mig i korthet beskriva hur det gar till och vilka cen-
trala problem som finns. P4 dessa kurser skriver alltsa
deltagarna texter fran praktiken dér vi tillsammans gréaver
djupare i centrala teman och dilemman. Texterna skrivs
fram genom ett processkrivande dar de utvecklas fran gang
till gdng. Infor varje undervisningstillfille liaser alla delta-
gare varandras texter som sedan diskuteras en i tageti hela
gruppen. Deltagarna far dirmed respons inte bara frdn mig
som handledare, utan ocksa fran de andra som har kun-
skap fran samma praktik. Ungefédr halva tiden brukar ga at
till att skriva fram en mangfacetterad, gestaltad berittelse.
Berittelsen ska vara en drlig och detaljerad redogorelse for
nagot som forfattaren har varit med om och skrivas i pre-
sens och forsta person singularis. Den situation som pé detta
sétt gestaltas bor vara en komplex situation som av nagon
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anledning stannati forfattarens minne. (Vi dterkommer till
karaktdren pé& dessa beréttelser.) Nar berittelsen dr klar
diskuteras den med hjilp av de reflektioner som den véacker
hos savil forfattaren som den 6vriga gruppen, och med olika
teoretiska perspektiv som gor att nya sidor i beréttelsen kan
utvecklas och undersokas.

Péa det hir sittet kommer man at savél praktikernas erfa-
renheter som deras reflektioner, och hjalper dem att utveck-
la dem. Det dr alltsd berittelserna och erfarenheterna som
stdricentrum, och de teoretiska perspektiven hjidlper till att
utvecklareflektionen och vidga synféltet. Texterna kan déar-
med bade synliggora praktiker som redan finns och utveckla
dessa. Dessa tva hinger samman: att synliggora kunskaper
som tidigare varit implicita fordndrar ocksa praktiken. Nar
fragor kommer upp till ytan maste man ta stiallning till dem
pa ettannatsitt. Etttema som var viktigt pa dessa kurser var
fragan om hur personligt engagerad en tjansteperson bor
vara. Har finns det forstas en rad olika forhdllningsséatt och
det blir ofta en tyst sjdlvklarhet pa en arbetsplats hur man
bor forhalla sig. P4 bada dessa kurser ldste vi bland annat
Max Weber och Aristoteles och diskuterade med hjidlp av
dem hur dagens tjinstepersonsroll har vuxit fram och hur
just tjdnstepersonens personliga omddome manga ganger ar
det som maste offras i neutralitetens namn. Detta tema var
ocksé centralti flera av praktikernas berittelser, och mélet
var att lyfta nidgra teoretiska perspektiv sa att praktikerna
battre skulle forsta savil sina egna reaktioner som de roller
de dr inskrivna i.

Teorierna kom dels inifrdn professionens filt, och dels
var de mer generella och filosofiska. Historiska texter hjil-
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per oss se detvitar for sjalvklarti samtiden genom att skapa
kontraster, de krdver dock ockséa en idéhistorisk inramning
just eftersom de kan vara frammande for samtida ldsare.
Teorierna lyfter en mer generell och abstrakt niva @n prak-
tikerna dagligdags har mojlighet att undersoka eller intres-
sera sig for. Har finns dock en risk att teorierna forlorar
sig i sina abstraktioner och det ar ett kontinuerligt jobb att
hitta texter som undersoker dimensioner eller fragor som
praktiken dr forbunden med. Nar det géller tjanstepersons-
yrken kan detvara texter som behandlar justomddmets roll,
demokratin som stdndig konflikt eller konsensussdkande,
icke-vetandets roll i all handling, maktstrukturer eller
kédnslans relation till rationalitet. Det dr fragor som har
filosofiska dimensioner och som just inte kan besvaras pa
nagot definitivt sitt. Det dr fragor man inte kan »l6sa» pa
ett teoretiskt sétt och sedan implementera i en praktik med
hjédlp av en manual, och som just eftersom de saknar finalt
svar kan ta odndligt med tid och hyllmeteriansprék, tid som
praktikern justinte har.

Men det ar ocksa fragor som praktiken alltid redan har
implicita svar pé, dessa svar finns inskrivna i sjdlva yrkes-
strukturen och i praktikernas handlingar. Det innebér att
detkan kdnnas svartatthandla pad annatsittdn det forgivet-
tagna. Min erfarenhet dr dock att ndr praktikern far syn pa
dessa fragor finns det i detaljerna ett mycket storre hand-
lingsutrymme dn man kanske hade trott. I basta fall kan
teorierna hjalpa till att synliggora olika perspektiv vilket
ibland kan leda till storre forstaelse for sig sjdlv och andra
inom samma praktik, och ibland till en bredare handlings-
repertoar.
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For att som forskare fa syn pa det som ér relevanta fragor
for praktiken maste man ga i ndra dialog med praktiken,
och det gor man béast genom att bli vildigt konkret. Ju mer
praktiken generaliseras, desto svéarare blir det att f4 syn pa
dessa fragors konkretionsniva. Nar praktiken beskrivs pa ett
generellt sitt dr det ocksé enkelt att hitta goda och konflikt-
fria formuleringar som alla kan skriva under pa, detta ar
ofta virdegrundsarbetets och liknande policyarbetens cen-
trala problem. De doljer snarare dn bearbetar och utvecklar
etiska konflikter som finns inbakade i praktiken. I en forsk-
ning som sker i samarbete mellan forskare och praktiker
kan det vara littare att komma at en konkretionsniva som
inte sopar problemen under mattan, utan som lyfter fram,
synliggor och bearbetar de spanningsféalt som dr inskrivna
i den aktuella praktiken.

Som forskare pé ett omrade man inte kan sa mycket om,
och som praktikerna dr hemtama pa, finns det utrymme att
stilla de grundldggande »dumma» fragorna pa nytt. Denna
relation skapar ocksa en viss balans och respekt mellan
forskare och praktiker, vi har helt enkelt olika kompetens-
omraden. Eftersom man som forskare inte kommer inifran
praktiken d&r man inte heller del av den positionering etc.
som kan finnas inom ett falt. Likafullt maste forskaren ha,
eller tilligna sig, en viss insikt i omradets centrala spidn-
ningar och kunna lyssna. Samtidigt behover forskaren na-
turligtvis ha kunskap om de teoretiska dimensionerna och
en formaga att se hur dessa kan ta plats i praktiken. Efter
djupdykningen ner i konkretioner kan forskaren forhopp-
ningsvis hitta nya ord for att karaktdrisera de spdnningar
som finns pa filtet och dirigenom diskutera centrala fragor
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péa ett sédtt som ér relevant bade for praktiken och for vissa
teoretiska/akademiska fragor.

Aven praktikerna har mojlighet att stdlla de grundliag-
gande fragorna till teorierna. Men det dr som sagt var inte
hérde hittar sitteget skrivandes utgangspunkt. Istilletar det
viktigt att de hittar sin fraga utifran sin praktik. Pa Centrum
for praktisk kunskap ber vi ofta studenterna att skriva om
en situation som har stannat kvar hos dem, en situation som
skaver och som de kanske inte forstar. Denna »skavande»
kénsla édrisigett exempel pd hur en kiinsla kan innehélla en
kunskap. Skavandet visar att det hiar finns nagot som inte ar
klart, som inte ar fardigtdnkt och forstatt eller som visar pa
en sida av praktiken som behover fordndras. Det dr sidllan
vi har mojlighet att ta tillvara pa sddana skavningar, men
kanske skulle praktikerna ha mycket att vinna pa att bli mer
Iyhord for dessa.” Har kan vi ocksa se att vara kdnslor bar
pa mycket kunskap.

Nér dessa skavningar skrivs fram i sin konkretion, i pre-
sens och ur ett forstapersonsperspektiv, blir de i all sin spe-
cificitet ofta mycket relevanta for andra, framforallt forstas
for personer inom samma praktik, och igenkdnningsfaktorn
blir stor. Det finns en spdnnande paradox hér, som ar alla
beriéttelsers styrka; ju mer specifika de dr, desto mer allmén-
giltiga blir de. Dér det generella, i till exempel policydoku-
ment, blir tomt och livlost visar berittelsen pa det levande.
I berittelsens erfarenhet foljer vi med, i policydokumentets
punkter forsoker vi forsta vad det betyder for det levande.
Genom att beréttelsen tar oss med sig ér vi expliciti det som
vi alltid redan delar, det erfarande livet, och darmed har vi
en grundldggande nirhet i beréttelsen.’ Den professionella
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blicken frdn andra praktiker inom samma félt 4r ocksa en
central ingrediens i arbetet med att utveckla dessa berittel-
ser vilket 4r anledningen till att vi pa Centrum for praktisk
kunskap (sa gott som alltid) jobbar med grupphandledning.

Det dr dock inte alla som genast hittar till en sddan héar
skavning, snarare drivs de av mer generella fragestall-
ningar som de i praktiken kan hitta en lang rad exempel p4,
exempel som dock vartoch ettinte dr uttommande. I sdidana
fall kan det vara virt att skriva ner flera exempel, flera sméa
berittelser. Det viktiga dr dock attlata dessa exempel »rinna
over sina breddar», det vill sédga bli mer detaljerad dn vad
som kridvs for att vara exempel pa just den generalitet som
praktikern ville lyfta fram. En rik berittelse gor det mojligt
att bli overraskad av sin egen berittelse, snarare dn att ha
poéangen alltfér uttankt. Det dr darfor ocksa viktigt att vara
sa drlig som mdojligt gentemot sitt eget minne (vilket pa intet
sédtt omdojliggor att andra har en annan version av samma
héndelse).

Detér alltsa centralt att det finns gott om tid for att skriva
beréttelserna och lata dem utvecklas, ungefar halvatiden av
skrivarhandledningen brukar ga at till detta - och gjorde
ocksa det pa de hiir kurserna — andra halvan av tiden gér till
reflektionen 6ver berittelserna. For att kunna tinka nagot
nytt maste man 6ppna mot ett icke-vetande, om kunskapen
redan dr fardig finns varken behov av eller utrymme for
nagot nytt. Detta utrymme skapas alltsa i berittelsernas de-
taljrikedom som gor att minnet kan éverraska. I teorierna
finns en motsvarande 6ppning mot ett icke-vetande justi att
de kan vara svara att forsta. Har giller detatthalla en balans
och hitta teoretiska texter som dr inbjudande och tillrdackligt
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lasarvéanliga, men som samtidigt inte blir uttomda av en ge-
nomlésning eller tva.

En fordel med den hiar metoden dr alltsa att man far prak-
tikerns egna ord i publiceringsbart skick. Sddana texter ska
alltsa inte ses som »oberorda» av forskaren utan just ses
som en samprodukt som bara dr mojlig genom motet mel-
lan tva praktiker: forskningspraktiken och den undersokta
yrkespraktiken. Just darfor finns det hdar en mojlighet till
nagot som kan overraska bade forskaren och praktikern.
Darfor géller det ocksa som handledare att handleda »la-
gom mjukt», vilket &r en svar balansgdng: Man maste vara
odmjuk infor att praktikern har resurser och ser saker som
inte jag som forskare ser och som de kan behdva lite tid
for att kunna veckla ut och gora synliga. Samtidigt far jag
som forskare inte backa fran att utmana praktikern, stilla
fragor och halla i ramarna. Har géller det att vara forsiktig
eftersom vi befinner oss inom en hierarki, diar forskaren pa
kursen édr en »ldarare» och praktikern »student». Vi ska ocksa
vara medvetna om att det finns en samhallelig hierarki dar
forskaren har ganska hog status - a andra sidan dr det inte
sdkert att en humanistisk forskare har sa hog status inom
den undersokta praktiken. Sddana hierarkier kan det ocksa
vara svart att prata explicit om.

De texter som pé detta sitt skrivs av studenterna, eller
snarare medforskarna, bidrar i sig till kunskapsutveck-
lingen och blir riatt inramade ett »forskningsresultat». Den
forsta kursen, den om medborgardialoger som gjordes till-
sammans med Upplands Viasbys kommun, resulterade dér-
for i antologin Medborgardialog — om det svdra i att métas:
praktikers reflektioner om ett av demokratins viktigaste
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verktyg. Den innehdller atta texter fran medforskarna som
ramadesinav eninledning av migoch tva avslutande texter,
en av mig och en av kursens andra ldrare Jonathan Metzger.
Det mest fruktbara med en sadan antologi, i jamforelse med
mycket annan forskning om medborgardialoger, dr just att
den lyfter fram och granskar praktikerna sddana som de
ir idag, fran de direkt inblandades perspektiv. Den relativt
matiga inledningen skissar i korthet upp en idéhistorisk ut-
veckling och den teoribildning som medforskarnas texter
anvinder sig av och bidrar till. Just fokuset pa praktiken och
pé de forhallningssétt och forméagor som dr mest centrala
i den hér praktiken blir ocksa det centrala temat i de tvéa
avslutande »ldarartexterna».

Som forskare far man pa det hir séittet en unik inblick i
olika yrkespraktiker, i de resonemang som styr verksamhe-
ten och i deras praktiker. Det vi kan ségas studera ér allts&
en praktik snarare dn en viss yrkesgrupp, och for att ro den
uppgiften i land krdvs det alltsa inte bara skolade forskare
utan ocksé personer som ar kroppsligen forankrade i den
praktiken. Det innebér ocksa att forskarens bidrag till ex-
empel kan vara att diskutera delar av medforskarnas be-
rittelser och reflektioner och med hjédlp av dem lyfta vissa
teoretiska aspekter pa ett sitt som helst sitter savil praktik
som teori i nytt ljus.

FORDELAR, NACKDELAR OCH ETISK HANSYN

Den hédr metoden kombinerar alltsa ett inifranperspektiv
med ett utifranperspektiv, inte bara genom att praktikern
kommer inifran faltet, och forskaren utifran. Utan ocksa,
och kanske framforallt, for att praktikern far verktyg att se
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pa sin praktik utifrdn, medan forskaren far mojlighet att for-
djupa sigi hur praktiken ser utinifran. Kanske dr dualismen
mellan inifranperspektiv respektive utifranperspektiv till
och med felaktig hédr, det handlar snarare om att utveckla
en tanke och en rorlig reflektionspraktik som just for att den
kan bli vialdigt ndrsynt och fokusera pa sma konkreta detal-
jer kan blottligga det generella i det situationella.

Ett sddant arbete kan bara ske genom att en grundlag-
gande lojalitet utvecklas mellan praktiker och forskare. Det
maste finnas en 6msesidig tillit och mojlighet att savil av-
sloja sina egna misstag och svagare sidor, som att viga tinka
tankar som dnnu inte dr fardiga. Detta innebér att det stélls
hoga etiska krav pa forskaren. Denna relation och den yta
som skapas tillsammans dr styrkan men samtidigt ocksa
forskningsmetodens storsta nackdel. Det kan hinda att man
som forskare far inblick i praktiker som det skulle vara av
allménintresse att fora upp till (mycket) kritisk diskussion.
Det vill sdga den sortens forskning som vill visa fram det
som man inom praktiken inte vill ska bli synliggjort. Det
kan vara maktanalyser av dolda rasistiska eller misogyna
strukturer, kapitalets roll, hur praktiker handlar oetiskt el-
ler liknande. En sorts forskning jag ovan kallade »dra-ner-
byxorna-forskning».

Jag harimina projektinte stott pa ndgot riktigt smaskigt,
men ju ndrmare man kommer en praktik desto mer insikt
far man i var dessa historier skulle kunna gridvas fram.
Forskaren kan ocksa ha en mer kritisk tolkning av ett visst
fenomen &n praktikerna. Har giller det att halla tungan réatt
i munnen och acceptera att lojaliteten méaste komma forst
(mojligen med undantag av extremfall dédr regelritta lag-
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brotteller djupt omoraliska praktiker uppdagas). All tillgdng
till praktiken kommer hér ur lojaliteten som déarfor inte far
forradas. Har géller det ocksa att inte ha for lagt fortroende
for praktikernas forméga till sjalvkritik. Min erfarenhet ar
att sd lange praktikerna befinner sigi en trygg miljé kan de
hantera en stor dos kritik, som om den blir allt for kdnslig
kanske kan konkretiseras i enrum och inte infor hela grup-
pen. Sma steg tillsammans med praktikerna dr hédr av langt
hogre virde én stora, radikala steg diar praktikerna limnas
diarhén. Vill man ifragasitta en praktik dr detta alltsa fel me-
tod, vill man utveckla den inifran, och utifran praktikernas
egen kritik, dr det riatt metod.

Vimaste ocksa fraga oss vilken nytta deltagandeti kursen
har for deltagarna. Detfinns en risk att man forlorar sigiab-
strakta resonemang eller i en enskild, specifik och passerad
hédndelse. Bildningsprocesser, som sddana héar kurser ofta
ar, tar tid och kraft, och vi lever i en stressad tid vilket gor
attdetkan vara svartattfa syn pa nyttan. Studenterna pa den
hér sortens kurser brukar ofta vittna om hur mycket det ger
och att det kan kiinnas djupt meningsfullt - men det dr inte
heller ovanligt att folk hoppar av nér det blir konkurrens om
tiden och kraften. Bastir detom man inom den hér typen av
forskningsprojekt kan avlona praktikerna - liksom forska-
ren dr avlonad. Inom de tva kurser som beskrivs hér var det
meningen att de flesta deltagarna skulle genomféra kursen
péa betald arbetstid eftersom detta Vinnovaprojekt innebar
att deltagande myndigheter bidrog med en egeninsats. Jag
har dock en misstanke om att deltagandet i kursen for flera
deltagare blev ytterligare en arbetsuppgift som skulle klam-
mas in och att det i praktiken fick genomforas pa fritiden.
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Man bor ocksa ha en forberedelse pa att kursen kan bli
kénslig for vissa deltagare. De kan stota pa fragor som om-
kastar virlden, vilket dr nagot jag har stott pa i olika grad.
Nar det gar som ldngst kan medforskaren ifragasitta sig
sjdlva pa ett djuplodande sétt och kanske (tvingas) byta
jobb. Jag har sett hur texter fordndras allteftersom en blind
flack plotsligt blir synlig. Ett tillfdalle ndar det hdr héinde,
men inte blev sa allvarligt att det ifrdgasatte hela prakti-
ken och yrkessituationen, var nér en tidig beskrivning av
en medborgardialog innehdll en kort passus om »gubbarna
pé binken», det vill sdga a-lagarna, och deras deltagande.
Allt eftersom diskussionen om texten fordjupades och for-
fattaren utvecklade texten, visade det sig att det kanske var
dessa gubbars perspektiv som var det mest intressanta, och
detsom inledningsvis var en liten detalj hamnade allt mer i
centrum.

Ett visst matt av sjalvbedréigeri kan ocksa uppenbara sig
i skrivprocessen. Jag har stott pa det ett par ganger, men
kan just av etiska sjil inte konkretisera dem. Vid ett tillfille
féordndrades beréttelsen mer radikalt 4n den forskjutning
jag beskrev ovan. Forfattaren gjorde helt enkelt helt om
halvvigs genom skrivandet och insag att den beskrivning
hen gjort av situationen faktiskt var helt fel. Hiar hade jag
inledningsvis anat att situationen inte riktigt var sd som den
forst var beskriven. En sddan situation gor forstas handled-
ningen komplicerad. Jag kunde inte veta eller pressa pa, jag
kunde inte folja de aningar jag hade genom att stidlla hen
motviggen. Hur frustrerande det@n var kunde jag bara félja
med, fortsétta fraga utan att tjata och bara publicera det hen
var bekvim med. I det hir fallet ledde det som sagt var till
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att forfattaren sjalv upptiackte att den forsta versionen inte
var sann och skrev om.

Inte heller bor man skriva en reflekterande text éver si-
dor i yrkesutovningen som ar allt for kinsliga, &ven om de
kidnns vildigt spinnande for forskaren. Hinsynen till prak-
tikerna/medforskarna kommer forst! P4 liknande sitt kan
man upptdcka fordomar och forgivettaganden som kommer
pa skam hos en sjialv, som den gang jag foreldste om vés-
terlindska pedagogiska tanketraditioner och det sjalvklara
»vi:el» stockade sig i halsen nér jag plotsligt fick 6gonkon-
takt med en studentisloja. Arbetet med sjdalvbedrégerier och
fordomar i det hdr formatet har en reformatorisk snarare
dn revolutiondr karaktér, fordandringen maéste fa viaxa fram
genom stindigt nya kritiska fragor och sjialvreflektion.

I en reflekterande text finns det alltid ett sjalvkritiskt
spar, och en asymmetri i det hir samarbetet dr att »studen-
ten» forvintas utveckla en sjalvkritik, medan detinte finns
lika utvecklade former for forskarens sjalvkritik. Darfor
skulle en metodologisk sjdlvkritik behdva ldggas till med-
forskarnas sjalvkritik. I det forskningsprojekt som ligger
som bas hér dr det just den hir typen av texter som kan
utgora i alla fall en del av den sjélvreflektionen.

Och liksom jag inte vill hdnga ut mina studenter i exem-
plen ovan méter mina medforskare liknande problem. De
ska sd konkret som mdojligt berédtta om situationer som kan
vara etiskt komplicerade. Ibland kan det finnas en stor risk
att en kollega hings ut. Har géller ocksa samma lojalitets-
princip, &ven om texten i ett stadium &r édrlig, kan detta mot
slutetbehdva forvridas for attanonymiseras. Denna forvrid-
ning far dock inte komma for tidigt och innan reflektionen
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ar skriven eftersom det skulle riskera att gora reflektionen
mindre arlig.

Hér finns ocksa en inbyggd problematik i att jag som
forskare har en examinerande funktion och har en tydlig
idé om bade vilken sorts text medforskarna ska skriva och
vad som &r en bra texti sammanhanget. Man kan friga sig
om forskaren far ett allt for stort inflytande 6ver de texter
som produceras och att medforskarna i rollen av att ocksa
vara studenter allt for mycket »vill gora ritt». A andra si-
dan, som ovan podngterats, dr det medforskarnas véarld vi
ror oss inom och det kan aldrig vara ndgot annat &n deras
berittelser som dr utgangspunkten. Men en svarighet som
uppstatt 4r hur mycket jag ska halla fast vid »vart» sitt att
skriva essder pa och hur experimentell jag kan lata med-
forskarna vara. Den fragan uppstod séarskilt i relation till
konstndrerna som deltog i den andra kursen. Till konstné-
rens professionalitet hor just en idé om form for uttrycket
och de kan uppleva att var form for essderna dr allt for rigid.
Har hade jag dock storre frihet under kurserna som var del
av ett forskningsprojekt att experimentera med formen, ett
experimenterande jag trorildngden ocksa kan vara av nytta
for essdskrivandet pd vara reguljiara utbildningar.

NAR DET INTE GAR SOM DET VAR TANKT

Den forsta kursen jag gjorde pa detta sitt, som del av ett
forskningsprojekt, gick som det skulle. Det blev alltsa en
antologi med en inledning, atta artiklar av kursdeltagarna
och tva forskarartiklar av kursens ldarare. Nar forsknings-
projektet gick in i nésta fas tdnkte jag fortsitta undersoka
hur tjinstepersonernas yrkesroll kan forstas och utvecklas

81



82

Jonna Bornemark

tillsammans med praktiker. De atta tillfdllena var fordelade
pa tva terminer och vi triffades en gang i manaden. Den
forsta terminen fungerade bra — @&ven om en person hop-
pade av pa grund av sjukdom - och de flesta skrev klart sina
berittelser. Men under sommaren hinde nagot och nir vi
skulle dra igang igen blev det stromhopp fran kursen. Flera
var sjukskrivna, nagon bytte jobb, andra fick uppdrag de
inte kunde tacka nej till och som innebar att de inte hann
med kursen. Hela upplidgget kollapsade. Vi fortsatte med de
inplanerade triaffarna med ett reducerat antal deltagare,
men la ner ambitionen att deltagarna skulle skriva vidare
pé sina egna texter.

Jag funderade forstas pa om det hinde saker pa kursen
som jag inte var medveten om? Det var en komplex grupp
dir det fanns en rad olika typer av forbindelser och makt-
relationer mellan deltagarna. Avhoppen hade goda skél,
men min erfarenhet dr att de flesta som hoppar av den héar
typen av kurser presenterar mycket rimliga skil, men inte
sdllan ar det &ven andra skidl som har med kursen att gora
som gor att de slutar. Ofta dr kursen mer arbetskridvande dn
de hade trott. Den grupp jag hade denna gédng var hogpro-
filerad och hade ett hogt arbetstempo vilket nog padverkade
avhoppen. Men det kan ockséd vara sa att deltagarna inte sag
tillrdcklig nytta med den arbetsinsats de var tvungna att
lagga ner. Kanske var uppldgget mer styrt av mina behov dn
av deras? Kunde jag ha varitmer lyhord infor deras perspek-
tiv och intressen, likvil som for spanningar inom gruppen
som kanske var storre én jag trodde? Jag skulle kanske ha
vagat stanna kvar i varfor kursen inte var tillrackligt rele-
vant och inte genast gétt vidare till problemlésning och hur
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vi skulle fortsétta. Det hade varit mer sméartsamt att stanna
kvar, bade for dem och for mig, men kanske skulle jag ha
och fragat mer och forsokt fa till ett samtal om varfor de
inte langre kunde prioritera kursen, kanske bett dem skriva
nagot kort om det eller pratat med dem om detta en och en.
Kanske hade det varit mer givande i langden?

Den hér typen av kollaps innebar att jag &nnu tydligare
insag hur sdrbar den hiar metoden dr. Forskaren dr i vildigt
hog grad beroende av andra. Men néar kursen nu inte kunde
fullféljas som tankt var jag tvungen att tinka péa ett helt an-
nat sitt. Jag hade skrivna berittelser, men ocksa goda rela-
tioner till kursdeltagarna. Det gjorde att jag valde att gora
individuella intervjuer med alla deltagare som var med fran
borjan for att pa sa sitt komma ét den reflektion vi nu inte
fick pa papper.

Intervjuerna blev béttre dn jag hade trott och jag insag
att det kanske var sjdlva relationerna som var kursens vik-
tigaste effekt. Det fanns en grundliggande lojalitet och till-
lit mellan oss som gjorde att jag vagade nagla mig fast lite
langre vid kédnsliga fragor och inte behévde upprétthalla
den artighet som man kan kidnna vid intervjuer med per-
soner man inte kdnner. Nir jag tyckte ndgon blev allt for
generell och formulerade sig pa en »policy-niva» vagade jag
pressa pa och be om en annan typ av svar. Och eftersom
vi hade gemensamma referensramar kunde jag ocksa gora
mig forstadd och forsta deras svar pa ett mer djuplodande
sétt. Det visade sig ocksa att det fortroende deltagarna hade
for mig ocksa smittade av sig pd andra inom samma praktik,
vilket gjorde attjag d&ven kunde intervjua andra personer dn
de som gatt kursen och fa tillgang till riatt kdnsligt material
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(framforallt kritik mot hur Statens konstrad arbetat i pro-
jektet Konst hdnder).

Det blev ingen antologi denna gang, men jag hade ett
rikt material: dels deltagarnas nedskrivna beréttelser och
intervjuerna med dem. Men ocksa texter, teman och forelés-
ningar som kursen genererat. Detta material har jag i skri-
vande stund idéer kring attanvénda pa ett sidtt som inte bara
kommer forskningssamhillettill del, utan &ven praktikerna
mer direkt. Jag skulle vilja gora ettarbetsmaterial for reflek-
tion baserat pa en rad paradoxer som spdnner upp den virld
tjanstepersoner i kommunal och offentlig férvaltning méste
handla inom. En sddan paradox dr den mellan ett Haber-
masianskt konsensusideal och Mouffes fokus pa konflikt.” [
relation till medborgaren, till exempel i medborgardialoger
eller offentliga konstprojekt, maste tjinstepersonen placera
in sigsjdlv ndgonstans palinjen mellan en mycket hogtilltro
till att man kan komma fram till gemensamma lésningar
eller en uppfattning av sig sjialv och kommunen/myndighe-
ten som en plats som maste harbdrgera olosliga konflikter.
Tjanstepersonsrollen innebédr att man maste ta stidllning
till denna fraga och stindigt pa nytt placera in sig sjalv né-
gonstans mellan extremerna. Renodlade extrempositioner
dr dock forbehallet teoretikerna eftersom praktikernas ar-
betsuppgifter innebér att de forsitts i situationer dar det,
4 ena sidan, méste finnas en tilltro till det gemensamma
samtalet och situationer dédr det, & andra sidan, uppstar
olosliga konflikter som méste hiarbédrgeras. Forskningen le-
der dirmed forhoppningsvis till en storre forstaelse av den
aktuella praktiken, och forstar den situation praktikerna
maste handla inom som ett spinningsfialt utan enkla svar.
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Mer problematiskt blev det nér jag skulle skriva en ar-
tikel till en antologi som skulle ges ut av uppdragsgivarna,
Statens konstrad. Den ursprungliga tanken var att utga fran
de sjalvreflekterande texterna fran kursen och skriva en
reflektion kring arbetssituationen utifran paradoxer som
den ovan beskrivna. Men nér jag forsokte mig pa det, utan
praktikernas sjalvreflektioner i bearbetad text tyckte jag att
det blev allt for slatstruket. Det fanns inget grus i maskine-
rietoch en stor risk att bara stryka personer med ratt mycket
makt medhéars. Men sa fick jag kontakt med en person som
samarbetat med Statens konstrad i Konst hiander - det pro-
jektjag hade foljt med hjdlp av kursen — och som beskrev en
serie problem. Det storsta problemet var kanske att hen inte
vagade prata explicit med personalen pa Statens konstrad
- vilka i sin tur visste att det fanns kritik som inte nadde
deras oron pa grund av en komplicerad maktstruktur. Har
fanns det grus jag letat efter. Jag borjade skriva en mer kri-
tisk text som lyfte fram en maktstruktur och lédste in delar
fran mina tidigare intervjuer i ett sidant ljus. Men jag fick
dédrmed ett nytt problem: ndrmade sig min forskning nu den
dra-ner-byxorna-forskning jag tycker man maste undvika
ndr man jobbarnéra, och till och med har som mal att forska
med praktikerna? I en forsta version av texten anvinde jag
onekligen citat fran intervjuerna mot praktikerna. Pekade
jag ut en skev maktsituation mellan min anonyma kélla och
personalen pa Statens konstrad genom att skapa en annan
skev maktsituation, den mellan mig och mina »studenter»
pa kursen? Den forsta versionen fick ocksa mycket kritik
fran flera av de intervjuade som tyckte jag missforstod eller
forvred deras berittelser. Missbrukade jag ett fortroende?
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Jagville inte forrada erfarenheten fran min anonyma killa,
men inte heller »mina» studenter och medforskare. Min 16s-
ning blev att forsoka beskriva de paradoxer som spidnner
upp den virld som dessa praktiker befinner sig inom. Para-
doxer som alltsa inte gar att 16sa utan som alla handlingar
maste ske inom och i kraft av. Pa sa siatt kunde jag lyfta fram
generella maktstrukturer som detindé gar att handla inom.
Jag behovde inte stédlla den anonyma kéllan i konflikt med
de anstédllda pa Statens konstrad utan kunde kanske pa s&
sétt vara solidarisk med badda genom att beskriva deras
handlande inom paradoxerna.®

AVSLUTNING

Avslutningsvis skulle jag pa liknande sétt vilja beskriva tva
paradoxer som forskningsmetoder som denna ror sig inom.
Detvill siga, hur man dn handlari denna forskningspraktik
sa méste den forhdlla sigtill dessa paradoxer som aldrig kan
16sas en gang for alla. Utan dessa paradoxer skulle denna
praktik inte vara mojlig, utan vara nagot helt annat.

Den forsta paradoxen spdnns upp mellan en sida som
innebdrattman inte misstankliggor praktikerna, utan utgar
fran attde dr kloka, sympatiska och tinkande individer. Den
andra sidan innebér att forskaren inte heller far bli tand16s,
utan uppgiften attutmana praktiken dr ibland smértsam for
savil forskare som medforskare. Hiar handlar det inte alltid
om att hitta en balans i bemérkelsen en mittpunkt mellan
dessa bada som forskningen alltid ska befinna sig i. Sna-
rare handlar det om ett situationsomdome som kan avgora
var inom denna paradox man i varje specifik situation ska
befinna sig: ibland mer i en tillit till medforskarna - ibland
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mer mot en utmaning av dem. Nir den andra kursen kol-
lapsade uppstod en forskjutning fran den ena polen till den
andra. Efter den forsta versionen av texten forskots den till-
baka mot den forsta polen igen men pé ett nytt sidtt som inte
hade varit mojlig utan forflyttningen inom denna paradox.

Den andra paradoxen spidnns upp mellan forskarens
kunskap a ena sidan och dennes icke-vetande & andra si-
dan. Forskarens kunnande innebér att denne redan vet en
massa saker som den kan dela med sig till medforskarna
av. Detta kunnande kan dock lagga sig som ett allt for starkt
filter 6ver medforskarnas tankar och pé sa séitt forsdmra
forskarens forméga att lyssna. Icke-vetandet &r nédvandigt
for attett experimenterande ska kunna komma till stand, ett
undersokande som éar pa lite osdker mark och kan anpassa
sig efter dverraskande situationer och vara lyhord for det
tidigare ohorda. Ett sadant icke-vetande kan dock innebéra
en osdkerhet pA om man har nagot att ge liksom en oséker-
het hos medforskarna huruvida undersékningen kommer
leda nagonstans.’ Varje kunskap, liksom varje icke-vetande
innebér alltsa alltid bade en forlust och en vinst - men det ar
bara inom detta spdnningsfilt som ny kunskap kan skapas.

Detjaginitialt ville undvika, dra-ner-byxorna-forskning
och teorin som limnar praktiken, dr dirmed extremer inom
dessa paradoxer. Dra-ner-byxorna-forskning dr en extrem-
variant av den forsta paradoxens utmanande forhallnings-
sétt till praktiken, medan teorin som lamnar praktiken ar
en extremvariant av den andra paradoxens vetande bortom
praktiken.

Formulerandet av forskningsmetoder kanske hiar hand-
lar om att 6ka medvetenheten om vilka paradoxer som gor
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handling och kunskapsproduktion mojlig inom en viss typ
av forskning. Ett sidant formulerande far aldrig misstas for
att hitta den réitta platsen inom dessa paradoxer, eller om att
l6sa paradoxerna. Det kan aldrig vara ett recept didr man
forvantar sig att samma ingredienser leder till samma re-
sultatliksom den aldrig gar eller bor genomforas »pa samma
sitt». Istdllet handlar det om att visa pa forskningens olika
véagar och mojliggora for kloka och initierade besluti de en-
skilda situationerna.



Forskjutningar som forsknings-
metod for att satta praktiken

i ett reflekterande ljus

SOFIA WIBERG

INLEDNING

I det hdar kapitlet kommer jag att beskriva ett forhallnings-
satt till forskning dér ett laborerande med praktiken star
i centrum. Jag kommer med utgangspunkt i det reflektera
over hur rumsliga och spréikliga forskjutningar av ett sam-
manhang kan anvindas som ett sétt att sidtta en existerande
praktik i ett nytt ljus samt att komma at kroppslig och er-
farenhetsbaserad kunskap.

Mitt intresse for att forska vicktes ur min yrkespraktik.
Under fem ar arbetade jag som processledare for medbor-
gardialoger, forum dédr invdnare bjuds in av kommuner,
arkitektkontor eller bostadsbolag for att delta i samtal och
medskapande processer kring hur en plats eller en hel kom-
mun kan utvecklas. Samtalen kunde handla om allt fran en
fordndring av en konkret plats till mer visiondra samtal om
bredare samhillsutvecklingsfragor. Medborgardialoger
brukar beskrivas som ett séitt att gora stadsplaneringen mer
transparent, stirka lokal demokrati och ge rost till erfaren-
heter som annars inte hors. Mitt eget intresse for att arbeta
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med dialoger kom fran att jag hade verkat i méanga stads-
planeringsammanhang och upplevtatt det var ett stort fokus
paattbygga stader utat, mot mojliga investerare och turister,
samtidigt som den levda erfarenheten hos dem som bodde
pa en plats inte togs tillvara i samma utstriackning. Genom
att skapa forum dér invanare kunde triaffas och diskutera
sag jag mojligheten till att bredda de erfarenheter som fick
vara med och forma staden. Jag sag det ocksa som att in-
vadnare som deltog fick kunskap om kommunala proces-
ser och fick nycklar till hur de kunde organisera sig kring
andra fragor. Sammanfattningsvis sagjag det som ett mojligt
politiskt rum for att generera gemensam reflektion, viacka
fragor och dela erfarenheter om hur vi vill skapa fram-
tida samhaéllen.

Efter att sjdlv varit med och genomfort 6ver hundra dia-
logmoten borjade jag dock uppleva mig alltmer tveksam till
medborgardialogspraktiken och min egen roll. Jag kinde
skavningar, motstridiga kénslor i kroppen av att nagot var
fel, som jag hade svart att sitta fingret pa. Jag sokte mig till
att doktorera for att fa mojlighet att reflektera och fordjupa
mig. Jag ville forstd mer om vad min praktiska kunskap som
processledare bestod av och vad skavningarna kunde ses
handla om. Snarare dn att belysa medborgardialoger med
distanserad blick var jag med andra ord intresserad av att
komma nédra den komplexa och brokiga praktiken.

En av mina skavningar handlade om att jag upplevde
att medborgardialogsformatet var riggat pa ett sa sitt att
fragorna som kommunen ville ha svar pa oftast kretsade
kring samma teman och i regel bekriftade vad som redan
vari»pipeline». Fokus var ocksa pa det matbara - hur manga
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som deltagit och hur manga synpunkter som hade kommit
in. Det producerades manga glossiga rapporter med bilder
pa glada invanare som samtalade i harmoni. Det var med
andra ord fokus pa ett instrumentellt insamlande av i for-
vig formulerade fragor snarare dn ettintresse for att ndarma
sig invanare som kritiskt reflekterande, tvivlande och kin-
nande invanare.

Statsvetaren Susanne Bickford skriver om lyssnandet
som en politisk praktik, ndgot hon utvecklar i boken The
Dissonance of Democracy: Listening, Conflict and Citizen-
ship.! Om vi ska lyssna pa ett sdtt som ger utrymme for poli-
tiska skeenden kan vi enligt henne i férvig inte bestimma
vad vi ska hora utan vi maste ge utrymme for oforutsdgbara
skeenden. Dialogerna som jag hade erfarenhet av var precis
det motsatta, de gav vildigt lite utrymme for nagot utanfor
agendan att ske.

En annan av skavningarna handlade om att medborgar-
dialoger ofta beskrivs som neutrala forum diarinvanare kan
»ges rost» och finna gemensamma lésningar som ér bra for
alla. Processledarens roll blir utifran detta synsitt att vara
en neutral insamlare av kunskap som invanare forvintas
sitta pd. Om vi istdllet ser kunskap som négot som skapas
i relation till det sociala och materiella sammanhang inom
vilket det produceras, ser vi att vi maste ta hdnsyn till sdvil
de situationella omstdndigheterna som samtalsgruppens
sammanséattning for att forstd kunskapsutbytet. Beroende
pa hur ettdialogsammanhang arrangeras kan olika asikter,
kédnslor och tankar formeras. Dialogerna hade ofta en for-
utsdgbar koreografi dir jag som dialogledare holl i pennan
och bestimde dagordningen medan invanarna forvintades
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svara pa fragor i likhet med »Var vill du ha fler bostidder?
Arbeten? Shopping?». Tydliga svar premierades ofta. De som
redan innan var insatta brukade darfor ta mest utrymme i
rummet, medan personer som inte vara lika sdkra pé sin
dsikt oftare var tysta.

I skrivandet och ldsandet under doktorandtiden uppstod
nya fragor. Vad hdnder om vi skapar andra villkor for hur
vi interagerar med varandra i ett dialogrum? Om vi skapar
ramar som belyser den kroppsliga och erfarenhetsbaserade
kunskapen mer? Vad hinder om vi skapar ett utrymme for
att lyssna till varandra som just tvivlande och kdnnande
subjekt snarare dn avkréivs pa entydiga svar? Vad kan det
innebéra for dialogledarrollen?

For att svara pa dessa fragor hade jag potentiellt kunnat
intervjua andra processledare och planerare eller forsokt
hitta en pagaende dialogprocess som verkat intressant.
Jag var dock intresserad av att ga bortom den vardagliga
praktiken och experimentera, se vad som hidnde om man
frigjorde sig fran vissa av de premisser som brukar préigla
medborgardialoger inom en kommunal ram. D& jag borjat
reflektera kring min egen praktiska kunskap som process-
ledare ville jag ocksa fortsitta i detta praktikledda spér.
Jag ville inte »endast» studera hur andra gjorde utan dven
fortsétta lata utforskandet av min praktiska kunskap sta
i centrum.

Dessatankarleddetill attjagsom del av mittavhandlings-
arbete i samarbete med konstndren Petra Bauer genomforde
en serie akter ddr vi experimenterade med olika former for
dialog tillsammans med en grupp pa trettio personer. Ar-
betet fick namnet Rehearsals — dtta akter om lyssnandets
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politik och dgde rum pa Tensta konsthall i Stockholm mel-
lan 2013-2014 inom ramen for grupputsidllningen »Tensta
Museum». Under ett halvar traffades vi vid atta tillfallen, en
halvdag at gangen, och provade olika former for att relatera
till varandra och dela erfarenheter diar kropp, kinslor och
lyssnande var i centrum.

Att anvdnda gorandet och préovandet som forsknings-
metod ar vanligt inom designforskning. Inom forsknings-
stromningen Research through design finns till exempel en
inriktning som betonar hur forskning genom goérandet av
designobjekt kan vara ett sédtt att komplicera och belysa exis-
terande praktiker.? Det kan med andra ord bade vara ett sitt
att fora fram Kkritik av existerande praktiker och att 6ppna
upp foridéer for forandring. Vikten av att som forskare vara
med och framstilla alternativa idéer dr ocksd nagot som fors
fram av en vixande stromning feministisk rumslig forsk-
ning. Har betonas att som forskare inte endast rikta kritik
utan dven prova alternativa normer och ideal for mojliga
framtider genom att praktisera annorlunda.’ Forskarens roll
ses hdr som ndgon som dr medskapare av de verkligheter
som skrivs fram snarare dn »avtidckare» av dem.*

Idetsom foljer kommer jag att reflektera 6ver Rehearsals
som ett exempel pé en forskningsmetod didr rumsliga och
sprakliga forskjutningar av praktiken star i centrum. Syftet
med Rehearsals var inte att komma fram till en ny manua-
liserbar metod for hur medborgardialoger bor genomféras.
Alla rum ar villkorade, och genom att séitta andra ramar
for dem kommer de att villkoras pa nya sitt. Snarare ville
vi genom att pa olika sitt forskjuta praktiken - skruva upp
vissa aspekter och tona ned andra — sitta den i ett reflek-
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terande ljus samt hitta riktningar mot mdjliga alternativa
forhallningssatt.

Jag kommer forst att berédtta om hur vi byggde upp akter-
na och genomforde dem, och reflektera éver nagra aspekter
som kom ut ur arbetet, for att sedan diskutera hur inslag av
rumsliga och sprakliga forskjutningar potentiellt kan vara
intressant att anvinda i forskning om praktisk kunskap.

UPPBYGGNAD OCH GENOMFORANDE AV REHEARSALS
— ATTA AKTER OM LYSSNANDETS POLITIK

Parallellt med att Petra Bauer och jag borjade formulera
idéer for hur vi kunde prova andra forhallningssitt till
dialog och politiska samtal blev vi tillfrdgade av Tensta
konsthall om vi ville delta i en grupputstédllning. Detta gav
oss en plats, ett fysiskt rum, att anvinda oss av i vart un-
dersokande. Inledningsvis bjod vi in ett antal personer som
i sin yrkespraktik p& olika sétt intresserat sig for dialog,
samskapande processer eller politiska moten. Dessa fick ett
brev dér vi presenterade vara utgangspunkter, ungefiar som
jag beskrivit dem ovan. Trettio personer tackade ja. Dessa
kom frén olika sammanhang, vissa adresserade dessa fra-
gor i sin forskning, andra i konst och aktivism, ytterligare
andra i tjinstepersonsrollen eller i foreningsform. Vissa av
dem kédnde vi till sedan innan, andra hade vi aldrig traf-
fat. I gruppen talades fyra olika spréak: svenska, engelska,
arabiska och turkiska. Tio av deltagarna kom fran Tensta
Hjulsta Kvinnocenter (KITH), en motesplats didr kvinnor
delar erfarenheter, liar sig engelska, arabiska och svenska,
lagar mat och stodjer varandra. Centret gar att beskriva som
en form av vardagsgemenskap, diar delande av erfarenheter
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ar en central del av arbetet. Min kollega Petra hade ett upp-
arbetat samarbete med dem sedan tidigare vilket gjorde att
de fick en storre roll &n de andra deltagarna. De ordnade
till exempel en egen akt samt var med i forberedelserna av
de rum pa Tensta konsthall som de atta akterna genom-
fordes i.

For att vara med i projektet ville vi att deltagarna skulle
medverka vid alla tillfallen. Detta var for att det skulle bli
en kontinuiteti trdffarna, och att projektet inte skulle utvir-
deras efter varje tillfdlle. Om det hade varit upp till varje
enskild deltagare att vdlja om de ville komma nésta tillfdlle
eller ej, upplevde Petra och jag att det fanns en risk att vi
skulle blir alltfor upptagna med att gora deltagarna nojda
och pa sa sitt missa den utforskande aspekten av projektet.
Genom attstdlla krav pa att deltagarna skulle vara med hela
vigen hoppades vi pa att kunna slappna av i storre utstriack-
ning och ha fokus pa vad som skedde i rummet, snarare dn
tdnka pa om det var tillrdckligt givande, eller pa vilka som
skulle dyka upp vid nisa akt.

Akterna dokumenterades inte, mer &n att vi tog bilder
efter varje tillfalle. Anledningen till detta var att viinte ville
vara upptagna av inspelning under triffarna. Alla deltagar-
na, inklusive Petra och jag, fick inledningsvis en loggbok
att skriva ned reflektioner i efter akterna. Jag kommer éter-
komma till dokumentationen lite senare. Det 6vergripande
temat for akterna var »bostaden», men det fanns inget krav
pa att vi skulle producera nagot séarskilt rorande det, mer
dn att det var ett tema som belystes under flera av akterna.

Petra och jag var i utformningen av ramarna av projek-
tet inspirerade av queerfenomenologen Sarah Ahmed som
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talar om vikten av kroppsliga omorienteringar for att indra
makthierarkier i ett rum och mojliggora for andra erfaren-
heter att ta plats.” Hon betonar att det ar genom att inte rik-
tigt bebo normerna som vi skapar kunskap om dem. Det ar
forst da vi kan se vad vi tar for givet och @ndra dem. Hon for
fram att det ofta inte rdcker med att »ge» folk talutrymme,
utan att det &ven kréavs kroppsliga omorienteringar for att
mojliggora fler erfarenheter att ta plats. Hon beskriver det
som att »gd vilse» och stora ordningen for att 6ppna upp for
andra forhallnings- och levnadssitt.

Pé liknande sétt fors det inom kritisk pedagogik fram att
detinte ricker med att bjudain marginaliserade grupper till
befintliga sociala rum om vi vill att fler erfarenheter ska ta
plats, utan vi behéver rucka pa allas vanor.®

Detta var nagot som vi tog fasta pa nir vi byggde upp
ett ramverk for projektet. Vi ville skapa en situation under
akterna som var lite obekant och obekvim sa att deltagarna
skulle ruckas ur sina vanliga beteendemonster. Det obe-
kviama skulle inte vara otrevligt utan snarare ovant. Ett
annat sitt att beskriva det pa ar att vi forsokte framkalla
skavningar med syfte att viacka en reflektion och att tvinga
deltagarna (och oss sjdlva) att stidlla nya fragor till situatio-
nen och sig sjilva.

FRAMKALLANDET AV SKAVNINGAR

For att framkalla de hdar skavningarna skapade vi pa olika
satt forskjutningar av dialogsammanhanget. Jag har nedan
forsokt sammanfatta detifyra olika sédtt som vi skapade for-
skjutningar pa.
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1. Forskjutningar av det fysiska rummet

Ettséttvi gjorde det pa var att bygga upp ett fysiskt rum inne
i konsthallen som skulle vara »lagom obekant». Vi forsokte
skapa ett rum som hade inslag av seminarierum, dialog-
miljo, konstmiljo och hemmamiljo samtidigt som det inte
liknande nagot av dessa helt. Det blev darfor ett rum som
saknade de referenser som vanligtvis brukar ange hur vi
ska rora oss eller bete oss nér vi dr dér. Idéer for rummets
utformning togs fram i tva workshops tillsammans med en
arkitekt och deltagarna fran Tensta-Hjulsta Kvinnocenter
(KITH). I sitt utgangslidge bestod rummet av lila viaggar, en
stor mjuk matta, en bokhylla, golvlampor, stolar och flytt-
bara bord. Det fanns ockséa 30 vita frottétofflor. Allt gick att
flytta pa, och varje akt hade sin specifika rumsliga konstel-
lation. [ vissa akter fanns detinga mobler alls, och vilag och
satt pa golvet, medan deti andra fanns bord och stolar, och i
ytterligare andra fanns endast stolar i en cirkel.

2. Forskjutingar av hur vi interagerade med varandra

Till varje tillfalle bjod vi in olika aktledare. Dessa var
personer vars praktik pa olika sétt relaterade till dialog,
lyssnande och politiska fordndringspraktiker. Vissa hade
en mer aktivistisk ingdng och arbetade med lyssnande for
att mojliggora lokal fordndring. Andra hade det som ingdng
for sin konstnérliga praktik. Ytterligare en annan aktledare
forskade pa temat genus och bostaden.

Att bjuda in olika ledare for varje akt bidrog ocksa till
att forskjuta rummet genom att skapa en situation som hela
tiden fordndrades. Detta bidrog i sin tur till att vi kom ifran
véara vanliga koreografier och varje gdng behdvde forhélla
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oss till ett nytt sitt att relatera till varandra och situationen.

Att ta in externa dialogledare gjorde ocksa att Petra och
jag sjdlva kunde vara med som deltagare i akterna. Var roll
skilde sig givetvis fran de dvriga, i de att vi hade ett over-
gripande ansvar, hade mer forhandsinformation och att jag
i min forskning skulle skriva om projektet. Genom att ta in
externa dialogledare skapades dock en viss obekanthet dven
for oss da vi inte exakt visste hur de olika ledarna skulle ta
sig an akten. Var roll i forberedelserna och genomforandet
skilde sig at fran gdng till ging. I vissa akter var vi mer nér-
varande i planeringen och byggde upp akten tillsammans
med ledarna/ledaren medan vi i andra inte hade sa mycket
insynivad som skulle hinda alls. Detta hade framst att gora
med vad ledarna/ledaren hade for arbetssétt; vissa hade en
upparbetad metod och andra byggde upp den specifikt for
detta sammanhang. I det sistndmnda fallet var vi med mer i
processen. Deltagarna fick i forvig inte s& mycket informa-
tion om vad som skulle hdanda, mer dn ett mail med nagra
forberedelsefragor eller praktiska aspekter, som att ta pa sig
en extra troja for att vi skulle sitta still mycket. Ibland bad
videm ocksé aktivera tankarna kring en fraga som vi visste
att vi skulle ta upp. Tanken med att inte beritta féor mycket
var att mojliggora ett ruckande av vaneméssiga beteende-
maonster.

3. Forskjutning fran rést till lyssnandet

Ytterligare ett sitt pa vilket vi forskot sammanhanget var att
vi under akterna i sa stor utstriackning som mojligt flyttade
fokus fran de vélartikulerade orden till lyssnandet. Genom
att ha lyssnandet som utgangspunkt ville vi rikta uppmaérk-
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samheten mot dess politiska roll i dialogsammanhang.
Medieforskaren Kate Lacey beskriver i Listening Publics:
The Politics and Experience of Listening in the Media Age
hur lyssnandets politiska betydelse inte har fatt s& mycket
uppmirksamhet utan oftare forknippats med nagot passivt,
till skillnad fran den talade akten.” I allt lyssnande, menar
Lacey, sker dock ett (bort)sorterande, dir vissa utsagor far
ta form som ljud medan annat sorteras bort som brus. Ett
lyssnande innebdr med andra ord att det hela tiden sker ett
urval dér vissa kvaliteter far framtrédda och ta form medan
andra inte bejakas. Vi var ute efter att undersoka lyssnan-
dets roll utifran just denna utgdngspunkt, att behélla nyfi-
kenheten infor varandra samtidigt som vi ocksa ser att varje
person overflodar de kategorier vi har for att beskriva hen.
Detlyssnande vi var ute efter handlade om att lyssna till ord
men ocksa kdnslor, rytm, tystnader och kroppssprak.

4. Forskjutning i tempo
Under akterna genomfordes allt i ett mycket langsamt tem-
po. Det talades fyra olika sprak i gruppen och allt som sa-
des dversattes. Detta gjorde att det blev en ldngsamhet, och
vintan som inte brukar kiinneteckna dialogsammanhang.
Samtidigt som det var mycket i akterna som ruckades
pé hade vi ocksé vissa moment som var aterkommande vid
varje tillfidlle. Deltagarna tog till exempel alltid pé sig vita
frottétofflor. Vi hilsade pa varandra utan att beskriva vart
yrkeiboérjan av varje akt. Vi bjod alltid paA mat och fika och vi
trdffades alltid likalangtid. Var tanke var att dessa aterkom-
mande moment var viktiga for att skapa viss stabilitet och
forutsdgbarhet, sa att annat kunde fa vara i gungning. Om
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allt hade varit annorlunda kanske osdkerheten tagit 6ver
for mycket och det hade varit svért att vara nidrvarande i
situationen. Genom att ha dessa rutiner fanns det nagot att
luta sig emot.

AKTERNA

Akterna hade som ndmnts olika uppbyggnad och innehall.
Vissa av dem hade mer fokus pa évningar déar vi forsokte
komma &t den praktiska och kroppsliga erfarenheten och
dela dessa med varandra. Andra akter hade fokus pa att fora
fram de skillnader som fanns i gruppen géllande bakgrund
och livserfarenhet.

Ett exempel pé det forsta var en akt dir vi genomforde
en gemensam daghoksldsning. Deltagarna fick skriva ned
vad de gjort, timme for timme dagen tidigare. Det fick hogst
vara en mening per klockslag. Under akten ldste vi sedan
upp detta for varandra, en timme i taget. Vi gick runti en
cirkel dir den som vaknat forst laste upp vad den gjort och
sedan ldste alla andra samma klockslag. Vi fortsatte sa tills
alla hade avslutat dagen. Ovningen var ett sitt att synlig-
goOra vara vardagliga rutiner och att fa ta del av och spegla
dessa mot andras. Det blev ett sétt att fa syn pa delar av vara
vardagsrutiner som ar sa sjalvklara att de liatt gloms bort.
Detblev ocksa ett sédtt att synliggora skillnaderiyrkesliv och
livsrytm bland deltagarna.

Ett annan akt dér vi forde upp och delade kroppslig och
erfarenhetsbaserad kunskap var en akt diar en koreograf lit
alla deltagare dela med sig av varsin vardagsrorelse som vi
sedan satte ihop till en gemensam koreografi. Aven denna
ovning blev ett sitt att komma at vara vanor, att uppmaérk-



Forskjutningar som forskningsmetod

samma hur kroppen dr med i allt vi gor och att den har in-
vanda monster, och hur olika praktiker medfor olika typer
av vardagsrorelser. For att mojliggora en gemensam kore-
ografi blev vi ocksa tvungna att anpassa vara kroppar till
varandra. Nagra behovde vila, andra kunde inte gora vissa
rorelser. Det blev ddrmed ett sétt att relatera sin kropp till
andras i rummet, och se hur véra olika livshakgrunder pa-
verkade kroppens formagor.

En akt dédr vi betonade skillnader var den som bestod av
en ljudpromenad i tystnad, ledd av aktivistgruppen Ultra
Red. Vi stannade p& ndgra utvalda stédllen i Tensta och lyss-
nande till ljud och pratade sedan om deras politiska bety-
delse. Genom detta flyttade vi uppmérksamheten till vad vi
horde snarare dn vad vi sag. Detta blev ett séitt att uppmaérk-
samma hur olika ljud kan ha helt olika betydelser for oss
beroende pa vad vi har for tidigare erfarenheter. Ettljud som
for ndgon signalerade fara kan for andra vara forknippat
med ett barndomsminne. Detta blev ocksé ett sétt att upp-
mérksamma hur vi vid samma tillfdalle och p4 samma plats
kan uppmérksamma helt olika ljud.

For att ge en bild av vad akterna handlade om beskrivs
nedan kort deras olika teman och uppliagg.

Akt 1. Dansfest

Rehearsals inleddes med en dansfest som organiserades
tillsammans med Sarah Degerhammar och Tanja Tuu-
rala. Degerhammar dr en feministisk performanceartist
och aktivist. Tuurala arbetar som koreograf, dansare och
larare. De hade innan akten samlat ihop vardagsrorelser
fran deltagare som vi under akten satte ihop i en gemensam
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koreografi. Tanken var att dela vardagliga rorelser med var-
andras kroppsliga vardagsliv.

Akt 2. Vad hor vi?

Den andra akten organiserades tillsammans med Ultra Red,
en internationell grupp som arbetar i grinslandet mellan
ljudkonst och politik. Genom pedagogiska metoder for lyss-
nande vill de vicka fragor kring politisk kamp och sociala
fragor. Under de senaste 20 dren har gruppen arbetati olika
lokala grupperingar kring frdgor om boende, utbildning,
antirasism och migration. Under akten genomfoérde vi en
tystljudpromenad dér vi delades in i grupper pa tio personer
ivarje. Under en timme besokte vifem olika platser i Tensta.
Pa varje stéille stannade vi och gjorde en ljudinspelning. Vi
satte oss sedan i mindre grupper och gjorde en gemensam
mindmap over vilka ljud vi hort var och deras politiska
innebord.

Akt 3: Makt, kropp, rum

Den tredje akten organiserades tillsammans med Carina
Listerborn, professor i stadsbyggnad pa Malmé universitet,
och Ragnhild Claesson, doktorand pa Malmé universitet.
Listerborns forskning adresserar relationen mellan makt,
kropp och rum i relation till social hallbar utveckling.
Claessons forskning lyfter fram intersektionella aspekter
av kulturmiljofragor i stadsutvecklingsprocesser i Malmo.
I akten satt vi i smagrupper och delade personliga erfaren-
heter kring boende och livsvillkor. Vi beridttade for varan-
dra om var forsta bostad och skapade sedan gemensamma
berittelser déar vi utgick fran vara blandade erfarenheter.
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Akt 4: Rorelsernas sprak

Koreografen och dansaren Stina Nyberg ledde den fjdrde
akten. Relationen mellan ljud, musik och roérelser ar ett
dterkommande tema i hennes arbete. I akten var fokus pa
ettlyssnande till kropp. Vi gjorde olika 6vningar som adres-
serade vara kroppar i relation till varandra pa olika sitt
och som inneholl inslag av meditation, dans och kroppsliga
vardagsrorelser. Vi lyssnande till vara kroppar, till vara ge-
mensamma rorelser och till andra ljud i rummet.

Akt 5: Spatial experiences

Den femte akten leddes av konstnédren och skadespelaren
Ellen Nyman. Den hér akten belyste vara olika erfarenheter
av fysiska, geografiska och mentala rum, och synliggjorde
de olika former av kunskaper som dessa skapat. Fokus var
pa olika erfarenheter av migration, sprak och klass. Under
akten gjorde vi olika 6vningar, som privilege walk, déar olik-
heterna i rummet blev framtriadande.

Akt 6: Vardagsgemenskaper

Den sjitte akten organiserades av Tensta Hjulsta Kvinno-
center (KITH). Under akten lagade vi mat tillsammans. Alla
deltagare fick ta med sig fragor som de ville stilla till de
andra i gruppen. Medan vi lagade mat diskuterade vi dessa.
Fragorna handlade till exempel om vad ett politiskt lyss-
nande kan vara och vad vi tycker om att gora pa var fritid.

Akt 7: Terrestrial excursions
Den héir akten leddes av ljudkonstnidren Hong-Kai Wang,
vars arbete involverar fragor om vi kan skapa hem bortom
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fysiska rum genom vara minnen. Akten syftade till att min-
nas gemensamt genom att lyssna till varandras minnen
kring dod och livet efter detta. I akten fick vi utga fran ett
manus som Wang skrivit kring sina erfarenheter av detta
och sedan i grupper skriva om det utifran vara gemensam-
ma erfarenheter. I slutet spelades de nyskrivna texterna upp
av tva skadespelare.

Akt 8: Kdnslornas politik

Sista akten leddes av Petra och mig. Fokus var pa vara var-
dagsrutiner och hur vi kunde férstd dem i relation till var-
andra. Alla deltagare ombads skriva ned vad de gjorde och
kédnde, timme for timme under en dag. Under akten liste vi
upp detta for varandra. Detta var ett sitt att se pa vardagsli-
vets organisering.

DOKUMENTATION

Efter akternas slut genomfordes enskilda intervjuer med
alla deltagare déar de fick prata om sina upplevelser av pro-
jektet. Deltagarna (inklusive Petra och jag) hade ocksa moj-
lighet att, som jag tidigare namnt, skriva ned reflektioner i
en personlig loggbok efter varje akts slut.

Nér jag avslutade Rehearsals var jag inte helt siker pa
hur jag skulle anvinda mig av intervju- och loggboksma-
terialeti min avhandling. Jag provade flera olika varianter,
med citat fran deltagarna, med ldngre berittelser utifran
deltagarnas berittelser, men upplevde att intervjuerna och
loggbockerna var begrénsade i att de bland annat inte lyck-
ades fanga situationerna tillrdckligt ndra. De hjédlpte mig
inte heller att komma at det som bridndes i organisators- och
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processledarrollen. Eftersom jag aldrig tidigare genomfort
ett projekt som detta var det svart atti forvig veta vilken in-
samlingsmetod och dokumentationsform som kunde fanga
mina och deltagarnas erfarenheter.

Jag bestimde mig till sist for att skriva fram mina egna
upplevelser av Rehearsals i form av gestaltningar. Jag ut-
gick fran minnesbilder och mina nedskrivna anteckningar
fran specifika situationer i projektet som jag upplevt som
komplexa och svéra. Dessa reflekterade jag sedan 6ver med
hjélp av litteratur.® Detta innebar inte att jag helt 6vergav
intervju- och loggboksmaterialet. Det utgjorde fortfarande
ett viktigt bakgrundsmaterial som fanns med mig i fram-
skrivandet. Intervjuerna har ocksé varit viktiga for mig i
senare texter dir jag reflekterat vidare dver projektet, som
exempelvis denna.

REFLEKTION OM AKTERNA
Nagot som méanga deltagare beskrev i intervjuerna och som
dven jag upplevde var att akterna i storre utstrickning dn
forvéantat satte ljus pa den vaneméssiga praktiken. Jag re-
flekterade over hur jag agerade, stod, satt, vad som hédnde i
mig nér jag var tyst, nér jag pratade, nir jag ledde samtalet,
nérjag sldppte och lat rummet vara. Detta fick mig ocksa att
se hur jag brukade agera nir jag arbetat som dialogledare
i olika kommuner. De andra deltagarna beskrev ocksa hur
akterna gjorde att de fick syn pa hur de brukar bete sig och
agera i liknande situationer. Det gir att beskriva som att det
blev ett reflektionsprojekt dér allas reflektionsformaga 6ver
sitt eget gorande blev forhojd.

Nagot som kom fram i intervjuerna med deltagarna var
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svarigheten att gd bortom sina vanor. Manga upplevde att
det var obekvadmt att agera pa ett sdtt som var ovant. En
deltagare beskrev det som att det skapade ett mellanrum.
Hon upplevde en dubbelhet i att se mellanrummet som
intressant och viktigt att stanna upp i, eftersom det belyste
hennes vanor fran ett annat ljus och 6ppnade upp for nya
handlingsmojligheter, samtidigt som det ocksa gjorde situa-
tionen konstlad och obekvam.

I avhandlingen gestaltade jag en akt dédr deltagarna
borjade ta egna initiativ till aktiviteter. Trots att en av ut-
gangspunkterna for projektet var att vi ville 6ppna upp for
oforutsdgbarhet, var min direkta reaktion nér situationen
borjade bli sjdlvorganiserad att s& snabbt som mdajligt ta oss
tillbaka till den i forvig planerade agendan. Jag blev helt
enkelt obekvdam av att tappa kontrollen. I stunden ville jag
tillbaka till den koreografi som jag var van vid fran tidigare
dialogsammanhang dér jag hade pappret med fragorna pa
och dir det fanns en rytm som jag kunde bestaimma. Jag re-
flekterade 6ver denna situation utifran processledarrollen,
att oppna upp for ovintade skeenden kraver att vi haller den
osdkerhet som uppstdar i att inte veta vad som kommer att
hénda eller vad vi kommer att hora levande.

En annan lardom som projektet gav mig var att det sna-
rare dn att eliminera makt i relationer mellan deltagare
synliggjorde hur asymmetriska relationerna var, men ocksa
att asymmetrierna fordndrades beroende pd vad vi gjorde
tillsammans. Nér vi gjorde kroppsliga évningar ihop var
det till exempel ndgra som upplevde det som véldigt enkelt
och hade létt att ta plats i rummet. De beskrev att det gav
utrymme for att leka, improvisera och att det tillfalligt gav
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dem storre handlingsfrihet, medan andra upplevde att de
blev vildigt sjilvmedvetna och obekvidma. Pa liknande
sétt var det andra som i reflektionsévningarna hade latt att
formulera sig verbalt medan andra blev mer tysta. Asym-
metrierna fanns med andra ord hela tiden, men dndrade
form.

I reflektionen tillbaka till medborgardialogspraktiken
ser jag bland annat virdet av att uppmérksamma olika
rumsliga, materiella och sprakliga aspekter, att beroende
pé hur processerna organiseras kan olika saker trdda fram
och lyssnas till. Det gor att olika »mikroval», som just rums-
lig organisering, fragornas karaktér etcetera dr viktiga att
beakta och reflektera over.

En annan reflektion dr attlyssnandet inte dr nagot enkelt
som en bara gor. Det dr nagot som ar hogst aktivt. Det tar
ocksa tid att lyssna till varandra. For att mojliggora det kan
det behovas mer kontinuerliga och langsiktiga dialogplatt-
formar. Om en vill lyssna till sdidant som inte endast bekraf-
tar ens blick behdver en ocksd komma i kontakt med och
stanna upp i ett obekant tillstind med sig sjdlv, ndgot som
kan vara obekvimt. Som dialogledare dr det ocksa centralt
att ha en relation mellan aktivitet och passivitet — att bade
aktivt styra och samtidigt lata situationen »ta form» i sig.

I Rehearsals delade deltagarna inte samma profession.
Vi delade alla ett intresse for dialog och politiska samtal,
men utifran olika yrkesbakgrunder. Reflektionerna som vi
gjorde under och efter Rehearsals reflekterades darfor inte
tillbaks till en och samma profession utan till flera olika. De
som arbetade i en kommunal kontext som planerare tog med
sig saker tillbaka dit, de som forskade om fragor rérande
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medborgardeltagande och politiska samtal tog med sig tan-
kar till den kontexten, de som arbetade pa Kvinnocenter i
Tensta Hjulsta reflekterade kring akterna i relation till hur
de kan organisera undervisning och samtal dér, jag i min
avhandling etcetera.

Det var pé sa sitt inte ett kollektivt forskningsprojekt i
bemairkelsen att vi skrev texter ihop eller att jag forskade pa
gruppens praktiska kunskap, utan i mittavhandlingsprojekt
var detmin egen praktiska kunskap som stod i centrum. I ef-
terhand kan jag se att projektet hade kunnat drivas i en mer
kollektiv riktning, dér vi producerat material tillsammans.
Loggbodckerna kunde till exempel ha anvédnts mer ingédende
och utgjort ettrikare material diar vi kunde ha hittat en form
for att skriva och reflektera tillsammans kontinuerligt ge-
nom projektet.

ATT FORSKA OM SIN EGEN PRAKTISKA KUNSKAP

Att forska om sin egen praktiska kunskap innebdr som jag
ser det att vara i en dubbel roll. Det dr litt att skriva fram det
som att det finns tva olika beréttarjag, ett yrkesjag och ett
forskarjag och att dessa skulle ha olika egenskaper och for-
hélla sig till situationen pd olika sitt. Att forskarjaget skulle
vara mer »utzoomat» och forhdalla sig till situationen med
mer distans.

Hér delar jag dock vetenskapsteoretikern Donna Ha-
raways syn att en blick alltid ar situerad - alltid kommer
nagonstans ifran - och att vi alltid tdnker och gor saker i
relation till nagot annat.” Det gar med andra ord inte att helt
zooma ut och fa en helhetsblick, varken i forskar- eller prak-
tikerrollen. Haraway for fram att vi darfor behover fraga
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oss vad vi sitter oss i dialog med, vilka historier, relationer
och situationer vi tinker andra historier, relationer och si-
tuationer med.

Béde forskar- och praktikerrollen innehéller ett reflekte-
rande, teoretiserande och praktiserande. Alla praktiker ar
teoriimpregnerade och vice versa."” Forskning dr ocksa en
praktik som handlar om ett gérande och relaterande, som
innebér ett bortsorterande och framskrivande. Nir jag re-
flekterar kring vad som kom ur Rehearsals kan jag darfor se
attsddantjagsettsom intressant for processledarrollen dven
gillerien forskarroll. Vetenskapliga metoder utvecklas ald-
rig i ett vakuum utan ér alltid paverkade av sitt specifika
materiella, kulturella och sociala sammanhang. Att forhalla
sig till hur den materiella och sociala kontexten paverkar
vad som kan komma fram, att 6ppna upp for oférutsdgbar-
het etcetera, géller darfor lika mycket for vad jag ser som
viktiga forhallningssétt till metod for en forskare som for
en processledare.

FORSKJUTNINGAR SOM »METOD» FOR

FORSKNING OM PRAKTISK KUNSKAP

Samtidigt som jag ser det som viktigt att dela med sig av
forhallningssitt till och exempel p4 metoder ér det ocksé
utmanande eftersom jag forstar metod som nagot som alltid
ar kontextbundet och omojligt att manualisera. Metoder ar
ockséa ofta mycket mer »roriga» dn vad de framstar som nar
eniefterhand ska beskriva dem. Detédr darfor lattatt detien
text som denna framstar som att varje beslut har tagits i en
ordnad och linjar féljd nar det egentligen skett mer »huller
om buller».
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Med det sagt vill jag &ndé avsluta med ndgra sammanfat-
tande tankar kring hur jag utifran Rehearsals tinker att for-
skjutningar potentiellt kan anvédndas, i storre eller mindre
utstrdckning, i forskning kring praktisk kunskap, bade om
en dr intresserad av att forska med utgangspunkti sin egen
praktiska kunskap eller med en yrkesgrupp.

Jag ser att forskjutningar gar att anvinda i storre skala,
likt Rehearsals, for att experimentera och laborera med en
praktik. Genom att flytta ut den fran sin vanliga kontext, dar
det gar att prova att skruva upp vissa parametrar och ratta
om sé att den blir forvriden, gir det att se den i ett nytt ljus.
I Rehearsals forskot vi som jag beskrivit parametrar som
rytm, tempo, ljud, ommoblering. Det behdver sa klart inte
vara samma parametrar men genom att forskjuta vissa sa-
ker kan en intressant reflektionsyta skapas mot den vanliga
praktiken, ddar vanor och forhdllningssétt kan komma upp
till ytan, men ocksa nya idéer uppsta. Har ar det viktigt att
den just inte ligger for nira praktiken utan att den ar nagot
annat, att den tillats vara visiondr, radikal eller forvriden,
for att det just dr ndr det inte dr som det brukar som den
vanemassiga praktiken blir belyst.

Att arbeta med att genomfora ett projekt som involverar
manga personer och som innehéller ett stort matt att pro-
vande stdller dock krav pa en formaga att hdlla den osédker-
het som kan uppstd, bade i sig sjalv och hos deltagarna. Det
handlar om att skapa ett rum dér alla vagar stanna upp i det
obekanta och utforska det, att forhalla sig nyfiket till vad
som sker i stunden. Min erfarenhet dr att det kan behovas
mycket struktur och ramar for att mojliggora det. Att for att
kunna mojliggora att deltagare, och en sjilv, vagar vara kvar
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i ett obekant tillstdnd med sig sjialv och utforska nagot nytt,
behovs det att det finns andra saker som dr bekanta och for-
utsdgbara.

Ett annat sétt att anvinda forskjutningar i mindre skala
kan vara att genomfora vissa av de 6vningar jag namnt for
att sitta igang tankar hos en yrkesgrupp kring den vardag-
liga eller kroppsliga erfarenheten. Att gora en dagboksov-
ning, ljudpromenad eller att arbeta med vardagsrorelser
kan vara ett sitt att fa en grupp personer att borja reflektera
over sin praktik, somisin tur kan vara ettintressant under-
lag att utgd fran i fortsatta intervjuer/observationer/samtal.

Jag ser ocksé att sma forskjutningarna, som att ta av sig
skorna och ta pa sig tofflor, att moblera om i ett rum eller att
dndra tempot, kan vara intressant att anvédnda sig av for att
skapa en samtalsmiljo i till exempel en intervjusituation.

Forskjutningar som dessa kan vara till hjalp i utfors-
kandet av praktisk kunskap eftersom de kan synliggora det
oreflekterade, oartikulerade och ibland vanemaéssiga hand-
lande som praktiker till viss del bestar av. P4 sa sétt kan
de utgora en plattform for reflektion om en yrkespraktik.
Eftersom de dr experimentella skapar de en slags testmiljo,
som ger utrymme for att prova saker som ramarna inte an-
nars tillater. Ur en sddan miljo kan nya idéer for hur den
utforskade praktiken kan fordndras komma.
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Den standige nybérjaren
Om reflektion och praktisk kunskap

EVA SCHWARZ

»Inte heller [Gud] kunde fa kunskap om sitt medvetande och
sitt medvetandeinnehéll annat d4n genom reflektion» (Hus-
serl 2004 [1913], 223).

Jag ér forskare och ldrare inom @&mnet »den praktiska kun-
skapens teori». I borjan av min anstdllning, for atta nio ar
sedan, blev jag alltid lite stidlld ndr nagon fragade mig vad
»praktisk kunskap» dr. Som filosof dr jag egentligen van vid
denna typ av fraga. Anda blev jag forst osiker. Vanligen sva-
rade jag da med hjélp av ett exempel och jag gor det nog fort-
farande. Jag berédttar om ndgon av de yrkespraktiker jag har
trdffat som handledare pa hogskolan eller som forskare pa
faltet och deras berittelser om sin yrkesvardag som sjuksko-
terska, barnskdotare eller polis. Oftast handlar berittelserna
om komplexa situationer som kréver ett kunnande i stun-
den, en forméga att svara an till en viss patient eller elev.
Om kravet att beddma situationen ritt, hiar och nu, vanligen
under tidspress och utan tid att tdnka efter ordentligt. Vissa
exempel dr sa kraftfulla att det dr svart att slappa dem. Som
med polisen som ska beritta for fordldrarna att deras barn
har dott, eller forskolldraren som med hjialp av humor lyck-
as vinda en stressig situation i forskolans hall med manga
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barn och ytterklader till en lekfull och ldrorik stund. Det dr
exempel som inspirerar mig att tinka vidare, som gor att
aven min lasning av filosofisk litteratur har forandrats. Nar
jag nu ldser en text av den tyska filosofen Hannah Arendt
om ansvar ser jag polisen eller forskolldraren framfor mig,
som brottas med ansvaret som formulerats i lagtexter och
styrdokument och det ansvar de kinner for andra och for
yrkesrollen. Jag kan dven se hur tinkande och reflektion
har en naturlig plats i praktiken. Det r ocksé dér, pa en for-
skolegard elleri ett samtal, som de filosofiska fragor om sub-
jektivitet och gemenskap, som jag dr intresserad av, stills
pasin spets och forhandlas. Samtidigt har motet med yrkes-
praktikerna tydliggjort for mig att ett djupare utforskande
av vad det egentligen dr som stélls pa sin spets dr inget som
sker péa plats, i stunden, under handlingstvang. Det dr nagot
som tar tid, som inte nodviandigtvis syftar till att forbéttra
praktiken i forsta hand, men som synliggdr motsittningar i
den och tillater ett ifragasittande av den i sin helhet.

Att beskriva »praktisk kunskap» och relevansen med att
utforska den &r idag inte lingre svart for mig. Om nagon
ddremot fragar mig hur jag (eller vi inom dmnet) forskar
om praktisk kunskap dr svaret inte lika entydigt. Jag skulle
sdga att forskning om praktisk kunskap kréaver reflektion,
bland annat. Jag reflekterar tillsammans med andra prak-
tiker eller forskare med eller utan yrkeshakgrund. Det kan
vara bade i samtalsform, 6ver en fallstudie, i en textjag skri-
ver som nu eller néir jag ldser en filosofisk text. Det finns
nagot sjilvklart med begreppet. Anda ir det svart att exakt
redogora for vad reflektion betyder och om jag kan kalla
det for en »metod» i en strikt bemérkelse. En annan fraga ar
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hur begreppet relaterar till andra begrepp som till exempel
tinkande, utforskning, beskrivning. Syftet med denna text
ar att fa mer klarhet i detta bade for mig sjalv och forhopp-
ningsvis for andra inom och utanfor fialtet. Reflektionens
roll for praktisk kunskap har diskuterats intensivt, bade
inom kunskapsteori och professions- och arbetslivsforsk-
ning.! Reflektion som en metod for att forska om praktisk
kunskap har ddremot inte behandlats lika utforligt. Be-
greppet anvidands brett inom fédltets forskningslitteratur,
exempelvis for att beskriva ett sitt att f4 fram och analysera
forskningsmaterial,? eller som viktigt for att problematisera
forskarens roll i relation till forskningsfiltet.® Reflektions-
begreppet anvinds ockséa for att definiera ett mer filosofiskt
kunskapskritiskt undersékande av centrala fenomen och
begrepp inom filtet.* Dessa olika bruk av begreppet formu-
lerar vissa ansprak péa reflektion som en metod for ett sys-
tematiskt utforskande av praktisk kunskap. Men det finns
kanske en risk att forestdllningen om reflektion som en ut-
talad och systematisk forskningsmetod bidrar till att forsto-
ra eller himma just det som reflektionen ska astadkomma
- en tillgang till den praktiska kunskapen. Ar det inte just
den praktiska kunskapens vésen att realisera sig i stunden
och ddrmed i ndgon méan undanfly reflektionen? Anspra-
ket pa reflektion som en metod riskerar att bli en form av
efterkonstruktion for att legitimera mitt arbete till exempel
nér jag skriver ett metodavsnitt eller nir jag ska soka forsk-
ningspengar utan attdet ar uttryck for det jag egentligen gor.
En relaterad fraga jag brottas med handlar om reflektionens
kritiska potential. Ar inte reflektion en aktivitet som bryter
med det systematiska och ger mojligheten att soka sig bort
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fran den bestdende strukturen for att kunna ifragasétta den?
Ryms allt detta i samma begrepp? Ska vi utga fran olika re-
flektionsbegrepp eller ska vi tviartom begridnsa oss till en
viss definition? En huvudfokus i texten kommer att ligga pa
fragan om och pé vilket sétt reflektionen som bedrivs inom
olika praxisfalt skiljer sig fran den reflektion som bedrivs i
en vetenskaplig kontext.

Jagutgar fran en bred och vardaglig férstaelse av »reflek-
tion» som jag sedan fordjupar med hjéalp av den framstall-
ning av olika former av reflektion som filosofen Edmund
Husserl utvecklar, bland annati forsta boken av Idéer till en
ren fenomenologi och fenomenologisk filosofi.’ Fenomeno-
login spelar traditionellt en stor roll inom forskningen om
praktisk kunskap. Inte bara som ett filosofiskt perspektiv pa
kunskap® men dven som grund for kvalitativa forsknings-
metoder som till exempel »fenomenologisk livsvérldsforsk-
ning»,” »interpretative phenomenological analysis»® eller
»phenomenology of practice»® som anvidnds inom forsk-
ningsfiltet praktisk kunskap eller niarliggande falt. Att se
péa den fenomenologiska metoden som en (empirisk) metod
bland andra éar jag dock tveksam till. Jag begridnsar darfor
hédr min anvindning av det fenomenologiska perspektivet
till ett metaperspektiv for att belysa olika former av reflek-
tion och deras mojliga funktion i forskningen om praktisk
kunskap.

De exempel jag anvidnder mig av i texten kommer ute-
slutande fran sa kallade »mellanménskliga yrken» och hu-
vudsakligen fran skolans eller forskolans virld. Det sista
beror helt enkelt pa att det dr den praktik som jag dr mest
fortrogen med, som forskare, hogskoleldrare och fordlder
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till forskolebarn. En del exempel dr tagna fran forskolepeda-
gogers egna texter, som har skrivits under den erfarenhets-
baserade forskolldrarutbildning pa Sodertérns hogskola,'®
en del kommer fridn mina egna studier dédr jag inom ramen
for ett forskningsprojekt observerat bade barn och pedago-
ger pa en forskola i en stad i ndrheten av Stockholm och
i Berlin."! Aven om exemplen till en stor del kommer fran
ett praxisfalt 4r mitt syfte med denna text mer generellt: att
diskutera reflektion som metod for att undersoka praktiskt
kunskap. Men vad ar »praktisk kunskap» som forsknings-
objekt?

REFLEKTION OCH PRAKTISK KUNSKAP

Praktisk kunskap beskrivs ofta i form av ett omedelbart
handlande, dir den kunniga har forméagan att handla ratt i
situationen utan att behéva stanna upp och reflektera éver
vad som egentligen ska goras och hur det ska goras.'? Det
ar till skillnad fran teoretisk kunskap just ett kunnande
som realiseras i att veta hur man ska handla i en specifik
situation och later sig inte enkelt dverséttas i propositional
kunskap i form av ett»veta att».'> Reflektion &r hdr ndgot som
latent hotar handlandet, som har potential att forstéra den
omedelbara handlingskunskapen. Ndr man stannar upp i
handlingen och borjar tinka 6ver den kan flodet brytas och
handlingens omedelbarhet forstoras. Detta dr en erfaren-
het jag ar ytterst bekant med, till exempel nér jag kor bil
och plotsligen borjar reflektera 6ver hur kroppen formar
koordinera de olika rorelserna som kriavs for att styra rat-
ten, dosera gasen och vixla. Sjdlva reflekterandet leder till
att greppet runt ratten blir ostadigt. Da géller det att snabbt

117



118

Eva Schwarz

rikta uppmérksamheten motndgot annat, for att kunna fort-
sédtta korningen pa ett sdkert sitt. Ockséd i mellanménskliga
moten kan en reflekterande hallning vara destruktiv. Vi kan
exempelvis tinka pd en situation dadr en psyKkiater istillet
for att lyssna till en patient genast borjar reflektera éver en
mojlig diagnos som passar personen. Detta dr inte enbart ett
yrkesetiskt problem, utan i slutindan ocksa en kunskaps-
teoretisk fraga om hur psykiatern i sitt yrkesutévande far
tillgdng till patientens berittelse. Eller for att sdga det mer
pragmatiskt: Att kunna se den enskilda patienten dr en for-
utsittning for att bedoma dess tillstdnd och i lingden for att
satta ratt diagnos."

A andra sidan framstills en kunnig praktiker inom kun-
skapsteorin och professionsforskningen ocksa som nagon
som kan reflektera i situationen och 6ver den, som har en
formaga att handla pa ett satt diar bade ett reflekterande av-
vigandet av sina beslut och ett retrospektivt reflekterande
over praktiken ingar i en professionell handlingsprocess.!s
Om vi tittar pa hur en skicklig forskollarare beméstrar en
situation dér ett barn som ska skolas in bara grater och
grater sa traffar hen manga beslut som bygger pa reflek-
tion och eftertanke.'® En gang bestimmer hon sig for att ta
upp barnet, en annan gang ndrmar hon sig barnet med en
leksak, en tredje gdng gor hon ingenting och later fordldern
vara den som torkar tdrarna. Det &r mdnga sma justeringar
och funderingar som gestaltar handlingsférloppet. Aven for
aktoren sjalv dr det nog inte enkelt att avgora var griansen
mellan genomforandet av handlingen och funderandet/
reflekterandet gar. Reflektionsakten kan vara sa kortattden
som tittar pa (och kanske dven den som handlar) inte mér-



Den standige nybdrjaren

ker den. Kanske sker deniform av ett korttvekande i armba-
gen innan hon tar upp barnet eller ett kort blickutbyte med
fordldern som leder till att hon later bli att ta upp barnet?

I méanga fall visar sig det dock inte i sjdalva situationen
om det verkligen var ett kunnigt sitt att bemaistra den. Aven
om definitionen av den praktiska kunskapen éar att den for-
verkligar sig i handlingen s dr fragan om huruvida just det
foreliggande handlandet utmirks av kunnighet inte alltid
enkel attavgora. Frdgan om pedagogen har lyckats i situatio-
nen med det gratande barnet besvaras exempelvis inte bara
av att hon faktiskt lyckats trosta barnet, att det har slutat
grata. Det kan tvdrtom vara s att det var viktigt for barnet
att fa grata. For pedagogen handlar utmaningen i situatio-
nen om nagot annat eller nagot mer dn atttrosta barnen. Det
handlar for henne om att etablera en relation med barnet.
Om hon har lyckats med det visar sig inte i stunden. Anda
vill jag pasta att det &r i relation till det gratande barnet som
kunskapen »att kunna bygga upp en relation till ett barn»
realiseras, inte i reflektionen over den.'”

Reflektion som prazxis och fragan efter utgangspunkten

Reflektion dr idag i madnga mellanménskliga yrken en ex-
plicit del av praktiken. Sjdlva reflekterandet dr en praktik
som trdnas och utévas individuellt och kollektivt.'* Som del
av detsa kallade »systematiska kvalitetsarbetet», ska den ge-
mensamma reflektionens fokus ligga pa att forbéttra eller
effektivisera praktiken.' Den kollektiva reflektionen érisin
form en egen och oftast mélstyrd praxis som forutséitter ett
annat kunnande én det professionella handlandet i relation
till barn eller patienter. Den stédller krav pa att formulera sig,
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att sitta ord pa det som ér problematiskt och att lyssna pa
andras tankar. Anda dr den en del av den 6vergripande verk-
samheten. Den trdnas redan under utbildningen och dr som
allt kunnande ndgot man kan misslyckas med. Reflektion
dr alltsd ocksa en del av den praktiska kunskapens teoris
forskningsobjektsom del av yrkeskunnande. Ett forsknings-
projekt kunde just undersoka vilken roll reflektion spelar i
en verksamhet, vad den syftar till och hur den genomfors
mer eller mindre skickligt.

Fragan som viskabelysa hdr dr dock en annan, ndmligen
vari skillnaden bestar mellan reflektionspraktiken inom
praktiken och ett vetenskapligt reflekterande utforskande
av praktiken och det egna handlande. Ett forsta svar dr att
reflektionen inom praktiken har ett annat syfte och sam-
manhang édn ett vetenskapligt reflekterande, det kan handla
om att ldsa ett problem eller om att forbéttra praktiken. Ett
utforskande reflekterande syftar diaremot till en forstaelse
av det som ligger bakom problemet. Detta kan inte ske i
stunden, ad hoc, elleri en organiserad verksamhet som styrs
av effektivitet och méaluppfyllning. En sadan reflektion kan
inte stanna inom praktiken, &ven om det dr praktiken som
falt som dr dess utgdngspunkt. Men, kan man invinda, en
stor del av forskningen som bedrivs om olika yrkesfalt syf-
tar ocksa till att férbéttra det. Ar inte dven det atminstone
en del av forskningens motiv? En annan mojlig invindning
handlar om forstaelsen av en praktik som ett slutet filt. Aven
under det mest pressade reflektionsmote pa en arbetsplats,
kunde man argumentera, finns det potential for en typ av
reflektion som overskrider den pragmatiska dimensionen.
Detta kan exempelvis vara fallet ndar den kollektiva reflek-
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tionen misslyckas. Nar man inte kommer fram till en 16s-
ning. Det kan finnas nagot just i problematiken som visar
pa behovetav en annan typ av reflektion; nar forskolldraren
till exempel borja ifragaséitta inte bara det séitt pa vilket hon
skolar in ett barn, utan ocksé rutinen och kraven pa effek-
tivitet i dess helhet. Om hon gor det framstar hon nog som
besvirlig. Anda kan det just i misslyckandet finnas en 6pp-
ning som mdojliggor ett vidare undersokande.

De flesta som borjar undersoka sin eller ndgon annans
praktik har redan med sig reflektionsvanor. Det dr svart
att dndra riktningen pa reflektionen, exempelvis fran pro-
blemldsning till ett mer 6ppet undersokande. Den »erfarna
praktikern» som borjar undersoka sin praktik visar sig hér
som nyborjare. Det dr en ovan situation. Hiar dr hen oftast
beroende av andra som stéller fragor, som kriver till ex-
empel en mer noggrann beskrivning av en situation for att
kunna forsta vad det handlar om. Det kan - enligt mina er-
farenheter - vara fordelaktigt om de, som fragar, inte kan s&
mycket om praktiken i fraga. Det dr de »okunnigas» fragor
som dppnar nya perspektiv. Samtidigt finns det mycket den
okunnige inte ens forstar som problematiskt, som kriver ett
insiderperspektiv.

En liknande problematik uppstéir nér en forskare med
en viss @mnesbakgrund, som jag, ska ta sig an att under-
sOka en praktik som jag inte dr bekant med. Som nybdrjare
inom faltet som observerar en situation, laser en fallbeskriv-
ning eller ett intervjuutdrag forstar jag inte nodvandigtvis
fran borjan vad situationen handlar om och syftar till. For
mig som dr trinad i filosofi och ddarmed ett sétt att handla
och tinka, vicker situationen fragor som kanske inte alls
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ar centrala for praktiken eller som é&r otroligt basala. Jag
observerar till exempel en undervisningssituation inom
ett forskningsprojekt diar mina forskningskollegor och jag
undersoker lirarens praktiska kunskaps kollektiva dimen-
sioner. Mitt intresse ligger i samspelet mellan gruppen av
larare i en undervisningssituation. Jag ser hur ldraren
pratar med en av de andra lararna och sedan med en elev,
hur eleverna bar runt bocker och skriver nagot. Men jag ser
ingen »undervisning». Atminstone inte fran borjan. Situa-
tionen ér i sin form ovan for mig, jag forstar (dnnu) inte vad
det handlar om. Nér jag reflekterar over situationen med en
forskarkollega, som sjidlv har varit larare, marker jag hur
olika vi ser pa den. Olikheten beror pa oss som personer
och de olika erfarenheter vi har med oss nér vi tar oss an
fallstudien, men den beror ocksa pa de skilda blickvanor
vi har skaffat oss genom véar professionella tridning. Den
storsta skillnaden mellan perspektiven bestar inte enbart i
vad vi serisituationen utan i det vi inte ser. Det ar helt olika
saker vi saknar i situationen och som blir en anledning till
att borja reflektera.

Den som borjar forska om en viss yrkespraktik, kan hitta
sin utgdngspunkt och motiv for reflekterande i en konkret
situation inom praktiken. Praktiken sjdlv erbjuder dock inte
sfaren for att kunna reflektera 6ver problemet i relation till
praktiken i sin helhet. Detta inte bara pa grund av prakti-
kens faktiska restriktioner vad géller tid och utrymme, utan
dven av epistemologiska skél: For att kunna fa grepp om
praktiken som sddan, som situation, maste jag dverskrida
den. Detta betyder inte att jag maste limna den bakom mig
helt och héllet. Tviartom: Det dr det praktiska livet som ger
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foda till reflektionen, det ar diar det finns ett motiv till re-
flektionen. Anda finns det en viss ambivalens i detta. Den
som reflekterar lamnar sina sysselsittningar for stunden,
samtidigt ar det dér reflektionen kan ta sin utgangspunkt.
Reflektionens sféar dr ingen annan vérld i en rumslig-fysisk
mening, men i en metafysisk beméirkelse. Jag vill forsta re-
flektion hidr som ett sédtt av avldgsna sig och sedan fésta sig i
nagot som har varit. Detta forutsétter en aktivitet, som lam-
nar det omedelbara bakom sig och vinder sig mot ndgot an-
nat, frdnvarande, eller som sétter detndrvarandeien annan
kontext, till exempel i en situation som jag minns. I vissa fall
bestimmer jag mig for det, men det kan ocksa ske spontant,
vara ndgot jag utsétts for. For vart sammanhang betyder det
attdetinte dr i forvig bestimt var den vetenskapliga reflek-
tionen tar sitt avstamp: i yrkespraktiken, pd en promenad
eller i en filosofisk text.

Den som forskar om en praktik utan att sjalv ha varit en
del av den har andra forutsdttningar att horja reflektera. Till
exempel kan hen borja ndrma sig praktiken genom delta-
gande observation eller genom att ldsa berittelser eller fall-
studier. Kan man dven kalla det for reflektion om man inte
sjalv har varit med om situationen? Om jag bara ldser om
den eller lyssnar pd ndgon som beréattar om den, till exempel
i en intervjusituation? Som jag skrev inledningsvis i texten
finns det berittelser fran olika personers yrkesvardag som
jag inte kan sldppa, som jag atervéander till. Jag har inte va-
rit med i situationen, i en fysisk mening, men jag har last
den, och i lasningen har jag erfarit situationen, inte som en
aktor, utan som en askadare eller ett vittne. Det samman
géller ndr jag lyssnar pa nagon som berittar om sin yrkes-
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vardag eller ldaser en fallstudie. Dessa konstituerar mer eller
mindre formedlade erfarenheter av en situation. Motivet for
reflektionen 6ver situationen kommer dock mojligtvis ur ett
annat sammanhang dn praktikens, ett sammanhang jag ar
fortrogen med, till exempel ett begrepp som jag funderar
over, eller egna erfarenheter och handlingssituationer i mitt
eget liv, som ldsningen leder mig till. Detta gor att andra
saker framtrider i reflektionsprocessen for mig én for en
annan som sjalv har varit med om samma eller likande si-
tuationer, saker som den fore detta yrkespraktikern kanske
aldrig har tinkt pa och inte heller anser vara relevant. Ett
samarbete mellan forskare med olika bakgrund, ddr man
gemensamt reflekterar dver en situation, dr da inte alltid
oproblematiskt. En forutsidttning for samarbetet handlar om
att explicitgora det man redan forutsatter som »givet».2° Inte
bara for sig sjalv utan ocksa for och om den andre. »Reflek-
tion» dr ett sddant begrepp vi oftast tar for givet &ven om det
inte alls ar sjalvklart vad som egentligen menas med det.
Detédrnagotvi oftast bara forutsitter, liksom jag gor i denna
forsta del av min text. Det géller att avvédga var griansen for
detman kan kallar for reflektion gar, eller var man sjalv vill
dra griansen. En utgdngspunkt for forskningen om praktisk
kunskap ér till en viss del att handskas med det man ar for-
trogen med. Men detta kan just géras i motet med det man
overraskas av, med detman inte alls forstar. Som nyborjaren
kan man tillata sig att stdlla ovanliga fragor, som kan 6ppna
nya perspektiv, som ser det som den sa kallade experten inte
langre ser.
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Deskription och reflektion

Forskolldraren och forskaren Nina Eriksson beskriver i en
essd om inskolningen pa forskolan svarigheten med att for-
klarafor en nyborjare, hir en praktikant, hur man skolar in
ettbarn. Hon skriver utifran sin egen praktik som en erfaren
pedagog, som har skolat in hundratals barn.?! Hon forstar
sig sjalv som kunnig, sjdlva »kunnandet» verkar dock inte
lata sig extraheras:

Min nya kollega blir frustrerad pa mig. »Men du som har
arbetat sa lange och haft sa manga inskolningar borde vil
kunna sdga hur jag ska gora?» Jag skruvar pa mig. »Ja, det
ar klart, men det dr sa olika fran barn till barn. Det beror
pa vilken kontakt du har fatt med barnet och fordldrarna.
Vi har en mall pa hur inskolningen pa ett ungefar kommer
attse ut, men utmaningen dr att anpassa inskolningen efter
det nya barnet. Det dr situationen som bestaimmer hur du
gar vidare.» Jag ser hur min kollega himlar med 6gonen at
mitt svar. Jag forstar henne. Mitt svar besvarar inte hennes
fragor. 2

Nar praktikanten borrar vidare och efterfriagar allmédnna
regler eller begrepp for det hon gor blir hon stédlld, som hon
sjialv skriver.?> Hon kan dock i sin esséd beskriva flera hand-
lingssituationer dar hon skolar in barn. En stund ar barnet
mottagligt for lek, en annan stund inte. Ett barn gillar ett
visst leksaksdjur, ett annat barn soker sig till de d@ldre bar-
nenigruppen. Erikssons beskrivningar av de olika situatio-
nerna gor tydligt hur pedagogen i texten, som i hennes fall
ar hon sjilv, bemoter olika barn och fordldrar pa olika satt.
Den visar dock ocksa péa ett visst risktagande. Pedagogen
svararide olika situationerna an sd gott hon kan pa barnets
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grat, skratt, blickar, kroppsrorelser, pa fordldrarnas nér-
varo och stimningen i rummet. Hon é&r inte bara tvungen
att bemota det som hidnder direkt framfor henne. Beskriv-
ningarna visar d@ven att hon maste forhalla sig med en viss
oppenhet i relation till situationen. Oppenheten ligger bade
i tiden innan barnet kom till forskolan, som paverkar dess
mojlighet att finna sig tillrdtta pa en ny plats, och i barnets
framtid pa forskolan som kan visa sig pa olika sétt, bero-
ende pa hur inskolningen gar. Ett barn som aldrig gréter
vid inskolningen kan, det vet pedagogen i berittelsen genom
tidigare erfarenheter, markera sin osdkerhet och sorg 6ver
separationen fran forildrarna veckor senare. Oppenheten
ligger ocksa i barnets uttryck som inte dr latt att tolka, i fak-
tumet att de dn sé lange ar framlingar infér varandra:

Han tittar pd mig och sen upp pA mamma. Sa glider han ner
frdn mammas kné. Han tar kossan och sdger »muu, muu».
Jag svarar: »Ja, sa later kossan muu, muu». Par tittar pa mig,
stdller ner kossan och tar upp faret. Vi sdger bada »baa, baé».
Han flyttar sig ndrmare mig. Vi borjar leka en »tack och
varsagod lek» med djuren. Han ger mig ett djur, jag tackar
och lamnar tillbaka djuret med ett varsagod, s& haller vi pa
en stund fram och tillbaka. Sen far Pdar syn p& brandbilen
som star pa golvet en bit bort. Han gar mot bilen och later
»tut, tut, tut». Ddrefter siatter han sig pa golvet mitt bland de
andra barnen och leker med brandbilen.?*

Eriksson beskriver pedagogens kunnigheti relation till det-
ta. Man méste kunna avlésa situationen i sin enskildhet och
oppenhet och samtidigt beméstra inskolningen rutinerat
och pa ett effektivt sétt. Inskolningen, som Ericsson beskri-
ver den, handlar om att bygga upp ménskliga relationer och
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om en rutin som maste avklaras i tid, det &r nya barn som
kommer, det 4r andra barn som maste tas om hand. Detta ar
mycket intressant ur ett pedagogiskt-didaktiskt perspektiv
men det finns dven en intressant metodologisk aspekt i det
hela och det éar det jag dr intresserad av hér.

Erikssons beskrivningar av pedagogens kunnande ar
resultat av flera minnesakter. Hon aterviander till olika si-
tuationer och beskriver dem p4d ett sitt som gor dem levande
igen, ocksd for mig som ldser berittelsen. Hon forklarar
inte varfor hon gjorde som hon gjorde, men rekonstruerar
situationen ur hennes davarande perspektiv. Sjdlva be-
skrivningen forutsitter en vindning mot situationen och
det innebir redan en reflexiv akt. Aven om jag inte skulle
sdga att sjdlva beskrivningen ar en form av reflektion,? sa
utvecklar beskrivningen ett visst perspektiv pa viarlden, dar
vissa saker framtrdader och andra stannaribakgrunden, dar
foremal, som leksaksskon, star i ett sammanhang som bara
den som beskriver dr fortrogen med. Dédr saker och ting far
sin mening just i detta sammanhang: en leksak framstar
som ett foremal med trostande kraft och en blick framstar
som fragande. Detér ett visst perspektiv pa virlden som blir
synligt. Deskriptionen tar sin utgdngpunkti en reflexiv akt,
men kan som deskription av en situation bli objektfor vidare
reflexiva akter, vilket Ericsson gor i sin text. Men berittel-
sen ger ocksd mig och andra underlag for reflektion, dér jag
kan atervénda till situationen och géra min egen lisning
av den.?¢
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Reflektionens paradox

Aven om den skickliga beskrivningen gor situationen le-
vande igen och motiverar till ett vidare utforskande finns
det ett brott mellan sjidlva beskrivningen av handlingssitua-
tionen och ett utforskande av den som ett forskningsobjekt.
Brottet har inte med forfattarens formaga att beskriva att
gora utan med »praktisk kunskap» som forskningsobjekt.
Som forskare verkar man hamna i ett nagot paradoxalt ut-
gangsliage: Den praktiska kunskapen realiserar sig just i en
situation, ihandlingen. Den liggeriformégan att géra nagot,
till exempel justnu, nér jag knappar in de hir raderna i min
dator eller nidr pedagogen i Ericssons berittelse stricker
fram leksaken. Men jag kan inte ta fast i sjalva handlingen
eller beskrivningen som ett kunnande. Har verkar jag vara
beroende av en ytterligare reflexiv akt som 6verskrider
handlingssituationen, som riktar sig mot den. S fort jag
dock riktar mitt fokus reflexivt mot det jag gor, eller mot
situationen via beskrivningen, forsvinner det jag precis
fokuserade pa och négot annat uppstar. Situationens ome-
delbarhet hamnar ur fokus. Handlingen i vilken kunskapen
potentiellt realiserades ersitts av en annan handling, en
reflektionshandling som tar den fore detta handlingen som
sitt akt-objekt. Detta dr en forutsidttning och nédviandighet
for att kunna beskriva handlingssituationen och diarmed for
att kunna gora den tillgdngligt for forskningen. Samtidigt
forsvinner i reflektionsakten just den dimension av hand-
lingen som ér relevant, namligen dess éppna och omedel-
bara karaktiar. Handlingen gar fran en akt som levs igenom
till ett (reflektions-)objekt. Reflektionen kommer alltid
»for sent» och missar dirmed négot visentligt. Pa det séttet
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riskerar beskrivningen av handlingen i efterhand att bli till
en efterkonstruktion. Detta vill jag kalla for reflektionens
paradox.

I relation till beskrivningen har den som beskriver sitt
eget handlande ingen priviligierad position jaimfort med na-
gon som bara har observerat situationen eller ldst om den.
Den har bara ett annat perspektiv pa situationen. Det som
drviktigthéar for mig ar att»reflektionens paradox» inte bara
giéller sjdlva det kunnande som ska undersokas, utan ocksa
kunskapssubjekten. Sa fort subjektet lamnar sin handlings-
position tappar det den omedelbara tillgdngen till sitt kun-
skapsobjekt, den blir till en representation av situationen.
Situationen ér inte langre ndrvarande. En representation ar
som en bild, den dr nagot vi kan titta pa, men som vi inte
ar med i. Samtidigt gor blicken pa bilden, som en blick pa
situationsbeskrivningen att vi ser andra aspekter, aspekter
som vi inte ser nédr vi dr mitti. Vi kan dven lata blicken vila
pavissa saker, titta ndrmare, g ifran bilden och aterkomma
till den igen.

Att det vi reflekterar 6ver ar franvarade kan tyckas vara
en trivialitet som all empirisk forskning har att kimpa med.
Lat mig darfor kort avsluta avsnittet med att sammanfatta
vad som dr speciellt for vart sammanhang: Praktisk kun-
skap dr en kunskap som krédvs av och uppstar i en hand-
lingssituation, men i den visar sig den inte »som kunskap».
Foljden blir att sa fort jag vinder mig reflexivt mot situa-
tionen och forsoka formulera den som ett kunnande tappar
jag situationsbundenheten. Den metodologiska »l6sningen»
pa problemet dr deskription. En (skicklig) beskrivning av
situationen kan levandegora situationen och dirmed visa pa
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var behovet av kunnande uppstéar. Dock forutsétter dven de-
skriptionen en reflektionsakt. Perspektivet jag intar nér jag
beskriverirettannatdn detjagintar narjagdérisituationen.
Jag vinder mig mot en situation som har hiant och éverskri-
der den ddarmed. Pa det viset forlorar mitt forskningsobjekt,
handlingskunskapen, sin aktkaraktdr. Den andra podngen
som jag vill gora hir ror relationen mellan deskription och
kunskap. Sjdlva beskrivningen av en situation ger inte nagot
entydigt svar pa frdgan om situationen verkligen var ett ut-
tryck for kunskap, i vart fall om pedagogen har lyckats med
inskolningen av barnetifraga. Det visar sig kanske i en an-
nan situation, mycket senare nir barnet har en lycklig och
utvecklande tillvaro pa forskolan. Detta leder oss dock vi-
dare till fridgan efter vad vi menar med en »lycklig tillvaro»?
For att formulera ett handlande som ett kunnande maste vi
overskrida situationen reflexivt och koppla den till kriterier
som gor att situationen kan formuleras som exempel pa ett
kunnande. En inskolning anses i en viss teoretiskt kontext
som lyckad och didrmed som uttryck for ett kunnande till
exempel nir en »trygg anknytning» mellan pedagog och
barn har etablerats. Men ér det dé ett teoretiskt perspektiv
som i slutdndan bestimmer det som vi tidigare kallade for
»praktisk kunskap»? Det verkar som om vi behover tydlig-
gora reflektionsbegreppet som jag nu har anvant migavien
mer vardaglig mening: Vari bestar till exempel skillnaden
mellan reflektion utifran ett handlings- eller erfarenhets-
perspektiv och utifran ett mer teoretiskt perspektiv? Har
anser jag att den klassiska fenomenologin och dess analys
av olika reflektionsformer kan vara till hjalp.
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MELLAN ERFARENHET OCH REFLEKTION: ETT FENO-
MENOLOGISKT PERSPEKTIV PA PRAKTISK KUNSKAP
Enligt fenomenologins forfader Edmund Husserl ska filo-
sofin dgna sig at en »kritisk reflektion» av vetenskapen och
dess grans.?” Filosofin star dock inte utanfor kravet pa ve-
tenskaplighet och metodisk stringens. Tvirtom. Som »string
vetenskap» ska filosofin ocksa granska sig sjdlv och sina
egna metoder »istédllet for att naivt ge fritt utlopp at den filo-
sofiska driften».?® Med reflektion menas hér en sjalv-reflek-
tion over de egna forutsidttningarna. Detfinns ett stort patos
i Husserls ansprak att filosofin ska vara grundldggande for
vetenskaperna. Men det han egentligen menar med detta ar
att det behovs ett metaperspektiv som granskar relationen
mellan olika teoretiska perspektiv pa virlden och dess for-
ankring i och relevans for »livsvirlden». Filosofin star da
inte i en konkurrenssituation med de empiriska vetenska-
perna som exempelvis psykologi om den béasta forklaringen
men formar ett perspektiv utifran vilket man kan diskutera
pa vilket sétt olika vetenskapliga perspektiv belyser olika
aspekter av samma fenomen eller inte.

For fenomenologin ér frdgan om sjialva borjan, om hur
man kommer in i ett filosofiskt tinkande, ett av de stora
temana. Som filosof, skriver den franske fenomenologen
Maurice Merleau-Ponty, dr man alltid nyborjare. Det filo-
sofiska arbetet dr ett experiment som alltid maste féornyas.*
Om man dr intresserad av vad tinkande eller vetandet dr ur
ett filosofiskt perspektiv, kan man inte enbart forlita sig pa
det som redan har téankts, eller pa ett system av tankar eller
»kunskaper». Dessa forutsétter redan tinkandet eller vetan-
det. Utmaningen é&r att analysera sjidlva fenomenet som det
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framtréaderien aktav tinkande eller vetande. Detta dr dock
inget vi kan gora inom den vardagliga erfarenhetens sfar. |
den dr vi riktad mot de saker och ting vi tinker pa och inte
mot sjdlva tinkandet som sddant. For att synliggora exem-
pelvis»tdnkandet som sadant» krévs (och detta dr en central
tes inom fenomenologin) ett radikalt perspektivbyte dér det
som alltid redan forutsitts i vira vardagliga relationer till
virlden, sitts ur spel, eller som Husserl skriver »i paran-
tes».’* Det medfor ett perspektivbyte som inte riktar sig mot
saker och ting i vdrlden, utan mot relationen i vilken »varld»
och »subjekt» framtréder, ett perspektiv pa perspektiv. Per-
spektivbytet, den sd kallade »fenomenologiska reduktionen»,
innebir dock inte att kunskap reduceras till de akter genom
vilka ndagon vet eller kan nagot. Att kunskap visar sig i akter
av kunnande betyder inte att den kan reduceras till dem.?!
Det fenomenologiska perspektivet stdller snarare fragan ef-
ter relationen mellan (kunskaps-)akten och objektetivilken
akt-objektens mening trider fram for ett subjekt, utan att
det ena skulle kunna reduceras till det andra. Det fenome-
nologiska perspektivet tillater oss exempelvis att fraga vari
skillnaden bestar mellan hur ettkunskapsobjekt triader fram
som kriver ett teoretiskt kunnande, till exempel tolkningen
av en provtagning, och framtridandet av ett kunskapsobjekt
som kréver (framst) ett praktisk kunnande, till exempel en
méanniska som lider. Anda kan det vara samma patient som
ska behandlas mediciniskt, men péa olika sétt. P4 detta vis ar
den fenomenologiska filosofin snarare antireduktionistisk.
Med »reduktion» menas hér sjdalva perspektivbytet fran »ob-
jektivéarlden» till »objekt som det visar sig» i skilda perspek-
tiv. Situationer, andra manniskor, objekt och véirlden visar
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sig pAmanga olika sitt, inte barai omedelbara varseblivelse-
akter eller kunskapsakter, utan oftast i varierande grad av
evidens, formedlade via begrepp, andras berittelser och
begrinsade av de olika teoretiska och praktiska perspektiv
som jag och andra mdjligtvis kan inta pa dem.

Husserls kinda diktum »till sakerna sjialva» innebar allt-
sa inte en tillbakagéang till »den rena erfarenheten» befriad
fran all begreppslighet eller deskription, som den fenome-
nologiska metoden ibland reduceras till.>> Fenomenologin
ar i strikt bemérkelse dverhuvudtaget inte intresserad av
nagonsspecifika subjektiva erfarenheter eller av sakforhal-
landen, Tatsachen. Den ar snarare en transcendentalfilo-
sofisk grundldggning som intresserar sig for bland annat
erfarenhetens eller subjektivitetens strukturer som sddana.
Detta ar strukturer som vi alltid redan (implicit) forutsétter
ndr vi talar om en viss erfarenhet, en viss subjektivitet, ett
visst fall av objektivitet eller av verklig kunskap. Perspek-
tivbytet innebér inte bara ett byte av fokus men ocksa av
intresse. For detta har Husserl i sina senare verk fran 2o-ta-
let myntat begreppet »intresselds askadare» (»unbeteiligter
Zuschauer»*) i relation till den vardagliga, eller i Husserls
terminologi, den naturligavirlden. Den ointresserade dské-
daren har befriat sig frdn den »naturliga instdllningen» med
sin naiva tro pa virldens objektiva existens och ér fri fran
praktiskt engagemang och intressen. Hen dr ddrmed i en
position som mojliggor en forstaelse av den naturliga vérl-
den som ett »resultat» av det transcendentala egots konsti-
tuerande akter. Det»transcendentala egot» dr ett (empiriskt)
subjekt ur ett transcendentalt-fenomenologiskt »reducerat»
perspektiv. Det dr sa att sdga subjektivitetens allmidnna
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form, eller for att siga det mindre kantianskt: Jag tdnker
mig det fenomenologisktreducerade fenomenet som en ront-
genbild; de transcendentala strukturerna ér skelettet som
behovs for att bygga upp ett perspektiv pa virlden. Att inta
ett fenomenologiskt perspektiv beskriver Husserl i sin bok
Cartesianska meditationersom en transcendental reflektion
till skillnad fran de naturliga reflektioner som vi utfor i det
vardagliga livet, dir vi tinker 6ver saker, reflekterar 6ver
oss sjdlva och andra (§ 15).>* Fragan dr dock om ett sddant
radikalt perspektivbyte 6verhuvudtaget dr mojligt.>® Skulle
inte detta forutsitta en »blick frdn ingenstans», ett gudlik-
nande perspektiv som kan se allt, d&ven sitt eget seende?
Detta ar svara filosofiska problem och min text ska inte
bli en ren introduktion till fenomenologin.’® Fragan om den
transcendentala och den naturliga reflektionen dr dock rele-
vant for vart sammanhang. For det forsta dr den fenomeno-
logiska filosofins analys av olika former av reflektion viktig
for mitt syfte att skilja en mer vardaglig och bred forstaelse
av reflektion fran ett mer metodiskt-systematiskt reflekte-
rande. Har instéller sig nu fragan om den fenomenologiska
reduktionen dr nadgot vi maste utfora for att kunna forska om
praktisk kunskap? Ar det den transcendentala reflektionen i
Husserls mening vi dr ute efter? Mitt svar drnej. Det som den
fenomenologiska metareflektionen dock gor dr att den till-
later oss att stilla fragan efter reflektionens forutséttningar.
I det forsta avsnittet av min text argumenterade jag for att
forskningen i praktisk kunskap forutsétter ett perspektiv
som overskrider den praktiska sfaren. Detta krdver en form
av reflektion som inte bara syftar till att 16sa problem eller
effektivisera praktiken, utan en reflektionsform som kan
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sétta delar i relation till praktiken som helhet, enskilda er-
farenheter och situationer i relation till idéer och begrepp.
Hér befinner sig den som vill utforska praktisk kunskap
metodologiskt i ett spdnningsfalt mellan filosofi, empirisk
forskning och praktikens villkor. Det fenomenologiska per-
spektivet oppnar inte bara for fragan om reflektionens olika
former och struktur men dven for fragan om forutsiattningen
for reflektion och om reflektionens utgangspunkti erfaren-
heten. Det fenomenologiska metaperspektivet kan vara en
utgdngspunkt for att analysera och granska vetenskap-
liga sammanhang och begrepp som dr grundldggande for
maénga professioner. Om vi atergar till vart exempel med in-
skolningen ovan, s& anvédnds hér utvecklingspsykologiska
eller pedagogiska begrepp som beskriver och kvalificerar
vuxen-barn-relationer (som t.ex. »anknytning» eller »barn-
syn») for att tolka och bedoma pedagogiska handlingar.
Dessa begrepp kan inom en disciplin eller en profession fa
sitt eget liv. Faran &ar hér att de blir sjalvklarheter, som en
del av verkligheten och inte langre nagot med vars hjilp
man kan analysera den. En fenomenologisk kunskapskritik
innebér att fraga sig hur relationen mellan barn och vux-
na konstitueras genom olika teoretiska begrepp och vilka
(praktiska) erfarenheter som ligger till grund for begrep-
pen. Skilda teoretiska och praktiska perspektiv formas av
och formar sjalva erfarenheter. De definierar vissa och
osynliggor andra.

Ettvidare erfarenhetsbegrepp
En av fenomenologins viktigaste teser dr att vi har erfaren-
heter inte bara av saker och ting utan ocksa av abstrakta
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former, begrepp och idéer. Idéerna finns inte i en idévirld
bortom vart erfarenhetsrum och éar inte bara tillgdngliga
genom abstraktion, men de dr ndrvarande i vara liv. For att
kunna inse detta méste vi bredda var forstaelse av »erfa-
renhet». Att erfara virlden betyder inte bara att vi ser, hor,
smakar, luktar men ocksa att vi tinker, minns, 6nskar eller
forestdller oss saker. Det &r genom vara sinnen (som em-
pirismen sdger) som vi har kunskap om vérlden, men det
dr inte bara de sinnliga foremélen vart medvetande riktar
sig mot, utan dven idéer och former.’” Jag kan tdnka pa ab-
strakta former, som exempelvis en triangel, men ocksé pa
begrepp som »anknytning» eller »rittvisa». Dessa begrepp
dr redan operativa i vara handlingar. Nér jag talar om »tri-
angel» eller »rittvisa», menar jag inte bara just den gula tri-
anguldra klossen som ligger framfor mig, eller den situation
dirjag ska ge klossen tillbaka till barnet som just lekte med
den, men jag kan dven relatera till triangeln som sadan, el-
ler rittvisan som sadan. Aven de minsta barnen visar en
forstaelse av det begreppsliga nidr de handskas med former
och situationer dér triangeln eller riattvisan efterfragas. Be-
grepp, idéer, forhoppningar och till och med teorier dr en
del av vart erfarenhetsliv, liksom kaffekoppar och leksaker.

Genom véra erfarenheter dr vi alltid riktade mot och
inblandade i virlden. Detta kallas inom fenomenologin for
»intentionalitet».’® Jag hor inte bara, men jag hor ndgot, jag
ser inte bara men jag ser ndgot. Det betyder att erfarenhe-
ten aldrig bara ar »subjektiv», om man med detta menar en
»inre sfar» som tillhor ett subjekt. Det &r genom erfarenheter
ett subjekt tar del av den intersubjektiva vérlden. I erfaren-
heten ar subjekt och virld, jag och andra sammanflitade.
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Erfarenheter dr dock inte bara erfarenheter av virlden, de
ar ocksé alltid ndgons erfarenhet, de dr upplevda av nagon
utifran en viss punkt i virlden som denne forkroppsligar
héar och nu. Detta giller dven »delade erfarenheter», vi de-
lar dem utifran olika perspektiv. Aven om jag hir betonar
erfarenhetens akt-karaktiar har den alltid aktiva och pas-
siva dimensioner: den passiva dimensionen tar 6verhand
till exempel nér jag overvildigas av ett fruktansvirt ljud
och den aktiva nér jag anstranger mig for att hora vad som
sdgs i rummet bredvid, nér jag riktar min uppmérksamhet
mot just den dimensionen av vidrlden som man kan hora.
Jag anvinder mig hdr av begreppet »erfarenhet» och inte
»medvetande» eller »upplevelse» for att betona de intersub-
jektiva och kroppsliga dimensioner som ordet medfor, men
ocksé for att det dr detta begrepp som oftast anvints som
centralt i kunskapsdiskursen, till exempel nér det talas om
»erfarna praktiker». Det jag menar med »erfarenhet» hir ar
dock mer grundliggande. De erfarenheter jag héar talar om
i en fenomenologisk bemirkelse kan man egentligen inte
»ha» i strikt mening, man lever genom dem.

Dessa erfarenheter formas av véra tidigare erfarenheter.
Vért erfarenhetsliv bestar inte av distinkta enheter, men ar
ett oavbrutet strommande av nya erfarenheter som avldser
varandra. Det dr svart att sdga var det ena erfarenhetsmo-
mentet slutar och nésta borjar. I detta strommande ar det
vissa saker som hamnar i forgrunden, som triader fram el-
ler som jag riktar min uppmaéarksamhet mot, medan andra
stannar i bakgrunden. Nir jag sitter hdr och skriver, dr jag
fokuserad pa skdrmen, eller egentligen pa mitt skrivandes
flode. Om det gar bra hamnar allt annat i bakgrunden:
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rummet, ljudet utanfor, tvittmaskinen som piper. Det sam-
manhang i vilket vissa erfarenheter gors kan vi kalla for
en erfarenhetshorisont. Den yttre erfarenhetshorisonten for
mitt skrivande dr justrummet och allt runtomkring, medan
den inre horisonten, som tillhor mitt skrivande, min text,
bestar av avsnittet dessféorinnan som jag inte dr helt nojd
med, begreppen som kommer ur en viss tradition, egna tidi-
gare tankar och det som andra har skrivit, som jag forsoker
arbeta in i texten. Om vi tittar pa en erfarenhetshorisont ur
ett tidsperspektiv sd dr den aldrig helt och hallet min egen.
Jag delar den med andra, med min familj nér vi dter mid-
dag tillsammans, mina kollegor osv. I samvaro och samtal
med andra tar jag del av deras erfarenheter, deras sétt att
prata och resonera. Min erfarenhetshorisont ar dven alltid
formad av andras tidigare erfarenheter, exempelvis i form
av traditioner och begrepp. Om man har levt ett tag, om
man har arbetat i ett visst falt i médnga ar och gjort vissa
saker manga ganger sa gor man dven upprepade erfarenhe-
ter. Man kan sédga att de tidigare erfarenheterna blir en del
av nutida erfarenhetsakter. Det &r som en flod som formas
genom vattnet som strommar genom den, som formas av se-
dimentationen, av stenar och pinnar som fastnar.’® Pa detta
sétt prédglas dven ens professionella perspektiv, genom ett
upprepande av liknande erfarenheter, typer av handlingar,
samtal, teorier man har last, tankar man har altat. Genom
att vistas i ett visst rum, en viss situation, i ett visst kollektiv
av kollegor upprepande ganger. Det paverkar inte bara vad
jag gor i framtiden, vad jag i framtiden forvintar mig av en
situation, men ocksa hurjagser, hurjag kdnner och handlar.

Att se pa erfarenheten pa detta breda sétt betyder ocksa
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att vi inte kan tala om »rena» erfarenheter som det ibland
gorsidiskursen om fenomenologi som en mojlig forsknings-
metod. Den fenomenologiska analysen av erfarenhet, som
jag har forsokt mig pa ovan, erbjuder ingen vig »tillbaka»
till erfarenheten »bortom all teori», men kan hjédlpa oss att
se pa vilket sétt erfarenheter alltid redan dr formade och
formedlade av tidigare och andras erfarenheter, av teorier,
begrepp, idéer.

Naturlig instdllning, teoretisk instdllning och

den fenomenologiska instdllningen

Det egna perspektivet dr inte ostrukturerat, men forverkli-
garsigtill en stor deli vanor. Olika subjekt har genom sittliv
tillignat sig vissa»habitualiteter», det vill sdga vanemaéssiga
sétt att se, handlar och tdnka. Det sétt pa vilket jag ser pa
véarlden, som privatperson savél som i mitt professionella
liv, ar préaglat av mitt tidigare liv, av tidigare erfarenheter,
men ocksa av olika former av kunskap. Jag har till exempel
lart mig nagra fraimmande sprak och det gor att jag har for-
maéagan att forstd manniskor runt omkring mig nér de talar
svenska eller engelska. Att ingé i en profession innebér att
ldra sig sdrskilda vanor, och att dirigenom ingé i ett yrkes-
kollektiv. Tidigare erfarenheter eller ett studium av andras
systematiserade erfarenheter gor @ven att den yrkeskunniga
ser sammanhang mellan vissa situationer, forvintar sig
vissa saker och darmed kan reagera pa dem innan de in-
traffar. Darfor kan hen ocksé bli 6verraskad. En sak som vi
utgar fran i vart vardagliga liv dr att vi delar en gemensam
viirld med de ménniskor vi lever med. Aven om vi oftast har
olika uppfattningar om hur vi bor tolka situationer, dr det
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inte sa attjag borjar tvivla pd denna fundamentala tro pa en
gemensam virld. Husserl kallar vart habituella sétt att rikta
oss mot virlden for »instdllning». Han formulerar sina teser
om olika instdllningar i paragraferna 27-32 i Idéer I.

Paragraf 27 med titeln »Den naturliga instdllningens
vérld: jag och min omvirld», bérjar med en meditation i
jag-form, dar Husserl beskriver den omedelbara erfarenhe-
ten av att sitta vid sitt skrivbord och erfarenhetshorisonten
runtomkring.* Man kan sdga att detdr en beskrivning aven
manligt nittonhundratalsfilosofs arbetsplats:

Jag kan lata min uppmérksamhet vandra, fran det skriv-
bord jag just ser och ger akt pa, genom de osedda delarna
av rummet bakom min rygg, till verandan, vidare uti trad-
garden, till barnen i bersan osv., till alla de objekt om vilka
jag just nu »vet» att de befinner sig hér eller diar i den ome-
delbara omgivningen jag &r medveten om - ett vetande som
inte rymmer nagot begreppsligt tankande och forvandlas
till ett klart askadande forst genom att uppméarksamheten
viands mot det, och @&ven da blott partiellt och for det mesta
hogst ofullkomligt.*

Den instédllning vi befinner oss i nir vi lever vart praktiska
liv tillsammans med andra kallar Husserl for »den natur-
liga instdllningen». Den bygger just pa tron att vi delar en
gemensam virld. Den naturliga instidllningens »generaltes»
dr att vi har del i samma virld och véirlden dr oberoende av
mina varseblivningar, den finns dér. Det ar ett slags naiv
realism som préglar den praktiska vérlden. I denna instéll-
ning moter viinte bara saker och ting, utan ting av vdrdefor
0ss, som star i ett meningssammanhang. Husserl skriver:
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»Virlden dr hela tiden ’forhanden’ for mig, och jag ingéar sjalv
i den. Ddrvid dr denna virld inte dar for mig som en blott
sakuvdrld, utan med samma omedelbarhet ar den dar som en
vdrld av vdrden och nyttigheter, en praktisk vdrld».**

Inom »den naturliga instdllningen» kan vi inta andra in-
stdllningar som leder till en modifikation av virlden vi har
framfor oss. Vi kan till exempel inta en »teoretisk install-
ning». Husserls exempel pa en teoretisk instidllning dr »den
aritmetiska instdllningen». Om jag dr aritmetiskt instdlld
oppnas den aritmetiska véarlden for mig, virlden av tal och
relationer mellan dessa. Skillnaden mellan »den naturliga
instdllningen» och »den teoretiska instdllningen» dr att»den
aritmetiska védrlden» bara dr dér sé linge jag dr »aritmetiskt
instdlld».** Den aritmetiska virlden dr en ideal védrld av arit-
metiska objekt. Inte alla ménniskor har en formaga att inta
en aritmetisk instédllning, &nda ar det inget som ett enskilt
subjekt kan konstituera. En teoretisk instidllning &ar en in-
stdllning som konstitueras av ett kollektiv av teoretiker och
olika traditioner som avléser varandra. Aven den teoretiska
virlden ér alltsd en delad vérld och ingéar i den naturliga
instdllningen, det dr sa att sdga ett specialperspektiv vi kan
inta. Inom den allomfattande »naturliga instdllningen» kan
andra instidllningar bli tematiska, till exempel nér jag ge-
nomfor ett instdllningsbyte fran det praktiska livet till det
teoretiska. Detta sker exempelvis ndr nadgon slutar stélla sig
fragor om hur hen ska losa ett problem praktiskt och borjar
stidlla fragor om problemets forutsidttningar. Det dr i sjidlva
overgangen som instdllningen blir tematisk eftersom det ar
andra aspekter av verkligheten som visar sig. Det dr dér-
for en nyborjare pa ett omrade har en potential att se saker
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som experten inte lingre ser, och diarmed kan synliggora
sjialva perspektivet eller instdllningen som sadan. Detta gil-
ler &ven néar experter inom olika teoretiska eller praktiska
omraden triffas. Jag tinker p4 seminarier pd magisterpro-
grammet i praktisk kunskap, nédr olika yrkesutovare disku-
terar en situation. I motet mellan olika perspektiv blir olika
habitualiserade instdllningar tydliga; en psykolog ser nagot
annati en situation dn en konstnér eller pedagog.

Om vi aterviander till situationen med forskolldraren sa
kan man prata om en professionell instdllning. Det &r mojligt
att jimfora pedagogens professionella blick med aritmeti-
kerns instidllning. Har ser man bdde likheter och skillnader:
Den professionella blicken 6ppnar - likt den teoretiska — upp
for en korrelerande virld av varseblivningar, kdnslor, hand-
lingar som bara uppstar om man har tréanats i ett visst sdtt att
se och tinka. Den som inte har trdnats i och om professionen
ser inte p4 samma sétt. Viarlden som korrelerar den peda-
gogiska instdllningen ar dock, olikt aritmetikens, inte en i
grunden ideal virld. Visst formar idéer, begrepp och teorier
om barnens lirande och utveckling det sitt pa vilket peda-
goger uppfattar barnen, situationer och sitt eget handlande.
Teoretisk kunskap om neurofysiologi kan till exempel gora
attettvisstbarns beteende kan séttasiettsammanhang. Det
teoretiska perspektivet kan leda till konsekvenser for det
pedagogiska. Det professionella perspektivet far dock inte
reduceras till ett teoretiskt. Detta skulle innebéra en natu-
ralistisk feltolkning av det pedagogiska, diar det som ska be-
motas eller tolkas forvéaxlas med det med hjéalp av vilket det
gors: begrepp, metoder, teorier. ADHD édr exempelvis inte
en egenskap ett barn har, men ett diagnosverktyg med hjélp



Den standige nybdrjaren

av vilket pedagoger kan fa tillgadng till handlingsalternativ.
Detta betyder inte att en teoretisk instdllning dr irrelevant
for det professionella perspektivet, men att de maste séttas
i relation till varandra. Har ser vi dven skillnaden mellan
pedagogik som en praktik och som ett forskningsdmne. Att
handla pedagogiskt betyder da att kunna inta ett perspek-
tiv pa sjédlva situationen i sin enskildhet och att sitta det i
relation till begrepp och teorier, det vill sdga en féorméga
att skilja det individuella barnet som dr diagnostiserat med
ADHD fran ADHD som en diagnos och verktyg for att mota
just detta barn. Att kunna byta mellan dessa olika perspek-
tiv, det teoretiska och det praktiska, ingér, skulle jag sidga, i
formagan attinta en professionell instédllning.

Sjalva perspektiven framtriader dock inte i handlingen, i
utforandet av professionen. Nir en professionsutovare be-
skriver en situation, till exempel i form av en berittelse, blir
teoretiska och praktiska perspektiv bara implicit tydliga.
Detér vissa saker som skrivs fram, medan andra utgor bak-
grunden. I Nina Ericssons beskrivningar avinskolningen ar
detmycket fokus pa fordldrarna, vad de gor, hur det tittar, ror
sig osv. Detta tycker jag dr 6verraskande, det var inte det jag
hade forvintat mig att en berittelse om en inskolning skulle
handla om. Beskrivningen har dock en potential att lata det
som verkar viktigt eller problematiskt for professionen triada
fram. Anda leder beskrivningen av viirlden som framtrider
for en pedagog oss inte till en beskrivning av sjialva per-
spektivet, eller instdllningen som sadan. For att gora olika
instdllningar explicita som distinkta instédllningar kravs ett
ytterligare steg. Detta steg liknar detfilosofiska perspektivet
pa virlden som Husserl kallar for »fenomenologisk instéll-

143



144

Eva Schwarz

ning». Den fenomenologiska instidllningen ér ett perspek-
tiv pd perspektiv, och alltsa en form av reflektion. Fokusen
skiftar fran viarlden som en produkttill sjalva processen dar
vérlden framtrdader pa olika sétt utifran olika perspektiv. I
Idéer I beskriver Husserl denna process utifran ett indivi-
dualistiskt perspektiv, det dr subjektets, cogitots, akter som
ligger till grund for processen som han beskriver den. Vigen
han viljer hir (iandra verk opererade han med delvis skilda
tillvigagangssitt) forutsitter subjektets byte av instédllning
fran vad som visar sig till hurnagot visar sig. Metaperspek-
tivet ska tydliggora det korrelativa sammanhanget mellan
hurndagot visar sig och vad som visar sig. Subjektet dr inte
ldngre intresserat av saker och ting i den naturliga virlden
men av den »vdsensmaissiga» relationen mellan perspek-
tiv (eller instédllning) och sakens framtrédande. Det som
Husserl kallar for den »fenomenologiska instdallningen»
kraver en form av reflektion som gor att korrelationen mel-
lan instédllning och vérld framtrider, vilken dr mycket mer
grundlidggande dn den typen av reflektion som bedrivs néar
man ar intresserad av att utforska olika professionella per-
spektiv. Att viinda sig till sjdalva relationen mellan perspek-
tivet och virlden och undersoka dess struktur inbegriper
for Husserl ett radikalt perspektivbyte, en vindning bort
fran den transcendenta (och ddrmed praktiska) virlden.
Det &r hir den empiriska sfaren slutar (hédr ingar bade det
praktiska livet och det teoretiska handlande som de em-
piriska vetenskaperna utfor), och den transcendentalfe-
nomenologiska instdllningen i form av en kunskapskritik
borjar.
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Reflektion éver immanenta och transcendenta objekt
Detta forutsitter ett visst sétt att se pa subjektivitet. Subjek-
tet, som det forstas hir, har en formaga attinta olika instéall-
ningar och att genomfora ett perspektivbyte som later det
vinda sig mot sig sjalv i form av en reflexiv akt. Forutsatt-
ningarna for reflektion beskrivs av Husserl i kap 3.2 i Idéer
1. Ettsubjektlever genom sina erfarenheter. Vi dr dock enligt
Husserl inte »inlasta» i erfarenhetsstrommen. Varje erfaren-
hetkan i princip goras till objekt for reflektion. Reflektionen
tar alltid sin utgdngspunkt i den naturliga instidllningen, i
erfarenheten och dr motiverad av den, men har sin grund
i den ménskliga friheten: »For varje upplevelse som inte
ligger i blickfanget finns en ideal mojlighet att bli det som
jaget ’blickar mot’: jaget riktar en reflektion mot upplevel-
sen, den blir nu ett objekt for jaget.»** Varje reflektionsakt
tar avstamp i erfarenheten och ér sjialv en erfarenhet och
darfor nagot som levs genom. Reflektionen kan dock i sin
tur goras till objekt for en hogre ordningens reflektion: »Re-
flektionerna é&r i sin tur upplevelser och kan som sadana
bli underlag for nya reflektioner, och sa in infinitum.»* For
Husserl dr en reflektionsakt en intentional akt av den hogre
ordningen, det vill siga en akt dar ett subjekt tar sina egna
akter som objekt. »Aktbegreppet» maste hir forstas i en vid
mening; detédr inte handlingar i mer inskrdnkt mening som
avses (Husserl skriver sédllan om handlingar) men olika sétt
pavilket ett subjekt i ett hiar och nu riktar sig mot vérlden.
Husserl betonar reflektionens temporala karaktdr. Och
det dr hédr det jag ovan kallade for »reflektionens paradox»
uppstar. Erfarenheten vi reflekterar éver dr inte given »héar
och nu», men i ett annat moment, fore reflektionen. Det ar
det som gor reflektionen s& svar. Reflektion dr en upple-

145



146

Eva Schwarz

velse som riktar sig mot forflutna upplevelser. Minnet dr en
form av reflektionsakt. Jag minns det jag sjalv varseblev.
Subjektet som minns en varseblivelse och den som hade
varseblivningen dr ett och samma, men utgor olika delar
av minnesakten. Sjdlva reflektionen genomfor pé detta sétt
en sjidlvdistinktion, samtidigt som subjektets sjialvidentitet
uppratthalls genom denna form av minnesakter. Det reflek-
terande subjektet riktar sig mot ett delmoment av sig sjilv.
Det reflekterande subjektet dr sjialv oreflekterat men inte
omedvetet. Aven om jag inte reflekterar éver det, formar
detta subjekt den »subjektiva polen» av varje akt. Ett reflek-
terande tinkande kan bara 6verskrida sig sjélv, dvs. rikta sig
mot sina akter, om det sitter granser for sitt reflekterande,
om det begridnsar sig sjalv. I reflektionsakten riktar jag mig
bara mot vissa aspekter av mitt tidigare medvetna liv. Om
ett reflekterande subjekt riktar sig mot sina egna tidigare
akter s kan det dndéa inte aterskapa en ursprunglig enhet
mellan det som reflekteras och det subjekt som reflekterar.
Sjalvet overskrider sig sjilv i reflektionen och »missar» sig
sjilv, dvs. utgangspunkten for reflektionen i varje akt av
reflektion. Om vi atervédnder till vart exempel med pedago-
gen som varseblir ett barn, sa dr det nu tvé subjekt vi talar
om: det som reflekterar, i Husserls terminologi cogitot, och
det som varseblir, hennes alter ego. Det dr dock inte mojligt
att genom den reflexiva akten skapa en enhet av bada tva.
Reflektionsakten skapar en distinktion som inte gar att
overbrygga, men som kan bli objekt for ytterligare en re-
flexiv akt.

For vart ssmmanhang dr tva aspekter centrala i relatio-
nen till sjalvdistinktionen: for det forsta tydliggor den fe-
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nomenologiska analysen att »reflektion» inte nédvéandigtvis
betyder »sjalvreflektion». Genom reflektionen éverskrider
ett subjekt sig sjdalvt och tar sina egna erfarenhetsakter till
objekt, dock inte pa ett sdtt som tydligt avgransar nagot som
skulle kunna kallas for »sjalv» eller »subjekt». Man kunde
dven sdga att reflektionen bara undantagsvis tematiserar
aktens (implicita) subjekt. Om vi till exempel tdnker pa en
klassisk reflektionsakt som tar sina egna akter som objekt,
en minnesakt, sd dr den ursprungliga aktens »subjekt» inte
nodvandigtvis tematiskt i sjdlva minnesakten. Om jag tdn-
ker pd nagot jag gjorde igar, sd riktar sig minnet mot mina
handlingar i en viss situation med andra méanniskor, till
exempel ett samtal. Det dr inte jag som subjekt som ar i
centrum av mitt minne, utan handlingar som tar plats i ett
intersubjektivt rum. Anda &r reflektionen, och detta dr den
andra aspekten som dr viktig for vartsammanhang, begréan-
sad och formad av mitt subjektiva perspektiv. Min tillgdng
till det som reflekteras over dr formedlad via mina tidigare
erfarenheter. Den ger mig inte samma evidens, samma nér-
varo som sjidlva varseblivningen i situationen, men gor att
jag kan tematisera den. Reflektionen utévar alltid en mo-
difikation av sjdlva de erfarenheter eller medvetandeakter
det reflekteras 6ver. Husserl kallar detta, lite missledande
tycker jag, for »inre varseblivning».*® Reflektionen lamnar
alltid en blind flack.Om vi forsoker rikta uppmérksamheten
pa den sa skapar vi en ny blind fliack, ndmligen den ort fran
vilken vi reflekterar, ad infinitum. Anda har det skett en
forskjutning. Genom attinta ett reflekterande perspektiv pa
en situation kan jag gora mitt eget perspektiv tematiskt, jag
kan sitta det i relation till situationen.
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I paragraf 38 av Idéer gor Husserl en distinktion mellan
olika typer av reflektion: reflektion éver immanenta objekt
och reflektion 6ver transcendenta objekt, som ar intres-
sant for vart sammanhang. Immanenta objekt introduceras
som objekt vars betydelser dr »subjektiva», som tillhor det
intentionala cogitots medvetandestrom, till exempel kdns-
lor, tankar, virden, trosforestidllningar, drommar, idéer. Ett
exempel pa ett immanent objekt som man kan reflektera
over dr overtygelse. Immanenta objekt har sitt varande som
medvetande, medan transcendenta objekt &r manifesterade
i medvetandet, dr »virldsliga». Reflektion over transcen-
denta objekt, riktar sig mot saker som dr en del av den inter-
subjektiva virld som subjektet riktar sig mot, t ex foremal
i tid och rum, handlingar, samtal. »I'ranscendent» betyder
att det ingar i objektets betydelse att det »transcenderar»,
det vill sdga overskrider, en individuell, subjektiv akt. For
vart sammanhang betyder det att en reflektion som ska
hjdalpa oss att analysera ett kunnande som ett praktiskt
kunnande kan rikta sig bade mot sjdlva handlingen i det
intersubjektiva rummet, det som har gjorts, de foremal
som har anvints, och mot det som har tankts, det som hand-
lingarna syftade till, de idéer som den handlande riktade
sig mot, en mojlig inre bild eller en vision som ligger till
grund for handlingen.

Om jag ska forsoka applicera denna distinktion pa en
mojlig skillnad mellan reflektion som sker inom profes-
sionen/praktikens ramar och reflektion som sker inom
den vetenskapliga praktikens ramar sa pekar det mot tva
vildigt olika typer av reflektion. Att reflektera teoretiskt
over en praktik innebér till exempel att reflexivt explicit-
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gora de »immanenta objekt», 6vertygelser, idéer, ideologier,
begrepp, som formar professionen och att sédtta dem i rela-
tion till de »transcendenta objekt», som utgor professionens
intersubjektiva handlingsfilt, patienter i behov av omsorg,
barnen i behov av kunskap osv. Det som dr sammanflétat i
praktiken kan pa detta sittas analyseras och relateras till
varandra.

En annan dimension som kdnnetecknas av en skillnad
mellan praktisk och teoretisk reflektion och som bygger pa
relationen mellan transcendenta och immanenta objekt ar
den mellan reflektion 6ver delar och 6ver helheter. Helheter
ges inte som transcendenta objekti védrlden, som tex en viss
professions 6vergripande mening, vilken inte ar forverkli-
gad i den enskilda verksamheten, men som ér ett ideal eller
en utopisk idé om hur det »kunde vara». »Helheter» ar im-
manenta objekt. Inom praktikens ramar reflekteras det 6ver
enskildheter, exempelvis ver en viss situation, i relation till
helheter som »verksamheten» eller ett barns »bildningspro-
cess». Anda har vi aldrig helheter framfor oss pa samma siitt
som delarna. Vi kan fora ett samtal 6ver »verksamhetens»
brister och gemensamt reflektera 6ver hur vi kan forbéttra
dem. Genom detta kan vi skapa oss en gemensam forstaelse
for vad vi menar med »verksamheten» i sin helhet. Jag kan
dock ocksa borja reflektera ensam eller tillsammans med
nagon annan over »helheten» i relation till begrepp som ar
centrala for var forstaelse av helheten. Har ser jag snabbt
att en reflektion 6ver relationen mellan delar, situationer,
och helheten (verksamheten) inte rédcker till. Beroende pa
vilka begrepp jag fokuserar pa uppstar olika relationer.
I vissa fall ar det begreppen som konstituerar »helheter».
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Man kan till och med sédga att en vetenskaplig reflektion éver
enskilda aspekter forutsétter att jag kan sitta enskildheter
i relation till helheter. Detta kriver ett reflekterande 6ver
det som Husserl kallar »immanenta objekt», alltsd begrepp
och idéer som formar en praktik eller dess syfte. | manga
fall ar det begrepp som strider mot varandra. Om jag nu till
exempel undrar hur pedagogen i vart exempel moétte barnen
under inskolningen pd ett sidtt som uttrycker ett praktiskt
kunnande sd kan man fraga sigirelation till vilken motsétt-
ning detta kunnande stdr. Ur ett pedagogiskt eller utbild-
ningsvetenskapligt perspektiv kan man stédlla frdgan om
pa vilket sitt hennes handling forverkligar ett pedagogiskt
handlande, ett handlande som bidrar till barnets bildning
samtidigt som det introducerar det till utbildningsinstitu-
tionens allmédnna form. Ur ett psykologiskt perspektiv dr det
begrepp som »utveckling» och »anpassning» som kan rama
in praktiken. Det &r dock mo6jligt att man upptédcker en verk-
samhet som dr strukturerad pé ett sdtt som motarbetar den
professionella praktikens uttalade syfte. Till exempel om
inskolningens struktur visar sig formad efter ekonomiska
snarare dn pedagogiska principer. Detta ér inte platsen for
en utliggning av dessa fragor. Det jag vill sdga ar att ett
professionellt falt definieras av att den enskildes perspektiv
alltid starirelation till ett storre perspektiv. Vari detta bestar
dr en del av den teoretiska diskursen som dverskrider sjilva
professionen och som kréaver en form av reflektion som rik-
tar sig mot praktiken som sadan.

Entredje aspektvad géller relationen mellan de olika for-
mer av reflektion som Husserl skriver fram handlar om rela-
tionen mellan teori och praxis som félt. Inom den praktiska
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kunskapens teori talar vi ofta om »de erfarna praktikerna»;
detédr de som har erfarenheten och handlingskompetensen.
De ar bra pa att handla helt enkelt. Detta betyder dock inte
att praktiken ar fri fran teorier och begrepp. | sjidlva verket
ar praktiken ocksé »teoriladdad». Dock 6ppnar inte alla sa
kallade teoretiska perspektiv upp for att »se». Reflektionen
som jag dr ute efter ska inte bara tolkas som ett (teoretiskt)
distanstagande, men ocksa som ett sitt att medvetandegora
de begreppsliga inslag som formar praktiken eller starikon-
trast till den befintliga.

REFLEKTION SOM FORSKNINGSMETOD?

Forskningen om praktisk kunskap tar oftast sin utgangs-
punktinigons konkreta erfarenhet, eller i en situation déar
det som ska utforskas till en viss del dr transparent for kun-
skapssubjektet - i vart fall yrkeskunskapen. Det finns dock
olika typer av forskare inom féltet. Jag skulle péasta att de
olika gruppernas forskningsintressen och deras motiv och
betingelser for att inta en reflekterande hallning skiljer sig
fran varandra. Alla dr redan tridnade i ett visst sdtt att tinka
eller forska, har redan vissa reflektionsvanor. Detta skapar
frdn borjan en pluralitet av olika sétt att forska, forsknings-
praktiker och metoder som grundar sigiolika teoretiska och
praktiska perspektiv.

I detta sista avsnitt vill jag med utgangspunkt i mina ti-
digare funderingar infora tre former av reflektion som ar
relevanta for ett utforskande av praktisk kunskap: praktisk
reflektion, teoretisk reflektion och kunskapskritisk meta-
reflektion. Distinktionen sammanfaller dock inte med den
mellan teori och praktik. Aven en stor del av reflektionen
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som bedrivs inom yrkespraktiker ar teoretisk. Jag definie-
rar hir »praktisk reflektion» som reflektion 6ver praktikens
innehall och syfte. Den praktiska reflektionens foremal ar
handlingar och situationer. Syftet med denna form av re-
flektion ar att komma fram till forandringar/forbéttringar
av praktiken eller situationen. Dessa kan ha formen av ef-
fektivisering. De kan ocksa vara kritiska till ett effektivi-
seringsfokus. Det kan till exempel handla om fragan om
huruvida det inte dr béttre att lata forskolebarnen ta maten
sjdlva istdllet for att dela ut den till dem. Det forstnamnda
tar mycket lingre tid men virderar barnen som (ldrande)
subjekt, och inte som nagra vars behov ska tillfredsstéllas.*
Den praktiska reflektionen nar sin grians ndr nagon exem-
pelvis borjar sédtta idén om »effektivitet» i relation till idén
om »sjalvstandighet».*® Reflektionsprocessen kan leda till att
sjialva forutsdttningarna for situationen ifragasitts. Detta ar
borjan av ett teoretiskt reflekterande som fortfarande dger
rum inom praktiken men som 6verskrider den faktiska fo-
religgande praktiken. Reflektionens innehall ar inte sjalva
situationen som den har varit. Situationen blir till en »bild»
for ndgot annat, i detta fall en exemplifiering av tva motstri-
diga ideal som inte gar att uppfylla: effektivitet 4 ena sidan
och barnens sjidlvstindighet a den andra. Problemetkan inte
16sas inom ramen for situationen. En dvergang till en mer
teoretisk form av reflektion har inletts.

En annan skillnad mellan teoretisk och praktisk re-
flektion ligger i sjdlva den situation i vilken man befinner
sig, det handlar om kontexten for reflektionen. Med detta
menar jag hdr inte nédviandigtvis den fysiska omgivningen,
till exempel skillnaden mellan att sitta vid matbordet med
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en grupp barn eller ensam vid ett skrivbord. Jag menar
ocksd sammanhanget for sjilva reflektionens form och
innehall, som jag har utvecklat i avsnittet om den fenome-
nologiska reflektionsteorin. Liksom praktiken konstitueras
av en mangd traditioner, av en historia och av kulturella
skillnader, sa dr &ven den teoretiska reflektionens sfar inget
tomt rum. Hér syftar jag inte bara pa de olika begrepp och
tolkningsmodeller som préaglar praktiken, men ocksa pé
det sitt pa vilket man bedriver vetenskap och teoretiskt ar-
bete. Det handlar om fragan om vem man reflekterar med,
ivilketreflektionssammanhang man befinner sig och vilka
spelregler som rader. En central regel for »vetenskap» el-
ler »teori» dr rationalitet. I en vildigt basal mening betyder
det att jag méaste kunna visa for andra hur jag egentligen
har tankt. Att visa detta forutsiatter ocksa ett kunnande,
som dock dr distinkt frdn det kunnande som professionen
kréaver. Detta fordrar, som jag skrev ovan, en forméaga att
sitta det enskilda i relation till helheten, att kunna relatera
begrepp till fenomen och vice versa. Attreflektera teoretiskt
forutsétter pa nagot sdttdven ett val: Nu ska jag sdtta mig och
reflektera. Detta géller &ven om mina teoretiska reflektio-
nertar sin utgdngspunktspontantien viss dysfunktionalitet
inom praktiken, eller om jag »drabbas» av reflektionen mitt
under ett gérande.

En utmaning med forskningen i den praktiska kunska-
pens teori ar att ta utgangspunkten i det konkreta och en-
skilda och sétta det inte bara i relation till olika begrepp
eller forklaringsmodeller som olika teoretiska perspektiv
har att erbjuda, utan ocksa att explicitgora pa vilket séatt
den enskilda erfarenheten redan dr formad av och befol-
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kad av begrepp och teorier. Ett kunskapskritiskt metaper-
spektiv kan tydliggora hur olika teoretiska och praktiska
instdllningar till en situation, t ex en pedagogisk eller en
psykologisk instdllning, konstituerar olika meningssam-
manhang. Den kunskapskritiska metareflektionen skiljer
sig fran teoretisk reflektion, som den bedrivs inom olika
vetenskapliga discipliner som utbildningsvetenskap eller
utvecklingspsykologi, i det sitt pa vilket man reflekterar
och vad man reflekterar over. (Detta betyder inte att den
kunskapskritiska reflektionen inte kan vara en del av disci-
plinernas forskningspraxis.) Till exempel ndr vi undersoker
hur en pedagog beméstrar en situation dir ett barn har svart
attsldppa en fordlders hand, dr detintressanta inte om det ar
ett exempel pa en »ambivalent anknytning», utan hur situa-
tionen fordndrar sig om vi tittar pa den ur detta perspektiv.
Jag skulle séga att som forskare i den praktiska kunskapens
teori bestar utmaningen i att inta ett meta-perspektiv inte
bara genom att genomféra en deskriptiv rekonstruktion av
situationen, utan ocksa genom att uppmérksamma de moj-
liga teoretiska perspektiv som man kan inta pé situationen.
P& detta satt dr den praktiska kunskapens teoris perspektiv
intresserad och beroende av andra teoretiska perspektiv och
dmnen. Det giller att fordjupa sig i dem och forsoka forsta
dem. Positivt sagt utmérker sig den praktiska kunskapens
teori genom en perspektivpluralism.

Men det dr hir problematiken med den »stindige nybor-
jaren», som jag dopte min text till, uppstar. Att inta ett fors-
kande meta-perspektiv for att f4 grepp péa sitt eget perspektiv
betyder att man intar ett nytt perspektivsom man inte alls ar
lika fortrogen med som med sjdlva praktiken. For attfa grepp
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om ett visst perspektiv maste vi bryta upp vart vanliga sétt
att se pa virlden och borja pa nytt. Nyborjaren dr motiverad
attreflektera eftersom det vanemaéssiga handlandet inte sél-
lan leder fel, i béasta fall till en erfarenhet av motstand. Om
reflektionen dr en metod med en viss (oundviklig) struktur
sd& maste dock var och en hitta sin ingang till reflektionen.
Detta kan dven betyda att »kasta sig in i en praktik» man
kanske aldrig har tdnkt pa, dir inte bara en »vérld» framtra-
der med okdnda tekniker, foremél och rutiner, men ocksa ett
visst perspektiv pa virlden genom vilken tekniker, foremal
och rutiner far en viss mening. Jag maste lira mig att se
vilken funktion till exempel en viss leksak, en viss rorelse
med handen har ur ett visst professionellt perspektiv. Det
dr olika saker som motiverar reflektionen och det dr olika
aspekter som hamnar i reflektionens fokus. En insikt som vi
kan gora med utgangspunkti»reflektionens paradox» ar att
viinte kan stanna i reflektionen. Reflektionen leder inte till
en nystart men i bésta fall till en forskjutning.

EN SLAGS SLUTSATS

Vad har jag d4 kommit fram till? I den forsta delen av tex-
ten stdllde jag frdgan om skillnaden mellan ett praktiskt
reflekterande som syftar till l16sningar pa problem som
uppstér i praktiken och ett vetenskapligt reflekterande. Jag
har beskrivit reflektionen som nagot vi vardagligt gor néar
vi forsoker minnas nagot eller som ingang i en beskrivning
av en situation. Nar vi forskar om praktisk kunskap borjar
vi oftast med konkreta situationer i form av en beskrivning
som vireflekterar 6ver. Det kan man siga dr ettforsta stegin
i ett metodiskt arbete med en situation, som ska undersokas.
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»Situationen» dr sd att siga »materialet» for var undersok-
ning. Men den ar fran borjan ingen »situation». Inom prak-
tiken, som ska undersokas, loper allting pa, »situationer»
avloser varandra, det dr inte tydligt nér en situation slutar
och enannan borjar. Detédr bara nér vi reflexivt 6verskrider
situationen som den far sin form. Samtidigt gor reflektionen
over situationen att den forlorar den 6ppenhet som just ka-
rakteriserar situationen.

Detfinns en skillnad i formen och syftet for reflektionen.
For att kunna fa grepp om det professionella perspektivet
och de olika potentiellt motstridiga teoretiska och prak-
tiska perspektiv som ryms i det (eller inte) krévs ett slags
meta-perspektiv. For att se vilka begrepp som ér operativa
och vilken »virld» som korrelerar med den professionella
instidllningen i fraga maste vi 6verskrida den. Begrepp, teo-
rier eller rutiner som konstituerar en del av praktiken sitts
ur spel. Detta kan dven betyda att man stéller en fraga om
sjdalva praktikens mening, det jag ovan kallade for »helhe-
ten». Pa detta séitt har forskningen en kritisk potential.

I textens andra del introducerade jag ett Husserlianskt
perspektiv pa erfarenhet och reflektion. Husserl forstar re-
flektion som en hogre »mental akt». Det dr genom reflexiva
akter som vi kan vinda oss mot erfarenheten, mot vérlden,
rikta en blick mot den. Detta later kanske motséigelsefullt.
Hur kan vi genom att distansera oss reflekterande fran
erfarenheten fanga den? Som jag inledningsvis skrev, sa
anser jag inte att fenomenologin sjalv dr en metod for att
utforska praktisk kunskap, men snarare ett perspektiv som
kan hjédlpa oss att se forutsédttningar for den praktiska kun-
skapens teori. Fenomenologin tas oftast som en av de cen-
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trala filosofiska traditionerna inom féltet som kan fungera
som underbyggnad for forskningen om praktisk kunskap.
I forskningen om praktisk kunskap anvdnds det fenome-
nologiska »erfarenhetshbegreppet» och idén om en delad
»livsvérld» eller »levande kropp» bade for ett utforskande av
barnens perspektiv pa den pedagogiska verksamheten® och
som verktyg for att utveckla den. Den sa kallade »reflexiva
livsvdrdsanalysen» anvinds till exempel for att undersoka
olika »livsvérldar» i skolan och av ldrare som striavar efter
en forbittring av sitt didaktiska handlande.®® Har behovs ett
mer grundldggande problematiserande av de olika anvéand-
ningar av den fenomenologiska transcendentalfilosofin. En
viktig punkt ér att den fenomenologiska reflektionen skiljer
sig fran en empirisk utforskning av olika »livsvarldar» eller
praktiker i sin radikalitet.5! Det ar skilda projekt och jag ar
darfor tveksam till om det gar att anvinda den fenomeno-
logiska metoden som en empirisk metod. Ibland anvénds
fenomenologin for att begrunda utvecklingen av en viss in-
tervjuteknik eller hur man ska tolka material, men detta ar
inte samma sak som att bedriva fenomenologi. Attintervjua
nagon dr omojligt i en fenomenologisk instéillning, det for-
utsitter den naturliga viarlden, samtidigt kan de fragor som
stills vara utvecklade ur ett perspektiv som ar informerat
av fenomenologin.

Det vi kan ldra oss av det fenomenologiska perspektivet
ar att reflektion alltid &r begridnsad av det forreflekterade,
det genomlevda. Utifran detta perspektiv dr det inte mojligt
att upphiva »reflektionens paradox». Andéa ér det utifran
Husserls position det centralt att reflektionen inte bara re-
producerar den levda erfarenheten. Det betyder att vi inte

157



158

Eva Schwarz

kan forsta reflektionen enbart som en process som uppenba-
rar, explicerar eller artikulerar de delar och strukturer som
ar implicita i den pre-reflekterade erfarenheten. Tvirtom
ar reflektionens mest grundldggande insikt just dess otill-
riacklighet.



Att gora tankandet
synligt med topisk analys
MARIA WOLRATH SODERBERG

Det hir kapitlet handlar om hur den professionelle som be-
forskar sin erfarenhet kan 6ka kvaliteten i sin analys genom
att utveckla formagan att urskilja och ta ansvar for sitt tan-
kande. Det ér forstas ocksa relevant for den som handleder
erfarenhetshaserade arbeten.

HUR FANGAR MAN OMDOMET?

Genom exempelvis enkiter eller intervjumetoder kan man
fdnga professionella erfarenheter som delas av manga och
som latt kan artikuleras. Direfter kan sddan kunskap ofta
formuleras som principer eller manualer. Det dr ganska
vanligt inom professionsforskning. Men det som gor att vi
betraktar en yrkesménniska som klok och omdomesgill ar
nagot mer dn kompetensen att hantera det som brukar in-
triaffa. Det dr ocksé, och kanske framfor allt, forméagan att
hantera situationer &ven om de adr svdra, komplexa, mang-
dimensionella och inte stimmer med skolboksprinciperna
och manualerna. De senaste decennierna har ett antal mil-
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joer och praktiker vixt fram som tagit sig an utmaningen
att vetenskapligt undersoka sadan omdomeskunskap. Ett
exempel dr Centrum for praktisk kunskap pa Sodertorns
hogskola och ett annat dr Senter for praktisk kunnskap vid
Universiteti Nordland i Norge. Pd dessa bada center gor man
det pa ett sdrskilt vis - man tar sin utgdngspunkti den pro-
fessionelles egna subjektiva upplevelse och det dr ofta den
professionelle sjdlv som, med hjidlp av handledare, utforskar
och skriver om sin egen professionella erfarenhet.

Syftet dr att fordjupa det professionella omdomet genom
reflektion samtidigt som skrivandet artikulerar och till-
gingliggor yrkeserfarenheten for andra. I essdform levan-
degors yrkeserfarenheten genom personligt berdttande om
utmanande situationer och tillkortakommanden.! I skriv-
processen mdojliggors sedan analys och fordjupad reflektion
med hjédlp av teorier himtade fran bland annat filosofi, etik,
arbetslivsforskning och andra for yrket relevanta teoribild-
ningar.

Jag laser regelbundet olika former av texter dar yrkes-
verksamma undersoker sin egen praktiska kunskap eller
professionella erfarenhet. Jag handleder och examinerar
magister- och masteruppsatser i praktisk kunskap och er-
farenhetsbaserad liararutbildning. Jag dr ocksa redaktor for
en vetenskaplig tidskrift som bland annat publicerar artik-
lar inom ramen for Scholarship of Teaching and Learning,
ddr universitetsldrare beforskar sin egen undervisning.
Dessutom leder jag kurser dir larare skriver sadana texter.
Vidare leder jag ett projekt déar poliser med lang yrkeser-
farenhet, som ocksa jobbar som ldrare i polisutbildningen,
kritiskt undersoker ett problematiskt falt inom sin professi-
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on med utgangspunkt fran sin egen erfarenhet. I alla de hir
sammanhangen har vi att gora med texter som utgar fran
situationer, som formuleras delvis i form av berdttelser, och
dédrupplevelsen undersoks och granskas med vetenskapliga
teorier, begrepp och tidigare forskning eller beprévad erfa-
renhetsom raster. Ett exempel dr en text déar en erfaren polis
skriver om beslutsfattande i akuta hotfulla situationer: nar
ska man skjuta och nédr bér man inte gora det? Texten tar
avstamp i tva snarlika situationer da fragan stilldes pa sin
spets och situationerna undersiéks sedan utifran olika teo-
ribildningar om akut beslutsfattande, fran olika juridiska
perspektiv och fran skilda moraliska synsétt. Tanken med
den hédr typen av texter dr att 6verskrida glappet mellan ve-
tenskap och profession och att sa langt mojligt vetenskapligt
forsta den praktiska kunskapen utan att reducera den pa
dess situationsheroende dimensioner.

Ibland dr de hér texterna av stralande kvalitet. Ibland
saknas det emellertid nagot som har att géra med perspek-
tivdjup och kritisk reflektion. Mitt projekt i detta kapitel
dr att resonera om hur det problemet kan forebyggas och
hanteras med hjéalp av topisk analys som dr en metod som
hjéalper skribenten att &tminstone delvis urskilja sina egna
forgivettaganden och pa sa vis gora det mojligt att mer med-
vetet ta ansvar for sitt tinkande.

ATT ARTIKULERA ERFARENHETEN

I erfarenhetsbaserad forskning kan det vara sa att forsk-
ningsprocessen och textframstillningsprocessen ar den-
samma. Det kanske inte ens finns nagot material som
samlas in som éar sédrskilt fran forskarens egen tankepro-
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cess, utan det dr forskarens egna reflektion som éar sjilva
forskningen. Da blir det inte meningsfullt att tala om metod
(enbart) som en mer eller mindre fiardig systematik eller
som ett forhallningssitt som tillimpas i insamlingen eller
analysen av materialet. Metodisk kvalitet i sddan forskning
bestar kanske snarare i en artikulerad medvetenhet om,
och ansvarstagande for, det egna tdnkandets rorelser och
perspektiv. Snarare dn ett arbetssédtt man anslutit sig till i
forviag, méste det dé bli frdga om en process dar man forst
sOker fanga en erfarenhet, sedan tolkar den, och dérefter
granskar och diskuterar sin tolkning och efter vigen itera-
tivt bearbetar sin text sa att 6verviaganden gors synliga och
tydliga.

Detédr emellertid, har det visat sig, inte sa enkelt att gran-
ska sina egna tolkningars forutsittningar. Detdr svart att se
sitt tinkandes sidrdrag; dessa framstéar for en som normala
och man kan sakna verktyg for att urskilja och artikulera
dem.

I den typ av erfarenhetsbaserade undersokningar som
jag kommer i kontakt med dr min bild att skribenterna ofta
lyckas vil med det vi till vardags kallar reflektion - som
man kan sammanfatta som ett slags diskuterande over-
vigande samtal med sig sjalv dar olika former av veten-
skapliga teorier och &ven professionella policies anvédnds for
att perspektivera erfarenheten. Ibland blir det nyanserade
texter med ett stort djup. Sddana kdnnetecknas ofta av en
kritisk problematisering och ett visst matt av komplexitet.
Ibland blir emellertid texterna plattare och nar inte samma
skédrpa i resonemanget. Det saknas perspektivdjup. Da ur-
skiljer jag ofta ocksa en brist pa sjalvreflektion. Med sjélv-
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reflektion menar jag héar en artikulerad medvetenhet om
det egna tiankandets perspektiv och processer, vilket alltsa
inte dr detsamma som reflektion som jag har forstar som
att lata sin erfarenhet ga i dialog med olika teoribildningar
eller synsitt.? Ibland doljs bristen pa sjalvreflektion bakom
en smakfullt 6dmjuk yta och sjdlvreflektionens gester i
stil med »jag har lirt mig mycket» eller »jag kan nu se mitt
eget ansvar», men jag upplever d@nda skribenten som delvis
omedveten om méanga egna forsanthdllanden, antaganden,
perspektiveringar eller tankestrukturer som péaverkar hur
de studerade situationerna tolkas och vad som verkar vara
ett rimliga sétt att hantera dem. Det hir kan vara svart att
gora ndgot at, och dven att handleda fram, om man inte har
en begreppsapparat for att tala om det. Det dr en sddan be-
greppsapparat som ett topiskt perspektiv kan bidra med.
Lat mig ta ett exempel fran Scholarship of Teaching and
Learning, ddar universitetsldarare beforskar sin egen under-
visning. Har kan dven personer som dr omvittnat skickliga
forskare inom olika fdlt och sannolikt &ven mycket kompe-
tenta ldarare, misslyckas med att urskilja och problemati-
sera sina egna antaganden om ldrande. Det kan exempelvis
handla om att man beskriver teori som nagot som pa ett
sjalvklart vis kommer fore praktik i undervisningen. Forst
ska ldraren gora en genomgéang och sedan kan studenterna
tillampa. Den idén i sig dr det inget problem med, &ven om
den kompletterats med ett antal konkurrerande tankar pa
senare ar, som till exempel att studenten kan behéva prova
och misslyckas innan hen forstar att hen inte klarar sina
utmaningar utan teorin. Problemet ligger snarare i att
skribenten framstéller det som en naturlag och inte sjalv
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uppmirksammar detta i en text dar ett sidant antagande
har stor betydelse for tolkningen och problemhanteringen.
Tankestrukturen att teori kommer fore praktik, som skri-
benten omedvetet lutar sig mot, dr ett exempel pa ett topos.
Saddana kan man lédra sig att se och problematisera.

ATT SE SITT TANKANDE

Att urskilja sitt tinkande och kunna ta ansvar for det ar
som jag ser det en central dimension i praktisk klokhet. Sa
sag ocksa Aristoteles pa det. Aristoteles vidareutvecklade i
detta syfte den sofistiska toposldran som var en pedagogik
for perspektivering. Topos® betyder pa grekiska platsoch be-
greppetér forknippat med en rumslig metaforik for kunskap
didr man tanker sig att idéer, forestdllningar och argument
kan ses som organiserade i relation till varandra i ett land-
skap. Man kan titta pd dem nédra och langt ifrdn, man kan
se fran en plats till en annan och beroende pa perspektiv sa
ser man lite olika saker. Nagot triader fram och annat laggs
i skuggan.*

Det héar, att kunna perspektivera och gverviga, menade
Aristoteles, dr sarskilt viktigt i fragor som ar av problema-
tisk natur, det vill sdga fragor dar ménga synsétt och forsta-
elser kan vararelevanta och som dr beroende av situationen
och av specifika omstidndigheter. Detér fragor vars svarinte
pa nagot enkelt vis kan regelbaseras. Sddana fragor tampas
vi med inom falt som etik, juridik och politik, ja egentligen
inom alla falt som pa ett eller annat vis har med méanskligt
samspel och med praktisk kunskap att gora. [ skrifterna 7o-
piken och Retoriken (som kan ses som pendanger till Niko-
machiska etiken® ) tog sig Aristoteles an hur vi kan resonera
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kloktnérdet géller fragor av den hédr problematiska naturen.

Projektet, att forsoka utveckla en systematik for det som
inte kan regelbaseras, kan ju uppfattas som en omdgjlig pa-
radox, och detdr nog just sd manga tidigare och senare filo-
sofer har sett pa det, men Aristoteles lét sig inte avskrickas.
Han tycks ha utgatt fran antagandet att eftersom vissa per-
soner tydligen dr bra pa att resonera klokt i den hir typen
av problematiska fragor sd maste det ga att lara sig. Han tog
ddrfor ett grepp som man i efterhand skulle kunna kalla
spraksociologiskt och letade ritt pA médngder med exem-
pel pd hur ménniskor som resonerat klokt i kniviga fragor
faktiskt hade tdnkt. Det var statsmén, filosofer och poeter,
vars tankar tillméttes fortroende i Aristoteles samtid. Han
samlade in vittnesbérd om hur de hade argumenterat och
resonerat. Det harmonierade med hans idé om att méan-
niskans tinkande karaktédriseras av logos, det vill sdga att
vi har spréket, symbolerna och formagan till dialog, och
att vart tinkande (utéver det mest basala) kan ses som en
inre dialog. Han antog salunda att var dialog med varandra
speglar vér interna dialog med oss sjidlva och vice versa.’
Slutsatsen var att i den man vi 6ver huvud taget kan fa syn
pa vart tainkande sa méste det ske genom att vi undersoker
vdra argumentativa och sprékliga val. Mer precist sdg han
tinkande i praktiska och problematiska fragor som en slags
forhandling mellan och med hjilp av topos.

Utifrdn den hér spréksociologiska exempelsamlingen
urskilde Aristoteles dterkommande mdnster och struktu-
rer som han beskrev som en sorts prototypargument. Han
kallade dem topos efter den gamla sofistiska idén att man
kan se en fraga fran manga platser. Podngen &r att om vi ar
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medvetna om toposen och har en vokabulédr for dem, kan
vi urskilja och beskriva dem och d& kan vi bade diskutera
dem, kritisera dem och byta ut dem. Pa sa vis kan vi se och
ta ansvar for vart tinkande vilket dr en central dimension i
praktisk klokhet.” Tanken i det héar kapitlet dr att detta kan
vara ett fruktbart metodiskt forhallningssitt i erfarenhets-
baserad forskning 6ver huvud taget men att det dr alldeles
sarskilt relevant nédr det giller forskning utifran ett for-
stapersonsperspektiv (till skillnad fran nér vi undersoker
andras erfarenheter). Skilen till det dr att det subjektiva
perspektivet innebér sédrskilda utmaningar for det kritiska
tinkandet samt att det i den hér typen av forskning saknas
andra bedomningsgrunder for forskningens kvalitet &n re-
sonemangens skdrpa ochrelevans. (landra typerav arbeten
kan man exempelvis ocksa bedoma systematiken i material-
insamling, metodtillampningen och analys).

VI SKAPAR MENING MED TOPOS

Topos kan forstas som argumentativa verktyg eller rutiner
med vars hjédlp vi producerar mening. Det kan vara narrativ,
retoriska figurer som metaforer, metonymier, antiteser el-
ler olika typer av slutledningsformer som syllogismer, krav
pa konsekvens eller orsak-verkansamband (sddana topos
kan vi kalla diskussionsoperationer). Det kan ocksa vara
aterkommande betonade virden (diskussionsgrunder) el-
ler intressefokus (diskussionspunkter).® Nagra exempel pa
diskussionsoperationer som jag anvédnder i det hiar kapit-
let dr tidigare i texten nér jag gjorde en jdmforelse mellan
reflektion och sjilvreflektion, nér jag lyfte fram min egen
erfarenhet som handledare och pa sa vis gav ett argument
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for att jag ska bli tagen pa allvar, samt néir jag anvinde en
rumslig metaforik med utgangspunkt fran en etymologi for
attforklara toposbegreppet. [ texten tarjag ocksd spjdirn mot
vdrden som vi inom akademin dr dverens om dr viktiga sa
som kritiskt tdnkande och problematisering. Jag relaterar
till begrepp som ér centrala just inom filtet praktisk kun-
skap, till exempel fronesis eller praktisk klokhet som jag
alldeles strax kommer att anknyta till. Dessa viarden eller
begrepp utgor da diskussionsgrunder. Och jag cirklar i min
text kring en overgripande diskussionspunkt - att det ar
forskningsmetodiskt viktigt att forskaren ser och kan ta an-
svar for sitt egen tankande.

Jag forsoker med dessa topos géra mina tankar angelig-
na, begripliga och évertygande pa vis som jag tror att en
ldasare av en sddan hér text kan tdnkas betrakta som rele-
vanta och som nagorlunda svarar mot det brukliga i den
hér typen av texter. Nar jag skrev var jag inte medveten om
att jag gjorde just det jag gjorde, for det dr sd internaliserat
i min praktik att jag inte méarker det, men nir jag nu gar
tillbaks nagra sidor kan jag se det. Och eftersom jag nu ar
van att arbeta topiskt kan jag vinda tillbaks och skdrpa min
argumentation. Jag kan kolla attjag inte missatnagot viktigt
perspektiv, attjag artikulerat mina forgivettaganden och att
det ar troligt att det som jag tar upp verkligen gar att kinna
igen for ldsaren.

Topos ér just resonemangssitt som vi anvdnder vane-
maéssigt och som vi uppfattar som normala eller giltigaivara
sammanhang. Vi ser dem inte alltid, men vi anvinder dem
hela tiden. Vi tinker alltid topiskt; vi kan inte tdnka pa na-
got annat sitt. Annars skulle vi inte forsta varandra, kunna
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sdga saker som andra uppfattar som relevanta eller skapa
sammanhang. Toposldran gar ut pa att vi kan bli medvetna
om att vi gor det och i ndgon man om hur vi gor det. Pa sa
vis kan vi sa att sdga ta ansvar for, och i viss utstriackning
ocksé ta makt dver, vart topande (min egen helt hembakade
ogrekiska verbform). Det gar forstas inte att nd vare sig to-
tal transparens eller total kontroll, och vi kan absolut inte
frigora oss fran det topiska i tdinkandet, men vi kan komma
en liten bit pa vég till storre medvetenhet och det kan vara
gottnog.

TOPOS ORGANISERAR FORSTAELSEN

AV VARA ERFARENHETER

Jag ldste just innan jag satt mig att skriva den hér texten
tre erfarenhetsbaserade esséer skrivna av férskolldrare. De
dr godkdnda och publicerade som examensarbeten pa ett
erfarenhetshaserat forskollararprogram och bygger pa den
metod som utvecklats pa Centrum for praktisk kunskap vid
Sodertorns hogskola. Dessa tre esséer far hir tjdna som ex-
empel dven om de inte skrivits pa forskarniva, dels eftersom
de pé ett tydligt vis uppvisar paradigmatiska problem och
dels eftersom forskarutbildningen inom praktisk kunskap
i Sverige ar sa ny att det dn sa lange rader brist pa exempel
pafardiga arbeten.

Detértydligtattalla essdskribenterna har lart sig mycket
av sitt skrivande, men den tredje essdn har en annan skdrpa
dndetva andra. Bdde den forsta och den andra essédn viander
och vrider pa de upplevelser som de tar sin utgdngspunkt i.
Det finns kritiska perspektiv och olika teorier anvéands for
att tolka situationerna, men de grundldggande tankestruk-
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turerna i uppsatserna ér och forblir oartikulerade och opro-
blematiserade och sjélvreflektionen drlag (detédrihuvudsak
andra manniskor eller ett besvirligt system som framstélls
som problem). I essd nummer ett gor forfattaren stor moda
att forsoka forsta sig pa en kollega som inte fungerade sa
bra och en chef som inte sade ifran pa det sitt forfattaren
tyckte var rimligt, for att framgent kunna hantera liknande
problem pa ett mer fruktbart sétt. I detandra fallet gor de tva
forfattarna, som samskrivit, en undersokning av hur man
kan se pé de prioriteringar och dilemman som har att gora
med planering av verksamheten, utifran varsitt fall. Bada
projekten dr pad manga vis relevanta och berittigade. Nar
jag emellertid ldser essderna med topiska glaségon ser jag
en miangd resonemang som fatt konsekvenser for analysen,
men som verkar ha gatt forfattarna forbi, exempelvis i den
forsta essin antaganden om chefers roller, mojligheter och
mandat och i den andra essidn idéer om vad planering ar
och vad det syftar till (exempelvis som ndgot man har och
kan ta ut och som en rdttighet). Vid ett tillfdalle glimmar
det till i den andra uppsatsen néar forfattarna konstaterar
att det verkar betyda ndgot om man kallar planeringstiden
just detta eller om man kallar det reflektionstid, men sparet
foljs inte upp.

I den tredje essdn, den som jag uppfattar som djupare och
skarpare, arbetar forfattaren (féormodligen helt omedvetet)
med topisk analys. Hon gar tillbaks till sin berittelse och
noterar och undersoker sina egna beskrivningar och reso-
nemang. Pa sa vis uppticker hon underliggande antaganden
hos sig sjdlv och dven hos sina kollegor exempelvis om hur
dldersgruppsindelning verkar hinga samman med stadie-
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tdnkandeoch idéer om enviss generell utvecklingsgdang. Hon
blir varse hur idéer om planering verkar ha ett samband
med forestdllningar om hur rutiner skapar trygghet. Och
hon far syn pa hur olika idéer om vad kvalitet dr krockar
med varandra i verksamheten - exempelvis férutsdgbarhet
och ordning eller att fanga barnet ddr det dr, utan att per-
sonalen (eller hon sjidlv) just da i stunden forstar vad som
hédnder. Dessa topos och hur de relaterar till varandra kan
hon sedan stélla i relation till teorier (som Piagets utveck-
lingsidéer), kvalitetssystem eller styrdokument. Det hér
dr insikter som jag forestdller mig kan har betydligt mer
langtgdende inverkan pa savil skribentens professionella
utveckling som pa ldsarens larande, dn nér de tankestruk-
turer som organiserar forstaelsen forbises och salunda inte
gors till foremal for undersokning.

Som framgar ovan géar det att urskilja topos pé tre nivéer.
Den ena édr i den verksamhet som studeras. Toposen dar ut-
gors av de resonemangssétt, antaganden och begrepp som
organiserar verksamheten. Den andra nivan finns i berit-
telsen och i de tolkningsval som den skrivande praktikern
goriframstédllningen av sin upplevelse och i formuleringen
av narrativet. Berittelsen kan d& inkorporera eller repro-
ducera topos som formerar eller dr i spel i verksamheten.
Ibland sker den reproduktionen av topos uppenbart omed-
vetet men ibland tycks skribenten redan i berittelsen ha en
viss distans till de inom praktiken prioriterade toposen, el-
ler kan till och med positionera sig motdem med andra topos
(i de hér fallen exempelvis inspirerade fran diskurser inom
faltet praktisk kunskap). Den tredje nivan ér i skribentens/
forskarens analys av eller reflektion kring beréttelsen. D&
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forsoker skribenten distansera sig och granska sin upple-
velse utifran olika perspektiv och med hjilp av teori. Aven
det kan ske mer eller mindre toposmedvetet. Ibland, som i
exemplen ovan, gir det inte pa nagot tydligt sitt att skilja
mellan dessa tre nivier. Sambanden mellan dem blir rimli-
gen mer komplext just ndr man utforskar sin egen erfaren-
het eftersom man oundvikligen dr praglad av sin miljo och
kultur, vilket innebér att man sannolikt delar ménga av de
topos som organiserar verksamheten. Hér i denna artikel
foreslar jag dessutom en fjarde niva av toposanalys — som
innebédr att man undersdker och problematiserar sin egen
forskningsprocess.

Nu édr det hir tre essderna studentuppsatser och inte
forskning, sd& man kan tdnka sig att kraven dr ligre och
att samma problem inte skulle vidlata avhandlingar eller
forskningsartiklar, men min bild dr att det stundtals gor det.
Generellt sett kan man hédvda att skickliga forskare lyckas
forhélla sig medvetet och artikulerat till sina topos. Men det
kan underliattas genom ett medvetet arbete med topos, en
begreppsapparat och en genomtiankt teori, precis pa sam-
ma vis som man arbetar med andra vetenskapliga metoder
inom andra filt (och med annan vetenskaplig litteracitet)
som till exempel killkritik eller statistik.

Innan vi gir vidare in pa hur topisk analys kan anvin-
das mer systematiskt som metod i erfarenhetsbaserad forsk-
ning, vill jag utveckla toposbegreppet.

VAD AR DA TOPOS MER PRECIST?
Topos ar kollektivt utvecklade argumentativa verktyg med
vars hjalp viresonerar oss fram och pa s& vis bygger mening
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av vara kunskaper och erfarenheter. Eftersom de struktu-
rerar var forstdelse dr det bra att fa syn pa dem och kunna
forhalla sig medvetet och systematiskttill dem. Jag aterkom-
mer snarttill denna verktygsmetaforik och ndgra andra an-
vindbara synsitt, men vill forst ge ett enkelt exempel pa hur
topos fungerar fran vardagen.

I morgontidningen laste jag ett reportage diar skiddespe-
lerskan Charlotte Rampling beskriver att hon inte spelar
utan ar sina roller. Det dr flera mojliga topos i spel hér.
Beskrivningen av Charlotte Rampling har potential att bli
meningsfull for oss ldsare av reportaget for att vi delar dessa
topos. Ett exempel pé ett sddant dr en forvintan pa att det
finns en slags nyckel till en ménniskas professionalitet, en
slags singuldr kvalitet. Vi &r vana att tinka i termer av en
kvalitet som konstituerar en persons framgang, exempelvis
Ingemar Stenmarks tysta sisu eller Olof Palmes brinnande
solidaritetspatos, och kanske tror vi ocksa att vi genom att fa
tillgdng till en sddan nyckel kan ldra oss ndgot om vad som
skulle kunna ge oss framgang. Ett annat topos som kan gora
Ramplings pastaende om att hon ér sin roll meningsfullt, ar
en slags kontrast eller vindning som stéller det vi forvantar
oss (att en skddespelare spelar) mot motsatsen (att hennes
skicklighet beror pa att hon inte spelar utan bara ir). Vi
organiserar ofta virt tinkande just genom kontrasterande
jamforelser, och omtink genom tvirviandningar. Ett tredje
topos dr den underliggande idén om att dkthet dr mer virde-
fulltan sken. Den tanken har varit central i vart visterland-
ska tinkande minst sedan forsokratikern Parmendes och
Platons uppgorelser med Gorgias och Protagoras.

Det dr toposen bakom Charlotte Ramplings pastaende
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som ger det en meningsskapande eller overtygande kraft
for oss som ldaser det. Pa fragan om hur hon ér en séa skicklig
skadespelare hade hon istidllet kunnat svara exempelvis »Jag
iter ordentlig frukost» och formodligen dven da talat san-
ning. Men det hade troligen inte alls upplevts lika menings-
fulltfor att det & ena sidan hade framstatt som heltbanaltoch
spanningslost och & andra sidan inte pa samma vis skulle
ha svarat pa vad vi forvintar oss eller klickat in lika val i
vara tankevanor.

TANKANDE SOM EN INRE FORHANDLING

En utgdngspunkt for toposldaran ér en dialogisk och argu-
mentativ syn pd meningsskapande. Forstaelsen finns inte i
utsagan utan i den kopplingsrorelse som uppstar néar lyss-
naren (eller ldsaren) knyter an utsagan (eller delar av den)
till sina nédtverk av mening. Kopplingsrorelsen underléittas
om de topos som utsagan anropar ar vilbekanta, gillas och
tillméts fortroende av lyssnaren. Det héir dr ju en beskriv-
ning av meningsskapande mellan tva parter. Men idén ar
alltsa att vart tinkande dr som en internaliserad dialog.
Nér vi tdnker talar vi med oss sjdlva.’ Nar vi overvéger el-
ler resonerar forhandlar vi med oss sjdlva. Vi soker for oss
overtygande argument och anvédnder da topos som vi be-
traktar som giltiga och viktiga. Dessa i sin tur har vi inte
uppfunnit pd kammaren utan fostrats in i, i vara kulturer,
utbildningar, professioner och genrer. Nar man skriver en
text, som jag gor nu, eller en erfarenhetshaserad essid dar
man beforskar sin egen profession, kan man inte resonera
hur som helst. Man forvéntas resonera pa sadana sitt som
tillmaits giltighet i de relevanta kontexterna.
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Det hér, att vi forhandlar oss fram till hur vi ska forsta
fenomen och erfarenheter, sker alltsa dels pa ett kollektivt
plan i vara kulturer och praktiker. Synsitt, antaganden,
verksamheter, sprakbruk vixer fram i en langsam, men
myllrande forhandling dér olika meningar bryts mot varan-
draoch dir efterhand topos utkristalliseras. Dels sker det pa
ett individuellt plan nédr vi tinker eller utvecklar kunskap.
Néar skribenterna till de essder jag namnde tidigare skrev
sina texter kan man forsta det som attde gjorde det som svar
pa fragor, som responser pa erfarenheter och som ettinliagg
iredan pagéende diskussioner. Deras texter dr inte 16sa ut-
spel i universum utan ingér i ett slags stindigt padgaende
samtal. Nar skribenterna skrev sina esséder gjorde de det
med argument som de forestillde sig skulle kunna tillma-
tas fortroende och upplevas som relevanta av de som skulle
ldsa (inklusive examinatorn med sina sdrskilda krav pa ar-
gument), vilket féormodligen var en stor utmaning eftersom
detkrédvde topos som kanske delvis var nya eller frimmande
for skribenterna. Den kollektiva dimensionen av det topiska
tinkandet finns sdlunda ndrvarande i det interna topiska
overlaggandet.

Vetenskapligt arbete sker inte i ett vakuum utan i ett
dialogiskt och socialt sammanhang. Hir antar vi dessutom
alltsa att det i hog grad sker i form av en slags inre dialog
eller forhandling dédr olika tolkningar provas mot varandra.
I en erfarenhetsbaserad essé dr denna dialog dessutom en
synlig del av framstédllningsformen. Det dr sa texten blir
reflekterad — genom att overviagandet dr synligt perspek-
tivrikt, diskuterande och dessutom géidrna artikulerar sina
utgdngspunkter. I ett naturvetenskapligt arbete finns ofta
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en yttre mer eller mindre fast verklighet som texten ska kor-
respondera mot och ett kvalitetskriterium éar att den korre-
spondensen dr sdker, metodisk och artikulerad. Detinnebéar
visserligen inte att den sortens vetenskap dr oberoende av
topos, vilket jag dterkommer till, men det &r huvudsakligen
ettdmne for en annan textdn denna. Problemet blir emeller-
tid &nnu mer patrangande i forskning dér sjalva framstdll-
ningen dr forskningen och alldeles speciellt i erfarenhets-
baserad forstapersonsforskning diar grinsen mellan subjekt
och objekt dr suddig. Da finns f4 andra kvalitetskriterier &n
reflektionens relevans och skidrpa. Detsom etttopisktanslag
kan tillfora &r framfor allt en 6kad och tydligare artikulerad
metareflektion och kritisk sjilvmedvetenhet.

Vi har redan mott topos som diskussionsoperationer, dis-
kussionsgrunder och diskussionspunkter. De tre begreppen
forsoker beskriva de olika sétt varpé vi anvidnder topos for
att skapa mening nér vi resonerar.

Lat oss nu titta ndrmare péa toposbegreppet pa ett annat
vis, ndmligen utifran tre olika metaforer:

* lopos som argumentativa motesplatser forklarar hur to-
pos fungerar

* lopos som argumentativa vanor forklarar varifrdn topo-
sen himtas och varfor de fungerar

* och topos som argumentativa verktyg forklarar hur vi
kan anvdnda topos.

Topos som argumentativa maétesplatser
Topos kan forstas som motesplatser for enighetoch oenighet.
Det kan lata som om att da ar ju topos allt, men sa enkelt ar
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det inte. Enigheten dr granne med oenigheten. Den storsta
delen av var kunskap och verklighet later vi helt enkelt bli att
diskutera. Vi koncentrerar oss inte pa det oproblematiska.
Det vore bortkastad mdéda. Vi diskuterar det som vi dr eniga
om ar viktigt, men oeniga om hur det ska forstas eller han-
teras. Och i de diskussionerna tar vi stod i det vi &r eniga om
for att kunna resonera oss fram i det vi dr oeniga om. Visst
hédnder detatt vi diskuterar sddant vi r eniga omien grupp,
liksom for att forstiarka var enighet, men det gor vi nog sil-
lan om inte enigheten i ndgon mening dr hotad.

Topos dr ocksd argumentativa motesplatser mellan
mdnniskor, for nir vi diskuterar méste vianvinda sprak och
resonemangssitt som betyder nagot for den andre, annars
blir diskussionen meningslos. Det later ritt sjalvklart, rent
av tautologiskt, men det dr det inte. | mdnga sammanhang,
exempelvis inom traditionell argumentationsanalys, har
man bedomt resonemang som en slags objekt, oberoende av
vem som lyssnar.!’ Aristoteles ddremot insag nagot viktigt
- namligen att nér det géller problematisk kunskap, det vill
sdga fragor dir det kan finnas ménga relevanta perspektiv,
avgor lyssnaren om resonemangen dr meningsfulla. Nar vi
pratar om problematisk kunskap sa finns ingen absolutyttre
mattstock for en utsagas kvalitet, utan vi méaste resonera
overtygande. Overtygar gor man i forhallande till nagon.
Aven logiskt korrekta och héllbara argument blir i denna
kontext meningslosa om inte lyssnaren uppfattar dem som
meningsfulla och om de inte tar avstamp i antaganden som
vi delar.!"t

Att resonera och reflektera med kvalitet gar ut pa att
gora det pa satt som dger giltighet for de personer och i den
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kontext man verkar. Darfor maste man vélja argument och
perspektiv som har potential att tas pa allvar. Detta giller
dveniden interna éverlaggningen som utgor vart tinkande.
Nér vi diskuterar med oss sjidlva anvinder vi argument som
vi forestéller oss dger en bredare giltighet &n bara infor var
egen tillfalliga smak."”

Den hdr metaforen argumentativ métesplats forklarar
topos kontext och funktion. Men om vi ska forsta var topos
hémtas och varfor de fungerar behover vi en annan metafor
- topos som argumentativa vanor.

Topos som argumentativa vanor

Topos fungerar som motesplatser for enighet och oenighet
och mellan méanniskor eftersom de producerar argument
som vi kdnner igen. De erbjuder resonemangssétt som vi
har tillit till eftersom de har en god meritlista. Den meritlis-
tan har toposen fatt genom upprepad anvindning. Toposen
bottnar alltsa i vanor. I retoriksammanhang talar man ofta
om doxa. Doxa dr forsanthallanden, synsétt, resonemangs-
sédtt som tillsammans konstituerar en kultur, praktik eller
diskurs. Doxan har ofta vaxt fram under lang tid och delta-
gare eller medlemmar har skolats in i den, men den omfor-
mas ocksda sakta av deltagarna. Vi har stor nytta av doxan;
utan den skulle vi behova uppfinna allt pa nytt. Det dr oer-
hort praktisktatt kunna drva och dtervinna antaganden och
verktyg som sprak och tankestrukturer. Formagan till detta
har formodligen gjort oss till de mdnniskor vi dr idag. Men,
doxan kan ocksa leda oss vilse pa olika sétt. Vi kan bli fast
i fordomar, bekriftelsebias och vanor som ér skadliga for
0ss. Det problemet forsoker man inom méanga forsknings-
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falthantera med bland annat vetenskaplig metod och genom
olika strategier for att nd och uppritthdalla objektivitet och
distans. Men hur géor man det néar forskningssubjektet och
objektet ar detsamma eller nédr grinsen dem emellan dr sud-
dig? Detédr den utmaningen jagvill adressera. Forslageti det
hér kapitlet dr att pa ett mer medvetet och systematiskt vis
urskilja och hantera topos som verfktyg for tinkandet.

Topos som verktyg for tinkande
Genom sin féorankring i den kollektiva doxan (vilket gor att
vi kan moétas med hjédlp av dem) och i vanan (vilket gor att
vi litar p4 dem) blir topos verktyg for tinkande. Det dr inte
verktyg i instrumentell mening (de &r till exempel inte att
betrakta som ting och inte heller som regler déir vi kan vara
sdkra pé att utfallet blir lika varje gédng vi anvidnder dem).
Det dr snarare medierande redskap i Vygotskijs sociokul-
turella mening,' det vill sdga kulturellt utvecklade verktyg
med vars hjdlp mdnniskan forstar och samspelar med om-
vérlden (andra exempel pa sddana redskap av icke-fysiskt
slag dr alfabetet, begreppet derivata, motesordningen for en
styrelse osv). Man skulle ocksa kunna se topos som nagot
som ar beslidktat med Austins sprakhandlingar i How to do
things with words."* Med begreppet sprakhandling betonar
man yttrandets handlingsaspekter, det vill sdga vad det
utrdttar snarare dn vad det betyder. Vi anvénder topos for
att gora saker med och i vart tinkande. De hir verktygen
kan sorteras i olika typer som vi redan har mott hir texten
- diskussionsoperationer, diskussionsgrunder och diskus-
sionspunkter.

Vi anvinder oundvikligen och alltid topos nér vi tinker,
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men i Aristoteles efterfoljd kan vi alltsa ocksa i ndgon man
gora oss medvetna om det och dven delvis gora det systema-
tiskt. Det kan verka forvirrande att man ofta talar om topos
padessatvavis - dels som nagot oundvikligti tinkandet och
dels som atervinningsbara vil bepréovade resonemangssitt
med vars hjéalp vi kan vi ta oss an nya fragor. Nar det giller
det senare har jag fatt frigan hur man kan veta vilka topos
man kan lita pa. Det kan man inte! Topos hjilper oss inte
att veta sidkert.

Idén ar istéllet att vi, genom att vara medvetna om det
topiska i tinkandet, kan ldra oss att kinna igen hur det sker
och begreppsldgga det. Vi kan forsta vad olika topiska val
far for konsekvenser, och ha tillgdng till alternativa resone-
mangssitt. Med en bred repertoar av topos, kan vi utforska
mojligheterna i en fraga och dven utskilja och i atminstone
i ndgon man ta ansvar for och kanske till och med utmana
vart eget tainkande. Och det ar bra, for vart tinkande ten-
derar att gora motstand. Det vill inte bli avslojat, det dr be-
kvamt, gruppberoende och intresseorienterat; det behover
ibland att vi »tar det i 6rat»."

TOPISK ANALYS SOM METOD

Vi resonerar oundvikligen med hjilp av topos — de hjidlper
oss att resonera oss fram (diskussionsoperationer) och de
hjélper oss med stod for att hdvda négot (diskussionsgrun-
der) och de hjdlper oss att fokusera (diskussionspunkter). Att
arbeta topiskt med erfarenhetsbaserad empirisk forskning
kan innebéra att forsoka urskilja vilka topos som ér i spel i
ens material. Det kan man gora med material i form av ex-
empelvis intervjuer for att komma in under ytan och se vad
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for tankestrukturer som ligger bakom utsagorna. Om det
ror sig om erfarenhetsbaserad forstapersonsforskning sa ar
dessutom materialet (eller en del av det) ens eget tdnkande.
Da blir topisk analys ocksa en slags metametod som hjédlper
en att se och beskriva de tankestrukturer som organiserar
ens eget tinkande utan att man kanske dr medveten om det,
i till exempel en berittelse om en erfarenhet eller i tolkning
och reflektion om densamma. Dessutom bistar en topisk
analys i att utmana, diskutera och problematisera topos,
och ibland dven i att byta ut topos. Det ligger néra till hands
att tinka att det senare dr ndgot som kan komma efterdt,
men i sjdlva verket dr det ofta forst nédr vi provar alternativa
tankesitt som vi ser det som vi har tagit for givet.

En slags diskursanalys, men dndd inte

Den uppmirksamme ldsaren noterar sdkert likheten med
diskursanalytiska forhallningssédtt. Man kan mycket rik-
tigt sidga att topisk analys édr en slags diskursanalys, men
det finns ocksa skillnader. Med diskursanalysen delar den
utgdngspunkten att mening skapas socialt och kulturellt
genom sprakande, och idén att genom att skdrskdda de
sprakliga valen kan man fa syn pé oartikulerade antagan-
den av olika slag. Med den kritiska diskursanalysen delar
den topiska analysen det kritiska forhéllningssittet, men
har inte samma betoning pa maktfragor och politiska ideo-
logier (4ven om ockséa de finns med). Den topiska analysen
ddremot har en egen begreppsapparat och teori, som jag har
forsokt sammanfatta ovan, som innebéar nagra drag som
inte dr lika sjdlvklara inom diskursanalys (4ven om de kan
forekomma). Ett grundldggande sddant dr det argumenta-
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tiva perspektivet, att meningsskapande ses som en stiandigt
pagaende forhandling, dir meningar bryts mot varandra
och utvecklas genom olika former av motstand. Héar finns
ocksé en pluralistisk eller mangperspektivisk utgangspunkt
- namligen att for en kritisk diskussion finns en potential i
attha tillgang till flera eller manga synsétt. Deti sig bottnar
i retorikens fokus pa problematisk kunskap. Ett annat drag
drintressetfor detretoriska i spraket, och med detmenarjag
hur gestaltningsformer (s& som retoriska figurer, argumen-
tationsstrukturer, bildsprak och stilval) dr laddade med per-
spektiv och organiserar tinkandet samt hur argumentens
utgangspunkter i virden, behov och kdnslor préaglar tolk-
ningen av vara erfarenheter. Etttredje drag ér det praktiska.
Retoriken har traditionellt inte stannat vid det deskriptiva
utan fokuserat pa forandring. Den har inte bara gatt ut pa
attse och forstd utan ocksa pa att kunna omproéva, tinka an-
norlunda och nytt. Detsenare dr sdrskiltintressantirelation
till erfarenhetsbaserad forskning som ockséa har till syfte att
utveckla det professionella omdémet hos den som utfor den.
Ytterligare ett relevant drag &ar den sjdlvreflektiva poten-
tialen som finns i kopplingen mellan det topiska tinkandet
och handlingsklokheten (fronesis). Det var i den kontexten
toposldran utvecklades av Aristoteles - som en pedagogik
for mangperspektivisk och omdémesgill reflektion i fragor
ddar man annars giarna fastnar i forgivettagna synsatt.'s

Det dir inget nytt

Topisk analys har som sagt gamla rotter, men inte heller
som modern ansats dr det en ny uppfinning. Det har for-
stds anvints som en analysmetod for politisk argumenta-
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tion i retorisk forskning, men mer intressant hir dr att det
i flera decennier har anvinds som metakritisk metod inom
det falt som kallas Rhetoric of Science. Lustigt nog skedde
det tidigast med syfte att granska och problematisera dolda
tankestrukturerinom naturvetenskaplig forskning.'” Exem-
pel &r undersékningar om hur forstaelsen av vetenskapliga
fenomen och begrepp, som exempelvis DNA, organiseras
utifran narrativ eller metaforiker, som exempelvis trap-
pan, biblioteket eller blixtldset. Inom ekonomisk teori-
bildning har topisk analys anvints for att problematisera
ekonomisk teori och politik.'® Just nu anvinds topisk analys
for att forsta klimatdebatten och relationen mellan hallbar-
hetsforskning, opinion och politik.!” Det som dr nygammalt
i forslaget i detta kapitel ar det sjalvreflekterade metakri-
tiska perspektivet som blir sédrskilt relevant i erfarenhets-
baserad forskning. Samtidigt dr just det som sagt nagot som
skickliga forskare gor hela tiden, fast kanske inte sa ofta
medvetet.

HUR GOR MAN DA?

Om vi tdnker oss att vi har en bakgrund i en profession och
nu beforskar var erfarenhet sé tar vi avstamp i ett problem
eller dilemma som vi vill undersdka. En del av materialet
(det kan i vissa fall ocksa vara hela) dr en noggrant beskri-
ven incident som beskrivs i narrativ form och sedan analy-
seras utifran olika perspektiv.

Har vill jag nu exemplifiera vad det skulle kunna inne-
bdra med ett toposanalytiskt forhallningssitt till en redan
skriven erfarenhetsbaserad berittelse och till tolkningen
av den.
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Den topiska blicken anvinder man for att ga ut ur upple-
velsen och se sig sjalv som tolkare av den. I praktiken kan
det innebdra att man soker berittelsens och analysens dis-
kussionsoperationer, diskussionsgrunder och diskussions-
punkter.

Till attborja med ér sjidlva narrativetsomvi géarnaanvan-
der oss avinom praktiskt kunskap en diskussionsoperation.
Jag trdanger in i en komplex, mdngdimensionell upplevelse
utan egentlig borjan och slut i en linjar tankestruktur som
dr behéftad med en méngd forvintningar — exempelvis pa
linjdra orsak-verkanssamband, pa en konflikt, pa ett klimax
och sé vidare. Verkligheten ér séllan sa enkel. Det finns for
det mesta madngder av mojliga orsak-verkansamband, men
i beréittelsen méaste man vilja ut dem som man bedémer
ar mest meningsfulla i forhallande till den podng man vill
gora. | den topiska analysen kanske man skulle fraga sig:
Finns det andra méjliga berittelser om samma situation?
Hur skulle de andra aktorernas berittelser se ut? Borjade det
helajust hir eller finns en forhistoria? Kan det finnas andra
relevanta orsak-verkanssamband? Och sa vidare.

Andra vanliga diskussionsoperationer i den hir typen av
texter ar antiteser eller motsdtiningar; en arbetsplats stills
mot en annan, en kollega jaimfors med en annan. I en av
de tre essderna skrivna av blivande férskolldrare som jag
diskuterade ovan uppfattas en chefs ovilja att kritisera en
kollega som ett stdllningstagande mot skribenten (i férskol-
lararrollen). I en annan stélls planering (som nagot som
sker for sin egen skull) mot férskolldrarens deltagande i
verksamheten pé ett ndrmast dikotomiserande sétt, nagot
som skribenten ocksa verkar uppfatta och diskuterar lite
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grann. Jag tycker mig se att hela uppligget med att skriva
om dilemman, som dr vanligt inom praktisk kunskap och
som harvisatsig vara ett synnerligen fruktbart satt att fanga
tillfallen da omdomet stélls pa sin spets, ocksa for med sig
en viss potential for dikotomisering. Det blir helt enkelt
en tydligare berittelse pa sa vis. Det behover emellertid
inte vara ett problem, om man ser det och hanterar det i
sin text.

En annan vanlig diskussionsoperation i erfarenhetsba-
serade essider dr anrop pad konsistens, exempelvis mellan
handlingar (kollegors, chefers och egna) och heliga idéer
(sé& som i forkolldraressderna exempelvis barnets bdsta) el-
ler policys (s& som [ldroplanen eller sikerhetsforeskrifier).
Att hdavda att nagon borde agera i enlighet med en tidigare
uttryckt idé (leva som man lir) eller en tidigare handling,
i enlighet med ett regelverk eller med ideal som ses som
sjalvklara i rollen dr kraftfulla topos. De anvinds flitigt i
politiken, ddr man ofta ocksa skjuter in sig pa sprickor eller
krockar i konsistensen och kopplar det till bristande moral
eller palitlighet. Men det dr ocksa topos som har stor bety-
delse allmént nér det giller etik eller ménskliga relationer.
Erfarenhetsbaserad forskning av den typ som vi talar om
héar innebér sédrskilda forutsidttningar i och med att det just
ofta dr ndr det uppstar krockar och sprickor av denna typ
som vi talar om dilemman. Det som kan behéva proble-
matiseras dr hur man tinker sig att den hédr konsistensen
ska se ut - hur ska sambanden mellan handlingar se ut?
Mellan idéer och handlingar? Hur ser man pé de idéer eller
policies man anropar? Nir det giller forskoleldararpraktiken
kan man exempelvis fraga sig hur man ser pa ldroplanen i
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vardagspraktiken — som ett stod for verksamheten nér det
uppstéar problem eller som nagot som ska tillimpas for styr-
ning av planeringen?

En annan vanlig diskussionsoperation ar definitionen; i
en av forkolldararessderna definieras samarbete som att alla
vet vad de ska gora (och att allt dirmed blir gjort). Manga
alternativa definitioner hade varit mdjliga. I den essd som
jag beskrev som topiskt medveten upptidcker skribenten att
hon har definierat pedagogisk skicklighet som att folja sin
plan och fa barnen med pa taget, vilket hon senare stiller
mot andra sétt att se pa pedagogisk skicklighet. Men dven i
en av de andra essderna syns en glimt av ett liknande for-
hallningssitt ndr skribenten kritiskt granskar chefens for-
svar for en kollega med hénvisning till att kollegan gjort sitt
basta. Hiar problematiserar skribenten idén om att det ar gott
nog att gora sitt bdasta och vad det kan leda till att vi tinker sa.

Utover detta forekommer i essderna en mangd andra
diskussionsoperationer som jag inte hinner fordjupa mig
i hdr. Det ar exempelvis metaforer, analogier, metonymier
och méngder av exempel som kan ses som konsekvenser av
hur upplevelsen har tolkats av skribenten och som far kon-
sekvenser for hur upplevelsen kan tolkas av ldsaren.

Essderna innehdller ocksd en midngd olika diskussions-
grunder, det vill siga sddant som man anvdander som stod for
sin tolkning (ibland talar man i retoriksammanhang ockséa
om det som linsereller optiker). 1 de tre essderna skrivna av
forskolldrare urskilde jag i berittelser och analyser diskus-
sionsgrunder som planering, styrdokument, fri lek, barnens
bdsta och sdkerhet som forefoll langt ifran sjalvklara. De
verkade vara behidftade med olika laddningar, kopplade till
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olika oartikulerade diskurser och teoribildningar, till regel-
verk och praktiker. De verkade betyda nagot for hur handel-
sen och dilemmat kunde forstas, men de tycktes ocksa sdga
nagot mer om kulturen eller kontexten i forskolan och pa sa
vis ha en bdring dven for andra situationer och andra for-
skolldrare. Min reaktion var att flera av dessa diskussions-
grunder rent av skulle kunna ligga till grund foér en slags
systemdiskussion eller kritik. Ta exempelvis essdn ddar man
talade om planering som nagot man har, kan ta ut eller har
rdtt till, som forskolldarare eller ledare i forskolan. Det séttet
att resonera fanns i den beskrivna praktiken och synsaéttet
reproducerades i berittelsen men gick dndé skribenternas
kritiska blick obemaérkt forbi, trots att det hade konsekven-
ser for analysen. Vad sidger det egentligen att se pd planering
pa detta objektiverande vis - som ett ting, som nagot obero-
ende och sirskilt fran verksamheten, som en rittighet till
for lararen? Har skulle skribenten kunna fraga sig — varfor
ser vi pa det pa det hir viset? Hur blev det sa? Ar det bra?
Héanger det ihop med andra saker som har att gora med sys-
temet, historiken, politiken? Vad far det for konsekvenser?
Finns det alternativa sétt att se pa det? Hur kan jag hantera
att vara mitt i detta sétt att prata och tinka om planering? |
den essd som jag bedomde som topiskt medveten undersok-
tes begreppet samling péa ett liknande vis.

larbeten skrivna inom praktisk kunskap och framfor allt
i analyserna kan man ofta och av naturliga skél ocksa se
diskussionsgrunder himtade fran teoribildning inom dm-
net den praktiska kunskapens teori, till exempel relaterade
till erfarenhet, tolkning eller reflektion. Det ar begrepp,
teorier och citat som anvinds som perspektiv. Har kan man
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se att det sker med olika djup, kvalitet och relevans. Men
ocksd med olika funktion. En tanke fran exempelvis Ga-
damer eller Platon kan anvdndas for att bekréfta eller ge
stod till en tolkning, nyansera, komplexgora, utmana eller
problematisera. Sddana diskussionsgrunder kan anvindas
troget sina killor, eller bojas och anpassas, bada delarna
med sina problem. Erfarna forskare forhaller sig ofta med-
vetet och artikulerat till sddana val, men det kan vara svart
for nyborjare. Da riskerar hinvisningen till vissa begrepp
och teorier snarast bli auktoritetsldn eller ytlig anpassning
till decorum, vilket ar olyckligt sidrskilt ndr begreppsvalen
innebdr perspektiveringar som man kan behova forhélla sig
medvetet till och inte minst motivera.

Berittelserna organiseras ocksa av vilka diskussions-
punkter de utgar ifran. Visserligen dr det inte sidkert att be-
réattelsen ar skriven utifran en problemstidllning. Den kan
mycket vil ha emanerat ur en frustration som man fran
borjan inte dr riktigt klar 6ver vad den handlar om, men det
troliga ar att den sedan har fatt en form som svarar mot ett
problem eller en fraga. Hiar kan skribenten fraga sig: S som
jag har berittat om héndelsen - vad verkar vara problemet?
Vad dr det som star pé spel hidr? Vad dr det som jag undrar
over? Vad finns det for konflikt? Vems dr problemet sd som
berittelsen dr skriven? Kanske har jag redan fran borjan
haft en idé om svar pa de hir fragorna, men kan det fin-
nas andra mojliga diskussionspunkter? Om min berittelse
hade utgatt fran en annan fraga till samma erfarenhet, hade
berittelsen da sett likadan ut? Har nagot hamnat i skuggan
som om jag redan var klar éver lirdomen i det hela innan
jag formulerade min beréttelse?
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Nér det géller att urskilja, problematisera och tydliggora
diskussionspunkterna dr min bild att man gjort mycket ar-
bete pa de tva centren for praktisk kunskap, och att man
dessutom etablerat praktiker for detta inom handledning.
Dethar varittill stor hjialp hdarvidlag att man fokuserat starkt
pa forskningsfragans skédrpa. Nar det géller diskussionso-
perationer och diskussionsgrunder tror jag diaremot att det
finns mycket kvar att gora.

Problemet tycks vara att komma over troskeln att se to-
posen. De framstar ofta som sé sjdlvklara och naturliga att
vi har svért att ldigga mairke till dem. Hir kan man behova
tillgdng till en repertoar av monster for att kinna igen topos
och en vokabulér for att beskriva och diskutera dem. Sddana
forsokte redan Aristoteles dstadkomma i sin Topiken (som
samlade topos for mer generella etiska fragor) och i Reto-
riken (med topos for mer specifika politiska, rittsliga och
moraliska problem). Mdnga av dessa prototypargument ar
forstas anvindbara dven idag, medan andra inte har aldrats
med samma grace.?” En modernare kartliggning finner vi
hos Chaim Perelman och Lucie Olbrechts Tyteca.?! Aven om
den utgdr fran juridisk argumentation 4r manga av toposen
sddana som kédnns igen i de erfarenhetsbaserade essiderna.
Lika viktig som repertoaren och vokabulédren for att urskilja
topos ér, tror jag emellertid att vanan att gora det ar.

EN PRELIMINAR TOPIK

Hér ar ett forsok till en kortfattad topik (dvs. samling av
topos) for metodisk reflektion 6ver ens eget tdnkande. Det
ar fragor som jag formulerat med utgangspunkt frdn min
erfarenhet av handledning av erfarenhetshaserade esséer.
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Fragorna ska ses som exempel pa sddana som en skribent
eller forskare kan stilla sig sjilv i forhallande till sin berat-
telse och sin analys (och liknande fragor kan forstas stél-
las om vilka tankemdnster som ses som giltiga inom den
aktuella professionella praktiken). En topik kan inte vara
uttommande eller statisk och vad som drrimliga topos beror
pa kontexten. Darfor kan det verka motsigelsefullt att gora
en lista, och dessutom riskfyllt. Det finns en tendens i var
tid att listor ldses som ontologiska, som pa négot absolut sétt
svarande mot verkligheten. En topik dr emellertid till sin
karaktédr sddan attden flyter. Jag tar risken och ansluter mig
hérmed till en lang retorisk tradition av konkreta topiker
som har visat sig funktionell (med starti Aristoteles Retori-
kenoch Topikensom utgors av manga och ldnga toposlistor).

Diskussionsoperationer
Vad anvinder jag mig av for argumentativa processer eller
strategier for att resonera? Exempel kan vara:

* anrop pa konsistens

+ metaforer

+ analogier

* delar som far representera helheten och tvirtom

* uppdelningar (till exempel i teman eller delproblem)

* motsdtimingar (till exempel anti-teser, pro-et kontra el-

ler dikotomier)

» definitioner

* objektiveringar

+ exempel

* narrativ

+ orsak-verkansamband
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historik

riktning eller framtidsperspektiv (vad nagot kan leda till
pa sikt)

auktoritetsstod

Vad far mina diskussionsoperationer for konsekvenser? Vad
gor de synligt, vad ldgger de i skuggan?

Vad leder de till for slutsatser?

Varfor har jag valt dem?

Ar de rimliga, bra, schyssta, réttvisa?

Finns det alternativa diskussionsoperationer som skulle

kunna hjdlpa mig att se andra saker?

Diskussionsgrunder

I min beréttelse och i min analys:

Vad lutar jag mig mot for antaganden om hur verklighe-
ten ar beskaffad?

Vad lutar jag mig mot fér antaganden om hur verklighe-
ten borde vara?

Vad antar jag som mojligt, troligt eller rimligt?

Vad ér det for centrala begrepp eller termer som jag or-
ganiserar min tolkning utifran?

Vad utgar jag fran for teorier eller trossystem?

Vad lutar jag mina argument pa for slags evidens?

Vad ér det for policies, praktiker, regler, plikter, mora-
liska idéer jag tar spjarn i?

Ar dessa diskussionsgrunder sjdlvklara, nédvdndiga, bra?
Varfor har jag valt dem?

Vad far de for konsekvenser?

Finns det alternativ?
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Diskussionspunlkter
[ mitt arbete:

* Vad tar jag utgangspunkt i for undran?

* Vad ar min fraga? Varfor ar den viktig?

» Vad finns det for konflikt hiar? Vad star mot vad?

« Vari bestar oenigheten hir? Vad dr vi ense om och vad
ar vi inte ense om? (Och vilka &r det som &r ense eller
oense?)

» Vad ar det egentligen som &r problemet?

+ Overskrider problemet den konkreta situationen? Pa vil-
ket sétt dr det relevant utanfor denna situation?

* Finns det flera diskussionspunkter? Hanger de i sa fall
ihop?

Ar denna/dessa diskussionspunikter de mest relevanta?

Finns det en mening dven for andra med detta problem?

Varfor dr det hdirviktigt for mig?

Ar det just detta jag vill diskutera?

Skulle man kunnat utvinna andra diskussionspunlkter ur
samma erfarenhet?

Vad hade hdnt om jag utgdtt fran en annan diskussions-
punkt?

Vad gor min fokusering i detta arbete synligt och vad ldigger
det i skuggan?

Som framgar dr de hiar fragorna formulerade sa att man stél-
ler dem efterdet att man gjort en observation och skrivit sin
berittelse eller &tminstone gjort en forsta tolkning. Jag tror
att det i allmédnhet dr en bra arbetsgang just i erfarenhets-
baserade arbeten att forst forsoka fanga sin upplevelse pa
ett omedelbart (och ocksé sinnligt och kidinsloméssigt) vis.
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En alltfor analytisk blick kan hindra vissa dimensioner av
erfarandet. Jag tdnker mig darfor en viaxelverkan dir man
kliver in i och ut ur sin erfarenhet med hjilp av topiskt tian-
kande. Men trdnar man upp sin topiska blick ar det ju lang-
siktigt oundvikligt att den préiglar &ven ens mer omedelbara
urskillning och tolkning. Att internalisera sjdlvreflektion i
sitt professionella tinkande, sa langt det nu ar mojligt, torde
emellertid knappast vara en nackdel utan kanske snarare
ett (av flera) 6vergripande mal med professionsnéra forsk-
ning. A andra sidan kan man aldrig bli fardig med att se
sitttinkande. Dettenderar att stiandigt undandra sig analys.

VARFOR AR DET HAR MED DET SJALVREFLEKTIVA
TANKANDET SA VIKTIGT?

Eftarenhetsbaserad forskning utifran forstapersonsper-
spektiv kan lamna unika bidrag till forstaelsen av praktisk
kunskap och av yrkesrelaterat omddme och professionalitet.
Detéri situationer dd omdomet utmanas som professionali-
teten visar sig som tydligast och d& den dr som mest virde-
full och oersittlig. Detdr dessvirre ocksa de situationer som
dr som minst skolboksméssiga och som minst villigt later
sig fangas eller pressas in i regler eller generella principer.
Samtidigt kan erfarenheten som kan utvinnas ur dessa spe-
cifika upplevelser dga en giltighet som 0verskrider situatio-
nen. Det dr emellertid en form av forskning som ér siarskilt
svar eftersom den traditionella metodrepertoaren (med
ideal som generaliserbarhet och distansering) inte ar till-
lamplig pd samma vis. Istdllet maste kvaliteten pa arbetena
beddmas pa andra meriter som har att géra med observa-
tionernas noggrannhet, beskrivningarnas omsorgsfullhet,
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tydligheten och relevansenitillimpningen av de vetenskap-
liga perspektiven, reflektionens djup och klarhet och argu-
mentationens sammanhang och gedigenhet. I traditionellt
empirisk forskning motverkar man som sagt det subjektiva
perspektivens potentiella inverkan. I den hér typen av ar-
beten ar istillet det subjektiva perspektivet en resurs och
en del av det som studeras. Men da maste det vetenskapliga
forhallningsséttet innebéra att ocksa den subjektiva blicken
gors till foremal for undersokning. Hiar kan toposldran bidra
med en begreppsapparat och en teoretisk ram som gor det
mojligt att urskilja och tala om det som annars gérna forblir
osynligt.
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Om intervjuns sdregenheter pa den
praktiska kunskapens forskningsfalt
MANI SHUTZBERG

INLEDNING
Ett vanligt grundantagande i manualer, guider, bocker och
artiklar om den kvalitativa intervjun éar att den som utfor
dem kommer utifran och har ganska lite forkunskaper om
informantens! varld. Dessutom antas informanten vara so-
cialt underordnad forskaren. I den praktiska kunskapens
forskningsfélt dr det emellertid vanligt att intervjuer — sér-
skilt sadana som genomfors av en forskande kollega — pa ett
eller annat sdttavviker fran den typiska intervjusituationen,
vilketibland kan krdva andra forhdllningssétt och attityder
av forskaren. Som kollega har man i regel mycket gemen-
samt med sina informanter, vilket kan skapa bade nérhet
och avstand under intervjun. Aven det maktforhallande som
alltid uppstdr mellan intervjuare och informant kan se lite
annorlunda ut: Den intervjuade kollegan ér oftare en jam-
like och kan ibland @ven vara 6verordnad forskaren i vissa
avseenden.

Foreliggande text springer ursprungligen ur mitt eget
behov av att artikulera och tinka igenom de metodologiska

195



196

Mani Shutzberg

premisserna for en intervjustudie som jag genomférde med
likarkollegor om deras strategier, tekniker och bruk av in-
formella kunskaperisamband med sjukskrivningsidrenden.
Det var framforallt under min allméntjanstgoring pa en
vardcentral i Stockholm under 2017 som jag fick kinnedom
om sjukskrivandets »konster». Att avgora hur en diagnos
hédnger ihop med en patients funktionsnedséttningar, och
hur dessa i sin tur dr ldnkade till arbetsférmagan, dr verk-
ligen en konst. Att dessutom forsoka kvantifiera arbetsfor-
mégan med en siffra - nedsatt med 25, 50 eller 75 procent
- dr &nnu svarare. Samtidigt sdg jag hos mina kollegor (och
dven hos mig) att sjukskrivningsarbetet kridvde ytterligare
en uppsittning fardigheter, ytterligare en konsi, for att
vardagen skulle ga ihop for bade lakarna och patienterna.
I samband med att den offentliga diskursen om socialfor-
sikringarna de senaste tva decennierna kontinuerligt och
allt skarpare mejslat fram det illegitima dverutnyttjandet
av sjukforsidkringarna som det i sdrklass mest akuta pro-
blemet, och darmed forvandlat en folkhélsopolitisk fraga till
en nastintill renodlat ekonomisk fraga, har Forsakringskas-
sans arbete med rittssdkerhet och palitliga bedomningar
blivit allt viktigare. I praktiken har det inneburit fler och
stringare bedomningar som gatt tviartemot de behandlande
ldkarnas rekommendationer. For att 16sa problemet for de
patienter som hamnat i kldm, behover ldkaren numer for-
mulera sjukintyget pa ett sdtt som kan putta det 6ver Forsak-
ringskassans allt hégre murar runt sjukforsdkringen.

Det var denna sjukskrivningens andra konst som jag
ville utforska i min intervjustudie. Den &r en konst, efter-
som den handlar om mer &n enkla logner och éverdrifter.
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Lakaren behdver emulera ett objektivt sprakbruk, Forsak-
ringskassans egnaterminologiska apparat, och anvinda det
mot ett av Forsdkringskassans dvergripande direktiv: att
dra ned pa samhaéllets totala sjukpenningdagar. Istillet for
attexempelvis skriva »patienten uppger att hon ar trott», kan
en likare skriva »patienten ter sig trétt», som om det vore ett
objektivt fynd och inte en anamnestisk uppgift. Detta dr en
konst som, till skillnad fran den forsta konsten, inte liars ut,
dtminstone inte offentligt. Den ldrs inte ut, eftersom den i
viss utstrdckning ar ett motstdand mot institutionerna den
verkar i.

Négonstans pa vigen insdg jag att nagra av de fradgor och
reflektioner som uppstod i och med mina intervjuer kanske
inte var unika for min egen studie, utan potentiellt relevanta
och i viss man generaliserbara for den praktiska kunska-
pens teorifdlti stort. De fragor jag stilldes infor, och som jag
kommer undersoka i denna text, var: Vilken sorts praktisk
kunskap kan utforskas med hjidlp av kvalitativa intervjuer?
Vilka dr den kollegiala intervjuns kdnnetecken, och vilka
hidnsyn bor intervjuaren ta vid anvdndningen av den?

Jag kommer i detta kapitel alltsd att avgridnsa mig till
en sdrskild underart av intervjusituationer, nimligen den
som forekommer i den yrkesverksammes utforskande av
sitt eget yrke: barnmorskan som intervjuar barnmorskor,
likaren som intervjuar ldkare, polisen som intervjuar poli-
ser. Det reflexiva sjalvutforskandet av en yrkesverksamhet
som utfors av de yrkesverksamma sjialva dr kanske inte ett
unikt sdrdrag for forskningen om praktisk kunskap, men
forekommer atminstone oftare héar dn i andra niarliggande
forskningsfalt. Grundutbildningen i praktisk kunskap vid
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Sodertorns hogskola bygger pa denna utgangspunkt — stu-
denterna ska utforska sin egen verksamhet. Ibland anvin-
der man sig av intervjuer med kollegor som kdllmaterial.
Detédrocksa en vilbekant metod i avhandlingar och artiklar
i dmnet. Intervjun ar forstas inte den enda tdankbara kdllan
till empiriskt material i kvalitativa studier. Deltagande ob-
servation, dialogseminarier och introspektivt utforskande
dr exempel pa andra, minst lika viltrafikerade, vigar till
den praktiska kunskap som forekommer i olika ménskliga
verksamheter. Olika sitt att utforska ett verksamhetsfilt
bereder tillgang till olika sorters praktiska kunskaper och
formagor.

Kapitlet bestar av tre delar. I den forsta delen utforskar
och specificerarjag vilken sorts kunskap som kan varalam-
pad att underséka med just intervjun. I den andra delen ut-
forskar jag den kollegiala relationen som sadan. I den tredje
delen belyser jag nagra vanligt forekommande omstindig-
heter vid intervjuer i praktisk kunskap, med utgdngspunkti
min egen erfarenhet av att genomfora en intervjustudie. En
sadan sdregen omstiandighet dr alltsa att intervjuer mellan
kollegor ofta forekommer. En annan besldktad omstindig-
het ar att informanten kan ha en likartad eller 6verordnad
social stdllning.

INTERVIUNS STYRKOR OCH BEGRANSNINGAR,

OCH DESS FORHALLANDE TILL TYST OCH

TYSTAD KUNSKAP

Den kvalitativa intervjun har enligt Margarethe Kusenbach
fordelen att den kan akalla det som inte dr synligt och ob-
serverbart. Genom intervjun kan exempelvis en informants
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forflutna, framtida planer, 6nskningar, uppfattningar och
hemliga aktiviteter tillgdngliggoras — atminstone om infor-
manten i ndgon man ar medveten om, och beredd att dela
med sig av, dessa. For fenomen som ddaremot foregar eller
faller utanfor informantens medvetenhet, som av olika skl
undandrar sig verbalisering, kan intervjun (dtminstone i
sin mest konventionella form) ibland vara otillrdcklig.? In-
tervjuns fordelar och nackdelar kan ocksa begripasiforhél-
lande till de olika kunskapsformer som tillsammans utgor
den praktiska kunskapens forskningsomréde. Vissa kun-
skapsformer ar ldttare att verbalisera dn andra, och darfor
ldttare att utrona med hjilp av intervjun.

Om man skulle forsoka sammanfatta den praktiska kun-
skapens forskningsfilt i ett enda uttryck, skulle universal-
begavningen och filosofen Michael Polanyis devis vara en
mycket god kandidat: »Vi kan veta mer dn vi kan sdga.»® Ut-
trycket sammanfattar pa ett elegant sétt villkoren for den
praktiska kunskapens domén, och hur denna skiljer sig fran
pastaendekunskapen. Aven om den giingse definitionen av
pastaendekunskap lange har varit omstridd, kan vi for en-
kelhetens skull betrakta den som en sann och rattfardigad
tro pa ett pastaende.* Det avgérande i sammanhanget ér att
pastdendekunskapen kan uttryckas utan nagra storre hin-
der av den person som besitter den. Min sanna och rattfar-
digade tro pa pastaendet »Forsdkringskassan dr en svensk
myndighet» dr ett exempel pa sddan pastadendekunskap. Jag
har uppenbarligen inga svarigheter att uttrycka pastaendet.
Men det finns, utéver allt vi vet som utan hinder kan be-
sprakligas, dven en sorts kunskap som av olika skil undan-
drar sig precisa och uttommande beskrivningar. P4 svenska
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har den ofta kallats tyst kunskap eller praktisk kunskap. En-
ligt den norska filosofen Kjell S. Johannessen rymmer den-
na tysta kunskap flera underkategorier: firdighetskunskap
(exempelvis fardigheten hos den erfarna sjukskoterskan att
snabbt och smértfritt ta ett blodprov), férirogenhetskunskap
(till exempel formégan att pa basis av patientens allménna
uppenbarelse, symtom och kliniska fynd intuitivt kinna
igen ett visst medicinskt tillstdnd), omdéme (sasom lika-
rens forméga att avgora vilka patienter som mar bra av en
sjukskrivning, och vilka som inte gor det).” Alla dessa tre
underkategorier dr alltsd typer av praktisk kunskap som
kan vara svara att artikulera. Ett praktiskt exempel fran
varden som faller under fortrogenhetskunskapens kategori
ar sjukskoterskan som har hand om en nyopererad patient.
Vid forsta anblick ar patienten vid god vigor och har accep-
tabla vitalparametrar, men sjukskoterskan kiinner &nda péa
sig att nagot inte star ratt till. Lakaren som tillkallats friar
patienten. Patienten dor nagra timmar senare.’ Sjuksko-
terskan kinde att nagot var fel, men kunde inte omvandla
denna kunskap till nagot spriakligt som kunde formedlas till
likaren. Det skulle vara svart att enbart genom intervjuer
fa en djupare inblick i vad som pagar vid detta exempel. In-
tervjuer har forstds en plats dven i studiet av ovanstaende
fenomen, men dé forslagsvis som komplement till andra
sétt att ndrma sig det svarartikulerade: deltagande obser-
vationer eller auto-etnografiskt utforskande skulle kunna
utgora de forsta stegen in i dessa principiellt tysta omra-
den. I den man som den tysta kunskapen inte kan uttryckas
uttomligt, utan endast kan synliggoras och omtalas forst
genom ett omfattande reflektions- och gestaltningsarbete,
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kan det vara mer lampligt att utforska dem under omstan-
digheter som ger forskningsdeltagarna sjilva majlighet
att gora det — exempelvis genom dialogseminarium?’ eller
genom kollektivt processkrivande och liknande forsknings-
strategier,® ddar yrkesverksamma tillsammans med varan-
dra, och/eller tillsammans med forskare reflexivt utforskar
ett yrkesfenomen.

Tystkunskap, i Johannessens tappning ovan, dr kunskap
som »pa principiella grunder inte later sig artikuleras med
hjalp av verbalsprakliga medel».” Men det finns andra va-
rianter av ldgmélda kunskaper som ér tysta av andra skél
dn att de till sin natur dr svara att uttrycka. Kunskaper som
rent principiellt kan omtalas, déartill ibland med ganska god
precision, men som aktivt har tystats av yttre krafter och
intressen, gar under namnet tystad kunskap." Begreppet
tystad kunskap associeras oftast med kunskap som tringts
undan av krafter och intressen som inte vill veta av den. Ett
exempel dr chefen som inte ar intresserad av underskoter-
skornas (undervirderade) kunskaper, eftersom vetskapen
om dem kan rubba maktférhallandena i en kommande lone-
forhandling. Ett annat exempel dr ledningen som inte vill
hora skyddsombudets synpunkter om arbetsvillkoren. Det
dr riktigt att bada dr exempel pd tystad kunskap, men kun-
skap kan tystas av ytterligare skil. Den kan ibland, av stra-
tegiska skél, avsiktligt tystas just for att bevaras. Exempel pa
detta ar foretagshemligheter. Ett annat dr detaljkunskaper
om kryphal som anvédnds for vardagsmotstand mot miss-
forhallanden och for att kompensera for organisatoriska
systemfel. Tystad och hemlig kunskap omgérdas alltsa av
lagre kunskapsteoretiska, men desto hogre politiska och
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sociala, barridrer. Intervjun kan spela en huvudroll for att
artikulera denna kunskapsform, medan andra empiriska
strategier (auto-etnografiska, deltagande observation med
flera) kan tilldelas en understédjande roll for att identifiera
aktivitets- och kunskapsomraden som man behdver sitta
ord pa, och for att bygga fortroende hos de som besitter dem.
Det kan exempelvis vara orealistiskt att som forskare valsa
in pa en arbetsplats och forvinta sig att personalen ska vara
fullstindigt 6ppen med hur de forvaltar en tystad kunskap
och bedriver en hemlig praxis.

I mitt eget fall var likarnas motstdndspraktiker och
forsoken att komma runt Forsédkringskassans rigorosa till-
lampning av regelsystemet vid sjukskrivning, klart och
tydligt en diskursiv praktik. Det handlade for lakarna om
att uttrycka sig pa ett sérskilt sétt i skrift (och ibland dven
i tal), for att maximera patientens mojlighet att fa sin sjuk-
skrivning godkidnd av Forsdkringskassan. Att finga denna
redan-sprakliga, redan-diskursiva aktivitet i intervjun var
alltsa inte sa svart rent kunskapsteoretiskt. Hade jag dér-
emot stéllt fragan om hur likarna filler omdomen (nagot
som dr betydligt mer svargreppat i kraft av sin ontologiska
tysthet) om vilka patienter som ska sjukskrivas, hade in-
tervjuer allena kanske inte varit det bésta sittet att ndrma
sig &mnet.

Ovanstéende distinktion mellan tyst och tystad kunskap
arlangtifran uttmmande. Den dri huvudsak avsedd for att
illustrera att kunskaper, formagor och aktiviteter kan vara
tysta av olika skil och med olika intensitet. Verkligt existe-
rande kunskaper gor dock motstand mot att enkelt inpassas
iden ena eller andra kategorin. Det rader fortfarande debatt
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om de mest basala kunskapernas och formégornas artiku-
lerbarhet. Jag vill med distinktionen mellan tyst och tystad
kunskap endast framhalla vikten av att géra en preliminéar
bedomning av vilken sorts kunskap man har att géra med
i sin forskning, hur pass artikulerbar den kan tédnkas vara,
och avpassa metoderna for produktion och insamling av
data déarefter.

DEN KOLLEGIALA RELATIONEN

P4 den praktiska kunskapens forskningsfélt dr det som sagt
inte ovanligt att intervjuaren och informanten dr kollegor.
For att avgora vilka konsekvenser den kollegiala relationen
kan fa forintervjun dr detrimligt att forst belysa dess grund-
laggande kdnnetecken. Ordet »kollega» har egentligen inte
nagon enhetlig definition. I vid bemaérkelse dr personer som
jobbar med likartade arbetsuppgifter kollegor, oavsett om
de gor det pd samma arbetsplats eller pa olika kontinenter.
Den upplevda kdnslan av gemenskap mellan »kollegor» pa
denna abstrakta och allménna niva varierar mellan yrken.
Vissa professioner inom véarden (exempelvis sjukskoterskor
och likare) kan uppleva en forhéallandevis stark gemenskap
med andra personer som dr verksamma i professionen, obe-
roende av om de nagonsin tréiffats eller jobbat pd samma
arbetsplats. I manga fall d4r den allmédnna relationen dess-
utom formaliserad och utkristalliserar sig organisatoriskt
péa olika sitt; »kollegor» i denna vida bemérkelse kan - men
maste inte — vara forbundna genom att inga i samma séll-
skap, (fackliga och icke-fackliga) foreningar, genom att ha
svurit samma eller likartade eder, eller vara legitimerade
av samma myndighet.
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I'en ndgot smalare bemaérkelse betyder ordet kollega ock-
sa medarbetare. Man jobbar pa samma arbetsplats. Aven i
denna smala bemérkelse finns det viss variation. Man kan
inga i samma konkreta organisation utan att ndgonsin ha
triaffat varandra, eller sa trdffas man dagligen och utfor
uppgifter tillsammans. Man kanske till och med &ar véanner.
Kollegors platser i hierarkin kan vara likartade, men ocksa
olika.

Béada betydelserna av ordet kollega betecknar alltsa en
viss ndrhet pé flera olika nivéer: (fack)spraklig gemenskap,
(eventuellt) en gemensam syn pd yrkets etiska och praktiska
grundfragor, likartade (eller gemensamma) erfarenheter.
Man har kanske viss kinnedom om historiska pionjéirer i
amneteller fortillfallet ledande personeriyrket. Man hiang-
er med i samma debatter. Man kanske har gemensamma
bekanta. Att vara kollega dr alltsd bendmningen pa flera
olika lager av ndrhet och gemenskap.

Ur ettetnografiskt perspektiv kan den kollegiala intervju-
relationen ses som en underart till ett sldkte av forsknings-
forhallanden som kidnnetecknas av forskarens niarhet och
innanférskap i forhallande till forskningens foremél: den
forskande kollegan dr en insider. Till insider (eller native,
eller indigenoussom det ocksd har kallats) rdknas personer,
forskare, som »studerar populationer och gemenskaper och
identitetsgrupper som de ocksa dr medlemmar av».!! Med-
lemskap, och dirmed insider-status, i olika sammanhangar
egentligen inte en antingen/eller-fraga.'” Tillhorighet kan
striacka sig fran ett perifert medlemskap som kinnetecknas
av partiellt deltagande och stod till gruppen (men ej av del-
tagande i centrala aktiviteter), till fullskaligt medlemskap
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som karakteriseras av fullt deltagande i centrala aktivite-
ter och i viss man dven ett 6vertagande av gemenskapens
generella virldsdskadning. En vanlig rorelserikining, som
ofta forekommer vid deltagande observation i exempelvis
etnografisk forskning, pekar frin outsider till (partiell) in-
sider.'” Ibland kan dock rorelsen na hela viagen in till det
fullskaliga medlemskapet. Ett kint exempel pa det star
antropologen Carlos Castaneda fér. Det som fran borjan
skulle vara en ganska traditionell antropologisk féaltstudie
av den amerikanska ursprungsbefolkningens anvidndning
av medicinalvixter, forvandlades under resans gang till ett
intimt deltagande i en Yaquischamans spirituella ritualer
och varldsaskadning." Castaneda blev fullskalig medlem,
och atervéande aldrig.

Den forskande kollegan hor diaremot till en annan art av
insiderslédktet. Forskargidrningen bestar hiarinteien rorelse
fran naiv till nativ, eftersom hen redan dr en insider. Hen
innehar redan fran boérjan ett fullviardigt och aktivt med-
lemskap i gemenskapen som utforskas, till skillnad fran
den (exempelvis Castaneda) som forst bestimmer sig for ett
forskningsfilt, for att darefter idogt faltarbeta sig in." Den
som redan befinner sig mitti en verksamhet kanske dr mer
insider &n ndgon renodlad etnograf eller antropolog nédgon-
sin kan bli. Samtidigt dr denna innersta av insiderpositioner
behiftad med sina egna unika hinder. For att skriva nagot
vetenskapligt kridvs det ett avstand fran det som studeras for
att uppna en viss grad av objektivitet och saklighet. Fors-
karen behdver darfor (ater) bli en outsider. Det kan vara
svart for den som redan ér insider (eller for den som likt
Castaneda gér sa djupt att hen blir kvar). Den fullskaliga
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medlemmen kan tendera att ta den beforskade rollens parti
vid lojalitetskonflikter, och att kdnna sig frimmande infor
forskarrollen. For den som ursprungligen kommer utifran
kan allt detta vara nagot littare att undvika, samtidigt som
det da, som sagt, omvint kan vara svarare att 6verhuvudta-
get komma in.'¢

Det bor framhéllas att innanférskapet aldrig kan tas
for givet, oberoende av hur »inne» insidern anser sig vara.
Néastan alla ménskliga gemenskaper kidnnetecknas av en
inre differentiering, en méangfald av subjektspositioner, och
kanske till och med flera olika gemenskaper under ett och
samma paraply. Den ena medlemmens erfarenheter dr inte
den andra lik, liksom den ena undergruppens erferanheter
inte dr den andra lik. Att reducera insider-outsider-proble-
matiken till en endimensionell skala kan dérfor vara vilse-
ledande. Man kan pd samma gdng vara insider och outsider,
med avseende pa olika dimensioner av ett sammanhang.
Det kan vara frestande att skippa denna nodvéandiga pro-
blematisering av insiderrollen och att forvixla exempelvis
ett abstrakt och formellt innanf6érskap med en konkret néar-
het, sédrskilt eftersom innanférskapet ofta kan missbrukas
som en skenbar garant for forskningens »validitet». Etno-
grafen Charlotte Aull Davies presenterar Stephanie Jones
avhandling om genus i ett fore detta gruvsamhaélle i sodra
Wales som ett exempel pa innanforskapets kalejdoskopiska
karaktér. Jones problematiserar och analyserar sina lager
av tillhorighet. A ena sidan dr hon walesare, fran en arbetar-
klassbakgrund. Men hon dr samtidigt fran en annan region
i Wales med helt andra erfarenheter &n dem hon studerar,
och har dessutom slagit in pa en akademisk yrkesbana



Om intervjuns saregenheter

sedan manga ar.'” Nar jag sjdlv intervjuade allméanldkare
gjorde jag en liknande erfarenhet. Jag insag att min blick
pa de specifika utmaningar som allmédnldkarna pa lands-
bygden kunde stédllas infor var véaldigt naiv. Jag hade knappt
nagon forforstaelse for vad det innebér att manga patienter
ar bekanta eller vinner, som man fick rdkna med att triaffa
pa krogen eller livsmedelsbutiken; och dnnu mindre vad
det kunde innebéra for sjukskrivningsbeslutet. Aven om
jag dr likare, och darfor kan prata med kollegor om méanga
gemensamma erfarenheter, kan det alltid finnas vissa spe-
cifika erfarenheter och positioner som vi inte delar.

Det finns ytterligare skl till att inte ta innanforskapet
for givet, eller som en automatisk garant for validitet. Ibland
kan innanforskapet i sig vara det som skapar ett avstand.
Aven om det ir en allestides niarvarande risk vid insiderre-
lationeriallménhet - vilket Davies ocksa framhaller!® - tror
jag att fenomenet accentueras just vid kollegiala insiderre-
lationer. Jag har hittills utgatt fran det vanliga antagandet
att den kollegiala relationens forsta och mest framtradande
kdnnetecken ar ndrhet och jamlikhet." Utover dessa kidn-
netecken bir relationen (dtminstone i en del yrken, inom
vard och omsorg, i polisyrket, med flera) paradoxalt nog
samtidigt pd motsatsen. Likaryrkets kollegiala gemenskap,
for att ta ett exempel, forekommer i en rigid hierarkisk in-
stitutionell apparat, dir ménga yrkesrelationer foljaktligen
ocksd dr hierarkiskt ordnade. Yngre och mindre erfarna
kollegor dr bade formellt och informellt understillda ald-
re kollegor, och forvéantas bade ldra sig av och lyda dem.
I detta avseende kidnnetecknas relationen alltsa samtidigt
av ett hierarkiskt avstdnd. Hierarkin kan ofta pa olika sétt
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projiceras pé intervjurelationen, vilket jag kommer ta upp
nedan. Jag ska i det foljande fokusera pa de sdregenheter
som utméarker denna underart av insider - kollegan - i ett
specifikt moment i den kvalitativa forskningen - intervjun.

DEN KOLLEGIALA INTERVJUN

Kollegorna jagintervjuade, 20 stycken totalt, var en blandad
skara. De flesta var kollegor i vid beméarkelse - vi delade
yrkesidentitet, men hade aldrig tidigare triaffats. Nagra hade
jag stott pa tidigare, vi hade jobbat pd samma sjukhus, men
inte tillsammans pd samma avdelning. Ett mindre antal
hade jag tidigare jobbat med pd samma vardcentral. Min
yrkesmiéssiga relation till informanterna stréickte sig alltsé
frdn en anonym och abstrakt relation, till en personlig och
konkret (fore detta) medarbetarrelation. Inte alla likare
sysslar med motstdndspraktiker mot Forsdkringskassan,
och den officiella linjen ar forstas att motstand inte ska fo-
rekomma. Byrékratin ska vara en funktionell enhet. Innan
jag paborjade intervjuerna var jag orolig for att ldkarna
inte skulle kdnna sig trygga med att prata om sina mot-
stdndspraktiker och -tekniker. Jag valde darfor attintervjua
likare enskilt (istédllet for att framstidlla och samla informa-
tion via exempelvis fokusgrupper, som ocksa dr en tinkbar
strategi), for att undvika sjdlvcensur till f6ljd av upplevt el-
ler reellt kollegialt fordomande.

Utover de generella utmaningar som alla intervjuer ar
behiéftade med, insdg jag att den kollegiala intervjun har
ett antal sarskilt framtradande svarigheter som en inter-
vjuare behover forhélla sig till, och som jag sjalv brottades
med. Jag har nedan delat upp mitt urval av utmaningar i
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tre kategorier: relationsvdxling och relationsforvdxling; det
underforstadda och det missforstadda; samt den kollegiala
ndrhetens avstand — elitism och misstdnksamhet.

Relationsvdxling och relationsférvdxling
Som ett led i att kartligga och utforska sjukskoterskors
praktiska kunskap pa en neonatalavdelning, intervjuade
sjukskoterskan Inger Danielsen andra sjukskoterskor i
sin avhandling Handlingsrommels evidens — om praktisk
kunnskap i nyfodtintensivsykepleien. Det slog henne hur de
enskilda samtalen med sjukskoterskorna antog en sérskild
dynamik som skilde sig fran gruppsamtalen. I de enskilda
samtalen var sjukskoterskorna hidrdare i sina omdémen om
avdelningen, och kunde ibland nédstan skylla ifran sig pa
yttre omstindigheter nir de samtalade om svara situationer.
De talade samtidigt mer 6ppenhjéartigt om sina egna erfa-
renheter och anfortrodde sig till Danielsen. Ibland kunde
sjukskoterskorna till och med stilla fragor till henne som
var i granslandet mellan det personliga och professionella,
som ibland gjorde henne stélld.?°

Danielsen dr inte ensam i sina erfarenheter av en samti-
digt positiv och patriangande kollegial nédrhet, som framfor-
allt framtriader vid intervjuer i enrum. Den mest patagliga
sdregenheten i kollegiala intervjuer forefaller vara det fria
viaxlandet mellan relationstyper. Chew-Graham med flera
pekarien studie om kollegiala intervjuer mellan allméanla-
kare pa denna grundkarakteristik.

De intervjuade allménldkarna pendlade mellan att rela-
tera till intervjuaren som professionell kollega och att gora
dem till sina fértrogna. Detta pendlande forekom inte (ilika
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stor utstridckning) néar de intervjuades av »lekmin». I den
forstndmnda relationen formulerades svaren som offentliga
representationer av attityder och aktiviteter, medan de i den
sistnd@mnda relationen 6ppnade upp for en viss spontanitet
och (darmed) é@ven en sarbarhet.?!

Vid mina intervjuer upplevde jag ocksé detta, bade i sam-
tal med dem jag kinde sen tidigare och dem jag inte kdnde.
Mest forvanande var kanske den sistnimnda gruppens be-
redvillighet att védxla till en personlig relation. Jag tror att
det dr en av de aspekter som gor den kollegiala intervjure-
lationen speciell. Den medfor en ndrhet och ett fortroende,
som bitvis kan kdnnas artificiellt, med personer man inte
triaffat tidigare. Den opersonliga gemenskapen innebér
ocksé indirekt att det ar ldttare att hitta gemensamma kon-
taktytor — exempelvis kunde en informant och jag bygga ett
fortroende utifran vart gemensamma intresse kring fack-
liga fragor. Den utbredda och gemensamt upplevda frustra-
tionen over Forsdkringskassans handldggning av drenden
hos majoriteten av ldkarna bidrog forstas ocksa i manga fall.
Ett exempel pd hur snabbt ett intervju med en kollega kan
ta en personlig vindning uppvisades av en informant jag
intervjuade. Knappt ndgra minuter in i intervjun borjade
hon prata om hur hennes eget vilbefinnande paverkades av
Forsdkringskassans mer rigordsa tillimpning av regelver-
ket runt 2016, och forholl sig till mig som till en védn och
fortrogen: »Det var ju hemskt alltsd. Det var mycket sja, och
de [Forsdkringskassan] forstorde arbetsmiljon oerhort. Dar
var jag faktiskt vacklande ett tag.»

Relationsvixlingar i allmdnhet 4r knappast unika for
kollegiala intervjuer, utan snarare uttryck for en tillit som
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alla intervjuande forskare striavar efter i viss mén, for att
kunna roéra sig bortom ett ytligt och mekaniskt samtal.
For forskare som till en borjan dr outsiders behover dessa
personliga relationer byggas upp oOver tid genom exem-
pelvis deltagande observationer. Den kollegiala intervjun
utmdrker sig diremot genom att ndrheten och tilliten kan
finnas dir nédstan fran borjan, och att den ibland till och
med kan forega personliga relationer mellan intervjuare
och informant. Den hierarkiska relation som finns inbyggd
iallaintervjusituationer driregel - &tminstone vid en forsta
anblick - nedtonad i det kollegiala motet mellan formella
jamlikar. Aven om relationsvixlingen inte springer automa-
tiskt ur den kollegiala relationen, kan det kinnas s, ibland
(som for Danielsen ovan, men som jag ocksé kunde uppleva)
pa ett ndstan 6verrumplande sétt.

Att utnyttja relationsvéxlingarnas spelrum behover inte
vara ett problem. Tvéartom. Istédllet for att rikna upp en lista
pa metodologiska begriansningar for intervjun, véljer Hol-
stein och Gubrium en mer produktiv vig i boken The active
interview, som bekriftar bade intervjuarens och den inter-
vjuades konstitutiva roll i intervjumaterialet. De visar pa
hur en aktiv och engagerad intervjuteknik inte fororenar
materialet, utan att alla intervjuer i ndgon mening snarare
produceras av bade intervjuaren och informanten.?? Denna
dialogiska syn pd intervjun var kontroversiell ndr den forst
borjade vinna mark, men drrelativt vedertagen idag. Ett satt
attaktivt stimulera ett djup i intervjun, att 6ppna upp for en
spontanitet och sdrbarheti samtalet - som ér relevant fram-
forallt vid intervjuer utforda av insiders — har kallats for
reflexive dyadic interviewing.?® Det ar ett tillvigagangssitt
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som péd avgorande punkter liknar en »vanlig» intervju; fokus
ar i huvudsak riktat pa informantens berittelse, intervjua-
ren stiller fragor och informanten dr den som besvarar dem.
Skillnaden liggeriintervjuarens beredskap attinvolvera sig
sjilv, sina erfarenheter och affekteriintervjun,iden méan de
pa négot sétt ansluter till informantens berittelse. Sadana
tillfallen uppstar forstas oftare ju mer praktiskt, kunskaps-
och kidnsloméssigt involverad intervjuaren ar i &mnet. |
detta avseende kan reflexive dyadic interviewing vara lika
mycket en aktiv strategi i den kollegiala intervjun som den
(enligt Chew-Graham m.fl.) &r en objektiv konsekvens av
den kollegiala relationen. Foljande utdrag ur en konversa-
tion mellan en etnograf och en informant - bada har en ju-
disk bakgrund, och diskuterar hdr informantens relation till
sittsamfund - visar hur samtalet kan arta sig pa mikroniva:

She [informanten] nods. »Yes. At home we basically celebra-
ted Passover and Hanukkah.»

I [etnografen] smile in recognition. »Yes me too. At least in
my parents’ house. I mostly learned about religion from my
grandparents because they were more observant. They kept
kosher and my grandfather walked to synagogue.»

Her eyes light up with familiarity. »Yes! Exactly! We have
pictures of my grandfather saying the morning service
prayers.»**

Intervjuaren stimulerar hiar samtalet genom attdela med sig
av sina egna likartade erfarenheter av hur religionen for-
212 valtades hemma, utan att»ta 6ver» intervjuns yttersta syfte,
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som fortfarande ar att utreda informantens erfarenheter.
Det géller alltsa att tillimpa strategin med viss forsiktighet
for attundvika attta 6ver intervjun och stédlla alltfor ledande
fragor.

Relationsvéxlingar kan alltsd uppmuntras och produk-
tivt anvindas till undersokningens fordel. Nar parternas
roller och relationer viaxlar under intervjun kan det dock
ibland leda till forvirring och férvéxlingar som kan férsvara
bédde intervjun och tolkningsarbetet efterat. Ta foljande hy-
potetiska fall fran en deltagande observation som presen-
teras av sjukskodterskan och forskaren Marilyn Asselin: En
forskande sjukskoterska har uppgiften att studera andra
sjukskoterskors praktiska fardigheter vid utvirdering av
patienternas andningsfunktion. Arbetsplatsen ér helt klart
underbemannad, vilket gor henne upprord. Eftersom hon ar
upptagen av detta faktum under observationen, missar hon
viktiga observationer, misstolkar situationen och drar felak-
tiga slutsatser. Frestelsen att agera skyddsombud i ovansta-
ende situation 6verskuggar och paverkar hennes forskarroll
negativt. Enligt Asselin ar risken for relationsforviaxlingar
sarskilt betydande nér den forskande kollegan har eller har
haft pagaende eller tidigare uppgifter pa arbetsplatsen hon
utforskar, det vill sdga nédr hon ar kollega i den smalare be-
mirkelsen - en medarbetare.?> En sadan involvering pa en
arbetsplats kan ocksa innebéra att informanten forvixlar
forskarens roller. Asselin tar @ven upp ett exempel pa detta:
Hon beréttar om en forvaxling som en informant gjorde néar
hon studerade erfarna sjukskoterskors kunskapsbruk pa
samma arbetsplats som hon fortbildade sjukskéterskor. Iin-
tervjuerna fragade hon efter sjukskoterskornas erfarenhe-
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ter av kunskap som fordndrat deras praktiska synsitt. En av
sjukskoterskorna fragade under intervjun ifall Asselin var
ute efter kunskap som sjukskoterskan liart sig av just henne
som fortbildare. Det stod da klart for Asselin att sjuksko-
terskan fortfarande betraktade henne mer som fortbildaren
dn som forskaren. Om hon inte bekréftat och konsoliderat
sin forskarroll hade informanten alltsa begridnsat sitt svar
pa ett sitt som varit kunskapsméssigt skadligt for under-
sokningen. Som 16sning pa liknande olyckliga rollférvix-
lingar foreslar Asselin att man under forskningens géng,
bland annat under intervjun, specificerar och bekriftar
vilka roller som &r aktuella.’s Att halla reda pa rollerna ar
dock en delikat balansgang. Att kategoriskt eliminera vissa
roller och framhéva andra (i det hér fallet forskarrollen)
skulle ocksd kunna underminera den produktiva roll- och
relationsviaxlingen och dirmed mojligheten att komma in-
formanten néra.

Det ar forstas inte bara forskarens roller som vaxlar och
forvixlas i relationen. Aven informantens roller kan vixlas
och forvéxlas, av bade forskaren och informanten sjilv. Ett
intervjusamtal kan vid forsta anblick te sig motsédgelse-
fullt. Informanter kan sédga en sak ena stunden, for att kort
déarefter helt byta asikt i samma fraga. Det dr en erfaren-
het som alla intervjuare har, menar Davies.?” Manga ldkare
jag intervjuade uppvisade en motsdgelsefull instidllning
till Forsdkringskassan. Det dr inte konstigt eller ovanligt
att mdnniskor har ambivalenta kdnslor, men jag insag i
tolkningsarbetet att det inte rorde sig om en renodlad am-
bivalens, utan att informanterna hade flera olika relationer
till och kénslor for Forsdkringskassan, som foretriadare for
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patienten, som foretriadare for en myndighet och som privat-
personer. De delade med sig av sina »offentliga» erfarenheter
(som foretrdadare for patienten eller en myndighet) nér vi
hade en formell relation, och av sina privata kdnslor nar var
relation blev mer personlig. Vad géller forvéaxlingar av in-
Jormantensroller, ir detframforallt forskarens forviaxlingar
av dem som kréver mest uppmérksamhet. Forskaren kan
exempelvis missa att informanten plotsligt vixlar fran en
officiellt opersonlig till en privat och personlig relation. Att
inte adekvat svara upp mot och sjilv folja informantens roll-
vixlingar underintervjun kan gora samtalet stelt och ytligt.
De kvalitativa elementen i intervjun (asikter, 6vertygelser,
levda erfarenheter med mera) gar déa forlorade, och inter-
vjun riskerar att reduceras till en godtycklig anhopning yt-
liga fakta. Den sista kategorin av rollférvixlingar dr de som
informanten sjialv gor av sina egna roller. Denna kategori
borde egentligen inte kallas »férvixling» 6verhuvudtaget,
eftersom de inte ér ett fel eller ett misstag. Att viaxla mellan
roller, att inneha flera roller pA samma gang, att inte gora
knivskarpa distinktioner mellan dem, ar helt enkelt ett av
ménniskans existentiella grundvillkor. Det dr upp till fors-
karen att halla reda pa informantens rollvixlingar under
intervjun, och analysera dem nér tolkningsarbetet tar vid
efter intervjun. Inte sidllan dr det just forst efter intervjun
man upptdcker dem. For att sammanfatta, skulle man alltsa
kunna kategorisera roll(for)véxlingar efter vems roller i re-
lationen som forviaxlas, och efter vem som forvaxlar dem.
Med hjélp av Asselin har jag tittat pa forvixling av forska-
rens roller, och med utgangspunkt i Davies har jag adderat
forvixlingen av informantens roller. Man far da fyra analy-
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tiska kategorier: Forskarens roller kan forvixlas av bade (1)
forskaren sjalv och av (2) informanten. P4 samma sétt kan
informantens roller (fér)vixlas av (3) forskaren och av (4)
informanten sjialv. Denna sista kategori kan dock inte kallas
forviaxling, utan ar ett vixlande som hor till mdnniskans
existentiella grundvillkor. Det bor ocksa héllas i atanke att
vixlingar och forvixlingar ofta ror hela relationer, snarare
dn den ena parterns roller.

Det underforstadda och det missforstadda

Sociologen Valli Kalei Kanuha beréttar hur transkriptioner
av intervjuer hon sjilv genomfort som insider inte sdllan
innehéller fraser i stil med »ja, du vet vad jag menar», eller
»men jag antar att jag inte behover berétta det for dig».>®
Vid forskning som utfors av insiders i allménhet, och vid
kollegiala intervjuer i synnerhet, dr interaktionen mellan
forskare och informantiregel méttad av underforstiadda in-
slag, for vilka ovanstaende fraser dr markorer. Informanten
utgar fran att forskaren vet vad hen menar. Forskaren utgar
ocksa fran attinformanten vet vad hen menar. Detér ett vil-
grundat antagande. Oftast vet de - i kraft av en gemensam
virld - vad den andra egentligen menar, utan att behova
artikulera det explicit. Men ofta ér inte alltid.

Den kollegiala intervjun dr behdftad med tva utmaning-
ar som springer ur den dmsesidigt formodade forstaelsen,
som jag vill kalla det underforstadda och det missféorstad-
da. Det underfiorstiadda ar den sortens antaganden om den
andra (intervjuaren eller informanten) och dess utsagor,
som i princip ar riktiga. Det missforstadda kallar jag den
sortens oriktiga antaganden som den ena gor om den andra
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och dess utsagor. Bade »underforstand» och missforstand
kan alltsd vara problematiska i intervjun, av tva olika skal.

For det forsta ar det latt att lata det underforstadda forbli
underforstatt i en intervju, att inte fraga efter ett fortydli-
gande nar informanten sédger »ja, du vet vad jag menar»,
dven om underlaget for det kommande tolkningsarbetet
kan bli lidande genom att transkriptionerna blir fattiga pa
explicitinnehéll. Detfinns anledningar till attintervjuaren,
mot béttre vetande, trots allt inte insisterar pa att efterfraga
fortydliganden. Det dr for att sddana uttalanden dr mer dn
enneutral beskrivning, och mer édn ett uttryck for informan-
tens lathet. De driscensittanden av intervjuarens innanfor-
skap, som fullbordas forst nidr de bekréftas av intervjuaren:
»Ja, absolut». Det kan darfor vara lockande att spela med,
sdrskilt ndr man ar overtygad om att man faktiskt vet vad
informanten menar.

For detandra finns detalltid en risk att man felaktigt tror
sig veta vad informanten menar, vilket kan leda till missfor-
stand, bade lingre fram i intervjun och i tolkningsarbetet.
Risken for missforstand &r sédrskilt stor niar den kollegiala
relationen dr abstrakt, det vill siga ndr man ar enbart pro-
fessionskollegor, som i exemplet jag ndimnde ovan frdn min
egen intervju med en likare pa landsbygden. Den profes-
sionskollegiala rollens generalitet riskerade hela tiden att
overskrida sina begridnsningar och utplana de sdregenheter
som kdnnetecknar »provinsiallikarens» levda erfarenhet,
vilka i manga avseenden skiljer sig frdn de erfarenheter som
jag haft av mestadels urbana miljoer.

Detéar darfor viktigt attinte lata detunderforstadda forbli
underforstatt, och vara beredd att agera och gridva vid de

217



218

Mani Shutzberg

tillfallen iintervjun som detunderforstddda upptriader indi-
rekt. De portar som dr mérkta med »du vet jag menar» (eller
andra markorer for samma sak, som exempelvis fackter-
mer, ironiska och sarkastiska internskdmt med mera) kan
vara de viktigaste att 6ppna i samtalet, eftersom de leder till
de mest grundldggande antaganden som intervjuaren och
informanten har gemensamt.

Den kollegiala néirhetens avstand — maktforhdllanden,
misstdnksamhet och eliter

Alla forskningsrelationer dr ocksad maktforhallanden som
drmer eller mindre asymmetriska. Relationen i sig, om man
bortser fran alla tillfdlliga omstdndigheter, ger forskaren
overtaget. Det dr oftast (i sista instans) forskaren som dger
projektet, som formulerar fragestdllningarna, som har ett
kunskapsovertag (om sjidlva forskningsprocessen). Det ar
forskaren som stéller fragorna och utstakar undersokning-
ens allmédnna riktning, som far informanten att blotta sig.
Efter undersokningen har forskaren ocksa ofta tolknings-
monopol vid framskrivandet av texten dédr deltagarnas sar-
bara punkter riskerar att exponeras. Det dr informanterna
som loper risken att kdnna sig utnyttjade istédllet for horda,
kédnna att de forsagt sig eller sagt for mycket, och som kan
angra sitt deltagande. Det ar viktigt att, sd langt det 4r moj-
ligt, forsoka minimera de etiska och kunskapsteoretiska
biverkningarna av maktrelationen. Kvale har dock varnat
for att olika sétt att motverka asymmetrin (mer kollabora-
tiva och dialoglika intervjuer, mojligheten att ta del av och
anmairka péaforskarens tolkningsarbete, mojligheten attdra
sig ur studien ifall man dr missndjd, med mera) riskerar att
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overskugga den andra viktiga uppgiften - ndmligen att gora
maktrelationen transparent, i den man den ej gar att elimi-
nera helt och hallet. I varsta fall, menar Kvale, kan forsoken
att minimera den asymmetriska distributionen av makt
etablera nya och mer sofistikerade former av dominans.?
Alla dessa generella drag dr ocksa giltiga for den kolle-
giala intervjurelationen. Det finns dock ett antal uttryck for
maktforhallandet som dr mer specifika for den kollegiala
intervjurelationen, vilka jag kommer fokusera p& nedan.
Jag ndmnde tidigare att den kollegiala relationen utover sitt
nédrhetsskapande ocksa samtidigt rymmer ett potentiellt av-
stindsskapande, bland annat for att yrkesrelationer (vissa
mer dn andra) forekommer i rigida hierarkiska struktu-
rer. Med utgdngspunkt i detta sakforhallande identifierar
Chew-Graham m.fl. tva roller som informanterna (som i
artikeln dr allménlédkare) kan tillskriva intervjuaren, vilka
har sin grund i intervjuarens 6verordning. Den forsta dr att
intervjuaren/forskaren tillskrivs en expertroll, pA samma
sédtt som den dldre kollegan dr en expert i forhallande till
den yngre »gesillen» eller »larlingen» pa arbetsplatsen.
Informanternas svar kan dd bli ndgot mer forsiktiga och
osdkra. Det kan ocksé innebéra att informanterna implicit
fragar efter vilka svar intervjuaren vill ha, for att kunna
svara »korrekt». I den mén (den i det hér fallet medicinska)
gemenskapen ocksa dr en moralisk gemenskap, kan inter-
vjuaren/forskaren for det andra tillskrivas en domande
och moraliserande roll. Informanterna kan da bli defensiva
och kédnna att de behover forklara varfor de gjorde pé ett
sarskilt sdtt i situationer som kan uppfattas som moraliskt
utmanande, eller i virsta fall, av riadsla for att bli utdéomda,
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undanhalla information fran intervjuaren.®® Att tillskrivas
den domande rollen kan vara sidrskilt forodande om forsk-
ningens dndamal just dr att kartldgga och fordjupa kunska-
pen om etiskt svara fragor i yrket.

Chew-Graham m.fl. forsoker inte sdrskilt djupgaende
forklara varfor eller hur det gar till ndr detta hinder, utan
konstaterar endast att intervjuaren behover vara medveten
om detavstand hierarkierna kan skapa. Jag kan nog lika lite
som Chew-Graham m.fl. svara pa varfoér avstandsskapande
rollprojektioner intrédffar vid intervjuer utféorda av insiders.
Déaremot gar det att ge ett nagot mer specifikt svar pa hurdet
gér till. Ett avstidnd som dr betingat av hierarkiska struk-
turer kan skapas mellan intervjuare och informant pa tva
olika abstraktionsnivéer: (1) Avstandet kan vara resultatet
av att intervjuaren och informanten sedan tidigare haft en
hierarkiskt ordnad direkt relation till varandra, exempelvis
som den Ooverordnande relation Asselin hade till sjuksko-
terskorna hon utbildade. Omvint kan intervjuaren ocksa
intervjua medarbetare som hen haft en underordnad rela-
tion till, och kanske har véig- eller handletts av. (2) Utover
denna kvardrojande effekt av tidigare relationer, har hie-
rarkin formodligen ocksé en effekt pa informantens rela-
tion till forskare som kommer utifran och som informanten
intehar en personlig koppling till. Det hir géller i synnerhet
for informanter som intervjuas om sin yrkesroll och sina
yrkeskunskaper. Jag noterade i samband med mina inter-
vjuer att ett stelt avstand kunde accentueras ytterligare ifall
informanten intervjuades pa sin arbetsplats och/eller i uni-
form. Jag ser det som ettindicium péa att komplexet hierarki/
byréakrati/professionalism paverkar intervjun. Samtidigt
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behover inte de hierarkiska relationerna vara det enda som
gor motet stelt, det kan exempelvis ocksa orsakas av den
standigt ndrvarande tidspress som genomsyrar arbetet.

I en intervju jag genomférde med en erfaren allmén-
likare var det tydligt att maktforhallandet mellan oss var
mer komplext dn att jag var 6verordnad och hon var under-
ordnad. Vid ett tillfdlle kom det till uttryck genom att hon
(alldeles riktigt) forebradde mig for att stédlla en alltfor slu-
ten fraga. Jag hade fragat ifall hon pratar med sina kollegor
om sjukskrivningsidrenden. »Nu stédller du sdnnahér slutna
fragor», svarade hon. Jag skrattade nervost. Hon tyckte att
fragan borde ha stéllts annorlunda: »Hur ofta’ ar [ett] bittre
[sdtt att stdlla fragan]». Vid intervjuer med kollegor kan det
hédnda att informanten (dtminstone i vissa avseenden) dr
den 6verordnade parten, tvirtemot hur makten distribueras
i intervjurelationen i allmédnhet. Ibland kan det bero pa att
man har att géora med en dldre, mer erfaren eller mer »fram-
gangsrik» kollega. Ibland beror det pa att man intervjuar
hogutbildade yrkesgrupper som i allmédnhetens 6gon atnju-
ter en hog social stdllning, och dé alltsé inte &r 6verordnade
iforhéllande till intervjuaren, men som ér det enligt en mer
allmén mattstock. Detédr angeldget att vara medveten om att
intervjun ibland kan anta formen av en intervju med en sa
kallad elit. Detkan kdnnas kontraintuitivt att forhélla sig till
kollegor som om de vore medlemmar av en elit, ocksd med
tanke pa att de flesta kvalitativa studier av sa kallade eliter
genomforts av outsiders, eller outsiders som i och genom
sjalva forskningsarbetet arbetat sig fram till en nérhet till
sina informanter.” Samtidigt dr det som sagt inte ovanligt
att intervjuer med kollegor kan anta en likartad dynamik.
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I viss méan innebér informantens elitroll ndstan en inver-
sion av den dynamik som beskrivits ovan: nu ér det istédllet
informanten som spontant kan stdlla motfragor och »testa»
intervjuarens kunskaper, eller till och med (implicit) doma
ut forskningen. Intervjuaren kan da néastan behdva visa sig
virdig uppdraget.

De flesta studier av eliter drar sig for att presentera allt-
for programmatiska intervjustrategier, vilket inte ar sa
konstigt. Att varje mote dr unikt dr en plattityd som trots
alltdr sann. Etnografen och geografen Linda McDowell har
beskrivit sin egen strategi vid intervjuer av tjdinstemén pa
affdarsbanker i London (som hon klassar som en »professio-
nell elit») som ganska situationsspecifik: hon »spelade dum»
med dldre patriarkala figurer, hon var »bryskt effektiv» med
bitska dldre kvinnor, »systerlig» med kvinnor i samma al-
der och i samma position, och var »kvick och vilinforme-
rad» med yngre mén. Hennes rad ar foljaktligen att vara
uppmirksam pa vem man har framfor sig i intervjun, och
flexibeltanpassa sin intervjustrategi darefter.> Detdr ocksé
mojligt att vixla mellan ovanstadende roller under en och
samma intervju. Det dr tydligt att intervjuer med eliter kan
krdva en bred palett av olika roll- och personlighetstoner.
Den huvudsakliga ton och stil som dock dr néastintill exklu-
siv for intervjuer med eliter &r den som dr mer sjalvsidker
och aktivt framstéller sig som vélinformerad och serios,
exempelvis genom ett medvetet bruk av komplicerad termi-
nologi*® och val av kladesplagg.*

Jag tyckte intervjun med kollegan ovan trots allt gick
ganska bra, men kanske hade den gatt &nnu béttre om jag
(utdver att stdlla 6ppna fragor forstas) varit mer sjialvsédker
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i min framtoning (vilket jag i efterhand uppfattar att infor-
manten hade onskat, och som hennes kommentar indirekt
forsokte uttrycka). Det kan vid intervjun av eliter alltsa vara
en utmaning att balansera mellan att & ena sidan »spela
dum» for att fa informanten att redogora for sina erfaren-
heter sa uttryckligt som mojligt, och & andra sidan gora ett
sjalvsidkert intryck och for att bli tagen péa allvar. Jag erfor
hos ett par dldre och mer erfarna likare en viss forvaning
och besvikelse nér det visade sig att jag inte var sd insatt
i vissa detaljer kring den svenska socialforsidkringen. Vid
dessa intervjuer hade det formodligen varit bittre om jag
forberett mig for att axla den »expertroll» lakarna forvin-
tade sig av mig.

AVSLUTNING

I den hér texten har jag med utgdngspunkti min egen inter-
vjustudie om allmédnlidkares motstand mot Forsdkringskas-
san stdllt och utvecklat ndgra metodologiska fragor kring
intervjumomentet, vilka framtrétt som relevanta for den
praktiska kunskapens forskningsomrade. Tyngdpunkten
har legat pé relationen till informanterna som kollegor,
rollen som insider, och dess konsekvenser for framforalltin-
tervjumomentet i studien. Bidraget kan ddrfor vara siarskilt
relevantfor de som ér insiders, kollegor, eller som genomfor
intervjuer med informanter med jambordig eller 6verord-
nad social stallning i forhdllande till intervjuaren och/eller
samhillet i stort. De aspekter som jag har undersokt - rela-
tionsvaxlingar, relationsforvixlingar, det underforstadda,
det missforstadda, dialektiken mellan insiderns ndarhet och
avstdnd, den méangfacetterade maktrelationen mellan inter-
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vjuare och informant — dr inte pa nagot siatt unika for inter-
vjuer med kollegor. Hiar dr de dock accentuerade pa ett sétt
som pakallar ett sdrskilt reflektionsarbete hos forskaren.

Samtidigt dr forskning inte bara ett oandligt reflekteran-
de, utan ocksa i allra hogsta grad en praktisk aktivitet. Den
praktiska kunskapen ar darfor inte bara forskningsarbetets
objekt. Forskningen rymmer ockséa sjalv en praktisk och tyst
dimension som pé olika sétt och av olika skdl undandrar sig
artikulering.

Min forhoppning ér att den hér texten kan vara en hjilp
pa végen for det reflektionsarbete som en intervjuande
kollega behdver utfora, men ocksa att den ska bidra till att
vinda blicken mot forskningens egen praktiska kunskap.
Utover att besprakliga det tysta som utforskas, bor vi ocksa
standigt pAminna oss om att besprakliga de tysta inslagen i
sjialva utforskandet.



Att utforska praktisk kunskap
med deltagande observation
MARTIN GUNNARSON

INLEDNING

Praktisk kunskap horintimtsamman med detsammanhang
inom vilket den utévas. Ofta bestar den justi en formaga att
bedéma vad som dr lampligt att gora givet de unika omstan-
digheter som foreligger i stunden. I sddana fall &r den prak-
tiska kunskapens innehdll inte avgjort pa féorhand, utan tar
form genom handlandet i den specifika situationen. Detta
betyder att bade den som onskar tilligna sig och den som
onskar utforska praktisk kunskap behover skaffa sig en for-
trogenhet med dess sammanhang.

Detta dr ingen enkel uppgift. Inte bara dr sammanhanget
standigt fordnderligt; det bestar ocksa av en méngd olika
dimensioner: rumsliga, tidsliga, vanemaéssiga, relationella,
personliga, kroppsliga, organisatoriska, politiska, historis-
ka och sa vidare. Dessa dimensioner later sig inte pa nagot
enkeltsétt separeras fran varandra och forstas var for sig. De
dr allarelaterade till varandra pa olika sétt och i varierande
grad beroende pa situation. I relation till sdidana mangdi-
mensionella sammanhang star den praktiska kunskapen
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aldrig i ett externt forhallande. Utovandet och tillblivelsen
av praktisk kunskap forutséitter och bestar i en néarvaro i,
kdnslighet for och fortrogenhet med sammanhanget. Som
Hans-Georg Gadamer papekar géller detta savél praktisk
klokhet, fronesis, som den form av hantverksmaéssigt kun-
nande som Aristoteles kallar techne, om dn i olika grad och
pa olika sitt. Aven den hantverksmissigt kunniga maste
anpassa det redan forvirvade vetandet till den konkreta
handlingssituationen.!

Den handlande personen spelar hir alltsa en central roll.
Hen formar och formas av sitt sammanhang och sétter sin
personliga prigel pa den praktiska kunskap hen forviarvar
och utovaride praktiker hen ingér. Den som utforskar prak-
tisk kunskap maste darfor rikta sin uppmérksamhet bade
mot de omstdndigheter och villkor som leder fram till olika
handlingssituationer och sétt att handla och mot de indivi-
duella reflektionsprocesser och stillningstaganden som den
handlande personen utfor i den konkreta situationen.

Men hur gér man da? Hur gar man metodologiskt till-
védga? Denna fraga dr jag inte ensam om att forsoka besvara
i denna antologi; alla bidrag ndrmar sig den pa nagot satt.
Fragan har alltsa inte bara ett mojligt svar, utan flera. |
den hir texten himtar jag inspiration fran tva akademiska
discipliner for vilka fragan om ménniskans relation till sitt
sammanhang &ar och alltid har varit central: antropologin
och etnologin. Bdda dessa discipliner har fran borjan intres-
serat sig for hur méansklig tillvaro och samvaro blir till och
formas i och genom specifika sammanhang. Hiar ar saval
sammanhangets mangdimensionalitet, som jag pekade pa
ovan, som dess intima relation till ménskligthandlande och
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kunskapande central. S& hir formulerar antropologen Tim
Ingold det till exempel:

More than any other discipline in the human sciences, [an-
thropology| has the means and the determination to show
how knowledge grows from the crucible of lives lived with
others. This knowledge, as we are well aware, consists not
in propositions about the world but in skills of perception
and capacities of judgment that develop in the course of
direct, practical, and sensuous engagements with our sur-
roundings.?

Likt utforskandet av praktisk kunskap intresserar sig alltsa
antropologin, savil som etnologin, ofta for den kunskap som
uppstér, utovas och delas nar mdnniskor handlari sina var-
dagliga sammanhang. Hir ar forstaelsen av handlingarna,
kunskapen och sammanhanget som 6msesidigt beroende en
central utgdngspunkt.

Mot denna bakgrund kan man sluta sig till att antropolo-
gins och etnologins kunskapsmal har flera beroringspunk-
ter med utforskandet av praktisk kunskap. Saledes bor &ven
ett metodologiskt utbyte dem emellan vara mojligt. Att visa
och ge exempel pa detta 4r ambitionen med denna text. Mer
specifikt vill jag lyfta fram den potential som finns i det me-
todologiska tillvigagangssittet deltagande observation. Nar
Ingold lite skrytsamt pastar att antropologi dr béttre skickat
dnnagon annan humanistisk disciplin att utforska den kun-
skap som framtriader ur méanskligt liv ar det just deltagande
observation han hari atanke. Detta dr ett metodologiskt till-
vigagangssitt som lange har utgjort kdrnan i antropologisk
och etnologisk forskning. Enkelt uttryckt innebdr metoden
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att man som forskare under en lingre tid deltar i och obser-
verar de médnniskors liv vilka man studerar. Ingolds poidng
ar att deltagande observation ar sarskilt val lampad for att
utforska méanskligt handlande och kunskapande sasom det
uppstar och utdvas i specifika sammanhang. Detta dr en
podng dven jag vill gora i denna text.

Jag dr inte den forsta som identifierar ett sliktskap mel-
lan antropologi och etnologi, & ena sidan, och forskningen
om praktisk kunskap, & den andra. Inte heller dr det meto-
dologiska utbyte jag foreslar hiar nagot helt nytt. Redan i sin
avhandling frdn 1968 tog Tore Nordenstam inspiration fran
antropologin i sin ambition att genom upprepade samtal
med ett fatal informanter utforska sudanesisk etik.’ Pa sa
sétt bidrog han till det som senare skulle bli dialogsemi-
nariemetoden.* Kvalitativa intervjuer och observationer av
olika slag har sedan dess varit ett aterkommande inslag i
forskningen om praktisk kunskap, savil i amnet yrkeskun-
nande och teknologi vid Kungliga tekniska hogskolan som
pa Senter for praktisk kunnskap i Bode. Linge har dock de
upprepade samtalen med forskningsdeltagarna, i grupp
eller enskilt, snarare dn olika observationsmetoder, statt i
centrum i forskningen. Man har tenderat att ligga storre
vikt vid deltagarnas artikulerade reflektioner om sin prak-
tiska kunskap én deras praktiska utovande av den.’ Men del-
tagande observation forekommer, inte minsti avhandlings-
arbeten forlagda till Senter for praktisk kunnskap i Bode.®
Jag kommer att aterkomma till ett av dessa senare i texten
ndr jag ger exempel pd olika sétt att arbeta med deltagande
observation.

Min huvudsakliga inspiration kommer dock fran antro-
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pologin och etnologin. Det dr i dessa discipliner som den
deltagande observationen har sitt ursprung och det ar har
den har varit foremal for den mest systematiska reflektio-
nen och transformationen. Mitt mal med denna text ar att
bidra till en fordjupad forstaelse for och en mer kvalificerad
anviandning av deltagande observation i forskningen om
praktisk kunskap.

Jag borjar med att ge en bakgrund till deltagande obser-
vation som den har diskuterats och forstatts inom antro-
pologin och etnologin. Dérefter 6kar jag konkretionen och
forsoker, med hjalp av exempel, visa pa olika sétt att utforska
praktisk kunskap med hjilp av deltagande observation.

VAD AR DELTAGANDE OBSERVATION?
Som vetenskapligt tillvigagangssitt har deltagande obser-
vation sitt ursprung i antropologin. Under tidigt 19oo-tal
borjade antropologerna Bronislaw Malinowski och Franz
Boas forespraka och anvinda sig av metoden. De hade bada
slagits av den komplexitet som karakteriserade de s& kal-
lade »primitiva» samhéllen som de studerade och den etno-
centrism som kidnnetecknade de ddvarande antropologiska
metoderna. De standardiserade frageformuldr som man
fram till dess hade anvint formadde inte finga de avldgsna
kulturernas komplexitet och var genomsyrade av en evolu-
tionistisk syn pa kultur,” menade Malinowski och Boas. Vad
som istédllet behovdes, hivdade de, var ett tillvigagangssatt
som gjorde det mojligt att undersoka de studerade samhal-
lena pa deras egna villkor och ge akt pa den detaljrikedom
och de meningsdjup som kdnnetecknade liveti dem.?

Detta kunde man, enligt Malinowski och Boas, uppné ge-
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nom deltagande observation. Och, genom sitt féresprakande
och praktiserande av metoden, lade de grunden till det som
skulle bli antropologins mest centrala metodologiska till-
viagagangssitt fram till dags dato. I sin mest klassiska ut-
formning utfors deltagande observation av en ensam fors-
kare som under en ldngre tid (vanligen minst ett ar) lever
tillsammans med de médnniskor hen studerar. Tanken ar att
forskaren, genom att bade delta i och observera de stude-
rade mianniskornas vardagsliv, skaffar sig tilltriade till och
gradvis tillignar sig en djupt initierad kunskap om de me-
ningssammanhang som detta bestar av. Som jag antytt ovan
tenderade antropologer under stérre delen av 1goo-talet att
studera samhéllen som forstods som bade geografiskt och
kulturellt avldgsna fran viastvéarlden - diar forskarna befann
sig. Forskningens fragor och kunskapsmal var darfor ofta
intimt sammankopplade med och anpassade till det »folk»
eller den »kultur» som studerades, och tanken var att den
deltagande observationen skulle resultera i en s gott som
uttommande beskrivning av dessa. For att astadkomma
detta var det nodvindigt att lopande dokumentera de erfa-
renheter som gjordes i falt. Darfor kopplades ocksd en rad
dokumentationstekniker till den deltagande observationens
praktik. Den vanligast forekommande var antecknandet.
Med anteckningsblock och skrivmaskin dokumenterade
den deltagande observatoren det hen var med om. Men foto-
grafi och djupupptagningar var ocksa vanligt forekomman-
de. Genom sddana dokumentationstekniker menade man
sig vara formogen att skapa ett empiriskt material som var
omfattande och detaljrikt nog for att ligga till grund fér en
uttommande beskrivning av det samhélle som studerades.’
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Deltagande observation idag

Aven om mycket har hint sedan Malinowskis och Boas tid,
bade med antropologin och etnologin som @mnen och med
den virld de studerar, har den grundliggande idén om vad
deltagande observation ér och gér ut pa varitforhallandevis
konstant. An idag forstas deltagande observation som fors-
karens simultana deltagande i och observerande av méan-
niskors vardagsliv. An idag dr malet att na och utforska det
ménskliga handlandets och kunskapandets meningssam-
manhang. Men en hel del har férdndrats, och i det foljande
kommer jag att ta upp nagra sddana aspekter som det ar
viktigt att ha med sig nér vi for in deltagande observation pa
den praktiska kunskapens omréde.

Néagot som ér tydligt i beskrivningen jag har givit ovan
av den deltagande observationen i sin ursprungliga form ar
att den karakteriserades av en positivistisk vetenskapssyn
och en essentialistisk kultursyn. Forskaren forstods som
en neutral observator kapabel att inhdmta kunskap om och
dstadkomma en uttommande beskrivning av livet som det
faktisktlevdesidet studerade samhéllet. Paradoxalt nog sag
man deltagandet som det som mdojliggjorde detta. Det var
genom att delta som forskaren skaffade sig tilltrdde till och
till slut blev en oreflekterad del av det studerade samhiéllet,
vilket gjorde att hen utan att vicka ndgon uppmairksamhet
eller paverka det som observerades kunde skapa sig en bild
av den studerade kulturen som stimde 6verens med verk-
ligheten.!®

Den essentialistiska kultursynen visade sig bland annat
i forstaelsen av de samhillen som studerades som avgran-
sade kulturella formationer. Kulturer forstods generellt som
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oupplosligt sammanflidtade med den plats ddr de levdes. Sar-
skiltde »primitiva» kulturerna - som ju var antropologernas
primira studieobjekt — sdgs som begridnsade till och intimt
sammankopplade med en specifik och avgriansad lokalitet.
Denna kultursyn paverkade den deltagande observationen
pasasittattendastdetfialtarbete som utférdes pa en avgrian-
sad plats forstods just som deltagande observation.'

Badda dessa grundantaganden kom under hard attack
under andra halvan av 19oo-talet. P4 6o-talet borjade flera
antropologer problematisera och tematisera sin egen roll i
faltet och den process varigenom de omvandlade sina falt-
erfarenheter till text. Det nya var att de, i sina publicerade
verk, diskuterade hur de som forskare bade paverkade och
paverkades av de médnniskor de studerade och hur deras
falterfarenheter transformerades néir de 6versattes till falt-
anteckningar och dérefter till en publicerbar vetenskaplig
text. Dessa forskares erfarenhet av att praktisera deltagande
observation gick alltsa stick i stiv med den positivistiska
idén om forskaren som en neutral observatér som inhdmtar
oforvanskade fakta om den kultur som studeras.

Det var dock inte forrédn pa mitten av 8o-talet, i och med
den sa kallade »Writing culture»-debatten, som sddana erfa-
renheter borjade diskuteras pa allvar inom antropologin.'?
Nu kom de etiska, politiska och epistemologiska implika-
tionerna av de insikter som borjade anas pa 6o-talet upp pa
bordet, vilket gav upphov till en diskussion som pa manga
sédtt kom att transformera antropologin och, med den, den
deltagande observationen. Nu kunde den deltagande obser-
vatoren inte lingre vara lyckligt omedveten om sig sjalv och
sin egen inverkan pa det som studerades och de resultat som
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forskningen landade i. Hen maste istédllet aktivt och explicit
mota de etiska, politiska och epistemologiska utmaning-
arna.

Med vilken rdttoch utifran vilken forforstaelse beskriver
jag de manniskor jag forskar om? I vilken man vilar forsk-
ningen pa och reproducerar siarskilda politiska stromningar
och makthierarkier? Vilken inverkan har den jag dr och de
metoder jag anvinder pa den kunskap som forskningen re-
sulterar i? Dessa var nagra av de fradgor som antropologer
och etnologer nu avkréavdes svar pa, vilket gav upphov till
vad man i efterhand har talat om som den »reflexiva vind-
ningen» i etnografisk forskning. Det 4r under epitetet »re-
flexivitet» som man nufértiden diskuterar hur och i vilken
man forskaren bor medvetandegora sin egen roll i forsk-
ningsprocessen och hur detta bor aterspeglas i den skrivna
produkten. Tanken dr att man genom att medvetandegora
detta inte bara formar redogora for det utan ockséd agera
pa det och fordndra det under forskningsprocessens gang.
Att den som praktiserar deltagande observation bor vara
reflexiv dr idag for de allra flesta en sjdlvklarhet, men pa
vilket sétt och i vilken utstridckning ér fortfarande mycket
omdebatterat. Detligger dock utanfor detta kapitels omfang
attredogora for hela denna diskussion.'

Négot jag skulle vilja lyfta fram dr insikten som manga
etnologer och antropologer gjort sedan 8o-talet att ett re-
flexivt forhallningssétt inte bara ar ett sétt att hantera de
utmaningar av etisk, politisk och epistemologisk art som
jag diskuterat ovan utan att det ocksa kan resultera i savil
metodologiska som kunskapsmissiga upptickter. Har vill
jag ge ett exempel. | artikeln Embodied ethnography: Doing
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culturereflekterar antropologen Aaron Turner éver sin pa-
gaende studie av unga vuxna méns liv i vastra London."
Turners studie dr en klassisk deltagande observation i sa
matto att han under en lingre tid bade deltar i och observe-
rar de unga miannens liv. Detta tillvigagangssitt for dock
med sig en mdngd utmaningar, vilka Turner reflekterar
overiartikeln. Till exempel visar sighans ambition att halla
en lag profil nidr de unga médnnen beslutar sig for vad de ska
gOra vara svar att realisera. Han blir stindigt tillfrdgad om
vad han vill hitta pd och méarker att de ldser av och forhél-
ler sig till hans kroppsspréak nér olika forslag pé aktiviteter
kastas fram. Men han upptéicker ocksa att han gor likadant
sjalv; @ven han ldser av och anpassar sig efter de andras
outtalade preferenser. Genom att ge akt pa sig sjalv i forsk-
ningssituationen inser Turner att han som deltagande ob-
servator dr en del av den sociala samvaro han studerar och
att detta ar en forutsittning for att han 6verhuvudtaget ska
fa tilltrade till den.!

Detta drisigen forskningsmaéssig insikt. Den séiger nagot
om den tillvaro och samvaro som de unga méidnnen delar.
Den berittar att delaktigheti denna forutsétter attman delar
med sig av sina egna preferenser och att man aktivt deltar
i forhandlingen om dessa. En liknande insikt gor Turner
nédr han spelar fotboll med de unga médnnen. Han forstar
tidigt att de aktiviteter de viljer ofta innehéller ett tdvlings-
moment, vilket till en borjan dr svart for honom att forhalla
sig till som forskare. Men han maérker snart att @&ven han
forvdntas uppvisa tavlingsinstinkt och spelférmaga. Han
forstar att detta innebér en intrddesbiljett till gruppen.
Denna insikt gor i sin tur att han ligger mérke till hur de
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yngre Kkillarna, som varken dr med i gdnget han studerar
eller i fotbollsmatcherna, sparkar tillbaka de bollar som
rullar iviag fran planen. Han noterar att de ligger stor méda
bakom att visa upp sin egen formaga néar de skjuter tillbaka
de forlupna bollarna, och att detta innebédr en mojlighet for
dem att visa att de dr duktiga nog for att delta i matcherna
och, i forlangningen, i umginget.'

Turners textvisar alltsa attforskaren aldrig helt har kon-
troll over sitt eget deltagande i de studerade médnniskornas
liv. Forskningsdeltagarna tolkar och forhéller sig till den
deltagande observatoren utifrdn sina forstdelsehorison-
ter, vilket inte bara paverkar vad den senare kan géra som
forskare utan ocksé inbegriper och orienterar denne som
en forkroppsligad person. Turner méarker ju till exempel att
han, utan att forst lagga marke till det sjilv, signalerar till
de unga ménnen vilka aktiviteter han, som person, foredrar.
Men detta behdver inte betyda att forskningen gar om intet
- att forskarblicken gar forlorad eller att det som studeras
forvriangs i sddan grad att utforskandet blir meningslost -
utan kan istédllet leda till att man gor insikter som man inte
annars skulle gora, forutsatt att man, genom ett reflexivt
forhallningssitt, forsoker medvetandegora sig sjalv i féltet.
Det forhaller sig alltsd inte s, som de tidiga antropologiska
positivisterna menade, att ett initialt deltagande mojliggor
ettefterfoljande neutralt observerande. Snarare visar exem-
plet Turner att man alltid 4r mer eller mindre deltagande
i det som studeras, ett deltagande som bade paverkar det
studerade och mojliggor kunskap om det som annars inte
skulle vara mojlig. Genom deltagande observation tillignar
man sig en fortrogenhet med det meningssammanhang
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man studerar, men detta forutsitter pA samma gang att man
sjalv ndrvarar i det pa ett sddant satt att man i ndgon man
blir en del av det.

Att delta och observera
Deltagande observation ér alltsa inte, som begreppet vid en
forsta anblick kan gora gillande, en oxymoron. Det gar att
vara deltagande och observerande pd samma gang. Eller det
ar snarare oméjligt att inte vara det. Aven om man inte blir
aktivtindragen i den praktik man observerar paverkar ens
blotta ndrvaro ofrdnkomligen det som sker. Det dr denna
insikt som den reflexiva vindningen inom antropologisk
och etnologisk forskning har gett oss. Samtidigt ar ett fullt
deltagande inte mojligt. Som forskare deltar man aldrig pa
samma villkor som dem man studerar. Aven om man stund-
tals kiinner sig helt uppslukad av det som forsiggar d&r man
alltid i ndgon man en utomstaende, en som kommer utifran
och som nidrsomhelst kan och sd smdningom kommer att
limna det sammanhang som studeras.'” Att stanna i ett sa-
dant uppslukat tillstind skulle ocksa sta i motsittning till
den egna forskningsambitionen. D& skulle man »go native»,
som det har kallats inom antropologin, och helt uppga i det
som studeras, vilketinnebér att man inte ldngre dr forskare.
Aven nidr man studerar sin egen yrkespraktik, vilket
man ibland gor inom forskningen om praktisk kunskap,
deltar man pa andra premisser &n dem man studerar. Bara
genom att inta forskarrollen distanserar man sig fran den
yrkesroll man normaltintar. For forskargidrningen dr denna
distans nodvédndig, samtidigt som den fértrogenhet man re-
dan har med den verksamhet som studeras kan hjidlpa en
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attforsta den praktiska kunskap som dér blir till och utovas.

Faktumet att ingen av deltagandets eller observationens
extrema poler kan och bor intas, utesluter dock inte en beto-
ning av den ena eller den andra, i olika forskningsprojekt
eller vid olika moment i ett och samma forskningsprojekt.
Snarare, menar flera forskare, bor man efterstrdava en slags
dialektik mellan deltagande och observation.'® Antropo-
logen Paul Rabinow talar om det som en dialektisk spiral
i vilken deltagandet fordandrar forskaren sd att hen omori-
enterar sitt sitt att observera, vilket i sin tur leder till nya
sétt att delta, och sa vidare."” I vissa fall kan det dock visa
sig vara fruktbart att ligga betoningen pa den ena av de tva
polerna under hela eller stora delar av en studie. Charlotte
Aull Davies ger i sin bok Reflexive Ethnography exempel
pa tva sadana studier.?’ I den ena undersoker antropologen
John Joseph Gleason vardagen pé ett boende for médnniskor
med grava mentala och fysiska funktionshinder. Gleason
mérker snart att han formar vinna en djupare insikt om
interaktionen mellan de boende om han intar ett mer obser-
verande forhallningssétt 4n om han aktivt deltar i persona-
lens arbete.?" Ett exempel pa detta d&r ndr han observerar hur
tvd av de boende anvinder en leksaksgrasklippare for att fa
kontakt och kommunicera med varandra. Niar personalen
senare initierar en utbildningsinsats med syfte att forbéttra
de boendes forméga att interagera noterar Gleason hur de
tva som anvinde grasklipparen gor motstand mot flera av
personalens pa forhand bestimda utbildningsinsatser efter-
som de redan sjidlva har skapat ett satt att umgas pa. Detta
far honom att inse att de boendes interaktion inte dr helt
synlig for dem som arbetar pa boendet.

237



238

Martin Gunnarson

I det andra av Davies exempel dr det tvirtom deltagan-
det som betonas. I likhet med Turner noterar antropologen
Dorinne Kondo en bitin i sin fialtstudie i Japan att hon bade
oavsiktligt och som en medveten strategi successivt deltar
i allt hogre grad i det hon studerar.?> Kondo ar intresserad
av de liv som levs i och kring japanska familjeforetag och
forstar efter ett tag att hennes forskningsdeltagare forvintar
sig att hon, inte minst eftersom hon har japanskt pabra, bade
ska kléd sig som dem och f6lja de rutiner och ritualer som
de lever efter. Genom att pa sa sitt sjalv erfara det liv hon
undersoker blir de maktrelationer och identitetsformerande
processer som karakteriserar familjeféoretagarnas vardag
ytterst patagliga, menar Kondo.

Slutsatsen man kan dra av dessa tva exempel dr attfragan
om huruvida man bor lagga betoningen pa deltagande eller
observation — pd nérhet eller distans — eller vilja att inte
betona ndagon avdem ndr man praktiserar deltagande obser-
vation, sédllan dr avgjord pa forhand. Detta méste bedomas
utifran omstiandigheterna for varje enskild studie.

Hur linge?

Inom antropologin och etnologin fanns ldnge en timligen
strikt norm kring hur ldng tid en deltagande observation
bor paga. Ettars sammanhédngande féltarbete sags ofta som
ett minimum. Denna norm har under de senaste tva decen-
nierna kommit att ifragasittas. Detta har till stor del med
den reflexiva vindningen inom antropologin och etnologin
att gora. I och med att man har gjort sig av med de positi-
vistiska kunskapsideal och den essentialistiska kultursyn
som tidigare priaglade disciplinerna har man ocksa lamnat
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bakom sig tanken om att det som bor dstadkommas ér en
fullstandigt uttommande beskrivning av den kultur som
studeras. Barbara Czarniawska visar i sin bok Shadowing,
and Other Techniques for doing Fieldwork in Modern Socie-
ty hur kravet pa langa filtarbeten just har vilat pd en idé om
kulturer som oférdnderliga och klart avgriansade entiteter.
Inte minsti en tid som var, priaglad av hastig forandring, be-
hover vi lamna standardiserade tidskrav bakom oss, menar
Czarniawska.”®

Nagot som ocksa har paverkat synen pa hur langt ett falt-
arbete bor vara ar det faktum att deltagande observatorer
under senare decennier i allt hogre grad har borjat intres-
sera sig for de samhdllen de sjdlva lever i. De kulturella
kontexter de moter dr darfor inte lingre i samma utstriack-
ning frimmande for dem, vilket mojliggor kortare studier.
En annan bidragande orsak dr de fordndringar som har dgt
rum pa forskningsfinansieringens omrade. Det dr idag fa
finansieringsinstitut som beviljar medel for forskningspro-
jekt som dr sa langa att de formar inrymma ett eller flera ar
av sammanhdngande féltarbete.

Som en f6ljd av dessa savil inom- som utomvetenskapliga
fordandringarfinns detinom antropologin och etnologin idag
en storre oppenhet for att den enskilda studiens mal och stu-
dieobjekt far paverka den deltagande observationens lingd.
Detta innebér dock inte att frdgan om tid dr ovisentlig eller
att en kortare studie alltid dr béttre dn en lingre. Det om-
vinda kan manga ganger vara fallet. Inte minst om malet ar
att skaffa sig en forstaelse for de meningssammanhang som
mojliggér och mojliggors av praktisk kunskap. For att upp-
tdcka och undersoka den kunskap som sitter i kroppen och
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som dr situationell, och som yrkesutévaren kanske inte ens
sjalv &r medveten om eller har ord for, kan tid vara just det
man som deltagande observator behéver. Genom att under
en ldngre tid pendla mellan att samla sinnesintryck genom
observation och kroppsligt erfara genom deltagande kan sa
smaningom de meningslager framtrdda som vid en kortare
vistelse inte dr mojliga att upptdacka. Men sa behdver inte
alltid vara fallet. Om man forskar om sin egen yrkespraktik,
till exempel, kan den redan férvirvade fortrogenheten med
verksamheten mojliggora en kortare studie.

En inkluderande forstaelse av deltagande observation

Inom antropologin och etnologin har frdgan om hur inklu-
derande begreppet deltagande observation bor vara linge
debatterats. Pa den ena sidan star de som menar att det bor
begrinsas till deltagande och observation i en sndv bemaér-
kelse. P4 den andra sidan star de som menar att det &ven
bor kunna omfatta till exempel intervjuer, nedtecknade
livshistorier och dokument.** Jag tenderar att halla med
de senare. Den viktigaste anledningen till detta ar att ett
mer oppet och utforskande forhallningssitt da blir mojligt.
Min erfarenhet dr att det kan vara bade svart och etiskt pro-
blematiskt att begridnsa sig till ett strikt deltagande och ob-
serverande. I faltarbetet for min avhandling om dialys och
njurtransplantation gjorde jag deltagande observationer pa
dialysavdelningar.?® Inte sillan hamnade jag da i samtal med
patienter som ville berédtta om sig sjdlva och sina erfaren-
heter medan de genomgick behandlingen. Dialysbehand-
lingen dger dock i regel rum i stora lokaler dér ett flertal
patienter genomgar behandlingen samtidigt. Ur forsknings-



Att utforska praktisk kunskap med deltagande observation

synpunkt ville jag girna ta del av patienternas beréttelser
men kinde att jag inte kunde inleda ett djupare samtal med
dem i den forhéallandevis offentliga dialysmiljon. Det horde
ocksa till saken att jag inte hade fatt tillstdnd av etikprov-
ningsndmnden att spela in ljud under mina deltagande ob-
servationer. Jag kunde darfor inte dokumentera de samtal
som dgde rum spontant under behandlingen pa det sétt jag
onskade. Jag foreslog darfor ofta att patienten och jagistéllet
skulle triffas i en mer avskild milj6 for en inspelad intervju,
vilket de allra flesta gick med péa. I mitt faltarbete hingde
alltsd deltagande observation och intervjuande titt ihop,
bade etiskt och praktiskt, och detta dr allt annat &n ovanligt.
Det blir da maojligt att som forskare, med den deltagande ob-
servationen som utgangspunkt, vara éppen for att successivt
addera och kombinera olika metodologiska tillvigagangs-
sidtt som framstar som ldmpliga och gédngbara for den egna
studien. Denna insikt kommer vara vigledande niar konkre-
tionen nu 6kar och jag forsoker ge exempel pa hur praktisk
kunskap kan utforskas med hjilp av deltagande observation.

ATT UTFORSKA PRAKTISK KUNSKAP MED
DELTAGANDE OBSERVATION — NAGRA EXEMPEL

I det som foljer ger jag exempel pa olika former av delta-
gande observation som jag finner sirskilt relevanta for ut-
forskandet av praktisk kunskap. Min ambition dr att pa ett
konkretsidttvisa pa den deltagande observationens potential
men ocksa pa dess variation. Som exemplen visar dr det nar
metoden stari ett dynamiskt forhallande till studiens frage-
stiallningar och forskningsomrade som den kommer mest
till sin ritt. Det som foljer ska alltsa inte ses som en uttéom-
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mande beskrivning av alla de sitt pa vilka deltagande ob-
servation kan utdvas, en sadan dr sannolikt omojlig att gora.

Att agera ldrling eller redan ha ldrt sig
Inom antropologin och etnologin har ett klassiskt tillviga-
gangssitt linge varit att fungera som ldrling till dem man
studerar. Genom att sjalv forsoka ldra sig det som de andra
kan tillignar man sig inte bara deras kunskap, och far en
kédnsla for vad det innebér att kunna det som de kan, utan
man skaffar sig ocksa en forstaelse for sjdlva inldrnings-
processen och, i forlingningen, for de skeenden varmed
man som nyboérjare skolas och utomstaende socialiseras in
i den praktik som studeras.? | takt med att det inom etno-
login och antropologin under de senaste tva decennierna
har etablerats en forstaelse av kunskap som oskiljaktig fran
de praktiker inom vilka den dger rum och de praktiserande
méanniskor som sétter den i verket har kunskapens person-
liga, relationella, kroppsliga och kontextuella karaktér i allt
hogre grad betonats.”” Nar den kunskap som utforskas ar sa
tatt sammanlidnkad med den praktik och det sammanhang
i vilken den utdvas gar det inte, menar man, att dverfora
den fran forskningsperson till forskare pa ndgot enkelt satt
- som steg-for-steg-beskrivningar eller manualer. Det kan
da vara fruktbart att som forskare fungera som lirling och
folja den kunnige i dennes arbete med maletattsjilv lira sig
sa mycket som mojligt.?8

Detta betyder inte att man som forskare bor strédva efter
att ldara sig allt den kunnige kan. Det vore inom ramen for
ett forskningsprojekt sannolikt omojligt och kanske inte hel-
ler 6nskvirt eftersom den insats detta skulle krdva i manga
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fall skulle innebéra forskningsgidrningens slut. Inte heller i
larlingsstudier bor forskarens mal vara att »go native», att bli
en del av det hen studerar. Snarare kan malet vara att sjalv
kroppsligen uppleva vad det innebér att gora det den andra
gor. Eller att genom sjédlva larlingsprocessen tillsammans
med méstaren forsoka forsta och sitta ord pa vad kunnandet
bestari. Eller heltenkelt utbilda sin egen uppmérksamhet sa
att man upptacker sdidant man annars inte skulle upptécka,
och sédledes erfarenhetsméssigt och kroppsligt far en 6kad
forstdelse for det man tidigare endast fatt forklarat for sig
med ord.?

For etnologen Oscar Pripp var det just en upplevelse av
kunskapens kontextuella och oartikulerade karaktir som
fick honom att vilja ett slags ldarlingsskap for sin studie om
assyriska och syrianska foretagare i Sodertélje.® Pripp var
intresserad av i vilka situationer och pé vilka sitt etnicitet
blev och gjordes verksamt i foretagarnas yrkespraktik, och
maérkte tidigt i sin undersékning att intervjuer inte riackte
for att till fullo forsta detta. Intervjuerna »kunde inte for-
medla tonldgen, ordval, rorelser och gester hos aktérerna
niar dessa korsade varandras védgar i butiker, barer och
restauranger», skriver Pripp.’! Han beslot sig darfor for att
komplettera sitt intervjumaterial med deltagande observa-
tioner och tog kontakt med dgaren till en livsmedelsbutik
som han kédnde till, ddr han sedan fungerade som praktikant
under den foljande sommaren och hosten. For Pripp hade
det aktiva deltagandet i arbetet pa livsmedelsbutiken tva
overgripande syften. Det handlade dels om att faA mojlighet
att pd ndra hall studera de méten som dgde rum i butiken,
och dels om att, som forskare, sjilv fa erfara dessa moten och
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de ovriga sysslor som ingick i butiksarbetet, och pa sa sitt
fa en forkroppsligad forstaelse for den kunskap som kriavdes
for att arbeta dar.

Nagot som Pripp ocksa lyfter fram som centralt, men
som han forst insag efter hand, var att han, i sin roll som
praktikant, gjorde samma resa som butikségarens bror och
brorson hade gjort, ndmligen skolades in i handlaryrket un-
der dgarens forsorg. | takt med att Pripps ansvarsomraden i
butiken vixte och att arbetets krav gjorde att butiksédgaren
och han inte formadde forhalla sig till varandra som fors-
kare och forskningsperson kom Pripp i allt hogre grad att
behandlas som en av de anstédllda. Ett exempel pa detta som
han aterger dr néar han efter stor moéda och med en sérskild
teknik som han 6vat upp hade rensat bort skriap fran notter
och melonkdrnor, viagt upp dessa och forseglat dem i plast-
pasar med en knut mottes av en av de anstilldas irritation
over att knutarna inte var korrekt utférda och uppmaningen
att knyta om dem alla. Genom den forordttning och besvi-
kelse Pripp sjidlv kdnde i denna stund forstod han att detinte
bara var forskningspersonerna som for tillfallet sdg honom
som ett vanligt butiksbitrdde snarare dn en utomstaende
forskare utan dven han sjidlv. Att i rollen som lédrling sjalv
erfara det man studerar kan alltsa vara ett sitt att, &tmin-
stone stundtals, limna den distanserade forskarpositionen
bakom sig och bdde erfara det man gor och den man ar som
en del av sitt studieobjekt. Det dr dock viktigt att man, som
jag papekat ovan, for den skull inte tror sig ha tillignat sig
en entydig och oproblematisk insiderposition i forhallande
till det man studerar.’> Fér Pripp var det just pendlingen
mellan rollerna som forskare och butiksbitridde som gjorde
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det mojligt for honom att pa ett forhdllandevis distanserat
sitt betrakta den egna kédnslan av personlig fororittning
och genom denna béttre forsta vad man som butiksanstéalld
forviantades kunna och vem som kunde forvidnta sig vad
av vem.

Antropologen Rebecca Prentice hojer dock ett varning-
ens finger for att larlingsskapet kan leda till att man, dven
efter att man har limnat féltstudien bakom sig, omedvetet
intar de studerades perspektiv.’® Prentice beskriver hur hon
efter att ha atervént tillbaka till sitt amerikanska univer-
sitet efter en lang féaltvistelse som ldrling pa en klddfabrik
i Trinidad Tobago upptickte att hennes initiala analyser
okritiskt hade drvt forskningsdeltagarnas perspektiv. Likt
dem framholl hon den emancipatoriska kraft som fanns
till exempel i den etablerade praktiken att stjdla till sig tid
vid en av fabrikens maskiner for privata projekt. Nar hon
dtervinde hem fran sin faltvistelse framstod sommerskor-
nas agentskap som det starkast lysande fyndet, detta trots
de underméliga arbetsvillkor som radde pa fabriken. Det
var forst nar hon ldste om antropologen Michael Burawoys
bok Manufacturing Consent: Changes in the Labor Process
under Monopoly Capitalismsom hon insag betydelsen av att
det var med fabriksledningens goda minne som arbetarna
anvinde maskinerna for egna projekt. Fran ledningens per-
spektiv var detta ett sdtt att undvika andra, mer transforma-
tiva, protestaktioner, insdg hon.

Slutsatsen som Prentice drar av detta ar att larlings-
skapets mojligheter ocksa for med sig patagliga risker. Just
eftersom man som forskare tillagnar sig en kroppslig kun-
skap —iPrentice fall av somnadsarbetet - kommer man ock-
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sa, dtminstone till viss del, att forkroppsliga det perspektiv
som de som utdvar yrket intar. Detta innebér, vilket saval
Prentice som Pripp framhaller, en mdjlighet att studera
inte bara vad ett arbete betyder for dem som utfor det utan
ocksa vad denna praktik och kunnande gér med dem. Men
det innebédr ocksa en risk satillvida att man som forskare
kan fa svart att medvetandegora och frigora sig fran denna
kroppsliga orientering ndr man aterviander fran faltstudien.

Attfrigora sig fran invanda perspektiv och forforstaelser
dr kanske dnnu svarare nidr man redan fran borjan tillhor
den yrkeskategori man studerar. Detta dr ofta fallet i stu-
dent- och avhandlingsarbeten i praktisk kunskap. I dessa
arbeten dr detinte séllan den egna (tidigare) yrkespraktiken
som ar foremal for forskningen. Fordelarna med detta ar
manga och dverensstaimmer i mangt och mycket med dem
som framhalls i relation till larlingsskapet. Som fortrogen
med den yrkespraktik man utforskar har man forkropps-
ligad erfarenhet av att inga och delta i arbetet och besitter
sjalv mycket av den kunskap man onskar forsta. Vidare
har man, genom sina tidigare erfarenheter, tillgang till ett
slags rdmaterial som kan goras om till ett empiriskt mate-
rial genom att exempelvis gestaltas som beréttelser.’* I linje
med argumenten for lirlingsskap dr det dessutom troligt att
man, i kraft av sin redan befintliga fortrogenhet, formar
gora initierade och djupgdende deltagande observationer av
praktiken.

Sadupplevde dtminstone Inger J. Danielsen det. Danielsen
lade ar 2013 fram sin avhandling med titeln Handlingsrom-
mel evidens — om praktisk kunnskap i nyfodtintensivsyke-
pleien vid Senter for praktisk kunnskap i Bode. I avhand-
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lingen védnder hon sig till sin egen tidigare yrkesroll och
—praktik. Hon undersoker sjukskoterskornas arbete pa tva
intensivvéardsavdelningar for permatura barn. Mer specifikt
intresserar hon sig for den kunskap som sjukskoterskorna
litar till och ser som giltig i utférandet av sitt arbete. For att
ndrma sig denna fraga kombinerade Danielsen deltagande
observation av vardpraktiken med intervjuer med sjuksko-
terskorna, savil i grupp som enskilt.

Danielsen upplevde att hennes fortrogenhet med den yr-
kespraktik hon studerade gjorde att hon, i sina deltagande
observationer, mdnga ganger delade de praktiserande sjuk-
skoterskornas forstaelse av de situationer de stédlldes infor.
Genom sin egen erfarenhet av yrket och sin kunnighet om
dess olika moment forstod hon ofta vad som stod pa spel for
de yrkesverksamma i olika situationer, och kunde, utifran
denna forforstaelse, mer direkt ndrma sig den mening dessa
knot till sina 6vervidganden och handlingar.?

Men forforstdelsen var inte helt oproblematisk. Nar hon
vid ett tillfdlle gick tillbaka och lidste om en episod som hon
hade nedtecknatisin faltdagbok sdg hon att hon endast hade
anvint uttrycket »sett efter» for att beskriva vad en sjuksko-
terska gjorde medan den som var ansvarig for barnet ifraga
blandade mediciner. Danielsen insdg da att det var hennes
fortrogenhet med praktiken som hade gjort det mojligt for
henne att sammanfatta det som skedde med det oprecisa ut-
trycket »se efter». Nar hon nu atervénde till episoden genom
sina egna faltanteckningar stiallde hon sig fragan »Vad var
det egentligen sjukskoterskan gjorde?». Detta fick henne
att forsta att hon i hogre grad behdvde vinda sig mot sig
sjalv i en reflexiv rorelse for att inte forbise centrala aspek-
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ter av den praktik hon undersokte.’ Aven Danielsens fall
visar alltsa pa vikten av att aktivt pendla mellan de roller
man intar i faltet for att pa sé sitt, atminstone i ndgon man,
synliggora dessa for sig sjialv, och i forlingningen uppticka
nya aspekter av det man studerar.

Skuggning

I ménga forskningsprojekt finns inte en fortrogenhet med
detsom studeras dér fran borjan. De flesta forskare studerar
inte sina egna tidigare eller nuvarande yrkespraktiker. Ofta
dr detinte heller mojligt att fungera som négons lirling. Det
kan vara forskningsprojektets tidsliga ramar som omojlig-
gor detta. Att pa allvar ga in i larlingsrollen tar tid. Det kan
ocksa vara det studerade yrkets natur som sétter kidppar i
hjulet. Manga yrken ér idag i hog grad specialiserade och
kraver en universitetsexamen for att utovas. Att som nybor-
jare utan utbildning prova pa yrket dr da inte mojligt. Detta
var till exempel fallet for mig i det faltarbete jag gjorde for
min avhandling. Aven om jag hade velat hade jag inte tillatits
utfora sjukskoterskornas och likarnas arbetsuppgifter.

I vissa fall dr det kanske inte heller fruktbart att inta
rollen som ldrling. Kanske dr det istdllet mer givande att
vara en aning distanserad till hdndelseforloppet och ligga
betoningen pé observation snarare dn deltagande. I mitt
faltarbete upplevde jag det sd. Under mina deltagande ob-
servationer intresserade jag mig primaért for interaktionen
mellan vardgivare och vardtagare, och genom attinte aktivt
delta i denna kunde jag observera den. P4 majoriteten av de
dialysavdelningar jag besokte foljde jag sjukskoterskorna
i deras arbete. P4 sa sétt befann jag mig alltid i ndrheten
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nar de interagerade med patienterna och kunde observera
denna interaktion pa ndra hall. Men detta tillvigagangssitt
innebar ocksa attjag hela tiden var ndra nog for att vid olika
tidpunkter och i olika grad bli indragen i hindelseforloppet.
Ibland togs ingen notis om mig alls. Jag stod vid fotindan pa
patientens sing medan hen kopplades till dialysmaskinen
och diskuterade olika &mnen av bade medicinsk och person-
lig natur med de ndrvarande skoterskorna. Inte sidllan blev
jag dock pa olika sitt indragen i det som skedde, sarskilt i
samtal av olika slag. I vissa fall frammanade min nérvaro,
som jag papekat ovan, en vilja hos patienterna att beritta om
sig sjidlva och sina erfarenheter av sjukdomen och behand-
lingarna. [ andra fall drogs jag in i samtal av mer vardaglig
och inte sdllan skdamtsam karaktdr och tillfragades, likt
Turner ovan, om mina asikter i &mnen som skonlitteratur
ochidrott. I ytterligare andra fall ledde patient och skoterska
mig igenom behandlingsproceduren och berittade vad de
gjorde och varfor de gjorde som de gjorde. Under hela filtar-
betet var det tydligt att det inte var min ndrvaro i en neutral
bemairkelse som gjorde att jag drogs in i samtalen, utan det
var just som en okunnig, utomstaende forskare, med en viss
dlder och bakgrund, samt med sédrskilda fragestidllningar
- vilka jag hade beskrivit for de medverkande - som jag
appellerades.”

Detta ndgot distanserade, men dnda i hogsta grad ndarva-
rande, forhallningssitt gav mig méanga viktiga insikter om
interaktionen mellan patienter och skoterskor i dialysvar-
den, och i forlingningen om den praktiska kunskap som ut-
vecklas i denna praktik, insikter som jag sedan tog med mig
inide efterfoljande intervjusamtal som jag genomforde. En
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viktig sddan insikt var det sétt pa vilket skoterskorna, i sam-
spel med patienterna, utnyttjade de relationer av personlig
karaktdr som behandlingens repetitiva natur gav upphov
till. Med patienter de kdnt en langre tid kunde skoterskorna
fora konversationer genom vilka de riktade uppmérksam-
heten bort frdn den hogteknologiska kliniska miljo och de
livshotande tillstind som patienterna befann sig i och mot
sadant som personliga intressen, familjeangeldgenheter,
aktuella hdndelser i samhéllet och s& vidare.?®

Barbara Czarniawska skulle nog beskriva den form av
deltagande observation som jag praktiserade under mitt
faltarbete som ett exempel pa »skuggning» [shadowing].>
Skuggning karakteriseras, enligt Czarniawska, just av att
den lagger betoningen pa observation snarare dn deltagan-
de. Den som skuggar ar darfor i hogre grad en outsider dn
en insider i forhallande till det som studeras, nagot Czar-
niawska framhaller som en styrka hos metoden. Outsider-
skapet, hdvdar hon, utgor namligen en kélla till reflektion
for savil forskaren som forskningspersonen. Som utomsté-
ende forskare blir man tidigt varse bade sin egen okunskap
och sina forutfattade meningar, menar Czarniawska, vilka
i sig kan goras till viktiga forskningsinsikter.*

Sa var fallet for mig. Efter min forsta faltarbetsperiod
markte jag till exempel att jag tagit for givet att patienternas
motiv till att placera sig pa vintelistan for transplantation
overstimde med de medicinska motiven till att genomfora
ingreppet. Jag stidllde darfor valdigt fa fragor om detta.
Men nir jag sedan atervinde hem och ldste mina féaltan-
teckningar och transkriberade intervjuer forstod jag att det
fanns en médngd olika sétt attforhalla sig till transplantation
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bland patienterna, och att deras forhéllningssétt till stor del
berodde pa var i behandlingsprocessen de befann sig. Vad
denna insikt sa mig var inte bara att jag hade ndrmat mig
faltet som en okunnig utomstaende, utan ocksa utifran en
bestdamd men oreflekterad utgdngspunkt, formad av den
inflytelserika och spridda forstadelsen av organtransplanta-
tion som en oproblematisk livrdddare och bot. Genom att
mota fialtet som en outsider blev jag alltsa efter en ganska
korttid varse om inte bara mina egna forutfattade meningar
utan ocksd om den tongivande transplantationsdiskursens
existens, vilket i sin tur fick mig att inse varfor patienter
som &nnu inte genomgatt transplantation tenderade att hysa
mer grandiosa forhoppningar om behandlingen &n dem som
genomgatt den vid ett eller flera tillfdallen.*

Aven for den som beforskas kan nidrvaron av en skug-
gande, utomstaende forskare leda till reflektion. Har ar
sjalvklart de explicita fragor som forskaren stéller till forsk-
ningspersonen viktiga, men ibland kan det ridcka med den
forras blottandrvaro for att en reflektionsprocess ska pabor-
jas eller artikuleras hos den senare.*? Aven detta mirkte jag.
Hér var just min position som bade okunnig utomstaende
och intresserad forskare viktig. Det var uppenbart att forsk-
ningsdeltagarnas mote med mig frammanade reflektioner
som var relaterade till just den position jag intog. Mest up-
penbart var detta nér jag tilltalades som forskare. Vid ett
tillfdlle, da jag observerade hur en patients behandling
avslutades, pakallades min uppméarksamhet av en annan
patient som genomgick sin behandling i samma rum. Gun-
nar, som vi kan kalla honom, ville formedla att han tyckte
att det var viktigt att ndgon forskade om dialys. Detta efter-
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som han hade insett, sedan han insjuknade, att médnniskor
i allmédnhet lever sina liv bortvinda fran sanningen. Nar
man insjuknar i en sjukdom som njursvikt skrattar dock
sanningen en i ansiktet, menade han, och man blir tvungen
att verkligen mota livets skorhet och forginglighet. Denna
erfarenhet, ansdg Gunnar, hade gjort honom till en mer em-
patisk person. Detta visade det sig, var en erfarenhet som
han delade med manga av sina medpatienter.

Ibland framkallades reflektion ocksé av tillsynes oan-
senliga fragor fran min sida. Ett sddant tillfdalle var den dis-
kussion mellan en skéterska och tva patienter som uppstod
en dag pa den sa kallade »sjdlvdialysavdelningen», en avdel-
ning dar patienterna i hog grad skoétte sin dialysbehandling
sjialva. Har riackte det med att jag fridgade en av patienterna
om han ndgonsin skétt sin behandling i hemmet for att en
diskussion skulle uppsta dar det blev tydligt att de tva pa-
tienterna och skoterskan inte riktigt visste var pa skalan
mellan institution och hem de skulle placera sjalvdialysav-
delningen. Detta var ett viktigt fynd for mig eftersom jag
intresserade mig for hur patienter och vardgivare uppfat-
tade och tog sig an de rum som behandlingen dgde rum i.
Sédkerligen var detta inte nagot dessa tre skulle diskuterat
om inte jag varit dar.*>

Forutom att pa detta séatt frammana reflektion karakte-
riseras skuggandet som jag papekat ovan av en nérhet till
sjilva handlandet. Aven om man som forskare sjilv inte
utfor de studerade handlingarna, som i larlingsrollen, kan
man pa ndra hall studera den praktik som forskningsperso-
nerna dr involverade i. Detta beror till stor del pa att skugg-
ning dr en mobil metod. Istéllet for att observera fran en
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fast punkt, foljer den skuggande forskaren med dem som
studeras. Detta kan vara bade besvérligt och pinsamt, och
ibland etiskt problematiskt. Som sadan konfronterar meto-
den forskaren med fragor som vilken inverkan skuggandet
har pa den studerade praktiken, om det finns situationer
som inte dr lampliga attndrvaraiochivilken man deltagar-
nas integritet krinks genom nérvaron av en féorhallandevis
distanserad observator. I de flesta situationer kan sddana
svarigheter hanteras genom att man som forskare starikon-
stant dialog med dem som deltar. Pa sa sitt har deltagarna
mojlighet att paverka savil formerna for som innehéllet i
de observationer som gors. Men att denna mdojlighet finns
maste fran borjan klargoras av forskaren.

Walking and talking methods

I bade larlingsskap och skuggning ingar samtal av olika
slag i varierande grad. I sin renaste form bestar dock inget
av dessa tva tillvigagangssitt av regelritta intervjuer. For
Czarniawska utgor intervjuer en naturlig forldngning av
skuggandet, och larlingsskapet kan kompletteras med den-
na form av samtal, vilket Pripps studie ar ett exempel pa.
Men i den form av deltagande observation vi nu ska titta
ndarmare pd dr intervjusamtal fran borjan ett centraltinslag.
Det ror sig om en form av deltagande observation som fick
sitt genombrott s sent som i borjan av 2000-talet och som
kombinerar gaende med intervjusamtal. Tillvigagangssit-
tetliknar pé sa satt skuggning, i det att forskaren foljer dem
som studeras, men med skillnaden att det innehaller ett
storre inslag av strukturerade samtal. Denna metod har un-
der sin korta livstid inte forsetts med nagot entydigt namn.
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Margarethe Kusenbach, som mig veterligen var den forsta
att skriva om den, kallar den »go-along», men den har ocksa
kallats exempelvis »walking conversations». Under senare
ar, da aktiviteten att ga tillsammans med sina forsknings-
personer har blivit alltmer populdr, har man ocksa borjat
tala om forekomsten av ett antal olika »walking methods».
I det foljande fokuserar jag dock kombinationen ga och pra-
ta, och det utifran tva av de mest ursprungliga texterna om
denna variant: Margarethe Kusenbachs »Street Phenome-
nology: The Go-Along as Ethnographic Research Tool» och
Jon Andersons »Talking Whilst Walking: A Geographical
Archaeology of Knowledge».**

Béde Kusenbach och Anderson hdmtar sin teoretiska
inspiration for metoden fran den fenomenologiska teori-
bildningen och dess framhallande av den djupa samman-
flaitningen mellan plats och person. Plats och person ér
omsesidigt konstituerande, menar de, vilket innebér att en
persons handlingar och utsagor alltid dr bade platsberoende
och platsgorande. Vill man som forskare forsta en person
och hens handlingar och praktiker, behéver man ockséa for-
std de platser pa vilka dessa dger rum, och tvdartom, lyder
Kusenbachs och Andersons teoretiska utgangspunkt.

Men hur leder detta dem fram till det metodologiska till-
vigagingssitt de foresprakar? Pa lite olika sétt, dr svaret.
For Anderson var detunder en ldngre studie av miljoaktivis-
ters arbete som metoden vixte fram. Efter en tid mérkte han
attaktivisterna stundtals behovde ta en paus fran det manga
ganger kridvande livet pa protestplatserna. De vandrade da
ivig, togen fika, besokte lokala aktivisteri deras hem, vilade
i ett ockuperat hus eller gick helt enkelt bara en promenad.
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Efter tag borjade Anderson folja med dem pé dessa gang-
turer och mérkte da hur dessa erbjod mojlighet till samtal av
ett slag som han inte tidigare haft. Dels upplevde han att det
méanga ganger ganska planlosa gaendet — Anderson kallar
det»bimbling» — gav upphov till en samtalssituation som var
mindre asymmetrisk dn traditionella intervjuer, i vilka in-
tervjuaren normalt &r den som styr. Genom att tillsammans
utova den vardagliga aktiviteten att ga skapades istéllet ett
mer intimt band mellan de tva aktorerna, vilket gjorde att
samtalet kunde flyta mer fritt. Konversationen drevs inte
bara framét av forskarens fragor, utan ocksa av relationen
mellan platsen och forskningspersonen, upplevde han. Men
han mirkte ocksa att de gaende samtalen gjorde det littare
for aktivisterna att artikulera sina kunskaper och aterkalla
sina minnen. Genom att delta i en av de praktiker som ska-
pade protestplatsen och gjorde denna beboelig - gaendet
- framtrdadde ocksa aktivisterna som kunniga och erfarna
personer. Anderson mirkte att promenaderna bort fran och
tillbaka till protestplatsen innebar en majlighet for bade ho-
nom och aktivisterna att tematisera och aterupprepa for sig
sjalva varfor de befann sig dar.*

Irelation till detta diskuterar Anderson betydelsen avden
fysiska aktiviteten att ga for de samtal som uppstod. Genom
attgd och varaiforhallandevis planlds rorelse tillsammans,
skapades en slags avslappnande rytm som lit relationen
mellan plats och person — och med denna, erfarenheter,
minnen och kdanslor - komma till ytan, menar Anderson.*¢
Kusenbach framhaller liknande egenskaper hos gaendet,
men hon betonar ocksa betydelsen av att det, ndr metoden
praktiseras, dr en forskare med en otrdnad sinnlighet for
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platsen som f6ljer med en person med en mer slipad percep-
tionsapparat. Genom att gora sina vardagliga forflyttningar
tillsammans med en utomstaende forskare, menar Kusen-
bach, éppnar sig mojligheten for att bli varse om hur den
egna upplevelsen och forstdelsen av platsen skiljer sig fran
forskarens, vilket da blir meningsfullt att forsoka artiku-
lera.'

Det var i stor utstrickning denna erfarenhet som fick
Kusenbach attinse de gdende intervjuernas — det hon kallar
»go-alongs» — potential. Hon hade tidigare under sin studie
om hur invanarna i fem grannskap i Hollywood, Los Ang-
eles, uppfattade sin ndrmiljo ként en frustration dver att de
mer traditionella formerna av deltagande observation och
intervju hon anvédnde inte formadde koppla samman plats
och person. Nir hon vistades i grannskapen som en delta-
gande observator upplevde hon att det var svart att skaffa sig
en forstaelse for hur invanarna erfor och tolkade platsen;
resultatetblev istillet en slags autoetnografi dar fokus lag pa
hennes egna upplevelser. Nar hon istédllet genomforde inter-
vjuer med invanarna markte hon att dessa, eftersom de rent
rumsligt separerade intervjupersonerna frdn deras var-
dagliga miljoer och aktiviteter, inte formadde frambringa
de kroppsliga och perceptiva kunskaper och praktiker med
vilka invdnarna bebodde grannskapen. Det var genom er-
farenheten av dessa tvé tillkortakommande som Kusenbach
sedan upptackte go-along-metoden.*s

Ett exempel fran Kusenbachs fialtarbete som ér relevant
for utforskandet av praktisk kunskap dr den insikt hon gjor-
de nédr hon foljde en méklare som levde och arbetade i ett av
grannskapen. Under en av deras go-alongs gjorde méklaren
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henne uppmiérksam pé en aspekt av grannskapet som var
avgorande for hur han uppfattade att bo och arbeta i omra-
det, men som hon sjidlv aldrig att hade tdnkt pa. Médklaren
talade om for henne att, pd grund av den geologiska insta-
bilitet som préglade omradet, var de strandnéra bostdderna
egentligen inte beboeliga. En jordbdvning eller 6versvam-
ning skulle kunna orsaka stora skador pa dessa fastigheter,
insikter som i hog grad, férstod Kusenbach, prdglade hur
méklaren forholl sig till omréadet bade pa ett personligt och
professionellt plan, och det var just genom att ga tillsam-
mans med honom genom grannskapet som sadan kunskap
artikulerades, menar Kusenbach.*

Som detta exempel illustrerar kan »walking and talking
methods» fungera som ett sitt att utforska relationen mellan
kunskap och sammanhang. En risk med metoden dr dock
att den distanserar sig fran handlandet. Nar platsen, gaen-
det och berittelsen blir det viktiga riskerar de handlingar
som deltagarna normalt utfér pa de platser som studeras
att hamna i skymundan. Detta kan ses som en svaghet hos
metoden. Men i de fall handlingarnas mening och relation
till platsen inte framtrdder trots att man dr dér och deltar
och observerar, kan walking and talking methods ha myck-
et att bidra med.

AVSLUTNING

Med de exempel jag nu har givit har min ambition varit att
visa pa den deltagande observationens potential for utfors-
kandet av praktisk kunskap. Trots det avstdnd som rader
mellan antropologi och etnologi, & ena sidan, och den prak-
tiska kunskapens teori, 4 den andra, har det metodologiska
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utbytetdem emellanvisatsigkunna vara ganska omfattande.
Genom de olika former av deltagande observation som jag
har lyft fram blir det mdjligt att ndrma sig praktisk kunskap
pa olika sitt. Larlingsskapet later forskaren sjalv tilligna
sig ett praktiskt kunnande och péa sa séitt 6ka sin forméga att
undersoka praktiken inifran och ndrma sig verksamheten
och de verksamma fran ett initierat perspektiv. Skuggning
innebdr omvént en forhallandevis utomstaende blick och
position, vilken mojliggor en distanserad men é&ndd néra ob-
servation av den praktiska kunskap som ligger till grund for
de handlingar och interaktioner som dger rum. Detsamma
géller walking and talking methods didr ndrvaron pa sjialva
platsen i kombination med gaendets praktik ofta formar
frammana artikulationer av handlingar, kunskaper och
sammanhang som inte tidigare varit mojliga.

En viktig ambition med texten har varit just att lyfta
fram den variation som kan rymmas inom den deltagande
observationens ram. Det simultana deltagandet och obser-
verandet utgér metodens grund och mojliggoér genom dessa
tva grundliggande aspekter ett utforskande av praktisk
kunskap i dess sammanhang. Med utgdngspunkt i detta
kan dock ménga anpassningar goras. Den deltagande ob-
servationen later sig formas béade efter de fragestidllningar
och kunskapsmaél som den specifika studien utgar ifrdn och
de erfarenheter forskaren gor under sitt faltarbete. Denna
oppenhetiren styrka hos metoden som forskaren bor ta till-
vara. Detta kriaver dock ett reflexivt forhallningssitt, vilket
metoden i sig sjalvt mojliggor och underldattar. Genom den
pendling mellan ndrhet och distans, deltagande och obser-
vation och mellan olika roller och positioner som den inne-
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bir kan det egna bli synligt pa nya sitt, for savil forskaren
som for dem som deltar.

Om man som forskare i den praktisk kunskapens teori
arintresserad av att anvidnda sig av deltagande observation
som metod bor man dock inte ligga funderingarna 6ver vad
det innebér att forflytta denna fran sin hemvist i etnologin
och antropologin till detegna &mnetdérhén. Denna forflytt-
ning dr kanske inte helt oproblematisk. Om man hardrar
det skulle man kunna sédga att antropologin och etnologin
stravar efter att astadkomma sé detaljerade och exakta be-
skrivningar - etnografier — av forskningsdeltagarnas kultur
som mojligt, medan forskningen om praktisk kunskap an-
lagger mer epistemologiska och etiska perspektiv och fragar
sig hur olika kunskapsformer samspelar eller vilken hand-
ling som ar lamplig att utféra i vissa situationer. Att denna
skillnad existerar pa en generell niva dr sdkert sant, och bor
som sadan tas i beaktande, men om man tittar narmare upp-
tdcker man snartattden dr en ganska grov forenkling. Inom
antropologin exempelvis kan man idag skonja ett vixande
intresse for de kunskapsmiéssiga och etiska dimensionerna
av ménskligt 1iv.>* I sddana studier anvinds deltagande ob-
servation inte sdllan for att studera enskilda médnniskors
vardagliga strdvan efter att bedoma vad som ér ritt for
dem och hur de bést bor tillimpa sitt personliga omdome.
Héar ar maélet ofta att studera handlandet ur ett forstaper-
sonsperspektiv, inte i forsta hand som ett resultat av kol-
lektiva eller kulturella processer. Hiar dr ocksa dygdetiska,
fenomenologiska och hermeneutiska teorier vanligt fore-
kommande.*

Ioch med detta skifteiintresse ndrmar sigalltsa antropo-
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login forskningen om praktisk kunskap. Men den omvinda
rorelsen kan ocksa skonjas. Inom den praktiska kunskapens
teori, inte minst pa Sédertorns hogskola, finns ett vixande
intresse savil for olika former av kollektivt kunnande och
omdome som for de historiska, kulturella och politiska vill-
koren for praktisk kunskap i olika sammanhang.>? Beroende
pa hur och var man tittari de olika &mnena kan alltsa deras
kunskapsmal ligga relativtndra varandra. Nar detta dr fallet
bor det metodologiska utbytet kunna ske ganska friktions-
fritt. I andra fall krdvs mer oversittningsarbete. Vad jag har
velat visa med denna text dr dock att den deltagande obser-
vationens potential for utforskandet av praktisk kunskap ar
nédrvarande i bada fallen.
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hva som berorte oss, hva vi opplevde sto pa spill. Slik »fremfor-
telling» kaller jeg »opprinnelig refleksjon». Det er en refleksiv
prosess, for vi ma merke gjennom fortellingen om vi far frem det
vesentlige eller ikke. Vi forteller og sa ser vi gjerne at noe viktig
ikke er fanget inn. Altsa ma vi fortelle pa nytt. Dermed far vi
kanskje bedre frem hva vi folte vi ville uttrykke. Men sa merker
viatnoe er blitt borte som kom bedre frem i den forste fortelling-
en. Igjen ma fortellingen omskrives. Til sist er vi forneyd, ikke
fordi fortellingen er blitt perfekt eller fullstendig »riktig», men
vi synes den er god nok for sitt forméal.» Se Lindseth »Refleksiv
praksisforskning», s. 248. Problemet med denna framstédllning
dr dock att den riskerar att sudda ut skillnaden mellan deskrip-
tion och reflektion.

26 Se Hjertstrom Lappalainens bidrag i denna antologi.

27 Relationen mellan filosofin och vetenskapen ér ett tema som
Husserl vidareutvecklade i sin senare skrift »Den europe-
iska ménsklighetens kris och filosofi» (1955) som publicerades
postumt 1954 under titeln Die Krisis der europdischen Wissen-
schaften und die transzendentale Philosophie. Ddr dr han mera
intresserad av den historiska kontexten och idéen om en uni-
versell ménsklig kultur. Se Edmund Husserl, Fenomenologi och
Silosofins kris, Stockholm: Thales, 2002 [1911)].
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28 Ibid., s. 11.

29 »Philosophy is an ever-renewed experiment of its own begin-
ning, it consists entirely in describing this beginning.» Mauri-
ce Merleau-Ponty, Phenomenology of Perception, London/New
York: Routledge, 2002 [1945], s. XV.

30 Husserl 2004, s. 115.

31 Detta har diskuterats intensivt under beteckningen »psykolo-
gism» bade i borjan av den fenomenologiska rorelsen (Edmund
Husserl, »Logische Untersuchungen. Erster Band: Prolegomena
zur reinen Logik», Husserliana XVIII, red. E. Holenstein, The
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en fenomenologisk kritik av relativismen (Se Gail Soffer, Husserl
and the Question of Relativism, Dordrecht: Springer, 1991).

32 Max van Manen skriver: »A fundamental issue of phenomeno-
logical method is that even in naming an experience we have
already lifted it up, so to speak, from the seeming raw reality of
human existence. ...To do phenomenology is to orient to these
primal or inceptual beginning» (Max van Manen, Phenomenolo-
gy of Practice, s. 52). Den danske fenomenologen Dan Zahavi for-
mulerade nyligen en kritik av denna typ av framstédllning av den
fenomenologiska metoden, som jag anser sammanfattar proble-
matiken vél: »The aim of the phenomenological description can-
not be simply to reproduce the original experience unaltered.
Rather, as Husserl points out, at the beginning we are confronted
with the so to speak dumb experience that must then be made
to articulate its own sense (...). One aim of the phenomenologi-
cal work is consequently to disclose, disentangle, explicate, and
articulate those components and structures that are implicitly
contained in the pre-reflective experience (...).» Dan Zahavi,
»Getting It Quite Wrong: Van Manen and Smith on Phenomeno-
logy», Qualitative Health Research 29:6, 2018, s. 904.

335 Edmund Husserl, »Zur Phanomenologischen Reduktionen. Tex-
te aus dem Nachlass (1926-19355)», Husserliana XXXIV, Sebastian
Luftred., Dordrecht: Kluwer, 2002, s. 5.

34 Edmund Husserl, Cartesianska meditationer: en inledning till
JSenomenologin, Stockholm: Daidalos, 1992, § 15.

35 Husserls elev Eugen Fink har ifragasatt den intresselosa aska-
darens och den transcendentala reflektionens ontologiska status
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figurerna i Platons grottliknelsen som lamnar grottan, ser sol-
ljuset och atervinder till grottan dir de forstar vad som ér fallet.
Se Eugen Fink, Sizth Cartesian Meditation: The Idea of a Trans-
cendental Theory of Method, Bloomington: Indiana University
Press, 1995.

36 Se till exempel Robert Sokolowski, som har skrivit en utmérkt
introduktion till fenomenologin, nédstan utan att anvinda de
»svara orden». Robert Sokolowski, Introduction to Phenomeno-
logy, New York: Cambridge University Press, 1997.

37 Se ibid., s. 35-36.
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avsikt.

39 For en utférligare framstédllning av detta se min artikel »Habi-
tualisierung und Sedimentierung» (Habitualisering och sedi-
mentering), Filozoficky asopis, 2010:10, 2010.

40 Husserl, Idéer, s. 107.

41 1Ibid., s.107f.

42 1Ibid., s.109; forfattarens kursivering.

45 Ibid., s. 110.

44 Ibid., s. 211.

45 Ibid.

46 Se ibid., s. 127; Nagot som han sjialv anmaérker sjalvkritiskt pa
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till distinktionen mellan transcendent och immanent varsebliv-
ning. Talet om yttre och inre varseblivning, som ar forenat med
stora betdankligheter, skall vi undvika».

47 Om man dven forstar det vetenskapliga arbetet som en praktik,
sa finns ockséa dar behov av reflektioner av praktisk natur: Hur
maénga situationer ska jag beskriva for att kunna undersoka pro-
blematiken? Ska jag intervjua kollegor? Hur manga teoretiska
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tik, dar médnniskor gor ndgot tillsammans, skriver texter, gor in-
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Knowledge, red. Elizabeth Ann Kinsella och Allans Pitman, Rot-
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dig.

48 Se Svetlana Zandi, »Den stora matfesten», Kvalitetsjakten: Om
professionalitet i vdlfdrden, red. Lotta Viktor Tillberg, Stock-
holm: Arena 2014.
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struktion des Lebens, Miinchen: Alber, 1992.
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11 Aristoteles, Retoriken.
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proach to Social Psychology, Cambridge: Cambridge University
Press, 1996 eller Michael Mendelson, Many Sides: A Protagorean
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Om intervjuns sdaregenheter pa den
praktiska kunskapens forskningsfalt
MANI SHUTZBERG

1 Begreppet »informant» kommer i den hir texten anvindas som
en generell beteckning for den person som blir intervjuad av
forskaren. Begreppet dri detta sammanhang alltsa i regel utbyt-
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»respondent».

2 Margarethe Kusenbach, »Street Phenomenology: The go-along as
ethnographic research tool», Ethnography 2003:4, 2003, s. 462.

3 Michael Polanyi, The tacit dimension, Chicago: University of
Chicago press, 2009, s. 4.

4 Edmund L. Gettier, »Is Justified True Belief Knowledge?», Analy-
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texter om praktisk kunskap, red. Jonna Hjertstrom Lappalainen,
Huddinge: Sodertorn Studies in Practical Knowledge, 2015, s.
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7 Adrian Ratkié¢, Dialogseminariets forskningsmiljé, Stockholm:
Dialoger, 2006.
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Jonna Bornemark och Fredrik Svenaeus, Huddinge: Sédertorn
Studies in Practical Knowledge, 2009, s.15.

Valli K. Kanuha, »”Being’ native versus ‘going native’: Conduct-
ing social work research as an insider», Social work 45:5, 2000,
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12 Charlotte Aull Davies, Reflexive Ethnography: A Guide to Re-
searching Selves and Others, London: Routledge, 1999, s. 34. Det
bor ocksa tillaggas att narhet i vid bemérkelse ar forutsattning-
en for nastintill all kvalitativ forskning.
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14 Carlos Castaneda, The teachings of Don Juan: a Yaqui way of
knowledge, New York: Washington Square Press, 1990[1968].

15 Patricia A. Adler och Peter Adler, Membership roles in field re-
search, Newbury Park: Sage, 1987, s. 69.

16 Ibid., s. 73-74.

17 Charlotte Aull Davies, Reflexive Ethnography: A Guide to Re-
searching Selves and Others, London: Routledge, 1999, s. 34-35.

18 Ibid., 35.

19 Se exempelvis Luan Coar och Julius Sim, »Interviewing one’s
peers: methodological issues in a study of health professionals»,
Scandinavian journal of primary health care24:4,2006; Carolyn
A.Chew-Graham, Carl R.May och Mark S. Perry, »Qualitative re-
search and the problem of judgement: lessons from interviewing
fellow professonals», Family Practice 9:3, 2002; Jennifer Platt,
»On interviewing one’s peers», The British Journal of Sociology
32:1, 1981.

20 Inger J. Danielsen, Handlingsrommets evidens: om praktisk
kunnskap i nyfodtintensivsykepleien, diss. Bode: Universitetet i
Nordland, 2013, s. 54-55.

21 Chew-Graham, May och Perry.

22 James A. Holstein och Jaber F. Gubrium, The active interview,
Newbury Park: Sage, 1995.

23 Carolyn Ellis, The ethnographic I: A methodological novel about
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Ellis och Leigh Berger, »Their Story/My Story/Our Story: Inclu-
ding the Researcher’s Experience in Interview Research», Hand-
book of Interview Research, red. Jaber F. Gubrium och James A
Holstein, Thousand Oaks: Sage, 2003.
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25 Marilyn E. Asselin, »Insider research: Issues to consider when
doing qualitative research in your own setting», Journal for
Nurses in Staff Development19:2, 2003, S. 102.

26 Ibid., s. 101.
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29 Steinar Kvale, »Dominance through interviews and dialogue»,
Qualitative Inquiry 2006:12, 2006.

30 Chew-Graham, May och Perry.

31 Se exempelvis Robert Mikecz, »Interviewing elites: Addressing
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Att utforska praktisk kunskap med deltagande observation
MARTIN GUNNARSON
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Jonna Hjertstrom Lappalainen, Huddinge: Sodertorn studies in
practical knowledge, 2015, s. 175-174.
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4 Adrian Ratkic, Dialogseminariets forskningsmiljo, Stockholm:
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Bode: Universitetet i Nordland, 2015; Cathrine Fredriksen Moe,
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Nordland, 2017.
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University of California Press, 1977, s. 79-80.
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courses of Identity in a Japanese Workplace, Chicago: University
of Chicago Press, 1990.

23 Barbara Czarniawska, Shadowing, and Other Techniques for do-
ing Fieldwork in Modern Society, Malmo: Liber, 2007, s. 14.

24 Kathleen M. DeWalt och Billie R. DeWalt, Participant Obser-
vation: Guide for Fieldworkers, Plymouth: AltaMira Press, 2011,
s. 2.

25 Martin Gunnarson, Please Be Patient: A Cultural Phenomenolog-
ical Study of Haemodialysis and Kidney Transplantation Care,
Lund: Lund Studies in Arts and Cultural Sciences, 2016.
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