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Sammanfattning

Syftet i denna studie ar att undersoka och jamfora underlagen till tva statliga insatser i
Sverige, Storstadssatsningen och Nya langsiktiga reformprogrammet for minskad
segregering. Genom att gora en kvalitativ textanalys har vi tittat pa hur dessa texter
framstaller medborgaren, insatser och mal och hur delaktighet och medinflytande ges de
medborgare som ar mottagare av de riktade insatserna. Medborgaren beskrivs pa liknande satt
i bada underlagen. Likheterna handlar om att de framstalls med avsaknad av olika
kompetenser samt &r synonyma med olika problem. De skillnader som framkom &r hur
medborgares etnicitet framstalls. De mal och insatser som jamforts i bada underlagen lagger
fokus pa arbete och utbildning for att bryta segregationen. Delaktigheten och
underifranperspektivet har stor plats i Storstadssatsningen men ar nara obefintlig i den nya

satsningen.

Da vi ser ett hardare klimat i samhéllet med 6kad segregation och en avsaknad av makt och
delaktighet fér medborgare, kan detta skapa ett utanforskap och dessutom 6ka klyftorna i
samhéllet. Med stdd av integrationsperspektiv och begreppen empowerment och social
mobilisering forsoker vi darfor se vilka méjligheter till férandring det ges till dessa utsatta

medborgare genom de underlag vi undersoker.

Med denna studie som utgangspunkt gar det att se brister i det sociala arbetet med utsatta

manniskor. Arbetssétten maste utvecklas i takt med forandringar i samhéllet.

Uppsatsens titel: Integrationsarbete "med" eller "for" medborgarna?

Forfattare: Maria Heimer Akerlund och Jenny Wahlberg

Nyckelord: Statliga insatser, medborgare, underlag, segregation, empowerment, social
mobilisering, delaktighet.

Ord: 15 352



Abstract
The aim of this study is to examine and compare the preparatory work of two government

efforts to diminish segregation in Sweden: Storstadssatsningen and Nya langsiktiga
reformprogrammet for minskad segregation. We have, by a qualitative textual analysis,
examined how these preparatory works represent the citizen, their intention, efforts and goals
and how the influence and participation by the citizen is intended to meet the needs of
recipients of these efforts. The vulnerable citizen is represented in the same way in both
preparatory works. Similarities that can be seen are citizens described with a lack of
competencies and defined by the problems of their neighbourhood. There are differences
concerning how citizens by ethnicity are described. The goals and achievements, which have
been compared in both preparatory works, are focused on work and education as instruments
to breach segregation. Participation and the influence by the citizen is given a great deal of
space in Storstadssatningen, but hardly no space in Nya langsiktiga reformprogrammet for
minskad segregation.

We can see a much harder climate in the community, with increased segregation, where
citizens without power and participation develops alienation and where the gap between
groups increase. With a perspective of integration and concepts of empowerment and
mobilization, we examine possibilities for an alteration. We examine the representation of this

methods in both preparatory works.

In this study, we can see defects in the government welfare systems, which urges a

responsibility, in the social work, to define and work with new methods.

Title: Integration work “with” or “for” the citizens?

Authors: Maria Heimer Akerlund and Jenny Wahlberg

Keywords: Government efforts, preparatory work, citizens, segregation, empowerment,
social mobilization, participation.

Words: 15 352



Forord

Det har arbetet har varit oerhort larorikt pa manga plan, det & nyvunna kunskaper som vi tror
kommer ha betydelse for oss i vart framtida arbete. Férutom nya kunskaper inom
amnesomradet, sd har vi ocksa lart oss mycket om oss sjalva och samarbetets konst. Det har

varit en intensiv tid under arbetets gang, som inneburit bade kamp, skratt och en del tarar.

Vi vill forst och framst tacka var handledare Lisa Kings vars handledning och goda rad varit
ovarderliga i genomforandet av denna studie. Vi vill dven tacka Jonas Lindstrom fér goda rad

i uppstarten av vart uppsatsskrivande.

Stort tack till vara familjer och véanner for stod och talamod.
Vi vill ocksa rikta ett sarskilt tack till Lars Akerlund, Isabel Lindgren och

Jeanette Zombory for rad och genomlasning av var studie.

Vi har genomgaende samarbetat och tagit ansvar for studiens alla delar. Under flera kapitel
och rubriker har vi bada arbetat med det skriftliga, men i vissa har en viss uppdelning gjorts.
Maria har varit huvudskribent i hela kapitel 1, rubrik 2.1, rubrik 4.1, 4.2, 4.4, rubrik 6.1 och
6.2. Jenny har varit huvudskribent i rubrik 2.2 med underrubriker, rubrik 4.3, hela kapitel 5

och rubrik 6.3. Ovriga kapitel och rubriker har genomférts gemensamt.

Maria och Jenny
Maj 2017
Stockholm
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1. Inledning

Ett segregerat samhalle innebér att vissa medborgare inte uppnar samma levnadsvillkor

som andra. Deras verklighet kan praglas av arbetsloshet, samre skolor, undermalig
boendemiljé och socialbidragsberoende (SOU, 2005:49). Den har situationen har

gjort att det behdvs integrationsinsatser som motverkar en segregerande samhallsutveckling.
For att motverka segregationen har "invandrarpolitiska strategier vaxt fram". Det har
utformats utifran olika integrationsperspektiv dar det under 70-talet utformades som
mangkulturell invandrarpolitik och det innebar en integreringstanke som skulle bevara den
kulturella identiteten. Det har darefter utvecklats till en annan riktning som under 90-talet
overgick fran invandrarpolitik till fokusering pa integration och benamndes som
integrationspolitiska atgarder. Den har férandringen hade en medféljande tendens till en
Okande polarisering mellan vi- och dom. Dar medborgaren som skall integreras forvantas till
viss del 6verge sin ursprungliga identitet for att trada in i en, av andra, planerad

integrationsprocess (Hellgren, 2015:113).

For att nad en forstaelse av det fenomen vi &mnar undersoka i denna studie, sa behéver
begreppet integration och dess innebord forstas. Kamali definierar integration med hur en
social sammanhallning nas genom omférdelning av resurser. Da ges en forutséttningar till de
som ska integreras oavsett etnicitet eller hudfarg en jamlik position i relation till
majoritetssamhéllet (Kamali, 2006).

Det har framtagits statliga och kommunala insatser for att motverka segregationen och dess
mekanismer. | de tidigare satsningarna har det lagts betoning pa medborgares rost, delaktighet
och att det ges ett underifranperspektiv i framtagning av insatser som skall motverka
segregationen (SOU, 2005:49).

Denna studie kommer att analysera underlagen till tva statliga integrationssatsningar. Den
forsta ar en ny nyligen paborjad statlig integrationssatsning, Nya langsiktiga
reformprogrammet for minskad segregation vilken kommer att paga mellan 2017-2025. Det
patalas 53 omraden som socioekonomiskt utsatta vilka kan bli aktuella for insatser
(Regeringen, 2016A). Den andra &r en tidigare genomford integrationssatsning som
genomforts i Sverige, vilken gick under namnet Storstadssatsningen, ett integrationsarbete

som pagick 1999-2005 och ber6rde 24 omraden i Sverige som ansags sarskilt utsatta



(Statskontoret, 2002:7). Studien bygger pa ett jamforande av underlagen till
Storstadssatsningen och Nya langsiktiga reformprogrammet for att minska

segregationen. Varfor vi tycker det &r viktigt och darfor valt att undersoka underlagen

till integrationssatsningar bottnar i att det ar i dessa som tonen och synen faststalls infor ett
integrationsarbete och dess forutsattningar. Dessa underlag ligger till grund for den
information som nas av kommuner och darefter dven nar de aktuella aktorer som ska mota de

medborgare som skall nas av integrationssatsningarna.

Ett integrationsarbete vars syfte dr att mobilisera utsatta medborgare kan ur ett
empowermentperspektiv innefatta ett stodjande arbete (Askheim och Starrin, 2012:12). Detta
kan innebdéra att medborgaren ser sina resurser och kompetenser som en viktig del i
forandringsarbetet och darmed far tilltro att kunna paverka sin egen livsutveckling. Aven det
forhallnings- och synsatt som makthavare har pa de medborgare som ska integreras &r viktigt
for ett kommande arbete (Edstrom och Plisch, 2005:9).

Det ar darfor centralt for det samtida integrationsarbetet att undersoka hur delaktighet och
medborgare framstalls i den nya statliga satsningen Nya langsiktiga reformprogrammet for
minskad segregation, dar vi valt att gora detta med ett integrations- och

empowermentperspektiv.

1.1 Syfte
Syftet i denna studie &r att analysera underlagen till Storstadssatsningen och Nya

langsiktiga reformprogrammet for minskad segregation. | dessa vill vi jamfora de skillnader
och likheter som finns i framstéllningen av medborgare, mal och intentioner samt hur
mojligheter till delaktighet och empowerment ges for de medborgare som férvantas mota

dessa riktade insatser.

1.2 Fragestallningar
e Hur framstalls medborgaren, mal och insatser i ett jamforande av de bada

underlagen?
e Hur framstélls méjligheten till delaktighet och empowermentarbete for
medborgarna i beskrivna mal och insatser i ett jamforande av de bada

underlagen?



1.3 Disposition
Denna studie bestar av sju delar dar den forsta delen innefattar inledning, syfte, fragestallning

och relevans for det sociala arbetet. Del tva innehaller bakgrund dar segregationens utveckling
i Sverige behandlas. Har beskrivs ocksa de statliga insatser som genomforts samt en nyligen
pabdrjad. | tredje delen beskrivs den tidigare forskningen som varit relevant for denna studie.
Vidare i del fyra beskrivs de teoretiska och centrala begrepp som anvénts. Del fem innefattar
metod och tillvagagangssattet som anvants i studien. Sjatte delen bestar av resultat och analys
av vart empiriska material. Sista delen, del sju, behandlar de slutsatser som uppkommit i en

sammanfattande diskussion.

1.4 Avgréansningar
Vi har en avgransning nar vi endast avser undersodka vilka bilder och framstéllningar som

framtréader i det skriftliga materialet vilka kan belysa framtradande diskurser gallande

medborgare, mal, insatser och méjligheter till empowermentarbete och delaktighet.

1.5 Relevans for det sociala arbetet
Det sociala arbetet bor bygga pa mal som mojliggor att alla medborgare skall kunna na en

social och ekonomisk trygghet samt jamlikhet och deltagande i arbets- och samhallsliv. Det
sociala arbetet skall ocksa framja medborgares delaktighet och medbestammande i sitt liv, och
tillvara ta medborgare och gruppers resurser och kompetenser (SoL, 1 Kap. 18). Vi

sammanfattar har en av lagarna som ar kopplad till socialt arbete.

| Sverige &r insatser inom det sociala arbetet oftast knutet till socialtjanst och
myndighetsutévande dar det oftast inriktas till individanpassade insatser (Denvall,

Heule och Kristiansen, 2016:21). Ett arbete som praglas av att socialarbetaren ges en
expertroll i att rekommendera insatser utifran utredningsarbetet. Valfardssamhéllet som
tidigare utformats av ett overgripande samhéllsansvar for medborgaren har idag féréndrats till
en forvantan pa medborgarens eget ansvar for sin livsforandring och rehabilitering. Insatser
har kommit att innehalla kontroll och motkrav. Det dr en utveckling som har paverkats av
hardare budgetramar och forandrad ekonomisk marknadsmodell. Det har medfort att
medborgaren gors till kund med tillgang till tjanster utifran sin kopkraft, vilket inneburit att

fler nekas insatser och stod (Denvall, Heule och Kristiansen, 2016:14).

Social utsatthet behover forstas utifran flera sociala faktorer, sociala relationer, under- och

overordningar och sociala strukturer som kan verka inom samma omrade (Bjérngren Caudra,

Lalander och Righard, 2013:6-7). For att na social forandring och social mobilisering behéver
3



aktorer inom socialt arbete tydliggdra forandringsbehovet i sociala invanda rutiner och
system men &dven dess risk att reproducera ojamlikhet
(Denvall, Heule och Kristiansen, 2016:10).

Utveckling av det sociala arbetet, dér insatser inramas av individuellt riktade insatser med
motkrav och myndighetsutdvande, har ocksa arbetet med att na utsatta gruppers sociala
mobilisering och delaktighet forsvarats (Denvall, Heule och Kristiansen, 2016:14). Detta ger
relevans till det sociala arbetet da vi i var studie analyserar underlagen for
integrationssatsningar, dess framstéllningar av delaktighet, mal och insatser och vilka
forutsattningar som framstalls till empowermentarbete och medborgares mobilisering. | det
sociala arbetet finns tekniker och aktérer som kommer att aktualiseras i integrationsarbetet
som medverkande i olika insatser for att minska segregationen (Pettersson och

Davidsson, 2016:50-52). Med forandrade forutsattningar for utsatta medborgare att nd
forandring av sin livssituation behdver det sociala arbetet strdva efter arbetsmetoder som kan
mojliggora folklig mobilisering och fanga medborgares engagemang (Edstrom och

Plisch, 2005:9-10).

| kommande textavsnitt kommer en beskrivning ges till hur segregationen utvecklats med

medf6ljande segregationsmekanismer och dess paverkan pd medborgare.

2. Bakgrund

2.1 Segregationens utveckling i Sverige
For att forsta segregationens utveckling kan den relateras till globala ekonomiska

utvecklingen och hur det har paverkat Sverige. Bland annat har det skett en minskning av den
industriella tillverkningsproduktionen for att istéllet slappa fram en kunskapsbaserad
arbetsmarknad och en servicesektor. Detta medfdrde under 1990 — talets forsta halft en
femdubbling av antalet arbetslosa vilket framst drabbade de medborgare som kommit till
Sverige under arbetskraftsinvandringen. Till omraden med billiga bostader flyttade bade de
manniskor som kommit till Sverige genom arbetskraftinvandringen men ocksa de manniskor
som migrerat pa grund av krig (Lilja och Pemer, 2010:19-20). Detta var starten for en
segregationsutveckling som kommit att dka till foljd av ett flertal processer. En faktor som
paverkat, inte specifikt segregationsutvecklingen men daremot synen pa medborgare som de
"andra" ar det Todorov papekar med att var varld har férandrats och borjat ordnats efter

kansloyttringar mer an ideologi. Da det efter attacken 11 september, 2001 (9/11) skett en



paverkan av vastvarldens politiska beslut och attityder och medfort radslor for de "andra” och
terrorismens hotbild. Det har ocksa paverkat samhallsprocesser dar medborgare med olika

bakgrunder har fatt svarare att na en jamlik position (Malik, 2011).

En annan faktor har varit den nyliberala utvecklingen dar ledordet varit valfrihet, ndgot som
gynnat de resursstarka och dar de mindre resursstarka inte har valfrihet i nagon storre grad
(Lilja och Pemer, 2010:43). Konsekvenser av segregationsprocesserna kan synliggoras med
att omraden borjar utgoras av homogena grupper utifran lag- eller héginkomsttagare och
etnicitet, vilket 6kar polariseringen mellan omraden (Lilja och Pemer, 2010:3). De rumsliga
effekter som framtrader av segregationens framvaxt &r att de resursstarka lamnar de omraden
som stamplats som utsatta. Kvar blir en homogen grupp med svarigheter och begransningar
som leder till 6kad ohalsa, langtidsarbetsldshet och bidragsberoende. Nar omraden borjar
bendmnas som socialt utsatta, gors det ofta mot bakgrund av att de boende definierats som
fattiga, bidragsberoende och sjuka i hogre grad &n i andra omraden. De negativa
problembilderna borjar snabbt forknippas till dessa omraden vilket har inneburit att
medborgare i dessa omraden associerats som offer och bérare av problembilder som
arbetsloshet, ohélsa och torftiga miljoer, men med bortseende av de boendes resurser och ett
inifranperspektiv (Lilja och Pemer, 2010:3,5). Utvecklingen har inneburit 6kade
I6neskillnader och forandrade livsvillkor dar vissa grupper har fatt okad levnadsstandard
medan andra istallet har fatt 6kade svarigheter att na sysselsattning och goda livsvillkor
(Sjoberg, Rambaree och Jojo, 2014:367)

Da segregationen i storstaderna tenderar att utvecklas och 6ka, har riktade satsningar
genomforts och &ven nya satsningar har tagits fram for att bryta segregationen och mojliggora

integration av utsatta grupper. Nedan kommer integrationssatsningar beskrivas.

2.2 Satsningar for att motverka segregationen i Sverige
| Sverige har ett flertal statliga och kommunala integrationssatsningar genomforts. Bland

annat Storstadssatsningen som pagick mellan 1999 - 2005. Integrationssatsningar har genom-
forts utifran att man sag hur en etnisk och social segregation 6kade i storstaderna. Syftet med
insatserna var att tillvaxt och arbetsmojligheter skulle fungera i ett hallbart perspektiv. Malet
var ocksa att bryta den etniska segregationen med speciell inriktning pa bostadsomraden som

var speciellt socioekonomiskt utsatta (Regeringen, 2016A). Nu har en ny riktad



integrationssatsning pabarjats, Nya langsiktiga reformprogrammet for minskad segregation ar

2017-2025 vars fokus ar att forsoka bryta segregationen som vuxit sig storre.

2.2.1 Storstadssatsningen
Storstadssatsningens huvudmal var att skapa 6kad hallbarhet i férankring till

arbetsmarknaden, samt brytande av diskriminering och segregation (SOU, 2005:11-12). En
viktig del i beskrivningen av integrationspolitiken var att den skulle ges lokal forankring. Det
skulle genomforas genom att mal utgick fran ett underifranperspektiv och méjliggora
delaktighet i det lokala samverkandet. | 24 omraden i 7 kommuner ingicks avtal med staten
for social samverkan. Nagra av de mest framtradande malomradena var 6kad delaktighet och
demokratideltagande fran medborgare, 6kad sysselsattning och minskat
socialbidragsberoende (SOU, 2005:11-12).

| de politiska satsningarna inriktades arbetet mot tva stérre dvergripande mal, att minska
fattigdom och motarbeta segregation utifran etnisk harkomst. Utver dessa fanns malomraden
som var sarskilt viktiga att satsa pa, som ¢kad sysselsattning for unga samt vuxna méan och
kvinnor, minska beroendet av forsorjningsstod, men dven oka forutsattningar for barn och
unga att na malen i skolan med sérskild tyngd pa svenska spraket, forhojt halsolage samt okad
trygghet och delaktighet i samhallsliv (Statskontoret, 2002:20).

Statliga direktiv medféljde vilka innebar att kommunens arbete skulle innehalla utvérdering,
underifranperspektiv, langsiktighet och samverkan (SOU, 2005:15). Underifranperspektivet
innebar att kommunens insatser skulle genomsyras av delaktighet, inflytande och med
paverkansmojligheter ifran de medborgare som insatserna var till for. Direktiv for
langsiktighet var att insatser och metoder som startades under projektets tid skulle finansieras
och inféras i kommunens reguljéara arbete (Hajighasemi et al. 2006:20-21). | genomgang av
resultaten av storstadssatsningen kan vissa omraden synliggoras déar problem och svarigheter

har uppstatt.

Att avstandet mellan insatser och mal &r stort, har forklarats med att de politiska malen att
bryta segregation och diskriminering ar alltfor stora for att kunna losas endast pa lokal niva.
Kompletterande I6sningar pa nationell niva hade behovts for effektivare samverkan pa lokal
niva. En annan avgorande faktor att mal inte realiserats har varit att staten inte varit tydlig
med hur mal och direktiv ska tolkas av kommunerna. Det kréavs 6kad tydlighet i hur

delaktighet och underifranperspektiv ska definieras och praktiseras (SOU, 2005:111).



2.2.2 Nya langsiktiga reformprogrammet for minskad segregation
Det Nya langsiktiga reformprogrammet for minskad segregation, har som huvudmal att

minska segregationen. For att genomfora detta kommer fokus att laggas pa fem
utvecklingsomraden vilka &r: att bekdmpa brottslighet, lyfta skolor och elevers resultat, 6sa
langtidsarbetslosheten, att starka samhallsservicen och minska trangboddhet och
boendesegregation samt att stodja civilsamhéllet och arbetet for demokratiska varderingar
(Regeringen, 2016A:2). Andra omraden som kommer att satsas pa, dar vissa redan ar
pabdrjade, ar bland annat éversyn av straff mot blaljuspersonal, resurser for polisens
myndighetssamverkan i socialt utsatta omraden, stod till forskolor och skolor, ¢kat stod till
civilsamhéllesorganisationers och kommuners verksamhet mot valdsbejakande extremism

samt idrotts- och ungdomsledare i socialt utsatta omraden (Regeringen, 2016A:1).

| denna satsning ska en statlig delegation tillsattas som dels ska ansvara for samverkan mellan
kommuner, myndigheter, civilsamhallet och forskare men som dessutom ska skriva avtal med
de kommuner som efter ansokan blir aktuella for delaktighet av denna satsning

(Regeringen, 2016A:1-2). Det patalas vikten av att nd de boendes rost i integrationsarbetet.
Da denna satsning inleddes under 2016 sa &r den fortfarande i starten och fler av de satsningar
som ska goras ligger framat i tiden. Det betonas dock vikten av langsiktighet och ett arbete
som bygger pa evidens och forskning (Regeringen, 2016A:1).

Sammanfattningsvis synliggors likartade mal i den genomfdrda satsningen och den nyligen
paborjade. Det som framtrader ar behovet av att minska bidragsberoende och bryta en

strukturellt betingad arbetsloshet samt 6kad lokal forankring och delaktighet for medborgare.

Vi har beskrivit tidigare genomford integrationssatsning, Storstadssatsningen, och vart syfte
har varit att synliggora en bild av innehall, mal och resultat. I var analys kommer ett
jamforande av Storstadssatsningen och Nya langsiktiga reformprogrammet for minskad

segregation att genomforas.

Vi kommer under nasta rubrik redogdra for tidigare forskning och utvarderingar relaterade till
integrationsarbete och satsningar. Beskrivning av integrationsarbete utifran svarigheter,

arbetsmetoder och behovet av alternativa arbetssatt for att motverka segregationen.



3. Tidigare forskning och utvirderingar
Inom forskningen av integrationsarbete och socialt arbete lyfts vikten fram att grupper som

befinner sig i ett underlage ska nas av reellt medinflytande och paverkanskraft. Det ar viktigt
for att mojliggora demokratisk jamstalldhet medborgare emellan och na forandring av sin
livssituation. Det har ocksa framkommit hinder till att genomfora delaktighet i praktiken. For
att bemastra hinder har olika arbetsmodeller framkommit som mer framgangsrika och viktiga
verktyg till statliga insatser, dar empowermentarbete kan ses som en del av forutsattningen att
na social mobilisering. For att belysa och tydliggéra metoder som empowermentarbete och
mojliggorande av social mobilisering kommer nationella och internationella studier och

utvarderingar av olika integrationsarbeten ocksa att beskrivas.

3.1 Delaktighet och inflytande - svara att 6versétta i praktiken
| Storstadssatsningens slutrapport, Storstad i rorelse, ges en beskrivning av att delaktighet och

inflytande &r ett satt for medborgare att na sin ratt till jamlikhet i demokratiska processer och
forbattrade livsvillkor (SOU, 2005:49). Delaktighet ar en intention som 6nskas dels av
medborgarna sjdlva men ar dven en intention i statliga satsningar for att na ett mer enat
samhaélle. Trots denna enighet sa verkar delaktighet och medinflytande av de som skall
integreras svart att genomfora i det praktiska utfrandet.

Viljan att na delaktighet i praktiken har synliggjorts i ett flertal integrationsforsok bade
internationellt och nationellt. Hinder har kunnat relateras till ett lands befintliga och
overgripande politiska valfards- och integrationssystem samt medféljande
myndighetsutdvning och individualisering. Hinder har ocksa uppstatt utifran
maktfordelningsproblematik vilket har tagit sig uttryck i en ovilja att &ndra gamla och invanda
strukturer inom valfardssystemen. Det har ocksa uppkommit svarigheter pa grund av otydliga
direktiv om hur delaktighet ska definieras och utféras (SOU, 2005:209).

Nar delaktighet och underifranperspektivet betonas men i realiteten utgor tom retorik uppstar
en problematik (Edstrom och Plisch, 2005:17). Denna problematik utgor "falsk™ delaktighet,
nagot som Masoud Kamali utvecklar i beskrivningar av majoritetssamhéllets integrering av de
andra. Dér det sker ett sérskiljande av egenskaper hos invandraren” i relation till svenskar,
dar svenskar &r de integrerade och ddrmed ges en normbildande position (Kamali, 2006:3). En
"andrefiering" uppstar dar de mer resursstarka i samhéllet som med kontroll och makt ges en

overlagsen position. Med den positioneringen mojliggors inférande av de "andra™ in i



hierarkiska system. | den har situationen uppstar en makthierarkisk ordning dir “invandrare”
riskeras framstéllas som underldgsna och i avsaknad av kompetenser. Det riskerar utgora en
grund for ett tdnkande i vi- och dem vilket minskar mojligheten till delaktighet och
medinflytande. Kamali (2006:10) beskriver hur strukturell diskriminering av vissa riskerar fa

fortsatt faste men ocksa ett undergravande av likabehandlingsprincipen.

For att na ett 6kat sammanhallet samhélle sa beskrivs delaktigheten som en férutsattning. 1 en
internationell studie av Stefan Sjéberg, Komalsingh Rambaree och Bipin Jojo (2015)
genomfors ett jamforande av socialt samhéllsarbete i Indien och Sverige dér skillnader
beskrivs i forutsattningar att na empowermentarbete och delaktighet. | den studien
undersoktes det empowermentarbete som utfordes med socialt utsatta medborgare i Indien
och Sverige. Malet med arbetet var att na delaktighet, 6kat natverk och social forandring dar
de olika resultaten kunde relateras till de sociala valfardssystemens utformning (Sjéberg,
Rambaree och Jojo, 2015:365). | en indisk kontext dér den statliga omsorgen for de allra
fattigaste i princip var obefintlig, gavs enda mdojligheten till social mobilisering genom
utomstatliga insatser fran samhélls- och socialarbetare. Med det utomstatliga engagemanget
okade handlingsutrymmet och det blev lattare att fanga in den utsatta gruppens behov. Det
medforde att de kollektivt och med nya arbetssétt kunde mojliggora att gruppens behov och
medinflytande nadde upp i beslutsfattande nivaer. Detta utgjorde en skillnad fran en svensk
kontext med ett val forankrat vélfardssystem i stark utveckling av individualisering dar
medborgaren sétts i centrum och ansvarar for sin egen utveckling. Det medfdrde att det
sociala arbetet och delaktighetsperspektivet med utsatta grupper blev individriktat och kopplat
till myndighetsutdvning. Individinriktningen och avsaknad av strategier i arbetet med de
utsatta medborgarna minskade empowermentarbetet och mobiliseringskraften, en kraft som
hade behovts for att lyfta gruppens behov hogre upp i beslutsfattande niva (Sjoberg,
Rambaree och Jojo, 2015:364-373).

Det beskrivs &ven andra hinder for empowermentarbete och social mobilisering vilket kan
relateras till individualiseringen som istéllet genererar ett utpekande av vissa medborgare i
behov av statliga insatser. Det kan medféra att medborgaren varderas som icke fullvardig
medborgare och ges mindre politisk och demokratiskt inflytande (Regeringskansliet,
2004:10). Individer ses istallet som ansvariga for sin livssituation och forvantas tillga de

tjanster som star till buds. Det &r en utveckling som paverkat bade integrationsarbete och



valfardssystem dar minskat socialt valfardsansvar statt som bekostnad till ett konkurrerande,

vilket foljer i marknadstdnkande och privatiserande (Stigendal, 2016:254).

| nationella studier av Storstadssatsningen sa beskrivs delaktighet och inflytande som viktiga
delar for att mojliggora ett underifranperspektiv. Vardet med underifranperspektivet var att
boende skulle na delaktighet i utformande av mal och atgardsplanering och medverkande i
demokratiska processer (SOU, 2005:49). Hinder som beskrivs i dessa utvérderingar ar
kopplade till otydlighet, informationsbrist och en 6ver- och underordning mellan stat,
kommun och medborgare. Beskrivningen av direktivet underifranperspektivet var svartolkat
for kommunerna vars uppdrag var att mojliggora de boendes delaktighet och inflytande. Det
mynnade ut i att underifranperspektivet inte riktigt genomfordes och besluten togs istéllet av
politiker och tjansteméan (SOU, 2005:111). Det inflytande som gavs kom att galla fragor av
mindre vikt och inte nagot verkligt inflytande (SOU, 2005:211). Det som framgar av
utvarderingarna ar att staten behover vara mycket tydlig med hur underifranperspektiv,
delaktighet och inflytande ska definieras och hur de beskriver att dessa insatser ska
genomforas (SOU, 2005:111). Det finns &ven ett maktperspektiv som kan forhindra
delaktighet och inflytande. Fordelning eller forflyttning av makt ar en faktor som paverkar
inflytande och delaktighet i praktiken. N&r boende skall tillféras medbestdmmande som en del
i demokratiskt inflytande sa innebér detta i praktiken att viss del av makt forflyttas eller
fordelas fran kommunala tjansteman och politiker, vilket varit svargenomfort. Nar boende
erbjudits medverka har beslut redan tagits och medverkan har inneburit nagon form av
bejakande av genomfort arbete (SOU, 2005:182).

Vi har ovan beskrivit svarigheter med att utfora delaktighet for medborgare i utsatt position.
Nedan kommer en redogérelse for hur arbetet med medborgare som star i behov av forandring
behdver moétas av nya arbetssatt vilket kan utgéras av empowermentarbete. Ett arbete som kan

ske med bade individuell och kollektiv empowerment.

3.2 Behovet av alternativa arbetssétt och I6sningar
De risker som kan medfélja nar delaktigheten &r svar att na kan vara att medborgare inte ges

atkomsten av rollen som kraftfull och kompetent individ (Edstrém och Plisch, 2005:9). I ett
arbete med att férsoka na marginaliserande individer och grupper som kampar for att fa
samma forutsattningar och livsmojligheter som 6vriga medborgare sa behovs det insatser som

lyfter och ger kraft till dessa énskemal. Det kan bland annat nds genom arbete som riktar sig
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till enskilda individer, individanpassade arbetssatt eller arbete som mojliggor att grupper av
medborgare gar samman och arbetar mot att na utsatta mal. Ett sadant arbete, att forandra
maéanniskors livssituation och ta makten 6ver sin livsutveckling, kan utgéras av
empowermentarbete. Ole Petter Askheim och Bengt Starrin (2012:12) beskriver individuell
empowerment som en stravan efter att individen ges makt att gora sig hord och att fa delta pa
samma villkor som alla andra. De menar vidare att kollektiv empowerment ger grupper som

enas en starkare kraft och stérre mojligheter att nd mal som enskilda inte kan na.

Andra arbetssatt och metoder behdver anvandas i integrationsarbetet for att forhindra det
synsatt och arbetssatt som beskrivs som radande i de befintliga valfardssystemen och det
sociala arbetet. Forskning och utvarderingar framhaller behovet av andra tillvagagangsatt och
arbetsmetoder som visat sig kunna generera 6ppning for mer inflytande och paverkanskraft
for medborgare for att organisera sig i gemensamt dverenskomna utgangspunkter for fragor
och behov som behover lyftas till hogre beslutsfattande niva. Att med kollektiv kraft kunna na
politisk integration men dven en social integration. Den sociala integrationen kan kopplas till
hur medborgare upplever sin egen medverkan i samhéllslivet och mojlighet att paverka sin

situation (Regeringskansliet, 2004:3,9).

| en studie Paivi Turunen genomfort beskrivs det lyckade sociala arbetet i en forort i Finland
dar socialarbetarna valde att ldmna de invanda strukturerna och anvénda sig av andra sétt att
arbeta med de boende, det vill sdga utifran ett empowermentperspektiv (Turunen, 2000:68).
De utvecklade ett mer integrerat arbetssatt dar deras mal lag at att finna former for att fa in
bade ett 6kat boendeinflytande och “’klientdemokrati”. Vidare arbetar de utifran ett
forhéllningssitt dar de skulle se klienterna som “’sitt eget livs subjekt och sin egen saks
expert”. Deras arbetssitt utgar bade fran det individuella perspektivet men framst det
kollektiva. Det var manga av de boende i omradet som var langtidsarbetslésa och hade sma
mojligheter att komma ut pa den reguljara arbetsmarknaden (Turunen, 2000:73). Genom olika
projekt, dar de boende som ett kollektiv involverades, var det manga som anda kom ut i arbete
och pa sa vis lyckades fa en 6kad meningsfullhet. Individerna starktes hela tiden pa ett
kollektivt plan dé socialarbetarna jobbade for att ”frigéra manniskors resurser for att hjélpa
varandra” (Turunen, 2000:71). Fler av dessa projekt, eller aktiviteter, for att skapa
sysselsattning, och samtidigt jobba med integrering, startades upp sasom
ateranvandningscentral, café, bokbinderi, textilstuga och ett EU-projekt (Turunen, 2000:69).

Genom dessa aktiviteter fick de boende en chans till sysselsattning och praktik. Ett annat
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lyckat projekt som genomfordes har var att starta en verkstad dar ungdomarna i omradet inte
bara fick chansen att lasa sig ett yrke, de fick ocksa en méjlighet att komma ifran missbruk
och kriminalitet och istéllet lasa upp sina betyg och ta korkort (Turunen, 2000:70,71). P4 sa
satt skapades en plats for de unga att métas och tillsammans skapa kraft pa ett kollektivt
plan. Vidare har det skapats andra sysselsattningar som exempelvis stodnatverk,
foreningsaktiviteter, projekt for barn och ungdom med flera. Alla dessa aktiviteter har kommit
till genom en form av vaxelverkan mellan de boende, socialarbetaren och andra aktorer, det
vill sdga genom delaktighet. Den socialpolitik som bedrivits har utgatt fran “ménniskans
behov” och inte de professionellas eller byrdkraternas behov (Turunen, 2000:71).
Socialarbetarna har har insett att arbetssatten maste forandras i takt med hur samhallet
utvecklas och de nya problem som med det uppkommer (Turunen, 2000:73).

| internationella studier har vi tidigare namnt jamforelsen av empowermentarbetet mellan
Sverige och Indien, dar empowermentarbetet gavs béttre forutsattningar i indisk kontext. For
att narmre beskriva hur nya arbetssatt behdvs och kan leda till forandring for utsatta grupper

kommer vi lyfta fram det arbetet som utfordes i Indien.

| arbetet i Indien lades ett fokus pa att organisera medborgare som befann sig i marginaliserad
utsatthet (Sjoberg, Rambaree och Jojo, 2015:364-373). Malet var att fanga upp kraften i
gruppen genom en kollektiv identitet vilket utgjordes av de behov som fanns i gruppen. De
behov de utsatta medborgarna uttryckte sattes i relation till social réttvisa vilket innebar att de
utsatta grupperna skulle na samma rattigheter, beskydd, och fordelar som évriga samhallet tog
del av (Sjoberg, Rambaree och Jojo, 2015:364-365). For att na dessa mal behovdes
forandring av arbetssatt och nya forutséttningar for att medborgare skulle na personlig och
politisk makt, vilket skulle medfora k&nslan av kompetens och medstyrande av sin
livsutveckling. | arbetet att nd nya forutsattningar organiserades empowermentgrupper som
arbetade med omraden som arbete, halsa och utbildning. Arbetet handlade om att ge gruppen
en forandrad position fran fortryckt till medveten och handlingskraftig, att identifiera hur
socialt och ekonomiskt fortryck utvecklas och vilka hinder som skapas. Det organiserades
natverk med statliga och andra aktorer for att paborja ett arbete med att ta sig 6ver hinder och
barridrer som ett fortryckande system utvecklat (Sjéberg, Rambaree och Jojo, 2015:367,370-
371). | arbetet framholls vikten av forbilder som gestaltades av Gandhi och Buddha for att

inspirera till férandringsprocesser (Sjoberg, Rambaree och Jojo, 2015:371).
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Nya arbetssatt och losningar &r relaterade till mal att 6ka demokratisk inflytande och
delaktighet. Vilket har en nédra koppling till utvecklingspolitik och ménniskors livsvillkor
(Edstrom och Plisch, 2005:12). Kopplingen forklaras med hur manniskor med 6kad kunskap
aktivt kan forandra ojamlika villkor om majlighet ges till paverkan av politisk utveckling. For
att na en sadan forandring i det sociala arbetet behdver de professionella na fram till ett
stallningstagande att inte delta i en radande maktstruktur, utan istéllet strava efter strategier
som ger reellt inflytande. Annars riskerar det sociala arbetet och de professionella delta i en
tom retorik kring medborgares medinflytande och endast befésta en ojamlikhet (Denvall,
Heule och Kristiansen, 2016:62-63).

Under né&sta rubrik kommer teorier och centrala begrepp beskrivas, vilka kan ses som en
forutsattning for att na forstaelsen for de nya arbetssatt som behévs och hur de kan ses utifran

ett empowermentperspektiv samt na social mobilisering for utsatta grupper.

4. Teori och centrala begrepp
Makt och delaktighet &r tva begrepp vilka ar centrala ur ett integrationsperspektiv samt

for social mobilisering och empowerment. Integrationsbegreppet kan synliggora
integrationens uppbyggnad och vilken vilja som &r styrande. Ett empowermentperspektiv
kan synliggdra och lyfta fram strategier som kan ses som forutsattningar till att na en social
mobiliseringsprocess (Denvall, Heule och Kristiansen, 2016:34-35). For att skapa en béttre
forstaelse for lasaren kommer har integration som begrepp och perspektiv att beskrivas
samt social mobilisering och empowerment. Det kommer ocksa att beskrivas hur social
mobilisering och empowerment kan anvandas for att synliggéra utgangspunkter i satsningar

mot segregationen.

4.1 Integration
Integration som begrepp innehaller flera inneborder vilka ar av varde att forsta, da olika

integrationsteorier kan synliggora olika forhallningssatt. Komplexiteten inom begreppet
integration handlar om huruvida vilka syften som ska uppnas, om det &r forandring av olika
kulturella uttryck eller ett inforlivande av dessa. Integrationsteoretiska perspektiv kan dka
forstaelsen till hur synséatt och utformning av integration kan synliggoras utifran olika

utgangspunkter.
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Charles Westin (2015) beskriver att med en 6kad invandring har integrationen fatt en
central roll i det politiska arbetet. Medborgare med annan bakgrund som inte nar jamlika
villkor kan forklaras med att det i den samtida integrationen finns hinder och férekomst av
etnisk diskriminering som forsvarar en lyckad integration. Hinder som kan forkomma i
relation till integration ar en kulturell rasism, vilket kan forklaras som postkoloniala
verktyg vilka ger mojlighet till de som befinner sig i 6verordnad position att befésta sin makt i
Okad grad. Det kan i integrationsprocesser leda till att svensknormer ges 6kad position &n
andra kulturella styrkor och kompetenser. Nar det svenska tillvagagangsattet och normen
alltid ses som det 6verlagsna riskerar andra grupper med annat ursprung alltid placeras i en
underkategori (Bursell, 2015:291-292). Integrationsbegreppet behdver befastas med en
grundlaggande forstaelse for att medborgare maste na delaktighet i samhéllsdeltagande pa
jamlika villkor. Taylor beskriver detta med att det behdver finnas ett erkdnnande av
medborgares olikheter istéllet for att det ges ett erkannande till medborgares forflyttning till
att likna de "svenska" (Hellgren, 2015:103).

Integration kan forstas pa olika satt. Dels kan ett integrationsforfarande utgoras av ett synsétt
som ger ett varde till den kulturella mangfalden och tillater medborgaren att fa vara och
behalla sin identitet. Eller sa kan integrationen bottna i att medborgaren skall na en social
homogenitet och i sin integrationsprocess omformas till majoritetssamhallets ideal. En etnisk
mangfald kan utgora en tillgang, men samtidigt skapa en oro och misstankliggérande
spanningar. For att nd en lyckad integration behéver samhallet enas om alla medborgares
"identitetsfrihet" och samma rétt till inflytande. For att na en lyckad integration behover

det ske en forskjutning fran en radande position dar det stravas efter social homogenitet till
att istallet kunna na en social sammanhallning (Westin, 2015:66-69). Den problematik

som inringar integrationsbegreppet utgors av ett vi - och dom tdnkande vilket okar
utanforskapet. | en integrationsform dar minoritetsgrupper ges rollen som utsatta och
avsaknad av jamlikhet i relation till majoritetssamhallets medborgare sa undermineras en
valfardsutveckling som bygger pa demokratisk grund. Det har synsattet producerar

en invandraridentitet praglad av stigmatisering (Hellgren, 2015:113-114).
Istallet behdver diskurser som Lappalainen beskriver, dar svenskar det vill sdga

majoritetssamhallet gor en parallell process och nar integrering i ett mangkulturellt

samhalle (Lappalainen och Lundgren, 2004 se Darvishpour och Westin, 2015:115).
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4.2 Social mobilisering
Socialt mobiliseringsperspektiv innebdr att mojliggora forandring och positionsforflyttning

for utsatta manniskor. Genom att stodja grupper att tillsammans na samverkan med 6vriga
samhaéllets system och organisationer i syfte att battre forsta och méta de behov som
manniskor star infor (Ronneby, 1992 se Denvall, Heule och Kristiansen, 2016:25,27). |
Sverige har social mobilisering i tidigt skede bendmnts samhéllsarbete. Samhéllsarbetare som
under 70-80 talet drev olika projekt nadde lokala grupper av manniskor och gav stod i
aktiviteter och planering for att synliggora de behov som behdvde effektiva insatser. Rorelser
av detta slag som med kraft arbetat mot ett mer rattvist samhélle kan namnas KRIS,
Kriminellas revansch i samhallet, Fountainrorelsen, sjalvhjalpsgrupp for personer med
psykisk ohdlsa och medborgarrattsrérelsen i USA (Denvall, Heule och Kristiansen,
2016:27,29-30). Social mobilisering med 6kad chans att na forandring innebér
maktfordelning dar mer makt ges till de som star i avsaknad av detta (Denvall, Heule och
Kristiansen, 2016:34).

For att na social mobilisering behovs forstaelse for social problematik sett ur en
samhallsvetenskaplig kontext, dar individers behov behover sta i centrum vid integrering av
marginaliserade grupper (Denvall, Heule och Kristiansen, 2016:32). Arbetet behtver bottna i
en grundlaggande tro pa medborgares barande av egna resurser och kompetenser som kan
utvecklas och mobiliseras. Vikten av en social mobilisering med ¢kat medborgarinflytande
kan som tidigare beskrivits forstas utifran de professionellas svarigheter med att verkligen
forandra livsvillkoren till de béattre for utsatta medborgare. Det riskerar leda till
reproducerande av maktloshet istéllet for oberoende (Denvall, Heule och Kristiansen,
2016:45-46).

Sammanfattningsvis innebar social mobilisering for ett socialt arbete att det bygger pa jamlika
relationer och en god kunskap om hur dess motsats, undertryckande och ojamlikhet riskerar
uppratthallas av olika ideologier och praktiker i samhéllets olika nivaer (Denvall, Heule och
Kristiansen, 2016:34-35). Social mobilisering &r néra kopplat till empowerment, ett begrepp

som kommer redogdras for nedan.

4.3 Empowerment
Né&r begreppet empowerment kommer upp forknippas det ofta med pedagogen

Paolo Freire som ar 1970 forst publicerade boken, Pedagogik for fortryckta. Freire menar att
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maéanniskans kraftloshet och okunskap &r en effekt av individens utsatta situation samt, att
manniskan ar delaktig i att handla och omskapa sin varld (Freire, 1975:10,58). Genom att fa
mojlighet till l&rande och medvetenhet skapas verktyg till manniskor som kan agera istéllet
for att passivt acceptera den verklighet andra skapat at dem och kan leda till underlage
(Freire, 1975:18). For Freire &r dialog &r ett av hans centrala begrepp, han talar om dialoger
mellan ménniskor och framfor allt mellan ledare och folket (Freire, 1975:24). Det handlar om
att i storsta mojliga man fora dialog med och inte for folket (Freire, 1975:18). Freire menar
vidare att, om folket ska uppna nagon form av befrielse bor de ges fortroendet att sjalva ta
beslut som angar dem sjalva och sitt eget dde (Freire, 1975:18). Kollektivet ar ocksa en viktig
utgangspunkt for att kunna handla och 6ka medvetandet, menar Freire (1975:60). Pa det sattet
kunde gruppen fa ékat sjalvfortroende, fa 6kad kunskap och tillsammans upptacka den
verklighet de levde i och forst da borja forandra den. Istéllet for att forringa sig sjélva

skapades en kraft hos manniskorna att se mojligheterna till férandring.

Freire betonar hur det i ett valfardssystem behover vara vélfard och insatser som bottnar i ett
fortroende for kunskap och handlingskraft hos de som skall mota insatser, istallet for att tilltro
endast ges till de i systemet sa kallade yrkeskunniga. Om misslyckanden foljer i en valfard
som ar utfardad for istallet for med, riskeras skuld laggas pa de som insatserna var menade for
(Freire, 1975:165).

Freire (1975:161) menar ocksa att det kollektiva arbetet &r av vikt for att motverka det
paternalistiska som kan styra i valfardsprogram, vilket ocksa fungerar splittrande av en grupp
i beroendestallning, da nagra kan fa vélfard men inte alla. For att se mojligheter och dessa
forutsattningar for den enskilda individen kan kopplingar goras till det Freire menar, for att
kunna befria manniskor fran ett underlage behovs en dialog med ménniskor och inte for
manniskor (Freire, 1975:18). For att kunna handla behdver méanniskor de verktyg som behdvs
for larande och medvetenhet, vilket star i motsats till att bara foras in i en verklighet som &r
skapad av andra och underbygga fortsatt underlége. Freire menade vidare att risken for dessa
individer dr att de genom okunskap, bade dr fortryckta men dven “sina egna fortryckare” déa
de ser sig sjalva genom andras 6gon. De har pa detta satt gjort sin situation till sin egen
verklighet (Freire, 1975:20).

| senare litteratur om empowerment framkommer det dven dar att det handlar om att stotta

utsatta individer och att se dessa som aktérer (Askheim och Starrin, 2012:12). Detta begrepp
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innebar mojligheten att skaffa sig egen makt eller kraft (Askheim och Starrin, 2012:18). Att
utsatta individer eller grupper skaffar sig en kraft att ta sig ur sin situation. Genom en sadan
mobilisering ar tanken att de &ven ska kunna motverka de krafter som fortrycker dem, samt
oka det egna inflytandet. Inom varden, dar det forekommer patienter, samt inom socialt arbete
eller behandling dar det forekommer klienter, talas det om makt, makt att fa gora sig hord, att
fa makt att fa delta med samma villkor som alla andra och makt att kontrollera sin tillvaro.
Stalls alla samman i en enad grupp skapas pa sa vis annu storre majligheter att na stérre mal
an vad den enskilde individen sjilv kan dstadkomma, "tillsammans &r vi starka” (Askheim
och Starrin, 2012:12). Exempel pa detta kan vara fackforeningar som arbetar for rattigheter
for de anstéllda men daven det sociala arbetet i Finland, som Péivi Turunen beskrev, ger en
bild av hur detta kan fungera (Turunen, 2000:66—73).

Vidare framkommer det i litteraturen om empowerment att det finns vissa skillnader eller
riktningar (Askheim och Starrin, 2012:19). Gemensamt for dessa ar dock att alla har en
grundlaggande positiv syn pa manniskan. De ser alla pA manniskan som ett handlande och

aktivt subjekt som sjalv vet sitt eget basta under ratt forhallanden.

En riktning inom empowerment anvinds som en form av “’skapande av motmakt” dér det
viktigaste &r att se hur den enskilde individens livssituation ser ut jamfoért med strukturer i
samhaéllet (Askheim och Starrin, 2012:19,20). Fokus ligger pa att genom olika processer ge
grupper och individer i utsatta och svaga positioner ett battre sjalvfortroende och mer kunskap
for att pa detta satt ge dem ett verktyg att ta sig ur sin situation. Det handlar om att
medvetandegora individen som i sin tur far mojlighet att handla. Att méta andra i samma
situation och som har upplevt liknande saker ar ocksa ett satt att skapa kraft med hjalp

av empowerment (Askheim och Starrin, 2012:19-20).

Ytterligare en riktning pekar pa den marknadsorienterade riktningen dar empowerment-
perspektivet ar riktat mot den fria och sjalvstandiga individen (Dwyer, 2000

se Askheim och Starrin, 2012:22). Detta innebar att individen star i centrum och samhéllet
byggs upp kring denna individ och ser till att de mal och 6nskningar denne individ har,
uppfylls. Denna syn innebér att det finns en grundl&dggande tro och tillit till att individen &r
kompetent och forstar sitt eget basta (Clarke, 2005 se Askheim och Starrin, 2012:23). Det vill
saga att individer har frihet att sjalva bestaimma vad de behdver och pa vilket satt de ska fa

sina behov tillgodosedda, ratten att valja de tjanster de sjalva anser sig behdva (Selle, 1998
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se Askheim och Starrin, 2012:24). Det finns dock svarigheter i den har riktningen av
empowerment. Det bor tydligt skiljas at vad som ar vélfardsatgarder och vad som ar
kommersiellt (Pfeffer och Coote, 1996 se Askheim och Starrin, 2012:24). Da
valmojligheterna pa marknaden blir begransade da utbudet styrs av den kopkraft som finns.
Det begransar de marginaliserade grupper som kanske ar i strst behov av olika tjanster, da
deras kopkraft sviktar samt att de kommersiella aktérerna har for avsikt att fa en ekonomisk

vinst.

Inom den marknadsorienterade riktningen finns vidare tva modeller: konsumentmodellen och
demokratiska modellen (Askheim och Starrin, 2012:25). Konsumentmodellen handlar bland
annat om att brukarna ar konsumenter till de tjanster som finns pa marknaden och att det finns
begransade mojligheter att paverka utbudet av dessa tjanster. Den demokratiska modellen ar
bredare och innehdller mycket frén den forsta riktningen som togs upp hér ovan, etablering
av motmakt”, men dven hur det rent politiskt ska arbetas for att motverka bland annat social
exkludering och diskriminering. Den demokratiska modellen ser alltsa inte bara till de tjanster
som erbjuds utan den ser till hela bilden och den livssituation mottagaren av tjansten har och
star for ett mer "frigérande perspektiv" dn konsumentmodellen (Askheim och Starrin,
2012:25-26).

Linda Weidenstedt (2016) beskriver empowermentbegreppets baksida som

ar en nagot mer negativ sida av empowerment. Hon menar att empowerment ska vara

en positiv forandring till det battre, for de utsatta individerna. Att hjalpa dem maste goras
genom att inkludera dem i besluten som angar deras egen situation. Dock &r hjalpandet av de
utsatta en svar balansgang dar utfallet kan bli att stodja eller i varsta fall att undertrycka dem.
Det maste darfor finnas en medvetenhet kring detta dilemma. Det kan namligen bli en motsatt
effekt dar de utsatta reagerar med ilska da de finner det svart att ta emot hjalp om de blir
behandlade som "offer". Darfor & bemoétandet av de utsatta avgoérande huruvida de kan bli

hjalpa genom empowerment eller inte (Weidenstedt, 2016:8).

Empowerment &r ndra sammankopplat med social mobilisering, dar metoder finns for att
mojliggora kraft hos marginaliserade grupper och jobbar for att sjalvforverkligande kan nas
trots motverkande hinder (Denvall, Heule och Kristiansen, 2016:28). Risken med social
mobilisering och empowermentarbete genomférd med paternalistisk kontroll &r forlusten av

gruppens perspektiv och behov. For att na social mobilisering av socialt exkluderade grupper
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behovs darfor erkannande och medfdljande starkt sjalvkénsla, sjalvfortroende och en positiv
identitet (Denvall, Heule och Kristiansen, 2016:32).

4.4 Social mobilisering och empowerment i satsningar for att motverka segregation
Det har redogjorts for social mobilisering, och empowerment som begrepp och teoretiska

perspektiv dér ett socialt mobiliseringsperspektiv kan innebéra ett synliggdrande
av medborgares forflyttning fran en fortryckt position till att erkdnnas som en stark aktor att

styra och paverka sitt liv (Denvall, Heule och Kristiansen, 2016:25,131).

Empowermentperspektivet kan belysa om det finns en betoning pa manniskosynen som
kapabel och viljestark samt om medborgaren ses som en individ med lika réttigheter och
varde (Askheim och Starrin, 2012:81,82). Med stdd av empowerment kan strategier lyftas
fram som medfér att medborgare ges fortroende till sin handlingskraft och sin kompetens. Det
menar Freire bor vara utgangspunkten i valfards- och samhéllssystem som &r aktuella i
mobiliseringsprocesser for utsatta medborgare, som till exempel vid genomférande av
integrationssatsningar (Freire, 1975:18,165). Utgangspunkten for studier av integrationsarbete
kan ses utifran vilka ingangar eller framstallda insatser som erbjuds medborgarna samt hur ett
empowermentarbete kan vara mojligt. Empowermentstrategier som kan vara vardefulla for
medborgare kan utgdras av individuell eller kollektiv empowerment. Med detta perspektiv
kan ocksa samhallssystem och integrationssatsningar studeras for att se om medféljande
insatser riktar sig till den enskilda individen eller till gruppen. Det kan synliggora vilka
varianter av empowerment som det 6ppnas upp for och vilka konsekvenser det kan medféra
(Askheim och Starrin, 2012:25). Det kan vara konsumentmodellen dar det inom ett system
finns fardiga insatser dar reella behov riskerar uteslutas. Det har beskrivits att samhallssystem
och integrationssatsningar som oftast riktar sig till den enskilda ger mojlighet till att

enskild empowerment kan nas, men med risk att utgoras av styrda insatser med avsaknad av
den enskildes rost. Detta gar att synliggra med stod av empowermentteorier. Det frantar dock
inte att insatsen kan leda till ett arbete eller forbattring men det riskerar att utelamna en niva
dar demokratisk delaktighet, information och kunskapsflode nas av medborgaren. Vilket
beskriver den demokratiska modellen. som kan generera medborgarens frigorelse fran ett

underléage utifran ett helhetsperspektiv (Askheim och Starrin, 2012:25).

Ett empowermentperspektiv kan belysa om det framstélls arbetssétt som riskerar befasta

synen pa medborgare som oférmégna och mindre vetande i att forsta vad som &r den béasta
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insatsen for individen sjalv. Detta synsatt riskerar 6ka marginaliseringen (Askheim och
Starrin, 2012:80). Med stdd av social mobilisering — och ett empowermentperspektiv kan det
ocksa synliggdras om det ges mojlighet i arbetet med utsatta medborgargrupper att finna

ingangar och oppningar till sociala och politiska arenor (Askheim och Starrin, 2012:76,78,).

Med hjalp av teorierna kan det i studier av integrationsplanering synliggéras om det ges
mojlighet till medborgares rost och handlingsutrymme i en radande och till viss del
begransande samhéllsstruktur. Det kan ocksa synliggéra om medborgare framstélls med en
aktorsroll och likvardig andra resursstarka medborgare, eller framstéllda som resurssvaga.
Utifran ett socialt mobiliseringsperspektiv ges mojlighet att studera de strukturella
mekanismer som kan finnas underbyggt i det sociala arbetet. Det ges ocksa mdjlighet att
studera det politiska uppdraget att na skillnad och forandring bade for samhéllet och
medborgaren samt om det finns en maktordning som riskerar att bevara vissa gruppers

underordnande (Denvall, Heule och Kristiansen, 2016:63).

| analysen av underlagen till de bada integrationssatsningarna, ser vi bada begreppen och
perspektiven, social mobilisering och empowerment som vardefulla verktyg for att studera de
bilder som ges av medborgarna och synliggdrande av hur framstéallningar av mal och insatser
ger mojlighet till att starka och forandra livssituationen for medborgare.

5. Metod

| var studie har vi anvant oss av kvalitativ textanalys som metod nar vi granskat och jamfort
underlagen till Storstadssatsningen och Nya reformprogrammet for minskad segregation. Vi
kommer i féljande stycke beskriva val av metod och varfor vi valt den har metoden, vart
material med urval och avgransningar, hur vi gatt tillvaga och analysmetod, trovardighet samt

etiska Gvervaganden.

5.1 Val av metod
| denna studie har vi valt att gora en kvalitativ textanalys. Kvalitativ textanalys &r en metod

som passar nér olika texter, exempelvis dagstidningar eller formella handlingar, ska
undersokas (Widén, 2015:176). Denna metod &dr ocksa bra att anvanda nar just samhélleliga
fragor, strukturer och fenomen ska studeras (Widén, 2015:177). Da vi undersoker statliga

texter som bland annat beskriver riktade insatser for utsatta omraden samt vilken delaktighet
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som ges till medborgaren, passar darfor textanalys var studie (Widén, 2015:181). En vidare
motivering till varfoér vi valde just textanalys och till exempel inte diskursanalys ar for att i
diskursanalysen eftersoks bland annat de sanningar som skapas om vad som &r normalt och da
ocksa onormalt i texter (Bolander och Fejes, 2015:90). | var studie vill vi se hur
framstallningen av medborgaren och utsatta omraden beskrivs i statliga texter och vara
resultat ska inte ses som sanningar i den bemarkelsen. Vart resultat ska istallet visa bilder av
framstallningen av medborgare och utsatta omraden. Skulle vi istallet ha valt att anvanda
intervjuer som metod hade vi fatt fordjupade beskrivningar av enstaka respondenters
uppfattningar (Sohlberg och Sohlberg, 2014:150), vilket vi inte heller &r intresserade av i just
den hér studien. Var uppfattning ar att textanalys ar den metod som bést kan ta sig an vart

empiriska material och besvara vara fragestallningar.

| textanalysarbetet kommer vi att jamfora de tva underlagen for att se vilka likheter och/eller
skillnader som framtrader (Fejes och Thornberg, 2015:35). Da vi vill jamfora dessa satsningar
och gora det mer pa djupet sa ar kvalitativ analys att foredra framfor kvantitativ analys som
mer lagger fokus pa siffror istallet for ord (Lindgren, 2014:30). Det finns dock en form av
kvantitativ textanalys dér forskaren sammanstéller ett visst ords frekvens i en text

(Sohlberg och Sohlberg, 2014:112). Denna typ av kvantitativa textanalysmetod kan dock inte
heller besvara vara fragestallningar vilket gor att den inte ar aktuell for var studie.

Nar kvalitativ textanalys anvands kommer man in pa hermeneutiken som innebar att man
laser, forstar det man laser och att man skapar mening i texten med olika utgangspunkter
(Widén, 2015:178). Dessa olika utgangspunkter brukar bendmnas som de tre analytiska

dimensionerna.

Den forsta dimensionen lagger sitt fokus pa att analysera upphovsmannen till texterna och
forsoker pa detta satt fa svar pa de innebdrder forfattaren sjalv lagt i sitt verk. Den andra
dimensionen lagger fokus pa sjalva texten och analysen gar da pa djupet i den litteréara,
sprakliga och innehallsméssiga betydelsen. Sist har vi den tredje dimensionen som lagger
fokus pa vilken innebord texten far i forhallande till samhallet, till sammanhang utanfor texten
i sig sjalv (Widén, 2015:178). Dessa tre dimensioner gar inte helt att sarskilja, vi har dock valt
att anvanda oss av den tredje dimensionen da vi avser att titta pa hur de statliga underlagen
definierar medborgaren och delaktighet och hur samhallsnormer framstalls (Widén,
2015:180).
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5.2 Material, urval och avgransningar
Det material som vi har valt att analysera ar underlaget till tva statliga satsningar,

Storstadssatsningen samt Nya langsiktiga reformprogrammet for minskad segregation, vilka
ar utfardade av de sittande regeringarna vid tidpunkterna for besluten.

| Storstadssatsningen har vi anvant oss av, Regeringens proposition 1997/98:165, Utveckling
och rattvisa — en politik for storstaden pa 2000 - talet. Denna proposition ar 128 sidor lang
men da den dven innehaller bland annat bakgrund, information kring satsningen och generella
insatser till hela landet, har vi valt att anvanda de delar som &r mest relevanta for var studie.
Vi har darfér anvént oss av sidorna 71 till och med 121, déar vi behandlade kapitel: 7. Lokala
utvecklingsavtal for storstaderna, 8. Arbetslinjen i storstaden, 9. Goda uppvéaxtvillkor for
barn och ungdom och en forstarkning av utbildningen i storstadsregionerna, 10. Forbattra
boendemiljéerna och folkhalsoléaget samt dka tryggheten i storstéaderna, 11. En levande

demokrati i storstaderna.

Till Nya reformprogrammet har vi hdmtat fyra olika underlag, Nya

langsiktiga reformprogrammet for minskad segregation 2016, Langsiktigt reformprogram for
att starka utsatta omraden och motverka segregationen 2016, Satsningar inom
utbildningsomradet 2016 och Inrattande av en delegation mot segregation 2017. Har uppgar
antalet sidor till 27 totalt for de fyra underlagen. Det blev nddvandigt att ta alla fyra da det
inte sammanstallts ett enhetligt underlag for denna nya satsning pa samma vis som for
Storstadssatsningen. Dessa fyra underlag var ocksa de som fanns tillgangliga vid tidpunkten

da vi sokte material.

De underlag vi har anvént oss av skiljer sig at vilket vi fran borjan upplevde en aning
problematiskt, utifran fragan, om de kunde tolkas likvardigt. Storstadssatsningens underlag ar
mer detaljerat beskrivet i upplédgg och planering i motsats till underlaget till Nya

langsiktiga reformprogrammet for minskad segregation, dar det var informationsfattigt. Vi
kom dock fram till att antalet sidor inte var det mest relevanta for att de ska rdknas som
likvardiga. Underlagen ar likvardiga till den grad att de ar framtagna lika lang tid innan
satsningarna ska inledas, att de haft sasmma mojlighet att presentera framstéallningen av
insatser och mal samt att avsandaren ar densamma for bada, det vill saga Regeringen. Vilket

vi anser talar for likvardiga forutsattningar infér analysen.
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Valet av detta empiriska material bottnar i hur amnet till var studie uppkom. Da vi under en
forelasning fatt beskrivet hur Storstadssatsningen genomfarts men stétt pa svarigheter. Vi
visste ocksa att en ny storre statlig integrationssatsning paborjats och detta gjorde att vi ville
jamfora de bada satsningarna. Darfor sokte vi pa Google Scholar och SoderScholar efter
offentliga dokument som handlade om dessa statliga satsningar och anvande oss av sokord
som Storstadssatsningen, Nya langsiktiga reformprogrammet for minskad segregation,
statliga insatser, segregation, reformer, integrationsarbete och delaktighet. S6kningen
gjordes for att se hur mycket underlag som fanns tillganglig, mycket for vi skulle kunna skapa
en uppfattning om hur vi skulle kunna ga tillvaga i var studie. Vi fann en méngd olika
dokument och da vi hittade propositionen fér Storstadssatsningen utfardat av regeringen
upplevdes det som relevant material. De problem som sedan uppstod var att hitta ett likvardigt
underlag for det Nya langsiktiga reformprogrammet for minskad segregation. Efter samtal och
mail med politiskt insatta personer framkom det att det inte finns nagot liknade underlag for

det Nya reformprogrammet. De som finns &r de fyra underlagen vi redovisat ovan.

Vi har i vart urval inte heller tagit med underlag gallande den nya satsningen om inte namnet,
Nya langsiktiga reformprogrammet for minskad segregation, nagonstans varit tydligt
namngivet och har dessutom valt bort de dokument som inte har regeringen som avsandare. |
vart sokande efter lampligt underlag stotte vi pd en mangd artiklar och dessa valdes ocksa
darfor bort. Vi har ocksa valt bort att titta pa underlag till de generella insatserna utan bara
fokuserat pa de riktade insatserna. Da vart material inneholl véldigt manga
omradesbeskrivningar som varit aktuella for riktade satsningar har endast vissa omraden i vart
material lyfts fram och flera delar har vi darfor fatt vélja bort pa grund av utrymmesskal. De
omraden vi valt att lyfta fram har vi valt for att de i underlagen upplevdes som extra

viktiga.

5.3 Tillvagagangssitt och analysmetod
Nar vi inledningsvis skulle borja bearbeta vart material valde vi, utifran den tredje analytiska

dimensionen, att stalla fragor till materialet. Det vi var ute efter var att fa svar pa forhallandet
mellan texterna och relationen till "de stérre samhalleliga sammanhangen™

(Widén, 2015:184). De fragor vi valde att stalla vart material var:
e Vilka insatser forordas?
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e Vilka majligheter och mal gar att se?

e Hur ser man pa medborgaren?

e Hur definieras medbestammande/delaktighet for medborgaren?

e Finns det en franvaro/avsaknad av empowerment, social mobilisering och

medborgarperspektiv?

Vi har under analysen till storsta delen haft ett genomgaende empowerment- och
delaktighetsperspektiv, vilket innebar att vi arbetat utifran en sa kallad deduktiv ansats. Med
deduktiv ansats har vi forhallit oss till vart material med en forutbestamd teori, det vill

saga empowerment. Dock har vi i vara olika arbetsprocesser haft inslag av den induktiva
ansatsen, som istallet innebar att lata materialet styra (Lindgren, 2014:67). Detta gjorde vi i tre
av fragorna ovan som vi anvande som verktyg for att bearbeta vart material. De fragor som vi
anvande induktiv ansats for var: vilka insatser forordas, vilka mojligheter och mal gar att se
och hur ser man pa manniskan? Dar valde vi att vara sa 6ppna som majligt och lata materialet
sdga sitt. De aterstaende tva fragorna ovan: hur definieras medbestammande/delaktighet for
medborgaren och finns det en franvaro/avsaknad av empowerment, social mobilisering och
medborgarperspektiv. Dessa fragor ar mer teoristyrda och det blev darfor sjalvklart att ha

med empowerment och delaktighet pa dessa.

Genom att ga igenom allt material i omgangar, fraga for fraga, fick vi en hog
innehallskannedom, och kunde ocksa koda texten for att det skulle bli mer hanterbart
(Lindgren, 2014:37). Efter denna kodning kunde vi dela in dessa i teman/kategorier och efter
ytterligare ett steg reducerades dessa ner till tre teman. Dessa tre teman, som efter summering
kandes mest betydelsefulla, valde vi till sist att behalla och de har vi placerat under resultat
och analys (Lindgren, 2014:40-41). Det landade i tre rubrikerna vilka lyder: Synen pa
medborgaren — Resursstark eller resurssvag?, Mal och insatser - Jamstéalld eller

understalld? och Inflytande och delaktighet - “"Med eller For"?

5.4 Trovéardighet, tillforlitlighet och generaliserbarhet
Da detta dr en kvalitativ samhallsvetenskaplig studie talas det inte om validitet och reliabilitet

pa det satt som nar det kommer till kvantitativa naturvetenskapliga studier. Det har dock
gjorts forsok att fora in dessa begrepp inom det kvalitativa men utan att lyckas
(Lindgren, 2014:82). Att forsoken inte har lyckats beror inte pa att begreppen skulle vara

ovasentliga eller irrelevanta utan snarare att det blir svarigheter att dversatta dessa begrepp till
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maétbara kvalitativa variabler. Inom kvantitativa studier ar begreppen validitet som innebar att
man mater det som ar avsett att matas och reliabilitet som star for palitligheten i méatningen
(Sohlberg och Sohlberg, 2013:88,133). Det ar alltsa har det uppstar svarigheter. Inom den
kvalitativa forskningen talas det istéllet om trovérdighet och tillférlitlighet som battre fungerar
med det material som ska undersdkas och bedémas. Trovardighet och tillforlitlighet handlar
om att se till att studien man gor genomgar en form av kvalitetssakring. Det kan exempelvis
vara att man arbetar konsekvent och ordentligt i sin begreppsanvandning eller att man har
tillrackligt med data (Lincoln och Guba, 1985 se Lindgren, 2014:83,85).

Vi har, trots att vara material varit olika varandra i sin utformning, forsokt att behandla dem
utifrdn samma utgangspunkt vilket vi har redovisat. Vi anser ocksa att vi anvant oss av
tillracklig mangd data for att fa fram de resultat vi har fatt och vi har vidare gatt igenom var
empiri i flera omgangar dar varje genomgang minimerat felaktigheter. Detta anser vi oka

trovardigheten och tillforlitligheten i var studie.

Nar begreppet transparens namns i forskningssammanhang sa innebér det en slags
genomskinlighet och en 6ppenhet dar forskaren pa ett tydligt sett vagleder lasaren genom
arbetets forlopp (Sohlberg och Sohlberg, 2013:20). Forskaren ska beskriva hur denne har
stallt sig till den tidigare forskningen och vilka metoder som anvénts. Pa sa vis kan lasaren pa
ett kritiskt satt folja forskarens arbete i allt fran tolkningar till de resonemang som fors. Det
maste ocksa vara tydligt huruvida det ar forskarens egna ord och tankar lasaren foljer eller om
det &r den tidigare forskningen. Viktigt ar att hela denna procedur kring forskningen ska vara
praglat av denna 6ppenhet och transparens (Sohlberg och Sohlberg, 2013:20). Vi har darfor
stravat efter att uppna trovardighet och tillforlitlighet genom att forsoka vara sa tydliga vi kan.
Vi har ocksa arbetat pa ett satt for att na tydlighet i beskrivningar av de skillnader och likheter
som finns i jamforandet av var empiri. Slutligen har vi ocksa forsokt vara tydliga och

transparenta i analysprocessen.

Vidare star generaliserbarhet for i vilken grad resultatet gar att applicera pa en storre
population &n den som studerats. Inom kvalitativ forskning kan detta vara svart att fa fram da
tillvagagangssattet ofta ar intervjuer med fa respondenter eller deltagande observationer i ett
specifikt omrade. Det kan darfor vara svart att dverfora sadana resultat till andra méanniskor
eller omraden (Fejes och Thornberg, 2015:270). | denna studie framkommer det dock delar av

innehall som beskriver fenomen som varit relaterade till utsatta omraden och medborgare. Det
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ar fenomen som ar aterkommande Gver tid och har synts i flera riktade satsningar. Vilket gor
att det resultat vi kommit fram till & mojligt att generalisera till andra utsatta medborgare och

omraden.

5.5 Etiska 6vervaganden
Samhéllet forvéntar sig mer eller mindre att forskning bedrivs och att den berdr vésentliga

fragor. Detta kallas for forskningskravet och innebér vidare att de metoder som anvénds ska
forbéattras och att de kunskaper som finns vidareutvecklas samt férdjupas

(Vetenskapsradet, 2002:5). Det stalls hoga krav pa forskare idag bade nar det kommer till att
halla hog kvalité pa arbetet men dven att de star ska fria fran yttre paverkan och manipulation
(Vetenskapsradet, 2011:12). Bland annat handlar dessa om att forskaren sanningsenligt ska
framfora sin forskning, 6ppet granska och redovisa utgangspunkter, metoder och resultat och
inte stjala resultat fran annan forskning. En annan viktig aspekt kring forskningsetiken ar hur
informanter fa behandlas och det finns krav kring detta, det sa kallade individskyddskravet
(Vetenskapsradet, 2002:5). Ingen far utsattas for forodmjukelse, krankningar eller psykisk
eller fysisk skada. | Vetenskapsradet 2002 namns det fyra huvudkrav som ska fungera som ett
skydd for individer, vilka ar informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och
nyttjandekravet (Vetenskapsradet, 2002:6) och i Vetenskapsradet 2011 talas det om fyra andra
delar kring detta och dessa ar sekretess, tystnadsplikt, anonymitet och konfidentialitet
(Vetenskapsradet, 2011:66). Dessa krav kommer vi inte ga in pa da de har betydelse vid

exempelvis intervjuer som involverar individer.

| denna studie har vi endast anvant oss av offentliga handlingar, sa ur det forskningsetiska
perspektivet behover vi inte tanka pa de fyra kraven samt sekretess, tystnadsplikt, anonymitet

eller konfidentialitet.

6. Resultat och analys
Vi kommer att redovisa resultat och analys efter en viss ordning under varje analysrubrik.

Forst kommer en kort sammanfattning av de resultat som framkommit. Darefter foljer vald
empiri kopplad till teori och forskning for att avslutas med en analyssammanfattning.
Storstadssatsningen kommer under analys och resultat kodas till SSS och utdrag fran denna
kommer att refereras till Regeringen 1998. Nya langsiktiga reformprogrammet for minskad
segregation kodas till LRMS och de utdrag vi redovisar nedan kommer att refereras till,
Regeringen 2016A, 2016B, 2016C eller 2017.
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6.1 Synen pa medborgaren — Resursstark eller resurssvag?
| det empiriska materialet, i delar av underlagen till SSS och till LRMS, beskrivs och

definieras de medborgare som ska nas av de riktade insatserna. De beskrivs utifran sin
situation och miljé med medféljande problembilder. Dessa problembilder beskrivs i sin tur
utgdra grund for stodinsatser. Nar vi jamfor SSS och LRMS géllande synen pa medborgaren
sa framtrader framst likheter men dven en mindre del som utgor skillnader. De likheter som
framkommer i synen pa individen ar hur medborgaren framstalls i avsaknad av viktiga
kompetenser och synonyma med problem, arbetsléshet, kunskapsbrister, ohalsa och som
bidragstagare. De olikheter som visat sig &r hur medborgaren framstélls. | SSS underlag
beskrivs det hur invandrare ar en benamning pa medborgaren som bor undvikas, trots detta sa
benamns medborgaren som invandrare ett flertal ganger, men de beskrivs dven som boende, i
omraden som &r utsatta och innehar problem som ar kopplade till medborgaren. Pa det séttet
riskerar medborgaren beskrivas som bérare av problembilder.

Storstadskommittén identifierar ett antal stadsdelar som har de allra lagsta
medelinkomsterna inom de tre storstadsregionerna. Detta matt samvarierar med i princip
alla andra matt pa social utsatthet, som Iag forvarvsfrekvens och sysselsattningsgrad, hogt

socialbidragstagande, hogt ohalsotal och Iagt valdeltagande. (Regeringen, 1998:77)

| stadsdelar som har en hég andel invandrare i befolkningen drivs projekt i syfte att

forbereda invandrarna for arbetsmarknaden. (Regeringen, 1998:75)

Ungdomar med otillrackliga kunskaper i svenska spraket utgor en stor grupp arbetslosa,

som har svart att komma ut pa arbetsmarknaden/.../. (Regeringen, 1998:75)

| underlagen till LRMS framtrader likheter med SSS i synen pa medborgaren samt skillnader i
bendmningen. | LRMS bendmns medborgaren som utrikesfodd, en person med annan etnicitet

och som nyanland (Regeringen, 2016A:1,3).

Pa flera hall i landet finns bostadsomraden som i alltfor hég grad praglas av daliga

levnadsvillkor och social problematik. (Regeringen, 2017:1)

/...I arbetsldshet, skolresultat, inkomst, bidragsberoende. (Regeringen, 2017:1)
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Arbetsformedlingen far i uppdrag att 6ka sysselsattningen bland utrikes fodda
kvinnor. (Regeringen, 2016A:4)

For att forbattra nyanlandas etablering pa arbetsmarknaden har vi infort en anvisningslag
som innebér att alla kommuner &r skyldiga dela pa ansvaret att ta emot

nyanlanda. (Regeringen, 2016A:3)

Likheter framtréader i bada underlagen géllande beskrivningar av omraden som problemfyllda.
Vissa omraden beskrivs som utsatta, dar medféljande problematik aterges. Omradena
framstalls som synonymt och kopplade till de boende. Medborgare beskrivs som ekonomiskt
utsatta, brottsbenagna, icke delaktiga, laga kunskapsresultat, star utan sysselsattning, risk for
valdsbejakande extremism, trangbodda, otrygga och star utanfor arbete och studier
(Regeringen, 2016A; Regeringen, 2016C).

Vi ser ocksa en 6kad segregation mellan olika omraden i en och samma kommun nér det
galler brottslighet och upplevd trygghet, arbetsloshet, skolresultat, trangboddhet,
samhallsservice och delaktighet. (Regeringen, 2016A:1)

Okat stod till civilsamhéllesorganisationers och kommuners verksamhet mot

valdsbejakande extremism. (Regeringen, 2016A:5)

| citaten ovan bade fran SSS och LRMS synliggérs beskrivningar av medborgare, dels utifran
etnicitet men aven problembilder av de utsatta omradena som framstalls synonyma med
medborgarna. Genom att betona negationer och koppla dem till medborgare riskeras
underléage att befastas. Det ar nagot Kamali (2006:3,10) beskriver nar utsatta medborgare
sammankopplas med problembilder och ges sarskiljande i bendmning av etnicitetsskillnader.
Sammantaget framstélls medborgare som "de andra" i behov av forandring och i behov av att

efterstrava normer som de resursstarka foreskriver.

Detta synsatt kan utifran ett empowermentperspektiv befésta ett underlage nar medborgare
beskrivs som mindre vetande och oférmdgna att ta hand om sig. De blir sedda som “offer”
och kan darmed fa svart att ta emot det som ska vara till hjalp for dem (Weidenstedt, 2016:8).
Istallet behover utsatta medborgare uppbyggnad av sin sjalvkénsla da de under lang tid levt
utan likvardiga rattigheter och atkomst av jamlika levnadsvillkor. Ur ett
empowermentperspektiv ar det i ett integrationsarbete av stor vikt att medborgare ska
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erkannas som kapabla, handlingskraftiga och resursstarka (Askheim och Starrin, 2012:81,84).
Framstallningen av medborgare synonyma med problem i begynnelsen av en
integrationssatsning kan relateras till det Bursell menar med postkoloniala verktyg. Dér de
som har en éverordnad position forstarker positionen med en form av kulturell rasism
(Bursell, 291-292)

SSS aterger beskrivningar av barn med orden "annan harkomst" och att de ofta upptas inom
socialtjanstinsatser samt sallan deltar i barnomsorgen (Regeringen, 1998:94). Det ges ocksa
beskrivningar av de aldre ungdomarna som individer vilka inte skulle "fungera™ i en
gymnasieskola av traditionell karaktér (Regeringen, 1998:99). Nar det galler beskrivningar av
problemet att barn och unga innehar en kunskapsbrist sa finns skillnader mellan de bada
underlagen dér SSS framstéller barn och unga som problembarare, i motsats till LRMS dér

istallet skolan framstalls som problembéarare med for 1ag kvalitet.

Enligt storstadskommittén blir allt fler barn med utléandsk bakgrund i de utsatta
bostadsomradena foremal for socialtjanstens insatser. Storstadskommittén redovisar
rapporter som visar att manga barn i utsatta omraden inte klarar testerna vid
fyradrskontrollen och att forsenad tal- och sprakutveckling &r ett vanligt problem. Barn i
socialt utsatta omraden star manga ganger utanfor

barnomsorgen. (Regeringen, 1998:94)

Manga ungdomar i de utsatta storstadsomradena har svart att fungera i den traditionella

gymnasieskolan. (Regeringen, 1998:99)

Skolverket i dialog med skolans huvudmén ger stod for att hoja kvaliteten i skolor med

laga kunskapsresultat. (Regeringen, 2016A:4)

Har synliggors skillnader med att definiera problembilder i underlagen. Dér det i underlagen i
SSS framstéller unga definierade som inte fungerande i traditionell gymnasieskola utifran
kunskapsbrist hos de unga. Barn framstalls som problemtyngda och upptagna i socialtjanstens
insatser, samt med forsenad utveckling. | LRMS appliceras bristen av kunskapsresultat pa
skolans axlar, en skola med for lag kvalitet som inte mojliggor tillrackligt hog kunskapsniva.
Nar inte resultat uppnas finns det en skillnad i att definiera barn och unga som problembarare
istallet for att definiera ett system, i detta fall skolan, som otillrackligt. Vilket &r avgdrande for
hur individer kan definierar sig sjalva, som ett problem eller utsatta for ett problem.
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Ur ett empowermentperspektiv finns en fara med att inte ge tilltro till individens
kunskapsmassiga formaga. Freire (1975:165) patalar att i valfardssystem vilket involverar
socialtjanst och skola sa behévdes tilltro till medborgares kompetens och resurser och inte
bara till de professionellas yrkeskunnande, vilket kan leda till att individen skuldbeldggs nar

insatser inte lyckats.

| bada underlagen framtrader utdver tidigare namnda ett flertal andra framstallningar av
problem kopplade till medborgare, vilka &r 6kad psykisk ohélsa, arbetsléshet och unga som

star utanfor studier och arbete samt andra problem.

Manga manniskor med langvarig arbetsloshet, psykosociala eller hialsoméassiga problem
kan latt hamna i en grazon mellan de olika ersattningssystemen eftersom problembilden
inte renodlat faller inom nagon viss myndighets ansvarsomrade. (Regeringen, 1998:84)

Sysselsattningen i de socialt utsatta omradena ligger langt lagre an riket i stort och
utomeuropeiskt fodda kvinnor &r en sarskilt svag grupp pa arbetsmarknaden. Samtidigt
ser vi att en fjardedel av 20-25-aringarna star utanfor bade arbete och

studier. (Regeringen, 2016A:7)

| dessa beskrivningar av medborgare, framtrader brister i befintliga valfardssystem och dar
medborgare kan forutsattas ha forsokt med stod av insatser na in till arbetsmarknad, men dar
insatser inte gett det resultat som forvantats. Nar medborgare forsoker na en forbattring i sina

liv utan resultat kan medféljande konsekvenser vara ohélsa.

Innehallet i citaten ovan kan behovas forstas i ett tidsperspektiv bakat, hur och vilka
mojligheter har getts till dessa medborgare for att uppna ett arbetsliv, avklarade studier och en
god halsa. Det beskrivs hur skolor i utsatta omraden inte uppnar en efterstravad likvardig
kvalitet som i andra omraden och att barn inte har tillgang till férskola, dar grunden for ingang
till sprak och social traning erbjuds. Vidare beskrivs att arbetsmarknadsinsatser inte har riktats
till kvinnor, samt att de arbetsmarknadsinsatser som generellt erbjuds &r i en individinriktad
form styrd utifran hur de professionella ser att ingang och forberedelse till hur arbetsliv skall

genomforas (Regeringen, 1998:95). Det ges beskrivningar av medborgaren, forknippad med
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sjukdom och problembilder, som inte nar stod eller ekonomi pa grund av svarigheter for

myndigheter att avgora vilka som bar ansvar (Regeringen, 1998:84).

Det har kan ses utifran ett integrationsteoretiskt perspektiv dar det ges framstallningar av ett
integrationsarbete som inte mojliggor utsatta medborgares jamlikhet med de medborgare som
utgors av majoritetssamhaéllet och stigmatisering kan beféstas. Detta riskerar mynna ut i en
valfardsutveckling som inte bottnar i demokratiska grundvalar (Hellgren, 2015:113-114).
Beskrivningarna kan aven kopplas till ett socialt mobiliseringsperspektiv dér
mobiliseringsprocessen forhindras utifran systembrister. Det finns ocksa en politisk och
samhallelig maktordning som kan paverka medborgares handlingsutrymme, dar de
Overordnade ser fordelar av att vissa grupper fortsétter befinna sig i en underlégesposition
(Denvall, Heule och Kristiansen, 2016:63).

Beskrivningar av hinder i olika valfardssystem kan kopplas till behovet av andra arbetssatt for
att na social mobilisering. Med nuvarande system och arbetssétt, synliggérs svarigheter for de
professionella, att mojliggdra forandringar och forbattrade livsvillkor for medborgare
(Denvall, Heule och Kristiansen, 2016:45). Systembristen kan ocksa relateras till ett
individualiserat synsétt hos aktorer och myndigheter, dar den generella valfarden och stod i att
na insatser har minskat for utveckling till mindre samhéllsansvar i valfardssystemen
(Stigendal, 2016:254).

Det gar att se i bada dessa underlag att medborgaren beskrivs som resurssvag snarare dn
resursstark. Medborgaren framstélls som svag och barare av de problem som &r forknippade

med utsatta omraden.

6.2 Mal och insatser - Jamstalld eller understalld?
Det ar i bada underlagen framstallda mal som har en avgorande betydelse for medborgares

forflyttning fran ett underlage till att vara en del av samhallet och ocksa ges mojlighet att na
medborgerliga réttigheter. 1 SSS betonas vikten av underifranperspektiv och medborgares
delaktighet i planering av mal och insatser, vilket i realiteten inte genomforts i storre grad, i

LRMS betonas nagon gang vikten av folkets rost i framtagande av insatser.

Ett av de viktigaste malen for storstadspolitiken ar att hoja sysselsattningsgraden i de

utsatta bostadsomradena. (Regeringen, 1998:82)
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/.../med deltagande i arbetslivet och med egen forsérjning &r detta avgorande for den

fortsatta samhallsutvecklingen/.../. (Regeringen, 1998:83)

Den viktigaste faktorn for att minska segregationen och klyftor &r att manniskor har ett

jobb att ga till och en egen forsorjning. (Regeringen, 2016A:7)

| beskrivningar av malen i de bada underlagen lyfts motverkande av arbetslésheten som en
avgorande faktor for att bryta segregationen. Malet att medborgare ska na intrade pa
arbetsmarknaden och na sysselsattning framstalls i bada underlagen vilket ocksa satts i
relation till att minska det ekonomiska bistandet. Insatser som foresprakas ar

arbetsmarknadsatgarder i Arbetsformedlingens regi.

Aktiveringsprogrammen skall vara individuellt anpassat och innehalla olika typer av

kompetensutveckling. (Regeringen, 1998:85)

Personer bor innan de erbjuds ett individuellt utvecklingsprogram ha prévats mot den
reguljara arbetsmarknaden genom kraftfulla férmedlingsinsatser. Personerna bor vidare

vara motiverade att deltaga i programmet/.../. (Regeringen, 1998:87)

Dessutom stélls krav pa att godta en forandrad 16n, flytta eller pendla till arbetet, omskola
sig eller delta i praktikatgarder. Under denna tid i arbetsmarknadspolitisk atgérd erhaller
den enskilde erséttning motsvarande

arbetsléshetserséttning s.k utbildningsbidrag. (Regeringen, 1998:89)

/......Jett nytt systematiskt arbetssitt i etableringsuppdraget for att 6ka andelen personer

som kommer ut i studier eller arbete/.../. (Regeringen, 2016A:4)

Malen beskriver insatser som till storsta del utformas med en paternalistisk dversyn. Insatser
som préglas av opersonliga systematiska arbetssatt och medféljande krav och
kontrollatgarder. Den paternalistiska 6versynen kan bottna i misstankliggdrande av de som
ska integreras, vilket Westin menar kan komma utifran en integrationsteoretisk stravan att
omvandla medborgaren till social homogenitet, och na ideal format av majoritetssamhallet
(Westin, 2015:66-69)
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Ur ett socialt mobiliseringsperspektiv behéver medborgare istallet vara en samverkande aktor
med samhaéllets system, for att dessa, ska se och forsta medborgares behov. Det ar nodvéndigt
med maktforforflyttning 6ver till medborgaren for att na mobilisering (Denvall, Heule och
Kristiansen, 2016:25,27,35). Det framstalls inte nagot fortroende for medborgarens befintliga
resurser. Nar malet ar att nd delaktighet, vilket har betonats i underlagen, sa framtrader brister
pa strategier for hur delaktigheten ska genomforas i planering av insatser. Det kan ocksa
kopplas till en ovilja att fordela makten, vilket i den nuvarande ordning innehas av de som
utformar insatserna (SOU, 2005:111).

Né&r samhalls- och myndighetssystem forminskar handlingsutrymmet, och inte lyfter fram
medborgaren som en kompetent person, sa ar det svart att mojliggéra mobilisering fran
arbetslos till sjalvforsorjning. Ur ett empowermentperspektiv behdver medborgaren ges rollen
som aktor, och ses som en fullvardig medborgare med vetskap om sina egna behov och
kompetenser (Askheim och Starrin, 2012:80-81).

For att na reell, delaktighet och majlighet att vara medstyrande av sitt liv ur bade

ett empowerment- och socialt mobiliseringsperspektiv synliggors behovet av nya arbetssétt.
Dar arbete genomfors for att medborgare ska na bade social och politisk integration. Det kan
nas med kollektiv kraft, dar grupper av medborgare tillsammans kan synliggora de hinder som
begransar deras medinflytande 6ver sina liv (Regeringskansliet, 2004:3,9,12). Detta synsatt
kan ocksa kopplas till Freire (1975:165) som beskriver hur viktig tilltron &r till att medborgare
som ska mota insatser ar kompetenta och handlingskraftiga och att inte endast de
yrkeskunniga ges detta fortroende.

Andra 6vergripande mal som framstélls ar att hoja kunskapsnivan hos barn, unga och vuxna.
Nar det kommer till utbildning och mal finns en skillnad i underlagen dar det i underlaget till
SSS beskrivs insatser som ska ge alternativ utbildning for de unga som har svart att uppna
kunskapsresultat. | underlaget till LRMS sa beskrivs istéllet insatser som ska forbattra skolors
kvalitet, och darmed ge en undervisning som ger alla unga mojligheter att na

kunskapskraven.

Manga ungdomar i de utsatta omradena har svart att fungera i den traditionella

gymnasieskolan. En utbildningsform som larlingsutbildningen med kombination av teori
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och arbetsforlagd praktik kan vara ett bra alternativ for dessa
ungdomar. (Regeringen, 1998:99)

Skolverket i dialog med skolans huvudmaén ger stod for att hoja kvaliteten i skolor med

laga kunskapsresultat. (Regeringen, 2016A:4)

Citatet ovan fran LRMS framstaller skolan som ansvarig aktor att hoja sin kvalitet. Vilket kan
forutsattas ge battre forutsattningar att unga ges battre stod och kvalitet i undervisningen och
kan na godkanda betyg. Det ar en tydlig skillnad mot SSS som foresprakar insatser som utgor
alternativ till traditionella gymnasieprogram. Det som &r viktigt att belysa har &r att de unga
inte ges en chans att gora ett val utifran dem sjélva vilken insats, i detta fall gymnasieprogram
de vill genomga. Dar de olika gymnasieprogrammen ger olika forutsattningar for framtida

yrkesval.

Utifran ett empowermentperspektiv motverkar detta synsatt och val av insatser att medborgare
kan uppleva sig vara delaktiga och kunna styra sina liv och livsmal. Att beskriva och planera
insatser utifran en grund att medborgare saknar kompetens och férmaga kan relatera till
Freires syn pa empowerment som betonar betydelsen av att medborgare ges maéjlighet till
kunskap for att kunna vara handlingskraftiga och inte placeras i en konstruktion som forsétter
medborgaren i ett underlage (Freire, 1975:18). Aven Kamali beskriver risker med att
medborgaren placeras i ett system i detta fall en alternativ utbildning utifran beskrivning av

medborgarens avsaknad av kompetens (Kamali, 2006:10).

Andra framtradande mal &r kopplade till demokratin dar det i SSS gors beskrivningar av
folkbildningsrorelser. Deras verksamhet och insatser lyfts fram som viktig for
integrationsprocesser och for att 6ka individers likvérdiga och jamlika villkor. Insatserna
beskrivs vara kopplade till utbildning och sprakutveckling. Det lyfts ocksa fram insatser inom
kultur och idrott vilket ar omraden som kan bidra till starkande av demokratiska

forutsattningar.

Folkhogskolor kan erbjuda rika mojligheter for invandrade och svenskar att traffas och

arbeta tillsammans i konkreta utbildningssituationer. (Regeringen, 1998:103)
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Tillgang till en utvecklande och spannande kultur- och fritidsverksamhet &r av storsta vikt
for barns och ungdomars utveckling. Det handlar om gladjen i att fa uttrycka sig sjalv, att
finna sin identitet i samspel med andra och om att fa vara med och ta ansvar i ett

demokratiskt sammanhang. (Regeringen, 1998:104)

| LRMS beskrivs demokratirelaterade mal med att samhaéllet har 6kat polarisering mellan
grupper och medfort misstroende sinsemellan. De verksamheter som beskrivs kunna planera
insatser for demokratihtjande resultat ar civilsamhallet. De insatser som framstélls &r

relaterade till valdsbejakande extremism och idrottsbeframjande insatser.

For att sla vakt om demokratin och det 6ppna samhéllet behéver méten mellan manniskor

med olika forutsattningar och uppfattningar 6ka. (Regeringen, 2016A:6)

Arbete mot valdshejakande extremism, 6kat stod till civilsamhallesorganisationers och
kommuners verksamhet mot valdshejakande extremism. (Regeringen, 2016A:1)

Idrotts och ungdomsledare i socialt utsatta omraden, for att skapa varaktighet och
sjalvforsorjning av ledare kommer de boende att erbjudas utbildning/.../.
(Regeringen, 2016A:5)

Delaktigheten och underifranperspektivet beskrivs som en avgoérande grund for ett utvecklat
demokratiskt samhalle. Det beskrivs mal som ska mojliggora det demokratiska deltagandet
hos utsatta grupper. FOr att mojliggora insatser som kan 6ka demokratiskt deltagande behover
viljan hos tjansteman och politiker finnas. Det behdver ocksa finnas strategier for hur dels
delaktigheten ska genomféras men ocksa idéer om vad insatser ska innehalla for att na reell
demokratisk delaktighet. Nya idéer beskrivs vara svara att genomfora da det beskrivs finnas
en troghet i systemen och invanda strukturer som inte latt forandra, det beskrivs ocksa hur det
saknas vilja och strategier. Det framstéllda underifranperspektivet skulle mojliggora
medborgares delaktighet i malbeskrivningar och planering, vilket skulle innebara medverkan i
demokratiska processer (SOU, 2005:49,209).

De insatser som beskrivs i underlagen ar i SSS mer omfangsrika och kan innebéra
demokratiprocesser som ger kunskaper och méten mellan grupper som inte annars skulle ha
skett, medan det i LRMS beskrivs ett behov av att 6ka méten mellan grupper av medborgare

som det idag finns en 6kad polarisering emellan. De demokratirelaterade insatser som
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framstalls har till syfte att ingjuta demokratiska varderingar i arbetet mot valdsbejakande

extremism men &ven mojlighet till att utbilda sig till idrottsledare.

En skillnad mellan SSS och LRMS ar arbetet mot valdsbejakande extremism. Ett
insatsarbete som framstélls i LRMS och kan kopplas till omvérldsfaktorer. En

forandrad varldshild och medférda potentiella terrorhot som pabdrjades efter attacken 11
september, 2001, har medfort att nya typer av insatser blivit aktuella. Det &r en global
forandring dar medborgare riskerar att fangas in i rorelser som bygger pa extrema ideologier
och radslor. Nar SSS genomfordes var det inte samma lage i vérlden och darfor fanns inte
framstéllningar av denna typ av insatser. Ur ett integrationsperspektiv kan den hér
utvecklingen riskera uppsta nar medborgares utanférskap okar till foljd av ett vi- och dom
tankande och stigmatiseringen blir 6verméktigt (Hellgren, 2015:113-114).

Ur ett empowermentperspektiv behdver demokratiska processer handla om medborgares
sociala och politiska integration for att kunna na reell paverkanskraft. Dar en social
integration handlar om att medborgaren upplever en delaktighet och medinflytande i
samhallsutvecklingen. Nya kollektiva arbetssatt kan behovas for att frammana ingangskanaler

for den kunskap, kompetens och vilja som finns. (Regeringskansliet, 2004: 3,9,12).

Det har framstallts demokratimal med begréansad tillgang till reellt demokratiskt deltagande
och detta kan relateras till oviljan att foérdela den maktposition som de tjansteman och
politiker sitter pa. | ett empowermentarbete som pa riktigt skall na social mobilisering sa
kravs det en fordelning av makt (Edstrom och Plisch, 2005:9).

Genom de mal och insatser som beskrivs i denna del sa framstélls medborgaren som
understalld. Det synliggors mycket fa mojligheter till att ge medborgaren en jamstalld position

i sin egen livsutveckling.

6.3 Inflytande och delaktighet - "Med eller for"?
Nar underlagen for de bada satsningarna jamfors sa blir det tydligt att i SSS ligger det ett stort

fokus pa att medborgarna ska vara delaktiga och ha ett inflytande i de satsningar som
genomfordes, medan detta i LRMS knapphéndigt beskrivs. | LRMS ar beskrivningar av
diverse insatser valdigt kortfattade utan ndgon forankring i hur dessa ska genomforas samt en
avsaknad av delaktighetsperspektivet. Det gar vidare att se att SSS tar upp delaktighet inom
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en mangd olika omraden som exempelvis inom Kultur- och fritid, folkbildning och boendes

medverkan i stort. Detta fanns inte att hitta i LRMS.

| SSS ser vi ett stort fokus pa medborgarnas delaktighet och inflytande. Det beskrivs
aterkommande att insatser ska ske i samrad med de boende, att projekt ska byggas pa de
boendes delaktighet (Regeringen, 1998:76).

De boendes aktiva medverkan spelar en avgérande roll i ett omradesbaserat
utvecklingsarbete om detta ska kunna ske langsiktigt, uthalligt och med tillracklig
kontinuitet. (Regeringen, 1998:72)

Citatet ovan speglar vikten av medborgarens delaktighet. Men det finns en risk att om
utvecklingsarbetet inte nar malet sa laggs ansvaret 6ver pa individerna, vilket Freire ocksa

menade blir en negativ konsekvens for individen (Freire, 1975:165).

| underlagen for LRMS talas det inte direkt om delaktighet och inflytande for medborgaren. |
ett av underlagen talas det om en delegation som ska tillsattas som ska samverka med olika
instanser sdsom kommuner, myndigheter och civilsamhalle (Regeringen, 2016A:1). Har har vi
tolkat civilsamhalle som en méjlighet for medborgares delaktighet. Det talas om ett stod till
civilsamhéllet och arbetet for demokratiska vérderingar men fokus verkar hér ligga som ett
okat stod i civilsamhallesorganisationers och kommuners arbete mot "valdsbejakande
extremism" (Regeringen, 2016A:5) vilket inte riktigt ger den bild av delaktighet och
inflytande som eftersoks i denna studie. Dock fanns delaktigheten namnd pa ett stalle i

underlagen.

Vi kommer att utforma forslagen i samrad med kommuner, medborgare, lokalpolitiker,
larare, poliser och myndighetspersonal som bor och verkar i dessa

omraden. (Regeringen, 2016B:3)
Citatet ovan ar som sagt det enda i underlagen kring LRMS som direkt uttalat en énskan om

samrad och delaktighet med medborgare. Aven om intentionen att delaktighet ar av vikt sa ar

avsaknaden av direktiv och instruktioner for att genomfoéra detta stor.
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Da individers behov och forutsattningar varierar togs i SSS ett utvecklingsprogram fram for
att pa sa satt anpassa insatserna (Regeringen, 1998:88). Detta program sattes in till individer
som riskerade att inte kunna forsorja sig och malet var att pa detta vis istéllet 6ka individens

anstéllningsbarhet.

Det individuella utvecklingsprogrammet bor utformas i en dialog med den enskilde och
praglas av en grundlaggande émsesidighet, dar aven den enskilde gor ett dtagande och har

ett ansvar. (Regeringen, 1998:88)

Hér framkommer det som Freire menar med att ha dialog med méanniskan och inte for
(Freire, 1975:18). Intentionen ar alltsa att ha en dialog for att 6ka bade inflytande och kénslan
av delaktighet. Dock foljs detta av att den enskilde har "ett atagande™ och "ansvar" vilket
pekar mot det individualiserade synsatt som sétter den enskildes utveckling i centrum vilket
inte fungerade sa bra i forskningen kring empowermentarbetet i Sverige

(Sjoberg, Rambaree och Jojo, 2015:370-371). Ur ett empowermentperspektiv ar tanken att
Oka manniskors sjalvfértroende samt uppmuntra till egen vilja och motivation for att de ska
lyckas forandra sin situation men i det har exemplet med kravatgarder finns en risk att istallet
forminska individen (Askheim och Starrin, 2012:19-20). Detta menar aven Weidenstedt

(2016:8) kan medfdra negativa kanslor hos de som ska ta emot hjalpen.

Inom uthildning i SSS finns endast enstaka delar som innehaller méjlighet till delaktighet. Det
kan bero pa att skola och utbildning har en fast grund som &r svar att andra pa grund av de
mal som maste uppfyllas. Dock namns bidrag som ska uppmuntra till foraldrainflytande vilket
sdgs vara en viktig del i att deras barn ska klara sin skolgéng (Regeringen, 1998:98). Aven
vikten av att kunna det svenska spraket lyfts som en stor del till att 6ka mojligheter till
inflytande och delaktighet (Regeringen, 1998:96). Aterigen gar detta att koppla till Freires syn
pa att kunskap och larande kan ge utsatta individer verktyg att ta sig ur sin situation

(Freire, 1975:18).

I SSS och inom folkbildningen beskrivs det att folkbildningsarbetet for utsatta grupper &r en

viktig faktor for att skapa delaktighet i samhéllet fér medborgare (Regeringen, 1998:103).
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Aven i samverkan med organisationer som har bildats av invandrare eller pé etnisk grund
kan folkbildningen bidra med att skapa nya vagar for manniskor fran olika kulturer att

motas i ett gemensamt samhallsarbete. (Regeringen, 1998:104)

Har gar att se att folkbildning skapar en delaktighet och gemenskap for manniskor. Detta kan
leda till en kollektiv kraft som gar att koppla till empowermentarbete. Sa kan stérre mal
uppnas, gruppen far en starkare kansla av delaktighet och fler far pa sa satt en 6kad
meningsfullhet (Askheim och Starrin, 2012:12; Turunen, 2000:71).

Nagot som namns som insats i LRMS &r "Kultur och delaktighet i omraden med lagt
valdeltagande och socioekonomiska utmaningar™ (Regeringen, 2016A:3). Vad det rent
praktiskt betyder och vilka insatser som ska genomfdras for att forandra detta finns inte att
utldsa. | bakgrunden till detta underlag beskrivs dock vikten av de ideella organisationer som
genom sin existens sammansvetsar manniskor och pa ett satt skapar mojlighet till demokrati
(Regeringen, 2016A:8). | den har framstallningen kan det finnas en mojlighet att det syftas pa
insatser som é&r riktade till de ideella organisationerna. Det kan vidare antas da det aven namns
att det ska avsattas mer medel till ideella foreningar for att 6ka stddet till 1axhjalp
(Regeringen, 2016C:5).

Genom de ideella organisationerna och féreningarna ges medborgarna majlighet att ga
samman, fa kunskap och skapa kraft till forandring. Har gar det att koppla till att manniskor
med okad kunskap pa sa satt kan forandra de ojamlika forhallanden som gar att se i samhallet
(Edstrém och Plisch, 2005:12). Deltagandet i foreningslivet okar ocksa majligheterna till att
paverka samhallsutvecklingen vilket skulle kunna innebéra att fler gar och rostar i de utsatta
omradena (Regeringskansliet, 2004:3,9).

| SSS och inom idrottsverksamheterna talas det om att for barn och ungas utveckling och
uppvéxtvillkor behdvs "spadnnande kultur- och fritidsverksamhet” (Regeringen, 1998:104).
Detta for att de ska stimuleras till att bli ansvarstagande och kreativa manniskor. Utvecklande
aktiviteter ska hjalpa dem att hitta "sin identitet i samspel med andra" och att fa vara med och
ansvara i ett "demokratiskt sammanhang"”. Det talas vidare i SSS om att delaktigheten och
demokratin ska oka i utsatta bostadsomraden (Regeringen, 1998:114). En demokratikommitté
tillsattes och deras arbete ska utga ifran "varje medborgares rétt till full delaktighet i

samhallet" (Regeringen, 1998:116). Det namns vidare att det finns ett stort intresse fran
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medborgarna att fa ett storre inflytande dver delarna i de kommunala verksamheter som

paverkar dem (Regeringen, 1998:118).

Har ovan gar det att utlasa att det finns en intention att medborgarna ska ges delaktighet och
att det ar en viktig del for att bade forandra sina egna livsvillkor men ocksa fa en kéansla av att
vara med och paverka demokratiska processer (Stigendal, 2016:254). Det visar ocksa pa en
vilja fran medborgarna att de vill ha tilltrade till de kommunala verksamheterna, att de kan ha
fatt den delaktighet som innebar att de inte langre star utanfor. Barnen och unga far ocksa i ett
tidigt skede verktyg att bygga upp kunskaper om samhallet som de senare kommer ha nytta av

for att eventuellt forandra sin livssituation (Freire, 1975:18).

Nar det i SSS talas om folkrorelsen sa ar det olika asikter som kommer fram
(Regeringen, 1998:120). Dels menar ena sidan att de inte nar ut till medborgarna langre och
att arbetssatten &r forlegade medan den andra sidan ser nya former av mobilisering av folket

sasom natverk och olika tillfalliga aktionsgrupper.

En forutsattning for att manniskor skall engagera sig i och driva viktiga fragor i
organiserad form ar dock att de sjalva har tagit initiativen och sjélva driver fragorna. En
sadan delaktighet utifran egna idéer och resurser kan vara den mobiliserande kraft, som
vander manniskors tillvaro fran anonym maktléshet till aktivt

engagemang. (Regeringen, 1998:120)

Har ovan ser vi ett tydligt exempel pa det Freire (1975:18) menar nar han talar om verktyg
som ska verka for att utsatta manniskor ska kunna och ha orken att handla och ta sig ur sin
situation. Genom folkrorelser, kanske i form av foreningar, hittar manniskor andra i samma
situation, med liknande intressen och mal vilket ger dem kraft att agera. De ges en chans till

social mobilisering (Denvall, Heule och Kristiansen, 2016:26-27).

Det har i tidigare forskning visat sig att det krévs att staten &r ytterst tydlig med hur inflytande
och delaktighet definieras och hur insatserna ska utforas (SOU. 2005:182). Bristen av
tydlighet kan leda till att medborgarna inte nas av den delaktighet som var menat fran borjan
och att tjansteman istallet gar in och tar beslut som egentligen var menade for medborgaren att
ta (SOU, 2005:111, 211). Pa sa vis fallerar idéen om delaktighet. | LRMS kommer det darfor
en kénsla av att insatserna &r "for" de utsatta och inte "med" dem. SSS har istéllet véldigt
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detaljerade beskrivningar av insatser och dven en tydlighet i intentionen att medborgarna ska
vara delaktiga och ha inflytande. Det gor att SSS mer verkar sétta in insatser "med" och inte
"for" de utsatta individerna. Dessa skillnader &r ndgot som syns genomgaende i de bada

underlagen.

7. Sammanfattande diskussion
| denna studie har vi undersokt skillnader och likheter mellan underlagen till

Storstadssatsningen och Nya langsiktiga reformprogrammet for minskad segregation. Vi har
fokuserat pa hur medborgaren som ska integreras har beskrivits, hur mal och insatser
framstallts och hur delaktighetsperspektivet har betonats. Utgangspunkten for var analys har
varit hur och pa vilket satt texten i underlagen framstaller mojlighet till social mobilisering

och empowermentarbete samt undersokta utifran ett integrationsteoretiskt perspektiv

Nér underlagen nu ar genomlysta och genomarbetade synliggors framstéllningar och bilder av
medborgare, insatser och pa vilket sétt samt i vilken grad delaktighet beskrivits. Det har
framkommit bade skillnader och likheter. Vi har natt svar pa vara fragestallningar, hur
framstalls medborgaren, mal och insatser samt hur delaktighet och mojlighet till
empowerment och social mobilisering framstallts. Vi kommer nedan lyfta fram de mest

framtradande resultaten i var studie.

| de bada underlagen framstélls medborgaren som problembarare géllande bidragsberoende,
arbetsloshet, barare av ohélsa och med kompetens- och kunskapsbrister. Skillnader som
framtrader ar att i Nya langsiktiga reformprogrammet for minskad segregation ges dessa
definitioner framst till vuxna medborgare och de unga framstélls istallet som kompetenta
aktorer. Nar mal och insatser har undersokts har det i bada underlagen framstallts
évergripande mal relaterat till utbildning- och arbetsmarknadsomradet. De insatser som har
beskrivits bottnar i fardiga system, utformade i myndighetsregi, med en tydlig éver- och
underordningsmodell. Det har visserligen i Storstadssatsningens beskrivning givits en
mojlighet till dialog med medborgaren i arbetsmarknadsinsatsen, den ar dock kopplad till
motkrav som frantar medborgaren att vara medbestammande i utformandet av végen till ett

arbetsliv.
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Nar det galler insatser inom skola och utbildning for att 6ka kunskapsresultaten sa ar det ur ett
mobiliseringsperspektiv vardefullt att det ges en kvalitet likvardig de skolor som finns i de
omraden som inte beskrivs som utsatta. Det ar ett framstallt mal i Nya langsiktiga
reformprogrammet fér minskad segregation, i motsats till Storstadssatsningen dar det beskrivs
insatser till unga som riskerar att forminska chanser till likvardig skolgang for alla. Utifran ett
mobiliseringsperspektiv reduceras ungas chans till likvardig utgangspunkt gallande
utbildning, framtida yrkesliv och forsorjning.

Demokratimal har framstallts i underlagen, med tonvikt pa att medborgare ska na jamlikt
demokratiskt inflytande, vilket i Storstadssatsningen har omnamnts i hog grad, och ndmnts i
lagre grad i underlaget till Nya langsiktiga reformprogrammet for minskad segregation. Nar
det galler mal och insatser och majligheter till reell delaktighet vilket vi betonat bor vara
delaktighet "med" medborgare, sa ges inte den betydelsen i nagon stérre grad i det Nya
langsiktiga reformprogrammet for minskad segregation men ar daremot betonad i hog grad i
Storstadssatsningen.

Vi ser i de framkomna resultaten att medborgaren far bara problemen i sitt identitetsskapande.
Vi ser ocksa att delaktighet och tillgang till insatser som majliggér medinflytande har
begransats av en individualiseringsutveckling och marknadsmodeller som fangar upp de mer
resursstarka. Stravan efter att na 6kat demokratideltagande hos utsatta medborgare har
utelamnats i Nya langsiktiga reformprogrammet for minskad segregation. Daremot har det
lyfts beskrivningar om att na likvardiga skolor istallet for att tyngd beldgga unga medborgare

vilket ar en positiv utveckling av malbeskrivningar.

Att det synliggors vissa skillnader i de bada underlagen kan relateras till att det nastan ar 20 ar
dem emellan. Globala forandringsprocesser har paverkat samhéllet och dess utmaningar sa
aven i ett arbete med integrationen, vilket vi namnt utifran intrade av marknadsmodeller som
efterstravar individualisering. Forandringsprocesser har dven kommit efter 11 september 2001
(9/11) dar terrorhot har blivit ett nytt inslag i var varldsbild vilket fort med sig

integrationssatsningar i motarbetande av valdsbejakande extremism.

Vi har ovan lyft fram de mest framtradande resultaten i var studie. Ur ett
empowerment/socialt mobiliseringsperspektiv hade det funnits mer att 6nska, da vi uppfattar
riktade integrationssatsningar som ett stort uppdrag med ett syfte att na ett socialt
sammanhallet samhélle. Vi vill anda papeka att det i underlagen till vara tva
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integrationssatsningar framkommer vissa delar som i sin framstallning kan komma att leda till
forbattringar for medborgare. Vi ser ocksa att det i de bada integrationssatsningar finns goda
intentioner och att de tillkommit for att 16sa problem.

Vi har i var bakgrundsdel beskrivit hur den framvaxande segregationen medfort konsekvenser
och svara livssituationer for grupper av medborgare, som ar strukturellt betingade och star i
behov av att l6sas pa flera parallella plan. Vi ser i vart resultat att det framst framstallts
insatser som kan innebéra att medborgare individuellt fors in i fardiga insatssystem som oftast
ar inringade i myndighetsstyrda 6ver - och underordningar. Med de har arbetssétten i
samklang med medborgare som framstalls med problembilder sa finns en risk att inte bryta
den 6kande segregerande polarisering mellan medborgare. Med denna beskrivna problembild
ser vi att det inte ges de forutsattningar som kunde ha 6nskats. Det &r ur ett
integrationsteoretiskt perspektiv moéjligt att utldsa ett monster som beskriver ett
integrationsarbete som riskerar befésta de éverordnades fortsatta position, med stravan efter
att forandra de utsatta medborgarna och nd majoritetssamhéllets normer istallet for stravan

mot identitetsfrihet och medinflytande.

Vi har i denna studie fort en linje med stod av empowermentperspektiv for att synliggora
huruvida medborgare, insatser och mal har getts mojligheter till empowermentstrategier. Ett
annat forhallningssatt hade kunnat vara, att det trots allt handlar om medborgare som har
problem i sin livssituation och hur skulle detta kunna framstallas pa ett annat satt an pa det
sétt de ar gjorda i underlagen. Vi menar dock att det finns ett véarde i att de som &r avsandare
och forfattare till integrationsunderlagen skriver utifran ett empowermentperspektiv. Detta
perspektiv bor finnas med nar de beskriver synen pa medborgaren och insatserna samt
delaktighet for att kunna folja implementeringsprocessen fran stat till kommun och aktér som
ska mota medborgaren. Vinsten i det skulle visa en reell vilja till att medborgare skall na
mobilisering. Medborgare behover delaktighet i de flesta situationer som berér dem sjalva.
Det skiljer sig inte fran ett integrationsarbete med mal att mobilisera utsatta grupper av
medborgare vilket innebér en genomgripande férandringsprocess dar delaktigheten kan ses

avgorande.

Det som synliggjorts i genomgang av utvarderingar av Storstadssatsningen &r att det betonade
inflytandet och delaktigheten inte naddes. Anledningar till detta har i denna studie beskrivits
med maktférdelningsproblematik dels inom stat och kommuner samt i de vélfards- och
integrationssystem som &r radande. Dessa hinder kan antagas vara radande dven i denna
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samtid. Funderingar har uppstatt kring varfor delaktighetsperspektivet inte framhallits i det
nya underlaget. Kan det vara medvetenheten om svarigheter i den forra satsningen och
farhagor att inte na delaktighet denna gang heller. Kan detta vara ett sétt att kringga ytterligare
ett misslyckande eller finns det andra forklaringar? Oavsett behtvs det nya arbetssétt och
metoder for att na medborgares medinflytande Gver processer vars syfte ar att skapa

forandring.

Vi har sett under arbetets gang att det for framtida forskning behévs an mer kunskap om vilka
arbetssatt som kan leda till lyckat empowermentarbete och social mobilisering for utsatta
medborgare. Vidare har vi sett svarigheter hos de som befinner sig i 6verordnad position och
forankrade i regelstyrda vélfardssystem att forflytta maktpositionen till de medborgare som
ska integreras. | studien har vikt lagts pa pedagogen Freires syn av att medvetandegora
medborgaren som skall nds av kunskap, och pa sa sétt kunna gora val och inte befinna sig i
beroendestallning. En reflektion som uppkommit &r att pedagogen &r den aktér som inte har
nagon makt att forlora nar kunskap och medvetandegdrande ges till medborgare. Det kan vara
intressant for framtida forskning att undersoka om pedagogens roll behdver fa storre plats i
integrationsarbeten da det inom empowermentperspektivet ar grundlaggande for att formedla

Okad kunskap.

Det finns inte plats for misslyckad integration langre.
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