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English title: A freer use of our resources: The launch of a discourse of creativity in 1970s Sweden
and the struggle for the knowledge economy.

Abstract

Creativity is seen as a vital economic resource in our time. This study investigates the beginnings
of this idea by analyzing how the Personnel Administrative Council (PA-council), a Swedish
research institute for workplace psychology, launched a discourse of creativity in the 1970s. By
way of a discourse analysis of educational material for fostering creativity in the workplace I show
how the PA-council aimed to transform the worker, the organization and the idea of economic
value. By characterizing human nature as fundamentally creative and by pathologizing lack of
ability or will to express this creativity, the PA-Council aimed to create a creative subject that was
open to in-flows of information and experience and to out-flows of new ideas. While previous
research has pointed to how creativity was important in the formation of the idea of human capital
and the so-called knowledge and information economy, this study deepens this understanding by
showing how the PA-council conceptualized the inner life as a source of value. The ideal creative
organization in turn was also supposed to be a place where information should flow as freely as
possible, by way flattened hierarchies and positive relationships between workers and management.
The PA-council positioned their network-model of the creative organization against the firm of the
Fordist variety and criticized its lack of “humanity”, flexibility and innovation. This finding
complicates previous research of the "humanization” of working life as the result of countercultures
and radical critique. Through education in these ideas and the creative technique of brainstorming,
which created social spaces and subject positions that prompted its participants to act out ideals of
the creativity discourse, the PA-council waged a discursive struggle. This discursive struggle was
set in the theatre of the important questions of their time, including a struggling economy in the
wake of the oil shock, debates about economic democracy and strike waves that criticized
Taylorism and the alienation of work. This study also contributes to the historiography of the rise
of the consultancy industry by showing how the creativity discourse constructed the consultant as
the perfect economic subject in this new way of viewing the economy. Keywords: History of

creativity, neoliberalism, knowledge- and information economy, human capital, workplace

psychology



Populérvetenskaplig sammanfattning:

Gar man in pd platsbanken pd Arbetsformedlingen vimlar det av annonser som soker kreativa
florister, kreativa reklamare och kreativa grillkockar. Varfor har det blivit sd viktigt att vara kreativ
1 arbetslivet? Den hér studien undersoker hur PA-radet, ett arbetspsykologiskt forskningsinstitut,
arbetade for att gora svensken mer kreativ under 1970-talet. PA-rddet lanserade en
kreativitetsdiskurs, en samling idéer om ménniskan, organisationen och ekonomiskt véirde dar
kreativiteten var i centrum. En av dessa idéer var att kreativitet var ndgot alla ménniskor var
kapabla till och skulle vilja utrycka i sitt arbetsliv. Den som inte ville eller kunde vara kreativ ségs
som ofri, feg eller till och med psykiskt sjuk. PA-radet uppmuntrade manniskor att betrakta sina
inre liv som en sorts resurs som skulle sldppas fri genom att anamma rétt attityd. Denna attityd
karaktériserades av optimism och Oppenhet for nya erfarenheter och ny kunskap. For att gora
manniskor mer kreativa krdvdes ocksa att arbetsorganisationen fordndrades. Chefen skulle vara
inspirerande och uppmuntrande snarare dn kontrollerande. Organisationen skulle bli plattare, med
mer kontakt mellan dess olika delar. De anstéllda skulle betrakta varandra som resurser och standigt
dela med sig av sina kédnslor och tankar med varandra. Detta skulle 6ka det totala idéflodet, som
det kallades. Idéflodet kunde ockséa 6kas genom speciella tekniker, som den sé kallade Storhjarnan,
vilket var PA-radets version av den vilkédnda metoden brainstormning. Storhjédrnan var dock inte
bara ett sétt att f4 fler idéer utan ocksa sorts trianing i PA-radets kreativa filosofi, dér individen
skulle vara Oppen mot omvirlden och lita sina inre resurser komma till nytta. PA-ridet
argumenterade for kreativitetsdiskursen genom att anknyta till sin tids viktiga fragor, som
ekonomisk demokrati, byrakratikritik och den ekonomiska krisen 1 Sverige pa 1970-talet.
Kreativitetsdiskursen inneholl 16ften om Okad 16nsamhet men ocksd om mdjligheter for
sjalvforverkligande och frihet. Genom att representera ménniskans inre liv som en resurs var
kreativitetsdiskursen medskapande till idéer med stort genomslag i vér tid som humankapitalets

vikt 1 kunskaps- och informationsekonomin samt konsultens hoga status 1 denna.
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Inledning:

Nér den sociala nitverkstjansten LinkedIn i december 2012 publicerade en lista ver de ord som, i
meritforteckningar, anvindes mest av deras 187 miljoner medlemmar toppades listan av
ordet “kreativ”. Det dr inte forvanande; sedan flera ar blaser kreativa vindar 6ver samhéllet i stort,

dver nidringslivet och in i mirgen pé politiska beslutsfattare i manga lénder.!

Citatet ovan &r fran en bok med den suggestiva titeln Kreativt kapital: Om ledning och organisation
i kulturella och kreativa néringar. Det dr en antologi fran 2013 i redaktorskap av Emma Stenstrom
och Lars Strannegdrd, docent respektive professor och i skrivande stund rektor vid
Handelshogskolan i Stockholm. Boken dr finansierad av Sveriges innovationsmyndighet Vinnova.

I Kreativt Kapital far vi ta del av en historia som har blivit vilbekant under 2010-talet.

Berittelsen lyder att begrepp som “Kreativitet, entreprendrskap, innovationer och nytdnkande har
blivit honndrsord”, da dessa &r “édr oljan i det globala ekonomiska tillvixtmaskineriet”. Eftersom
den materiella produktionen har forflyttats utomlands ska vi i1 véstvarlden 1 istéllet 4gna oss at
konceptutveckling, varumérkning, design och kénsloproduktion”. En konsekvens av denna
utveckling dr att kreativitet har blivit “en ekonomisk grundbult och en av tillvixtens mest

grundliggande mekanismer”.?

Men det finns ett problem, menar redaktorerna: ”Att vér kollektiva, systematiska kunskap kring
hur vi dr kreativa pa ett sédtt som skapar hdllbar ekonomisk tillvixt dr ytterligt begrdnsad. Vi vet
kort sagt inte hur man blir kreativ pa bestillning.”* De jimfor de kreativa industriernas oligenhet
med de materiella, fysiska industrierna ’dér det finns god kunskap om hur industriproduktionen
effektivt skall utformas”.* Trots att “Kreativitet sigs vara foretagens viktigaste input sivil som

output [...]Jsaknas produktionsmodeller for nutidens viktigaste resurs”.’

! Emma Stenstrém och Lars Strannegérd, red. Kreativt kapital: om ledning och organisation i kulturella och
kreativa ndringar, (Stockholm: 8tto, 2013), 7.

21bid., 7.

3 1bid., 8.

4 Ibid., 247.

5 Tbid., 247.



Trots stora forsok att operationalisera kreativitet kvarstér alltsa en bild av dess mystik, ostyrbarhet
och oforutsigbarhet. Att man anvénder olja som en symbol for kreativitet for tankarna till en resurs
som ligger och véntar pa oss under jorden, en med lika enorm ekonomisk potential som den andra

industriella revolutionen. Det vore ju ett rent sldseri att inte hitta och forfoga dver den.

Skildringen av kreativitet och ekonomi i Kreativt Kapital véacker ett antal intressanta fridgor. Hur
kom det sig egentligen att kreativitet blev betraktat som nutidens viktigaste resurs och produkt?
Varfor anses kreativitet vara ett sa odelat gott fenomen, inte bara i det konstnédrliga utan ocksa 1
ndringslivet och samhallet 1 stort? Denna uppsats kommer att undersoka ett av de mest ambitidsa

tidiga forsoken att frimja och skapa en berittelse om kreativitet som just “ekonomins grundbult”.

Syfte och problemformulering

Den hir uppsatsen syftar att undersoka hur det Personaladministrativa-radet (PA-radet), en viktig
aktOr inom organisations- och arbetslivsforskning med néra band till arbetsmarknadens parter och
myndigheter, under 1970-talet lanserade en diskurs dér kreativitet var det centrala begreppet for att
forstd manniskan 1 arbetslivet, organisationer och ekonomiskt virde. Med denna kreativitetsdiskurs
dmnade PA-rddet dock inte bara att fOrklara utan ocksd aktivt forindra sambhallet.
Kreativitetsdiskursens idéer och praktiker, vilka jag i1 enlighet med PA-radet sjdlva kommer att
kalla tekniker, var medskapande till det som kom att kallas den nya ekonomin”: informations- och

kunskapsekonomin.

PA-radet bildades av Svenska Arbetsgivareforeningen (SAF) pa dess 50-arsjubileum 1952. Syftet
enligt organisationens stadgar var att “att verka for 6kad kunskap och forstéelse for den ménskliga
arbetskraftens problem”.® Férutom forskning arbetade PA-radet tidigt med konsultverksamhet,
som ett sdtt att applicera sin arbetslivsforskning och finansiera verksamheten. Radets
personalstyrka viixte snabbt och uppgick till 330 personer vid &rsskiftet 1969/70.7 Aven om radet

finansierades med hjélp av ett arligt bidrag frdn SAF, som ocksa var huvudman for organisationen,

©SOU 1973:55 Beteendevetenskaplig arbetslivsforskning, Industridepartementet, 99.
7 Ibid., 102.



skulle representanter fran LO, TCO och SACO ocksé ta plats i dess styrelse.® Med start fran 1969
hade PA-rddet en projektgrupp baserad i Malmo som forskade om och propagerade for mer

kreativitet i arbetslivet.’

PA-radet méste anses vara en av de viktigaste aktorerna for psykologisk arbetslivsforskning 1
Sverige under andra halvan av 1900-talet. Att forfattarna till SOU:n Beteendevetenskaplig
Arbetslivsforskning frén 1973 foreslog att man skulle anvinda PA-raddet som bas for ett statligt
forskningsinstitut #r talande for ridets omfattning och anseende. ! Utredningen var resultatet av en
hemstéllan inskickad av SAF, LO och TCO dér de yrkade pé ytterligare statlig finansiering av PA-
radets verksamhet.!! Enligt utredningen var PA-ridets konsultationsverksamhet sjilvforsérjande
och finansierade delar av forskningen men att de egna forskningsmedlen varit otillrdckliga i
forhillande till de ambitioner som angetts i forskningsprogrammet”. ' Eftersom, enligt
utredningen, ’det inom den nuvarande statliga forskningsorganisationen ej finns nagon verksamhet
som utgor en naturlig bas for ett beteendevetenskapligt arbetslivsforskningsinstitut”, foreslog man
dérfor att PA-rddets forsknings- och utvecklingsdelar skulle ombildas till ett statligt institut med

en styrelse bestdende av representanter fran staten, SAF och arbetstagarorganisationerna. >

PA-radet &r att betrakta som en del av den forskningsmissiga eliten inom det svenska
arbetspsykologiska féltet under denna tid. Det &r en organisation med stor rdckvidd, som
regelbundet samarbetade med universitet, samt drev ett forlag och ett filmarkiv. Radet hade ett
brett stdd hos partsorganisationerna och nira kontakt med bade niringslivet och det offentliga
genom sin konsultationsverksamhet. Det var alltsa infldtat i bade de politiska, vetenskapliga och
ekonomiska maktcentrumen. Trots att PA-radet var en sa pass viktig aktor dr det fa historiska
studier som granskat det eller dess verksamhet nirmare. Annu har ingen studie fokuserat pa dess

arbete med kreativitet.

8 Ibid., 103.

? Lillebel Bostrom, Lars Engqvist och Fredrik Molt, Kreativitet : individ, grupp, arbetsmiljé, (Stockholm : PA-rddet,
1973), 1.

10'S0OU 1973:55, 10, 147.

1'SOU 1973:55, 99.

250U 1973:55, 105.

13 SOU 1973:55, 146.



Fragestillningar:

Jag kommer att undersoka hur PA-radet lanserade kreativitetsdiskursen genom att producera
kunskap och Gvertygelser om virlden, ménniskan och hennes relationer samt anviande tekniker for
att etablera diskursen. For att undersoka PA-rddets diskursiva kamp fodras foljande

fragestéllningar:

Vad innebar begreppet “’kreativitet” for PA-rddet och hur utformade de begreppet for att anvindas

1 diskursiv kamp?

Hur representerade PA-rddet maénniskan och organisationer for att argumentera for

kreativitetsdiskursen?

Pa vilka sdtt fungerade de kreativa tekniker PA-radet anvinde som en del av den diskursiva

kampen?
Vilka problem dmnade kreativitetdiskursen att 16sa?

Hur positionerade PA-radet sin diskurslansering i relation till andra diskurser om arbetslivet i sin

samtid?

Tidigare forskning

Min studie kommer att utgd ifrén tre, bitvis 6verlappande, forskningsfélt. Det forsta dr studier om
hur kreativitetsbegreppet skapades i efterkrigstidens USA f{or att fororda vissa sétt att se pa
manniskan och samhéllet. Det andra forskningsfaltet dr hur kreativitet har anvints som en form av
styrning i1 det moderna arbetslivet och varit medskapande till idén om humankapitalet som en
oumbdrlig ekonomisk resurs 1 kunskap- och informationsekonomin. Det tredje dr forskning om

den sd kallade “marknadsvandningen” i Sverige under 1980- och 1990-talen.

Kreativitetsdiskursen grunder i den amerikanska psykologin



De idéméssiga grunderna for PA-radets idéer lades av den humanistiska psykologi som allt mer
kom att triumfera ver den psykodynamiska i efterkrigstidens USA. Detta skifte innebar, som
Andreas Reckwitz fortjanstfullt redogor for 1 The Invention of Creativity: modern society and the
culture of the new, att ménniskans inre liv kom att bli betraktat som reservoar for dolda psykiska
resurser, snarare dn som en potentiellt farlig plats befolkad av neuroser och kamper mellan jagets
olika delar. Det blev psykologins uppgift att mobilisera dessa resurser for utveckling och
forbattring, 1 kontrast till den tidigare ambitionen att fostra socialt konformativa och forutsdgbara
subjekt. '* Minniskan betraktades inom denna psykologi som naturligt strivande mot
sjalvforverkligande och dirmed i stindig fordndring, nidgot som enligt Reckwitz fick stort

inflytande pé de détida organisationsteorierna och det snabbt vixande féltet management.

Management som filt var under det tidiga 1900-talet praglat av teknisk forforstdelse och
organisationen sdgs som en maskin, uppbyggd av standardiserade och utbytbara bitar. Hér hittar
vi den vilkinda taylorismen. Det &r omkring 1950-talet som managementforskningen pa allvar
borjar intressera sig for kreativitet och ser det som en viktig del av organisationer. Inspirerade av
Maslows idéer drog vissa managementforskare slutsatsen att arbetsplatsen behdvde vara en plats
som mojliggjorde sjalvforverkligande. Den stora, hierarkiska och specialiserade organisation som
dominerade det amerikanska niringslivet under forsta halvan av 1900-talet, den fordistiska, skulle
oundvikligen komma pa kant med den stindigt sjdlvforverkligande och foranderliga ménniskan.
SDenna organisationsform kritiserades ocksi av datida managementforskare for att inte vara
tillrackligt innovativ for att klara sig i ett konkurrensutsatt klimat. Kreativiteten ansdgs av dessa
forskare vara utspridd 1 hela sociala organisationen och inte kunna reduceras till enskilda individers
fallenheter. Hela organisationen behdvde mobiliseras, engageras och motiveras till att utveckla

verksamheten. '

14 Andreas Reckwitz, The Invention of Creativity: Modern Society and the Culture of the New, dvers. Steven Black.
(Cambridge, UK: Malden, MA: Polity Press, 2017), 140-141, 152-153.

15 Reckwitz, The Invention of Creativity: Modern Society and the Culture of the New, 100-101.

16 Reckwitz, The Invention of Creativity: Modern Society and the Culture of the New, 102-104.
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Enligt Reckwitz dr dessa tva félt, den humanistiska psykologin och managementforskningen, tva
av de barande pelarna av det kreativa dispositif (’the creative dispositif”’) som han menar att vi i
véstvdrlden idag lever under. Dispositifbegreppet kommer fran Foucault och avser ett sorts ndtverk
av skilda diskurser, institutioner, artefakter och praktiker som ar koordinerat och verkar normativt
for ett kreativt imperativ, ddr ménniskan inte bara av naturen dr kreativt lagd utan hon ska ocksa
vilia utnyttja denna naturliga kreativitet. !7 Detta imperativ menar Reckwitz tjinar
samtidens “estetiska kapitalism”, en sorts kapitalism som framfor allt &r inriktad pa att producera

nya sinnliga, affektiva wupplevelser eller produkter laddade med dessa attribut.

Aven om Reckwitz pa ett gott siitt beskriver de idéstrdmningar som har lagt grunden for PA-ridets
syn pa kreativitet gar det att invdnda att hans textnira genealogi underbetonar historiska individers
aktorskap och de spanningar, konflikter och ambivalens som oundvikligen sker nér dessa idéer ska
omsittas 1 social praktik. Vidare, dven om Reckwitz lyfter en viktig aspekt ndr han
uppmaérksammar rollen som kreativa metoder har i att skapa det kreativa dispositifet vill jag mena
att han trots detta underskattar hur viktiga dessa var. Det dr av tva anledningar. For det forsta
underskattar han hur en metod som brainstormning agerar normerande och diskurskapande genom
att beskriva dess varianter som “only methods for generating ideas”.'® Fér det andra menar han att
kreativa tekniker som syftade till att omvandla hela dess utdvares syn pa den sociala virlden

uppkom frimst under 1990-talet. '

Som jag kommer att visa var PA-radets metod ”Storhjérnan”,
en form av brainstorming, i hogsta grad diskursskapande och syftade att pa olika sitt fordndra

deltagarnas syn pa sig sjdlva, varandra och ekonomiskt védrde redan under 1970-talet.

De idéer inom psykologi som Reckwitz beskriver ligger till grund for synen pa manniskan som
naturligt kreativ uppstod inte i ett vakuum. Det var 1 allra hogsta grad préaglat av det kalla krigets
politik, ndgot Jamie Cohen-Cole visar i sin bok The Open Mind: Cold War Politics and the
Sciences of Human Nature. Cohen-Cole menar att det i efterfoljden av andra vérldskriget skapades

ett nytt ideal 1 USA: ”The open mind”. Vidsynthet ("open-mindedness”) skapades som begrepp

17 Reckwitz, The Invention of Creativity: Modern Society and the Culture of the New, 28.
18 Reckwitz, The Invention of Creativity: Modern Society and the Culture of the New, 147.
19 Reckwitz, The Invention of Creativity: Modern Society and the Culture of the New, 147-150.
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och valdes ut som ett av sjdlvets viktigaste drag. Detta vidsynta sinne karaktdriserades
av “autonomy, creativity, and the use of reason”.?° Det var dock inte enbart ett ideal for hur
medborgaren borde vara, utan ocksa en idé om vad som utmirkte det amerikanska samhallet pa
vérldskartan och den ménskliga naturen generellt. Med stdd och finansiering av amerikanska
forsvaret, OSS (foregéngaren till CIA) och stiftelser grundade av industrimagnaterna Rockefeller
och Carnegie modellerade psykologer och samhéllsvetare detta ideal efter dem sjdlva och vad de
anségs utmirka deras liv och sociala miljoé inom akademin.?! Dirmed reifierade de ridande
samhillsstrukturerna i sociologisk och psykologisk kunskap. Vidsyntheten var politiskt centristiskt

och liberal.??

Kreativitet hade alltsa en fundamental plats i1 detta ideal. Denna period préiglades av en utbredd oro
for totalitarianism, med Sovjetunionen och Nazityskland som de mest varnande exemplen. Genom
arbeten som The Authoritarian Personality och en uppsjo av psykologisk testverksamhet ville man
identifiera vad som drog ménniskor till totalitdira och auktoritira ideologier. Dessa farliga
samlingar personlighetsdrag bendmndes som “narrow-mindedness” och “conformity”, och

aktualiserade bland annat kreativitet som botemedlet mot dessa.?

Den amerikanska psykologiska kreativitetsforskning som Cohen-Cole beskriver som drivande 1 att
utveckla vidsyntheten som ideal &r samma som skulle bli formativ for PA-radets arbete. Som jag
kommer redogoéra for finns tydliga spdr av vidsynthetens ideal i den syn pa ménniskan och hennes
omgivning som PA-radet anfor, trots en vida skild politisk kontext och uttalat syfte med arbetet.
Cohen-Cole ndmner att metoder for kreativitet fick ett brett genomslag dven utanfor akademin,
men en mer omfattande undersékning av dessa faller utanfor hans vetenskapliga ansats, som ju har
samhillsvetenskaperna som sitt studieobjekt.?* Min studie kommer att visa hur dessa metoder var

en del att uppritthilla delar av vidsynthetsidealet i en arbetslivskontext. Den demokratiska,

20 Jamie Cohen-Cole, The Open Mind: Cold War Politics and the Sciences of Human Nature. (Chicago: University
of Chicago Press, 2014), 2.

2l Cohen-Cole, The Open Mind: Cold War Politics and the Sciences of Human Nature, 43-45.

22 Cohen-Cole, The Open Mind: Cold War Politics and the Sciences of Human Nature, 115, 164.

23 Cohen-Cole, The Open Mind: Cold War Politics and the Sciences of Human Nature, 35-38.

24 Cohen-Cole, The Open Mind: Cold War Politics and the Sciences of Human Nature, 55-56.
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vidsynta medborgaren som USA:s samhéllsvetenskaper ville framstilla kom dédrmed inte enbart

forbli ett medborgerligt ideal utan dven ett ekonomiskt.

Kreativitet som styrning och del av “den nya ekonomin”

En av de mest inflytelserika beskrivningarna den nya ekonomin #r Luc Boltanski och Eve
Chiapellos “Kapitalismens tredje anda” i The New Spirit of Capitalism. Med kapitalismens anda
avser de det kulturella och ideologiska réttfardigandet och organiseringen av produktionssystemen.
Den foregdende ”andra andan”, som dominerade den fOrsta halvan av 1900-talet, var uppbyggd
kring arketypen “forestdndaren” eller administratdren som i egenskap av hog utbildning styrde och
planerade produktionen i den stora industriella firman av fordistiskt slag.>> Denna anda kom i
kolvattnet av progressiva vénsterrorelser a la 1968 att fordndras till att bli den ordning som har
dominerat kapitalismen sedan 1990-talet. Flexibilitet, kreativitet, autonomi, Oppenhet for

skillnader och nya erfarenheter, “multitasking” 4r nigra av ledorden for den tredje andan.?

I kontrast till den hierarkiska och specialiserade fordistiska organisationen &r den tredje andans sétt
att organisera arbetet 1 stillet ndtverket. Den tredje andan kritiserar tidigare organisationsformer
for att vara benédgna till byrakrati, troghet och sloseri, medan dess egen form karaktiriseras av
begrepp som “flexible”, ”lean” och “innovative”. Den (atminstone formellt) plattare hierarkin
mojliggor for storre informationsutbyte vilket dess foretrddare menar ska leda till mer innovationer
och okad profit. Pé detta sitt dr den tredje andan och nitverket som organisationsform medskapare
till idén om “kunskaps- eller informationsekonomin”, dir information betraktas som den framsta
virdeskapande resursen.?’ I den tredje andan ersitts extern kontroll dver arbetarna, i form av
tidstyrning eller hierarkisk 6vervakning, med det arbetande subjektets kontroll dver sig sjdlv dar
begrepp som det sjilvgaende och ansvariga subjektet dr ledorden.?® Boltanski och Chiapello menar
att denna fordndring, liksom alla fordndringar i1 kapitalismens anda, drivs av kritik. I den tredje

andans fall var det padrivande vad de kallar "’the artistic critique”, den sorters kritik av kapitalismen

25 Luc Boltanski och Eve Chiapello, The new spirit of capitalism, (London: Verso, 2007), 59.
26 Ibid., 97.

2 Ibid., 70-75.

28 Ibid., 191.



som menar att den skapar avfortrollning och odkthet (“inauthenticity’’) samt att den fortrycker
minniskans naturliga frihet, kreativitet och sjilvbestimmande.?’ Kapitalismens omfamnande av
dessa vdrden har oskadliggjort den artistiska kritiken, menar forfattarna. Kreativitet ir ett av den
tredje andans grundvérden och det dr bland annat genom att hédnvisa till nitverkets overldgsna

formaga till kreativitet som den tredje andan dvertog dess foregangare.

Min studie kommer med avstamp i Boltanski och Chiapellos historieskrivning problematisera hur
mycket den tredje andans triumf bor betraktas som ett svar pd humanistisk kritik “underifran”,
jamfort med ett positivt handlingsprogram fran etablerade aktorer. Vidare kommer jag att visa pa
den viktiga roll som psykologin och psykologerna hade i att skapa modellera och skapa ndtverket

som ideal for organisationer.

En annan av de forskare som studerat hur kreativitetsbegreppet anvénts for att skapa ett visst
subjekt som en form av styrning dr Ulrich Brockling i The Entrepreneurial Self: Fabricating a New
Type of Subject. Brockling tillignar ett kapitel &t kreativitens roll i den entreprendriella
subjektivitet (ddr ménniskan stindigt uppmanas att forstd sig sjdlv och att handla som en
entreprendr 1 livets alla arenor) som han menar har blivit hegemoniskt i det tjugoforsta
arhundrandet. I Foucalts anda kallar Brockling kreativitet for a programme of governing, a means
of governing the self and others”.>! Han menar att det ledande sittet att forsta kreativitet ir som en
form av problemldsning av ekonomisk natur, att skapa en tilltalande kreativ produkt. Detta sitt att
forstd kreativitet, kombinerat med en bild av ménniskan som naturligt kreativ, innebdr en
naturalisering av en sorts entreprendrsanda dar ménniskan stidndigt bor vara risktagande, fantasifull
och skapande.*? Brockling, i likhet med Reckwitz, poiéingterar med ritta att kreativa tekniker och
praktiker dr en viktig del av konstruktionen av det entreprendriella subjektet som kreativt och
redogor vél for teknikernas normativa innehall och antaganden men redogdr inte for hur teknikerna

i sig och de rum och situationer ger upphov till, inte bara deras textuella innehall, agerar

2 Ibid., 37-38, 97, 489.

30 Ibid., 191.

31 Ulrich Brockling, The Entrepreneurial Self: Fabricating a New Type of Subject (Thousand Oaks, CA: SAGE
Publications Ltd. 2016), 102.

32 Ibid., 117.



subjektifierande och #r medskapande till diskursen.?® Vidare, Brockling noterar att den kreativa
manniskan har entreprendrslika drag och att kreativitetsframjande ofta forstds och presenteras som
en investering i humankapital, men hur kreativitetens foretrddare tinkte sig att detta kapital skulle
ge avkastning redogdrs inte for.** Min studie kommer bidra med att visa hur kreativitetsdiskursen
som PA-rddet formulerade och praktiserade var en viktig del av att befdsta denna idé om

humankapitalet och hur det skulle omsittas till ekonomisk vinst.

En studie som inte i behandlar kreativitetsbegreppet men édndé ar hogst relevant for min dr Linnea
Tillemas doktorsavhandling Ovningar i frihet: pedagogiseringen av kinslolivet och
mellanmdnskliga relationer i 1970-talets Sverige. Dér analyserar hon hur PA-rddet arbetade med
sa kallad “sensitivitetstraning” som ett sitt att skapa ett sorts autentiskt subjekt i arbetslivet.

Genom gruppdynamiska dvningar skulle hoga chefer ldra sig att “vara sig sjdlva” och bli mer
kompetenta p3 att hantera “kiinslorna och de minskliga relationerna” pé arbetsplatsen.>® Detta sig
som ett sdtt att, som det uttrycktes, “aktivera ménskliga resurser” vilket beskrevs som en av
niringslivet viktigaste tillgingar.>® Malet var att skapa en sorts méinniska som var sjilvreglerande,
standigt mottaglig for fordndring och dér arbete och livskvalitet gick hand i hand. En organisation
befolkad av sddana ménniskor skulle dela dess positiva egenskaper och vara bittre rustad for en
ekonomi i forindring.’” Tillema, i kontrast till Boltanski och Chiapello, menar att man inte bor
reducera dessa strivanden mot ett “minskligare arbetsliv” till ett svar pa en kritik frén vinstern. I
stéillet handlade det om ett aktivt strivande mot vad man ansig vara bade ekonomiskt I16nsamt och
positivt 1 humanistisk mening, inspirerat av amerikansk psykologisk forskning samt metoder och
modeller fran cybernetiken.*®Arbetet med sensitivitetstrining anknot dock till datida debatter om

ekonomisk demokrati, ekonomins strukturomvandling och arbetstillfredsstillelse.** Metodens

33 Brockling, The Entrepreneurial Self: Fabricating a New Type of Subject, 114-117.

3 Ibid., 111-114.

35 Linnea Tillema, Ovningar i frihet: pedagogiseringen av kénslolivet och mellanmdinskliga relationer i 1970-talets
Sverige, (Goteborg: Makadam forlag. 2021), 79.

3 Tillema, Ovningar i frihet: pedagogiseringen av kéinslolivet och mellanmdinskliga relationer i 1970-talets Sverige,

98-99.

37 Tillema, Ovningar i frihet: pedagogiseringen av kénslolivet och mellanmdinskliga relationer i 1970-talets Sverige,
101-102.

38 Tillema, Ovningar i frihet: pedagogiseringen av kéinslolivet och mellanmdinskliga relationer i 1970-talets Sverige,
246.

%9 Ibid., 77-80.
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foresprakare argumenterade att I det postindustriella samhéllet kommer kvaliteten pa de sociala,

minskliga relationerna att vara ett av de viktigaste mélen.”*

Ett viktigt bidrag fran Tillemas avhandling ar att den nyanserar historieskrivningen kring
overgingen frén en édldre ekonomisk ordning till en nyare som i Sverige tar fart pa allvar pa 1970-
talet, strukturomvandlingen frdn fordismen till post-fordismen. Tillema podngterar att de
autenticitetstekniker hon studerat bor betraktas som en medskapande del till, snarare dn ett passivt
resultat av, denna foriindring som pagick pa ett diskursivt plan lika mycket som pa ett materiellt.*!
Detta &r en utgédngspunkt for min studie. Ett annat viktigt resultat fran Tillemas studie &r hur hon
visar att formagan att bittre hantera “kénslomadssigt kapital” och “mellanménskliga relationer”
presenterades som viktiga talanger 1 ”’den nya ekonomin” och genom detta etablerade en diskurs
om humankapitalet och dess 16nsamhet.*> Men hur PA-ridet konkret menade att detta skulle
resultera 1 hogre 16nsamhet redogdrs inte fOr, annat dn genom att fOrbdttra samarbetet i
organisationen. Min studie kommer att visa hur man inte kan forstd denna utveckling utan att ta

hinsyn till kreativitetens roll, genom att visa hur PA-radet i sitt kreativitetsarbete modellerade

ménniskans inre som en kapitalkdlla och hur den skulle komma till nytta i den nya ekonomin.

Marknadsvindningen i svensk historia

PA-radets arbete med  kreativitet sammanfaller med den  period som
foranleder “marknadsvidndningen” eller den nyliberala vindningen” i svensk historia. Ett
overgripande tema i forskningsféltet dr hur idén om humankapitalet blir till en viktig, kanske till
och med den framsta, produktionsfaktorn i kunskaps- och informationsekonomin, vilket &r ett

kdnnetecknande drag i den nyliberala eran.

40 Tillema, Ovningar i frihet: pedagogiseringen av kéinslolivet och mellanmdinskliga relationer i 1970-talets Sverige,
s 97.

4 Tillema, Ovningar i fiihet: pedagogiseringen av kinslolivet och mellanmdnskliga relationer i 1970-talets Sverige,
240.

42 Ibid., 97-100.
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Ett bidrag till forskning om denna vindning med stora ansprak ar antologin Marknadens Tid, som
ar en del av forskningsprogrammet “Nyliberalism 1 Norden: Ett nytt historiskt falt”. Kreativitet
pekas ut av flera av de forskare som bidragit till antologin som ett av den nyliberala erans
kiinnetecknande virden, bade pd en samhillelig och individuell niva.* Arvet frin Joseph
Schumpeter dr stort inom den nyliberala diskurs boken studerar, dar just kreativitet och den kreativa
produkten anses vara vélstandets ursprung och motor. Nyliberalismen och marknadsvandningen
var 1 mangt och mycket en drom om kreativitet. Likt ansatsen i Marknadens Tid syftar min studie
att nyansera det som har varit den dominerande historieskrivningen, att sd att siga fylla i
faltet “mellan vénstervind och hogervdg” som det uttrycks, folkhemmet 1930-1970 och den
nyliberala perioden 1980 till dags dato.**

Ett for min studie relevant tema i Marknadens Tid ar vad antologin bendmner som “den inre
marknadsanpassningen”; hur en marknadsvindning 1 sambhéllet stéiller andra krav och
forvintningar pa minniskan som behdver ldra sig bli en marknadsaktor.* Tillemas kapitel visar
hur psykologer bidrog till att skapa konsultbranschen under 1970-talet och genom detta arbete
dmnade f3 till denna inre marknadsanpassning”. Konsultbranschen var viktig i att befésta dessa
idéer om humankapitalets vikt i kunskapsekonomin.*® Ett sitt som min studie kommer att fora
denna historieskrivning vidare &r att visa hur konsulten i PA-rddets arbete med kreativitet
konstrueras som ett sdrskilt viktigt subjekt i denna nya ekonomi. Kreativitetskonsultationen var
inte bara ett medel for att formedla sina idéer, utan idéernas utformning fungerade ocksé som ett
sitt att rdttfirdiga och argumentera for konsultens vikt och det ekonomiska vérdet av
konsultverksamheten. 1 likhet med Tillemas avhandling podngterar flera av foOrfattarna i
Marknadens Tid att man bor betrakta dvergdngen till kunskapsekonomin som nigot som diskursivt

maste skapas snarare én att vara ett rent materiellt skeende som sedan reflekteras i diskursen.*’

43 Helena Mattsson, “Delegerad frihet” ; Charlotte Nilsson, ”En marknad for tid” ; Elin Astrém Rudberg, Satsa pa
dig sjalv!” I Marknadens tid: mellan folkhemskapitalism och nyliberalism, red. Jenny Andersson, Nikolas Glover,
Orsi Husz och David Larsson Heidenblad (Lund: Nordic Academic Press, 2023), 345, 254-255, 89.

4 Andersson, Glover, Husz och Heidenblad, red. Marknadens tid: mellan folkhemskapitalism och nyliberalism, 12.
45 Se bland annat Linnea Tillema, ”Att frigéra "ménskliga resurser’” ; Nilsson, ”En marknad for tid” I Andersson,
Glover, Husz och Larsson Heidenblad, red. Marknadens tid: mellan folkhemskapitalism och nyliberalism, 167- 190,
243-263.

46 Tillema, “Att frigéra *ménskliga resurser’”, 168-169, 181-183.

47 Andersson, Glover, Husz och Larsson Heidenblad,red., Marknadens tid: mellan folkhemskapitalism och
nyliberalism, 83, 178-180, 244.
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Genom att visa hur PA-rddets kreativitetsdiskurs modellerade ekonomiskt viarde &mnar jag att

bidra till denna historieskrivning.

I den tidigare forskningen har man visat hur humankapitalidén forstods som ett sitt att na tidigare
outnyttjade kapitalkéllor; kreativitet, manniskors kénsloliv, relationskompetens eller dylika
egenskaper. Dess forskare har visat att den rddande idén var att béttre skulle kunna ta vara pa
dolda resurser men har inte beskrivit nirmare hur idéns foretradare tinkte sig att detta skulle ske
eller hur detta skulle leda till ovan nimnda ekonomiska mal. Min studie &mnar fylla denna lucka i
forskningsfiltet och visa hur man pa individ- och gruppnivé gestaltade och argumenterade for den
kreativa méanniskan som en produktionsfaktor. Jag kommer ocksa att visa hur anvindandet av
kreativa tekniker var en viktig del av att befdsta kreativitetsdiskursen. Sist men inte minst kommer
jag att visa hur kreativitetsdiskursen dr medskapande till konsultens upphdjda vérde och status i

den postfordistiska ekonomin.

Teori och analysmetod

I denna studie betraktar jag PA-rédets arbete med kreativitet som ett forsok att lansera en historiskt
specifik diskurs. Deras utsagor och begrepp, mitmetoder och kunskapsansprdk, samt praktiker
kommer jag att tolka som delar av en diskursiv kamp, ddr malet ar att befdsta deras forstaelse av
kreativitet som ett nyckelbegrepp for att forbittra och paverka deras samtid, genom att anvinda
det for att propagera for en viss syn pa ménniskan, organisationer och ekonomin. Denna
kreativitetsdiskurs - alltsd en samling uttalanden om ménniskan, om organisationer och om
ekonomin PA-rédet foretrdder - dr ddrmed bara en av flera diskurser om arbetslivet som existerade
vid denna tid och en de pa olika sitt behovde legitimera och argumentera for. Ur detta perspektiv
ar kunskapsproduktion och argumentation med och skapar den sociala verkligheten, snarare én att

bara beskriva den.*®

“8 Norman Fairclough, Language and power, (Longman: London, 1989), 22-25.
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Den teoretiska utgdngspunkten for min studie hittar vi alltsa inom diskursanalysen, s& som den har
utvecklats av Norman Fairclough. Han anvénder diskursbegreppet pa tva sitt: Dels for att referera
till en diskursiv handling, det vill séga ett yttrande eller en text, dels for att syfta pa en helhet av
besldktade diskursiva handlingar som dr mojlig att analysera i relation till samhaélls- och
maktstrukturer. Dessa kallar han ”discourse types”, och bestar av konventioner och oskrivna regler
som avgor vilka yttranden som tilldts. Diskurstyper dr mer eller mindre titt knutna till sociala
institutioner samt sociala filt eller virldar, exempelvis den medicinska, den juridiska, den

t.4° En diskurs ar

akademiska. I och med detta &r de forbundna med hur makt ar fordelat i samhélle
pa samma gang bade ett resultat av och kan paverka de storre sociala strukturerna i samhéllet,

vilket gor det till bdde mal och medel i kamper mellan olika grupper.>’

Enligt Fairclough stdr diskurser i en dialektisk relation till samhéllet i stort genom att bade formas
av och forma kunskap och vetande, sociala relationer och sociala identiteter.>! Diskurser begrinsar
social praktik pa tre olika sétt enligt Fairclough. Dessa tre sitt dr 1 praktiken 6verlappande och
samexisterar 1 de flesta fall men av analytiska skil ar det vért att skilja pa dem. For det forsta
begriansar de innehdllet ("contents”), vad som sigs eller gors. For det andra begrinsar de vilka
sorters relationer (“relations®) som dr mdjliga och hur dessa ser ut. For det tredje begrénsar de
subjekt (’subjects”), hur man &r och kan vara.’? Dessa tre begrepp (innehill, relationer, subjekt)
anvander ocksa Fairclough for att beskriva de olika sdtt en diskursiv handling agerar
meningskapande och reproducerar diskurser. Genom att i en texts innehdll representera virlden pa
olika sétt paverkas vad som anses vara kunskap och overtygelser, genom att gestalta och agera ut
relationer 1 en text paverkas vérldens sociala relationer och genom att konstruera subjekt och
sociala identiteter skapas sitt att vara.> Precis som i fallet med hur diskurser begrinsar social
praktik podngterar Fairclough att dessa tre sitt att skapa mening i1 praktiken samexisterar och
Overlappar varandra. Vad som anses sant paverkar subjektiviteten och hur ett subjekt eller en

identitet konstrueras har naturligtvis implikationer for dess relationer och sa vidare.

4 Ibid., 28-30.
0 1bid., 36-39.
1 bid., 74-75.
52 Ibid., 46, 74.
33 Ibid., 112.
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Det dr vért att kort redogdra for vad Fairclough menar med subjekt. Fairclough menar att diskurser
skapar subjektpositioner (’subject positions”) inom sérskilda sociala rum (“social spaces™), en
sorts roller som bestimmer hur dess innehavare borde bete sig. Dessa roller dr avhiangiga pa
karaktéren hos de sociala rum diskursen skapar, exempelvis kommer jag att visa hur PA-rédets
anvindning av sirskilda tekniker och dvningar syftade till att skapa sérskilda subjektpositioner
och rum. I dessa forvintades subjektet bland annat kommunicera sina tankar positivt och dppet, se
pa sina medminniskor som “resurser” och forsta sitt sinne och undermedvetna som en
produktionsfaktor. Genom att gora det som forvéntas av ens roll blir man ocksd rollen och
reproducerar diskursen den ir en del av.>* Samtidigt 4r subjekt aktiva och kreativa, de reproducerar
diskurser snarare dn att mekaniskt kopiera dem. Diskurs “draws upon discourse types”, som
Fairclough uttrycker det, det &r flera diskurstyper som mobiliseras i varje enskild social situation.
I detta moment da subjektet kombinerar diskurstyper finns det ocksd utrymme att fordndra
diskursen.>> Exempelvis och som jag kommer att visa anvéinder PA-ridet en méngd diskurstyper,
framst olika typer av psykologi och organisationsteori, for att argumentera for och skapa (med

andra ord lansera), ny diskurstyp: kreativitetsdiskursen.

Eftersom min studie kommer att analysera en diskurslansering, med vilket jag menar ett medvetet
sdtt att introducera nya sétt att se pd manniskan, hennes relationer, omgivning och ekonomin &r
vad Fairclough skriver om diskursiv kamp av sérskild relevans. Diskurser som representationer av
varlden existerar som ndmnt i en sorts konkurrenssituation med varandra och &r skideplatser for
och vapen i kamper mellan olika grupper om makt. Nya sorters diskurser uppstar delvis i dessa
kamper, men dven for att Idsa problem som individer eller grupper upplever inte gér att 16sa inom
redan existerade diskurstyper, eller uppkommit som resultat av att tidigare diskurstyper blivit satta
ur spel.>® Skapandet av nya diskurser innebdr en omstrukturering av den sociala virlden, genom
att dela in den 1 nya kategorier, relationer, ordningar och hierarkier. En framgangsrik

diskurslansering problematiserar rddande diskurser och framhéller sin egen omstrukturering som

54 1bid., 38-39.
53 Ibid., 31, 169.
56 Ibid., 169-172.
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overligsen.®’ I enlighet med Faircloughs kritiska diskursanalys kommer jag att analysera hur PA-
radet 1 sitt arbete med kreativitet for en diskursiv kamp genom att 1.) representera virlden,
subjektet och hennes relationer pé olika sétt i sina skrifter och kunskapsproduktion 2.) skapa nya
sociala rum och subjektpositioner i de praktiker och tekniker de propagerade for 3.) kritiserade och

omstrukturerade rddande diskurser for att yrka pa sin egen.

Det finns naturligtvis invindningar mot studier av det kritiska och diskursanalytiska slaget. Den
teoretiskt tunga kritiska ldsningen riskerar att reifiera kritikerns egna antaganden, att de teoretiska
utgéngspunkterna for undersokningen leder fram till sig sjdlva. Tillema lyfter denna invéindning
nir hon i Ovningar i frihet skriver att governmentality-forskningen i vissa fall pa forhand har
antagit att det dr en sorts “ominds nyliberalism” som ligger bakom och reproduceras genom sina
studieobjekt och ddrmed sjdlva reproducerat en for de allra flesta alltfor vdlbekant historia om en
nyliberal vindning efter Thatcher och Reagan under 1980-talet. Utifran denna kritik menar hon att
forskaren 1 stillet bor ndrma sig frdgan om vilken styrningsrationalitet som 14g bakom en sarskild
praktik som en &ppen, empirisk och historisk specifik fraga.>® Sociologen Philippe Corcuff har
myntat begreppet “bulldozer concepts”, som avser begrepp som idr sa stora, allomfattande och
skiftande i sin betydelse att de likt en schaktmaskin plattar till den sociala vérlden komplexitet och
méngtydighet.”” Jag vill hiivda att exempelvis “nyliberalism” eller “avancerat liberal” kan i sina

bredaste betydelser agera pé detta sétt for att délja snarare dn att avtdcka.

I linje med denna vilfunna kritik har jag sokt att undvika att pa forhand mena att det &r en sarskild
fardigformulerad ideologi eller idé som ligger till grund for PA-rédets arbete med kreativitet. I den
mdn detta arbete ér ett uttryck for nyliberala idéer, vilket man utan storre problem kan argumentera
for att det &r, bor det 1 sé fall betraktas medskapande till var samtida forstaelse av nyliberalism

snarare dn att 1 sitt historiska dgonblick bdra pa ett fardigt fro som skulle komma att gro till

S71bid., 13, 177-178.

58 Tillema, Ovningar i frihet : pedagogiseringen av kinslolivet och mellanmdnskliga relationer i 1970-talets
Sverige, 21.

% Eva llouz, Saving the modern soul: therapy, emotions, and the culture of self-help, (Berkeley: Univ. of California
Press, 2008), 4.
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nyliberalismens spretiga trdd. Genom att se pa lanseringen av kreativitetsdiskursen som en
diskursiv kamp, dédr denna kamp 1 sig fordndrar diskursen och dess utfall dr oférutsdgbart, &mnar

jag undvika den kritiska diskursanalysens mest deterministiska drag.

Material och urval

Mitt huvudsakliga material for studien ar de skrifter PA-rddet producerade om just kreativitet
mellan 1969 och 1981. Detta material bestar av ett antal bocker med varierande omféng, cirka
femtio till hundra sidor, som &r riktade mot en bredare allmédnhet med intresse for organisationer
och foretagsamhet, en forskningsrapport, en sjélvhjdlpsbok, en ldrarhandledning och ett antal
reklambroschyrer. Att materialurvalet stricker sig mellan dessa értal beror helt enkelt pa att det ar
under denna period PA-radet publicerade material med begreppet kreativitet som utgangspunkt.
Det ér detta material som utgdr grunden i studiens analysdel. Urvalet har skett genom att soka
pa “kreativitet”, “kreativ”, “kreativitetstraning”, “kreati~"’ samt "PA-
radet”, “personaladministrativa radet” och ”personaladministrat~" 1 Libris och Kungliga

bibliotekets soktjanst Regina.

Det ér virt att kort redogora for vilka ndgra av upphovspersonerna till detta huvudmaterial dr. Det
var PA-radets Malmogrupp som hade ansvar for kreativitetsprojektet. Goran Ekvall var vid 1972
docent 1 psykologi vid Lunds universitet dir han ocksd kom att bli professor. Han hade
huvudansvaret for och ledde Malmdgruppens kreativitetsforskning. Lars Engqvist, Fredrik Molt
och Lillebel Bostrom var alla fil kand i psykologi vid 1972. De arbetade i huvudsak som konsulter

och holl i PA-radets manga seminarier, utbildningsresor och évningar pa temat kreativitet. %

Med detta material som utgangspunkt har jag dérefter sokt mig till kompletterande material for att
fordjupa min forstaelse av huvudmaterialet. Detta genom att ldsa de psykologer, beteendevetare,

organisationsteoretiker och managementlitteratur PA-radet sjdlva refererar till och spara var deras

0 PA-radet, Verksamhetsberiittelse for 1972, (Stockholm: PA-radet 1973), i PA-ridet, Vardagstryck 1971-1980 (Pa-
radet) i Personaladministrativa radet - samling av trycksaker. Kungliga biblioteket. 13.
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viktigaste begrepp eller influenser hdarstammar. Det har i sin tur lett till att jag hittat nytt material
som har visat sig viktigt och rikt nog for att bli en del av huvudmaterialet. For att kontextualisera
materialet ytterligare har jag sokt i Kungliga bibliotekets digitaliserade arkiv over svenska
dagstidningar. Jag har da anvant sokorden “kreativ~ + PA-
radet”, “kreativitetstrdning”, ’storhjdrna”, “’personaladministrativa-rddet” samt nagra av de

forfattare som lag bakom studiens huvudmaterial.

I lasningen och analysen av detta material har utifran de teoretiska utgangspunkter jag redogjort
for ovan fokuserat pd kreativitetsbegreppet. Vad det betyder, i vilka situationer och kontexter
kreativitet forekommer, vad det ska vara bra for och varfor, vad det inte dr. Eftersom kreativitet ar
en ménsklig egenskap har jag vidare fokuserat pa vilka utsagor om ménniskan PA-radet framfor.
Vad som ar bra for henne, hur detta ’bra” beskrivs, hur hennes natur ar beskaffad, vad som anses
friskt eller sjukt, roligt eller jobbigt, vad paverkar henne och pa vilka sétt. Jag har ocksa letat efter
beskrivningar pa hur ménniskan samspelar med sin miljé och samhéllet 1 stort. Vidare har jag d&ven
sorterat efter hur dessa idéer om ménniskan interagerar med och samspelar med idéer om ekonomi,

virdeskapande och samhiillet i stort.

Disposition

Undersokningen som foljer dr indelad i fem delar. 1 den forsta delen, Det demokratiska
kalejdoskopet, behandlar jag PA-radets definition av begreppet kreativitet. I den andra, Inre frihet
och styrka, redogor jag for och analyserar hur de representerade méanniskan som kreativ varelse. I
den tredje, Att se varandra som resurser, undersoker jag pa vilket satt PA-radet representerade
grupper och organisationer. I den fjarde, A#t utvinna kreativitet, undersoker jag hur dessa
representationer skapades, kommunicerades och argumenterades for 1 kreativa tekniker. Sist, 1 den
femte delen Uppfinnarlandets nedgdng, sétter jag de tidigare undersokningsresultaten i en bredare
samhillskontext och analyserar hur PA-rédet positionerade sitt arbete gentemot och 1 relation till
sin tids viktiga frdgor. Undersdkningens disposition foljer alltsd en rorelse fran enskilt begrepp till
samhdllsdiskurs. Nyttan med detta framstidllningssdtt dr att det foljer hur PA-radet sjdlva
modellerade sitt arbete, dér ett visst sorts kreativitetsbegrepp innebar en viss syn pa méanniskan,

som innebar en viss syn pa grupper och organisationer och i férlingningen pa samhaéllet. Detta ger
18



lasaren tillracklig insyn 1 kreativitetsdiskursens konstruktion och grunder for att undvika
overflodig redogorelse nér jag 1 undersokningens tva sista delar analyserar hur kreativa tekniker

anvéndes for att skapa diskursen och relaterar kreativitetsdiskursen till bredare samhaéllsfragor.

Undersokning

Det demokratiska kalejdoskopet — kreativitetsbegreppet

Forst och fraimst, vad menar PA-radet med kreativitet? Det &r ett omdebatterat begrepp, med stor
variation dven hos PA-radets foregangare och inspirationskillor. 1967, tva ar innan PA-radet
publicerade sin forsta skrift om kreativitet anmérkte psykologen Anatol Pikas i tidskriften Nordisk
Psykologi att den amerikanska kreativitetsforskningen trots méngden av entusiastiska

forskningsbidrag inte definierat sitt imne”.%!

PA-rédets valda definition dr konstant genom hela dess arbete. Kreativitet dr ”sammanforande av
kdnda element till nya kombineringar” eller mer specifikt: “att kombinera kunskaper (upplevelser,
intryck) pa ett nytt sitt” (se bild 1).%* PA-radet ger ingen kiilla for den hir definitionen och forsoker
aldrig argumentera for den, utan ndjer sig med att séga att kreativitet “brukar beskrivas i termer av”

deras definition eller att det ir den vanligaste definitionen”.

ol Anatol Pikas, “Kreativitet. Nagra synpunkter pa den amerikanska diskussionen.” Nordisk Psykologi, Argang 19.
Nummer 2. (1967): 87-88.

62 Bertil Ljungh, Rune Holmqvist och Fredrik Molt, Kreativitetstudier vid kungliga tekniska hégskolan(Stockholm:
PA-radet, 1969), 1. ; Fredrik Molt, och Lars Engqvist, Kreativitet: teori, praktik, erfarenhet: arbetsbok (Stockholm:
Kugel Tryckeri, 1980), 31.

3 Molt och Engqvist, Kreativitet: teori, praktik, erfarenhet.: arbetsbok, 31. ; Ljungh, Holmgqvist och Molt.
Kreativitetstudier vid kungliga tekniska hogskolan, 1.
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Figur 1.1 Kreativitet - kombination - nyhetsnivé
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Bild 1. ”Kreativitet — kombination — nyhetsniva”.*

Denna definition hdrstammar mest sannolikt frdn den amerikanska forskaren John W Haefele. Han
citeras som upphovsman for definitionen i Ulf Pernings och Erik Olssons bok Virdeanalys, vilken
hinvisas till i flera av PA-rddets skrifter.® Haefeles bok Kreativitet och uppfinningsformdga
citeras ocksd i Kreativt tinkande och storhjirna”: Ledarhandledning. °® Kreativitet och
uppfinningsformdga ar ett sorts oversiktsverk som gar igenom huvuddragen i den amerikanska
kreativitetsforskningen. Haefele skriver: “Skapande forméga definieras sdsom fOrmdagan att
formulera nya kombinationer av tvé eller flera begrepp, som redan finns i medvetandet. Denna
definition giller lika mycket inom konsten som vetenskapen, for en symfoni eller en roman eller

for en kemisk undersokning.”®’

84 PA-radet, ”Kreativitet — kombination — nyhetsnivd” i Ljungh, Holmqvist och Molt, Kreativitetstudier vid kungliga
tekniska hogskolan, 2.

65 Personaladministrativa radet, Kreativt tinkande och “storhjirna”: Ledarhandledning. (Stockholm: PA-radet.
1972), 51. ; Lillebel Bostrom, Lars Engqvist, och Fredrik Molt, ”Kreativitetstraning som utbildning och en form av
organisationsutveckling”, Nordisk Psykologi. 26. Argang 1974 nummer 3. (1974): 204-210.

% Personaladministrativa radet, Kreativt tinkande och “storhjiirna” Ledarhandledning, 51.

67 John W. Haefele, Kreativitet och uppfinningsformdga, (Stockholm: J.Beckman, 1966), s 17.
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Haefeles och PA-radets definition av kreativitet dr sldende lik den Osterrikiska ekonomen Joseph
Schumpeters definition av skapande. I The theory of economic development: an inquiry into profits,
capital, credit, interest, and the business cycle, ursprunligen publicerad pé tyska 1911, skriver
Schumpeter: ”To produce means to combine materials and forces within our reach”.®® Innovationer
4r for Schumpeter “the carrying out of new combinations”.®” Denna definition kan kontrasteras
med exempelvis den amerikanska psykologen J.P Guilfords, som ibland kallas kreativitetens fader
och som PA-radet ofta refererar till, betydligt vagare definition av vad ett kreativt beteende
ar: “creative behavior, which includes such activities as inventing, designing, contriving,
composing, and planning”.”® Schumpeter refereras aldrig till eller nimns aldrig av PA-radet eller
Haefele, men nérheten till ett Schumpeterianskt tankegods syns dven pa ett djupare sétt i hur man
positionerar kreativitet som en grundldggande ekonomisk resurs som é&r lika viktig, om inte

viktigare &n effektivitet, vilket jag mer utforligt kommer att diskutera senare.

PA-radet var alltsa pa intet sitt forst med att introducera begreppet kreativitet i Sverige. I
inledningen till deras forsta skrift om kreativitet frdn 1969 kan man ldsa: ”Kreativitet, innovation
och liknande begrepp har fétt en positiv virdeladdning i vér tid.””! Innan PA-ridet hade publicerat
nagot pad dmnet hade kreativitet” vunnit mark som ett modeord inom affarsviarlden med svenska
oversittningar av amerikansk managementlitteratur som Jack W. Taylors How to Create New Ideas,
utgiven pa svenska som Hur man skapar nya idéer, samt redan ndmnda Kreativitet och
uppfinningsformdga, bada fran 1966 och i redaktorskap av reklammannen Bo Hagskog. Hagskog
var en tidig svensk kreativitetskonsult, vars roll 1 skapandet av kreativitetsdiskursen jag mer

utforligt kommer att behandla senare.

For PA-rddets del beskrivs hur ett kreativt handlande gar till mer utforligt 1 Lars Engqvists Kreativ
Miljo: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer fran 1976. Han skriver: ”Hur man sorterar och
kombinerar sina intryck (bade de ’utifran’ och ’inifrain’ kommande) blir avgdrande for ens

handlande. Kombinerar man sina kunskaper, upplevelser, intryck pé ett nytt sétt har man anvint

8 Joseph Schumpeter, The theory of economic development: an inquiry into profits, capital, credit, interest, and the
business cycle. Overs. Opie Redvers. (New Brunswick, New Jersey: Transaction Books, 1983), 104

% Ibid., 104.

70 Joy Paul Guilford, ”Creativity”, The American Psychologist, vol. 5, 1n0. 9, (1950), s 444.

"I Ljungh, Holmqvist och Molt, Kreativitetstudier vid kungliga tekniska hogskolan, 1.
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sin kreativa forméga.””? Engqvist menar att alla "intryck” och “impulser” en individ far lagras i en

sorts “kunskaps- och upplevelsebank™. Den lagrade informationen 1 detta utrymme “aktiveras” 1
mote med ett problem och kan d4 kombineras med nya intryck for att skapa nya ldsningar. Han
fortsidtter: "Det ar sdttet att “manipulera’ sin totala upplevelsevirld som ér en forutsittning for

kreativitet.””?

Denna kunskap- och upplevelsebank var dtminstone delvis belagd i det undermedvetna, eller det
formedvetna som det ibland kallades. Goran Ekvall skrev i Kreativitet och kreativ problemlosning
med referens till amerikanska kreativitetsforskare: ’Pa formedveten niva kan tankarna rora sig mer
obehindrat. Nya associationer och kombinationer kan léttare uppstd adn i det medvetna tinkandet,
som ir bundet till redan existerande normer och tankebanor.”’* Men att det var just i detta
formedvetna som mycket av den kreativa processen skedde hindrade inte individen for att kunna
paverka det. Denna process behdvde startas och forberedas for genom individens medvetna
handlande. Som Ekvall utryckte det: ”Utan ett medvetet, energiskt, kunnigt och intelligent

forarbetande av problemet kan ingen #indamalsenlig formedveten kreativ process figa rum.”””

PA-radets kreativitetsdefinition forutsdtter en hog grad av agens hos den kreativa utovaren att
arbete med och forfoga over sitt eget sinne. Inte nog med det, sinnet betraktas som ett valv fullt
med skatter, en bank, som man stindigt gor insdttningar i och uttag ur. Hir ser vi en idé som &r
grundldggande for PA-rddets arbete med kreativitet: Mélet dr att komma &t och mobilisera en sorts
inre resurser och det dr genom kreativt handlande detta sker. Denna idé dr inte PA-rddets egen

innovation, utan ar en utgangspunkt for de amerikanska kreativitetsforskare som inspirerade dem.
76

Genomgaende for PA-radets kreativitetsarbete dr att det finns en strdvan att som det utrycks
avmystifiera och demokratisera kreativiteten. Det var ett aktivt arbete att anvinda begreppet pa sitt

de ansdg var annorlunda &n hur det forstods i samtiden, att flytta dess kontext och konnotationer.

2 Lars Engqvist, Kreativ miljo: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, (Stockholm: PA-radet,1976), 4.
3 Ibid., 4.

74 Géran Ekvall,. Kreativitet och kreativ problemlésning, (Stockholm: PA-radet. 1979), 39.

75 Ibid., 40.

76 Reckwitz, The Invention of Creativity: Modern Society and the Culture of the New, 140-141.
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En reklambroschyr for Kreativ vecka i Nordafrika”, en veckolédng kreativitetsutbildning som holls
av PA-radets Ekvall, Engqvist och Molt samt kreativitetskonsulten Jack Norlin under 1975, inleds
med “Kreativitet — lite mystik, kanske. Vi vill avdramatisera den ndgot.” 7’ Liknande
positioneringar, dar PA-rddet stéller sig emot ett sa kallat mystiskt kreativitetsbegrepp, syns i flera
andra reklambroschyrer och trycksaker. Lars Engqvist beskrev exempelvis syftet med sin bok

Kreativ miljé: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer som foljande:

Min forhoppning ér att den hér skriften ska fungera som en hjilp till sjélvhjélp for dem som arbetar
med nagon form av péverkan, utbildning, forandring i kreativ riktning. Skriften kan &ven ses som
ett inldgg i debatten om var kreativitet ska fa forekomma. Jag vill bidra till att den enorma resurs
som heter kreativitet ska bli var mans egendom och foras ut fran den forskarmiljo och den

reklammiljé dér den alltfor linge varit instéingd.”®

Att det &r just forskar- och reklammiljon som kreativiten varit instdngd 1 dr talande for det stora
inflytande den amerikanska kreativitetsforskningen hade pa PA-radet. Som Cohen-Cole med flera
visat var bilden av akademikern som kreativ och akademin som en kreativ plats central for hur
begreppet kreativitet kom att populariseras och forstds. ” Vad giller reklammiljén, denna
tidiga “’kreativa industri” som den skulle bli benimnd av bland annat Reckwitz, spelar denna en
viktig roll som ett sorts parallellt men stundtals 6verlappande spér av utveckling av metoder for att

frimja kreativitet, i USA men som jag kommer visa dven i Sverige.®

Ett annat exempel pa ett medvetet arbete med att flytta betydelsen och konnotationerna av
kreativitetsbegreppet ser vi i Goran Ekvalls Kreativitet och kreativ problemlésning. 1 boken
diskuterar Ekvall kreativitetsbegreppet. Han skisserar tre huvudsakliga sétt att anvénda det pa, dér
ett dr “kreativitet som problemldsning” (den definition som han och PA-rddet anvénder och

forordar). Det andra &r kreativitet ndr man “diskuterar konst och konstnirlig verksamhet” dér ”en

"7 PA-radet. Konferenser, seminarier, gruppdynamik. viren 1975, hosten 1975. (Stockholm: PA-radet, 1974), s 29. i
i PA-radet, Vardagstryck 1971-1980 (Pa-radet) i Personaladministrativa radet - samling av trycksaker. Kungliga
biblioteket I inflationsjusterade valuta kostade veckan, som inkluderade halvpension, flyg, hotell och dokumentation
ca 17 000 kr att delta i.

8 Engqvist, Kreativ miljé: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, s 65.

7 Cohen-Cole, The Open Mind: Cold War Politics and the Sciences of Human Nature, s 115, 164.

8 Se bland annat, Reckwitz, The Invention of Creativity and the culture of the New. s 145.; Brockling, The
Entrepreneurial Self: Fabricating a New Type of Subject. s 115-116.
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malning, dikt, en musikkomposition sdgs vara kreativ, om den pa ett dkta och originellt sitt
uttrycker forestdllningar, tankar, intryck och kidnslor som finns hos dess skapare”. Den tredje och
sista varianten av begreppet ror “en livsstil eller en attityd till omvérlden och till sig sjdlv”. Enligt
Ekvall kiinnetecknas den kreativa livsstilen och attityden av ”Oppenhet for intryck, spontanitet och
sjalvforverkligande.” Detta synsitt dr enligt Ekvall inspirerat av den humanistiska psykologin

och “amerikanarna Abraham Maslow och Carl Rogers”.%!

Ekvall forordar som konstaterat synen pa kreativitet som problemldsning men menar att de tre
betydelserna inte star i ndgot motsatsforhdllande. I stillet kan man se konstnérlig kreativitet som
en form av problemldsning, dér problemet bestir i hur man férmedlar en viss kénsla eller intryck
genom sin konst, vilken kan utféras med olika nivder av nyskapande och elegans. Vidare dr den
kreativa livsstilen och attityden en utmérkt grogrund for problemldsande. Genom sitt driv {for
sjalvforverkligande och sin Oppna instéllning samlar den som lever en kreativ livsstil in midngder
med intryck och rids inte att omsitta dessa i nya, kreativa 19sningar.? Dirmed positioneras
kreativitet som problemldsning som mer grundldggande, anviandbar och sann till ménniskans natur

dn de andra sitten att se pa kreativitet.

PA-rddets valda definition har ett antal kidnnetecken som é&r virda att diskutera. For det forsta &r
kreativiteten allestddes nédrvarande och demokratisk. Ifall man tolkade begreppet vagt nog hade
man kunnat hivda att vi stdndigt utdvar var kreativitet, omedvetet eller medvetet, exempelvis
genom att diska pa ett lite annorlunda nytt sitt eller ta en ny vég till tunnelbanan. I en skrift fran
1981 skriver Ekvall om minniskans formaga till kreativitet: ”Det mest vdsentliga dr dock ett
biologiskt och socialt faktum, ndmligen att ménniskan till sin natur &r en tinkande, problemldsande
och skapande varelse.”%’ Kreativitet 4r inte nigot reserverat for en genial elit, bohemer eller
enstoringar utan en fundamental del av vad det innebér att vara ménniska. Som konstaterat dr den
ocksa praktiskt viktig for bade ingenjorer, konstnérer och alla ddremellan. Denna inkluderande och

breda representation av kreativitet fyller en viktig funktion i den diskursiva kampen, d& den gor

81 Ekvall, Kreativitet och kreativ problemlisning, 8.
82 Ekvall. Kreativitet och kreativ problemlésning, 8.
8 Ekvall, Géran. Mer vardagskreativitet i arbetet. (Stockholm: Kugel Tryckeri, 1981), 10-11.
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kreativitet aktuellt och viktigt 1 alla falt och sociala vérldar. Genom detta breddas PA-radets

jurisdiktion, en expert pa kreativitet blir en vars expertis dr aktuell 1 alla sammanhang.

For det andra dr PA-radets kreativitetsdefinition aktiv och praktisk inriktad och beskrivs ofta i
sddana ordalag. I en reklambroschyr anviander de ett kalejdoskop som metafor for kreativiteten. ”Ju
fler bitar som finns, desto fler monster dr mojliga. Men att bara ha bitarna liggande — det skapar
inga nya ménster. Man méste vrida och vinda pa kalejdoskopet.”3* PA-ridets kreativitet asyftar
inte, som det definierats i andra tider och pa andra platser, som sérskilda anlag, en sérskild relation
till Gud eller en sirskild livsstil. Det dr uteslutande en process, se exempelvis Goran Ekvalls
staplande av verb (“tdnkande”, ’problemldsande”, ’skapande’), som syftar till att skapa en kreativ

produkt. Innovationen, den kreativa produkten, &r sa tatt forknippat med kreativitet i stort att de

ibland anviinds nirmast synonymt.®®

Det dr vért att hir podngtera att den kreativa produkten inte var begriansad till enbart fardiga
materiella produkter “som tillverkats pa en fabrik”, som Ekvall vid ett tillfille skriver.%¢ Han
exemplifierar: “en teckning, en kemisk formel, ett recept pa en matritt, en blankett, ett verktyg”.
Men det kunde ocksa gilla helt immateriella saker som “en ny arbetsmetod, eller till och med en
annorlunda barnpassningsorganisation”.®” Denna bredare produktdefinition #r viktig d4, som jag
kommer att visa, ett dvergripande tema i PA-ridets arbete ar ett forsok att skapa en ekonomisk
diskurs dér vérde inte bara kommer frén materiellt arbete utan frdn immateriellt humankapital och
dess lika immateriella produkter, exempelvis de Ovningar, organisationsfordndringar och

utbildningar som PA-rédet sjdlva sdlde genom sin konsultverksamhet.

84 PA-ridet. Broschyr for “Kreativ Vecka — Kreta 22-29 oktober 1975 , (Stockholm: PA-ridet, 1974), i PA-ridet,
Vardagstryck 1971-1980 (Pa-radet) i Personaladministrativa radet - samling av trycksaker. Kungliga biblioteket.

8 Se exempelvis: Ljungh, Holmqvist och Molt, Kreativitetstudier vid kungliga tekniska hogskolan. ; Goran Ekvall,
Kreativitet pa verkstadsgolvet. Om forslagsstdllare och forslagstillningsverksamhet, (Stockholm: Victor Pettersons
bokindustri AB, 1972). ; Goran Ekvall,. Kreativitet och kreativ problemlésning, (Uddevalla: Bohuslédningen AB,
1979).

8 Ekvall, Kreativitet och kreativ problemlésning, 11.

8 Ibid., 11.
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Inre frihet och styrka — den kreativa méinniskan

I denna del av undersdkningen kommer jag att analysera hur PA-raddet producerade kunskap och
overtygelser om ménniskan som en del av sin diskursiva kamp. PA-radets syfte med sin
kreativitetsforskning var att fordndra samhéllet. Men vigen dit gick genom den enskilda ménniskan.

Vem var da den kreativa mdnniska som PA-radet ville slédppa fri?

De tva huvudlinjerna for kreativitetspaverkan

Det dr i PA-rddets allra forsta skrift om kreativitet, forskningsrapporten Kreativitetstudier vid
Kungliga tekniska hégskolan fran 1969, som vi fér triffa deras kreativa ménniska for forsta gangen
i en svensk kontext. Formagan att tdnka och handla kreativt anses vara “forefintlig hos alla
individer, dock i olika stor omfattning (normalfordelat).” Det betonas att kreativitet ’kan i och for
sig inte ’laras in’” men att “individens disposition att i sitt beteende anvdnda och utveckla denna
egenskap, [kan] paverkas pa olika sitt”.%® Alla méinniskor ir alltsd kreativa till sin natur, iven om
vissa har en mer kreativ natur @n andra. Denna syn &r en konstant genom hela PA-radets

kreativitetsarbete.

Om nu alla ménniskor har denna kreativa laggning, hur kommer det sig da att ifrdgaséttandet av
olika foreteelser 1 och kunskaper om den verklighet vi lever i dr 1 allménhet litet”, som forfattarna
inledningsvis hdvdar? ¥ Férklaringen #r att denna naturliga kreativitet himmas av diverse
blockeringar och hamningar. Dessa kan vara av antingen yttre eller inre natur, vilket illustreras av
en av modellerna i Kreativitetstudier vid Kungliga tekniska hégskolan (se bild 2). Har gestaltas
manniskans kreativa disposition som en kédrna inkapslad av ett sa kallat hdmningskal, yttre eller

inre forutsittningar som leder till att man inte brukar sin naturliga kreativitet.

Malet for PA-radets kreativitetsforskning och konsultationsverksamhet var att sldppa kreativiteten
fri genom vad de kallar “De tvd huvudlinjerna for kreativitetspaverkan”.”® Den forsta var att

genom attitydpaverkan” bryta ner detta skal av hdmningar och blockeringar. Det hér skedde

88 Ljungh, Holmqvist och Molt, Kreativitetstudier vid kungliga tekniska hégskolan, 58.
% Ljungh, Holmqvist och Molt, Kreativitetstudier vid kungliga tekniska hégskolan, 1.
%0 Ljungh, Holmqvist och Molt, Kreativitetstudier vid kungliga tekniska hogskolan, 57.

26



genom sa kallad kreativitetsutbildning eller kreativitetstraning. Utbildningen bestod av ”diskussion
av definition av kreativitetsbegreppet, beskrivning av modeller for kreativitet och den kreativa
processen, diskussion kring psykologiska och socialpsykologiska hinder for kreativt beteende.”"
Innehallet i detta utbildningsmaterial med syfte att paverka attityden &r det som jag analyserar i
undersokningens forsta tre delar, om kreativitetsbegreppet, den kreativa ménniskan och den

kreativa organisationen.

Utbildning riackte dock vanligtvis inte for att fi det onskade kreativa beteendet till stand utan
individen méaste genom ytterligare attitydpaverkan ocksa initieras till att uttrycka det. Darefter kan
kreativiteten kanaliseras genom sdrskilda tekniker och hjilpmedel, den sa kallade andra
huvudlinjen. PA-rddets kreativa tekniker kommer att analyseras nérmare i den fjarde delen av
undersokningen. Det ideala scenariot, dir hdmningskalet dr delvis nedbrutet och individen
uttrycker sin kreativa disposition med hjilp av olika tekniker, gestaltas i modellen genom att

kreativitetskdrnan far floda fritt och rinner langt 6ver det brutna himningskalet (bild 2).

9 Ljungh, Holmqvist och Molt. Kreativitetstudier vid kungliga tekniska hogskolan, 59.
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Bild 2. ”"Modell for kreativitetspaverkan™.??

Virt att ta fasta pd dr att redan hir fasts uppmérksamheten pd den individuella attityden och hur
man bor péverka den. Som forfattarna till Kreativitetstudier vid Kungliga tekniska hégskolan
uttrycker det: "Huvudvikten vid kreativitetsutbildning bor dock laggas vid den attitydpaverkande,
himningsupplésande delen.”®? Till skillnad frin den personlighetsinriktade kreativitetsforskningen

av amerikanskt snitt var PA-radet generellt mer intresserade av den kreativa processen och vad

92 PA-radet, ”Modell for Kreativitetspdverkan” i Ljungh, Holmqvist och Molt, Kreativitetstudier vid kungliga
tekniska hogskolan, 58.
% Ljungh, Holmqvist och Molt, Kreativitetstudier vid kungliga tekniska hogskolan, 57.
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som paverkar den, vilket enligt dem 1 huvudsak var attityden och miljon. Den kreativa
personligheten i form av en sdrskild samling anlag forekommer 1 huvudsak 1 Goéran Ekvalls skrifter

och da som ett komplement till diskussion om den kreativa attityden eller miljon.

Den kreativa attityden och personligheten

1973 14t man trycka Kreativitet: individ, grupp, arbetsmiljo som en del av sin serie "PA-rédet
orienterar” som riktade sig mot en bredare allménhet och syftade att informera om PA-ridets
verksamhet. Skriften fungerar ocksa som en sorts reklam for PA-radets konsultationsverksamhet.
Hér beskrivs den kreativa ménniskan, eller snarare dess motsats, i negativa termer; en lista
pa “hinder och blockeringar, som laser individen och hindrar honom frén att fa fram sina idéer”. **
Listan ser ut som foljer: ”-Virderar for snabbt / -Ar en vanemiinniska /-Ar ridd for att misslyckas

(’gora bort sig’) / -Saknar leklynne /-Har en kategorisk instillning /-Soker efter *absoluta svar’”. >

Liknande listor aterfinns 1 flera andra av PA-rddets skrifter. PA-rddet menade att det hir var drag
man inte nddviandigtvis kunde, eller ens skulle, bli helt kvitt men att de med fordel kunde tonas ner.
For att forstd varfor dessa hinder ansags sd forodande bor vi dra oss till minnes Lars Engqvists
modell med sin “upplevelse- och kunskapsbank”. Alla dragen beskrivna i listan ovan dr sadana
som hindrar individen frén att antingen samla in nya intryck till sin bank, kombinera redan
forvirvade intryck péd nya sétt och kommunicera ut dessa kombinationer till yttervirlden. Attityd

och instdllning ansdgs alltsd ha en avgorande roll for formégan att vara kreativ.

I Goran Ekvalls bok Mer vardagskreativitet i arbetet fran 1981 kan vi l4sa mer om vad som
kiinnetecknar den kreativa attityden. Aven hir ir det presenterat som en lista, men i positiva termer:

en samling ordsprak som Ekvall menade var typiska for den kreativa:

"Det finns alltid ett béttre sétt’ / ’Ingenting &r omdjligt’ / *Vaga vinn!” / "Man blir aldrig f6r gammal

for att ldra’ / "Finemang, sa Bomanskan, nér hon fick en unge med handtag.’ / *Friskt vagat &r hilften

vunnet’ / *Battre lycka nista gang, sa han som blev domd till doden.””¢

% Lillebel Bostrém, Lars Engqvist och Fredrick Molt, Kreativitet: individ, grupp, arbetsmiljé, (Stockholm: PA-
radet, 1973), 5.

%5 Bostrom, Engqvist och Molt, Kreativitet: individ, grupp, arbetsmiljé, 5.

% Ekvall, Mer vardagskreativitet i arbetet, 30.
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Ekvall fortsatter och skriver:

Optimism karaktériserar den kreativa hallningen. Man tror pd mojligheter, man betraktar problem
som utmaningar och inte som tunga bordor. Man &r road och blir stimulerad av det som inte ar
fardigt, det som dr mangtydigt och det som é&r osékert, ty dér finns de stdrsta utrymmena for handling
och férindring. Oppenhet for nya intryck och ny kunskap, nyfikenhet i bred och positiv bemirkelse,
dr ett annat inslag i den kreativa hallningen. Ordddhet och beredskap att ta risker och prova

forandringar finns ocksé med som ingredienser.’’

Attityden ansags viktig pa samma sitt som listan med hinder ovan ansdgs féorodande, den kreativa
attityden var en sddan som gjorde det léttare att samla in stoff till sin kunskaps- och upplevelsebank,
kombinera och dven sétta kombinationerna i praktik. Men den kreativa attityden hade ocksé sin
motsats. ”Visst finns det mdnniskor som &r svagt utrustade i det kreativa problemldsandets alla
faser. Omgivningen upplever dem som passiva och karaktériserar dem kanske som ’farglésa’.”
skriver Ekvall.”® Dessa “firglosa” karaktiriserades av den sa kallade anti-kreativa-attityden, som
hade sina egna talesétt: ”’Man vet vad man har, men man vet inte vad man far’ / *Det gér aldrig att
lara gamla hundar att sitta’ / *Upp som en sol, ned som en pannkaka’ / *’En olycka kommer sillan

ensam’ / *Uppkdrda hjulspér leder till byn’”%’

Om den attityd talesétten ar kéinnetecknande for skriver Ekvall:

Den hér attityden utmaérks av forsiktighet, rdddhdga, bundenhet vid vanor och avskdrmning frén nya
erfarenheter. For att andan pa en arbetsplats skall vara kreativitetstimulerande och icke idéddande,
fodras, for utom den kreativa attityden ocksé en ménniskosyn, som erkénner allas férmaga att vara
kreativa och allas rétt att komma med synpunkter. Vanligen gar dessbéttre den kreativa attityden
och den positiva médnniskosynen hand i hand. Den som tror pa mdjligheter i storsta allmédnhet tror

oftast ocksa pa att den minskliga naturen gommer pé stora resurser. '%

7 1bid., 30.

%8 Ekvall, Mer vardagskreativitet i arbetet, 20.

% Ekvall, Mer vardagskreativitet i arbetet, 30.

100 Fkvall, Mer vardagskreativitet i arbetet, 30-31.
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Som nédmnt hade PA-radets kreativitetsarbete en slagsida gentemot attityd och miljéfaktorer som
avgorande fOr att {4 kreativiteten att blomma ut. Den kreativa personligheten i form en nédgorlunda
stabil samling anlag som kan miitas och testas aterfinns endast i ett par av skrifterna.!°' Ekvall
beskrev den kreativa minniskans personlighetsdrag 1 skriften Kreativitet och kreativ
problemlosning frén 1979. ”Kreativa individer har en storre tolerans for oklara, ostrukturerade
situationer och forhéllanden [...] och blir stimulerade av det icke-fardiga, icke-klara, icke-
tillrittalagda.” %2 Den kreativa ir ocksa “fri, sjilvstindig och engagerad”, egenskaper som, noterar
Ekvall, brukar anses karakterisera god mental hilsa”.!% Enligt Ekvall hinger god mental hiilsa

thop med den kreativa formagan:

Den kreativa ménniskans frihet dr en inre frihet och styrka, som gor att hon inte ar radd for sig sjilv
och behdver inte laborera med att undantranga och bortforklara kinslor och tankar. Detta leder till
att hon har latt att komma &t formedvetna upplevelser, det blir battre kommunikation mellan lagren
i personligheten, och sannolikheten att formedvetna kreativa kombinationer skall ske och stiga upp

till medvetandet okas. '

Ekvall fortsdtter och skriver att den kreativa manniskans frihet, styrka och hélsa "medfor ocksa

2 2

oppenhet for intryck utifrdn” och att hon “végar slippa in varierande information”. Oppenheten
okar “hennes mojligheter att upptacka problem” och ”spannvidden i den mingd av kunskaper och
erfarenhet som hon har att tillgd for att géra kreativa kombinationer av.”!% Vidare karaktiriseras
den kreativa ménniskan av sjélvstandighet. Hon dr ndgon som “’vagar vara sig sjdlv och blir inte
latt offer for 6vertalning” och “dr inte beroende av vad andra tycker och tinker om hennes asikter
och beteenden.” Sist innehar den kreativa ménniskan ett starkt engagemang och malmedvetenhet,
vilket bygger pa “bygger pa psykisk energi som troligen harrér frdn behov av utveckling och
sjalvforverkligande.”!% Som vi kan se #r skiljelinjen mellan attityd och personlighet i PA-radets

skrifter knappast milsvid. Det som kédnnetecknande den kreativa personligheten dr ocksa i stora

drag vad som borde uttryckas i den kreativa attityden.

101 _jungh, Holmqvist och Molt, Kreativitetstudier vid kungliga tekniska hégskolan. ; Ekvall, Kreativitet och kreativ
problemlosning.

102 Ekvall, Kreativitet och kreativ problemlésning, 1.

103 Tbid.

104 Tbid., 23.

105 Tbid.

106 Thid.
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Kreativitet och konformitet

I resonemanget ovan syns inflytandet fran den amerikanska kreativitetsforskningen tydligt. Ekvall
refererar bland annat till Richard Crutchfield, som forskade om kreativitet och konformitet.
Crutchfield kom fram till att de var motsatta egenskaper; var man mer konform var man mindre
kreativ.!%” Hér hittar vi allts3 tydliga influenser frin den oro for konformitet som Cohen-Cole
beskriver i sin forskning. Drag som psykisk hélsa, 6ppenhet for nya intryck och sjélvstandighet i
sitt tinkande var nigra av grundbultarna i vidsynthetsidealet.'®® Cohen-Cole beskriver hur den
amerikanska kreativa minniskan var konstruerad som foljande: “Creative people could be
identified by their inner-direction, nonconformity, high tolerance of (or even preference for)
disorder, flexibility, and open-mindedness.”!? Dessa virden, som ursprungligen utvecklades i en
kontext av akademin, civilsamhéllet och demokratin kom alltsa att fa inflytande dven i ekonomiska

diskurser.

Aven PA-ridets framstillningsitt, att delvis definiera den kreativa genom dess motsats speglar hur
de amerikanska konformitetsforskarna definierade den vidsynta medborgaren genom dess

auktoritdra, stingda motpart. Om “’svagt kreativa méanniskors” personlighet skriver Ekvall:

Den svagt kreativa ménniskan a andra sidan &r mer himmad, normbunden, radd att avvika, orolig
for dunkla och ostrukturerade situationer. Hon begrénsar sitt informationsintag till sddant som inte
rubbar hennes cirklar, stér hennes vérldsbild. Hon blir orolig om hon inom sig sjélv finner tankar
och kénslor som ifragasitter den trygga vérld hon forsoker bygga upp at sig. Rigid, dngslig, radd att

avvika, normbunden &r ord som kan anvindas for att beskriva den icke-kreativa ménniskan. '

Denna beskrivning hade lika girna kunnat gilla den auktoritdra konformisten som amerikanska
samhdllsvetare oroade sig 0ver. Denna svagt kreativa ménniska patalogiseras ocksa pa ett liknande
satt. Ekvall skriver: ”For médnniskor som &r starkt himmade i1 dessa avseenden fodras psykoterapi

av nagot slag for att de skall bli friare och kunna fungera kreativt”. PA-radets

107 Cohen-Cole, The Open Mind: Cold War Politics and the Sciences of Human Nature, 45.
108 Tbid., 54.

199 1bid., 100.

110 Ekvall, Kreativitet och kreativ problemlésning, 44.
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kreativitetsstimulerande metoder var dock for ’problemfria manniskor, som bittre vill utnyttja sina

I Cohen-Cole beskriver en liknande

inneboende resurser for kreativ problemldsning”. !
patalogisering i The Open Mind: ’Closed-mindedness, rigidity, narrowness, and conformity each
implied significant cognitive disorders. [...] having a closed, rigid, or narrow mind meant an
inability to cope with or ’tolerate’ ambiguous or complex information and situations.” ''?
Begreppet konformitet anvéndes uttryckligen varnande som ett hinder for kreativitet i en
instruktionsmanual for kreativitetstrdning i metoden storhjdrna.” Dér betydde det att "komma
med det viintade svaret”.!!* Med andra ord, att vara alltfor uppmérksam p och anpassningsbar till

sin sociala kontext.

Aven om arvet frdn den amerikanska oron for konformism var stort inom PA-ridets arbete skilde
det sig tydligt pd en viktig punkt. Ett av nyckeldragen i vidsynthetsidealet var rationalitet. Cohen-
Cole menar att kreativitet 1 den amerikanska kontexten var i stort sett utbytbar med forméaga till
rationellt tinkande.''* I PA-radets arbete framholl de dock virdet av dess motsats, det irrationella,
for kreativiteten. De karaktdriserade samhallet som alltfor praglat av ”logiskt-analytisk tdnkande”
med forddande effekter for kreativiteten. !'> Engqvist skrev: ”Man mdste i ett totalt

116 Fantasi- och

resursutnyttjande &ven ta hénsyn till det (skenbart) irrationella.”
associationsformagan ansdgs vara av stor vikt for kreativitet dd upplevelse- och kunskapsbanken
delvis var beldgen i det undermedvetna och det kreativa kombinerandet kunde ta okonventionella
vigar.!!” Vidare ansigs de mest vilda, bisarra eller oméjliga kombinationer av kunskapselement
som mer kreativa dn de mer konventionella &ven om de inte var genomforbara, d& de kunde ge

upphov till mer praktiska idéer.!'!8

Totalt resursutnyttjande — att ha roligt pd jobbet

" Ekvall, Kreativitet och kreativ problemlisning, 44.

12 Cohen-Cole, The Open Mind: Cold War Politics and the Sciences of Human Nature, 101.

113 Personaladministrativa radet, Kreativt tinkande och “storhjiirna”: Ledarhandledning, 22.

114 Cohen-Cole, The Open Mind: Cold War Politics and the Sciences of Human Nature, 35.

115 Ljungh, Holmqvist och Molt. Kreativitetstudier vid kungliga tekniska higskolan. 1.

116 Engqvist, Kreativ miljo: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 13.

17 Se bland annat: Personaladministrativa rddet, Kreativt tinkande och “storhjirna”: Ledarhandledning, 27. ;
Engqvist och Molt, Kreativitet: teori, praktik, erfarenhet: arbetsbok, 17, 43. ; Ekvall, Kreativitet och Kreativ
problemlosning, 60-61.

118 Ekvall, Kreativitet och Kreativ problemlésning, 61.
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Engqvist kommentar om totalt resursutnyttjande” dr i en kontext av att det dr viktigt for
kreativiteten att ha roligt pa jobbet. Det dr en idé som aterkommer 1 flera av PA-radets skrifter.
Exempelvis ansigs att sakna leklynne” som himmande som kreativiteten.'!” I évningar och
utbildningsmaterial betonades det att man skulle uppmana “skratt och skoj” samt “’skratta med
varandra” och “inte at varandra”.'?? Kreativitet gjorde sig bist i ett “lekfullt mentalt tillstdnd”.!?!
Att utdva sin kreativitet ansags alltid vara roligt eller ge upphov till en behaglig kénsla, till den
grad att detta ibland betraktades som ett kriterium for att man hade handlat kreativt
overhuvudtaget.'?? Fér PA-radet var detta viktigt d4 det tydde pé ett sorts fiitt flode, pa brist pa
hdmningar och blockeringar. Eftersom kreativt beteende ansdgs vara bade roligt och i linje med
individens naturliga strivan mot sjdlvforverkligande var det bara dessa himningar och blockeringar
som var skilet till att en individ inte uttryckte sin kreativitet. Det kreativa subjektet hade roligt pa
jobbet och ett eventuellt misslyckande med det berodde antingen pé individens egna problem eller

hinder 1 miljon.

I samma hérad ansags barnet vara ett viktigt ideal. PA-radet menade att just rddslan for att verka
barnslig var ndgot man behdvde gora avkall pé i sin relation till andra for att fa till kreativt beteende.

Lars Engqvist skriver:

Sma ménniskor, dvs barn, dr ofta véldigt kreativa sa lange vi fordldrar kan lata bli att tala om Aur
man ska leka, hur anvinda de olika leksakerna, sur gubbar ska ritas etc. Barn kombinerar friskt sina

intryck och upplevelser pé ett nytt sétt och reagerar spontant pa de stimuli som méoter dem. 23

Eftersom barnet i denna syn dr naturligt kreativt men inte har hunnit bli alltfér format av det lasta
och normbundna vuxensamhillet dr det, undantaget dess avsaknad av arbetslivserfarenhet, ett
utmarkt kreativt subjekt. PA-ridet syftade genom sin utbildning och kreativitetstrianing att fa vuxna
att anamma barnets sdtt att se pd och ndrma sig vdrlden. Det innefattar nyfikenhet, experimentlusta,

ndrhet till kénslor och impulser och optimistiskt utforskande 1 en okdnd milj6. Ett annat exempel

119 Bostrom. Engqvist och Molt, Kreativitet : individ, grupp, arbetsmiljé, 5.

120 personaladministrativa radet, Kreativt tinkande och “storhjirna”: Ledarhandledning, 27. ; Engqvist, Kreativ
miljo: nagra erfarenheter, funderingar och idéer, 13.

121 Ekvall, Kreativitet och kreativ problemlisning, 61.

122 Engqvist, Kreativ miljo: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 50.

123 Engqvist, Kreativ Miljé: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 48-49.
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pa det dr en av de kreativitetsmetoder Goran Ekvall refererade till, ”Synectics” som var utvecklat
av den amerikanska psykologen William J.J. Gordon. Synectics involverade ett moment som
kallas ’Making the familiar strange”. Det innebar att genom medveten anstrdngning forsitta sig i
ett sinnestillstdind dir man distanserar sig frdn vanliga sittet att se pa ett problem, gor det oként

eller frimmande, for att komma p4 nya 16sningar. '%*

Den oppna flodesmdnniskan

Stréavan efter en Oppenhet hos individen var central for PA-rédets kreativitetsarbete. Det gors
tydligt med den dterkommande flédessymboliken. Individen skulle dels vara 6ppen for intryck,
kunskaper och upplevelser, ett inflode av information. Detta flode skulle 1 individen kombineras,
raffineras och omvandlas till en form av inre resurs. For att kunna utnyttja denna resurs behovdes
sedan ett utflode av kreativa idéer. For att maximera detta idéflode skulle individen vara helt 6ppen
infér omgivningen sa att dess idéer kunde anvindas for produktionen 1 storsta mgjliga grad. Detta
kan ses som ett sitt att skapa en bild av ménniskans sjél eller sinne som en sorts produktionsfaktor,
pa samma sdtt som man kan konceptualisera en kroppsarbetare som att hon har ett inflode av mat,
vilket omvandlas till energi, och ett utflode av muskelkraft vilket skapar ekonomiskt véirde. Det
innebdr en ekonomisering av séttet att forstd méanniskans inre liv, dédr individen forvintas arbeta
med sig sjilv pa olika sitt, bland annat genom att anamma ritt attityd, for att uppnd “totalt

resursutnyttjande”.'?>

Denna representation av ménsklig kreativitet & normerande pa flera ssmmanbundna men olika sétt.
Genom att representera den kreativa minniskan som frisk, stark, fri och som nagon som har roligt
skapas naturligtvis ett positivt ideal. Dessutom beskrivs ménniskans natur som fundamentalt
kreativ och att inte vilja eller kunna utdva denna naturliga kreativitet patalogiseras ocksa, som att
falla offer for sina egna hdmningar, blockeringar eller till och med psykisk sjukdom. Individen
ansvarsgors for eventuella tillkortakommanden 1 att leva upp till detta ideal. Som det beskrivs 1
Kreativ miljo: nagra erfarenheter, funderingar och idéer: ’Forandringar borjar hos Dig sjilv! Det

4r Du (och jag) som kan borja forindra klimatet genom att foriindra vart sétt att vara.”!26

124 Ekvall, Kreativitet och kreativ problemlisning, 49.
125 Engqvist. Kreativ miljo: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 13.
126 Engqvist, Kreativ miljo: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 65.
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Men representationen far ocksa vidare diskursiva konsekvenser dn sd. Detta sétt att representera
sjlslivet som en resurs dr medskapande till idén om humankapitalet som den frimsta
virdeskapande killan 1 ekonomin, vilket ocksd fordndrar hur vi ser pa ekonomiskt vérde, i likhet
med vad tidigare forskare har visat. '’ PA-rddets kreativitetsdiskurs fir i ljuset av min
undersokning betraktas som ett av de mest tydliga exemplen pa detta. Genom att presentera den
kreativa idén, en immateriell produkt framstédlld genom en kombination av en viss attityd och vissa
upplevelser och kunskaper, som viktig styrks en idé om ekonomin dér dessa egenskaper ar
produktionsfaktorer: kunskaps- och informationsekonomin. Om ménniskans sinne tidigare var
intressant for produktionen pd grund av dess forméga att befalla kroppen, i dess pliktkdnsla och
noggrannhet, dr nu produktionen inflyttad i sjdlslivet och involverar en totalitet av ménniskans
person. Den kreativa minniskan dr denna nya ekonomis viktigaste produktionsfaktor och forvéntas

forvalta denna kapitalkélla val.

Att se varandra som resurser — den Kreativa organisationen

Aven om det yttersta ansvaret for att vara kreativ 1ag hos individen menade PA-ridet att den sociala
miljon var avgorande for individens forméga att utdva sin kreativitet. Omgivningen kunde bade
hdmma och stimulera kreativiteten. Det gillde bdde for den omedelbara omgivningen, exempelvis
i en grupp eller ett rum, samt vad PA-radet kallade for organisationsklimat eller arbetsmiljo. I den
hir delen av undersokningen kommer jag att visa hur PA-rddets argumenterade for
kreativitetsdiskursen genom att representera organisationen, gruppen och ménskliga relationer pa

olika sitt.

Organisationsklimatet eller stamningen

299

Lars Engkvist beskrev i sin bok Kreativ Miljo begreppet ”organisationsklimat™ som en *’stimning’
som paverkar alla utan att man riktigt kan forklara hur”.'? Denna stimning dr en sorts summa av

kvaliteten pa de mellanménskliga relationerna pa arbetsplatsen. Engqvist menade att det &r framfor

127 Brockling, The Entrepreneurial Self: Fabricating a New Type of Subject, 111-114. ; Tillema, Ovningar i fiihet :
pedagogiseringen av kinslolivet och mellanmdnskliga relationer i 1970-talets Sverige, 97-100.
128 Engqvist, Kreativ miljo: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 2.
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allt tvd begrepp som behovs for att forsta och méta en organisations klimat: “friket att prova”
och “trygghet att misslyckas”.!? Utifrén dessa tvd dimensioner beskriver Engqvist fyra olika

organisationsklimat som alla 4r en kombination av fria eller ofria samt trygga eller otrygga (se bild
3).

Fyra typer av organisationsklimat

Figur 1-
Trygghet
Defensivt, byrd- Offensivt, kreativt
kratiskt klimat 214 klimat
Ofrihet €= S Bl
Diktatoriskt, L (46 B SN ol W A
"dédande" klimat \/ (illusorisk &ppenhet)
Otrygghet

Bild 3. ”Fyra typer av organisationsklimat”. '3

Det sdmsta organisationsklimatet for kreativitet var det ofria och otrygga. Det kénnetecknades
enligt Engqvist av syndabocksletande. Ménniskans naturliga kreativitet hélls inlast” och “man
varken végar eller vill soka efter nya vigar”. Men dven en trygg och ofri organisation var
hdmmande for kreativiteten. Den var ”defensiv’” och utmérktes av ”beroende, likformighet och en
stravan efter att vara byrakratiskt smafornuftig”. Detta troga klimat resulterade i att ”den ’undre
vérld’ av kreativitet som finns dér séllan kommer upp till ytan”. Det fria men otrygga klimatet &

sin sida var enligt Enqvist bra for ”’de starka’” men gjorde *’de svaga’” rddda och forsiktiga.'3!

For att ndrmare beskriva idealet, den trygga och fria organisationen, tar Engqvist till tre ytterligare

begrepp som han menar dr “aspekter av trygghet och frihet”. Dessa tre begrepp

132

ar variation”, ’relation” och “tolerans”. Variation 1 arbetsuppgifterna och

129 Tbid.

130 PA-radet, ”Fyra typer av organisationsklimat” i Engqvist, Kreativ miljo.: ndgra erfarenheter, funderingar och
idéer, 3.

B1bid., 2-3.

132 bid., 4.
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arbetsmiljon, “mojlighet att ta in nya intryck och kunskaper”, dr hir avgorande pa grund av att
dessa blir till byggstenar 1 kunskap- och upplevelsebanken som de kreativa kombinationerna drar
ifran. For detta syfte ansdgs det ocksd viktigt att individen kunde utdva frihet och
egenbestimmande i sina dagliga arbetsuppgifter, med andra ord att arbetet inte var alltfor

rutinbundet och formaliserat, d detta innebar méjligheter att prova nya saker. '*3

Men for att, som Engqvist uttrycker det, uppna ett “friare utnyttjande av véra resurser” krévdes
ocksé goda relationer pa arbetsplatsen. Idéer, menade han, var ndgot som utvecklades i relation till
andra ménniskor. Daliga relationer var sadana dir man etiketterade och domde varandra efter
sociala snedsteg. Detta ledde till att individen lastes in 1 vanemaissiga beteenden for att skydda
anseendet. I stéllet forordade Engqvist “en 6ppen diskussion om hur man uppfattar varandra, som
individer, som avdelningar” vilket skulle leda till “mer ’feed-back-inriktade’ relationer”. '3
Just ”6ppenhet” dr ledordet for hur relationerna pd en arbetsplats skulle se ut. Det gillde bade
mellan individer och mellan enheter och avdelningar. Enqvist fortsitter: ”Generositet med id¢er,
kinslor och kunskaper innebdr bl a en storre ’kunskap- och upplevelsebank’ for den enskilde

individen men 4ven ett fungerande idéutbyte mellan grupper och avdelningar.”!3’

Sist men inte minst redogjorde Engqvist for aspekten tolerans. Pa vilket sitt nya idéer tas emot och
vérderas dr enligt Engqvist av stor vikt da det paverkade “individens ork och intresse att fortsitta
sokandet efter nya vigar”.!3® Han ger en stor roll till s kallade “nyckelpersoner”. Nyckelpersoner
var “inte enbart formellt 6verordnade chefer utan alla som upptréder 1 ’tyckarrollen’ och gor det
med en viss effekt (positiv eller negativ)”.!*” Dessa nyckelpersoner kunde vara ndgon med “’stark
personlighet”, ndgon som kunde “lyssna pa ett stimulerande sitt”, ndgon som &r “bitter och
2 138

besviken” eller ndgon som “arbetat ldnge 1 organisationen och darfor ’vet bist

Nyckelpersonerna delades in i tva sorter, “idédodare” och “idéstimulerare”, efter hur de agerade i

133 Engqvist, Kreativ miljo: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 34-35. ; Ekvall, Mer vardagskreativitet i
arbetet, 52-53.

134 1bid., 5.

135 Ibid., 15.

136 Ibid., 6.

37 Ibid., 5.

138 Ibid., 5.
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relation till de andra méinniskorna pé arbetsplatsen.'** Som namnet antyder var idédddarna sddana
som genom att utrycka pessimism, oférstdende, fientlighet eller hinvisa till regler eller traditioner
avrddde ménniskor for att utrycka sina idéer. Idestimulerarna i kontrast var sddana som utryckte
sig uppmuntrande dven for inte omedelbart praktiska idéer, var 6ppen for andras forslag och aktivt
fragade efter andras idéer och asikter om saker.!*’ Dessa nyckelpersoner kunde alltsé stimulera
eller himma kreativiteten i1 en organisation genom hur de reagerade pa nya och kreativa idéer.
Engqvist menar att just dessa personer méste praktisera tolerans: ”Vi méste ldra oss urskilja om
den som provar sin kreativa formaga dr i borjan av sin frigorelseprocess och dirfor inte tél

nagra ’kalla vindar’. [...] Okad acceptans/tolerans for varandras idéer #r en bra borjan.” 4!

Engqvist, och PA-rddet generellt, varnade ocksd for ett “auktoritativt ledarskap”, vilket
karaktiriserades som “dngsligt, kontrollerande och strategisk[t]”. Ett sadant ledarskap
innebir “oftast att de kreativa resurserna blir ’inlasta’.”'** Ledarskaps och organisationsfilosofin
spelade enligt PA-radet en avgorande roll hdr. Engqvist ber lasaren reflektera Gver fragan: ”Varfor
finns det si manga ’teori X-chefer’ kvar dven nu pd 70-talet?”.!** Hir anknyter han till den
amerikanska  managementprofessorn  Douglas  McGregors  inflytelserika  distinktion
mellan "Theory X- och "Theory Y”-organisationer som han populariserade genom boken The

Human Side of Enterprise (pa svenska utgiven som Foretaget och mdnniskan ér 1966).

Teori X-organisationen var det s& kallade gamla eller det vanliga sittet att organisera en arbetsplats.
Dess teoretiska utgdngspunkt var att manniskan inte ville arbeta och skydde ansvar och att hon
behovde déarfor kontrolleras, hotas och styras for att gora det. Teori Y 1 kontrast vilade pa den
motsatta premissen: att mianniskan ville arbeta. McGregor menade att om forutsittningarna var rétt
skulle maénniskans inneboende strivande mot sjdlvforverkligande kunna omsittas for
organisationens syften, vilket gjorde extern kontroll eller hot om bestraffning onddiga. I stillet

utovar ménniskan pa egen hand self-direction” och “’self-control” mot de mal han eller hon stravar

139 Ibid., 28-29.

140 Ekvall, Mer vardagskreativitet i arbetet, 31-35.

141 Engqvist, Kreativ miljo: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 5-6.

192 Engqvist, Kreativ miljo: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 14. ; Ekvall, Mer vardagskreativitet i arbetet,
22.; Ekvall, Kreativitet och kreativ problemlésning, 53.

143 Engqvist, Kreativ miljo: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 14.
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efter att uppna. Vidare menade McGregor att formagor som fantasi, pahittighet och kreativitet 1
problemldsning &r vida spritt i befolkningen men att den potential detta innebér inte tas tillvara pa
1 det moderna industrisamhéllet. Mélet for foretagsledningen blev enligt denna filosofi att uppné

en grad av harmoni mellan ménniskans naturliga vilja till sjilvforverkligande och foretagets mal. !4

Ekvall gar i samma tankar ndr han varnade for ett “auktoritidrt och konservativt” ledarskap som
skyr forandring. Han skriver: ”Om arbetsledare och ingenjorer betraktar arbetarna som dumma,
lata och opalitliga, d4 kan inte mycket tankeutbyte komma till stind.” '** En chef som
praktiserade “’kreativt ledarskap”, diaremot, var en som uppmuntrade till bade spontan och
organiserad (exempelvis 1 form av tekniker eller forslagslador) uppkomst av nya idéer. Genom en
positiv attityd till de anstdlldas kunnande skulle méinga diskussioner om arbetet uppsta, i
vilka “forbéttringsidéer spontant kommer fram”. Genom detta kunde man ta tillvara pa arbetarnas

kunskap och erfarenheter och f3 till ett ’storre idéflode”. 146

Att oka idéflodet

Det fanns ocksa andra sétt som PA-radet &mnade att 6ka idéflddet i organisationer. I Kreativitet:
Individ, grupp, arbetsmiljo framkommer det att ett sétt som PA-radet genom sin konsultverksamhet
ville paverka foretag var genom att ge den berdrda organisationen “institutionaliserande kreativa
system. Man integrerar dér problemldsningssystematiken i sin vardagliga arbetssituation”.'*” Vad
som avses med det var problemldsningsmetoden “Den kreativa kedjan” som jag kommer att
redogora for senare. Ett annat sdtt var att forbdttra organisationens formella och
informella "kommunikationssystem, sa att utbytet av specialinformation mellan de olika enheterna
fungerar s bra som mdjligt”.!*® PA-ridet skulle 4dven tona ner “hinder for idéutbytet mellan den

egna enheten och de dvriga”.!#

144 Nicholas Rose, Governing the soul: the shaping of the private self (London: Free Association Books, 1999), 111-
112. ; Reckwitz, The Invention of Creativity: Modern Society and the Culture of the New, 100-101.

145 Goran Ekvall, Kreativitet pd verkstadsgolvet. Om forslagsstillare och forslagstillningsverksamhet, (Stockholm:
PA-radet, 1972), 42.

146 Ekvall, Kreativitet pd verkstadsgolvet. Om forslagsstillare och forslagstillningsverksamhet, 42.

147 Bostrom, Engqvist och Molt, Kreativitet: individ, grupp, arbetsmiljo, 8.

148 Tbid.

149 Bostrom. Engqvist och Molt, Kreativitet: individ, grupp, arbetsmiljo, 9.
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PA-radet lade stort véirde 1 vad vi kan kalla interdisciplinaritet, méten och samarbete mellan olika
kunskaps- och erfarenhetsvirldar, vilket skulle erbjuda nya perspektiv och 6ka mangden av och
bredden pa det stoff som anvéndes for att gora kreativa kombinationer av. I en reklambroschyr frén
1974 for en “Kreativ vecka”, den hir gdngen pd Kanariedarna, kunde man ldsa: ’Tvéarkunskap’
och ’tvdrkontakt’ dr nyckelord i inldrningssituationerna, dér deltagarna lir sig béttre utnyttja sina
egna och andras kreativa formaga: skapa nya intryck, nya kombinationer, nya idéer.” !> Engqvist

eftersdker samma sak nir han rekommenderar att arbetsgrupper ska vara heterogena. !

Att denna id¢é &r viktig syns ocksd 1 PA-rddets aterkommande polemik mot specialister och
specialistavdelningar. Engqvist anvdnde begreppet “Informationdemokrati” for att beskriva den
idealsituation dér alla i en organisation &r inforstadda vilka problem som ska l6sas och ddarmed kan
bidra pa lika villkor. Han menade att ménga forment demokratiskt sammansatta grupper var

2

skrickexempel pa hur ’experter’ med ord kunde utestinga ’icke-experter’ [...] och dirmed

forhindrar ett vettigt resursutnyttjande vid sjilva problemldsningen”.!>? Ifall problemldsning och
beslutsfattande  uppgifter = koncentrerades  till  organisationens  Ovre  skikt eller
dessa ’specialistavdelningar” skulle inte de kreativa resurserna i hela organisationen kunna
utnyttjas. ' Experten eller specialisten hade visserligen ritt kunskaper men dessa riskerade
att ”l&sa fast nytdnkandet inom en viss tradition”. Man skulle inte vara en fackidiot”, som Ekvall
kirnfullt utryckte det i en intervju, utan ha ett brett spektrum av erfarenheter och kunskaper. '>*
PA-rédets konsultation hade som uttalat mal att 6ka samspelet mellan avdelningar, fa till mer

grupparbete och dka idéutbytet mellan individer och grupper som *inte talar samma sprak’”. !>

Ytterligare ett sétt att pdverka en organisation i en mer kreativ riktning var att: attitydméssigt
paverka de for individ, grupp och organisation ’signifikanta’ individer eller grupper|...]Vi arbetar

hir pa sa sitt att vi forsoker klargora den signifikante individen viktiga roll som ’idédddare’

130 pA-radet, Konferenser, seminarier, gruppdynamik, viren 1974, hésten 1974, (Stockholm: PA-rédet, 1973), 27 i
PA-radet, Vardagstryck 1971-1980 (Pa-radet) i Personaladministrativa radet - samling av trycksaker. Kungliga
biblioteket.

51 Engqvist, Kreativ miljo: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 8.

152 Engqvist, Kreativ miljo: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 55.

153 Ekvall, Mer vardagskreativitet i arbetet, 36.

134 Anders Nilsson, “Kreativitetskursen viktigaste lirdom: Samarbete ger styrka”, Dagens Industri. 22 maj, 1980.
155 Bostrom, Engqvist och Molt, Kreativitet : individ, grupp, arbetsmiljé, 14-16.
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eller ’idéstimulerare’.” Genom konfrontationsmdéten med dessa signifikanta individer och kreativa

personer skulle de nd en medvetenhet om sin egen stora makt &ver det kreativa klimatet. !>

Kartldggningen och indelandet av “signifikanta individer”, alltsd individer med formell eller
informell makt, 1 begreppen ’idédddare” och “idéstimulerare” dr ett sétt for PA-radet att utmana
och destabilisera radande maktordningar och diskurser inom en organisation. Det var inte sjalvklart
att chefen, en sérskilt erfaren eller roststark medarbetare hade rétt eller var vird att lyssna pd savida
den inte anammade den kreativa attityd som PA-rddet propagerade for. Genom att rita om de
sociala hierarkierna inom en organisation pa detta sitt underkdnner de andra ansprak pa vad som

bor kdnneteckna organisationer for att bereda vdgen for sin egen syn.

Kreativ kommunikation och kontroll — systemteoretiska organisationsmodeller

PA-radet sdg organisationer som sociala system som fick stora effekter pa de individer som
systemet bestod av och som paverkade systemet i sin tur. Deras bild av dessa system &r pétagligt
influerad av cybernetiken och systemteorin. Detta syns delvis i vilka begrepp man viljer att
anvinda: “’system”, “feed-back”, “input”, “output” och sd vidare. Ett annat tecken pa ett
cybernetiskt idégods gar att se 1 hur man har valt gestalta dessa teorier med modeller. Som vi ser 1
bild 4 och 5 ar typer av flodesscheman vanliga sétt att beskriva hur individen, gruppen och
organisationen i stort paverkade varandra. Dessa system &r ofta beskrivna som cirkuléra, vilket vill
innebdr att det forekommer sjdlvforstarkande aterkoppling eller ’feed-back”. Vidare fyller dessa
scheman en diskursiv funktion genom att &mna begripliggora och vetenskapligéra” PA-radets
idéer. De dr ddrmed att betrakta som en del av den diskursiva kampen, snarare &n en neutral

behallare av mening.

136 Bostrom, Engqvist och Molt, Kreativitet: individ, grupp, arbetsmiljo, 9.
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Bild 4. “Modell for kreativitetspaverkan.” !>’

157 PA-rddet, ”Modell for kreativitetspdverkan” i Bostrdm. Engqvist och Molt, Kreativitet: individ, grupp,
arbetsmiljo, 4.
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Bild 5. ”Kreativitetsmodel” och ”’Olika former av kreativitet”, !>

I enlighet med dessa modeller géller att ifall individen &r kreativitetshammad, bidrar det till att hans
eller hennes grupp kommer vara det, vilket bidrar till en kreativitetshimmad organisation som i sin
tur ytterligare utgor hinder for individens kreativitet genom en kreativitetshdmmande ”stimning”.

Engqvist beskriver det hdar som ett ”samspelsmonster” vilket illustreras med nedanstdende figur
(bild 6).1°

158 jungh, Bertil och PA-radet, ”Kreativitetsmodell” och ”Olika former av kreativitet” i PA-
radet, ”Kreativitetstraning: en végledning” i Mekanresultat 71014, (Stockholm augusti, 1971), 2.

159 Engqvist, Kreativ miljé: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 44.
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Nyckelpersoner

Ovriga 1
organisationé?

Bild 6. ”Samspelsménster av betydelse nir det giller att utveckla en kreativ miljo.” !¢

Ndtverket som kreativ organisation

Sammantaget kan vi konstatera att det &r ett sorts nitverk PA-radet efterfrigar. PA-rddet sjilva
anvénder inte nitverksbegreppet, men det passar vél om vi tar i beaktning deras idéer om en plattare
hierarki dér chefens roll 4r mer som inspirator dn fingvaktare (dir sociala kontroll istéllet utovas
decentraliserat via nyckelpersoner” och ideal om positiva relationer), idén om organisationer som
sjalvforstarkande system (vilket ibland kallas just ndtverkseffekter), dir arbetet dr organiserat 1
mindre grupper med mer frihet och sjélvstyrning, att de menar att det &r méngden och kvalitén pa
relationerna mellan noderna 1 nétverket som avgor hur bra det gér for helheten, flodet som metafor,
vikten av stindig och stor informationscirkulering 1 hela systemet och att tona ner de hinder som
stor detta utbyte. Denna beskrivning hade lika gédrna kunnat vara frdn den managementlitteratur
fran 1990-talet Boltanski och Chiapello menar beféste nitverket som modell for foretag och

kapitalismens tredje anda.'®! P4 ett liknande sitt som PA-radet presenterade den tredje andans

160 pA _radet, “Samspelsménster av betydelse niir det géiller att utveckla en kreativ miljo” i Engqvist, Kreativ miljé:
ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 44.
161 Boltanski och Chiapello, The new spirit of capitalism, 70-75, 118-119.
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foresprakare sin positiva vision for organisation mot en sorts stelhet, stagnation och mekanisk

kylighet som ansigs kinneteckna fordismen. '¢?

I likhet med Boltanski och Chiapello menar jag att ndtverket som modell befdster och &r
medskapande till idéen den “nya ekonomin”, dir information, kunskap och affekter ar kéllan till
virde snarare in mekanisk anviindning av arbetande kroppar eller naturresurser.'®* Men jag vill
hévda, i likhet med vad bland annat Tillema och Reckwitz har pdpekat, att man inte bor se denna
fordndring enbart som ett svar pa “the artistic critique” fran 1960- och 70-talets motkulturer utan
som ett positivt forindringsprogram frén miktiga och befista aktorer. '** Att PA-ridet
argumenterar for en sa pass snarlik vision om arbetslivet som den Boltanski och Ciapellos beskriver
tyder dven pa att man fortsatt underskattat psykologerna och konsulternas roll i att konstruera de

ekonomiska diskurser de skulle komma att frodas 1.

Att se varandra som resurser, inte som hot

Som det har framgétt spelade individens attityd till och relation med andra ménniskor en avgdrande
roll for ett gott kreativt klimat. Ett sétt att ssmmanfatta hur man frin individens sida skulle betrakta
varandra 1 en organisation for att uppna detta klimat var genom maximen ~’Se varandra som resurser,
inte som hot” som aterkommer (i lite varierande formuleringar) i ett flertal av PA-radets skrifter.
165 P4 samma sitt som individen skulle betrakta sitt eget sjilsliv som en plats for dolda resurser
skulle man dven betrakta sina medméanniskor som kéllor till idéer och inspiration, med andra ord
som resurser 1 den kollektiva produktionsprocess som kallas kreativitet. Eftersom malet var s&
kallat totalt resursutnyttjande” skulle dessa relationer kdnnetecknas av en positiv instéllning
och “generositet” med tankar, idéer och kénslor. Ett sa stort flode som mdjligt skulle ge s& méinga

element som mdjligt att gora kreativa kombinationer av.

162 Boltanski och Chiapello, The new spirit of capitalism, 87.

163 Boltanski och Chiapello, The new spirit of capitalism, 75.

164 Reckwitz, The invention of Creativity: Modern society and the culture of the new, 124-125. ; Tillema, Ovningar i
[frihet: pedagogiseringen av kdnslolivet och mellanmdnskliga relationer i 1970-talets Sverige, 246.

165 Bostrom, Engqvist och Molt, Kreativitet: individ, grupp, arbetsmiljé, 3, 11. ; Engqvist, Kreativ miljo: ndgra
erfarenheter, funderingar och idéer, 11. ; Ekvall, Mer vardagskreativitet i arbetet, 31.
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Denna syn pa organisationer syns ocksa 1 vilka sorters 16sningar och metoder man foredrog att
anvédnda for att hjélpa organisationer bli mer kreativa. Den stora vikt som lades vid en 6ppen och
effektiv kommunikation i en organisation samt forsdken att hitta de punkter som hdmmar eller stor
kommunikationen (bl. a. idédddarna) innebdr en idé om att systemet i ndgon man var
sjilvreglerande. De problem man ville 16sa framstédlldes som hinder eller storningar, sddant som
hindrar ett gott “normaltillstdnd” 1 enlighet med ménniskans natur, diar informationen och

kreativiteten flodade fritt.

Aven i detta idealtillstind kvarstar dock en fundamental ostyrbarhet eller oforfogbarhet &ver
kreativiteten, eftersom PA-rddet menade att den kreativa processen skedde i det under- eller
formedvetna. PA-raddet kunde rucka pa forutsittningarna men knappast garantera att nya och bra
idéer kom fram. An mindre vad dessa idéer skulle vara. Malet med deras arbete var i stillet att
skapa ett tillstand av standig forandring och sjélvforbattring. PA-radet beskriver sjdlva deras arbete
som att starta en "fordndringsprocess” eller en frigorelseprocess”. Nagot slut pa den tycks det inte
vara fragan om. Bade individ och organisation forvintas arbeta med sig sjdlva for att optimera sin
inre resursanviandning, mot ett oklart och ométbart mal. Pa sé vis ekar deras arbete av det ideal som
Reckwitz beskriver att den amerikanska positiva psykologin skapade for individen: ”The individual
is supposed to strive towards an imaginary maximum of psychic maturity and wellbeing that she

will never finally reach.”!®

De tre “nivaer” som PA-radet konceptualiserade organisationer med: individen, gruppen och
organisationen antogs alla fungera pa liknande sitt. P4 samma gang som individen ansdgs naturligt
kreativ var “idéer nagot som utvecklades i relation med andra minniskor” och darmed nérmast
krdavde en social kontext, en grupp eller organisation som i avsaknad av hinder skulle generera
kreativa idéer.'®” Individen kunde méta inre och yttre hinder och blockeringar p4 samma sitt som
gruppen, for individen i form av attityden och for gruppen eller organisationen av “klimatet”
eller ”stdmningen”. Detta ségs ibland explicit, som nidr Engqvist vid ett tillfdlle refererar till

personligheten som “den inre miljon”. ' P4 samma sitt som individen var kreativ i sitt

166 Reckwitz, The invention of creativity: modern society and the culture of the new, 140.
167 Engqvist, Kreativ miljo: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 5.
168 Engqvist, Kreativ miljo: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 1.
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undermedvetna hade organisationer en ’dold undre virld” av kreativitet eller en kreativitetsreserv
som ocksa var inlast. Om en Sppenhet for nya upplevelser var viktigt for individen da det bidrog
till fler element att gora kreativa kombinationer av, var Oppen kommunikation mellan

gruppmedlemmar och avdelningar viktiga av samma anledning.

Frigorelse och disciplin samtidigt — kreativitet kontra effektivitet

Aven om PA-ridets kreativitetsarbete hade som uttalad uppgift att ka effektiviteten och
lonsamheten 1 néringslivet menade de samtidigt att tids- och resursbrist péd en arbetsplats ofta var
ett hinder for kreativiteten.'® Ekvall utvecklade och vidgade vid ett tillfille resonemanget om
effektivitet kontra kreativitet och knot det till samhéllsekonomin i stort. Han menade att dven
om “stordriften” genom sin specialisering, anvidndning av maskiner och rutinisering av
arbetsuppgifter var effektiv, riskerade den att hota kreativiteten i form av utveckling av nya
produkter, produktionsmetoder och 16sningar. Han hénvisade till “unders6kningar fran USA som
visar att storforetagens forsknings- och utvecklingsavdelningar blott svarat for en mindre del av de
banbrytande innovationerna under detta sekel. Merparten av uppfinningarna har kommit fran
ensamma uppfinnare, frin sma innovationsgrupper och frin smaforetag.”!’" Detta siitt att gestalta
den samtida rationaliseringsivern som att den kan fa potentiellt motsatt effekt, det vill sdga faktiskt
minska effektiviteten pa langre sikt, ar ett sétt att destabilisera en rddande ekonomisk diskurs som
hotade kreativitetsdiskursen genom att hdvda att den inte var effektiv. Det ekar ocksd
Schumpeterianska idéer om att det dr den innovationen som é&r vélstdndsutvecklingens

huvudsakliga killa.

Malet med PA-radets organisationsarbete var att {3 till en balans av kreativitet och rationalisering,
ett tillstdnd som benimns som “frigdrelse och disciplin samtidigt”.!”! Med detta menade man att
det, precis som i fallet med individen, inte rackte med ett kreativitetstimulerande klimat utan for
att na kreativitetsreserven fodrades att man arbetade disciplinerat med de kreativa tekniker PA-

radet forordade.

199 Engqvist, Kreativ miljo: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 26-28. ; Ekvall, Mer vardagskreativitet i
arbetet, 14.

170 Ekvall, Mer vardagskreativitet i arbetet, 65-66.

71 Ekvall, Kreativitet och kreativ problemlosning, 42-43.
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Att utvinna Kkreativitet — kreativa tekniker

Genomgéende i1 PA-rddets publikationer dr att man bendmnde kreativitetsfrimjande insatser som
tekniker. Med det syftade de pa de olika dvningar, arbetssdtt och metoder som skulle hjilpa
individen att frigora sin inneboende kreativitet och kanalisera denna till en anvéndbar kreativ
produkt. Sjdlva ordet teknik betyder dels tillvigagangsétt” men har naturligtvis ocksa en stark
koppling till industriell produktion och naturvetenskaperna. !> Teknik ir, utifrin PA-radets
premisser, ett mycket passande ordval. Det uttalade mélet med deras arbete var ju att utvinna en ny
sorts resurs, kapitalform och produktionsfaktor som ekonomin hittills ldmnat bortglomd och

obrukad: Den kreativa idén.

Buffaloprogrammet

Som ndmnts sdg PA-radet tva huvudsakliga sétt att forbéttra kreativiteten hos den enskilde och
organisationen. Delvis var det genom attitydpaverkan; utbildning i syfte att bryta ner individen
eller gruppens hdmningar och blockeringar, exempelvis genom att anamma “den kreativa attityden”
eller att ’se varandra som resurser och inte som hot”, vilket undersékningens tre forsta delar har
redogjort for. Men kreativiteten skulle ocksa kanaliseras genom sé kallade kreativa tekniker. Som
foljande del av undersokningen kommer att visa bor man dock inte se dessa tva kategorier som helt
och héllet atskilda varandra. Aven de kreativa teknikerna bér ses som en form av attitydpaverkan,
genom att skapa situationer, rum, praktiker, relationer som agerar for att exemplifiera PA-rddets
idéer om det perfekta kreativa subjektet och organisationen. I dessa 6vningar och metoder skulle
alltsa deltagarna anamma de drag och praktisera de sétt att vara pa som dven utmérkte den
attitydpaverkande delen av kreativitetsfrimjandet. Ekvall uppméarksammade vid ett tillfille den
normerande effekten av de kreativa teknikerna nér han skriver: tillimpningen av teknikerna far
personlighetsméssiga effekter av det slag man soker astadkomma med de direkt
personlighetsinriktade programmen.” '7* Jag kommer att betrakta dessa tekniker som
diskursgdrande, i hur de inte bara innehéller idéer om ménniskan och hennes relationer utan ocksa

1 hur de skapar sociala rum med tillhdrande subjektpositioner som dess deltagare sedan agerar ut.

172 Svenska Akademiens Ordbok, Tekniker”, saob.se. Svenska Akademien. Publicerad 2003. [Héimtad 2024-05-13],
https://www.saob.se/artikel/?seek=teknik&pz=1
173 Ekvall, Kreativitet och Kreativ problemlésning, 43.
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PA-radet forordade generellt en problemlésningsmetod som de kallar ”Den kreativa kedjan”
eller ”problemldsningskedjan”. Den bestar av fem steg: 1. Att identifiera ett problem. 2. Att
formulera problemet. 3. Att ta fram idéer. 4. Att virdera de framtagna idéerna. 5. Att planera for
genomforande. Denna modell aterkommer mer eller mindre oférandrad i ett flertal av deras skrifter.
174 Metoden eller programmet som det ibland kallas utvecklades av Creative Education Foundation
vid Buffalo State College i New York under mitten av 1950-talet. Upphovsménnen var stiftelsens
grundare, reklammannen Alex Osborn som uppfunnit metoden “’brainstormning”, samt professor
Sid Parnes. Programmet hade brainstormning som utgingspunkt.'”> I USA kom allts3 kreativa
praktiker att influera forskningen och kunskapsproduktionen kring kreativitet, genom framgangen
med metoder som brainstormning. Den kreativa kedjan géllde bdde for individuellt kreativt arbete
och i grupp. Creative Education Foundations arbete pd Buffalo State University dr ett av de
tillfallen dér PA-radets aktorer korsbefruktade det amerikanska arbete de var si inspirerade av.
Goran Ekvall blev med tiden géstprofessor dédr och hans fortsatta forskning om kreativ miljo(vars
publikationsdatum ligger utanfor denna studies omfang) kom att bli internationellt
uppmirksammad och anvinds fortfarande i studier om kreativitet.!’®Aven Lars Engqvist skulle
forelisa vid Buffalo vid flera tillfillen.!”” Eftersom “Buffaloprogrammet” i s hog grad ér baserat
pa Osborns brainstormingmetod kommer min analys av den ske nedan, dér jag redogor for PA-

rddets brainstormingmetod: ”Storhjdrnan”.

Storhjdrnan
Eftersom metoden “Storhjarna” dr den kreativa teknik som PA-rddet baserade sin generella
kreativitetsmetod pd och den metod de sjdlva redogor for mest utforligt kommer jag uteslutande

fokusera pa den i undersdkningen. Ledarhandledningen i metoden utkom 1972 och var en svensk

174 Ekvall, Kreativitet och kreativ problemlésning, 55. ; Bostrom, Engqvist och Molt, Kreativitet: individ, grupp,
arbetsmiljo, 7. ; Ljungh, Holmqvist och Molt, Kreativitetstudier vid kungliga tekniska hogskolan, 7. ; Ekvall, Mer
Vardagskreativitet i arbetet, 25.

175 Ekvall, Kreativitet och kreativ problemlésning, 47-54.

176 Dagens Nyheter, ”Goran Ekvall”, DN.se, 1 februari, 2013, [Himtad 2024-05-05].
https://www.dn.se/arkiv/familj/goran-ekvall/ ; https://www.dn.se/arkiv/familj/goran-ekvall-2/

177 Fonus, ”Lars Engqvist”, minnessidor.fonus.se, 2022, [Himtad 2024-05-05].
https://minnessidor.fonus.se/memorial page/memorial page personal info.php?order id=4049522&set site id=2&
cat=home&sign=89f1253ea0fb5ebd816af19ab48fd4as
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oversittning av ett program framstéllt av Management Training Ltd 1 samarbete med The British
institute of Management &ret innan. “Storhjirna” #r det svenska namnet p3 “’Brainstorming”.!”®
Skriften var enligt egen utsago framstélld ”som en hjdlpreda for alla de chefer som skulle vilja
anviinda denna teknik i sitt arbete”.!” Brainstorming ir fn idag en av de vanligaste teknikerna for
att fi fram kreativa idéer och forordas bland annat i Kreativt Kapital.'®® Nir PA-ridet sldppte
Kreativt Tankande och “storhjdrna”: Ledarhandledning var metoden dnnu pa uppgéing i Sverige,
dven om kreativitetskonsulter anvint den iallafall s tidigt som 1969.'%! Metoder och praktiker likt

denna, som fétt ett enormt genomslag och fortfarande anvénds, &r en viktig del av den

kreativitetsdiskurs som PA-radet lanserade.

Storhjérna var en gruppdvning som syftade till att ta fram sa manga idéer som mdojligt for att 16sa
foretagsproblem. Grundidén dr att gruppen tilldelas ett problem och sedan tar fram s& ménga idéer
man kan som skulle kunna I6sa det. Gruppen bestod av en samling anstillda pa ett foretag samt en
ledare. For optimala forutsittningar skulle ledaren vara en ”6ppen och utatriktad person som leder
gruppen med entusiasm [...] samt bidrar med egna idéer.”'®? Gruppen skulle helst bestd av 12
personer av liknande status som alla skulle kiinna varandra. Ifall gruppen inneholl bdde mén och
kvinnor skulle det kon som var i minoritet ha minst tre representanter. Det ansigs ocksa viktigt att
askadare eller andra som inte deltog i storhjdrnan inte var pa plats, da detta skulle himma

kreativiteten. Alla, dven ledaren, skulle vara aktiva.'®?

Metoden var upplagd sa att deltagarna varvade att géra Ovningar med att se ett audio-visuellt
program i form av en diabildsfilm med en synkad bandspelare, i syfte att ’stimulera intresset och
att engagera”.'8* I den forsta delen av diabildsfilmen, som syftade att fa deltagarna i riitt sinnelag
infor den stundande Storhjdrnan, stilldes analytiskt tinkande” mot “kreativt tdinkande”. Forst fick

deltagarna losa ett analytiskt problem, en logisk gita med ett enda svar, for att sedan

178 Reckwitz, The invention of creativity: modern society and the culture of the new, 145.

179 Personaladministrativa radet, Kreativt tinkande och “storhjiirna”: Ledarhandledning, 1.

180 Stenstrom och Strannegard, red. Kreativt kapital: om ledning och organisation i kulturella och kreativa néringar,
180, 245.

181 Einar Engelbrektsson,. ”Storhjérna kan ridda foretag!”, Géteborgsposten, 6 december, 1969.

182 Personaladministrativa radet, Kreativt tinkande och “storhjiirna” Ledarhandledning, 11.

183 Ibid., 12.

134 Ibid., 9.
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uppmanas “’sldppa loss” genom att under tva minuter lista alla bra anvdndningsomraden for ett gem
de kunde.'®® En av deltagarna skulle sedan bli ombedd att lisa upp sin lista. Ledaren liste direfter
upp en  forberedd lista pd  anvidndningsomraden som  inkluderade  sddana
som “Telefonnummerviljare”, "Manschettknapp”, ’Projektil” och “Ring for sdpbubblor”.'% Detta
var tiankt att Overraska deltagarna med hur ménga anvindningsomraden man kunde komma pé for
ett sa vardagligt objekt som ett gem. Darefter skulle deltagarna upprepa proceduren genom att lista
anviandningsomraden for en livrem. Till skillnad frdn 6vningen med gemet uppmanades inte
deltagarna till att komma pa “bra anvindningsomraden”, utan bara anvandningsomraden och ingen
skulle behdva ldsa upp sin lista.'®” Nir detta var klart anmérkte den forinspelade rosten fran
bandspelaren: “Ligg mairke till, att ni 1 genomsnitt fick fram fler idéer for livremmen an for
pappersgemet.” Detta var enligt ledarhandledningen péd grund av att idéerna inte vérderades pa
forhand som de gjorde i fallet med gemet samt att ingen forvédntades std till svars for alla ”vilda
idéer” de hade skrivit ner.'®® Sist i den forberedande delen av programmet liste speakerrdsten upp
ett antal hinder for kreativitet som deltagarna skulle ha i atanke och tona ner infor ndsta moment
nir de skulle praktisera  storhjdrnan;  “[att sOka efter] det enda ritta
svaret”, “Tankeblockering”, ”Konformitet”, ”Att inte ifrigasétta det vedertagna”, ”Att utvérdera
for tidigt” samt "Rédslan att géra bort sig”. ROsten fortsatte: ”’Nu beror det pa er sjdlv. Vi har kallat
dem hinder men 1 verkligenheten ar de inte starkare dn ord skrivna pa glas. Forcera dessa hinder

och sitt igdng med att skapa idéer, massor av dem.” !’

Denna sorts kreativitetsutbildning och 6vningarna som var en del av den var upplagd som en sorts
frigorelseprocess, dér deltagarna fick hjélp att lyftas fran deras vanliga logisk-analytiska tinkande,
genom att stegvis identifiera hinder for kreativiteten och sedan medvetet ignorera dem. Detta
gestaltades 1 6vningen med progressionen fran den logisk-analytiska gatan med blott ett svar, till
ovningen med gemet till 6vningen med livremmen, dér deltagarna forvédntades fa fler och vildare
idéer for varje steg i processen. Detta speglar hur PA-radet beskriver sitt arbete som en frigorelse 1

ett samhélle som i1 en alltfor hog grad belonar konformism, logik och rationellt tinkande.

185 Ibid., 18-21.
186 Ibid., 20.
187 Ibid., 24.
188 Ibid., 24.
189 1bid., 24-25.
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Gruppsammansittningen ar ocksa ett exempel pa forandringarna PA-radet ville astadkomma inom
organisationer; en iallafall symboliskt plattare sorts hierarki dir chefen (ledaren i1 detta fall) har
nédra kontakt med arbetet och agerar for att inspirera medarbetarna. De vdrden som deltagarna
forvintades anamma for goda resultat i dvningen dr ocksa samma véirden som PA-radet forordade
hos bdde den kreativa ménniskan och gruppen. Tolerans for det oklara, ppenhet, generositet i sin
kommunikation och att inte 1ata sig himmas av egna osédkerheter eller hur man uppfattades av andra.
Ansvaret for att na detta stadium av frihet l&g pa individen och var avhingigt pd dess attityd och

villighet att sjdlv ”forcera” och arbeta med sina hinder och blockeringar.

Niésta del av metoden var sjdlva Storhjdrnan. Dess framging var avhdngig péa fyra grundregler
enligt lararhandledningen. Forst var ”Hall tillbaka kritiken”. Deltagarna skulle aldrig bedoma de
idéer som storhjdrnan tog fram under sjélva 6vningen, vare sig det géllde sina egna eller nagon
annans. Man skulle inte “skratta at” de vilda idéerna, utan “skratta med” dem, niagot som skulle
uppmuntra till fler idéer.'”® Nista grundregel var “Sldpp loss och var spontan”. Deltagarna
skulle ”dromma” och lata sitt “undermedvetna trida fram” och inte vara rddd for att kasta
fram “vilda eller dumma idéer”. Den tredje grundregeln kallades “Kvantitet”. Eftersom att tala
om “’kvalitet” medforde en bedomning av idéerna skulle man 1 stillet striva efter en sa stor méngd
idéer som mojligt. Den sista och fjarde regeln var “Kombinera”. Deltagarna uppmuntrades att

plocka upp varandras idéer och bygga vidare pa dem i s& hdg grad som méjligt. !

Genom att handla efter dessa maximer skulle subjektet anamma de drag, relationer och sociala
positioner som PA-radet foretrddde 1 sitt arbete 1 stort. Genom att hélla tillbaka kritiken och ha
roligt skulle ett positivt, kreativitetstimulerande klimat skapas och uppritthéllas. I detta positiva
klimat skulle individen kunna sléppa loss och vara 6ppen for att lata sitt undermedvetnas idéflode
floda fritt ut 1 rummet. Nér idéerna vl ldmnat individen tillhérde de inte ldngre han eller henne
utan var en gemensam resurs som skulle tas till vara pd av alla for kreativa associationer och

kombinationer, en sorts tréning i att se varandra som resurser att bygga av.

190 1bid., 27.
1 1bid., 27.
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Efter att ha fatt hora dessa grundregler skulle nu deltagarna fa tag sig an ett problem. De fick hora
om den pahittade affirsmannen “John Smith” vars jarnhandelskedja det gick daligt for.
Omsittningen sjonk och butikerna var inte sd populdra som de borde vara. Forsta steget i
problemldsningen var att omformulera problemet. Detta var pa grund av att ”vi néstan alltid star
for ndra vara problem och bara ser dem fran en vinkel”.!®> Omformuleringarna skulle vara
formulerade som “Hur kan vi...”-fragor, exempelvis ”’Pa hur ménga sétt kan vi fa in mer folk i vara
butiker och forma dem att handla mer?”.!** Detta for att behélla fokus pa grundproblemet och inte
foranleda vissa 1osningar. Det var viktigt att alla i storhjarnan hade samma problemformulering.
Nér formuleringarna vil var valda skulle deltagarna dérefter forst lyssna péd utdrag ur en inspelad
uppvarmning fran en Storhjdrna. Den inspelade uppvarmningen som deltagarna fick hora pa var
en lista pa nya anvindningsomraden for en blyertspenna, vars svar varierade i seriositet frdn ”"Rora
i kaffe med” till “Tiltsting for pygméer”. '** Speakerrdsten anmirkte att nigra av idéerna

299

ar tdmligen vilda och bidrar till en 6ppen och hjartlig stimning vid ’storhjdrnan’”. Deltagarna
uppmuntrades efter lyssnat pa inspelningen att ’hing av er kavajerna, lossa pa kragen, kavla upp
skjortdrmarna och slépp loss”, for att sedan géra en uppvirmning sjélva som gick ut pé att lista nya
anvindningsomraden for olika vardagliga objekt.!®> Det var viktigt att ingenting antecknades under
uppvarmningen, di detta antogs skapa en sorts askadareffekt hos deltagarna dédr de kinde sig

betraktade och holl inne pa de vilda idéerna.

Nér uppvarmningen var avklarad skulle deltagarna borja hjélpa John Smiths ki&mpande
jarnhandelskedja. De fick hora ett ljudklipp med ett antal idéer (vilket inkluderade bland
annat “Psykedeliskt emballage”, "TV-Reklam” och ”Landningsplats for helikopter”) som Smiths
egen storhjdrna hade kommit péd, som deltagarna sedan skulle bidra till med sin storhjérna.
Deltagarna skulle borja yttra sina egna idéer som dvningsledaren utan kritik eller omdome skrev
ner pa pappersark. Dessa ark sattes sedan upp sa att alla kunde se dem nir de hade blivit fyllda.
Ifall idéerna borjade sina fanns det ett antal knep som ledaren kunde ta till for att fa i gang idéflodet
igen. Det kunde vara att be gruppen vara tysta en minut och under den l4sa igenom listan pa de

idéer som redan kommit fram. Alternativt att ge deltagarna ett antal idéer att strdva mot,

192 Ibid., 28.
193 Ibid., 28.
194 1bid., 29.
195 1bid., 29.
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exempelvis “bara sex kvar till 100”. Andra sitt var att be gruppen koncentrera sig pa en av de
tidigare framtagna idéerna och utveckla den eller vilja en ny omformulering av problemet av de

gruppen tidigare tagit fram.!%®

Nér gruppen hade tagit fram 100 idéer var 6vningen slut. Ledaren skulle sdtta pd bandspelaren och
deltagarna skulle d& fa hora: ”En sak &r klar — ni fick fram fler idéer &n en ensam person nagonsin
skulle klara av! Det finns emellertid ett sdtt att fa fram @nnu fler idéer. Det sittet kallas "knepet
med den vildaste idén’.” Deltagarna skulle vélja ut den skenbart mest orealistiska och bisarra idén
de hade kommit pa och omvandla den till en praktisk. Speakerrdsten exemplifierade med en vild
id¢é fran John Smiths storhjiarna: ”Brénn upp de egna butikerna — gav upphov till ytterligare idéer.
Atminstone ett par tre av dem #r virda att begrundas av John Smith. Nr 2 till exempel - nir
kontrollerade han senast forsdkringarna pa butikerna. Och nr 8 och 9 — att sdlja centralvirme och

eldslickare kanske blir nya och 16nande produkter i sortimentet.” !’

I omformuleringen av problemet och den stora vikt som lades vid av att alla hade samma
omformulering ser vi idealet med Engqvist “informationsdemokrati”. Genom att hora de
forinspelade vilda idéerna skapades ett sorts konstruerat ”tolerant klimat”, dédr deltagarna tillats
vara lika I6ssldppta som den konstruerade storhjdrnan. Ledaren fyller i dessa stadier rollen som en
sorts inspirator som utan att detaljstyra arbetarnas idéverksamhet uppmuntrar till och forsoker 6ka
flodet. Att speakerrdsten visar hur dven de vildaste idéerna kunde leda till Ilonsamma forslag skulle
vidare normalisera idén att det lossldppta, frigjorda och roliga klimatet faktiskt kunde vara

ekonomiskt rationellt.

Daérefter var 6vningen slut och Storhjdrnan kunde enligt samma principer och steg appliceras pa ett
av foretagets egna problem. Alltsd: 1. Formulera problemet. 2. Omformulera problemet. 3. Vilj
ut en ny formulering av problemet. 4. Ta en uppvarmning. 5. Storma problemet. 6. Den vildaste
idén.” '8 Efter storhjirnan var helt avslutad skulle deltagarna fa &terkoppling, i form

av “maskinskrivna listor over samtliga framkomna idéer. De idéer som valts ut for ytterligare

196 Ibid., 30-31.
97 1bid., 31-32.
198 Ibid., 33-34.
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bearbetning kommer att vara sérskilt markerade.” De skulle ocksa fa hora att “foretagsledningen

4r angelidgen att fi fram nya tankar och idéer kring foretagets olika verksamhetsgrenar”. !’

Detta skulle exemplifiera den sjdlvforstirkande &terkoppling som PA-radet menade skulle
kidnneteckna den kreativa organisationen och den instillning de ville se frdn foretagsledningen och
chefer. Att f4 erkdnnande och uppmuntran skulle oka idéflédet. De maskinskrivna listorna pa
idéerna dr ocksa en viktig artefakt, en sorts produkt som konkretiserar och argumenterar for
Storhjérnans produktiva kapacitet, bdde for den enskilde deltagaren och foretagsledningen i stort.

Det var ett tecken pa att de verkligen hade blivit frigjorda under storhjarnan.

Ledarhandledningen i Storhjdrna inkluderade ocksa en utvérderingsdel, som var tinkt att
anvindas “nir gruppen som skall utvirdera idéerna sammantriider forsta gngen”.?® Med andra
ord var det sannolikt en grupp situerad hogre i organisationens hierarki &n den som utfort
storhjdrnan som skulle utvirdera idéerna. Utvérderingsprocessen bestod av en serie riktlinjer for
att salla bland de ménga idéerna som storhjdrnan hade tagit fram. Det fOrsta steget var att vélja ut
alla idéer som var sjdlvlysande”, det vill sdga gav upphov till en kéinsla av spénning och
tillfredstéllelse. Dérefter skulle idéerna sorteras tematiskt till mindre grupper for att minska risken
att bli overvildigad. Varje idégrupp skulle sedan undersokas efter ldmpliga kriterier vilket
resulterade 1 att enbart de béttre var kvar. Dessa kriterier var av logisk och praktisk natur,
exempelvis ”Vad kommer det kosta?” eller ”Ar det lagligt?”” och avslutningsvis *Hur 16nsamt blir
det?”. 21 Utifran den bearbetade idémassan skulle de bista 18sningarna pa det inledningsvis
formulerade och omformulerade problemet komma fram. Sist i utvdrderingsdelen poéngterar

speakerrdsten:

Till slut &r det viktigt, att inte dverskatta ’storhjarnan’. Den dr bara ett av de ménga verktyg som
foretagsledningen har till sitt forfogande och é&r lika lite som Ovriga verktyg niagon garanti for

framgang i alla lagen. Men den engagerar ménniskor. De kénner, att de lamnar ett positivt bidrag

till foretaget och enligt min erfarenhet dstadkommer de ocksé barkraftiga idéer.20?

199 Ibid., 34-35.
200 Tbid., 36.
201 Ibid., 38.
202 Ibid., 37.
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Det var alltsd explicit att storhjdrnan fyllde en social funktion som inte bara kunde begransas till
de kreativa produkterna den genererade. Den var tdnkt som ett sétt att losa “the motivation
problem”, som de amerikanska organisationsteoretikerna kallade det, alltsa att de tidigare
tayloristiskt-praglade sétten att se pa organisationen inte skapade inre motivation hos arbetarna att
gora sitt jobb s& bra de kunde.?”® Generellt var motivationsproblemet ett av de delmal som PA-
radets kreativitetsdiskurs syftade att 16sa och ett sétt diskursen positionerades som dverldgsen andra

sdtt att se pd arbete och organisationer.

Men som jag visat med storhjarnan hade den ocksa till uppgift att konstruera sociala rum dér den
egna diskursen var rddande och sirskilda subjektspositioner (den Oppna arbetaren och den
inspirerande  ledaren) som gemensamt jobbar mot ett egenformulerat mal i
informationsdemokratins anda. Den stora médngd idéer som arbetats fram och det faktum att
arbetarna forviantades ha roligt under den skulle agera som bevis for diskursens ekonomiska

lonsamhet och dess potential for mansklig frigorelse.

Frigorelse ovanifran

Vilka var det som skulle sitta i gang denna “frigdrelseprocess”, som PA-radet beskrev det? Det
var PA-ridet sjdlva, eller andra kreativitetskonsulter influerade av deras kunskapsproduktion, som
genom sin kreativitetstraning och kreativitetsutbildning ville paverka chefer och hoga tjinstemén
som sedan 1 sin tur skulle initiera en fordndring pa sina arbetsplatser. Som jag har visat var
kreativitet pa arbetsplatsen en frdga som skulle engagera alla dess medarbetare i
fordndringsprojektet, men vart fordndringen skulle borja maste antas vara i organisationens hogre

skikt.

Detta syns delvis i de relativt stora summor det kostade att delta pa de kreativitetseminarium

och “kreativa veckor” som de organiserade, vilket ofta motsvarade ungeféar en halv manadslon for

203 Reckwitz, The invention of creativity: modern society and the culture of the new, 100.
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en arbetare.?** Aven om PA-radet i regel har ett allmint tilltal som vinder sig till “alla” kan man
dven genom dess 10sningsforslag se vilken den mest troliga malgruppen var. Det ar knappast alla
som har makten dver organisationsstrukturen eller hur arbetsmomenten sag ut pa arbetsplatsen, det
ar naturligtvis foretagsledningen. Vidare vittnar PA-radets stora intresse for “signifikanta
individer”, ledningens instéllning till arbetarna och “’kreativt ledarskap” for vilka det var som var
malgruppen. Ifall dessa makthavare exemplifierade ritt attityd och metoder skulle 4ven den Gvriga
organisationen bli mer kreativ genom de sjilvforstirkande systemeffekter PA-rddet menade

kénnetecknade organisationer.

Uppfinnarlandets nedging — varfor lansera en kreativ diskurs?

Forutsdttningar for fordndringar

Vad ville man uppna med kreativitetsprojektet? Varfor ansdg man att svensken behdvde bli mer
kreativ? Vilka problem @mnade kreativitetstraningen och dess kringliggande litteratur att atgarda?
Utgangspunkten for den amerikanska skola av psykologisk kreativitetsforskning som J.P Guilford
satte 1 gang med ett anforande pd arstimmann 1950 for American Psychological Association(APA),
som han d& var ordférande for, var behovet av kompetent personal pa hdga befattningar inom
industrin och militdren. Guilford hade sjdlv deltagit 1 ett projekt dér man testade rekryter till det
amerikanska flygvapnet bara ndgra &r fore sitt anforande pa APA:s konferens och fann att
intelligenstesterna man anvinde var otillrickliga.?* Guilford motiverade det dkade intresset for
kreativitet med att det behdvdes for sdkra nationens ekonomiska vilstind och for att
uppticka “leaders with imagination and vision”.?%® Den amerikanska kreativitetsforskningen som

foljde under 1950- och 60-talen hade vidare tydlig pragel av det kalla kriget mot Sovjetunionen.

204 PA-rddet. Konferenser, seminarier, gruppdynamik. varen 1975, hésten 1975, (Stockholm: PA-radet. 1974), 29. 1
PA-radet, Vardagstryck 1971-1980 (Pa-radet) i Personaladministrativa radet - samling av trycksaker. Kungliga
biblioteket. I inflationsjusterad valuta kostade veckan, som inkluderade halvpension, flyg, hotell och dokumentation
ca 17 000 kr att delta i. ; PA-rddet. Konferenser, seminarier, gruppdynamik. varen 1973, hosten 1973. (Stockholm:
PA-radet,1972), 13. I PA-radet, Vardagstryck 1971-1980 (Pa-radet) i Personaladministrativa radet - samling av
trycksaker. Kungliga biblioteket. I inflationsjusterad valuta kostade veckan, som inkluderade halvpension, flyg,
hotell och dokumentation ca 14 000 kronor.

205 Guilford, ”Creativity”. The American Psychologist, vol. 5, no. 9, (1950).

206 Tbid., 446.
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Sarskilt ”Sputnik-chocken”, det tillstand av sjdlvrannsakan som infann sig hos amerikaner efter att
Sovjetunionen sprang om dem 1 rymdkapplopningen 1957, galvaniserade sokandet efter sétt att
identifiera och stimulera nationens kreativitet.?’” Trots det stora inflytandet frén den amerikanska
kreativitetsforskningen pa PA-rddets tdnkande dr kontexterna for mitt material dr givetvis

annorlunda.

Fran PA-ridets egen del betonade man formégan att kunna anpassa sig till fordndringar, nagot som
de menade krivde kreativitet, som ett sétt att gora sitt program aktuellt. I inledningen av en
diabildspresentation med tillhdrande ljudband for en utbildning av “’storhjdrna” kunde deltagarna

fa hora:

Tyrannosaurus Rex, den storsta av dinosaurerna, han tyckte sidkert att livet var harligt, men han
kunde inte anpassa sig och s& gick han under. Idag ska vi se lite ndrmare pé ett sétt att anpassa sig

till snabba foréndringar och verkligen dra nytta av forandringen genom att férutse den. Vi kallar

detta kreativt tinkande.?*®

I en skrift som introducerar lasaren till PA-radets kreativitetskonsultation sdlde man in den genom

att hanvisa till att man skapade “forutsittningar for fordndringar™:

Vad vi vill gora ér att skapa forutsdttningar for fordndringar utifran vara grundldggande vérderingar
om ’human resources’. Men vi har inget ’facit’. (Ar detta en brist eller en fordel?) Vi startar en

fordndringsprocess, ja, men vilka slutmélen &r vet vi inte mer om dn andra.2%®

Fran PA-radets egen sida damnade man alltsé att placera sig i en kontext av en stérre omvandling
av hur man sdg pa samhillet och ekonomin dér nya vérden ersitter gamla. Som f6ljande del av
undersokningen kommer visa var 1970-talet en tumultfylld tid for Sverige. Men genom att lansera

sin kreativitetsdiskurs var de ocksé 1 hogsta grad medskapande i denna omvandling.

207 Brockling, The Entrepreneurial Self: Fabricating a New Type of Subject, 107. Pikas, “Kreativitet. Nigra

synpunkter pa den amerikanska diskussionen.”, 87.
208 Personaladministrativa Radet, Kreativt tinkande och “storhjiirna”: Lirarhandledning, 18.
209 Bostrom, Engqvist och Molt, Kreativitet. Individ, grupp och arbetsmiljé, 1. Min kursivering.
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Ekonomisk eller emotionell demokrati?
1970-talets Sverige var scen for omfattande debatter om arbetsmiljo, ekonomisk demokrati och
individens frihet. Detta syntes delvis i realpolitiken med Arbetsmiljolagen, Medbestimmandelagen

och naturligtvis turerna kring lontagarfonderna men dven i omfattande strejker och protestrorelser.
210

Hur PA-rédet forholl sig till dessa nya sitt att tinka kring arbetets organisering skiljer sig mellan
enskilda forfattare. Lars Engqvist var positivt instélld till kraven pd medbestammande och menade
att dessa var helt i linje med deras kreativitetsfrimjande arbete. Som han uttrycker det ”’Se alltsa
inte kreativitet som en isolerad teknik utan som en del 1 en storre forandringsprocess dar andra bitar
dr medinflytande, samverkan, arbetsplatsdemokrati”.?!! Hans bok Kreativ Miljé utkom 1976,
samma ar som Medbestdmmandelagen (MBL) blev verklighet. En 6kad demokratisering menade
Engqvist alltsa skulle gagna kreativiteten, eftersom det skulle leda till en mindre byrakratisk och
formalistisk organisation och uppmuntra till en ’klimat och atmosfarfordndring” i riktning mot att

alla hade bra idéer att bidra med.>'?

Goran Ekvall hade dock en annan syn pa saken. Han dedikerade de sista kapitlen av sin bok
Kreativitet och kreativ problemlosning till att diskutera tendenser 1 datidens arbetsliv och huruvida
de bor betraktas som kreativitetshammande eller kreativitetstimulerande. Ekvall anknyter till en
datida debatt dir vissa menade finns det en motsittning mellan kreativitet och “solidaritet”.
Minniskan, framfor Ekvall, har tvd dominerande tendenser: Dels kreativitetsinstinkten som
involverar att sticka ut, gi sin egen vidg och skapa nya saker. Men ménniskan har ocksé ett behov
av gemenskap, att upplosa sin individualitet. Denna andra instinkt som enligt Ekvall tidigare tog
sig till uttryck i Kristendomen hade ateruppstatt: ”[en ny] trygghets- och solidaritetsreligion,
ndmligen marxismen”.%!® Han refererar till Crutchfields konformitetsforskning och menar att dessa
stromningar syftar till att radera ut ménniskans individualitet (och dérmed kreativitet) 1

solidaritetens namn. Ekvall skriver: ”Ju mer konformistiskt ett samhdlle &r, desto mer *osolidarisk’

210 Andersson, Glover, Husz och Larsson Heidenblad, red. Marknadens tid: mellan folkhemskapitalism och
nyliberalism, 37, 174.

21 Engqvist, Kreativ Miljo: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 65.

212 Engqvist, Kreativ miljo: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 28.

213 Ekvall, Kreativitet och kreativ problemlosning, 69-71.
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blir den kreativa minniskan, eftersom det finns fler normer att bryta mot i det konformistiska

samhillet dn i det liberala.”?'4

For Ekvall var det har dock inte bara en akademisk fraga utan av direkt relevans for de debatter om
ekonomisk demokrati och arbetslivets organisering som var dagsaktuell politik 1 hans samtid. De
samradsgrupper som blivit vanligare som en del av arbetslivets demokratisering domer Ekvall ut
som hammande for kreativiteten. Intressant &r att han ocksé kritiserar sjdlvstyrande grupper”, dér
man arbetar mer tillsammans och arbetarna kunde ta vissa beslut som tidigare tillhérde
foretagsledningen samt att produktutvecklingen i1 bolag skedde i projektgrupper med flera olika
yrkeskategorier representerade.?!> Ekvall skriver att Aiven om dessa grupper kanske var nddvindiga
ur en effektivitet- och demokratisynpunkt innebar de ett stort problem for kreativiteten. Detta da
ansatserna krockade med den kreativa minniskans personlighet, som var déligt upplagd for
samstdmmighet och grupparbete. Ekvall skriver: ”Hon har svart att kompromissa, nir hon har en
idé som hon tror pd” och vill inte acceptera att vad hon finner vara daliga problemlésningar
genomdrivs av vad hon betraktar som en trég och forindringsridd majoritet”.?!'® Den konformism
och det grupptinkande som grupparbetet innebar skulle leda till att det nya, ovédntade och
avvikande skulle bestraffas, vilket skulle gora att kreativa ménniskor skulle soka sig bort fran dessa

sammanhang.?!”

I stillet forordade Ekvall forslagsverksamheten, vilket var hans huvudintresse inom
kreativitetsforskningen som han studerade under hela 1970-talet. Forslagsverksamheten syftar pa
de system som, framst inom industrin, gjorde det mgjligt for anstéllda att komma med forslag pa
forbattringsidéer. Det kunde gélla nya produkter, fordndrade arbetsmoment och tekniker eller
fragor som rorde sikerhet och arbetsmiljo.?!® Foretagsledningen beddmde sedan forslagen och

valde ifall de skulle implementeras. Som motivation kunde forslagsstillaren erhalla en

214 Ibid., 80.

215 Ibid., 80-81.

216 Ibid., 81.

27 Ibid.

218 Ekvall, Kreativitet pd verkstadsgolvet. Om forslagsstillare och forslagstillningsverksamhet, 23.
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beloningsumma ifall forslaget togs upp, exempelvis en viss procent av intdkterna fran forsiljningen

av en ny produkt ifall den var framgangsrik pa marknaden.?!”

Engqvists bidrag med sina omfattande studier av forslagsverksamheten, vilka delvis finansierades
av Riksbankens Jubileumsfond, var att introducera psykologiska faktorer for att forklara vilka som
blev forslagsstillare och varfor.??° Han menade att man dverbetonat de ekonomiska motiven till att
komma med forslag och underbetonat de socialpsykologiska. Mélet med hans arbete var att
mobilisera den sé kallade “’kreativitetsreserven”, den potential for nya idéer som alla manniskor
var kapabla till men som inte kommer till utlopp i arbetslivet.??! Begreppet kreativitetsreserven ir
snarlikt den sé kallade ’begavningsreserven”, vilket anvdndes kring mitten av 1900-talet for att
referera till intelligenta barn frdn arbetarklassen som inte studerade vidare och vars intelligens
dirmed inte kom samhillet till sin fulla nytta. > P4 ett liknande sitt menade Ekvall att

industriarbetares kreativitet inte togs tillvara pa.

Det var genom forslagsverksamheten man kunde na kreativitetsreserven. Men for det krévdes
ocksa ett organisationsklimat som var gynnsamt for kreativiteten (icke-auktoritativt och icke-
specialiserat, med mgjlighet till manga kontakter medarbetare emellan), positiva sociala relationer
och ritt attityd hos nyckelindivider.??®> Som redogjort for i delen om den kreativa organisationen

delade alltsd Ekvall en majoritet av vad Engqvist ansdg kdnneteckna den kreativa organisationen.

Det kan darfor verka markligt att Ekvall sa vidhéftigt avvisade idéerna om arbetsplatsdemokrati
som en del av kreativitetsfrimjandet. En forklaring till detta kan vara att Ekvall 1 hogre grad én
Lars Engqvist eller Fredrik Molt var direkt inspirerad av den amerikanska
personlighetspsykologiska kreativitetsforskningen. Han refererar oftare till dess forskare &n de
andra och tycks 1 likhet med dem ha hdgre betoning pa den kreativa (eller icke-kreativa)

personligheten som stabil och mindre avhéngig pa den sociala miljon.

219 Ibid., 43.
220 personaladministrativa radet, Verksamhetsberiittelse for 1972, (Stockholm: PA-radet,1973), 12-13.
221 Ekvall, Mer vardagskreativitet i arbetet, 10.

222 Svensk ordbok, "Begévningsreserven”, svenska.se, Svenska Akademins Ordbok.
https://svenska.se/so/?id=105370 [Hamtad 2024-05-12].
223 Ekvall, Mer vardagskreativitet i arbetet, 34-37.
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En annan forklaring ar forstds att MBL, LSA och lontagarfonderna gick stick i stiv med
det ’liberala samhéille” och ”individorienterade tendens” med sin “’sjalvforverkligandefilosofi, som
har sitt ursprung i den humanistiska psykologin” som Ekvall av politiska skél tyckte om och
foretridde. * Han avslutar Kreativitet och kreativ problemlésning med att reflektera kring
huruvida den kollektivistiska tendensen” och den “individorienterade” gar att forena och tycks

forsiktigt fororda socialliberalism som ett potentiellt svar:

Individualism — kollektivism. Autonomi — homonomi. Kreativitet — Solidaritet. Maste dessa vara
motpoler? Hur har integrationen mellan dessa tva lyckats pé olika héll i varlden? I Kina? Blommar
Maos alla hundra blommor? I Israel? Ar kreativiteten hog pa kibbutzerna? P4 Kuba? Hur #r det med

social-liberalismen? Ar den en reell 16sning pa problemet eller bara ett tomt slagord???®

Som var fallet med den amerikanska kreativitetsforskningen s& kom kreativiteten dven 1 Sverige
att anvindas for att fororda en sorts mittenliberalism. 1 Ovningar i Frihet anvinder Tillema
begreppet “emotionell demokrati” for att beskriva den typ av demokratisering i status, relationer
och pa emotionell niva PA-radets sensitivitetstraning syftade att d&stadkomma inom foretagen dér
den applicerades. Det var alltsa inte en utjdmning av materiella och rittsliga rittig- och friheter de
eftersokte utan en forindring pa det kiinslomissiga planet.?? Jag vill mena att det var detta tillstand

av emotionell demokrati pa arbetsplatsen Ekvall ville 4stadkomma.

Det forklarar ocksé Ekvalls stora intresse och vurm for forslagsverksamheten. Det var ett sétt att
na kreativitetsreserven som gav erkédnnande och visst inflytande till arbetarna men inte i grunden
ruckade pd maktférhdllandena. De fordndringar som Ekvall menade skulle 6ka mangden forslag
var av samma karaktér. Forslagsverksamheten var enligt Ekvall kritiserad frén fackforeningshall
dé den skapade splittring i kollektivet” genom att belona enskilda insatser, ndgot han sjdlv utforligt
forsvarar.??” Trots dessa forklaringar kvarstar en viss ambivalens och spinning i Géran Ekvalls

texter, mellan & ena sidan en vilja att radikalt forédndra arbetslivet men samtidigt bevara status quo.

224 Ekvall, Kreativitet och kreativ problemldsning, 80, 84.

225 Ibid., 86.

226 Tillema, Ovningar i frihet: pedagogiseringen av kéinslolivet och mellanmdnskliga relationer i 1970-talets
Sverige, 244-245.

227 Ekvall, Kreativitet och kreativ problemlosning, 83.
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Kreativitet som rdddning for en ekonomi i kris

Under 70-talet kom svensk ekonomi i ondd, nagot som markerade slutet pa de ”hundra r av tillvéxt”
som kdnnetecknade perioden 1870 till 1970, som f6ljd av oljekrisen 1973. Det var ocksé en period
som, dven innan oljechocken, karaktiriserades av en Okande internationell konkurrens och
omfattande rationaliseringsstrivanden. ?® Ur ett ekonomiskt perspektiv kinnetecknades de
storskaliga fordistiska industribolagen som utgjorde stommen av den svenska ekonomin av
omfattande vertikal integrering, specialisering och inslag av planering. Denna produktionsform
skulle komma att kritiseras som alltfor stelbent och stagnerat samt benéget till sloseri och

ineffektivitet.?%’

Goran Ekvall sillar sig till denna kritik, delvis 1 den tidigare presenterade kritiken mot stordrift
men ocksd nédr han intervjuas i en artikel 1 Dagens Industri frdn 1980. Han beskriver just
foretagsbyrdkrati som ett av de storsta hindren for kreativitet. ”Sméforetagen bygger pa kreativitet.
Dir har alla kontakt och kan prata med varann[sic] pa ett naturligt sétt. I stora organisationer
uppstar litt byrakrati. S4 dkar risken for idétorka.”?*? Artikeln handlar i stort om en avdelning pa
Volvo vars chefer och tjanstemidn har gatt pa kreativitetskurs hos Ulf Perning som leder ett
kreativitetsforetag och anvinder samma kreativitetsdefinition som PA-ridet: ”Det handlar om att
kombinera flera gamla idéer till en ny”.?3! Artikeln inleds med ett citat som Perning under sin
foretagskonsultation hade uppklistrat pa katedern han pratade bakom: ”En ny idé¢ ar lika viktig som
en ny maskin — men billigare.”?*? Genom jimfdrelsen med industrieckonomins viktigaste kapital,
produktionsmaskinen, positionerar Perning kreativitet som den nya tidens framsta vardeskapande

kapitalform.

228 Andersson, Glover, Husz och Larsson Heidenblad, red. Marknadens tid: mellan folkhemskapitalism och
nyliberalism, 37, 180-181.

22 Tlja Viktorov, Fordismens kris och lontagarfonder i Sverige, (Stockholm: Stockholms universitet, 2006), 28-29.
230 Anders Nilsson, ”Kreativitetskursens viktigaste lirdom: Samarbete ger styrka”, Dagens Industri, 22 maj, 1980.
231 Nilsson, “Kreativitetskursens viktigaste lirdom: Samarbete ger styrka”.

232 Nilsson, “Kreativitetskursens viktigaste lirdom: Samarbete ger styrka”.
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Ekonomisk oro var nagot som foresprédkare for kreativitetensdiskursens hakade i, dven nir
diskursen var i sin linda. I artikeln ”Storhjdrna kan rddda foretag!” i Géteborgsposten 1969 malades
en dyster bild av den svenska ekonomin: ”Nyskapande fantasi — kreativitet &r basen for all materiell
och social utveckling. Vilfardslandet Sverige dr byggt pa sekelskiftets banbrytande idéer — Aga-
fyren, kullagret o s v. Vi vilar mjukt pa gamla lagrar — idag dr det ont om revolutionerande
uppslag!”?*3Artikeln ekar en sorts Schumpeteriansk idé om att det framfor allt 4r teknisk innovation
som driver ekonomisk utveckling. Denna id¢ dr inbakad i1 en berédttelse om Sveriges ekonomis
triumf tack vare de sa kallade ’snilleindustrierna” som borjade vixa fram under slutet av 1800-
talet. Som orsak till att det var ont om revolutionerande uppslag ndmns i artikeln skolsystemet, som

skapar lydiga och fogliga” barn som “inte ifrigasitter eller omformar kunskaperna”. >3

Den som skulle rdidda det forna innovationslandet var reklammannen Bo Hagskog, som vid
idétorka “rycker ut med sin kreativitetsviaska” och foreldser om kreativitet. Bland materialet han
anvdnde fanns bland annat Storhjdrnan, som alltsd sades kunnat rddda foretag fran stagnation.
Hagskogs syn pé kreativitet &r mycket lik den som PA-rédet skulle foretrdda. Han refererar bland
annat till Guilford, menar att utdvandet av kreativitet innebdr att kombinera kunskaper och
erfarenheter delvis lokaliserade 1 det undermedvetna, och att denna kreativitet stings in av olika
hdmningar. Enligt artikeln var Hagskog néstan helt ensam 1 sitt arbete “att skapa mer kreativa
miljoer”, som han hade hallit pA med sedan 1966, tre &r innan PA-rddet borjade med sitt
kreativitetsprojekt. Hagskogs arbete foranleder alltsd PA-radets kreativitetsprojekt och skulle
komma att paverka deras kunskapsproduktion.?*® Precis som var fallet med Osborn i USA kom

alltsa reklambranschen att vara drivande for etableringen av den kreativa diskursen dven i Sverige.

Detta sétt att presentera kreativitetsdiskursen som en 16sning pa en stagnerad ekonomi dr en viktig
del av dess diskursiva kamp. Ytterligare ett exempel pa det kan vi se i1 en artikel fran Dagens
Industri  1978. Utbildningschefen N G Olsson pa Kockums Mekaniska Verkstad
intervjuades: ”Idén om kreativitetstrdning kom inte plotsligt. Men just nu, ndr varvet &r i kris, finns

ett behov av nytinkande.”?*® Olsson bestillde da kreativitetstrining av konsulten Jack Norlin, som

233 Engelbrektsson, “Storhjérna kan ridda foretag!”.
234 Engelbrektsson, “Storhjérna kan ridda foretag!”.
235 Engelbrektsson, ”Storhjdrna kan rddda foretag!”.
236 Jonas Florén, ”Han far Kockums konstruktorer att ténka i nya banor”, Dagens Industri. 21 september, 1978.
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ocksa har hallit i seminarieverksamheten pa PA-radets kreativa veckor. Artikeln dr bildsatt med en
bild pa Olsson dér han haller upp ett stort pappersark med en modell av PA-radets Kreativa Kedja
pa. Mot slutet av artikeln betonar Olsson att kreativitetstrdningen inte bara hjdlper med
produktionen, utan ocksd kunde anvindas till att skapa nya arbetsorganisationer eller

produktionsmetoder, det vill siga immateriella produktionsfaktorer.?’’

Det tydligaste exemplet pd berittelsen om kreativitetsdiskursen som rdddare for en krisande

ekonomi hittar vi 1 artikeln ”Uppfinnarlandets nedgang” i Affonbladet 1977. Dir kunde man ldsa:

Den svenska industri som en gang i tiderna var virldsbast pé att tillgodogdra sig och exploatera
inhemska snillens idéer tycks idag alltmer avskuren fran och intresserad av radikalt nytdnkande, nya
uppfinningar, allt sddant som kriver litet extra risktagande och stora investeringar. [...] Vad vi
istdllet bevittnar dr en utveckling dér vi allt simre formar tillvarata nya idéer och omvandla dem till
produkter och arbete &t ménniskorna. Stora, alltmer byrakratiska och trogrorliga féretag dominerar
mer och mer. Stora serier och laga l6ner blir utslagsgivande istdllet for nytdnkande och avancerad

teknik. Mingden ersitter kunskapen. 28

Enligt artikeln var det ater igen skolan som var orsaken till den sd kallade innovationskrisen.
Genom att belona de som dr icke-kreativa hade Sverige forlorat “flera generationer av tekniskt
kreativa ungdomar”.?*° Goran Ekvalls forskning om kreativitetsreserven citeras i artikeln som ett
bevis pé den kreativa potentialen som fanns dér ute i landet och artikelforfattaren Goran Rosenberg
skriver: ”Kunde all denna kunskap tas om hand och omvandlas i produktivt arbete skulle kanske
Sverige vara pa vig ut ur krisen.”?*" Artikeln ekar de idéer Ekvall framforde i sina resonemang om
effektivitet kontra kreativitet, byrdkratisk och rationaliserad stordrift mot det kreativa och flexibla
smaforetaget. Hir syns ocksé idéen om kreativitet som den ekonomiska tillvixtens grund. Mark att
det 1 "Uppfinnarlandets nedgéng” ar kunskapen som foranleder arbetet eller produkten. Eftersom
den nya idén eller kreativiteten dr den huvudsakliga kéllan till ekonomiskt vérde &r andra

kapitalformer sekundéra, ett resultat av den kreativa processen.

237 Florén, Han far Kockums konstruktdrer att tinka i nya banor”.

238 Goran Rosenberg, ”Uppfinnarlandets nedgang”, Afionbladet, 9 oktober, 1977.
23 Ibid.

240 Tbid.
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PA-radet delade synen pa utbildningsystemet som orsak till bristen pa kreativitet i Sverige som
framfors 1 artiklarna. Det dr utgdngspunkten redan 1969 och ér ett genomgaende tema 1 PA-radets

skrifter:

Frén barnsben via skolbildning till arbetsliv och familjesituation betonas anpassningskravet standigt.
Anpassningen till sddana praxis, normer och virderingar. Sé t.ex. far barnen redan tidigt i hem- och
skolsituationen ldra sig vad som dr ratt och fel, oftast i en svart-vit skala utan nyanser. [...] Att det
trots den massiva paverkan fran barnsben upp och genom vuxen élder i konformitetsanpassning

anda finns individer, som har mojlighet att tinka sjélvstindigt och angripa problem efter nya

utgdngspunkter, kan forefalla frapperande.?*!

Senare 1 samma skrift konstateras det att ”Véart samhélle med sina bundna system och vérderingar
forsoker kontinuerligt halla individen anpassad till det bestiende.”?** Problembeskrivningen ekar
ocksa den amerikanska kreativitetsforskningens utgangspunkt i den tidens oro kring konformitet,
déar sidrskilt utbildningsystemet ansidgs behdva reformeras till forman for 6kad kreativitet och

vidsynthet.?*?

Kreativitet som kritik av taylorism

Under denna tid var fragan om byrékrati het och kritiserades bade frdn vénster och hogerhall. Den
offentliga forvaltningen ansigs av hogerlutande indoktrinerad i ett socialdemokratiskt tankesatt,
alternativt helt enkelt for stor, kylig, krénglig, trog och ineffektiv enligt bdde hoger och
vinsterdebattdrer.2** Byrakratikritiken var dock inte enbart riktad mot staten. Aven det fordistiska
produktionsittet kritiserades fran bade ekonomiska och humanistiska perspektiv. Det ansags ge
upphov till trakigt, stressigt och monotont arbete och 1 arbetaren ingjuta kénslor av alienation och
meningsloshet. 2> Den strikta och hierarkiska arbetsfordelningen och den starka kontroll
foretagsledningen utdvade ner pé arbetets minsta nivd i form av bland annat MTM (”Metod-Tid-

Mitning”, en form av tayloristisk tidstyrning) aktualiserade for manga krav pa medbestimmande

241 Ljungh, Holmqvist och Molt, Kreativitetstudier vid kungliga tekniska hogskolan, 1.

242 1bid., 57.

243 Cohen-Cole, The Open Mind: Cold War Politics and the Sciences of Human Nature, 213-214.

244 Carl Marklund, ”Kréngla lagom! Vilfirdsstatskritiken och byrékratiseringsdebatten”, i Andersson, Glover, Husz
och Larsson Heidenblad, red. Marknadens tid; Mellan folkhemskapitalism och nyliberalism, 39-40.

25 Viktorov, Fordismens kris och lontagarfonder i Sverige, 57.
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och ekonomisk demokrati. Ett sdrskilt uppmérksammat fall var den stora gruvstrejken i1 Kiruna
1969-70, som involverade mer &n 4500 arbetare, dér ett av strejkarnas krav var avskaffandet av det

tayloristiska ackord- och tidstudiesystemet.?*

Fordismens upplevda problem gjorde att det fanns ett stort intresse for nya sétt att tdnka kring
arbetets organisering, sarskilt industriproduktionens, fran bade hoger och vénster och bada
arbetsmarknadens parter. Ar 1973 utkom boken Jag tror pd Sverige av Pehr Gyllenhammar,
dévarande VD pa Volvo, dir han argumenterade for att det gick att kombinera effektivitet
och “minsklighet”. Aret dirpa gjorde Volvo ett forsok att géra upp med det 16pande bandet p4 sin
nya fabrik 1 Kalmar. P4 Kalmarverket, som skulle bli internationellt ként, fanns det inget 16pande
band utan arbetet var organiserat i mindre lag som arbetade med en bil at gangen, vilket gjorde att

arbetarna hade stérre inflytande dver produktionen och arbetet var mer varierat.?*’

Goran Ekvall anknyter till kritiken av taylorismen pd ett sétt som foranleder de former av
management som under 1990-talet skulle bli det dominanta séttet att styra produktionen: mager
(lean) eller agil (agile) produktion. I sina studier av forslagsverksamheten inom industrin noterade
han att det vanligaste hindret for att komma med forslag var rddslan for en ny ackordstudie, med
resultatet att det forvéntades mer av arbetarna for samma erséttning. Darfor holl individen inne pa
rationaliseringsmetoder och knep for att kunna bruka dessa sjédlva, nagot han menade innebar ett

stort sloseri.?*8

I etnologen Bjorn Ohlssons artikel ”Fran ménsklig till mager produktion” citeras Lasse Henriksson
som var facklig gruppordforande pa en av Volvos fabriker under 1990-talet. Fabriken genomgick
dé en Overgéng till produktionstyrningsittet Kaizen (som brukar sammanfattas som en strévan efter

stindig forbattring genom ménga sma fordndringar 1 arbetsmetoderna):

246 Bjorn Ohlsson, ”Fran minsklig till mager produktion. Om arbetet p& Volvo Torslandaverken och vart visionerna
tog végen”, Vision och verklighet: populdrvetenskapliga foreldsningar hdllna under Humanistdagarna den 9-10
oktober 2004 vid Géteborgs universitet. Redigerad av Eva Ahlstedt. Humanistiska fakultetsndamnden vid Goteborgs
universitet, (2004), 231.

247 Ohlsson, ”Fran minsklig till mager produktion. Om arbetet pd Volvo Torslandaverken och vart visionerna tog
véagen”, 231.

248 Ekvall, Kreativitet pd verkstadsgolvet. Om forslagsstillare och forslagstillningsverksamhet, 30.
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Kaizen fick det inte heta, men alla kallade det sa &nda. Det innebar ju en total genomskinlighet, att
vi talar om alla véra knep och hemliga tricks, och sjélva rationaliserar vara jobb, for att vi skall

kunna jobba fortare.?*

Den totala genomskinlighet” Henriksson beskriver édr pafallande lik det tillstdnd av 6ppenhet i
kommunikationer mellan individer och i organisationen i stort som PA-radet efterfragade. De knep
och hemliga tricks Henriksson talar om var ocksa precis den typen av mikrorationaliseringar som
Ekvall menade utgjorde kreativitetsreserven men inte kunde utnyttjas pad grund av ett
kreativitetsfientligt klimat.>>° Att PA-ridets organisationsidéal i hog grad &terfinns i den magra
produktionen tyder pa att den overgang Bjorn Ohlsson beskriver fran “minsklig” till “mager”
produktion, dir 1970-talets humanistiska ideal for arbetet gick i graven under 1990-talet och
ersattes av en “rendssans for det 16pande bandet” och tayloristiska metoder, innebér ett mindre
brott én vad man tidigare antagit.?*! Som jag har visat kan man beskriva PA-ridets arbete med
kreativitet som ett sétt att optimera ett sorts virdeskapande flode, idéflodet, inte olikt hur det

16pande bandets flode genomgér stindig rationalisering i exempelvis Kaizen.

Konsulten som framsta virdeskapare i den nya ekonomin

Ett 6vergripande tema i PA-radets kreativitetdiskurs dr den upphdjda plats den ger konsulten.
Ibland é&r detta explicit, som ndr Engqvist i sin miljotermometer har med frdgan “Uppmuntras
kontakter med externa resurser?”’, da han menar att dessa dr ett sétt att himta nya impulser till
organisationen eller ndr Ekvall férordar anvéindningen av konsulter for att identifiera problem pé
arbetsplatser.?>> Men en forestillning om konsultens viktiga roll ir ocksa inbakad i de sitt de

modellerar den kreativa ménniskan, processen, organisationen och ekonomin 1 stort.

Om en vilfylld upplevelse- och kunskapsbank och avsaknad av vanemaissigt tinkande &ar de

viktigaste forutsdttningarna for att vara kreativ, dr konsulten med sina breda erfarenheter av manga

24 Ohlsson, ”Fran minsklig till mager produktion. Om arbetet pd Volvo Torslandaverken och vart visionerna tog
vigen”, 234.

230 Ekvall, Kreativitet pd verkstadsgolvet, 23, 26.

231 Ohlsson, ”Fran minsklig till mager produktion. Om arbetet pd Volvo Torslandaverken och vart visionerna tog
végen ”, 236-237.

252 Ekvall, Mer vardagskreativitet i arbetet, s 24-25. ; Engqvist, Kreativ miljo: ndgra erfarenheter, funderingar och
idéer, 12.
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olika verksamheter naturligtvis att betrakta som mer individuellt kreativ dn specialisten. Vidare
kidnnetecknades den kreativa gruppen och organisationen som vi konstaterat av tvédrkunskap,
tvirkontakt och att medlemmarna hade manga olika perspektiv, nagot som aktualiserar konsulten
som virdefull i egenskap av sitt annorlunda utifrdnperspektiv. Genom begreppen arbetsmiljo,
organisationsklimat eller stimning, kvaliteten pa det nét av sociala relationer som inbegriper alla
pa en arbetsplats, skapades ocksé en sorts kunskapsform som konsulten hade priviligierad tillgdng
till. Denna stdmning beskrevs som svérforklarad for de som arbetade i organisationen, men
konsulten kunde beskriva den genom sitt utifrdnperspektiv och sidrskilda teknologier som
Engqvists “miljotermometer”. Engqvist skriver: ”Varje organisation har sitt klimat. Efter ndgra ar
som konsult kan man nistan kiinna i luften vad det ér for typ av klimat”.?** Vidare framhéller han
att: I bl a vissa kurssituationer kan stimningen bli stimulerande for deltagarnas kreativitet.”
2%4Som jag har visat i min redogorelse for de kreativa teknikerna fungerade ju dessa ocksd som

modeller for det PA-radet ville se kiinneteckna arbetsgrupper och organisationer i stort.

Att definiera kreativitet som forekommande i all ménsklig verksamhet och viktig i alla fdlt
expanderade konsultens kundkrets. Vidare, att upphdja kreativitetens vérde i1 kontrast till den
effektivitet, tidspress, specialisering och de hierarkier som PA-radet kdnnetecknade arbetslivet
generellt, och pdpeka att dessa drag kunna skada lonsamheten pa lang sikt d& innovationer och
nytankande stympades var ocksd ett sdtt att destabilisera rddande diskurser om ekonomin. Samma
funktion fyller begreppen “kreativitetsreserven” eller 16ften om att frigéra dolda resurser, som
framstilldes som potenta killor till ekonomiskt virde som sdrskilt konsulten hade de ritta
kunskaper och metoderna for att avtidcka och exploatera. PA-rddets breda och delvis immateriella
definition av vad en kreativ produkt dr har ocksa funktionen att upphdja de abstrakta produkter
som konsulten sdljer. Som tidigare forskning har pekat pd dr denna konstruktion av konsultrollen
ocksa viktig for formeringen av informations- och kunskapsekonomin.?*> Genom att visa hur PA-
radet modellerade vérdeskapande och konsulten som sérskilt virdeskapande har min studie

fordjupat kunskapen om denna forandring.

233 Engqvist, Kreativ miljé: ndgra erfarenheter, funderingar och idéer, 2.

254 Ibid.

23 Tillema, “Att frigéra *ménskliga resurser’” i Andersson, Glover, Husz och Larsson Heidenblad, red. Marknadens
tid: mellan folkhemskapitalism och nyliberalism, 168-169, 181-183.
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Avslutande diskussion

PA-radets demokratiska och skapande kreativitetsbegrepp var en del av hur de genom
kreativitetsdiskursen dmnade sitta kreativiteten i1 centrum for all verksamhet och allt
véirdeskapande. Alla ménniskor var till sin till natur kreativa, 4&ven om vissa var mer naturligt
kreativa dn andra, men hindrades fran att utdva sin kreativitet av bade egna hidmningar och sociala
normer. Kreativiteten var delvis beldgen i minniskans undermedvetna men behdvde ocksa
frammanas med medveten anstrangning, vilket stillde sdrskilda krav pd ménniskans attityd och
livsstil. PA-radets definition var ocksd praktisk och riktad mot den kreativa produkten,

Innovationen.

I materialet for PA-radets kreativitetsutbildningar framkommer ett ideal for hur ménniskan skulle
vara. Den kreativa ménniskan var 6ppen. Hon skulle vara nyfiken och tolerant f6r ny kunskap och
nya erfarenheter, vara optimistisk och positiv, inte vara rddd for att siga vad hon tyckte eller tinkte,
inte vara bunden vid vanor eller sociala normer. Detta var viktigt for att maximera inflodet av stoff
till hennes upplevelse- och kunskapsbank, som dér skulle bli till kreativa kombinationer. Dessa
skulle sedan utan skam eller nervositet kommuniceras ut till varlden, dir de omséttes i en kreativ
produkt eller byggdes vidare pa av ndgon annan. Den kreativa médnniskan var nagon som sag sitt
inre som en produktionsfaktor och agerade dérefter. Den svagt kreativa manniskan & andra sidan
beskrevs i nedsittande ordalag och patalogiserades. Genom att beskriva kreativitet som naturligt,
gott och roligt samt skapa en sd kallad anti-kreativ ménniska och attityd skapas ett tydligt imperativ
for manniskan, ett potent vapen i den diskursiva kamp PA-rddet utkimpade. Den som inte kunde
eller ville utova sin kreativitet var trakig, psykiskt sjuk eller feg. Vidare, sittet som PA-radet
konstruerade méanniskans inre som en vardefull resurs hon kan forfoga 6ver skapar ocksd en
ekonomisk diskurs dér dessa inre kapitalkdllor har potential for lika stort virdeskapande som de
materiella. Den kreativa minniskan &r den frdmsta arbetaren 1 kunskaps- och

informationsekonomin. Genom att analysera PA-radets kreativa ménniska pa det héar sittet fyller
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min studie i historieskrivningen om humankapitalidén och hur den forvéntades generera

ekonomiskt virde som tidigare forskare skisserat.?>®

Den 6ppna, standigt virdeskapande flodesménniska som var den kreativa stdllde dock nya krav pé
organisationerna hon verkade i. Den skulle pa ett motsvarande sétt vara 6ppen, tolerant och positiv.
Kommunikationen mellan organisationens alla delar och de manniskor de bestod av skulle vara s&
stor och friktionsfri som mojligt. De ménskliga relationerna skulle préglas av att man ség varandra
som resurser, inte som hot, som det utrycktes. Ledarskapet i organisationen skulle inte vara
auktoritativt eller kontrollerande, utan syfta till att harmonisera organisationens mal med de
anstdlldas egen strdvan mot sjalvforverkligande. Inspirerade av systemteoretiska modeller for
organisationer sig de dessa som sjdlvforstirkande system och forordade en ndtverksmodell 1
kontrast till specialisering och tydliga hierarkier. Att PA-rdets organisationsideal i sd hog grad
speglar det Boltanski och Chiapello analyserar i The new spirit of capitalism tyder pa att
psykologernas och psykologins roll i den tredje andans triumf knappast kan 6verskattas. Men PA-
rddets vision bor inte frimst forstds som ett svar pd en humanistisk vénsterkritik, som Boltanski

och Chiapello anfor.?>” 1

stéllet bor den ses som ett positivt fordndringsprogram som gynnade vissa
etablerade grupper och missgynnade andra, exempelvis genom att upphdja konsultens roll 1
kontrast till specialisten. PA-rddet kritiserade sin tids rationaliseringsiver och forsknings- och
utvecklingsavdelningar genom att hdnvisa till att dessa inte tog hinsyn till de dolda resurser av
kreativitet som de menade organisationer hade utspridda i sig. Detta var ett sitt att skapa en
alternativ ekonomisk diskurs som destabiliserade de radande diskurserna och uppvirderade den
immateriella produktionsfaktorn kreativitet, och de med kunskapen och metoderna att utvinna
denna resurs. Ett annat séitt PA-raddet destabiliserade konkurrerande diskurser var genom

begreppen “idédodare” och “idéstimulerare”, som anvindes for att rita om maktordningen pa

arbetsplatsen for att kunna ersitta den med sin egen dér kreativiteten var i centrum.

Tekniken Storhjarna och mer generellt den kreativa kedjan, var en av de kreativa metoder PA-radet

foretradde och larde ut genom sin konsultverksamhet. Storhjérnan var ett sitt att skapa sociala rum

236 Brockling, The Entrepreneurial Self: Fabricating a New Type of Subject 111-114. ; Tillema, Ovningar i fiihet :
pedagogiseringen av kdnslolivet och mellanmdnskliga relationer i 1970-talets Sverige, 97-100.
257 Boltanski och Chiapello The new spirit of capitalism, 37-38, 70-75. 97, 489.
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och subjektspositioner diar deltagarna skulle agera ut de ideal som PA-radet forordade i sin
kreativitetsutbildning. Deltagarna skulle vara 6ppna, entusiastiska och forvéntades bryta ner sina
egna hinder och blockeringar for att deras inre resurser skulle komma gruppen till nytta. De skulle
inte kritisera andras idéer utan i stillet se de som resurser att anvénda for sina egna. Ledaren for
ovningen skulle vara deltagande och uppmuntrande. De skulle f4 positiv aterkoppling av
foretagsledningen, nagot som skulle stimulera till fler idéer bade under 6vningen och nér den var
klar. Ovningens progression var konstruerad som en sorts lustfylld frigérelseprocess dir deltagarna
gick frén att l9sa inrutade logiska problem till att sldppa loss och lata kreativiteten floda, vilket
ocksa speglar hur PA-rddet formulerade kreativitetsdiskursen som frigorelse i ett konformistiskt
samhdlle. Storhjdrnan, och 1 férldangningen andra varianter av brainstorming, dr ddrmed att betrakta
som diskursgorande och ett sitt att forma ménniskor efter kreativitetsdiskursens ideal. Genom att
betrakta storhjdrnan som sitt att skapa sdrskilda sociala rum och subjektspositioner for dess
deltagare kan man se dess funktion i den diskursiva kampen, snarare &n blott dess uttalade syfte

som tidigare forskning tenderat att gora.>>®

1970-talet var en tumultartad period for svensk ekonomi. Omfattande strejker, debatter om
ekonomisk demokrati och en ldgkonjunktur delvis till foljd av oljekrisen ramade in PA-radets
arbete. Det var en tid av fordndringar, vilket PA-radet entusiastiskt hdvdade aktualiserade
kreativitetens vdrde i form av att kunna anpassa sig till dessa. Men PA-rédet knot ocksa sitt arbete
till och bor betraktas som diskursivt medskapande till dessa diskurser. I fragan angéende
ekonomisk demokrati var PA-raddet delade. Goran Ekvall menade att detta var forodande for
kreativiteten medan Lars Engqvist menade att kreativitet och ekonomisk demokrati gick hand 1
hand. Den industrikris som drabbade Sverige under 1970-talet gav PA-rddet utrymme att kritisera
radande ekonomiska ordningar och férorda kreativitetsdiskursen som en 16sning pa problemen. De
kritiserade radande sitt att skota produktionen, vilka de karaktdriserade som alltfor specialiserat,
kontrollerat, rutiniserat och byréakratiskt, for att vara slosaktiga pa den viktiga resursen kreativitet
och skrev en historia om en stagnerad ekonomi som kreativiteten skulle skaka liv i. I denna kritik,
samt positiva syn pd smaforetaget, Schumpeterianska idéer om innovationen som grundbulten 1

viardeskapandet, gar det att se kreativitetsdiskursen som en del av, eller en foregangare till, den

238 Brockling, The Entrepreneurial Self: Fabricating a New Type of Subject, 114-117. ; Reckwitz, The Invention of
Creativity: Modern Society and the Culture of the New, 147-150.
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nyliberala kritik som kom att riktas mot bade staten och naringslivet under efterféljande decennier.
Genom att visa pd kreativitetsdiskursens innehall och diskursiva positionering i sin samtid
fordjupar min studie den bild av kreativitet som ett viktigt nyliberalt virde som flera av forfattarna
i Marknadens Tid hinvisar till.>> Som en rod trad i PA-radets arbete med kreativitet gar ocksa ett
uppvarderande av konsulten. Det var konsulten, snarare &dn den i1 foretaget vél forankrade
forestdndaren, som hade kunskapen och medlen for att sldppa kreativiteten fri och var sjilv det
perfekta kreativa subjektet som skulle skapa vérde i den nya ekonomi de ville frammana. I likhet
med Tillemas och Nilssons kapitel i Marknadens Tid har min studie ocksé kartlagt de diskursiva
forutséttningarna for konsultbranschens snabba tillvédxt frdn och med 1970-talet, genom att visa

hur konsultrollen konstrueras som sarskilt vardefull i kreativitetsdiskursen.?®°

Den berittelse om Sveriges och dvriga vistvérldens ekonomier frin Kreativt kapital, som jag i
uppsatsen inledning aterberéttade, ar ett gott exempel pd att PA-radets och de fristiende
kreativitetskonsulternas kamp for att etablera delar av kreativitetsdiskursen uppenbarligen var
framgangsrik. Tydligast dr kanske den grundlaggande idén om kreativitet som en ekonomisk resurs
1 paritet med rdolja; att minniskans sinne, undermedvetna, till och med livsstil och attityd
sammantaget dr att betrakta som en potentiell kapitalkélla. Man far tinka sig att 16ftet om att
plotsligt kunna bruka en hittills negligerad resurs saddes 1 bordig jord nér det lanserades under de
ekonomiskt prekira tiderna pa 70-talet. I en tid av hardnande internationell konkurrens &r det inte
orimligt att tdnka sig att det var mer dn bara bruttonationalprodukten som stod pa spel, utan ocksé
en kélla till nationell stolthet. Kunde vi inte producera bést och billigast skulle vi producera mest

kreativt och nyskapande.

Synen pa kreativitet som den frimsta av ménniskans inre resurser innebdr en ekonomisering av
hennes inre liv som bereder vigen for kunskapsekonomin. Samtidigt finns det viktiga skillnader i
hur PA-radet tédnkte sig att denna resurs skulle komma till uttryck och den kunskapsekonomi som

beskrivs i Kreativt Kapital. 1 boken intervjuas modeskapare, designers, arkitekter och reklamare.

259 Mattsson, “Delegerad frihet” ; Nilsson, ”En marknad for tid” ; Astrom Rudberg, ”Satsa pa dig sjalv!” ; i
Andersson, Glover, Husz och Larsson Heidenblad, red. Marknadens tid: mellan folkhemskapitalism och
nyliberalism, 345, 254-255, 89.

260 Tillema, ”Att frigdra "ménskliga resurser’” ; Nilsson, ”En Marknad for tid” i Andersson, Glover, Husz och
Larsson Heidenblad, red. Marknadens tid: mellan folkhemskapitalism och nyliberalism, 168, 258.
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Kunskapsarbetare, ndgra av de arketypiska medlemmarna i Richard Floridas kreativa klass eller sa
kallade symbolanalytiker om man hellre talar med Christopher Lasch i Eliternas Uppror. PA-
radets idéer om dolda kreativitetsreserver i industrin eller hos andra arbetaryrken, som kunde
tillvaratas med okad frihet, egetbestimmande och mindre tids- och resursbrist i arbetet, ekar med
sin frdnvaro. Manga av dessa yrken har i stéllet gétt &t det nytayloristiska hallet med 6kad, ofta
digital, kontroll, stindigt rationaliseringsarbete och tidsmitning. Samtidigt finns det viktiga
berdringspunkter mellan vad som skulle kallas lean production och kreativitetsdiskursen, i hur den

forordar synen pa organisationer i stindig fordndring genom sma rationaliseringar som ett ideal.

Genom att betrakta PA-rddets arbete med kreativitet som en diskursiv kamp har denna
undersokning dmnat finga det méingtydiga och spretiga i PA-rddets arbete. Kreativitetsdiskursen
innehaller pa en och samma ging humanistisk frigorelse och nya sitt att disciplinera pa, ett
motstdnd mot dverdriven rationalisering men ocksa en ekonomisering av ménniskans inre liv.
Dessa idéer varken uppkom eller mottogs i en steril laboratoriemil;j6 rensad pa den sociala varldens
komplexitet, utan dr ett resultat av (som Fairclough passande nog formulerar det), kreativa
kombinationer av diskurstyper och kamp.?¢! Fordelen med att anviinda diskursbegreppet snarare
an exempelvis ett sorts ideologibegrepp, dven det naturligtvis finns likheter, &r att diskursen dr mer
foranderlig och 16sare 1 kanterna. Den éterskapas varje gang ett subjekt dkallar den och dr snarare
att betrakta som en fordnderlig praktik @n en dold kdrna av inre logik eller ett sammanhingande
idéprogram som forskaren kan avticka. Likasa dr det ocksa med kreativitetsdiskursens inflytande.

Vi kan tydligt se den i delar av Kreativt kapital men ocksé skillnader.

Det kanske tydligaste exemplet pd att utfallet av denna kamp var oforutsdgbart och inte enligt PA-
rddets planer dr den stora ostyrbarhet som kreativiteten d&nnu anses besitta. Om det nu dr sd som
forfattarna till Kreativt kapital menar, att det saknas tillforlitliga metoder och modeller for hur man
ar kreativ pa bestédllning kan man inte gora annat én att betrakta PA-radets diskursiva kamp som
ndgot av ett misslyckande. Trots sina matverktyg, modeller och metoder tycks kreativiteten omojlig
att tdmja och helt och héllet ekonomisera. Den pd samma ging vitaliserade och humanistiska

ekonomi de dromde om anses fortfarande vara utom riackhall, fyrtio &r av kreativitetstudier senare.

26 Fairclough, Language and power, 39.
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Desto storre ér kreativitetsdiskursens genomslag i att forma hur vi ser pé oss sjdlva, varandra och

vad som ar vardefullt.
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