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Sammanfattning

Nyanldnda kvinnor dr den grupp som har mest arbetsloshet i Sverige. Dem &r dven den grupp
som oftast blir diskriminerade eller nedvérderade, utifran bland annat religion, kén och kultur.
Syftet med denna studie &r att bidra med kunskap till forskningsfaltet genom att dels
undersoka vad socialarbetare som arbetar med nyanlédnda kvinnor upplever orsakar nyanlédnda
kvinnors svarigheter pd arbetsmarknaden, och dels genom att analysera hur socialarbetare
arbetar med nyanldnda kvinnor for att 6ka deras mdjlighet att etablera sig pé
arbetsmarknaden. Syftet besvaras genom tre intervjuer fran socialarbetare som arbetar med
nyanlédnda kvinnors etablering, och som dérmed talar utifrdn egna erfarenheter och tankar.
Denna studie &r en kvalitativ forskning med intervjuer utifran socialarbetare som arbetar med
nyanldnda kvinnor. Resultatet visar att studiens informanter arbetar med olika metoder for att
de nyanldnda kvinnorna ska komma ut frén sin svara situation inom den svenska
arbetsmarknaden. Upplevelsen hos socialarbetarna dr att de nyanldnda kvinnorna inte har en
del av de forutsittningar som kréivs for att {4 ett arbete, vilket de far hjdlp med i form av
sprakstudier, praktik, arbetstraning och viagledning inom arbetslivet och samhaéllet.
Informanterna uttryckte dven att goda kunskaper i det svenska spriket samt utbildning &r

viktiga forutséttningar for att fa ett arbete.

Svensk titel: Socialarbetarens arbete med nyanlédnda kvinnor - En kvalitativ studie om

nyanldnda kvinnors etablering pa den svenska arbetsmarknaden

Antal ord: 15 250

Nyckelord: nyanlidnda kvinnor, arbetsmarknad, arbetslos, diskriminering, integration



Abstract

Newly arrived women are the group with the highest unemployment in Sweden. They are also
the group that is most often discriminated against or devalued, this includes religion, gender
and culture. The purpose of this study is to contribute knowledge to the research field partly
by investigating what social workers who work with newly arrived women believes are the
reasons why newly arrived women have difficulties to establish themselves in the labor
market, and also analyzing how social workers work with newly arrived women to increase
their possibilities to establish themselves in the labor market. The purpose is answered
through three interviews from social workers who work with newly arrived women, and who
speak based on their own experiences and thoughts. This study is qualitative research with
interviews based on social workers who work with newly arrived women. The results show
that the study’s informants work with different methods for the newly arrived women to get
out of their difficult situation within the Swedish labor market. The experience of the social
workers is that newly arrived women do not possess the conditions that are required to get a
job, in which they will receive support by learning language, internships, job training and
guidance in working life and society. The informants also expressed that good knowledge of

the Swedish language and education are important prerequisites for getting a job.

English title: The social worker's work with newly arrived women - A qualitative study on

newly arrived women's establishment in the Swedish labor market

Amount of words: 15 250

Keywords: Newly arrived women, labour market, unemployed, discrimination, integration



Forord

Denna uppsats ér forfattad av Maria Anter och Marika Hjelte. Vi vill borja med att rikta ett
stort tack till alla intervjupersoner som deltagit i denna studie. Utan er medverkan hade
studien inte varit mojlig att genomfora. Vi vill ocksé ge ett extra stort tack till var handledare,
Welat Songur. Tack for all din konstruktiva kritik, ditt stdd och ditt engagemang. Slutligen vill
vi tacka vara familjer och véra studiekamrater som bidragit med stod och positiv uppmuntran.
Tack!

Arbetet for denna studie har fordelats lika mellan bada studenterna, dar bada tva har skrivit
alla delar av studien, samt samlat in material, intervjuat, transkriberat och analyserat det
empiriska insamlade materialet. Vi har skrivit gemensamt tillsammans, men &ven var for sig

pa var sitt hall.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Flera rapporter och studier visar att det dr svért for nyanlédnda, speciellt kvinnor, att etablera
sig pa den svenska arbetsmarknaden. For att stirka nyanldnda kvinnors stillning pa
arbetsmarknaden ar forskare Gverens om att det krédvs riktade insatser (Aldén & Hammarstedt,

2014; Liebig & Tronstad, 2018; Lonnros & Gustafsson, 2018; Spehar, 2021).

Tidigare forskning framhaller dven att ménga av de socialarbetare som arbetar med
malgruppen, har det tufft och arbetar under tuffa arbetsforhallanden. Manga socialarbetare
som arbetar med malgruppen upplever att de saknar rétt utbildning och kunskap for att arbeta
med malgruppen, och dnskar mer praktiska verktyg, teoretisk kunskap och mer resurser for att
kunna utveckla arbetet och stodet gentemot de nyanlidnda (Teloni, Dedotsi & Telonis, 2020;

Field, Chung & Fleay, 2021; Hagues, Cecil & Stoltzfus, 2021).

Vigen till fordndring for bade individ och samhille, dér fler nyanldnda kvinnor fir mojlighet
att etablera sig pa, och forstérka sin position pa arbetsmarknaden, skulle kunna ske genom de
socialarbetare som arbetar med nyanlédnda kvinnor och deras etablering pd den svenska
arbetsmarknaden. Resultat i tidigare forskning visar pa att det behovs ytterligare forskning om
det lokala arbetet som socialarbetare utfor for och med nyanlidnda kvinnor, och hur samt
varfor socialarbetare agerar sa som de gor i moétet med nyanlédnda kvinnor (Spehar, 2021;

Lonnros & Gustafsson, 2018).

Ett av kraven for att erhalla forsorjningsstod r att std till arbetsmarknadens forfogande och att
vara aktivt jobbsokande (SFS 2001:453). For att uppna kravet och fa forsorjningsstod, kravs
arbete och olika insatser som forstarker och dkar nyanldnda kvinnors etablering pa
arbetsmarknaden. Denna C-uppsats utgar ifran socialarbetarens perspektiv, pa grund av att
socialarbetare besitter bade teoretisk och praktisk kunskap om nyanlédnda kvinnors etablering
pa arbetsmarknaden. Dérfor anser forfattarna att det dr viktigt att nyanldnda kvinnors
etablering och olika 16sningar for att stirka nyanldnda kvinnors position pa arbetsmarknaden

lyfts ur just dessa socialarbetares perspektiv.



Att nyanldanda kvinnor etablerar sig pa arbetsmarknaden &r viktigt bdde ur ett individuellt
perspektiv pa mikronivd, och ur ett samhéllsperspektiv pd makroniva. Utifrén ett individuellt
perspektiv dr det viktigt att ha ett arbete bdde for att 6ka mojligheterna till att integreras 1 det
svenska samhéllet, men det &r ocksa viktigt for den egna forsorjningens skull och for att
starka tron pa sin egen formaga, att man faktiskt kan klara av att bade f6rsorja och klara sig
sjalv. Sett utifran ett perspektiv pd samhillsnivé ar det av stor vikt att sysselséttningen hos
nyanlidnda okar. Tidigare studier visar att om fler nyanldnda arbetar, s& minskar belastningen

pa samhdllet, genom att bade bidrag och kostnader for arbetsmarknadsatgirder minskar (SCB,

2014).

Det dr dven viktigt att f4 kunskap om den aktuella malgruppen for att socialarbetare och andra
som arbetar med malgruppen ska kunna utveckla arbetet for att stotta och stidrka méalgruppen

till eget arbete och egen forsorjning.

Denna studie gor séledes ett forsok att lyfta fram socialarbetarnas perspektiv, erfarenheter,
metoder och olika arbetssitt, vilket skulle kunna ge fler nyanlédnda kvinnor mgjlighet att bade
etablera sig pa arbetsmarknaden och integreras 1 det svenska samhaéllet. Nédgot som skulle

kunna vara till fordel bade for individen och samhillet.

1.2 Syfte och fragestéllningar

Syftet med studien &r att ur socialarbetares perspektiv, undersoka vad de anser paverkar
nyanlidnda kvinnors etablering pa arbetsmarknaden och varfor. Det kommer dven att utforskas
hur dessa socialarbetare arbetar for att nyanlédnda kvinnor ska komma in pa, samt uppné en

forstarkt position pa arbetsmarknaden.
Utifrén syftet har foljande fragestillningar formulerats:

- Vad anser socialarbetare som arbetar med nyanldnda kvinnor pdverkar nyanlédnda

kvinnors etablering pd arbetsmarknaden?

- Vilka metoder och arbetssitt anvander socialarbetare som arbetar med nyanldanda
kvinnor i arbetet med att forstirka nyanldnda kvinnors etablering och position pé

arbetsmarknaden?



1.3 Begreppsdefinition

Nyanlidnda: Med begreppet nyanldnda, i samband med mottagande och etablering, menas en
person som beviljats uppehéllstillstind som flykting eller av andra skyddsskél, samt en person
som fatt uppehéllstillstaind baserat pd anknytning till sddan person. Det finns ingen allmén
grans for hur lange en person ridknas som nyanlédnd. Dock dr Arbetsformedlingens definition
av nyanlidnda 36 manader, vilket dven dr den tid som individen omfattas av sarskilt riktade

insatser (Lédnsstyrelserna, 2023).



2 Tidigare forskning

2.1 Litteratursokning

Detta &r en kvalitativ studie om hur socialarbetare upplever nyanlidnda kvinnors etablering pa
den svenska arbetsmarknaden, samt hur socialarbetare pa lokal niva arbetar for att 6ka
nyanlidnda kvinnors mojligheter att etablera sig pd arbetsmarknaden, samt forstirka deras

position pé arbetsmarknaden.

Till en borjan presenteras forskning som géller for hur nyanlénda kvinnors situation ser ut,
vilket stod som Onskas pa lokal niva, och vad som visat sig fungera bade i andra ldnder och
mer lokalt 1 Sverige. Dérefter presenteras hur socialarbetarens arbete med malgruppen ser ut i
olika lédnder. Vi kommer att presentera bade kvalitativ och kvantitativ forskning, for att fi in
fler aspekter kring nyanlidnda kvinnors etablering och socialarbetarnas arbete med nyanldnda
kvinnor. For att sikerstélla att det som skrivs 1 de vetenskapliga texterna dr relevant och
sakligt for socialt arbete och att texterna dr av en hog standard, har vi forst och framst valt att

anvinda oss av expertgranskade texter, dven kallade peer-reviews.

Vi har forst och frimst anvént oss av Sodertérns hdgskolas biblioteks databas, SoderSchoolar,
for att finna vetenskapliga texter med hjilp av sokningar bade pé svenska och engelska. Vi
anvénde oss av flera olika sokord, ensamma och i kombination med flera sokord. Foljande
sokord anvindes pa svenska pa SoderSchoolar; utrikesfodda kvinnor arbetsmarknad 1 traft
med filter “artiklar ur vetenskapligt granskade publikationer”, nyanldnda kvinnor
arbetsmarknad 1 traff med filter “artiklar ur vetenskapligt granskade publikationer”,
nyanldnda kvinnor integration 1 traff med filter “artiklar ur vetenskapligt granskade
publikationer”, nyanldnda kvinnor etablering 3 traffar. Sokningens resultat visade sig vara
véldigt begrinsad pd svenska, det verkar inte finnas sd mycket forskning alls pd omradet som
ar skriven pé svenska. Sokningen nyanlinda kvinnor etablering genererade i 3 tréffar, dir vi

fann en rapport som var anvandbar for vér studie.

Vi overgick till sokningar med engelska sdkord. Foljande s6kord anvindes pé engelska pa
SoderSchoolar: refugee women sweden labour market 21 traffar med filter “artiklar ur
vetenskapligt granskade publikationer”, immigrant integration establishment 187 traffar med
filter “artiklar ur vetenskapligt granskade publikationer”, refugee labour market integration
661 traffar med filter “artiklar ur vetenskapligt granskade publikationer”, social work

migration women 10823 traffar med filter “artiklar ur vetenskapligt granskade publikationer”,



social work refugee women 3165 traffar med filter “artiklar ur vetenskapligt granskade
publikationer”, women integration labour market 1078 traffar med filter “artiklar ur
vetenskapligt granskade publikationer”, social workers working refugee 1727 traffar med
filter “artiklar ur vetenskapligt granskade publikationer”. S6kningen péa engelska gav mer
bredd i sokningen, och inkluderade forskning frdn bade Sverige, Norden och andra

vélfardslander, och gav oss ytterligare artiklar som vi kommer att anvénda.

For att utvidga var sokning ytterligare, bestimde vi oss for att titta i texternas
litteraturforteckningar, for att se vilka kallor studiernas forskare anvént sig av, och se om vi
kunde hitta ndgon mer forskning relevant for denna studie inom omradet. De texter vi fann
denna sokvég dr dock inte vetenskapligt expertgranskade, men dr intressanta for studien dé de

belyser problemet ur ett internationellt perspektiv, och darfér kommer de ocksa att anvindas.

Vi har dven anvént oss av sokningar 1 sokmotorn Google, detta for att inforskaffa flera

artiklar, flera rapporter och mer litteratur.

For att vdlja ut de forskningsartiklar som vi ansag var relevanta och av intresse for denna
studie sokte vi efter artiklar dar nyanléndas situation pa arbetsmarknaden belystes, samt
artiklar dar fokus ligger pa socialarbetarnas arbete med nyanldnda. Vi borjade med att ldsa

artiklarnas abstracts, for att sedan studera artiklarna mer noggrant.

Vi har valt att redovisa tidigare forskning under tva rubriker som aterspeglar det vi

undersoker.
2.2 Nyanlinda kvinnor och arbetsmarknaden

Tidigare forskning inom omradet som studeras for denna studie, visar att det dr svart for
flyktingar och migranter dverlag att etablera sig i ett nytt land. Det har speciellt varit svart
under de senaste aren, bland annat med tanke pa den stora flyktingkrisen under 2014-2016, da
Europa mottog ett stort antal flyktingar (Liebig & Tronstad, 2018). I 1ander som Sverige,
Finland och Tyskland finns det liknande etableringsprogram for nyanlidnda flyktingar och
migranter, dir det dr en tydlig trend att nyanlénda, speciellt kvinnor har svart att fa jobb. Samt
ar det jobb som é&r lagbetalda och osdkra anstillningar som erbjuds, och att det tar 1dng tid for

maénga nyanlinda att dverhuvudtaget fa ett jobb (Lindqvist & Aslund, 2019).

Liebig & Tronstads (2018) studie redovisar att utbildning och sprakstudier genererat goda

resultat vad giller etablering pa arbetsmarknaden och integration i samhillet. Studien lyfter
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olika aspekter som paverkar nyanlédnda kvinnors etablering pa arbetsmarknaden, s som att
manga kvinnor i fertil alder ofta ar gifta och ofta far barn inom ett ar efter att de ankommit till
det nya vérdlandet, men ocksé att kon, utbildning och sprék paverkar hur vil man etablerar sig
pa arbetsmarknaden. Vad som ocksa framhalls ar att Sverige, och Skandinavien i 6vrigt, har
ett battre mottagande och en mer fungerande integrationsprocess av nyanldnda kvinnor dn vad

exempelvis Tyskland har.

En forskningsstudie av Rubin, Rendall, Rabinovich, Tsang, van Oranje-Nassau & Janta
(2008) pavisar hur de flesta kvinnor som har invandrat till Sverige, och som har arbete,
mestadels arbetar med yrken inom vérd och omsorg. Didrmed forklaras det dven att intresset
for medarbetare inom dessa lagkvalificerade yrken ar det gentemot invandrade kvinnor, men
yrkena kan dven vara inom varden, dldre - och barnomsorg, restaurangbranschen och
stddbranschen. Samma studie tar ocksa upp sambandet mellan éldern hos dessa invandrade
kvinnor och éldern pa deras yngsta barn, och hur det padverkar mojligheterna att etablera sig
pa arbetsmarknaden. Alder ir en viktig faktor till invandrade kvinnors medverkan pa
arbetsmarknaden. Att ha ett barn som ar under fem é&r, visar sig minska deltagandet pa
arbetsmarknaden for kvinnor som invandrat till Sverige i storre grad, jimfort med vad det gor

for svenskfodda kvinnor (Rubin et al., 2008).

Orsakerna till att det ser ut som det gor i manga europeiska, vésterlindska lédnder, &r ménga,
och varierar beroende pa vem man fragar. Enligt en longitudinell studie som studerat
nyanldnda kvinnor i Sverige, beror dessa svarigheter av utbildning,kon, sprdkkunskaper och
omsorgsfragor rorande familj och hushall. I studien har man f6ljt nyanldnda kvinnor under en
langre tid, och kunnat se att det &r flera faktorer som paverkar varfor nyanldnda kvinnor har
svart, och svérare dn andra grupper, att etablera sig pa den svenska arbetsmarknaden. Det
storsta identifierade hindret 4r omsorgsfrdgan, da det dr kvinnorna som star for det mesta av
omsorgen av familj och hushall, vilket forsvérar deras mojligheter att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Studien belyser ocksa att nyanlidnda kvinnor har svarare att etablera sig pa
arbetsmarknaden pa grund av att de saknar rétt utbildning, inte kan spréket och pa grund av att
de &r kvinnor. Studien framhaller dven att framtida forskning inte bor fokusera pa nyanldnda
kvinnors intrdde pa arbetsmarknaden utan att istillet forsoka fdnga mekanismerna bakom
langvarig osédkerhet pa arbetsmarknaden. Studien belyser ocksa att tidpunkten for foréldraskap
och betydelsen av vuxenutbildning ar av sirskilt intresse, och déarfor bor studeras mer

ingdende (Gronlund & Nordlund, 2022).
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Studien “Formén och félla — nyanldndas uttag av fordldrapenning” visar att kvinnor som
invandrat till Sverige generellt sett tar ett storre ansvar 6ver hemarbete och barnomsorg én
man som invandrat till Sverige, vilket medfor att kvinnor arbetar 1 ldgre grad dn vad mén gor.
Kvinnor som invandrat till Sverige arbetar ofta deltid pa grund av ansvaret de har 6ver
hemmet vilket medfor att de ofta jobbar inom vérd-, omsorgs- och handelsyrken dér
deltidsarbete &r vanligt forekommande. Trosklarna for att komma in pd arbetsmarknaden ér
sarskilt hoga for kvinnor. Nyanldnda kvinnor tar, som kvinnor vanligtvis gor, ofta ett storre
ansvar for det obetalda hemarbetet, vilket paverkar mojligheten att delta 1 arbetskraften (SOU,
2012:9).

En kvantitativ studie av Aldén & Hammarstedt (2014) redogdr f6r hur arbetsloshet bland
nyanlénda sett ut tidigare 1 historien och hur arbetslosheten ser ut idag. Siffrorna visar pa att
det ser olika ut for olika grupper, beroende pé vilket ursprungsland man kommer ifran, hur
gammal man é&r, vilket kon man har, vilken klass man tillhor, samt vilken utbildning man har.
Att det &r sé hér beror pa flera olika faktorer, men det framkommer att vissa grupper,
daribland nyanlidnda frdn Asien och Afrika, har svarare att etablera sig pa arbetsmarknaden,
samt att diskriminering &r ett stort problem for nyanldnda, och att det ocksé ar ndgot som
forsvarar intrdadet pa arbetsmarknaden. Studien visar pa data som séger att nyanldnda, och
specifikt nyanlédnda kvinnor, har svérare att etablera sig pa den svenska arbetsmarknaden. Det
tar dven langre tid. Studiens resultat lyfter vikten av ett gott socialt nétverk for att lyckas
etablera sig pd den svenska arbetsmarknaden, och att lokala organisationer och nétverk har en
stor betydelse i att knyta kontakter och darmed fa en fot in pd arbetsmarknaden. Studien
papekar ocksa vikten av att forstirka och forbéttra nyanlindas kompetens och utbildning som
ett sétt att bli mer attraktiv pa arbetsmarknaden, bland annat genom att anvéinda olika individ-

och grupp anpassade metoder.

En kvalitativ studie av Spehar (2021) lyfter fram nyanldnda kvinnors upplevelse av
bemdtande pa den svenska arbetsmarknaden, och hur de upplever det stdd de har fatt fran
olika myndigheter 1 sokandet efter ett arbete. Studien belyser att tidigare forskning fokuserat
pa att det dr kulturella skillnader mellan ursprungsland och mottagarland som gor att
nyanldnda kvinnor stir utanfor arbetsmarknaden och har svart att ta sig in pa den. Studien tar
dven upp det faktum att vissa kvinnor véljer att st& utanfor arbetsmarknaden, medan vissa
kdmpar och gor allt for att ta sig in. Artikeln lyfter fram att fler faktorer 4n kon spelar in nér

det giller svérigheter att etablera sig pa arbetsmarknaden. Aven etnicitet, alder, klass och
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funktionshinder spelar in. Men nér man adderar kon, s blir det ytterligare en svérighet att

etablera sig pa arbetsmarknaden.

En annan studie av Carlbaum (2022) belyser skillnaderna pa hur nyanlédnda kvinnor fér jobb,
och vilka jobb de far, beroende pa vart i Sverige man bor. Studien framhéller &dven att
nyanldnda kvinnor ofta skolas in i1 klassiska kvinnodominerade yrken sdsom yrken inom barn-
och édldreomsorgen. Kvinnorna i studien efterlyser storre frihet att utoka sina chanser till
framtida yrken, och onskar ocksa att det skulle finnas fler yrkesomraden att vélja pd. Manga
av kvinnorna i studien framhaller att de gidrna skulle vilja studera mer, och péa hogre niva,
vilket inte etableringsprogrammet alltid tillater. De kédnner att deras formagor och kapacitet
inte tas tillvara pa ordentligt. De nyanldnda kvinnorna i studien upplever att de inte har sa
mycket frihet och mojligheter som de skulle 6nska att de hade. Frihet att utbilda sig och frihet
att vilja. De kénner sig begridnsade och tvingade att ta Idginkomstyrken, och utan mgjlighet
att studera vidare for att 6ka sina mojligheter pa arbetsmarknaden och fa chans att forsorja sig
sjdlva pa egen hand, utan ekonomiskt stdd fran socialtjansten. Studiens resultat visar att
nyanlidnda kvinnor behover f4 mer mdjlighet, och stod och hjilp till att utbilda och

vidareutbilda sig, som ett sitt att stirka sin egen sjdlvkénsla och tro pa sig sjélv.

En rapport av Lindqvist & Aslund (2019) om nyanlindas etablering efter att de genomfort
etableringsinsatser, belyser att det dr stora skillnader pé hur vél etableringen fungerar
beroende pé vart i Sverige man bor, om man dr man eller kvinna, samt vilka tidigare
erfarenheter och formagor de nyanlédnda bar med sig. Studiens resultat framhaller att det vore
intressant och givande att studera vad dessa skillnader mellan kommunerna beror pé, och att
vidare forskning skulle kunna studera om det beror pa skillnader i socialarbetares arbetsstt

och metoder.

En narrativ studie av Brannstrom, Giritli Nygren, Lidén & Nyhlén (2018) lyfter fram
nyanlidndas perspektiv om hur de upplever att arbetet med etablering och integration fungerar
1 Sverige, samt hur de upplever fordndring av integrations- och etableringsprocessen i
Sverige. Studien lyfter att Sverige har gatt fran ett introduktionsprogram for nyanlénda till ett
etableringsprogram for nyanldnda, vilket kan lata lika, men studien framhaller att det &r
skillnad pé de tva programmen. Detta dr tydligt for de intervjuade i studien, som upplever att
det dr svart att navigera i1 det svenska etableringsprogrammet dé det dr s& ménga parter
inblandade i processen. Ménga upplever att man inte vet vart man ska vinda sig for att {4 rtt

stod och hjélp 1 etableringsprocessen. Manga gor ocksa skillnad pa hur det var innan
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inforandet av etableringsprogrammet, och anser att man fick ett battre mottagande under
introduktionsprogrammet. Flera av de intervjuade i studien framhaéller att det var béttre nér
kommunen hade huvudansvaret for etableringen péd arbetsmarknaden, &n vad det ar nu nér
Arbetsformedlingen haller i etableringen. Studiens resultat visar att manga av de intervjuade
onskar mer stod fran kommunen nir det kommer till att rustas for arbete 1 form av
sprakundervisning, information och ldrande om det svenska samhallet, och praktik pa

arbetsplatser.

En som forskat mycket ur ett intersektionellt perspektiv &r Héléne Thomsson (2002) som har
visat hur olika aktiviteter och ambitioner riktade mot kvinnor med invandrarbakgrund syftar
till att skapa en grund for integration, bland annat genom ett raster av "kulturforstéelse" och
en tolkning av kvinnornas behov som "invandrade kvinnor". Thomsson beskriver malande hur
tva representanter fran integrationsavdelningen i den kommun dér hon f6ljer ett
integrationsprojekt for kvinnor, kommer till verksamheten for att prata om kommunens
integrationssatsningar. Avstandet mellan dem och kvinnorna tycks vara langt. Medan
kvinnorna 1 sin tur efterlyser en diskussion om makt och ojamlikhet, talar kommunens
representanter i sin tur om integration och mojligheter. Thomsson beskriver att
kvinnoprojektet uttrycker ett behov av att erfvra ett sprék, att fa ett arbete och en
sysselséttning, mojlighet att forsorja sig sjilv och leva ett aktivt liv och att dirmed fa en chans
att forsvinna i mangden. For kvinnorna anordnas verksamheter som handlar om att de ska
traffas och umgas med varandra. Uppfattningen om deras behov grundar sig i en forestillning
om att deras storsta problem &r att de &r isolerade pa grund av sin kultur och att de behdver
stirkas som kvinnor — inte att de &r isolerade genom det svenska systemet och genom sin
position som nyanldnda i Sverige. Att deras utanforskap genereras genom att de har svart att
fa ett arbete och darigenom att f bade ett aktivt liv och en sjdlvstindighet, blir inte ndgot

verksamheterna forsoker hantera eller paverka (Thomsson, 2002, s. 76-77).
2.3 Socialarbetares arbete med nyanlinda

Teloni, Dedotsi & Telonis (2020) har skrivit en studie som lyfter hur situationen ser ut for
socialarbetare 1 Grekland, ett land som tar emot en stor andel flyktingar. Socialarbetare har
tuffa arbetsforhallanden och arbetar under en sténdig press och med litet, eller begrénsat,
handlingsutrymme. Resultaten visar att socialarbetare i1 studien har bristande kompetens och
formaga i att mota de nyanldnda, varfor de &r i behov av mer praktisk kunskap, utbildning,

stod och resurser for att ha mojlighet att mota de nyanlédnda och deras behov for att komma in
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1 samhéllet och etablera sig pa arbetsmarknaden. Studien framhéller att det finns ett begriansat
antal studier av detta slag i Grekland, varfor det behovs fler liknande studier for att f4 mer

kunskap om socialarbetares situation 1 arbetet med nyanlénda.

Hagues, Cecil & Stoltzfus (2021) har genomfort en kvalitativ intervjustudie ddr man
intervjuat tyska socialarbetare, for att fA mer kunskap om tyska socialarbetares arbete och
arbetsforhallanden under flyktingkrisen 2014-2016, dé Tyskland mottog ca 1 miljon
flyktingar. Resultaten visar pa att Tyskland och tyska socialarbetare hanterade krisen vél, och
att man efterstrivar ett gott bemotande gentemot flyktingar, vilket bland annat inkluderar att
verkligen se ménniskor, att utveckla sin empatiska sida, att ha kunskap om olika kulturer, att
ifrdgasitta existerande fordomar och att anvénda sig av regelbunden sjélvreflektion. Men det
visar ocksa att manga socialarbetare inte alls ként sig redo for att mota nyanlédnda, da de inte
kéant att de varit tillrackligt forberedda. De har inte uppnétt den kompetens som de onskar att
de hade, for att kunna bemota, stddja och hjilpa de nyanlédnda till en god integrering och
etablering. Deras utbildning har inte gett dem tillrdckliga verktyg for att bemota nyanldnda pa
ett tillrdckligt bra sitt och inte heller gett dem tillracklig mgjlighet att hjilpa och stodja de

nyanlénda pa ett bra sitt.

Studiens resultat visar att manga av de intervjuade belyser att de sjdlva, eller tillsammans med
kollegor, fatt utveckla sina arbetssitt och metoder for att uppna ett gott arbete med nyanlinda.
Manga onskar att de hade fatt mer utbildning och forberedelse for att gora ett gott arbete for
de nyanlidnda. Studien belyser att socialarbetare som arbetar med nyanldnda sjidlva behover

mer utbildning, kunskap om olika kulturer och mer sjélvreflektion i sitt arbete.

Field, Chung & Fleay (2021) presenterar en litteraturdversikt dir man studerat nationer i den
nordliga delen av virlden och hur socialarbetare arbetar med mottagande av flyktingar och
nyanldnda. Ménga ldnder i framforallt Norra Europa har en restriktiv hillning gentemot
flyktingar, och vill begriansa mottagandet av flyktingar. Detta blir ett dilemma for
socialarbetare som har en annan méinniskosyn én det neoliberala och nationalistiska synséttet,
men som samtidigt maste anpassa sitt arbete efter det styrande politiska ldget. Socialarbetare
efterstravar jadmlikhet och rittvisa for alla ménniskor, oavsett ursprung, och kimpar dirmed
for flyktingars rétt till ett gott och réttvist mottagande. Studiens resultat visar att i ménga av de
nordliga landerna, minskas resurserna for socialt arbete gentemot flyktingar och nyanlidnda,
vilket gor det svart for socialarbetare att ge de ritta och riktiga stodet och bemdtandet som

nyanldnda behover och efterfragar. Detta ger en oro hos de socialarbetare som arbetar med
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flyktingar och nyanlénda, da de inte har eller far de resurser som arbetet kraver. Studien
betonar att det &r viktigt att socialarbetare far mojlighet att mota varje flykting och nyanlidnd
pa det sittet hen behdver bli bemott pa, for att kunna ge individen rétt stod och hjdlp. For att
varna flyktingars och nyanléndas rattigheter, kravs en kommunikation mellan de styrande i
land, region och kommun, och socialarbetare i olika organisationer. Nationen har ett ansvar
gentemot flyktingar och nyanlidnda, och darfor maste det avséttas resurser for de som arbetar

med denna malgrupp, sa att de kan gora ett gott och rittvist arbete for dem.

Resultaten i tidigare ndimnd studie av Spehar (2021) visar pa att de nyanldnda kvinnorna
saknar stdd och uppmuntran i deras arbetssdkande, och att manga inte vet hur de ska gi
tillviga for att soka arbete, samt att manga varken kan ldsa eller skriva, och darfor inte ens
kan skriva ett CV. Ett av studiens viktigaste resultat dr att kvinnorna inte far mojlighet att gora
sig horda i moten med socialarbetare och andra yrkesgrupper som ska hjilpa dem. Kvinnorna
uttrycker att de upplever mycket diskriminering och forminskning. Studien framhaller att mer
forskning behdvs om varfor socialarbetare agerar sa som de gor i moten med dessa nyanlédnda

kvinnor.
2.4 Sammanfattning av tidigare forskning

Fragorna kring nyanldnda kvinnors situation dr ménga och forskare har studerat problemet ur
ménga olika perspektiv. Man har studerat nyanlédnda kvinnors situation bdde i Sverige och
internationellt. Aven om det i studierna framkommer att Sverige har en relativt god etablering
pa arbetsmarknaden for nyanldnda kvinnor jimfort med manga andra nordiska och europeiska
lander (Liebig & Tronstad, 2018), sd framkommer det ocksa tydligt att de nyanlénda
kvinnorna sjélva uttrycker mycket problematik och méinga svarigheter att etablera sig pa den
svenska arbetsmarknaden. Vigen till att lyckas att 4 in en fot pa arbetsmarknaden ar bade
lang och tuff, och de nyanldnda kvinnorna uttrycker att den kantas av bade diskriminering och

brist pé stdd och hjilp av myndigheterna (Spehar, 2021).

Likasé visar tidigare internationella studier att ménga socialarbetare som arbetar med
malgruppen, har det tufft och arbetar under tuffa arbetsforhallanden. Manga upplever att det
saknar rétt utbildning och kunskap for att arbeta med mélgruppen, och 6nskar mer praktiska
verktyg och teoretisk kunskap for att kunna utveckla arbetet och stddet gentemot de

nyanldnda. Ménga av de ovan ndmnda studier belyser att det behovs mer forskning om
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socialarbetares arbetssétt och metoder gentemot malgruppen som ett sitt att utveckla

kunskapen och arbetet med malgruppen.
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3 Teorier
3.1 Val av teorier

Det som undersdks i den hér studien &r hur socialarbetare som arbetar med nyanldnda
kvinnors upplever nyanldnda kvinnors etablering, samt hur socialarbetare arbetar med
nyanlidnda kvinnors etablering pa den svenska arbetsmarknaden och forstirka nyanlanda
kvinnors position pé arbetsmarknaden. For att undersoka detta kommer intersektionalitet och
empowerment att anvindas som teoretiskt ramverk, for att analysera och diskutera resultatet

som framkommer ur C-uppsatsens empiri.

Anledningen till att vi véljer att utga fran det intersektionella perspektivet ar for att
intersektionalitet handlar om de olika intersektionerna som finns i samhéllet som hérstammar
fran de olika maktpositionerna som finns i samhéllet. Tidigare forskning visar att detta ar
nagot som framkommer tydligt i arbetet med nyanlédnda kvinnor, samt i relationen mellan
socialarbetare och nyanldnda kvinnor. Att ddrmed anlégga ett intersektionellt perspektiv i
socialt arbete skulle kunna gora att socialarbetarna fir en dkad forstielse bland annat
gentemot att alla mén och alla kvinnor inte &r lika varandra bara for att de definierar sig
utifrdn samma konstillhorighet, klasstillhorighet eller etnicitet. Att anldgga ett intersektionellt
perspektiv skulle d&ven kunna bidra till att socialarbetarna kan verka for att battre forsta, stotta

och hjilpa kvinnorna.

Anledningen till att vi anvinder empowermentteorin dr for att studera hur socialarbetare
arbetar, och hur de skulle kunna arbeta for att stirka de nyanldnda kvinnorna, och anvidnda de
nyanldnda kvinnornas egna erfarenheter och kompetenser for att de bade ska lyckas att

etablera sig, och fOrstirka sin position pa arbetsmarknaden.

3.2 Intersektionalitet

Begreppet intersektionalitet innebér “skdrningspunkt” dir begreppets syfte dr att synliggora
olika skillnader mellan olika kategorier och grupper. Syftet med intersektionalitet &r att ge ett
helhetsperspektiv da flera dimensioner behovs for att kunna forklara en ménniska. Dessa
kategorier dr bland annat alder, kon, sexualitet, klass, funktion och etnicitet. Dessa olika
kategorier ”gér igenom” varandra, alltsd samspelar med varandra och utifran det gar det att se
monster till hur olika kategorier tillsammans trdder fram ojimlikheten i samhaillet (Ahrne,

2010).
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Intersektionalitet, som teoretiskt ramverk och/eller metodik har positionerats som sérskilt
anvindbart for att forsta och forklara erfarenheter av sociala kategorier av méanniskor som
upplever sammansatt nackdel. Historiskt sett har de tva kategorierna etnicitet och kon
behandlats som exkluderande for varandra. Intersektionalitet foddes till stor del ur en kritik av
feministiska teorier som var daligt lampade for att skildra eller forklara upplevelserna av
afroamerikanska kvinnor. Som teori har intersektionalitet fortsatt att anvédndas, oftast for att
undersoka skdrningspunkten mellan olika kategorier. Detta resulterar i sammansatta
nackdelar, vilket gor det mgjligt for forskare att battre undersdka de marginaliserade

befolkningarna (Guittar & Guittar, 2015, 5.657).

Det intersektionella perspektivet kopplar forstdelsen av kategorier till ett maktperspektiv
(Mattsson, 2015, s. 43). Den intersektionella analysformen visar att kon inte endast
konstrueras genom att kvinnor och mén stédlls mot varandra som olikheter. Det finns flera
olika femininiteter och maskuliniteter och dessa konstrueras genom att kon, sexualitet, klass,
etnicitet, funktionalitet och alder vévs in i konstruktionen. Kategorierna kon, klass och
etnicitet kan definieras var for sig men de 4r ocksé nidra sammanbundna med varandra. Kon
kan exempelvis ha storre relevans i en kontext, medan klass kan ha storre betydelse i en
annan. Kategorierna kan dock vara beroende av varandra, da uppfattningar om kén medfor
uppfattningar om etnicitet och klass (Mattsson, 2015, s.20). Det finns ocksa studier om
svenskfodda kvinnor och kvinnor som invandrat till Sverige inom arbetsmarknaden, dar
samspelet mellan kategorier som kon, klass och etnicitet pavisas tydligt. Detta visar att
kvinnor som invandrat till Sverige dr mer utsatta inom arbetsmarknaden, pa grund av att de
inte hor till inom de klassiskt radande normerna i samhéllet. Kvinnor som har invandrat till
Sverige har generellt sett inte samma status som svenskfodda kvinnor har inom
arbetsmarknaden, vilket leder till att kvinnor som invandrat till Sverige ses som underordnade

1 forhallande till svenskfédda kvinnor pa arbetsmarknaden (Mattsson, 2015, s. 19-20).

Arbetsmarknaden ér priaglad av bdde oréttvisor och ojamlikheter mellan kvinnor och mén och
om forestéllningar och normer om vad kvinnor och mén kan och ska gora. Mest patagligt ar
kanske att arbetsmarknaden har en tydlig konsuppdelning i1 forhallande till yrkesval och

arbetsomrade (Mattsson, 2015, s.31-32).

Intersektionalitet anvédnds for att undersoka hur de olika kategorierna kon, klass och etnicitet
ger uttryck for och bidrar till individuella identiteter. P4 strukturell niva kan perspektivet

anvindas for att undersdka hur maktsystem paverkar utvecklingen, organisationen och
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uppritthallandet av ojamlikhet och social oréttvisa i ett samhélle (Dill Thornton & Zambrana,
2009, s. 4). Det intersektionella perspektivets fokus ar att problematisera hur skillnader mellan
grupper skapas och uppritthalls snarare dn att fraga sig om det finns skillnader. Det
intersektionella perspektivet talar &ven om hur man kan inga i flera av dessa grupper och pa sé

satt utsattas for flera typer av fortryck (Mattsson, 2015, s. 55, 89-90).

3.3 Empowerment

Den internationella organisationen for socialt arbete och utbildning i socialt arbete, pa
engelska forkortat IASSW/ISW, har skapat riktlinjer for socialt arbete utifrén ett
empowerment-perspektiv. Kortfattat innebér det att allt socialt arbete bor vila pd en grund dér
man motarbetar sociala oréttvisor och ojamlikhet, samt verkar for att rasera de murar som
skapar utanférskap och maktloshet hos vissa grupper 1 samhillet (Askheim, 2007, s. 31-32).
Kérnan i empowerment-inriktat arbete handlar just om ovanstaende beskrivning, om att
besitta en positiv syn pa médnniskan, dir ménniskan ses som ett handlande subjekt som vet vad
som dr bast for hen och som dérmed vill uppna det béasta mojliga for hen. Denna positiva
grundsyn dr nédvindig, da syftet med empowerment dr att utsatta och fortryckta grupper ska
erhélla makt och styrka, for att ha mojlighet att paverka och fordndra sin tillvaro (Askheim,

2007, s. 18-19).

Empowerment uppstod ur medborgarrittsrorelsen, i de radikala rorelserna dar man bland
annat kimpade for lika réttigheter for kvinnor, invandrare och homosexuella, och har idag
vaxt fram till ett begrepp som anvénds flitigt inom bland annat socialt arbete och

socialpedagogik (Askheim, 2007, s. 18).

Empowerment handlar i grund och botten om att hjidlpa manniskor att samla ihop kraft till att
fatta beslut och handla utifran dessa. Detta gar till genom att g emot de hinder som personer
stoter pd, genom att stirka de som individer och ddrmed ge dem ett 6kat sjalvfortroende och
okad makt (Payne, 2015, s. 373). Empowerment handlar sdledes om att det finns hinder som
kan sta i viagen for minniskors mojlighet att uppné sina mal, och att det &r viktigt att ta itu
med dessa for att ménniskor ska kunna ta kontroll 6ver det de vill uppna i sina liv (Payne,

2015, s. 376).

Empowerment kan ocksa beskrivas som uppréttande av motmakt, dar man arbetar for att

stirka individer och grupper som ett sétt att mojliggora for dessa att erhélla kraft for att
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fordndra sin tillvaro frdn svag och maktlds, till att inneha styrka och makt. Genom att f& makt
och styrka kan individen dirmed fa ett béttre sjalvfortroende och mer kunskap och fardigheter
som mojliggdr fordndringar 1 livet. Men for att géra detta kravs ett medvetandegorande hos de
utsatta personer, dir de blir medvetna om sin situation och att de faktiskt ar kapabla till att

forandra sin tillvaro, om de vill (Askheim, 2007, s. 19-21).

En person som har haft stort inflytande inom empowerment, och som lyfter vikten av
medvetandegdrande och upprittande av motmakt ar den brasilianske pedagogen Paulo Freire.
Freire arbetade 1 Brasilien bland fattiga lantarbetare som Freire uppfattade som apatiska och
handlingsfoérlamade pa grund av deras okunskap om hur de hamnat i den situationen som de
befann sig i. De hade fallit offer for bland annat ekonomiskt, politiskt och socialt fortryck. P&
grund av detta menade Freire att de fick minimala mdjligheter att utveckla ett kritiskt
medvetande och ddrmed reagera mot orattvisor. For att 6vervinna fortrycket sa maste
ménniskor bli klara 6ver de bakomliggande orsakerna till fortrycket, de behdver kunskap.
Detta for att man sedan ska kunna skapa sig en annan tillvaro med fler mojligheter. Freire
menade att genom att anvéinda sig av undervisning, skapas dirmed ett medvetandegdrande
som ger individen mojlighet att se de politiska, sociala och ekonomiska motséttningarna.
Individen erhéller kunskap, kunskap som kan foréndra. De fortryckta maste sjdlva kdmpa for
sin frigorelse, vilket dr ett resultat av medvetandegorandet. Méanniskor méste bli medvetna om

hur fortrycket fungerar for att kunna uppna frigoérelse (Askheim, 2007, s. 20-21).

Ett annat begrepp inom empowerment ar foretrddarskap. Mélet i foretrddarskap ar att hjélpa
personer som dr maktlosa och framfora deras intressen till sociala strukturer och individer
med mycket makt. I foretrddarskap kan ménniskor representeras genom att andra antingen
talar istéllet for dem eller genom att andra forklarar dessa maktldsa méinniskors situation till

personer som har makt (Payne, 2015, s. 373).

Foretradarskap, bade som en policy och som ombud for klienter och utsatta grupper, ir en
inneboende del av manga roller inom socialt arbete och en utveckling av fardigheter och
handlingsmonster som ror foretrddarskap, och ses som en viktig del i hjilp till manga klienter.
Att gbra en bedomning av om ett visst atgardspaket passar en klient kan ses som en
administrativ funktion, men ett foretradarskap inom ramen for exempelvis socialkontorets
beslutssystem dr ocksa av vikt. I manga langsiktiga vardplaner for barn och vuxna
klientgrupper ér foretradarskapet mycket viktigt da praktiker ska representera sina klienters

intressen. Foretrddarskap utgor ofta ett huvudsakligt fokus for en praktikers uppgifter i
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samband med en uppgiftscentrerad praktik och innehar enligt ménga modeller en
komplementir roll i en terapeutisk praktik. Ett foretradarskap kriaver ocksé fardigheter som
gdr ut pa att utveckla »self-advocacy« och »citizen advocacy, alltsé att klienterna formar att

foretrdda sig sjdlva (Payne 2015, s.403).

Trots att synsittet ofta bygger pa idéer och ideal som ror en kritisk praktik ar det svart att
betrakta empowerment teori som en kritisk praktik, &ven om den utgoér en anvandbar
utgdngspunkt niar man som praktiker ska reflektera 6ver hela sin verksamhet. Foretradarskap
spelar en allt viktigare roll for socialarbetare nér det géller alla deras uppgifter och &r, 1 dessa

mindre hdnsynsfulla tider, en allt viktigare form av praktik inom ramen for ett socialkontor

(Payne 2015, 5.403-405).

Socialarbetare kan med hjilp av empowerment stirka individen att sjélva ta makt och skapa
kontroll dver sin situation, genom att skapa forutsattningar dir klienter far inflytande och
sjdlvbestimmande Over sin tillvaro. Begreppet empowerment kan forklara hur socialarbetare
inom socialtjdnsten arbetar med att stirka klienter genom deras deltagande i olika
verksamheter. I var studie kan empowerment hjélpa oss att tolka hur socialarbetare inom
socialtjédnsten kan skapa forutséttningar for nyanldnda kvinnor att fa makt och kontroll 6ver

sina liv och sin tillvaro i Sverige.
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4 Metod
4.1 Metodologisk ansats

For den hiar C-uppsatsen har ett hermeneutiskt perspektiv valts, da forfattarna vill lyfta fram
socialarbetarnas dsikter och erfarenheter kring nyanldnda kvinnors etablering pa den svenska
arbetsmarknaden, samt vilket stod och vilka insatser som de som socialarbetare erbjuder de
nyanlédnda kvinnorna for att 6ka deras mojligheter att etablera sig pa arbetsmarknaden, samt fa

en forstarkt position pa arbetsmarknaden.

Dérfor anses en hermeneutisk ansats hjélpa till med att ge forstaelse av detta sociala problem.
Det hermeneutiska perspektivet har en mer nyanserad uppfattning &n vad ett positivistiskt
perspektiv har och tar hénsyn till faktorer sdsom méanniskans bakomliggande mekanismer och

motiv (Larsson, 2005, s. 93).

Hermeneutiken grundar sig pa att kunskap genereras subjektivt, genom den enskilda
individens upplevelser, iakttagelser, tankar och kénslor. Perspektivet vill skildra ménniskors
egna upplevelser och tolkningar av olika fenomen. Ett fenomen kan tolkas olika beroende pa
vem som tillfragas. Ett hermeneutiskt perspektiv handlar sdledes om att ménniskors olika

tolkningar av hindelser eller fenomen fér foretrade (Larsson, 2005, s. 93).

Den kritik som man kan rikta mot det hermeneutiska synsattet &r att personliga tolkningar gor
det svart att kontrollera den enskilda sanningen. Alla médnniskor har sin egen uppfattning om
verkligheten, och det kan vara problematiskt att ifrdgasétta ndgon annans bild av hur man
uppfattar virlden. A andra sidan stiller informanterna i denna uppsats upp frivilligt och det
ligger i1 deras intresse att fragan uppmarksammas. Det finns dirfor ingen anledning att

medvetet ge bristande information.

4.2 Val av insamlingsmetod

Vi har valt en kvalitativ metod for denna studie dér insamlingen av det empiriska materialet
sker genom intervjuer. Studien undersoker hur socialarbetare arbetar for att 6ka mojligheten
till arbete och egenf6rsorjning for nyanldnda kvinnor, varfor vi har valt att intervjua
socialarbetare som arbetar med just den fragan. Vi &r intresserade av att finga socialarbetares

perspektiv varfor vi anser att en kvalitativ intervjustudie ar bast 1dmpad for denna studie.

23



4.3 Val av intervjupersoner

I borjan av studien var tanken att genomfGra fem intervjuer. Men pé grund av svarigheter att
fa tag 1 informanter, informanter som skulle delta men inte aterkopplade, och med tanke pa
den begransade tiden for utformningen av uppsatsen, valde vi att anvdnda de informanter vi
fick tag 1 genom véra tidigare VFU-placeringar. Dir hade vi fatt kontakt med socialarbetare
som arbetar med den aktuella mélgruppen, samt att vi genom dessa kontakter dven fatt

kontakt med andra socialarbetare som ocksa arbetar med malgruppen.

Vi har séledes valt att intervjua tre socialarbetare som arbetar med nyanlédnda kvinnor i
Stockholms ldn. Studiens informanter arbetar som socialarbetare inom kommunal regi i
Stockholms 1dn med nyanlidnda under etableringsperioden. Alla tre informanter har lang
erfarenhet av professionen, och har arbetat med malgruppen nyanldanda kvinnor mellan 10-15

ar.

4.4 Tillvigagangssiitt

For den hér uppsatsen har vi valt att anvdnda oss av intervjuer som empiriskt material. Till att
borja med bestdmde vi oss for vilka vi var intresserade av att intervjua, utifrdn vad som skulle
vara mest lampligt for studien. Nésta steg var att kolla av med vara tilltdnkta intervjupersoner
om de kunde tdnka sig att delta i studien och stilla upp pa en intervju. Vi informerade véra
intervjupersoner om studien och dess syfte, samt om samtyckesblanketten som de fick skriva

under infor intervjutillfillet.

Som forberedelse infor intervjuerna skapades en semistrukturerad intervjuguide, med
utrymme for foljdfragor som kunde uppsta under intervjun. Intervjuerna skedde fysiskt pa

plats och spelades in, for att sedan kunna transkriberas, genomlésas, kodas och analyseras.

4.5 Bearbetning och analys

Denna uppsats har analyserats utifrdn en tematisk analys. Vi har valt denna analysmetod
eftersom att en tematisk analys &r ett sitt att finna monster frdn svaren man far fran
intervjupersonen, samt att man utgar fran det transkriberade materialet. Vid en tematisk analys
borjar man, liksom de allra flesta kvalitativa analysmetoder, med att forst transkribera
intervjuerna, sedan koda och dérefter soka efter gemensamma teman. Det leder till ett mer

hanterbart material for studien (Bryman, 2011, s. 523-526). Syftet med kodning &r att koka
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ner materialet till en uppséttning av bestdndsdelar, alltsa att reducera det (Lindgren, 2014,

s.37).

Med en tematisk analysprocess dr det oerhdrt viktigt att folja stegen rétt. Det forsta ér att koda
innehallet, sedan tematisera och slutligen summera. Efter att vi hade valt ut koderna kunde vi
sedan bestimma hur bra koderna passade in i studiens syfte, detta for att det ska vara sa
passande som mojligt gentemot studiens syfte och forskningsfragor. Vi valde vid den
inledande kodningen att ha en 6ppen kodning, och kodade dérfor allt intervjumaterial
(Lindgren, 2014, s.39). Det som vi fann intressant och relevant for studien, noterade,
markerade och skrev vi ner i ett dokument. Det blev manga utdrag ur intervjuerna, som vi
dérefter analyserade fOr att hitta gemensamma drag i. De gemensamma dragen resulterade i
en kod. Totalt resulterade kodningen i 22 koder. Vi tittade dérefter pa gemensamma drag i
koderna och skapade subteman, och sorterade koderna dér under. Dessa resulterade 1 4
subteman, vilket ddrefter mynnade ut i 2 huvudteman, vilka vi fann centrala for studiens syfte

och fragestillningar. Dessa presenteras under rubriken resultat.
4.6 Etiska reflektioner

Vetenskapsradet (2017, s. 12) tar upp flera olika huvudkrav som ska beaktas nér forskning
anvinds och de mest utmérkande handlar om forskningsetik och forskaretik. Forskningsetik
handlar om att varna om de personer och/eller djur som deltar i studien, och vara noga med att
uppgifter om dessa tas tillvara pa ett sékert och tryggt sitt, och inte anvinds pa ett felaktigt
sétt. Forskaretik handlar om sjdlva forskaren och hens ansvar gentemot forskningen, och hur

man upptrider i olika sammanhang, sdsom intervjusituationer och opponering tillféllen.

Vid genomforande av forskningsstudier dr det viktigt att tinka pa att anvinda sig av en god
forskningssed, vilket exempelvis for denna uppsats innebér att ta hdnsyn till olika
forskningsetiska krav, sésom informationskravet, samtyckesblankett, konfidentialitetskravet

och nyttjandekravet.

I den hér uppsatsen behandlas inga kénsliga personuppgifter. Likasé stélls inte ndgra kénsliga
fragor, avseende personliga preferenser eller tillhorighet till de socialarbetare som har
intervjuats. Snarare stélls frdgor som dr relevanta utifrin en socialarbetares arbete och

arbetssitt, och som syftar till att forbdttra nyanlédnda kvinnors situation pd arbetsmarknaden.
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Uppsatsen omfattas av tre intervjupersoner som informerats géllande inspelning av
ljudinspelningar och dven att transkribering endast far anvdndas till denna uppsats. For att
intervjupersonerna skall skyddas krivs det en samtyckesblankett, detta for att sekretess och
policy krdvs i denna studie. Denna samtyckesblankett ger d&ven de intervjuade information
géllande den etiska policyn, och att de i studien &r anonyma. Vid borjan av intervjun far
intervjupersonerna dven information géllande studiens syfte. Intervjupersonerna har dven
information om att deras deltagande &r frivilligt och att de nar dem vill kan sluta besvara
frigorna och ldmna intervjun. Informanterna skrev under sina samtyckesblanketter innan
deras intervjuer paborjades, samt sa informerades informanterna géillande deras
sjdlvbestimmanderitt om deras deltagande i intervju. Det som dven kommer goras dr att dessa
ljudinspelningar och transkriberingar kommer att forstoras efter den avslutade uppsatsen,
detta for att skydda informanterna. Till sist finns d&ven konfidentialitetskravet och
nyttjandekravet, det vill sdga att informanternas uppgifter och information inte kommer att
spridas eller delas med obehdriga, samt att de insamlade uppgifterna endast kommer nyttjas

for denna uppsats.

For genomforandet av denna uppsats kan tilldggas att uppsatsens handledare Welat Songur
innehar ett etiskt ansvar som innebdr att granska att studien uppfyller de etiska krav som stélls

pa forskningsstudier av detta slag (Vetenskapsradet, 2017, s. 58).
4.7 Tillforlitlighet och iikthet

Nar det géller att uppvisa om en studie haller en hog kvalitet maste studien uppna vissa
kriterier. Inom kvantitativ metod talar man da om validitet och reliabilitet. Dessa begrepp ar
dock inte helt enkla att applicera pa kvalitativa studier, utan begreppen har istillet genomgétt
en anpassning for att passa in pa kvalitativa studier (Bryman, 2011, s.351). Bryman talar om
att det finns tva grundldggande kriterier som ska uppfyllas for att en studie ska ses som
akademisk. Dessa kriterierna ar tillforlitlighet och dkthet. Tillforlitlighet kan delas in i fyra
delkriterier, vilka dr trovérdighet, pélitlighet,6verforbarhet och mojlighet att styrka och
konfirmera (Bryman, 2011, s. 353-357). Begreppet trovardighet handlar om huruvida studien
ar trovardig, alltsd om det som skrivs 1 studien ger en trolig bild av verkligheten. Studien ska
alltsd kunna presentera det som informanterna 1 studien har sagt och det de menar. Att plocka
ord och meningar ur sitt sammanhang och gora helt andra tolkningar, dr sdledes inte okej eller

trovardigt for studien (Bryman, 2011, s. 354-355).
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For denna studie presenteras informanternas utsagor i form av precisa citat, varpa en tolkning

och analys sedan gors utifran uppsatsens forfattare.

Pélitlighet uppnar en studie genom att vara genomskinlig, vilket bland annat innebér att
tydligt beskriva hur man kommit fram till studiens resultat. For att uppna detta kriterium
krédvs det att man exempelvis visar hur analysen och tolkningen av det insamlade materialet
har gétt till (Bryman, 2011, s. 355). I den hir studien har en tematisk analys anvénts, och
tolkningen av resultatet sker genom anviandning av valda teorier och tidigare forskning, samt

forfattarnas egna kunskaper om dmnet.

Begreppet 6verforbarhet handlar om i vilken utstrackning studiens resultat gar att dverfora till

andra sammanhang, alltsa hur pass generaliserbar studien dr (Bryman, 2011, s. 355).

Uppsatsens syfte &r att visa hur socialarbetare som arbetar med nyanlédnda kvinnor arbetar for
att 0ka deras mojligheter att etablera sig pa arbetsmarknaden, men ocksé att visa vilka faktorer
socialarbetarna upplever forsvarar de nyanldnda kvinnornas mojlighet till arbete. Darfor har
det for denna uppsats inte efterstrivats att sikerstélla att studiens resultat kan generaliseras pa

andra sociala miljéer dn just denna specifika.

Mojlighet att styrka och konfirmera handlar om att forskaren inte forsoker att paverka
informanterna som deltar 1 studien, eller att paverka eller dndra studiens resultat. Man ska
kunna pavisa att man som forskare skrivit studien i god tro, och visa att man intagit en
objektiv hallning gentemot studien och dess resultat (Bryman, 2011, s. 355-356). I denna
C-uppsats finns en medvetenhet om en tidigare forforstaelse, och att det kan ha paverkat
forfattarnas synpunkter angdende resultat, analys och diskussion. Forfattarna for denna
C-uppsats har forsokt att inta en objektiv position, och latit resultaten styra studien och

besvara forskningsfragorna.

Akthet i forskningsstudier handlar om de konsekvenser som kan uppsta hos informanterna,
alltsd huruvida studien ger en réttvis bild av informanternas verklighet och om studien har
bidragit till att fordndra ndgot hos informanterna (Bryman, 2011, s. 356-357). Det har dven
valts att hélla en nirhet till informanternas upplevelser och beskrivningar av deras verklighet,
exempelvis genom citat. Detta for att forhélla sig till informanterna pa ett respektfullt, oppet

och arligt sétt.
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4.8 Metoddiskussion

Hir presenteras en diskussion kring den metod vi har anvént oss av i denna uppsats, bland

annat avseende urval, utférandet av intervjuer samt tillforlitligheten hos de intervjuade.

Som tidigare ndmnt, har vi anvant oss av ett urval dér vi sokte upp personer som arbetar med
malgruppen 1 kommunal regi, eftersom vi 6nskade att intervjupersonerna skulle ha kunskap
och erfarenhet av mélgruppen och deras behov, d& uppsatsen syftar till att utveckla kunskapen

om och forbéttra det sociala arbetet med nyanlédnda kvinnor.

Det ar alltid viktigt att titta kallkritiskt pa hur tillforlitligheten ser ut hos de intervjuade, 1 och
med att den intervjuade kan svara utefter hur hen tror att intervjuarna 6nskar att hen svarar,
eller for att forsoka framstélla sig sjélv i1 en béttre synvinkel. I uppsatsen efterfragas egna
erfarenheter och asikter hos de intervjuade socialarbetarna som arbetar med nyanlédnda
kvinnor, vilket &r syftet med uppsatsen. Medvetenheten finns hos uppsatsens forfattare att
socialarbetarna kan svara partiskt eller felaktigt pa vissa frdgor under intervjun. Dock har
hénsyn tagits till att det bedomts ligga i socialarbetarnas intressen att svara érligt och utifran
deras upplevelser pa fragorna for att utveckla och forbéttra deras och andras arbete med den

aktuella mélgruppen.

Medvetenhet finns dven géllande att det empiriska materialet 1 uppsatsen bestér av intervjuer
dér socialarbetarna uttrycker sina dsikter och upplevelser dels av nyanlédnda kvinnors
etablering och dels av arbetet med nyanlédnda kvinnor. Syftet med uppsatsen &r inte att kritiskt
granska socialarbetarnas uttalanden eller arbete med de nyanlédnda kvinnorna, utan att pa ett
nyfiket sétt f4 kunskap om arbetssitt och metoder, utifran de tillfrdgade socialarbetarnas
upplevelser. Forfattarna till denna uppsats &r medvetna om att andra svar, upplevelser och

tolkningar kan tillkomma vid andra liknande forskningsstudier.
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5 Resultat

Har presenteras resultatet, tolkningen och analysen av det datamaterial som samlats in genom
tre intervjuer for att besvara studiens forskningsfragor; Vad anser socialarbetare som arbetar
med nyanldnda kvinnor paverkar nyanldnda kvinnors etablering pa arbetsmarknaden? och
Vilka metoder och arbetssditt anvinder socialarbetare som arbetar med nyanléinda kvinnor i

arbetet med att forstirka nyanlinda kvinnors etablering och position pd arbetsmarknaden?

Resultatet av intervjuerna har delats upp utifran uppsatsens fragestillningar, samt sé delade vi
upp detta till tvd overgripande teman -Socialarbetarnas perspektiv pa nyanldnda kvinnors
etablering och Socialarbetarnas arbetssitt och metoder. Dessa framtradde efter den tematiska
analysen av det empiriska materialet. Resultaten kommer att presenteras och analyseras under
varje tema. Under varje tema finns det underrubriker for att underlétta ldsningen. Det
empiriska materialet bestar av intervjuer med socialarbetare som arbetar med malgruppen
nyanldnda kvinnor inom kommunal regi i Stockholms 14n. De resultat och citat som éaterges ar
utifrén intervjupersonernas perspektiv, och ir siledes deras sjilvstindiga asikter och tankar

utifran deras professionella héllning.

Intervjupersonerna i studien dr anonymiserade och bendmns efter i vilken ordning

intervjuerna genomfordes, alltsa P1, P2 och P3.

5.1. Socialarbetarnas perspektiv p4 nyanliinda kvinnors etablering

De socialarbetare som blivit intervjuade beréttar utifran sina professionella erfarenheter att det
oftast tar lang tid att ta sig ut pa arbetsmarknaden och att f4 arbete som nyanldnd kvinna.
Detta beror pa flera saker. Intervjupersonerna beréttar att de upplever att manga av de
nyanldnda kvinnorna har olika ursprung och dérfor har olika forvéntningar gentemot sig
sjdlva och sitt hushall. Samt s& redogor intervjupersonerna for att det existerar olika
maktforhallanden i samhéllet, och en av faktorerna var att kvinnornas ursprung ibland leder
till en begransning och ett krav pa att ta forstahandsansvar inom kvinnornas hem. Darfor
menar intervjupersonerna att manga av de nyanldnda kvinnorna har ingen, eller lag
utbildningsnivé, samt att manga inte forvarvsarbetat tidigare. Detta &r nagot som de tillfragade
socialarbetarna upplever att manga saledes tar med sig nir de kommer till Sverige, vilket i

manga fall visat sig forsvara etableringen pa arbetsmarknaden.

29



“...det kan vara sd, det finns manga nyanldnda kvinnor ddr deras kultur krdver av dem andra
saker dn vad man krdver av en man, att hon kanske ska ta hand om familjen forst. “ (P2)

“...viljan och gamla virderingar om att det dr en kvinna som ska vara hemma och ta hand
om familj och barn. (P3)

Samhiillets paverkan

Informanterna beréttar ocksé att de upplever att dessa kvinnor ar i behov av mycket hjilp och
stod 1 hur det svenska samhiéllet fungerar, sdsom att Oppna ett bankkonto, betala rdkningar,
sdtta barnen 1 forskola och skola, soka insatser fran andra delar av kommunen och sa vidare.
Detta dr nagot som ocksé forekommer nér de nyanldnda kvinnorna &r fardiga med sin

etablering, och dirmed dr avslutade hos socialarbetarna.

“...de hdr kvinnorna, som dr utlandsfodda, de klarar sig inte, de vinder sig alltid till oss med
alla fragor, som stod. ”(P1)

Dom har ju deras egna problematik som dem tar med sig till oss, da forsoker vi losa dem sa
gott det gar. (P2)

“...kvinnor kdnns det som att dem behover generellt mer stéd. Men det dr sdklart mer
individuellt. ** (P3)

Konsekvenser av arbetsloshet

Socialarbetarna beréttar ocksa vad de upplever hinder med de nyanldnda kvinnorna vid en
langre arbetsloshet, och vad det kan innebédra for denna malgrupp att sta ldngt ifrén

arbetsmarknaden.

“De blir mera och mera passiva ndr de inte har ett arbete, arbetstrdning eller ndgonting for
dem.” (P1)

“...men man kanske tappar samhdlls medvetenheten..att man kanske tappar de socialt, dven
om man har kompisar som man kan ga fika med.” (P3)

Konsskillnad hos malgruppen

De tillfragade socialarbetarna upplever att det finns skillnader mellan nyanlénda mén och
nyanlédnda kvinnor, nir det kommer till att etablera sig pa den svenska arbetsmarknaden. Detta

ar ndgot som alla informanter var eniga om.
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“...vi mdrker stor skillnad, eftersom mdn har jobbat i sina hemldnder, men de flesta kvinnor
har inte jobbat. (P1)

“...Jag tror att det dr en skillnad.. erfarenhetsmdssigt sd kdnns det som att med mdnnen dr det
ldttare att jobba ut, ocksa for att dem vagar ta for sig pa ett annat sdtt.” (P3)

“...arbetstanken finns hos mdn...fysisk arbetsférmaga, médnnen dr mer kapabla att ta, och det
blir littare. “ (P1)

Individuellt behov

De tillfragade socialarbetarna betonar éven att de 1 sitt arbete med nyanlédnda kvinnor,
upplever att de nyanldnda kvinnorna har olika individuella behov, och @ven olika problem i
sina liv. Detta dr ndgot som man maste ta hiansyn till i det sociala arbetet med nyanlédnda
kvinnor, beréttar socialarbetarna. De forklarar vidare utifran sina erfarenheter att det inte ar

helt enkelt att komma som nyanlénd kvinna till Sverige och soka ett arbete.

)

“Vi forsoker utvidga mdojligheten och chansen till arbete genom att se vilket behov de har.’
(P1)

Informant P3 forklarade detta och tog upp hur viktigt det &r att ta reda pa vad den nyanlédnda
kvinnan har f6r behov och vilka mal de har. Detta {for att kunna gor individuella beddmningar
eftersom att det kan vara sa att vissa av kvinnorna aldrig arbetat innan och dirmed behdver
borja med en arbetstrining for att kdnna efter hur det kénns att befinna sig pa
arbetsmarknaden. Genom att titta pd varje enskild individs behov ser socialarbetaren vad den
enskilde behover fa mer stdd i, och vilka kunskaper som behdver utvecklas for att man ska

kunna etablera sig pa arbetsmarknaden.

“Jaa.. det dr att vi utreder vad de behéver for att komma, alltsa komma ut i arbete, ta reda pd
deras mal.. att forséka spalta upp vilken vig ska dom ta for att na det hdr mdlet. Dd kan det

vara arbete eller studier. Det dr individuella mal...beroende pd behov. Det kan vara att ndgon
behover kanske gora en arbetstrining forst, da dem kanske aldrig har jobbat innan. Om man

aldrig varit ute pd en arbetsplats kan det vara svart. (P3)

Socialsekreterarna anser séledes att det kan handla om att den nyanldnda kvinnan behover
stod 1 att 14ra sig ldsa och skriva, ldra sig det svenska spriket, arbetstrina eller 14sa en
yrkesutbildning. Det kan dven handla om socialt stdd for att hon har ndgon annan form av

problematik som paverkar hennes vardag och mojlighetet att etablera sig pa arbetsmarknaden.
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Maojligheter inom arbetsmarknaden

Aven om det av socialarbetarnas utsagor framkommer att det finns mycket svarigheter och
manga hinder pé végen for att de nyanlidnda kvinnorna ska kunna etablera sig pa
arbetsmarknaden, beréttar socialarbetarna om flera goda exempel. De tillfragade
socialarbetarna beréttar att olika myndigheter som arbetar med mélgruppen skapar
mdjligheter géllande nyanldanda kvinnors etablering pa arbetsmarknaden. Det finns ménga
pagéende, samt avslutade projekt diar man bade arbetat med att stirka kvinnors fysiska hilsa,
men ocksé projekt dar man satsat pa arbetstraning och praktik just for nyanldnda kvinnor,

utifran kvinnornas egna behov och dnskemal.

“...jag tycker faktiskt att man brukar satsa pa invandrarkvinnor och nyanlinda, kvinnor som
har varit borta fran arbetsmarknaden under en ldngre tid.” (P2)

“Svenska myndigheter ... de forsvarar inte deras mojligheter till arbete, det dr tvirtom, det
finns massa mojligheter och projekt som de har gjort for kvinnor...” (P1)

“...exempelvis hade vi var grupp som vi startade i 10 dagar, det var en aktivitet for att stdrka
kvinnors sjdlvfortroende, att stirka kvinnors fysiska tillstand.” (P2)

Gemensamt for dessa exempel dr att de nyanlédnda kvinnorna har lért sig spréket, utbildat sig,
arbetstridnat och sedan kommit ut i arbete. Och hos dessa kvinnor har socialarbetarna tydligt

sett att det har skett en positiv fordandring.

“..ndr de vdl har fdtt arbete, det betyder mycket. Man ser glidje, man ser sjilvfortroende. De

har, liksom, de stralar. *“ (P1)

“Och dem blir fria frdn forsérjningsstod, dem dr ett exempel for sina barn, dem kanske ocksd
skiljer sig fran en dalig relation. Och blir mer sjdlvstindiga, detta dr vildigt viktigt.” (P3)

“..hdlsan blir bdittre, sprdaket blir bdttre, det psykiska och fysiska , man madr i slutindan
mycke bittre...” (P2)

Det som ocksd framkommer tydligt i socialarbetarnas berittelser dr att de upplever att det ér
svart for nyanlédnda kvinnor att etablera sig pa arbetsmarknaden, samt att de upplever att det
finns en skillnad mellan nyanlédnda kvinnor och nyanldnda méan. Socialarbetarna upplever att
de nyanlidnda kvinnorna &r utsatta pa arbetsmarknaden, bland annat utifran kon, etnicitet och
social klass. Vidare framkommer det av socialarbetarnas beréttelser att de upplever att det ar

svart for mélgruppen att konkurrera med svenskfodda kvinnor, nyanlinda mén och andra
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malgrupper i samhillet som ocksé star utanfor arbetsmarknaden och forsoker att ta sig in pa

den.

Av socialarbetarnas beréttelser framkommer det att de upplever att, pa grund av bristande
sprakkunskaper, bristande utbildning och bristande kunskap om samhallet, slussas nyanlidnda
kvinnor ofta till yrken som dr kvinnodominerade och lagavlonade, sdsom inom éldre- och
barnomsorgen och stidd- och restaurangbranschen. Likasa berittar de att de existerande
kulturella normerna bidrar till att de nyanldnda kvinnorna har svart att etablera sig pa
arbetsmarknaden, da de forviantas vara hemma med och ta hand om barn, ta hand om hushéllet
och ovrig familj som behdver hjdlp och stod. Denna forestéllning upplever socialarbetarna
skapar savil begransningar som problem for de nyanlédnda kvinnorna nér det giller att etablera

sig pa arbetsmarknaden.

En fordndring verkar dock vara pa gang redan nu, utifrin de socialarbetare som har intervjuats
for denna studie. De belyser att ménga projekt skapas utifran de nyanldnda kvinnornas behov,
onskemal och den problematik som &r vanlig for malgruppen. Genom att framhélla och lyssna
till de nyanlédnda kvinnornas behov och 6nskemaél, kan det dirmed skapas fler projekt och
metoder som faktiskt fungerar och gor skillnad i1 kvinnornas etablering pa den svenska
arbetsmarknaden. Denna C-uppsats resultat dr lokala, men visar dnda pa att det skett en
positiv fordndring for ménga inom den aktuella malgruppen, vilket betyder att liknande
metoder skulle kunna provas och anvindas for att forsoka fordndra tillvaron for dnnu fler

nyanldnda kvinnor runt om i landet.
5.2 Socialarbetarnas arbetssitt och metoder

Under intervjuerna stéilldes fragor om hur socialarbetarnas arbete med nyanlidnda kvinnor {or
att de ska kunna ta sig in pa arbetsmarknaden , samt for att fa en forstarkt position pa

arbetsmarknaden, ser ut.

Under intervjuerna togs det ocksd upp frdgor som handlade om socialarbetarnas arbetssétt
med nyanlidnda kvinnor, skiljer sig mot hur man arbetar mot kommunens andra malgrupper.
Det som framhivs hos deras svar ar att de upplever att det finns en skillnad mellan de olika
malgrupperna. Socialarbetarna beréttade om problematiken som de upplever skiljer sig mellan

dessa méalgrupper.
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“...det finns en skillnad ndr man jobbar med mdnniskor som kommer fran ett annat land ehh..
oavsett om det dr en kvinna eller man. Problematiken tycker jag personligen under dem hdr
aren som jag jobbat med dem dr att det dr olika slags problematik..exempelvis om man dr
nyanldnd om man bott hér 1 ar eller 10 ar, da dr det oftast att dem hdr mdnniskorna har
kanske problem med, dem klagar oftast pad det fysiska, spraket eller sd kan man exempelvis
skylla pa att man madste ta hand om barnen, man mdste ta hand om mannen och man mdste ta
hand om familjen,sldkten,sina vinner och det gor att det blir en ldngre process for att de ska
komma ut i arbete.. medan kanske en etnisk svensk har kanske vad jag sjdlv mdrkt, men dem

deltagaren jag har sd har den etnisk svenska diagnoser av olika slag, eller missbruk av olika

slag” (P2)

De tillfragade socialarbetarna beréttade vidare att de upplever sitt arbete som véaldigt

varierande, och att en dag inte &r den andra lik, utan alla dagar &r séledes unika.
“Varje dag dr unik.” (P1)

“...mitt arbete dr att det dr ganska brett, vi gor vildigt mycket olika saker, och jag gillar mina
arbetsuppgifter vdildigt bra.” (P2)

De tillfragade socialarbetarna berittar att arbetsuppgifterna varierar utefter vilket behov de
nyanlidnda kvinnorna har, och beroende pa vilket stod de uttrycker att de behover. Ibland kréavs
det att socialarbetarna som arbetar med nyanldnda kvinnor och representerar dem, alltsé talar

for deras sak, och verkar for fordndring.

“...min deltagare som har fatt arbete, hade ldmnat ansokan till férsérjningsstod, hon hade
inte fatt ekonomiskt bistdand for december mdnad och hon dr orolig, eftersom hyran ska

betalas i tid. Sd blev jag tvungen att ga upp, och hon ville ha hjdlp av mig...” (P1)

“Det kdnns som om vi har hjdlpt till att ldsa in kvinnor. Ja. Men bara saken ndr det dr en
familj som har forsérjningsstod, dd dr det mannen som star som sékande..och kvinnan stdr

liksom under.” (P3)

Likasé framkommer det av socialarbetarnas upplevelser att de kinner att det krdvs ménga
inblandade parter for att skapa goda forutséttningar for de nyanlidnda kvinnorna, varfor
samarbete och samverkan bland olika myndigheter ses som en viktig aspekt, ndgot som de

tillfrdgade socialarbetarna lyfter. De beskriver att det ibland fungerar bra, ibland mindre bra.
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Men det som framkommer &r att samarbete mellan olika myndigheter och organisationer &r
nagot som maste utvecklas dnnu mer i arbetet med nyanldnda kvinnor, for att skapa battre

forutséttningar for denna malgrupp.

“..vissa foretag, samarbetet med dem som har skrivit pa avtal med kommunen angdende
sociala klausuler... De har skrivit pa avtal, men ndr vi kontaktar dem, de har inte fattat att

det innebdr att de maste stda ut med den deltagare som inte kan spraket.” (P1)

“Jag tror att det dr nog samarbetet som vi haller pd skapar med Vardcentralerna. Det kan

faktiskt bli nagonting bra.” (P3)

Ett samarbete som de tillfragade socialarbetarna upplever har fungerat bra, dr samarbetet med
Arbetsformedlingen och olika vardcentraler, ddr man lyssnat pa de nyanlidnda kvinnornas

onskemal och behov, och dérefter kunnat utforma yrken speciellt anpassade for malgruppen.

“Exempelvis som jag sa det kan skapa olika projekt, eller att man satsar pd att exempelvis
arbetsformedlingen kan starta utbildningar efter behov, som koksbitrdde for det dr mdanga

kvinnor som vill jobba inom koket.” (P2)

De tillfragade socialarbetarna uppger ocksé att de arbetar mycket tillsammans med, och
mycket nira de nyanlédnda kvinnorna, och att arbetet utgér ifran en individuellt utformad plan,
som skapas redan vid det forsta motet. Planen ar inte 1ast niar den har utformats, utan kan

komma att &ndras under tidens géng, samt sa finns den med under hela etableringen.

“Det dr ju att kartldgga dem hdr personerna, att ta reda pad vad det dr dem vill och vad dem
kan, vad de har gjort forut.” (P3)

“...ndr vi tar deltagaren till arbetsmarknadsenheten, jag bokar forsta besoket, och jag gar
igenom forsta steget i metoden, och dir finns det behovsanalys, utifran kan vi planera.” (P1)

“De personerna jag trdffar.. eller oavsett etnisk svensk eller nyanlind, men oftast ndr jag
tréffar en nyanlind kvinna som kommer fran ett annat land och som har bott hdr kanske 3 dr
eller 10 ar, sad dr det oftast att det finns en problematik. Det finns ingen som jag trdffat och
som sagt “‘ah jag kan jobba imorgon” och sa har man fdtt ut de pa arbete. Utan alla har sin
problematik, jag jobbar vildigt mycket individuellt, jag sdtter in alla pa samma ruta, utan jag

verkligen ldr kdnna den hdr personen, jag gor en riktigt bra kartldggning och skapar ett
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valdigt bra samarbete och fortroende. En tydlighet med respekt ska jag nog sdga, jag dr
valdigt tydlig och med respekt, “vem dr du , vad kan du, vad vill du, vad dr ditt mal” och
sedan utgd fran den hdr individuella individen.” (P2)

Svarigheter inom arbetet med nyanlinda kvinnorna

En annan svérighet i arbetet som de tillfrdgade socialarbetarna upplever, och ndgot som de
beskriver ér ytterst viktigt i arbetet med nyanldnda kvinnor dr ndgot som bade informant P1
och P2 talar om. Det handlar om att det &r skillnad 1 hur stor motivationen &r hos den enskilde
och inte endast vad for problematik personerna innehar. Mycket av arbetet med nyanldnda
kvinnor upplever de tillfragade socialarbetarna handlar om vilken motivation de nyanlédnda

kvinnorna har, och hur man som socialarbetare kan 6ka motivationen hos dem.

“..det viktigaste dr motivationen.” (P1)

“...hur ldnge man bott hdir det dr inte det viktigaste oftast, utan det viktigaste dr motivationen

till att vilja komma framdt. I sitt liv, i sitt jobbsok.. m.m.”” (P2)
Motiverande arbete

Motivationsarbetet beskrivs av de tillfragade socialarbetarna saledes som négot av det
viktigaste 1 arbetet med nyanlidnda kvinnor, men mycket handlar ocksa om att stirka

kvinnornas sjidlvkénsla och sjalvfortroende, for att de ska vaga ge sig ut i det nya, okdnda.

“Och svagheterna sjdilvklart ska vi ta upp dem ocksa, men ldgga mer fokus pd dina styrkor.
Dem hdr problemen som dem har, vi forséker l0sa dem ocksa steg for steg, sakta sakta..och

jag jobbar ldangsiktigt men som sagt mycket motivation.” (P2)

De tillfrdgade socialarbetarna beréttade ocksa om olika metoder, arbetssétt och tankar som

finns, och som de anvénder sig av i arbetet med nyanlédnda kvinnor.

“Vi anviinder metoden Supported Employment och Supported Training, som handlar om att
man gar ganska grundligt till viga for att ta reda pa den hdr specifika individens mal, behov

och sedan skréiddarsyr man pd nagot sdtt utifran det. ” (P3)

“...vi jobbar utifran SE-metoden, som heter Supported Employment den innehdller fem
steg...under de hdr stegen Vvi forsoker att forstdrka deras sjdlvfortroende, deras motivation,

sjalvkdnsla.” (P1)
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De tillfragade socialarbetarna beskriver hur de hir tvd metoderna anvénds for att kunna ge
stod och hjélp till individen utifran vart hen befinner sig. Narmare bestdmt, alltsé vilka
fardigheter hen har just nu, och vilka som behover utvecklas for att hen ska komma narmare
arbetsmarknaden. Socialarbetarna beskriver att metoderna ir strukturerade utifran fem steg,

dér individen kan ga fram och tillbaka mellan stegen om sa behdvs.

“Om vi liksom har kommit till steg tre, som dr prévotid ndgonstan pd en arbetsplats, och vi

ser att det inte funkar, vi backar.” (P1)

Langsiktigt arbete

En av de tillfridgade socialarbetarna beskriver ocksa ett véldigt viktigt inslag i arbetet med
nyanldnda kvinnor, ndmligen att arbetet méste fa ta tid. Hen upplever att det inte &r ett
problem man l6ser med ett projekt under en kort period, utan ser det som ett 1dngtgaende
arbete, som kraver mycket tid, planering och resurser. Detta dr ndgot som hen betonar och

forklarar.

“De som har nyligen kommit till Sverige, det tar mycket tid att arbeta med dem, att motivera
dem, att forklara hur vi jobbar.” (P1)

Under intervjuerna stilldes dven fragor gillande erfarenheten som de tillfragade
socialarbetarna besitter utifran arbetet med de nyanldnda kvinnorna. Av svaren framkommer

det att de tillfrdgade socialarbetarna har lang erfarenhet av att arbete med denna malgrupp.

“...Jag borjade jobba hdr 2008.” (P1)

“..dhh jag har jobbat runt 10 dar med nyanlinda.”(P2)
“Jag har jobbat i 12 ar.” (P3)

De tillfrdgade socialarbetarna har arbetat mellan 10-15 ar med nyanldnda kvinnor, och har
saledes lang erfarenhet av att arbeta med malgruppen. Det framkommer att de intervjuade
socialarbetarna besitter stor kunskap om malgruppen och deras behov, och att de har provat
olika metoder och olika former av samarbete, varav vissa sdledes fungerat bra och andra

samre. Detta 1 sin tur betyder att erfarenhet inom yrket med nyanlénda kvinnor dr en fordel.
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6. Analys och diskussion av resultat

Denna del kommer att presentera och analysera studiens huvudsakliga resultat utifran de
tidigare nimnda teorierna intersektionalitet och empowerment. Intersektionalitet och
empowerment kommer att anviandas for analysera socialarbetarnas upplevelser av nyanlédnda
kvinnors etablering, samt socialarbetarnas arbetssétt och metoder i arbetet med nyanldnda
kvinnor. Vér studies resultat kommer dven diskuteras med koppling till den tidigare
forskningen, dir dven studiens bidrag till tidigare forskning pévisas. Avslutningsvis kommer
det att foreslds vidare forskning inom detta omréde och dven rekommendationer om hur

arbetet med nyanldnda kvinnor kan utvecklas.

6.1 Studiens huvudsakliga resultat

6.1.1 Socialarbetarnas perspektiv pa nyanlinda kvinnors etablering

Det ar sdledes manga aspekter som péverkar nyanldnda kvinnors etablering pé
arbetsmarknaden, och gor att nyanlénda kvinnor &r utsatta pd arbetsmarknaden. Sett utifrén ett
intersektionellt perspektiv forsvaras kvinnornas etablering pa arbetsmarknaden av bland annat
deras konstillhorighet, deras etnicitet och deras klass. Alla dessa kategorier, intersektioner,
paverkar i1 vilken man man kan konkurrera om jobben. Och en nyanlédnd kvinna, har svart att

konkurrera mot andra grupper.

Genom att anvénda ett intersektionellt perspektiv till att synliggora den problematik
nyanldnda kvinnor méter nér de ska etablera sig pa arbetsmarknaden, 1 form av utsatthet pa
grund av sin konstillhorighet, sin etnicitet och sin sociala klass, samt att lyfta fragan till en
diskussion om makt mellan olika ménniskor, kanske de nyanldnda kvinnornas roster kan bli

horda och leda till en positiv forandring.

Detta dr nagot som tidigare forskning visat sig vara lonsamt att géra. Thomsson (2002)
beskrev ett kvinnoprojektet diar uppfattningarna om nyanlédnda kvinnors behov skiljde sig
mellan de professionella utdvarna och de nyanldnda kvinnorna. Uppfattningen om de
nyanlidnda kvinnornas behov grundade sig i en forestdllning om att deras storsta problem var
isolering pa grund av kultur, och att de behdver stirkas som kvinnor — inte att de var isolerade
genom det svenska systemet och genom sin position som nyanlédnda i Sverige. Att deras

utanforskap forstirks genom att de har svért att fa ett arbete, och dédrigenom att fa bade ett
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aktivt liv och en sjédlvstandighet, var inte ndgot de professionella utdvarna vare sig forsokte

hantera eller paverka.

Forfattarna for denna uppsats tolkar genom resultaten att de tillfrdgade socialarbetarna
anldgger ett tydligt intersektionellt perspektiv 1 sitt arbete med nyanlidnda kvinnor, da de redan
tidigt 1 processen identifierar problem och hinder som finns 1 kvinnans vardag och liv, utifran
bland annat kon, alder och etnicitet. I arbetet med nyanldnda kvinnor, framkommer det att de
tillfragade socialarbetarna anvinder sig av en behovsanalys som skapas tillsammans med den
nyanldnda kvinnan, dér man tittar pa, utifran ett individuellt perspektiv, vad kvinnan behover
for stod, vilka mojligheter som finns for kvinnan géllande hennes styrkor, vilka svarigheter
som finns 1 hennes tillvaro och hur man kan arbeta for att stirka kvinnans mdjligheter till
arbete och egen forsérjning. Genom att guida och stotta kvinnorna undanrdjs dessa hinder,
och Oppnar upp fler mdjligheter for kvinnorna att etablera sig pa arbetsmarknaden, vilket i sin

tur stirker kvinnornas sjilvkénsla och sjélvfortroende.

Forfattarna till den har uppsatsen upplever att de tillfragade socialarbetarna inte arbetar utifran
stereotyper av vad nyanlidnda kvinnor behdver och hur man kan hjilpa dem in i det svenska
samhdllet. Genom att applicera ett intersektionellt perspektiv i sitt arbete, kan de tillfragade

socialarbetarna istéllet nyfiket utforska varje individs styrkor och svagheter.

I det empiriska insamlade materialet framkommer det som tidigare ndmnt, enligt de tillfragade
socialarbetarna, att de nyanldnda kvinnorna har svarigheter att etablera sig inom
arbetsmarknaden pa grund av det har ansvar de har for sin familj, och pa grund av att de har
spréksvarigheter, i form av att ldra sig att tala och skriva det svenska spraket. Detta
framkommer ocks4 i tidigare forskningen av Liebig & Tronstads (2018), som i sin studie
pavisar att utbildning och sprakstudier genererat goda resultat vad géller etablering pa

arbetsmarknaden och integration i samhallet.

Samma ndmnda studie lyfter ocksd olika aspekter som paverkar nyanlédnda kvinnors
etablering pa arbetsmarknaden, s som att manga kvinnor i fertil alder ofta dr gifta och ofta far
barn inom ett ar efter att de ankommit till det nya vérdlandet, men ocksa att kon, utbildning
och sprak paverkar hur vil man etablerar sig pa arbetsmarknaden. Detta kan kopplas samman
med vad socialarbetarna i denna uppsats beskriver, ddr gamla forestillningar som de
nyanldnda kvinnorna har med sig frdn hemlandet, som bland annat handlar om hur en kvinna

ska vara i sin roll 1 familjen, paverkar vilka mojligheter den nyanlédnda kvinnan har att
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etablera sig pd den svenska arbetsmarknaden. Att vara medveten om att nyanldnda kvinnor
har olika erfarenheter med sig, gor att de tillfragade socialarbetarna kan bemota de nyanlédnda
kvinnorna pé ett respektfullt och empatiskt sétt, och anvédnda ett nyfiket utforskande for att
lara sig mer om kvinnan och hennes behov, istéllet for att forutsétta att de vet hur den
nyanldnda kvinnan kdnner och ténker utifran tidigare méten med andra nyanldnda kvinnor.
Genom att vara medveten om det intersektionella perspektivet, och att alla har olika
upplevelser utifran ens olika “intersektioner”, sdsom konstillhorighet, etnicitet och
klasstillhorighet, kan de tillfragade socialarbetarna siledes bemota de nyanlédnda kvinnorna pa

det sétt varje individ upplever att hen behover.

Rubin, Rendall, Rabinovich, Tsang, van Oranje-Nassau & Janta (2008) skriver i sin studie att
de flesta nyanlédnda kvinnor som har arbete, oftast har yrken inom vard och omsorg, vilket
stimmer dverens med vad som framkommer i denna uppsats, alltsa att det finns ett intresse
for att ha medarbetare inom dessa lagkvalificerade yrken som &r just invandrade kvinnor.
Informanterna i uppsatsen tog d&ven dem upp att de flesta nyanlénda kvinnorna har fatt arbete
inom kok eller vard och omsorg, men att det dr dessa yrken som kvinnorna kénner att de kan

arbeta inom.

Detta kan man diskutera kring ur flera perspektiv. Vér egen reflektion dr att man antingen kan
man se det som att de tillfrigade socialarbetarna dirmed inte anldgger ett intersektionellt
perspektiv, da de inte ser till individen, utan generaliserar vad den nyanlédnda kvinnan bor och
kan jobba med, utifran forestéllningar om nyanldnda kvinnor. Men i vissa fall dr det sa att det
faktiskt finns nyanlidnda kvinnor som vill ha de dér specifika yrken, dér man far arbeta inom
kok, eller vird och omsorg. D4 forsoker de tillfrigade socialarbetarna att mdta de
onskemalen, och verka for att finna praktikplatser eller arbetsplatser som passar for just den

individen.

Studien “Férmén och filla — nyanldndas uttag av fordldrapenning” (SOU, 2012) uppvisar hur
invandrade kvinnor tar mer ansvar inom hemarbete &n vad médnnen gor, samt att de ofta
arbetar deltid pa grund av ansvaret de har inom sitt hem. Vilket i sin tur paverkar
mojligheterna for kvinnorna att ta sig in pa arbetsmarknaden. Studien av Aldén &
Hammarstedt (2014) pavisar hur arbetslosheten hos de nyanlénda sett ut historiskt och hur det
ser ut i dagens samhdlle 1 Sverige. Siffrorna visar pd att det ser olika ut for olika grupper,
beroende pé vilket ursprungsland man kommer ifran, hur gammal man r, vilket kon man har,

vilken klass man tillhor, samt vilken utbildning man har. Studien visar pd data som siger att
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nyanlénda, och specifikt nyanlédnda kvinnor, har svarare att etablera sig pa den svenska
arbetsmarknaden. De tillfragade socialarbetarna i denna uppsats berittade ocksa om hur det,
utifran deras upplevelse, skapas en skillnad géllande att hitta ett arbete for ménnen an for
kvinnorna, dir de berittade att kvinnorna kénner ett ansvar for sina barn och hushall, da de
véljer att arbeta fdrre timmar, men ocksa att det inte &r alla nyanldnda kvinnor som kénner
detta ansvar. Detta kan kopplas till det intersektionella perspektivet genom att de tillfragade
socialarbetarna ser skillnaden mellan miannen och kvinnornas forutséttningar till att fa ett
arbete, vilket ar att de kdnner ett ansvar for sina barn och sitt hushall. Detta kan darmed tolkas
som att det finns en konsskillnad mellan de olika kategorierna. Likasa beskrev de intervjuade
socialarbetarna i denna uppsats hur mycket svarare det var for de nyanldnda kvinnorna én for

andra malgrupper att etablera sig pa arbetsmarknaden.

Den kvalitativa studien av Spehar (2021) tar upp de nyanldnda kvinnors upplevelse av
bemotande pé den svenska arbetsmarknaden, och hur de upplever det stod de har fitt frén
olika myndigheter i sokandet efter ett arbete. Artikeln lyfter fram att fler faktorer 4n kon
spelar in nir det giller svarigheter att etablera sig pa arbetsmarknaden. Aven etnicitet, &lder,
klass och funktionshinder spelar in. Men nidr man adderar kon, sa blir det ytterligare en

svérighet att etablera sig pa arbetsmarknaden.

De intervjuade socialarbetarna i denna uppsats har &ven dem talat om svérigheterna som de
ser for de nyanldnda kvinnorna nér det géller att etablera sig inom arbetsmarknaden. Det
mesta visade sig handla om kon, alder, funktionshinder, etnicitet och klass. Socialarbetarna
upplever att chansen for en dldre kvinna med ett funktionshinder att hitta ett arbete dr mindre,
an om det skulle vara en yngre kvinna utan funktionshinder som letar arbete. Detta méarkte
socialarbetarna av frimst vid kontakten med olika tilltdnkta arbetsgivare, da arbetsgivare
hellre anstiller yngre utan funktionshinder &n dldre med funktionshinder. Har belyses fragan
om alder utifran ett intersektionellt perspektiv, och hur stigande alder blir ett hinder for att
etablera sig pa arbetsmarknaden. Detta dr ett problem som de tillfrdgade socialarbetarna ar
medvetna om, och darfor forsoker de verka for att komma runt problemet, genom att satsa pa
att ge dven dldre nyanlédnda kvinnor det stod och den hjélp de efterfragar och behdver, for att

de ska ha en chans att etablera sig pd arbetsmarknaden och blir sjdlvférsorjande en dag.

Det finns dock ljusglimtar och hopp om foréndring som skymtar. Tidigare ndimnda studier
genomforda i exempelvis Sverige och Tyskland visar att lokala initiativ och projekt ar viktiga

for nyanlédnda kvinnors etablering (Hunkler, Edele & Schipolowski, 2021; Liebig & Tronstad,
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2018; Lonnros & Gustafsson, 2018). Dessa framhaller bland annat att utbildning och
vidareutbildning dr en viktig faktor for att bade rusta nyanldnda kvinnor for arbetsmarknaden,
men dven stirka deras sjidlvkénsla och sjdlvfortroende. Detta ger hopp om att det kunna
skapas fler tillgédngliga verktyg for svenska socialarbetare att anvinda i motet med, och 1
arbetet med att stotta de nyanldnda kvinnorna till att etablera sig pa den svenska
arbetsmarknaden, och dven 6ka sina chanser att integreras i det svenska samhillet. Detta gar
hand 1 hand med uppsatsens resultat, dir socialarbetarna framhéller att lokala projekt och
initiativ, samt en individuell utformning av etableringen ar viktiga och gor skillnad for

nyanlédnda kvinnor.

6.1.2 Socialarbetarnas arbetssitt och metoder

Utifran socialarbetarnas upplevelser, tolkar uppsatsens forfattare det som att de tillfragade
socialarbetarna besitter en positiv instéllning till malgruppen de arbetar med, och att de
innehar en tro pa forméga hos de nyanlidnda kvinnorna, ndgot som &r ett grundldggande drag

ndr man arbetar utifrn ett empowerment-inriktat perspektiv.

Av intervjuerna med de tillfragade socialarbetarna handlar mycket av socialarbetarnas arbete
med nyanlidnda kvinnor om att rusta de nyanldnda kvinnorna for att de sa smaningom ska ha
verktygen som krivs for att klara sig pa egen hand, utan stdd och insatser fran samhillets
myndigheter. Detta gér man dven i ett empowerment-inriktat arbete, dér ett av de viktigaste
elementen handlar om att skapa motmakt hos individen. Anledningen till att man vill att
individen ska skapa sig motmakt, &r for att hen ska ha de verktyg som krévs for att fordndra
sin livssituation, pa egen hand. Genom att rusta de nyanldnda kvinnorna med de verktyg som
de tillfragade socialarbetarna har sett krévs for att skapa en fordandring i de nyanldnda
kvinnornas liv, till exempel sprakstudier, samhéllsutbildning och yrkesutbildning, ges séledes

de nyanldnda kvinnorna chans till motmakt.

De tillfrdgade socialarbetarna beskriver ocksa att arbetet handlar om att stirka och fa
individen att ta kontroll dver sitt liv och sin tillvaro. Genom exempelvis kunskap om hur
arbetsmarknaden fungerar och vilket socialt stdd som finns att fa for olika former av problem,
upplever de tillfrigade socialarbetarna att de nyanlénda kvinnorna fér ytterligare verktyg for
att skapa sig en god tillvaro 1 Sverige. De upplever att de nyanldnda kvinnorna far mgjlighet

att fordndra sin tillvaro till ndgot positivt och stirkande. Saledes kan ségas att kunskap och
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utbildning kan vara en vég att gé, for att paverka och fordndra sin situation, precis som Paulo

Freire kimpade for gillande de brasilianska lantbruksarbetarna.

Av uppsatsens resultat framkommer ocksa att socialarbetarna ser att deras arbete &r en av
ménga faktorer som bidrar till att skapa goda forutsattningar for de nyanlédnda kvinnornas
etablering. Detta bland annat genom att ordna plats pa forskola, skola och fritids, samt att
hjédlpa till med avlastning och annat socialt stéd som kan behdvas, sa att kvinnan har
mojlighet att utbilda sig, lara sig spraket och direfter rustas for arbetsmarknaden. De
tillfrigade socialarbetarna lér sig att identifiera vilka hinder som finns, och verkar for att

skapa mojligheter istéllet.

Socialarbetarnas sétt att jobba pa, tolkar uppsatsens forfattare kan kopplas ihop med begreppet
foretradarskap, som hédrstammar frdn empowerment (Payne, 2015, s. 373), vilket ar ett viktigt
och nistan givet inslag i arbetet som socialarbetare. Det upplevs att de tillfragade
socialarbetarna i denna uppsats tar tillvara de nyanldnda kvinnornas intressen, och verkar for
att de ska bli rétt och riktigt behandlade, samt att de inte ska hamna 1 kldm i samhéllet. Om
man inte kdnner till hur samhéllet fungerar, s& behdver man ndgon som kan guida en, och sta
upp for ens sak. Det dr bland annat vad forfattarna till den hér uppsatsen tolkar det som att de

tillfrdgade socialarbetarna gor. Varje dag verkar innehdlla ndgon form av foretradarskap.

Socialarbetarnas arbetssitt och metoder upplever forfattarna till uppsatsen, relaterar mycket
till empowerment, da det syftar till att stirka den enskildes tro pé sig sjdlv och att en individ
kan fordndra sin situation. Empowerment handlar som tidigare nimnt, dels om att

medvetandegdra och upplysa ménniskor om det fortryck de lever i, men ocksé om att skapa

mdjligheter for den enskilde att skaffa sig makt och ta kontroll 6ver sin situation.

Av resultat och analys 1 uppsatsen framgér det séledes att de tillfragade socialarbetarna
anvander sig mycket av empowerment i arbetet med nyanlidnda kvinnor. Deras arbete
genomsyras av ett empowerment-inriktat synsitt. De tillfragade socialarbetarna beskriver hur
de arbetar for att utbilda och stérka individerna, sa att de nyanlénda kvinnorna dédrmed kan ta

kontroll ver sina liv och sin tillvaro, och darmed skaffa sig makt att fordndra.

For att lyckas med detta fordndrings- och stirkande arbete, berittar de tillfragade
socialarbetarna att det krdvs mycket motivation frin individerna sjélva, varfor det dven krivs

att socialarbetarna som arbetar med méalgruppen motiverar sina deltagarna mycket och
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frekvent. De tillfrigade socialarbetarna beréttar att de behdver motivera vissa deltagare mer
an andra, och att vissa behver man till och med arbeta extra mycket med att motivera. Det
som dock éar tydligt utifran uppsatsens resultat, dr att motivation upplevs vara en viktig faktor
for att fa till en fordndring for de nyanldnda kvinnorna. Motivation dr en viktig del i de
arbetsmetoder som de tillfragade socialarbetarna uppger att de anvénder sig av, Supported
Employment och Supported Training, vilka som tidigare nimnt syftar till att individer som
star langt ifran arbetsmarknaden ska fa stod och végledning i att bade finna och att behalla ett
arbete. Insatserna handlar om att ta tillvara pa en individs motivation och intressen, for att
finna ett arbete som kan stérka individens sjélvbild och sjélvkédnsla. Motivation kan man
saledes se ar en del av socialarbetarnas empowerment-inriktade arbete, dd motivation for
forandring &r en stark drivkraft och viktigt for att s4 sméningom komma ut i arbete och

forsorjning.

Niér det géller det intersektionella perspektivet arbetar socialarbetarna mycket forebyggande
for de nyanlidnda kvinnornas upplevelse av maktforhallanden och diskriminering i samhéllet.
Socialarbetarna upplever att manga av de nyanlidnda kvinnorna har olika ursprung och darfor
har olika forviantningar gentemot sig sjdlva och sitt hushall. De tillfragade socialarbetarna
redogor att de upplever att det existerar olika maktforhallanden i samhéllet, och att en av de
faktorerna &r att kvinnornas ursprung ibland leder till en begriansning och ett krav pé att ta

forstahandsansvar inom kvinnornas hem.

Det tas ocksé upp 1 studien av Aldén & Hammarstedt (2014) hur viktigt det &r med gott socialt
nétverk for att lyckas etablera sig pd den svenska arbetsmarknaden, och att lokala
organisationer och nitverk har en stor betydelse i att knyta kontakter och ddrmed {4 in en fot
pa arbetsmarknaden. Detta dr i likhet med vad de intervjuade socialarbetarna for denna
uppsats berittar, om hur kontakter med andra arbetsgivare och organisationer har varit véldigt
nyttigt for nyanlédnda kvinnor att hitta arbeten som passar. En annan koppling till nidtverk
handlar om det som informanterna tog upp angéende varden, som &r en utav de kontakter som
var viktigast for de nyanldnda kvinnorna. Detta tydliggjordes nir det handlade om att hitta rétt
stod till kvinnorna, detta pa grund av att det finns kvinnor som har fysiska svarigheter.
Dérefter kan de intervjuade socialarbetarna anpassa arbetet till vad som passar bést for den
specifika individen. Detta arbetssitt hos de tillfragade socialarbetarna gér att koppla till
empowerment, ndrmare bestimt begreppet foretradarskap. Malet i foretradarskap ar som
tidigare ndmnt att hjdlpa personer som dr maktlosa och framfora deras intressen till sociala

instanser och individer som besitter mycket makt. I foretradarskap kan méanniskor
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representeras genom att andra antingen talar for deras sak eller genom att andra forklarar
dessa maktlosa minniskors situation till personer som innehar makt. De tillfrdgade
socialarbetarna utnyttjar sina kontakter och olika samverkanspartner for att 6ka de nyanlédnda

kvinnornas mojligheter att etablera sig pa arbetsmarknaden.

Tidigare forskning har visat att det &r manga socialarbetare som arbetar med malgruppen, som
tycker att arbetet dr tufft, och beskriver att de arbetar under tuffa arbetsforhdllanden. Flertalet
studier beskriver att socialarbetarna saknar ritt utbildning och kunskap for att arbeta med
malgruppen, och att socialarbetarna dnskar mer praktiska verktyg och teoretisk kunskap for
att kunna utveckla arbetet och stodet gentemot de nyanlédnda. Manga av de tidigare
genomforda studierna belyser att det behdvs mer forskning om socialarbetares arbetssétt och
metoder gentemot malgruppen som ett sétt att utveckla kunskapen och arbetet med
maélgruppen. Teloni, Dedotsi & Telonis (2020) studie som belyser grekiska socialarbetares
forutsittningar i arbetet med nyanlinda, fortydligar att socialarbetarna saknar kunskap,
erfarenhet och de ritta verktygen for att utfora ett gott, tillfredsstillande arbete for
malgruppen. Field, Chung & Fleay’s (2021) studie, dér de presenterat socialarbetares
forutséttningar 1 nordliga ldnder, visar att resurserna ofta minskar, varpd arbetet med
nyanlédnda paverkas, och situationen for socialarbetarna blir tuff, och i vérsta fall forsamras

deras arbete.

Dock ér det inte den bilden man far nér tittar pa vad socialarbetarna 1 denna uppsats beréttar
om sitt arbete med nyanlidnda kvinnor. De upplever att de har goda forutsittningar i sitt arbete
med nyanldnda kvinnor. De kan visst stota pd hinder ibland, som nir ett samarbete inte
fungerar som det var tankt, eller att det bara blir fel. Men de beréttar att de 6verlag dr nojda
med de projekt och de mgjligheter som skapas for nyanlédnda kvinnor, och att ménga
myndigheter 1 samhéllet faktiskt satsar pa att rusta och att fi ut nyanldnda kvinnor i arbete.

Detta dd man ser vilken nytta det dr bade for individen, men dven for samhillet.

Kanske ar det sé att de tillfragade socialarbetarna i denna uppsats besitter mycket kunskap om
malgruppen och deras behov, utifran att ha de har samlat pa sig tidigare erfarenheter av
malgruppen, att de har genomgatt utbildningar for att bredda sin kompetens, att de tar hjilp
och stdd av andra kollegor samt att de har lang erfarenhet inom yrket. Det kanske ar darfor de
ar trygga 1 sitt arbete, i sin kompetens och att det de gor faktiskt fordndrar och skapar goda
mojligheter 1 de nyanldnda kvinnornas liv. Kanske ar det s att erfarenhet faktiskt spelar roll,

ndr det giller att skapa goda forutsdttningar i ett yrke dar man hjélper och stéttar andra.
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Kanske att denna erfarenhet inom yrket, kan delas med andra mer oerfarna kollegor, ungefar
som ett mentorskap. Detta skulle kunna bidra till att kunskapen inom yrket utékas och delas
med fler, sa att dven fler socialarbetare som arbetar med malgruppen fér fler verktyg och

diarmed kanske blir &n mer trygga i sitt arbete med nyanldnda kvinnor.

6.2 Slutsats

Studiens forsta fragestillning, “Vad anser socialarbetare som arbetar med nyanlinda kvinnor
paverkar nyanlinda kvinnors etablering pd arbetsmarknaden?” anses vara besvarad. Detta da
det empiriska materialet gar att tolka utifran att de tillfragade socialarbetarna forklarar vad for
problematik som de ser kan uppsté vid etablering for de nyanlédnda kvinnorna, och @ven vad
de upplever vad for problematik som de nyanldnda kvinnorna redan innehar. Det forklarades
utifran de tillfragade socialarbetarnas svar att de ser att de nyanldnda kvinnorna har olika
individuella behov och dven olika typer av problematik i sina liv, som man saledes maste ta
hénsyn till 1 arbetet med de nyanlédnda kvinnorna. Av de tillfrigade socialarbetarnas
beréttelser kan slutsatsen dras att det inte dr helt enkelt att komma som nyanlidnd kvinna till
Sverige och soka sig ett arbete. Detta upplever de tillfragade socialarbetarna beror bland pa
problematik som finns hos de nyanlédnda kvinnorna i form av fysiska eller psykiska problem,

svérigheter med spraket eller att de maste ta hand om hushéllet och eventuella barn.

De tillfragade socialarbetarna tog dven upp att de upplever att det &r léttare for nyanldnda méin
att fa ett arbete, detta pa grund av ansvaret att forsorja hushéllet. Socialarbetarna beskriver
ocksa att de upplever att det finns en begrinsning till vissa yrken angéende fysisk formaga,
vilket ocksa i sig skapar en problematik for de nyanldnda kvinnorna att finna ett arbete som
passar dem. Men, tack vare det utdkade samarbetet med Arbetsformedlingen och vissa
véardcentraler, har det blivit enklare att hitta en 16sning som funkar f6r de nyanlédnda

kvinnorna.

Studiens andra fragestéllning, Vilka metoder och arbetssdtt anvinder socialarbetare som
arbetar med nyanlinda kvinnor i arbetet med att forstirka nyanlinda kvinnors position pa
arbetsmarknaden? anses ocksé vara besvarad. De tillfrigade socialarbetarna beréttade om
vilka metoder de anvénder sig utav vid etablering till arbetsmarknaden f6r de nyanlédnda
kvinnorna. De anvédnder en arbetsmetod som heter Supported Employment och en som heter
Supported Training. Metoderna ér till for att skraddarsy en individuell plan utifran vad de

nyanlidnda kvinnorna innehar for behov och méal “Vi anvinder metoden Supported

46



employment och Supported Training, som handlar om att man gar ganska grundligt till viiga
for att ta reda pa den hdr specifika individens madl,behov och sedan skrdddarsyr man pa nagot

sdtt utifran det.”(P2).

De tillfrdgade socialarbetarna talade ocksd om hur alla individer har sina egna problem.
Darfor framhaller de hur viktigt det &r att alla som arbetar med nyanlédnda kvinnor, jobbar
utifran ett individuellt perspektiv och ddrmed inte sétter alla inom en och samma ruta. P4 sa
sdtt skapas ett vdldigt bra samarbete och fortroende med individen, vilket dr valdigt viktigt.
Slutligen betonade de tillfragade socialarbetarna att det ocksa dr viktigt att arbetet med
nyanldnda kvinnor vid etableringen sker med full respekt och lyhdrdhet. Detta ligger, enligt
forfattarna till denna uppsats, i linje med vad empowerment syftar till, ndmligen att genom ett

positivt forhallningssétt och arbete, stotta och stiarka individer till egenmakt att fordndra.

6.3 Forslag pa fortsatt forskning

Den hér uppsatsens fokus har legat pd att studera hur socialarbetare upplever nyanlédnda
kvinnors stéllning pa arbetsmarknaden, samt att undersoka hur socialarbetare arbetar for att
nyanlidnda kvinnor ska lyckas komma in pa arbetsmarknaden. Uppsatsens tillfragade
socialarbetare arbetar som socialarbetare inom kommunal regi i Stockholms ldn med

nyanlédnda under etableringsperioden, varpad denna uppsats alltsa dr relativt liten och lokal.

Fortsatt forskning skulle kunna undersdka hur andra organisationer arbetar for att oka

nyanlédnda kvinnors mojlighet till arbete och sjalvforsorjning.

Nagot som ocksé skulle vara intressant for kommande forskning, dr att kritiskt granska
socialarbetarnas forhallningssitt och analysera hur de uttrycker sig om den mélgrupp de
arbetar med, till exempel utifrdn en diskursanalys. Detta for att exempelvis analysera hur olika

uttalanden paverkar arbetet med malgruppen.

Det skulle ocksa vara intressant att folja och studera bade nationella, regionala och lokala

projekt, exempelvis genom att gora fallstudier, och folja upp resultaten av dessa projekt.

Forslag pa fortsatt forskning och andra studier dr ocksa att genomfora studier som foljer
nyanlédnda kvinnor under en ldngre tid, fran dess att de ankommer till Sverige, eller ett annat
land, tills dess att de etablerat sig pd arbetsmarknaden, och &r sjalvforsorjande och

sjdlvgéende 1 samhillet.
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Négot som denna studie inte fokuserat pa, men som framkommer bade i tidigare forskning
och 1 uppsatsens resultat, dr skillnaden mellan nyanlénda kvinnors etablering utifran &lder. Det
skulle vara intressant att undersdka om det finns en skillnad och vad den beror pé, bland olika
aldersgrupper av nyanlidnda kvinnor. Har yngre nyanldnda kvinnor en storre fordel gentemot

dldre nyanlidnda kvinnor, eller tvirtom?

6.4 Rekommendationer for att vidareutveckla arbetet med nyanlinda kvinnor

Det som var vildigt utmérkande vid intervjuerna med de tillfragade socialarbetare, var hur
dem alla upplevde att deras arbetsmetoder var ndgot véldigt positivt. Arbetsmetoderna de
anvénder sig utav kallas for Supported Training och Supported Employment, som handlar om
att man gér in grundligt till vdga for att ta reda pd den hir specifika individens mal, behov och
sedan skridddarsyr man en plan for vad individen behover for att nd dessa mal. Den forsta
arbetsmetoden som ér till for nyanldnda som aldrig arbetat for kallas for Supported Training,
dér &r syftet att borja med arbetstrining, sprakpraktik och nér de sedan &r redo kan de komma
ut till arbete. Denna arbetsmetod menar de tillfrdgade socialarbetarna ar vildigt passande for
de nyanldnda kvinnorna, eftersom metoden forbereder individen till rutiner inom arbetet och
individen fér dven kdnna efter hur det kinns att vara pa ett arbete vid deras arbetstraning. Nar
det giller Supported Employment ar den till for de individerna som é&r jobbnéra. Har
forklarade de tillfragade socialarbetarna att det &r viktigt att f6lja dem fran borjan till slutet,
alltsd tills de kommer ut i arbete. Dérefter dr det dven viktigt att uppehalla kontakten for att se

hur det gér for dem dven under tiden de fatt ett arbete.

De hidr metoderna har visat sig fungerat bra for de socialarbetare som har intervjuats i denna
uppsats. Metoderna har visat pa goda resultat, varfor de rekommenderas att anvéndas av fler
socialarbetare som arbetar med nyanlédnda kvinnor, som ett sitt att 6ka mojligheterna for de
nyanldnda kvinnorna att komma ut 1 arbete och stédrka sin position pd den svenska

arbetsmarknaden.

6.5 Studiens begrinsningar

Denna uppsats och de resultat som framkommit, ar utférda pa lokal niva, och gor dérfor inga
ansatser pa att applicera en generell forstaelse for nyanldnda kvinnor nationellt eller
internationellt. Det hér &r en liten, begrénsad studie som intresserar sig for socialarbetares

perspektiv pa nyanlédnda kvinnor och arbetet med nyanldnda kvinnor. Fér denna uppsats
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intervjuades tre socialarbetare som arbetar med nyanldnda kvinnor inom kommunal regi i
Stockholms ldan. Om fler socialarbetare, eller andra som arbetar med nyanlédnda kvinnor
kvinnor 1 privat eller ideell regi, pé fler platser runtom 1 Sverige, intervjuats, hade resultaten

kanske sett annorlunda ut.

Dock tror vi som forfattare att denna uppsats kan bidra med kunskap till forskningsfaltet och
ge 0kad kunskap om nyanldnda kvinnors etablering och om de socialarbetare som arbetar med

malgruppen, samt bekréfta tidigare forskningsresultat inom omradet.
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8 Bilagor

Bilaga 1

Intervjuguide
Inledande fragor
- Hur ldnge har du arbetat med etableringen av nyanldnda?
- Hur ser en vanlig arbetsdag ut for dig? Skulle du kunna beritta om dina arbetsuppgifter?

- Hur ser arbetet med nyanlidnda ut och pé vilket sétt skiljer det sig mot kommunens andra

malgrupper?
Arbetet med nyanlinda kvinnor
- Hur hjélper ni nyanldnda kvinnor att ndrma sig arbetsmarknaden?

- Hur arbetar ni for att starka och stdodja de nyanldnda kvinnorna? Anvénder ni exempelvis

négra speciella metoder, arbetssitt och/eller projekt for ert arbete med nyanlidnda kvinnor?
- Vad tror du skapar mdjlighet for nyanlédnda kvinnor att etablera sig pa arbetsmarknaden?
- Vilka svérigheter tror du att nyanlédnda kvinnor méter vid etablering pa arbetsmarknaden?

- Vilka mgjligheter och utmaningar ser du finns i det dagliga lokala arbetet med nyanlédnda

kvinnor?
- Upplever du nagon generell skillnad i1 hur ni arbetar med nyanldnda kvinnor 1
relation till hur ni arbetar med nyanldnda mén? Om ja, varfor?

- Tidigare forskning visar att nyanlédnda kvinnor upplever diskriminering och brist pa stod 1

kontakt med myndigheter. Vad tror ni om det?
Sambhiillets paverkan

- Upplever du att det svenska myndigheter skapar mojligheter eller forsvarar for de nyanlédnda

kvinnorna? P3a vilket satt?
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- Vilka utmaningar ser du att nyanldnda kvinnor méter fran olika myndigheter sida nér det
kommer till etablering pa arbetsmarknaden? Hur arbetar ni med att finga upp dessa

utmaningar?

- Vilket stod fran myndigheter ser du att nyanldnda kvinnor far nér det kommer till etablering

pa arbetsmarknaden? Behovs det mer stod? Isafall vilket?

Arbetets funktion och maéjligheter for de nyanlinda kvinnorna

- Vilken paverkan anser du att brist pa sysselsittning och arbete har for nyanlédnda kvinnor?
- Vad betyder det for den har mélgruppen att 3/ ha ett arbete??

Ovrigt

- Har du négot mer du vill tillagga?
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Bilaga 2
Intervjuer infor C-uppsats

Hej! Vi heter Maria Anter och Marika Hjelte och vi studerar till socionomer vid Sodertdrns
hogskola. Vi ldser just nu var sjdtte termin pé utbildningen och héller pé att skriva vér
c-uppsats. Var uppsats kommer att handla om hur socialarbetare arbetar med nyanldanda
kvinnor for att 6ka deras chanser att etablera sig pa den svenska arbetsmarknaden samt vilka

erfarenheter socialarbetare har av att arbeta med denna malgrupp.

I denna studie &r vart syfte att genomfora intervjuer med socialarbetare som ar verksamma
inom arbetet med nyanldnda. Detta for att uppmérksamma och fa fordjupad kunskap om
socialarbetares syn pa arbetet med nyanldnda kvinnor infor en etablering pd den svenska

arbetsmarknaden.

Intervjuerna kommer att vara cirka 40 minuter ldnga, och gar att genomfora bade digitalt via
Zoom eller fysiskt, efter onskemal av intervjupersonen. I denna studie kommer
intervjupersonerna att vara anonyma.. Medverkan 1 studien ér frivillig och kan saledes

avbrytas nir som helst under studiens gang.

Vi hoppas att det finns ett intresse av att delta i denna studie. Vi ser fram emot att triffa just

dig och hoppas pa att du vill dela dina erfarenheter och tankar med oss.
Om du har nagra fragor sa ar du vilkommen att kontakta oss:

Maria Anter

Marika Hjelte

Vid eventuella fragor till var handledare pa Sodertorns hogskola dr du vilkommen att hora av

dig till vir handledare:
Welat Songur

Tack pa forhand!

Med vénliga hélsningar,

Maria Anter och Marika Hjelte
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