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Abstract

Titel: To understand, prevent and deal with violations - one of the preschool's most important

tasks.

Most people tend to associate the concepts of bullying and abuse between children with
something that occurs mainly in school. Research shows the prevalence of abuse and bullying
among children already in preschool age with the risk of serious consequences later on.
According to the National Agency for Education (Skolverket 2018), the preschool has
assignments regarding values-related issues and to establish measures to prevent violations.
Our study shows preschool teachers' experience of the phenomenon of abusive treatment and

bullying among preschool children.

Research shows that children who experience bullying are in need of the support of both
guardians and professionals so that the difficulties they experience will not follow them later in
school age and perhaps even later in life. On the other hand, both previous research and our
own study, indicate that guardians often do not know about the preschool's work to counteract

abusive treatment.

Authors: Erika Ahlberg & Malin Breet Troili.
Keywords: Preschool, abusive treatment, violations, bullying, values education, social skills,

equal treatment

Forord

Vi vill passa pa att rikta ett sarskilt tack till nagra personer som varit betydelsefulla for vart
arbete med studien. Stort tack till de forskolldrare som har stillt upp med att svara pa vara
intervjufragor och deltagit 1 var undersdkning. Det har varit bade ldrorikt och intressant att fa
ta del av er kunskap, erfarenhet och reflektioner. Tack till Daniel Bodén, var handledare och
vagledare genom uppsatsskrivandet och tack till vara medstudenter som kommit med givande
synpunkter, perspektiv och idéer som har inspirerat oss. Framforallt vill vi rikta tacksambhet till

examinator Karin Engstrom som varit ett stort stdd och végledare i slutskedet av uppsatsen.

Stockholm, maj 2021
Erika Ahlberg & Malin Breet Troili



Innehéllsforteckning
Abstract
Forord

1. Inledning och problemomrade

1.1 Problemomrdde

2. Bakgrund
2.1 Férekomsten av kréinkningar bland férskolebarn
2.2 Barns utveckling
2.3 Barns perspektiv
2.4 Konflikthantering och férebyggande dtgdrder
2.5 Samverkan med véardnadshavare

2.6 Reflektion och kompetensutveckling

3. Syfte och fragestallningar
3.1 Syfte

3.2 Fragestdllningar

4. Tidigare forskning
4.1 Férskolans arbetssdtt

4.2 Samverkan med vdrdnadshavare

5. Teoretisk utgangspunkt
5.1 Fenomenografi

5.2 Didaktiska fragestdllningar

6. Metod
6.1 Forstudie
6.2 Datainsamlingsmetod
6.3 Urval
6.4 Bearbetning och analysmetod
6.5 Reliabilitet, validitet och generaliserbarhet
6.6 Etiska 6vervdganden

6.7 Metoddiskussion

7. Resultat och analys

7.1 Definition och anvdndning av begreppen krénkning, konflikt och mobbning
7.1.1 Krénkning - ett svardefinierat begrepp i en forskolekontext

7.2 Barns utveckling
7.2.1 Empati, problemldsning och sjélvsikerhet — viktiga sociala fardigheter

7.3 Att stétta barnens samspel och kommunikation
7.3.1 Pedagogens forhallningssatt

© © ® N N U« s

10
10
10

10
11
11

12
12
12

14
14
15
15
16
17
18
18

20

20
21

22
24

25
26



7.4 Férebygga konflikter och kréinkningar genom pedagogiskt arbete
7.4.1 Att arbeta forebyggande med hjélp av den pedagogiska miljon och leken

7.5 Barns delaktighet
7.5.1 Barns delaktighet - ett kollektivt ldrande av virdegrunden

7.6 Samverkan med vardnadshavare
7.6.1 Vikten av — och svarigheterna med, att samtala om krénkningar med vardnadshavare

7.7 Organisatoriska foérutsdttningar
7.7.1 Mojligheten till kollegial samsyn och att vara en niarvarande pedagog
. Slutdiskussion och slutsatser
8.1 Férskolldrarnas definition och upplevelse av konflikter och krédnkningar
8.2 Férskolldrarnas vérdegrundsinriktade arbetssdtt i syfte att motverka kridnkande behandling
8.3 Samverkan mellan férskola och hem
8.4 Férutsdttningar for ett vdrdegrundsinriktat arbetssdtt

8.5 Vidrdegrundsarbetet i forhdllande till de didaktiska fragestdliningarna kring vad?, varfér? och hur?

9. Vidare forskning

10. Litteratur och kallor

10.1 Litteratur
9.2 Otryckta kdllor

10. Bilagor

10.1 Bilaga 1 — Férstudie
10.2 Bilaga 2 - Intervjuunderlag

10.3 Bilaga 3 - Informerat samtycke

27
28

29
30

31
32

33
35
36
36
36
38
38
39

40



1. Inledning och problemomrade

De flesta skulle kanske forknippa begreppen mobbning och krinkningar mellan barn med nagot
som forekommer frimst mellan barn i skolan. Men hur upplever forskolldrare krankningar och
mobbning bland férskolebarn? Forskning visar pa forekomsten av krankningar och mobbning
bland barn redan i forskoledldern, med risk for allvarliga konsekvenser. Forskolan har, enligt
Skolverket (2018), ett uppdrag kring vardegrundsrelaterade fragor och att upprétta atgarder for
att forebygga krankningar.

Lansing Cameron och Bobo Kovac (2017) har utforskat och jamfort vardnadshavares och
pedagogers perspektiv pd mobbning. I deras studie framkommer det att barn som upplever
mobbning &r 1 behov av bade vardnadshavarnas och professionellas stod for att svarigheterna
som de upplever inte ska folja med dem senare upp i skolaldern och kanske @nnu ldngre fram i
livet. Aven i ldroplanen lyfts fragan kring samarbete mellan forskola och vardnadshavare och
att forskolan och vérdnadshavare tillsammans behover diskutera forskolans regler och
forhallningssétt (Skolverket 2018). Varje ar skickas en enkit ut till vardnadshavarna for att fa
en inblick 1 deras asikter om forskolan. Vi har observerat att flertalet virdnadshavare ofta svarar
Vet inte” pd pastdendet, som enligt enkdten Vaga Visa, formuleras: “Forskolan arbetar
medvetet mot krinkande behandling som t.ex. mobbning”. Forskolor anvénder sig av olika
sorters enkidter och hur fragan ar stdlld skiljer sig déarfor. Dock sa finns motsvarande
fragestdllningar och svaren i1 de enkdter vi har undersokt vitthar om detsamma - att
vardnadshavarnas uppfattningar om forskolornas arbete med att motverka kriankande
behandling &r bristfillig. Detta ger oss anledning att studera hur arbetet med att hantera och

motverka krankningar ser ut.

Det hér ar en empirisk studie som handlar om forskolldrares uppfattningar om och hantering av
krankningar bland barn i forskolan och &r uppbyggt utifran didaktiska fragestillningar kring
vad?, varfor? och hur?. Studien ger en inblick 1 vad som anses som kriankande behandling i
forskolan, varfor ett vardegrundsinriktat arbete med syfte att forebygga krankningar ar viktigt

samt hur det forebyggande arbetet ser ut.



1.1 Problemomrade

Att flertalet vardnadshavare svarar osdkert kring kdnnedomen om forskolans arbete mot
krankande behandling, gor att det blir relevant att studera vad forskolornas arbete med att
motverka krinkande behandling innebér. Vi stéller oss frdgande till samsynen kring begreppet
krankningar och vad det betyder i1 en forskolekontext. Medvetenheten om forskolornas arbete
att motverka krinkande beteende tycks manga génger saknas hos vardnadshavare, men
aterspeglas det 1 hur medvetenheten ar bland forskolldrare? Forekommer det systematiska och
forebyggande arbete som krivs for att motverka och forebygga att krdnkningar sker? Och om

samverkan mellan forskola och hem har relevans i fragan - hur ser dd samarbetet ut?

For att understryka fragans relevans vill vi hir synliggora nigra av de konsekvenser som ett
bristfélligt arbete med att hantera krankningar har for barnen. Skolverket (2019; 2020) skriver
att forskning visar pa att psykisk hélsa och vialmaende paverkar barns formaga att léra sig.
Dérfor ar forskolans arbete med att frdmja barns vélbefinnande och motverka att barn mar
psykiskt déligt pa grund av krankningar en grundldggande forutséttning for att barn ska lara sig
och utvecklas av undervisningen. Psykisk ohélsa kan ofta leda till att barn har svart att fullfolja
sin skolgang och misslyckad skolgang dr en riskfaktor for fortsatt psykisk ohélsa (Skolverket
2019).

2. Bakgrund

Skolverket (2019) definierar att krainkande behandling ar ett oonskat beteende eller upptradande
som kranker nagons virdighet. Agerandet maste vara bade tydligt och mairkbart for att
definieras som en krinkning enligt lag och den som krénker méste forstd vad den gor och att
séttet den upptrader pa kan upplevas som krinkande. Samtidigt star det ocksa att det dr den
person som blir utsatt som avgor om det dr krinkande eller ej. Nar det giller yngre barn, maste
man ta i beaktning att de ofta har svarare att formedla sina kdnslor &n &ldre barn och vuxna har.
Exempel pa krinkande behandling &r ord som é&r nedsidttande, spridning av rykten, hot,
forlojliganden eller av fysisk karaktir sd som slag och sparkar. Det kan dven visa sig som
utfrysning. Mobbning &r definitionen av ndr krdnkande behandling eller trakasserier
forekommer vid upprepade tillfillen. Trakasserier ar nir en krankning sker i samband med
nagon av diskrimineringsgrunderna. Dessa diskrimineringsgrunder ar: etnisk tillhorighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsdttning, kon, konsidentitet eller uttryck,

sexuell laggning och alder. Diskriminering handlar om att missgynnas eller krinkas utifran



nagon av de sju diskrimineringsgrunderna. I var studie har vi valt att fokusera pa forskolans

arbete med att motverka krankningar som kan ske mellan barn.

I Skollag 2010:800 framgér det att forskolans huvudman har skyldighet att sékerstélla att det
genomfors atgirder som kan forhindra och fOrebygga att ndgon utsitts for krdnkande
behandling. Arligen ska en plan upprittas med en &versikt dver relevanta atgirder for det
forebyggande arbetet med att forhindra krankningar av barn. Skolverket (2020) lyfter att det ar
bra om planen har med en beskrivning av hur barnen kan goras delaktiga i arbetet. Forbud mot
krankande behandling giller att huvudman eller personal inte far utsétta ett barn for krdnkande
behandling. Om kriankningar sker i samband med forskolans verksamhet har alla forskolldrare
och annan personal pa forskolan skyldighet att anmila. Anmélningen ska ske skyndsamt till
rektor som anmaler vidare till huvudman och de ska sa fort som mdjligt utreda vad som intréffat.
De maste sedan se till att kréinkningarna upphor (Skollag 2010:800). Personalen ska inte lagga

nagon egen vardering 1 hur allvarlig hdndelsen dr (Skolverket 2020).

I laroplanen star det att forskolans mal ar att ge varje barn forutsdttningar till att utveckla
solidaritet, respekt och forstaelse for méanniskors lika véirde. Arbetslaget behover samverka for
att stimulera samspelet mellan barnen, finnas som stdd och hjdlpa barnen att hantera konflikter,
lara sig reda ut missforstdnd, kompromissa och visa respekt for varandra. Forskolan ska ge
mojligheter for barnen att utveckla formaga till att ta hansyn, att vilja hjédlpa andra och att kunna
leva sig in 1 andra ménniskors situation. Detta ska ske genom att skapa mojligheter for barnen
att reflektera over olika etiska dilemman och livsfragor. Det &r ocksa av vikt att barnen far
uppleva sitt eget vérde - vilket gors genom att arbetslaget visar respekt for varje individ och
skapar ett klimat som dr demokratiskt och som mojliggdr for barnen att kinna samhdrighet. I
laroplanen star det dven att barns forstaelse och respekt for rittigheter och skyldigheter 1 det
demokratiska samhéllet, paverkas av den vuxnes forhdllningssitt, hur de pratar om och till

nagon och hur de dr som forebilder (Skolverket 2018).

2.1 Forekomsten av krankningar bland forskolebarn

En schweizisk studie visar att omfattningen av krinkande beteende bland forskolebarn ér i stort
sett densamma bland femdringar som skolbarn (Alsaker 2004 se Cosmovici Idsee & Roland
2019). Hellberg (2019) beskriver att begreppet krankningar blir mer och mer vanligt i forskolan.

Man har bland annat blivit béttre pa att synliggora skillnader i situationer som dr mer @n bara



meningsskiljaktigheter och konflikter bland barn. Trots det uttrycks en svarighet att fullt ut
kunna applicera begreppet i en forskolekontext. Hon papekar att det kravs att handlingen utfors
med avsikt att gora nagot ont for att klassas som krinkning och intention lyfts fram av
Cosmovici Idsee och Roland (2019) som ett barande begrepp for definitionen. Insikten att
handlingen kan fa negativa konsekvenser saknas dock bland smé barn (Hellberg 2019). Att
barnen inte nddvandigt forstar vad krankningar innebar nar de ar i forskoledldern betyder att vi
formodligen behdver forstd krankningar pa ett annat sétt med sma barn @n de i skolaldern och

man behodver ta hansyn till utvecklingsnivé och kontext (Cosmovici Idsee & Roland 2019).

For att kunna observera och identifiera kriankande beteenden i fOrskolan behover bdde
personalen i forskolan och vardnadshavarna vara inforstddda med skillnaden pa krankningar 1
skolan och i forskolan samt vad som kan klassas som upprepade krankningar eller vad som kan
rdknas som en konflikt, skriver Cosmovici Idsee och Roland (2019). Exempelvis kan konflikter
16sas genom att kompromissa eller forhandla sig fram till en I6sning medan en krankning maste
16sas pa ett annat sitt. I arbetet med att forebygga krinkande beteende &dr det viktigaste inte
nodvindigtvis att definiera vad som dr krdnkningar, utan att agera skyndsamt nér ett oonskat
beteende uppkommer sa att det inte eskalerar eftersom dven en enstaka krankning kan utvecklas
till mobbning. De vuxna som arbetar 1 forskolan behdver vara uppmérksamma pa tecken som
visar pa 0kad risk att bli utsatt for krankningar. Det kan exempelvis handla om barn som drar
sig undan, ar ledsna, inte vill delta i olika aktiviteter, barn som har svarigheter att hitta vinner

eller som exkluderas av gruppen.

Att forsta, forebygga och hantera krinkningar, beskriver Hellberg (2019), som kanske en av de
allra viktigaste uppgifterna inom forskolan. Det dr viktigt att bdde den som bli utsatt och den
som utsitter nagon for krinkande behandling far hjédlp att komma ur det, menar Cosmovici
Idsge och Roland (2019). Det &r inget barnen kan forvéntas reda ut pa egen hand, utan en vuxen
maste finnas till hands for att stotta barnen och leda dem genom sadana situationer. Om
krankningar sker upprepade génger skapas ett klimat priaglat av rddsla, bristande respekt och
okénslighet. Har spelar de vuxna en avgorande roll. Vuxna kan bade forebygga att det
Overhuvudtaget uppstar, agera om det intrdffar och arbeta for att det inte ska upprepas.
Forfattarna skriver dven om hur tidiga insatser har stor betydelse for att vdnda negativt
agerande. Den vuxna behdver lata alla involverade fa forsoka forklara vad som intridffat och
hur de uppfattat situationen. Det handlar om att forsoka forsta de olika parternas perspektiv,

dven om de sjilva kan ha svart att uttrycka det. Engdahl och Arlemalm-Hagsér (2015) tar upp



att barnets sprakliga formaga grundldggs 1 socialt samspel hos barn i forskolealder och kan

fungera som en skyddsfaktor for psykiskt védlbefinnande.

2.2 Barns utveckling

En viktig del 1 forskolldrarens uppdrag ér att undervisa barnen i socialt samspel och att utveckla
de sociala formigor som krivs for att sjdlva kunna hantera konflikter. Cosmovici Idsee och
Roland (2019) lyfter fram tre viktiga sociala fardigheter i det forebyggande arbetet med
krankande behandlingar; empati, sjilvsdkerhet och problemlosning. De skriver att 1dra sig tro
pa sig sjalv och kénna en sund sjédlvsdkerhet innebér att kunna uttrycka kdnslor och forsvara
sina rdttigheter samtidigt som man visar respekt for andras réttigheter och kénslor. En
betydande del i1 arbetet med att forebygga krinkande behandling ér att stédja barnen till att
kdnna och tdnka empatiskt ndr en sddan héndelse intraffar. Barn som har formagan till empati
kan namligen forstd hur en krinkande handling kan sara och risken att de utsétter nagon for
krankningar dr saledes mindre, likvdl som det finns stérre sannolikhet att de agerar om de
upplever att ndgon annan blir utsatt for krdnkningar. For att stimulera empatiska fardigheter
kan man uppmuntra barnen till att forsoka sétta ord pa och beskriva sina kénslor. Respekt och
tolerans for andra bottnar i en forstaelse for likheter och olikheter och dven om alla har saker

som skiljer sig at, dr det ingen som uppskattar att bli utsatt for krankningar.

2.3 Barns perspektiv

Forskolldararens forhallningssétt, barnsyn och forstaelse for barns perspektiv har stor betydelse
for undervisningen. Vuxna behover tolka och forstd barn och deras intentioner och hur de
upplever olika situationer (Johansson 2011 se Soderlund Wijk 2016). Detta blir relevant 1 vér
fraga kring forskolldrares forstaelse for krankningar och vilka undervisningsmetoder som man
anvénder for att motverka att krinkningar sker. Barns perspektiv dr inte ett universellt begrepp
utan varje barn har sitt eget perspektiv och ett eget sitt att forsta sin omvérld. Det handlar om
hur den vuxna uppfattar och bemoter barnen och vilket forhallningssitt den vuxna intar. Har
kravs stor forméga till inlevelse och respekt for att kunna nidrma sig ndgon annans perspektiv
och intresset att ndrma sig barns perspektiv hanger samman med vilken barnsyn den vuxna har.
Vilken pedagogisk atmosfiar som kommer att rdda paverkas av de vuxnas engagemang 1 barns
viarldar och kan bland annat handla om hur den vuxna talar om, eller till barnet. Det har dven
betydelse hur mycket och pa vilket sidtt som de vuxna nidrvarar och interagerar i barns

livsvirldar. Aven Engdahl och Arlemalm-Hagsér (2015), tar upp vikten av att reflektera kring



barnsyn: “Kvaliteten i det pedagogiska arbetet hinger samman med en barnsyn som ser barn
som medmaédnniskor och en kunskapssyn som visar tilltro till barns férmagor och kompetens.”
(ibid. s. 180). Vilket klimat och pedagogisk atmosfar som rader pé forskolan ar aldrig barnens
ansvar, utan de vuxnas. En samspelande atmosfdr kinnetecknas av nérvaro och lyhordhet och
acceptans for att barn ibland dvertrdder vissa grianser. I en samspelande atmosfér dr den vuxne
intresserad av att forsta hur barnen upplever en situation (Johansson 2011 se Séderlund Wijk

2016).

2.4 Konflikthantering och forebyggande atgirder

Kvaliteten hénger samman med personalens kompetens och forméga att organisera
verksamheten, menar Engdahl och Arlemalm-Hagsér (2015). Forskolans uppgift ir att
introducera barnen for normer och regler som forstirker det prosociala, vénliga och
medmaénskliga och ta avstind fran negativa beteenden sasom kridnkningar. Alla behdver fa
kénna sig trygga och inkluderade, forklarar Cosmovici Idsee och Roland (2019). Samtidigt
behdver man som vuxen verka som en god forebild och prata med barnen om hur de kidnner
och hur de vill ha det pa forskolan. De kan goras delaktiga genom att sitta upp gemensamma
regler och fa losa exempel pa hindelser med krankningar. Ytterligare forebyggande
undervisningsmetoder som kan goras pé forskolan handlar om att synliggéra vad en kriankning
kan vara och hur det uppfattas och fa forstdelse for skillnaden att utfora en handling med
intentionen att skada eller att rdka gora ett misstag. Barnen kan fi nagra fallexempel och
berittelser dir krankningar har intrdffat. Da kan barnen fa forstaelse for hur andra upplever och

bemdter krankningar och hur de sjdlva skulle kunna gora i liknande situationer.

I den hir studien tittar vi ndrmare pa hur férskolldrare undervisar barnen inom likabehandlings-
och vérdegrundsfragor. Vi undersoker hur de ser pa hur den pedagogiska miljon och leken
paverkar barnens mgjlighet att samspela, samt hur forskollérarna l4r ut strategier till barnen for
att motverka krinkande behandling barn emellan. Leken dr den viktigaste platsen for barns
larande, podngterar Cosmovici Idsee och Roland (2019). Vuxna 1 férskolan maste ha kunskap
om hur de kan anvinda leken for att barnen ska utveckla socialt ldrande och lek-kompetens.
Genom leken kan man pa forskolan observera olika monster och tendenser 1 barngruppen, men
det dr ocksa viktigt att som vuxna sjélv ledsaga barnen i leken. Speciellt nédr det handlar om hur
barnet forsoker ta sig in i leken. Knutsdotter Olofsson (2015) tar upp att: “barn som fétt tillfdlle

att utveckla sin lekformaga har visat sig kunna tdnka och kénna sig in i kamraternas situation.



De utvecklar empati och medkénsla och visar respekt for varandras speciella behov” (ibid. s.

151).

Engdahl och Arlemalm-Hagsér (2015) skriver om den pedagogiska miljons betydelse for
verksamheten. Genom att observera barnen kan pedagogerna inta ett barnperspektiv och
utforma en miljé som gynnar samspel, kommunikation och vilja att dela med sig. De anvinder
begreppet arena och levd praktik for att synliggora den vixelverkan som sker mellan den
fysiska omgivningen och de moten som sker mellan ménniskor och miljon. “En sadan tolkning
innebdr att de forstaelser som forskolepersonal har av férskolan som arena har avgorande

betydelse for vilken milj6 for barns lek, ldrande och utveckling som gors mojlig.” (ibid. s. 63).

2.5 Samverkan med viardnadshavare

I var studie undersoker vi hur forskolor samarbetar med vardnadshavare kring konflikter mellan
barn, hur de kommunicerar kring krankande situationer och hur det paverkar vardnadshavarnas
bild av forskolans arbete att motverka krdnkande behandling. Cosmovici Idsee och Roland
(2019) skriver om hur dven vardnadshavare behover kdnna till vad som definieras som
krankningar och hur de kdnns igen. Forskolan behover informera vardnadshavarna om vilka
atgirder som sétts in och hur krankningar hanteras. Samarbeten mellan forskola och hem, och
att alla drar & samma hall, har en positiv effekt pa det forebyggande arbetet. Forskolan kan
ocksa fungera som ett viktigt stod och ge viagledning till vardnadshavarna nér en situation med
krankningar intriffar, eftersom det ibland kan upplevas kansligt eller svart att forsta. Samverkan

mellan forskola och hem é&r forskolans ansvar att upprétthalla.

2.6 Reflektion och kompetensutveckling

For ett arbete med likabehandling kréavs organisatoriska forutsdttningar som majliggor det. Det
krdvs bade kompetens och en samsyn i arbetslaget. Cosmovici Idsee (2019) och Roland
hanvisar till Lundh m.fl. (2015) nér de skriver att ungefar var fjarde forskola som de undersokt
ansag att det fokus som lagts kring upprepade krinkningar till viss del var onddigt och
overdrivet. Detta gor att Cosmovici Idsee och Roland (2019) stiller sig fragande till om det
saknas en gemensam forstaelse om krénkningar faktiskt &ger rum bland forskolebarn och de ser
ett behov av kompetensutveckling hos personalen. Om det saknas en samforstaelse kan
konsekvensen bli att uppmarksamheten riktas &t annat héll @n att identifiera och hantera

situationer dér krankningar intréffar eller skapar osdkerhet och oenigheter om hur krankningar



ska hanteras. Sheridan, Sandberg och Williams (2015) lyfter betydelsen av ett gemensamt
yrkessprak for att beskriva vad och varfor man agerar och kommunicerar som man gor och

menar att det dr viktigt att ha en aktiv dialog med savél barn, kollegor och vardnadshavare.

Personalens kompetens och forhallningssétt hinger samman med forskolans kvalitet. Aven
organisatoriska faktorer som milj6 och gruppstorlek har betydelse (Pramling Samuelsson 1993
se Engdahl & Arlemalm-Hagsér 2015). Genom att &va upp sina formagor, reflektera kring sin
barn- och kunskapssyn samt fortbilda sig och 6ka sina kunskaper, vixer kompetensen och
genom Okad kompetens dkar dven pedagogens engagemang, menar Engdahl och Arlemalm-

Hagsér (2015).

3. Syfte och frégestillningar
3.1 Syfte

Syftet med den har undersokningen &r att synliggora forskolldrares uppfattningar av kréinkande
handlingar pa forskolan och att fa inblick 1 hur férskolldrare definierar och hanterar fenomenet
krankningar bland barn. Vi har utformat véra fragestéllningar for att fa syn pa hur forskolldrare
forklarar begreppen, arbetar med - och undervisar barnen i1 syfte att framja och férebygga
kriankande behandling mellan barn, hur barnen gors delaktiga och féar inflytande samt hur
arbetet kan utvecklas. Samverkan med vardnadshavare ér ytterligare en aspekt som &r relevant
1 det frimjande arbetet med kridnkande behandling, varfor ocksa det kommer att beroras 1 vart

arbete.

3.2 Fragestillningar
e Vad ér forskolldrarnas definition och uppfattningar av krinkande behandling och
mobbning pa forskolan?
e Hur arbetar forskolldrare pedagogiskt med att motverka och hantera kridnkande
behandling och mobbning?
e Hur ges barnen delaktighet och inflytande i arbetet?

e Hur samverkar forskolan med vardnadshavare?

4. Tidigare forskning

Tidigare forskning séger att mobbning och kridnkningar forekommer pa forskolor, trots att

begreppen annars ofta forknippas med skola snarare &n forskola (Soderstrom & Lofdahl
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Hultman 2017). Barn 1 forskolan kan bade utsétta andra for mobbning och sjilv vara den som
utsédtts for mobbning, konstaterar Vlachou, Andreou, Botsoglou & Didaskalou (2011).
Forfattarna beskriver hur ldrare dock ofta har svért att urskilja mobbning fran 6vriga konflikter

och att det har visat sig att ldrarna ofta &r restriktiva med att anklaga nagon f6r mobbning.

4.1 Forskolans arbetssiitt

Soderstrom och Lofdahl Hultman (2017) drar slutsatsen att mycket av forskolornas arbete kring
mobbning och krinkande behandling ofta tycks handla om ett bredare vardegrundsarbete och
idéer kring barns inflytande. De kunde exempelvis se hur personalen reflekterade over sina
egna normer och varderingar och vilken paverkan det kunde ha pa barnen. Syftet handlade om
att skapa en samverkanskultur dir man tillsammans kritiskt granskar det gemensamma
viardegrundsarbetet. De fann vidare att forskolorna var medvetna om — och hade kunskap om,
barns konfliktsituationer och att man lade tonvikt vid att forhindra att siddana situationer
uppkom. Forskolldrarna behdver dven vara medvetna om hur miljon och den didaktiska
agendan paverkar viardegrundsarbetet. Forfattarna kunde dven se att det fanns utmaningar med
att forbattra det systematiska kvalitetsarbetet. Det krdvs rutiner for kvalitetsarbetet for att
synliggora brister och utvecklingsomraden men héar uttryckte en forskola att de hade for lite

kunskap om vad som behdvde utvecklas i virdegrundsarbetet.

Det huvudsakliga resultatet av undersokningen visade pd att forskolor lyckades med att
identifiera olika utmaningar och att agera utifran specifik kontext men att man séllan lyckades
med att ta med barnen och deras perspektiv i forbéttringsarbetet. Forskolorna som deltog
uttryckte att de ville ge barnen mer inflytande och delaktighet i fragan men forfattarna sag fa
kopplingar till hur de rent konkret skulle lata barnen delta mer 1 atgdrder mot krdnkande
behandling och mobbning. Forskolorna fokuserade framforallt pa personalens arbete,
vardnadshavarna, miljon och det pedagogiska arbetet, medan barnens perspektiv ofta saknades

(Soderstrom & Lofdahl Hultman 2017).

4.2 Samverkan med viardnadshavare

Ytterligare en utmaning som Soderstrom och Léfdahl Hultman (2017) kunde identifiera gillde
samarbetet mellan forskola och hem. De menar att forskolor behdver kénna till vikten av att
gora vardnadshavarna involverade och att forskolorna och vardnadshavare maste ha en

gemensam forstdelse for vilka grundlaggande normer och virderingar som é&r styrande i1 barns
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relationer. Pa forskolorna ansag man dock att vardnadshavarna inte kénner till forskolans arbete
mot krdnkande behandling och mobbning. Vilket vardnadshavarna ocksa bekraftade nér de blev
tillfrdgade. Lansing Cameron och Bobo Kovac (2017) forklarar att barn som upplever
mobbning behdver bade vardnadshavarnas och professionellas stod sa det inte ska riskera leda
till negativa konsekvenser ldngre fram 1 livet. Darfor dr det ocksé viktigt att relationen mellan
forskola och hem sidkerstills. De konstaterar att forskolans forebyggande arbete och uppfdljning
av mobbning, samtidigt som de kommunicerar detta arbete till vidrdnadshavarna, kan forbéttra

kvaliteten pa samarbetet mellan forskola och hem.

5. Teoretisk utgangspunkt

5.1 Fenomenografi

Vi valde att anvinda en fenomenografisk forskningsansats i var undersokning d& vi gjorde
jamforelser av olika forskolldrares uppfattningar om fenomenen: kriankande behandling och
mobbning mellan barn pa forskolan. Kroksmark (2007) forklarar fenomenografi som en
forskningsansats som framforallt anvands inom pedagogisk- och didaktisk forskning. Grunden
for fenomenografi ligger 1 hur ménniskor uppfattar foreteelser och dess betydelse och relaterar

till manniskors olika perspektiv. Hur verkligheten uppfattas ska ges sa stor réttvisa som mojligt.

Kroksmark fortsitter att beskriva att det centrala handlar om hur nagonting uppfattas inte hur
nagonting verkligen dr. Inom fenomenografi skiljer man ndmligen pa forsta och andra
ordningens perspektiv, forklarar Pramling Samuelsson (1993, se Engdahl & Arlemalm-Hagsér
2015). Forsta ordningen dr hur nagot faktiskt 4r medan andra ordningen ar hur nagon uppfattar
att nagot dr. Niar man anvinder en fenomenografisk teori i en studie underséker man vad
manniskor erfar och hur de uppfattar sin omgivning eller ett visst fenomen. Man vill fa en

inblick i hur manniskor kan erfara samma fenomen pé flera olika sétt.

Enligt Kroksmark (2007) anvdnds fenomenografi i kvalitativa analyser och det handlar om
attacceptera att manniskor uppfattar, forstar, handlar och orienterar sig pa olika sitt. Hur vi
sedermera uppfattar saker och ting dr kontextbundet och paverkas av olika sinnesintryck och
hur vi kroppsligt, kinslomassigt och intellektuellt erfar det. Nar man anviander fenomenografi
for att studera och analysera undervisningens innehéll dr det vanligt att man identifierar olika
uppfattningar och forstielse av kvalitet. Vidare handlar det om att pa det mest levande och

vardagsndra séttet, beskriva den pedagogiska verkligheten sasom den uppfattas.
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5.2 Didaktiska fragestéllningar

Vi valde att utgé ifran de didaktiska fragestillningar vad? varfor? och hur? nér vi formulerade
vara intervjufrdgor for att skapa oss en helhetsbild av hur forskolldrarna tinker kring vad
krankande behandling ar, hur man arbetar forebyggande och framjande och varfor det ar viktigt
for barnens utveckling. Enligt Arfwedson (2002; 2012 se Bjorklund & Bickman 2020) ar
didaktiska fragestillningar kontextbundna och handlar om att hantera olika aspekter, hur man

forhaller sig till dessa 1 undervisningen och konsekvenserna av pedagogernas handlande.

Sheridan, Sandberg och Williams (2015) skriver att forskolldrares didaktiska kunnande och
kompetens har avgérande betydelse for forskolans kvalitet och for barns ldrande och utveckling.
De beskriver att forskolldrarens arbete dr komplext och hur pedagogiskt och forskoledidaktiskt
kunnande forutsétter fler olika kompetenser. De tar bland annat upp att man som forskolldrare
behdver ha en pragmatisk kommunikativ kompetens som syftar till att anpassa spréaket efter
situation och mottagare. I relationen till barn och vardnadshavare ar det viktigt att ha tillit for
att de ska 6ppna upp och tala obehindrat. Men dven att lyssna och tolka vad andra séger ar en
viktig formaga for en forskolldrare, samt tolka icke-verbala uttryck. De skriver att didaktisk
kompetens handlar om forstaelse for vad, varfor, och hur barn ska lira sig. Kunnande om vad?
och varfor? visar sig 1 forskolldrarens forméga att reflektera dver forskolans pedagogik och
didaktik kopplat till lararens &mnes- och innehéllskunskaper. Kunnande om Aur? handlar om
hur forskolldraren anvénder sig av praktisk erfarenhet och teoretiska kunskaper for att leda och
organisera verksamheten samt deras simultankompetens. Simultankompetens innebir att
pedagogen bade behover vara emotionellt och kognitivt ndrvarande samtidigt som man &r

flexibel och kreativ och tar vara pa det ovintade och lartillfallen som uppstér spontant.

Béackman (2020 se Bjorklund & Palmér 2018) menar att forskning ofta tycks forhalla sig mer
till fragan om Aur? dn vad? - vilket kan ha sin forklaring 1 att undervisning &r ett ganska sa ny-
etablerat begrepp inom forskolan. Forskningen fokuserar pa Aur undervisning ska genomforas,
snarare dn vad barnen ska ldra sig. Forskolldrare stravar efter att folja laroplanens styrande maél
men saknar mgjligen kunskap om vad malen innebér f6r barnen. Da sker det ingen fordjupning

1 barnens larande.
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Tabell 1 Studiens didaktiska fragestillningar

Vad? Varfor? Hur?

Vad ar forskolldrarnas upplevelse av krankningar | Varfor dr arbetet att motverka | Hur arbetar
pa forskolan? krinkande behandling pa forskolldrarna for att
forskolan viktigt? forebygga, motverka

och hantera

krénkningar?
Vad ar definitionen och skillnaderna i begreppen | Varfor kan arbetet med att Hur gor forskolldrarna
krankning/medveten krankning/krinkande motverka, hantera och barnen och
upplevelse, mobbning och konflikt etc., enligt forebygga krankningar och vardnadshavarna

forskolldrarna? Och vad anvinder forskolldrarna | konflikter vara problematiskt i | delaktiga?

for andra begrepp for att beskriva konflikter eller | en forskolekontext?

krankningar?

Vad vill vi att barnen utvecklar f6r kompetenser Hur ser de

for att kunna hantera krankningar och konflikter? organisatoriska
(empati, sjdlvsdkerhet, problemldsning, forutsittningarna ut?

perspektivtagande, lek-kompetens, sitta ord pa

kanslor).

6. Metod

6.1 Forstudie

For att fa en inblick 1 vardnadshavares kdnnedom om fOrskolans arbete med att motverka
kriankande behandling och mobbning gjorde vi en forstudie (se Bilaga 1) med en
sammanstillning av resultatet av antalet “Vet inte” pd pastdendet som lyder Forskolan arbetar
medvetet mot krinkande behandling som t.ex. mobbning” i1 enkiterna Vdga visa. Alla
kommuner anvédnder inte enkédten Vaga visa utan i1 de fallen har vi undersokt motsvarande
enkdter med liknande fragestdllning. Nér vi sammanstillde nio kommuner i
Stockholmsomrédets resultat for ar 2020 visade det sig att fragan ligger 1 topp tre 1 samtliga
undersokta kommuner 6ver flest “Vet inte” svar och 1 vissa av kommunerna dr det uppemot
20% av vardnadshavarna som anger att de inte vet ifall forskolan arbetar medvetet mot

krankande behandling som till exempel mobbning. Resultatet av vardnadshavarnas bristande
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inblick 1 forskolans arbete med att motverka krankningar visar pa fragans aktualitet och gav oss

skil att studera fragan vidare.

6.2 Datainsamlingsmetod

Vi valde att utfora halvstrukturerade intervjuer da var avsikt var att fa reda pa forskolldrares
uppfattningar av krinkande behandlingar pa forskolan. Kvale och Brinkmann (2014) beskriver
den halvstrukturerade intervjun som ett mellanting mellan ett vardagssamtal och ett slutet
fraigeformuldr, déar syftet dr att forstd intervjupersonernas tolkning av ett visst fenomen.
Forfattarna menar att kvalitativa forskningsintervjuer mojliggér att man kan fa syn pa bade
vilken faktakunskap och vilket meningsskapande intervjupersonen upplever. Var avsikt var att
fa en forstielse bade for forskolldrares attityder till - och arbetssétt i att motverka krinkande
behandlingar mellan barn i forskolan. Genom att intervjuaren dr genuint nyfiken och bygger
relation till intervjupersonerna och stiller 6ppna frdgor kan den ta del av nyanserade
beskrivningar och specifika exempel som ger ett kvalitativt underlag som beskriver
intervjupersonens uppfattningar av ett visst fenomen. Vi utgick fran detta tillvigagangssétt for
att kunna vara lyhorda for den wvariation vi kunde fa i1 svaren frdn forskolldrarnas

olika perspektiv och for att kunna anvianda en fenomenografisk analysmodell.

Baserat pa studiens syfte och fragestillningar, som ar formulerade utifran didaktiska fragor,
utformade vi intervjufragor som hade till avsikt att lata forskolldarare delge sina uppfattningar
och erfarenheter inom vart forskningsomrade. Nar vi utférde intervjuerna spelades det in via
ett digitalt motesverktyg med bild- och ljudupptagning. Vid tva av intervjuerna skedde enbart

ljudupptagning av tekniska skél. Varje intervju var ca 1 timme lang.

6.3 Urval

Vi gjorde vara urval baserade pa att fa perspektiv fran olika hall med syfte att fa en bred bild
av amnet. Atta forskolldrare, verksamma i tva olika kommuner i Stockholmsomrédet, valdes ut
for att delta 1 studien. Vi beslutade oss for att vilja ut en fristdende och en kommunal férskola
1 varje kommun och valde att intervjua tva forskolldrare per forskola, varav en arbetar med de
yngre barnen 1-3 ar och en med de dldre barnen 4-6 ar. Forskolldrarna har arbetat mellan 2-30
ar som forskollédrare, vissa har dven arbetat som barnskotare innan dess. Forskolorna dr mellan
4-5 avdelningar stora och har mellan 60-100 barn, samt 12-18 pedagoger per forskola. 7 av 8

forskollédrare dr kvinnor, en dr man. Alla forskolldrare 1 studien gavs fiktiva namn (se Bilaga 2).
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6.4 Bearbetning och analysmetod

Efter intervjuerna transkriberade vi materialet. Vi transkriberade inte pauser eller kroppssprak,
utan fokuserade pa vad intervjupersonerna uttryckte i ord. Intervjuerna sammanstilldes 1 skrift
pa totalt 52 sidor, dér varje fraga tolkades och sammanfattades av oss infor analysen. Forsta
bearbetningsfasen innebar ldsning av samtliga intervjuer for att urskilja varje informants

uppfattning, for att sedan jamfora dem med varandra och se monster.

Informanternas utsagor 1 var studie dr sammanstillda utifrdn en fenomenografisk analysmetod
och omfattas av fyra beskrivningskategorier, som sedan delats upp ytterligare i mindre
kategorier for att tydliggora likheter och skillnader i informanternas svar och vad som é&r

kannetecknande inom varje kategori (se Tabell 2).

Vi valde att anvinda en fenomenografisk forskningsansats i var undersokning d& vi gjorde
jamforelser av olika forskolldrares upplevelser och uppfattningar om samma fenomen;
krankande behandling och mobbning mellan barn pd forskola. Syftet med fenomenografisk
analys, enligt Patel och Davidsson (2019), dr att undersdka ménniskors uppfattningar av
omvérlden. Omvérlden gestaltas genom ménniskors uppfattning av den och ar grunden till vart
handlande och meningsskapande. Vi valde att folja Patel och Davidssons beskrivning av hur
analysen genomfOrs 1 fyra steg; sammanstilla materialet, uppmirksamma likheter och
skillnader hos de intervjuade, dela upp materialet i beskrivningskategorier, hitta monster i

materialet och skriva fram resultaten.
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Tabell 2 Beskrivningskategorier i analysen

Forstdelse for Barns utveckling | Forebygga konflikter och | Organisatoriska
begreppen krinkning, krdnkningar genom forutsdttmingar
konflikt och mobbning pedagogiskt arbete
Definition av begreppen Sociala Konflikthantering och Kollegial samsyn
fardigheter forebyggande atgdrder
Anvindning av begreppen Samspel och Barns delaktighet Stéd av ledning och
kommunikation dokument
Samverkan med Reflekterande
véardnadshavare arbetssitt

6.5 Reliabilitet, validitet och generaliserbarhet

Kwvaliteten 1 ett material bedoms utifran bade aspekterna av vad? och hur vdl?, skriver Hartman
(2003). Validitets-kravet innebir att materialet som anvénds i forskningen ska ha relevans for
problemstillningen. Det hir géller bdde djup och avgriansning. Materialet ska alltsa ha med
saken att géra och material och problem ska hora samman. Om sa inte ar fallet, menar Hartman,
att det saknas en relevant formulerad problemstéllning eller s& &r det materialet som har en
bristande validitet. Det hér krdver att man under undersdkningens process kontrollerar och
ifragasitter de resultat som framkommer samt teoretiskt tolkar dem, forklarar Kvale och
Brinkmann (2014). Validitet handlar om huruvida metoden undersoker det som den ér avsedd

att gora.

Hartman (2003) forklarar att kravet pé reliabilitet innebér att datan ar tillforlitlig oavsett vad
det ar for sorts forskningsmaterial. Datan ska dessutom vara béade tydlig och precis. Kvale och
Brinkmann (2014) skriver att det handlar om tillforlitlighet till intervjupersonernas svar. Fragan
kring generaliserbarhet syftar till om resultaten, utover att vara reliabla och valida, kan sidgas
vara Overforbara till flera kontexter eller om de fridmst har lokalt intresse. Ofta menar man pa
att intervjupersonerna ar for fa for att resultaten ska kunna bedémas som generella. Det finns
flera olika former av generalisering. Dels finns naturalistisk generaliserbarhet, som vilar pa
den personliga erfarenheten. Den utvecklas genom erfarenhet och tyst kunskap om hur saker

forhaller sig. Naturalistisk generalisering leder snarare till forvintningar &dn formella
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forutsdgelser och kan Overga fran tyst kunskap till explicit pastdendekunskap genom att

verbaliseras.

6.6 Etiska overviganden

Lofdahl Hultman, Hjalmarsson och Franzén (2014) skriver att undersokningen inte far paverka
forskningsobjektet, varken psykiskt eller fysiskt. Infor intervjuerna hade vi intentionen att hélla
oss till &mnet utan att det blev ett 6vertramp pa personlig integritet eller att det 6vergick till att
upplevas som obehagligt. Vart fokus 1ag pa det pedagogiska arbetet och hur det ar utformat.
Lofdahl Hultman et al. (2014) beskriver att den viktigaste principen nir det kommer till
forskningsetik dr att informera de som ska delta i forskningen om innehéllet och att de ger sitt
samtycke att delta. Det hér kallas for informerat samtycke. Deltagarna 1 var studie tilldelades
ett formuldr av oss som inneholl information om studien och dér de kunde ge sitt samtycke att
medverka (se Bilaga 3). Hartman (2003) skriver att det handlar om krav pa sjdlvbestimmande
- att deltagarna har rétt att bestimma om de ska delta, hur och hur linge. Inga av de uppgifter
vi har tagit del av 1 undersokningen kommer ldmnas vidare till ndgon annan. Hartman (2003)
skriver att krav pa konfidentialitet handlar om att alla uppgifter som samlas in om deltagarna i
undersokningen ska hanteras pa sa sitt att obehoriga inte kan ha tillgang till dem. Inspelat
material utgér behandling av personuppgifter och det ar viktigt att inspelningen sker pé ett
ansvarsfullt och respektfullt sitt. Det dr dven viktigt att inspelningen forvaras sékert och att

obehoriga inte far tillgdng till inspelningen (Vetenskapsradet 2017).

6.7 Metoddiskussion

Vi utférde kvalitativa intervjuer for att fa syn pa forskolldrares olika perspektiv pa kriankande
behandling och hur de arbetar med att motverka krankningar i forskolan. Vart stdllningstagande
att utforma intervjufragorna utifran de didaktiska frdgorna vad, varfor och hur? gav oss en bred

bild av det komplexa arbete som likabehandling inom forskolan é&r.

Genom att anvdnda en halvstrukturerad form kunde vi fanga upp vad som sades mellan raderna
och formulera det underforstddda som en foljdfraga for att fa var tolkning kommenterad direkt.
For att ta hiansyn till kravet pa validitet har vi under undersékningens gang kontrollerat de
resultat som framkommit sd att de har relevans kopplat till teori, tidigare forskning och besvarar

vara forskningsfragor.
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Vad det géller var studies reliabilitet valde vi forskolldrare som vi ansidg skulle kunna ha
relevans och kompetens fOr att besvara vara intervjufragor. Alla intervjupersoner &r
yrkesverksamma forskolldrare med erfarenhet av forskolan. Vi upplevde dven att svaren vi fick
var tillforlitliga eftersom forskolldrarna sjdlva uttryckte ett virde 1 att reflektera kring sin
verksamhet och fa syn pa vad de kan utveckla i sitt arbete. Daremot svarar bara intervjuerna pa
forskolldrarnas perspektiv. For att oOka tillforlitligheten av forskolldrarnas svar skulle
observationer kunna ha utforts som komplement for att synliggora hur arbetet med att motverka

krankningar verkstélls 1 praktiken.

Vi anser att var studie mdjliggdér en naturalistisk generaliserbarhet dér forskolldrarnas
personliga erfarenheter synliggdér komplexiteten i1 forskolans verksamhet i arbetet med att
motverka kriankande behandling. Vi gjorde vért urval baserat pa att f4 en varierad bild av
forskolors arbete med att motverka kriankningar men, som Kvale och Brinkmann (2014)
beskriver, dr det ofta svart att fi en generell bild. Var studie representerar enbart ett fital

forskollédrares perspektiv och studien skulle kunna vara mer omfattande.

Vi har tagit hdnsyn till deltagarnas integritet och behandlat deltagarna konfidentiellt. Inga
personliga uppgifter, som gor att det gar att forstd vem deltagaren &r, gar att uttyda i1
undersokningen och vi har inte delgett information till tredje part kring deltagarnas identitet.
Ingen annan 4n vi som utforde studien tog del av inspelningarna och efter att studien

fardigstilldes raderades samtligt inspelat material.
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7. Resultat och analys

7.1 Definition och anvindning av begreppen krinkning, konflikt och

mobbning

Forskolldrarna beskriver att konflikter 4r ndgot som uppstéar ofta mellan barn pé férskolan och
ar nagot som brukar gé att 16sa med enkelhet. Ronja séger att hon inte ser pa konflikter som
nagot negativt, utan som ett larande och som en stor del av forskolans vardag. Pia menar att
konflikt &r ndr tva eller fler dr oeniga kring nagot och har svarigheter att forstd den andres

perspektiv.

Nar det géller beskrivningen av krinkande behandling rader det en storre osékerhet hos flera

av respondenterna. Pia definierar begreppen pa ett séitt som liknar Skolverkets definition:

Kriankande behandling kan vara enstaka fall, eller flera, dér ett barn kénner sig utsatt
av nagot annat barn. Mobbning &r strukturella krankningar som é&r dterkommande.

Det kan vara flera mot en.

Exempel pé krinkande behandling som forskolldrarna tar upp éar exkludering eller att barnen
tar varandras saker, fysiska krdnkningar som att barn slér, sparkar, biter eller puttas, verbala
krankningar som fula ord eller elaka kommentarer. Thomas tilldgger att det d&ven kan vara nér
ett barn ignorerar en annan eller spottar pa ndgon. Andra exempel som ges dr ndr ndgon kinner

sig utanfor eller sdrbehandlad av andra, eller tar illa upp Over ett annat barns agerande.

Det rader dock en osdkerhet hos forskolldrarna om upprepade krdankningar och mobbning
Overhuvudtaget forekommer 1 forskolan, inte s manga av de vi intervjuade sédger sig ha mott
det 1 sin verksamhet. Samtidigt finns det en medvetenhet om att enstaka krédnkningar, som
pedagogerna inte vidtar atgirder kring, kan leda till upprepade kriankningar och mobbning.

Intervjupersonerna hade inga exempel pa nér en krinkning lett till en anmélan hos huvudman.

Huruvida man viljer att anvdnda begreppet krinkning, verkar dven vara kopplat till hur man
definierar begreppet - hur allvarlig en situation behover vara for att den ska definieras som
krankande. Martina séger att hon istéllet for att anvinda begreppet krdnkning skulle beskriva
det 1 konkreta héndelser, utan att viardera det till att vara en krinkning. Pia forklarar att det ofta

handlar om missforstdnd eller att det intrdffade har skett oavsiktligt och att hon dérfor oftast
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viljer att beskriva sammanhanget och vad som foranlett situationen. Hon menar att det skapar

forstaelse for bada barnens upplevelse och perspektiv.

Resultatet av intervjuerna visade att forskolldrarna hade olika mycket erfarenhet av att diskutera
dessa begrepp och att det paverkade hur tydligt de kunde definiera begreppen och inte. Barbro
hade nyligen varit pd nitverkstraff kring likabehandling och gjorde skillnad pa begreppen
genom att beskriva konflikter som ndgot diar bada parterna har mycket kénslor och ar lika starka
medan det vid en krdnkande behandling oftast &r en part som dr svagare. Hon gor ocksa skillnad
pa att det vid en konflikt finns en intention hos de involverade att vilja I6sa situationen medan

den som utsdtter nagon for en krankning inte har det.

Forskolldrarna menar att begreppen dr svardefinierade eftersom varje situation dr unik och
pedagogen behover tolka det som sker 1 situationen utifrdn den stundande kontexten och se till

bada barnens individuella behov, samt barnens relation till varandra.

Flera av forskolldrarna uttrycker osdkerhet kring betydelsen av personens intention och
medvetenhet om handlingen ar krdankande. Alla verkar dverens om att det viktigaste dr hur
personen som utsitts upplever hiandelsen. Ronja uttrycker att man inte behover véirdera barnets
intention och sédger att hon behdver hjilpa barnet oavsett. Det dr en del av uppdraget att stotta
barnen och ge barnen verktyg att hantera svara situationer s de mar bra pa forskolan, forklarar

hon.

Maria berittar om betydelsen att som vuxen bryta en situation dér ett barn exempelvis upplever
sig starkare #n andra och utnyttjar det for att kanske ta saker frin ett annat barn. Aven om det
inte sker medvetet ddr och da sa kan det pa sikt fa konsekvenser och leda till en medveten

krankning langre fram, menar hon pa.

7.1.1 Krinkning - ett svardefinierat begrepp i en forskolekontext

Hellberg menar att en av forskolans kanske viktigaste uppgifter ar att forstd, forebygga och
hantera krinkningar nir de sker. Att krdnkningar visat sig vara svardefinierat, i kanske
framforallt en forskolekontext, gar att urskilja i den litteratur vi anvént i studien, savél som i
intervjupersoners beskrivningar. Hellberg (2019) menar att man &nda har blivit béttre pé att

sérskilja krankningar fran konflikter.
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I intervjuerna framkommer det att konflikter inte behdver vara nagot negativt utan ar vanligt
forekommande, uppstér plotsligt och ofta ar enkla att 16sa. Ett exempel pa hur man gor skillnad
pa en konflikt och en krankning &r att det finns en maktrelation 1 en krdnkningssituation dér ena

parten ar starkare dn den andra.

I forsok att definiera vad som anses vara en krankning 1 forskolan forsoker intervjupersonerna
gora skillnad pa omedveten och medveten krdnkning. Cosmovici Idsee och Roland (2019)
forklarar intention som ett bdrande begrepp for att definiera krinkningar. Flera av
intervjupersoner menar att det kridvs en avsikt och medvetenhet hos den som utfor en krankning
for att tolkas som en krankning. Hér ligger inte fokus nodvéndigtvis pa uppfattningen hos den
som erfar en krinkande upplevelse, utan vid intentionen. Skolverket (2019) menar att den som
utsétter nagon for ett oonskat beteende maste forstd vad det dr den gor och att det kan upplevas

som krénkande precis som Cosmovici Idsege och Roland (2019) &r inne pé.

Fragan ar om ett forskolebarn kan anses vara medveten om att den krinker? Hellberg (2019)
podngterar att den hir insikten, att handlingar kan uppfattas krinkande, kan saknas hos sméa
barn. Det ger oss anledning att se pd begreppet med andra 6gon med forskolebarn an i
skoldldern, menar Cosmovici Idsee och Roland (2019). Skolverket (2019) menar & andra sidan
pa att det dr den som blir utsatt som gor beddmningen om det dr en krankning eller ¢j. Ronja
beskriver, likt Cosmovici Idsge och Roland (2019), att oavsett definition eller vad avsikten ér,

sé har man skyldighet att vidta atgarder for att stoppa ett beteende som inte ér.

7.2 Barns utveckling
Flera av forskolldrarna anger att barn i1 forskoledldern haller pa att utveckla sina sociala
fardigheter och ar i ett ldrande kring hur man ska beméta varandra och hantera bade sina egna

och andras kénslor samt ldra sig att ha forstaelse for olikheter och andras perspektiv.

Linda ger exempel pa hur man gora barn delaktiga i att I6sa konflikter och problem och att visa

barnen att det finns flera sitt att uppfatta en situation:

Det handlar om att skapa en acceptans for varandras behov och personligheter. Att
lara sig att bry sig om andra, visa empati och hjélpa varandra att 16sa konflikter, vaga

sta upp for varandra, trosta och vara en god medmaénniska.
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Pia sédger att hon brukar tinka vilken medborgare man vill ha i samhéllet och att
forhallningssédttet da blir ganska enkelt, eftersom man vill ha personer som ar Gppna for

olikheter och ser pa olikheter som négot som berikar virlden, férklarar hon.

Forskolldrarna ger flera kommentarer om hur pedagogen beméter barnen kan ha en avgorande
betydelse for barnens synsitt pd krankningar och férmagan att agera respektfullt mot varandra.
Det ar viktigt att barnen far stod 1 att sétta ord pa sina kdnslor och Pia beskriver hur hon stottar
barnen for att forstd hur de kan hantera en situation annorlunda nésta gang. Det barn som har
blivit krankt kan vara i behov av trost och behdva lara sig att std upp for sig sjalv medan barnet

som krianker behover verktyg for att lara sig att agera pa ett annat sitt.

I Lindas svar kan man se att ett lyckat forhallningssétt i stor utstrackning handlar om att skapa
en omsesidig dialog med barnen. Hon beskriver att hon tror pd nolltolerans mot alla sorters
krankningar, verbala savél som fysiska. Men hon sédger att man dven behover mdta barnen med
forstaelse, lyssna in alla och vara en god forebild genom att visa att &ven vuxna kan gora fel

ibland.

Linda tar ocksd upp hur pedagogen visar vad som &r acceptabelt och guidar barnen att reda ut

missforstand:

Om det dr en verbal krankning kan man ofta samtala om det och lyssna in bada parter
[...] Viktigt att fa fatt pa vad barnet har for intention med det som hen sa; “Hur ville
du att det skulle kidnnas?” Fa forstaelse for varandras kinslor och de konsekvenser

som ord och handlingar kan ha.

Anna och Pia beskriver att en stor del av forskolans roll handlar om att stirka barns sjdlvkéansla
och att alla ska fa uppleva kénslan av att lyckas med sadant de inte klarat tidigare och att fa bli
den man vill. En risk som tas upp ér att bade barn och vardnadshavare kan skapa sig en negativ
bild av ett visst barn i1 gruppen, vilket pedagogerna har ett stort ansvar 1 att forebygga genom
hur de pratar om barnen. Linda siger att man maste lyfta barnens goda sidor for att de inte ska

fastna i en felaktig, negativ sjalvbild.

Ronja tar upp hur komplext det kan vara att formulera sig pa ritt sétt nir man pratar om barnen

med véardnadshavarna da det paverkar barnets syn pa sig sjilv:
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Inget barn ska ju fa hora att man ar déalig bara for att man gor pa ett visst sitt. Daremot
kan jag visa dig hur man kan gora pa ett annat sétt. For i den hér aldern ar det inte

alla som fatt ldra sig lekkoderna.

Maria beskriver hur olika pedagoger har olika barnsyn. Hon menar att det ar upp till pedagogen
att frimja barnens positiva sidor. Hon anser att pedagoger kan fa barnen att se positivt pa

varandra genom att gora saker tillsammans och lyfta upp deras kompetenser.

Ronja podngterar dven att man méste komma ihdg att sma barn behover léra sig samspel och
turtagning och att man som pedagog behover guida dem i olika konflikter for att de ska ldra sig

hantera dem.

Barbro betonar vikten av att tidigt ge barnen strategier for att stirka sin sjdlvkénsla och identitet
exempelvis med att ldra sig om kénslor och att sdga stopp ndr man inte vill. Men hon uttrycker

ocksa att det kan vara svart for alla barn ar sa olika.

7.2.1 Empati, problemlosning och sjilvsikerhet — viktiga sociala fardigheter

Cosmovici Idsge och Roland (2019) skriver att barn inte kan forvéntas reda ut konflikter, eller
situationer som kan upplevas som krinkande, pa egen hand. De vuxna spelar en betydande roll
ndr det giller att forebygga ett klimat som prédglas av bristande respekt och okénslighet.
Forfattarna beskriver att det dr viktigt den vuxne ar konsekvent och markerar tydligt nér ett
beteende inte ar tillatet. Linda séger att de har nolltolerans mot krdnkningar men betonar vikten

av att vara inlyssnande av situationen och vad det grundar sig 1.

Nagot som aterkommer i intervjuerna dr forskolldrarnas forhallningssétt. De beréttar bland
annat om hur de verkar som goda forebilder och sitter stopp for oacceptabelt beteende innan
de befdstes 1 gruppen. Syftet ar att skapa ett klimat préglat av respekt och empati. Skolverket
(2018) framhaller vikten av att alla som arbetar pa forskolan upptrader som en god forebild for
barnen. Forhallningsséttet och séttet att agera har betydelse for barns forstaelse och respekt for

de véarden som géller i ett demokratiskt samhélle.

I intervjusvaren ndmns de barande begrepp som Cosmovici Idsee och Roland (2019) framhaller

som viktiga sociala fardigheter 1 det framjande arbetet med krédnkande behandling. Dessa
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formagor kretsar kring empati, problemlosning och sjdlvsdkerhet. Den empatiska forméagan
frimjas av att kunna sétta ord pd - och kunna beskriva sina kinslor. Genom forméga till
problemldsning skapas forstaelse for andras asikter och uppfattningar som ger goda
forutséttningar till férmaga att reda ut konflikter langre fram i livet. Sjélvsédkerhet handlar om
att kunna uttrycka sina kinslor och forsvara sina rittigheter, men samtidigt kunna visa respekt

for andra personers kinslor och réttigheter.

Vi kan se att forskolldrarna anvénder begreppet respekt, att kunna beskriva sin upplevelse,
forstaelse for kdnslor och acceptans for olikheter och andras perspektiv. Forskolldrarna arbetar
med att stdrka barnens sjdlvsdkerhet pa flera sitt &ven om de anviander begrepp som sjdlvkdnsia,
trygghet och tillit till sin formdga istéllet for sjdlvsakerhet nar de forklarar detta. De ger ocksa

exempel pa hur de ger barnen strategier till att kunna 16sa konflikter och problem som uppstar.

7.3 Att stotta barnens samspel och kommunikation

Intervjuerna synliggér hur komplext det dr att mota barn 1 samband med konflikter. Att det
handlar om att tolka situationen, barnens uttryck genom tal- och kroppssprak och att skapa sig
en helhetsbild av hdandelsen. Manga av de intervjuade uttrycker att det ar viktigt att lyssna in
barnen och visa forstaelse for bada parter 1 konflikten. Att se det bakomliggande och hjdlpa

barnen att sétta ord pa det som hédnt och ge barnen strategier.

Barbro och Ronja tar upp hur barns bristande formaga till kommunikation kan vara en orsak till
att de kanske puttas eller biter istillet for att berdtta vad de vill. Ronja beskriver att barn behdver
stod 1 hur de ska anvinda sitt sprak och sitt kroppssprak och att en viktig grundinstillning &r att

lyssna till barnen och vad de forsoker ge uttryck for.

Forskolldrarna verkar dela synen pa att barn behdver stod av pedagoger for att hantera
konflikter och genom att utveckla sina sociala formégor kommer barnen sd smaningom kunna

hantera konflikter sjdlva 1 storre utstrdckning. Thomas uttrycker att:

Olika barn dr vl sé klart olika bra pa att dels inte hamna i konflikter och vissa &r bra
pa att 16sa det sjdlva. Men forskolebarn behdver néstan alltid hjdlp. Men de dldsta

barnen, de som ska borja skolan borjar fa lite formaga.
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Pia tar upp vikten av att lyssna och inte skilla pa barnen for att det barn som utfor handlingen
inte ska bli skuldbelagt och nedtryckt. Pia arbetar pa en forskola dér det forekommer barn med

behov av sarskilt sprakstod, vilket paverkar hennes forhallningssétt. Hon sager att:

Jag tror jag behover vara dnnu mer tydlig, forstiarka talspraket med teckenstdd, tala
langsammare, anvinda farre ord och ta en sak i taget. [...] Barn som behover stod
med spraket behover ocksa stdd med sociala koder och samspel med andra och det

ar viktigt att vi dr narvarande pedagoger som finns till hands dar barnen behover det.

Barbro uttrycker svarigheter nir man som pedagog inte alltid lyckas stotta barnen i
konfliktsituationer sirskilt niar de inte kan kommunicera for dd maste man se hindelsen, och
man kan inte se och hora allt. Aven om man som pedagog hinner se hiindelsen kan det vara
svartolkat vad barnet kénner 1 situationen och det &r inte sékert att det tolkas pa det séitt som

barnet upplevde det.

Maria tar upp att barnen behover tid for att utveckla sina sociala fardigheter och att man till en
borjan far fora barnens talan tills de sjdlva lart sig att sdga ifrdn pa ett konstruktivt sitt. Hon
berdttar om en sérskild situation dir hon forklarar det som att hon fick forstirka barnets rost

och @ven hjélpa de andra barnen att fa forstaelse for det barnet.

Forskolldrarna beskriver att de far ha olika forhallningssétt till barnen beroende pd deras
sprakliga formaga och alder. Ronja berittar att det handlar mycket om att ge verktyg for barnen

att kunna sta upp for sig sjilva:

Med de yngre handlar det om att ge ett ord, men med de dldre handlar det om att ta
stoppet vidare. Vad ar det du vill att jag ska sluta med? Att sluta ta mina saker t.ex.

Att det blir mer utvecklat, s att barnen faktiskt vet vad de ska sluta med.

7.3.1 Pedagogens forhallningssatt

Forskolldrarna framhéller att forsoka skapa sig en bild av bakomliggande orsaker till en
situation. Ronja beskriver att hon gar in 1 en situation utan att ha ndgon vardering och ér lyhord
for vad hindelsen grundar sig 1. Cosmovici Idsee och Roland (2019) vidhéller att vuxna behover
tolka och forsoka forstd barnens upplevelse och intentioner. Det handlar om vilket
forhallningssétt den vuxna intar och hur den uppfattar och bemoéter barnet. Johansson (2011 se

Soderlund Wijk 2016) menar att vuxna behover bemoéta barnen med inlevelse och respekt for
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att forstd deras intentioner och upplevelse av olika situationer. Varje barn har sitt eget

perspektiv och sitt att forsta sin omvarld pa.

I alla intervjuer lyfts vikten av att lyssna in bada parter och skapa en dialog dér barnen far
forstaelse for varandra och genom att pedagogen tolkar och hjilper till att fora barnens talan.
Linda tar upp att det dr pedagogens ansvar att stotta barnen att 16sa konfliktsituationer och
motverka krankningar och anser att vi genom dialog med barnen ger dem féormégan att sjdlva
samtala om héndelser och kénslor. Enligt Sheridan et al. (2015) handlar det om att uppmuntra
barnen att se pd omviarlden som mangfacetterad. En forskolldrares forhallningssétt ska innefatta
respekt for barnen och lyfta fram vikten av att bli sedd och lyssnad pé bade som individ och i

den kollektiva gruppen.

7.4 Forebygga konflikter och krinkningar genom pedagogiskt arbete

Anna beréttar om hur de arbetar forebyggande for att motverka att konflikter och krankningar
uppstar genom att skapa motesplatser for barnen dér de kan motas kring ndgot som fangar deras
intresse. Pia ger exempel pa hur de observerar och kartligger verksamheten och forskolans
milj6 for att ringa in riskomraden. Hon berittar om att de stravar efter att utveckla miljon till

att vara lugn och stimulerande utan for mycket intryck.

Maria beskriver att, for att barnen ska kunna vara delaktiga behdver miljon dven vara
inkluderande och tillgdnglig. Barnen maste kunna ha tillgang till materialet och kunna goéra

egna val, vilket forutsitter att materialet placeras i barnens hdjd, menar hon pa.

Vi kan se att forskolldrarna arbetar med flera olika undervisningssétt for att starka barns sociala
samspel och lekforméga i syfte att forhindra konflikter. Barbro forklarar att alla barn &r pa olika
niva och att alla inte 14rt sig lekkoder &n. Thomas lyfter att stirka barnens lekférmaga ar ett sétt
att arbeta forebyggande. Martina tar upp att barnen lar sig formégor som att vara hjdlpsam, bry
sig om andra, respektera varandra och att vara en bra medminniska, nidr pedagogen deltar i

barnens lek.
Pia menar att om du &r néra barnen kan du se och hjilpa dem med det som ar svart for dem. Till

exempel kan man tillsammans med barnet iaktta andra barns lek och diskuterar om hur man

kan ta sig in 1 leken pa ett bra sitt, beréttar hon.
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Martina ger exempel pa hur man kan jobba med de yngre. Hon menar att man som pedagog
ofta visar hur man beter sig mot andra genom att agera som forebild och visar i leken hur man
gor, framforallt nir det giller yngre barn. Med éldre barn forklarar hon att man kan utveckla
det vidare genom att lata barnen reflektera 6ver gemensamma regler kring hur man ska vara

mot varandra och att arbeta med att sitta ord pa och beskriva kénslor.

Anna beskriver hur de arbetar 1 mindre grupper for att hinna lyssna till varandra och att barnen
upplever att de har inflytande och kan paverka. Barnen har léttare for exempelvis turtagning
och behover inte bli stressade nér det inte d4r s& manga runt omkring. Barbro tar upp att
pedagogerna har ett ansvar att skapa bra forutsdttningar for barnen att motas i smagrupper och
att det har varit véldigt uppskattat nir barnen varit indelade i mindre grupper dér de far métas
och leka tillsammans 6ver olika dldrar. Hon menar att det inte behdver vara att det skett en
krankning utan att vi anar att det skulle kunna ske och att vi darfér behover forebygga. Martina
ger exempel pa hur de delar in barnen 1 mindre grupper for att barnen ska ldra kidnna varandra
och arbetar for att skapa ett tillatande klimat priglat av sammanhallning och respektfullhet

mellan varandra dar alla kénner sig vdlkomnade och onskade.

7.4.1 Att arbeta forebyggande med hjilp av den pedagogiska miljon och leken

Forskolldararna lyfter att pedagoger behdver vara beredda pa att bdde planera undervisning och
fanga situationer i stunden for larande. Sheridan et al. (2015) beskriver att det handlar om sa
kallad simultankompetens, att kunna vara flexibel och beredd pa det oforutsedda samtidigt som

man ar narvarande 1 stunden.

Anna och Pia lyfter fram att en stimulerande miljo har betydelse for att forebygga konflikter
och kriankningar, och forskolldrarna ger exempel nér barngruppsstorleken och mdjligheterna
till att undervisa barnen i smagrupper har betydelse. Engdahl och Arlemalm-Hagsér (2015)
menar att forskolan behover utforma miljoer ur ett barnperspektiv som gynnar samspel och
kommunikation. Aven vilket klimat och atmosfir som rader pa forskolan paverkas av de vuxnas
engagemang och nirvaro 1 barnens livsvirldar, menar Johansson (2011, se Séderlund Wijk

2016).

Knutsdotter Olofsson (2015) skriver hur de sociala lekreglerna, samforstand, dmsesidighet och

turtagande dr ett sitt for barnen att ldra sig viktiga virden som behovs i1 ett demokratiskt
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samhdlle. Thomas och Pia lyfter fram hur man kan utveckla barnens lek-kompetens genom att
vara en narvarande pedagog som hjdlper barnen att ta sig in i leken och att som vuxen ocksa
delta i1 leken. Vilket kan 16sa ménga situationer som potentiellt annars skulle kunna leda till

konflikter, menar Thomas.

Cosmovici Idsee och Roland (2019) bendmner leken som kanske den viktigaste platsen for
barns larande. Flera av forskolldrarna visar pa kunskap om hur leken kan anvindas som arena
for barns sociala larande och lek-kompetens sdsom forfattarna framhaller. Dels om hur barnen

ska ta sig in 1 lek och dels hur man som vuxna kan végleda 1 leken.

7.5 Barns delaktighet

Alla forskolldrare anser att de arbetar for att gora barnen delaktiga och ger olika exempel pa
hur det gors 1 praktiken. Barbro och Martina beskriver att de, med de &dldre barnen, pratar
mycket kompisskap och hur man ska vara en bra kompis mot varandra. Barbro anser att det ger
barnen mojlighet att beskriva sig sjidlv och hur de tycker att en bra kompis ar. Hon forklarar att
pedagogens kommunikation har betydelse och att det dr ett aktivt arbetssdtt som var och en

maste vélja:

Jag brukar fraga barnen “Hur tycker du att vi ska gora nu?”, i alla fall de som kan
kommunicera. Oftast far man vildigt bra svar ndr man fragar barnen, istillet for att

ga in och bara bestimma.

Martina ger exempel pa hur de gor lekar och gruppdvningar och att de har utformat regler

tillsammans med barnen om hur man ska vara mot varandra pa forskolan.

Att dramatisera sociala dilemman eller visa exempel genom filmer och sagor ér
undervisningsmetoder som manga av forskolldrarna rekommenderar. Linda anser att det dr ett
langsiktigt arbete ddr man genom samtal kring sociala dilemman gor barnen medvetna om sina

valmojligheter:

Det ar ett kollektivt larande, dér barnen lar sig att stodja varandra, std upp for det
som &r rétt, hdimta en vuxen som kan hjélpa. Man skapar en gemensam véardegrund

tillsammans.
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Ronja ger exempel pa hur hon anvénde teater for att fi sma barn att reflektera kring hur man

kan gora om flera barn vill leka med samma sak:

Da spelade jag upp en san situation pa en samling och da ar det ett barn som inte har
spraket dnnu, sa fragar jag - hur ska vi géra nu? Da gar det hér barnet och hamtar tva
likadana klossar och ger till de hdr dockorna. D4 har vi jobbat med vardegrund och

hur vi ska ha det pa véar avdelning.

Maria beskriver hur man kan undervisa barnen 1 virdegrundsfrdgor genom att leka Bockarna

Bruse:

De blir engagerade, lar sig sagan och stannar upp och reflekterar kring figurerna i
sagan och deras kénslor. Blir medvetna om konflikten i sagan och hur de olika
personerna kdnner och hanterar det. Barnen far sjédlva vara delaktiga och prova olika

roller, laskig som trollet, den rddda bocken, den starka bocken, 0.s.v.

Pia tar upp hur man istéllet for att planera in reflektions-stunder med barnen kan fanga de
situationer som uppstar och reflektera spontant med dem for att ge dem strategier till
problemldsning. Hon ger exempel pa att man kan lata barnen fa rita sina upplevelser nir de
varit med om konflikt for att de ska kunna beskriva med mer &n ord hur det kéndes. Hon tror

pa att ge barnen mojlighet till att sjélva hitta losningar.

7.5.1 Barns delaktighet - ett kollektivt lirande av virdegrunden

Nar forskolldrarna beskriver sitt arbete med vardegrundsfrdgor och att forebygga kréinkande
behandling mellan barn, framgér det att, en viktig forutsittning &r att kunna vara nira barnen
for att g& 1 dialog och finga upp situationer, sétta ord pa kanslor och skapa forstaelse for
varandra. Att barnen far skapa gemensamma regler, sésom Martina ger exempel pa, lyfter &ven

Cosmovici Idsge och Roland (2019) som ett exempel pa hur barnen kan goras delaktiga.

Samtal och dramatiseringar tycks ocksé vara vanligt forekommande undervisningsmetoder for
att géra barnen delaktiga och lyssna in barnens perspektiv. I intervjuerna ges exempel pa hur
barnen pa olika sétt far interagera och hjdlpa till att 16sa olika dilemman som uppkommer.
Forskolldrarna menar att om barnen far diskutera hur nagonting kan kénnas eller uppfattas

skapas en forstielse for egna kénslor och andras perspektiv. Cosmovici Idsge och Roland
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(2019) ger exempel pa att beskriva de starka kinslor som en krinkning kan innebéra och hur
barngruppen gemensamt kan arbeta for att ingen ska behdva uppleva dessa pa forskolan. Pia
forklarar att hon tycker det dr viktigt att barnen sjdlva far ge uttryck for hur saker kan forstés

och losas.

Cosmovici Idsee och Roland (2019) menar att en stor del av det grundldggande arbetet handlar
om att ldra barnen att man ska vara hjdlpsam och snill mot varandra. Var uppfattning av att
anvinda begreppet krankningar dr att de inte dr de mest vanliga att anvénda i forskolan i samtal
med barnen. Utan att man istillet pratar 1 andra termer som exempelvis “hur man &r en bra
kompis”. Syftet ma vara att arbeta med att forebygga krinkningar - men det bendmns inte pa

det sattet.

7.6 Samverkan med vardnadshavare

Thomas séger att man behover ta upp krankande situationer som uppstér med vardnadshavarna
och menar att det annars kan fa konsekvenser for vdrdnadshavarnas fortroende. Forskolldrarna
1 studien dr dock ense om att krankning &r ett laddat begrepp och svart att anvinda i dialog med
vardnadshavare. Det &r mer vanligt att forskolldrarna anviander begreppet konflikt for att
forklara en situation. Linda forklarar att hon sédllan brukar anvédnda begreppet krdnkande
behandling tor det later som att avsikten varit att skada. - S& vill hon varken att pedagoger eller
vardnadshavare ska tdnka om barnen. Malet dr inte att peka ut ndgon utan att hjdlpa barnen att

fa ett vdlfungerande samspel.

Barbro anser att man kanske behover forklara mer f6r vdrdnadshavarna vad man menar nir man
anvénder begreppet krinkande behandling och hur man definierar det pa forskolan. Barbro tar
dven upp att alla vardnadshavare inte 4r medvetna om att de har en plan mot krinkande

behandling eller hur man arbetar med det i forskolan.

Ronja tar upp att kommunikation med vardnadshavarna och att delge information om vad
forskolan dr och vilka varderingar den stér for, dr en del av det forebyggande arbetet. Hon ser
det som nagot som man kan bli mycket béttre pa. Hon anser att det dr viktigt for samarbetet att
barnen inte ges skuld, eller att hon ldgger nagon vardering eller asikt i frigan. Hon menar att

man behover lyssna, bekrifta och vara tydlig och talmodig i1 dialogen med vérdnadshavarna.
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Ronja berittar att de infor ett fordldramdte bad vardnadshavarna fundera pé vad ordet krankning
betydde for dem och den diskussionen blev komplex. Det slog henne hur olika folk tolkar ordet

och att vissa reagerar véldigt starkt pa att &ven sma barn kan krénka varandra.

Alla forskolldrarna foresprakar en aktiv dialog med vérdnadshavarna och menar att det krivs
tillitsfulla relationer for att ta upp konfliktsituationer. Thomas beskriver att vardnadshavare kan
ha svart att forsta att det pa en forskola &r manga barn som ska samsas, de ser ofta bara sitt eget
barns perspektiv. Pia tar upp exempel pa ndr hon behdver finnas som stéd for vardnadshavare

1 svara fragor som ror barnens sociala samspel:

Foraldrar som upplever skam, som skdms for hur deras barn agerar. Eller fordldrar
som kédnner att de maste reglera barnen en gang till fastdin man forklarar att

situationen ar utredd.

I flera av intervjuerna tar de upp att om man som pedagog &r nira barnen, far man en bra bild
av orsaken bakom barnens konflikter och kan littare kommunicera det med vardnadshavarna.

Linda beskriver det s har:

En framgangsfaktor i dialogen med fordldrar tycker jag &r att ge dem en helhetsbild,
sa de far forstaelse for bada barnen och hur komplexa konflikter ofta &r. Men for det

kravs det att jag tar mig tid att lyssna in bada barnens kéanslor och upplevelser.

7.6.1 Vikten av — och svarigheterna med, att samtala om Kkrinkningar med
vardnadshavare

Forskolan behover informera vardnadshavare om hur krinkningar hanteras och vilka atgérder
som sitts in, framhaller Cosmovici Idsge och Roland (2019). Flera av forskolldrarna tar upp
betydelsen av en dialog med vardnadshavarna och att vara medveten om att konflikter och

krankningar kan vara kinsligt att prata om.

Krankning beskrivs som ett laddat ord att anvdnda i1 dialogen med vardnadshavare och som
tycks syfta till att avsikten &r ond. Man menar att forskolldraren har ett stort ansvar i hur de
valjer att uttrycka sig kring barnen da det paverkar vardnadshavarens syn pa barnet och indirekt

aven barnets sjilvbild. Malet &r att hjdlpa barnet i sitt samspel inte att nagon ska pekas ut som
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skyldig, menar Linda. Man vill inte skrimma upp familjen med att sdga att det ar en krankning

samt att man uttrycker att alla vardnadshavare har sitt eget synsétt pa vad det innebdr.

Ronja anser att man alltid kan bli bittre pa att informera och Barbro berittar om att ménga
vardnadshavare troligen dr frimmande for forskolans plan mot krinkande behandling. Ronja
ger ett exempel pd hur vardnadshavarna kan goras mer delaktiga och 6ka samforstandet om
krankningar i forskolan genom att ta upp fragan for diskussion pa ett fordldramote. Om en
krankande situation uppstar behdover man &nda ta upp det med véardnadshavarna for att
uppritthélla fortroendet, menar Thomas. Cosmovici Idsee och Roland (2019) menar att bidde
forskolans personal och vardnadshavare behdover vara inforstdidda med hur krénkningar
kannetecknas och kunna gora skillnad pa det inom olika kontexter. Sheridan et al. (2015) menar
att man som forskolldrare behdver ha en pragmatisk kommunikativ kompetens och anpassa

spraket efter situation och mottagare.

Det som kommer upp i de hér intervjuerna stdimmer relativt bra 6verens med fordldraenkéternas
laga svarsfrekvens pa frdgan om vardnadshavarna kdnner till forskolans arbete med att
motverka krinkningar. En forklaring till det skulle kunna vara att pedagogerna i métet med
vardnadshavare och barn inte anvénder begreppet krankande behandling i sé stor utstrackning,
utan istéllet sdtter ord pa situationen och barnets upplevelse av den. Thomas &dr den enda av
forskolldrarna som sdger att han anvénder begreppet krinkande behandling i dialogen med
vardnadshavarna nér han anser att det behdvs. Men han svarar med visst eftertryck och berittar

att han sikert anviander synonymer ocksa.

7.7 Organisatoriska forutsattningar

En av de saker som lyfts som en forutséttning i arbetet pa forskolan dr mojlighet att reflektera
med sina kollegor och ett dilemma é&r att hitta tid till det. Bade Linda och Anna uttrycker vikten
av att samtala med kollegor for att bygga upp en reflekterande och tillitande kultur béde i
arbetslaget och 1 barngruppen. Anna anser att de, pa hennes forskola, ar bra pa att lyfta det som

sker mellan barnen, men att de kan bli béttre pa att f6lja upp och éatgérda.

Maria tar upp att pedagoger emellanat kanske anvénder sig av begrepp man inte fordjupat sig i

varfor det krdvs en reflekterande kultur dir man kan diskuterar olika strategier, barnsyn och
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forhallningssétt. Barbro beskriver att det inte finns s mycket reflektionstid och att den ofta

anvénds till andra fragor 1 verksamheten.

Ronja tycker det ar viktigt att reflektera for att bli medveten om hur de jobbar och diskutera
begrepp sa att likabehandlingsarbetet blir en del av organisationen. Hon tar dven upp att det
kravs forstielse for det som stér 1 styrdokumenten for att kunna anvdnda dem i praktiken. Hon

menar att dér stdr vad vi ska gora, men inte hur:

Om jag inte forstar vad som star i styrdokumenten och kan gora det till mitt, spelar

det inte sa stor roll om det stéar dér.

Forskolldrarens roll att handleda sina kollegor blir viktig, for att pedagogernas forhallningssétt
genomsyrar barnens, men att man ska vara 6dmjuk infor att det dr svart. Ronja anser att det ar
upp till ledningen att avsétta reflektionstid till likabehandlingsarbetet for att diskussionerna &r

ett sétt for arbetslaget att ldra av varandra.

Forskolldrarna uttrycker att de far olika mycket stod fran ledningen inom det har omradet. Pa
vissa forskolor ges stod nér situationer uppstar, pa andra forskolor jobbar de mer forebyggande.
Thomas anser att de inte fir s& mycket fortbildning medan Barbro kan ge flera exempel pa hur
de arbetar for att utveckla likabehandlingsarbetet med bland annat regelbundna likabehandlings

moten och nétverkstraffar. Hon ger &ven exempel pa litteratur och kurser de fatt av ledningen.

Anna tar 1 sin tur upp Skolverket och styrdokument, sdsom ldroplanen och planen mot
krankande behandling, som bra kéllor att hdmta information ifrdn, men beskriver det som svara
frigor och svért att fa tid till att s6ka ny information i verksamheten. Hon anser att vissa
pedagoger gor det mer aktivt for att de brinner for frigorna. Aven Linda uttrycker att det till
stor del handlar om engagemang och hon anser att pedagogens instdllning till

viardegrundsarbete dr viktigare dn styrdokumenten.

I alla intervjuer lyfts vikten av att vara en narvarande pedagog, men verksamheten ger inte alltid
forutséttningar till att vara det nir det 4r ménga barn och fa pedagoger i verksamheten. och det
kan skapa frustration hos forskolldrarna nér de kénner att de inte kan utfora sitt jobb sa som de
onskar. Anna lyfter att, &ven om man vill vara en ndrvarande pedagog, kan det vara svart. Vilken

pedagog man har mojlighet att vara paverkas av de forutsdttningar organisationen ger. Barbro
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uttrycker att det &r ett dilemma att man inte hinner se allt som sker mellan barnen och att det &r

svart att hinna vara med i barnens lekar och stétta deras samspel nir det ér stora barngrupper.

7.7.1 Majligheten till kollegial samsyn och att vara en nirvarande pedagog

Alla forskolldrare beskriver att de arbetar utifrdn ldroplanen och med en plan mot
diskriminering och krdnkande behandling. Men hur de arbetar med att ta fram planen, f6lja upp
och utvérdera den ser olika ut. De beskriver ocksa olika arbetssitt med att implementera den
och reflektera med kollegorna pa forskolan. Cosmovici Idsee och Roland (2019) menar att det
kravs samforstdnd i personalgruppen kring forskolans virdegrundsarbete och barande begrepp.
Sheridan et al. (2015) skriver om vikten av kommunikation och interaktion 1 ett ledarskap och
betydelsen av att diskutera och reflektera tillsammans med savil kollegor som barn och

vardnadshavare.

Flera av de intervjuade uttrycker en Onskan om att utveckla arbetet med att kartligga
forekomsten av krankningar och att fa tid till att utveckla atgérder och arbeta forebyggande med
forskolans miljo och med pedagogernas barnsyn. Vilket stod som forskolldrarna har fran
ledningen och vilket material och handledning de ges varierar mellan férskolorna. Man kan
ocksa ge exempel pa ndr organisatoriska fOrutsdttningar sdsom barngruppsstorlekar i
forhallande till antal pedagoger skapar svédra forhdllanden for att utfora och utveckla det
pedagogiska arbetet. Det paverkar ocksa mgjligheterna till att vara en nérvarande pedagog och

formagan att kunna observera och fanga upp situationer som kan vara kriankande for ett barn.
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8. Slutdiskussion och slutsatser

8.1 Forskolldrarnas definition och upplevelse av konflikter och

krinkningar

I den hér studien stélldes fragan om hur forskolldrare uppfattar och definierar krankningar inom
forskolan. Den upplevelse vi hade, av att krankningar inom en forskolekontext dr svardefinierat,
kvarstar. Forskolldrarna uttrycker att krinkningar och mobbning ar allvarliga och ska férhindras
men man &r inte helt inforstadd med begreppens definition och hur det kan ge sig uttryck bland
forskolebarn. Vlachou et al. (2011) vittnar om att ldrare har svarigheter med att urskilja
mobbning frén andra typer av konflikter. Samtidigt skriver Hellberg (2019) motsatsen och
menar att man generellt sett har blivit béttre pa att sdrskilja konflikter fran krankningar. Kanske

har den uppfattningen férdndrats mellan det som Vlachou et al. och det som Hellberg skriver?

Forskolldrarna i var undersokning kunde skilja pa konflikter gentemot krdnkningar och
mobbning och gav bland annat som exempel att det finns en skillnad mellan maktférhallanden
1 en kréankningssituation och i en konfliktsituation. Men forskolldrarna hade svarigheter att
bedoma vad som ridknades som kriankande behandling i just forskolan. De reflekterade bade
kring hur stor paverkan barnens upplevelse av krdnkningar har och hur barnens medvetenhet i
handlingen har betydelse samt hur barnens forméga att kommunicera deras upplevelser
paverkar situationen. Pedagogen har oavsett det ansvar att agera och handleda barnen, var

forskolldararna 6verens om.

Vlachou et al. (2011) menar att larare ofta visar sig vara restriktiva med att anklaga nagon for
att mobba eller ha blivit utsatt f6r mobbning - vilket vi kunde kdnna igen 1 intervjuerna, dir
nagra av forskolldrarna beskrev att man inte vill riskera att skramma upp nagon familj och att
nagot barn pekas ut som forévare. Vi ser hdr exempel pa hur forskolldrarna vérnar om barnets

anseende och sjdlvbild.

8.2 Forskolldrarnas virdegrundsinriktade arbetssiitt i syfte att motverka

krinkande behandling

Nar vi stillde fragor kring forskolldrarnas pedagogiska arbete och undervisningsmetoder for att
motverka krankningar, kunde vi kdnna igen Soderstrom och Léfdahl Hultmans (2017)

forskningsresultat, som visar pa att forskolorna anser att krankande behandling och mobbning
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kan motverkas genom ett generellt virdegrundsarbete som priaglas av en medvetenhet om det

didaktiska arbetet och den pedagogiska miljon.

Forskolldrarna 1 var undersokning visar pa kdnnedom om vilka sociala formagor barnen kan
utveckla genom den vuxnes agerande och de kunde ge flera exempel dér de ville implementera
en norm 1 barngruppen som ska priaglas av respekt, empati, forstaelse for olikheter och andras
perspektiv. En stor del av det forhallningssatt som forskolldrarna beskrev kretsade kring att 1dsa

av situationen, att inte dra forhastade slutsatser och att tolka vad intentionen var.

I intervjuerna framgér det att konflikthantering och likabehandlingsarbete &r relationellt och
situationsbundet och kriver lyhorda pedagoger som kan anpassa sitt sprak och forhallningssatt
efter situationen. Forskolldrarna gav flera exempel pa hur de hjilpte barnen att sétta ord pa

kanslor och att beskriva sin upplevelse.

Pedagogen beskrevs, i intervjuerna, som en viktig forebild och via pedagogens forhallningssétt
kan klimatet i verksamheten och vilka vdrden som kommuniceras till barnen paverkas
samt skapa normer 1 barngruppen som respekterar olikheter. Nagot som inte togs upp i
intervjuerna dr nir en pedagog inte upptrdder som en god forebild och hur man som

forskolldrare och kollega hanterar en sadan situation.

Soderstrom och Lofdahl Hultman (2017) beskriver att barnen och barnens perspektiv ofta
saknas 1 arbetet med att motverka kréankningar. Vi valde darfor att ha det som en fraga i véara
intervjuer. Vara intervjupersoner kunde ge flertalet exempel pa hur barnen gjordes delaktiga i
det frimjande arbetet bland annat genom interaktiv forumteater, samtalsforum, boksamtal och
utformning av gemensamma regler. P& det sittet skapas ldrandesituationer for

konflikthantering, problemldsning och perspektivtagande.

Forskolldrarna 1 studien visar pa exempel pa undervisningsmetoder som syftar till att frimja
likabehandling och motverka kriankande behandlingar bade med dldre och med yngre barn. De
vittnar saledes om att ett frimjande och systematiskt arbete for att motverka krankningar dér

barnen gors delaktiga forekommer pa forskolorna i studien.
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8.3 Samverkan mellan forskola och hem

Utifrdn véar forundersdokning av enkidterna samt tidigare studier, kan vi konstatera, att
vardnadshavare inte upplever sig inforstadda med forskolans arbete att motverka kriankande
behandling och mobbning. Nir vi fraigade hur samverkan med vardnadshavarna sdg ut uttryckte
forskolldrarna att det var ett forbittringsomrade. Aven Sdderstrom och Léfdahl Hultman (2017)
visar pa utmaningar gillande samarbetet mellan forskola och hem och att, den gemensamma
forstaelsen for grundliggande normer och virderingar som rader i barns vinskapsrelationer,

kan forbattras.

Ett gott virdegrundsarbete kéinnetecknas bland annat genom att vardnadshavarna gors
delaktiga. Barbro lyfter att det krdvs att vardnadshavarna forstar vad vi menar nér vi anvénder
begrepp som krinkning och Ronja berdttar om hur det med fordel kan vara foremél for
diskussion pé ett fordldramote. Utover Ronjas svar sé ser vi lite forslag pa hur samverkan med
vardnadshavarna kan forbéttras. De ger flera exempel pa att dialogen med vardnadshavarna ar

komplex men de synliggor inte hur den kan utvecklas.

Vér undersokning visar att spraket och begreppen forskolldrarna anvinder i dialogen med
vardnadshavare verkar skilja sig ifrdn de begrepp som anvédnds i1 styrdokument och i
fordldraenkédten. - Fragan dr om det kan ses som en forklaring till varfor vardnadshavarna
kdnner sig osdkra pa hur forskolan arbetar med att forebygga krinkande behandling? Nér
forskolldrarna kommunicerar med vardnadshavare kring konfliktsituationer beskriver de ofta
situationen och barnets kinslor samt forklarar det bakomliggande, med fokus péd positiva

strategier som stodjer barnet, istillet for att virdera det som en krénkning.

8.4 Forutsittningar for ett virdegrundsinriktat arbetssatt

Sheridan et al. (2015) beskriver att forskolldrares didaktiska kunnande och kompetens har
avgorande betydelse for forskolans kvalitet och for barns ldrande och utveckling. I intervjuerna
framhalls vikten av fortbildning och kollegialt ldrande for att utveckla sin kompetens. Att fa
diskutera didaktiska fragor kan stirka pedagogens forhallningssitt och ge dem strategier att

agera forebyggande och stddja barnen pa ett konstruktivt sétt i konfliktsituationer.
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Forskolldrarna ger flera exempel pa utvecklingsomraden och lyfter framforallt fram vikten av
reflektionstid for att diskutera barn- och kunskapssyn som &ar grundldggande 1

vardegrundsarbetet.

8.5 Virdegrundsarbetet i forhallande till de didaktiska fragestillningarna
kring vad?, varfor? Och hur?

Vi kan konstatera att forskolldrarna tycks veta varfor arbetet med att forebygga och motverka
krankande handlingar &r av stor betydelse. Forskolldrarna uttrycker sig veta vad deras arbete
och forhallningssatt har for betydelse for barnens ldrande. Vi kan dven se att forskolldrarna kan
ge exempel pa vad barnen dmnas lédra sig och vilka formégor som barnen kan utveckla for att

inte utsitta nagon for krankande behandling samt Aur det forebyggande arbetet kan se ut.

Intressant dr ndr Ronja sdger sig veta lite om Aur arbetet ska ga till och att styrdokument ofta
refererar till vad som ska utforas, inte Aur. Utifran vad Ronja och de andra forskolldrarna
beskriver kan de dock ge véldigt manga exempel pa hur de arbetar. Bjorklund och Palmér (2018
se Bjorklund 2020) menar & andra sidan pa att forskning framforallt forhaller sig till hur
undervisningen ska gi till, snarare dn vad barnen lir sig. Forfattarna menar att forskolldrare
stravar efter att folja laroplanens méal men att det inte sker ndgon fordjupning i barnens larande

om man inte har kunskap om vad malen innebér for barnen.

Déaremot kan vi se att det finns en osdkerhet kring vad begreppet krankning kan innebéra i en
forskolekontext. Forskolldrarna ger olika exempel pd vad en kridnkning kan vara, dér de flesta
definitioner stdimmer in pa exempelvis Skolverkets (2019) definition. Dock ar forskolldrarna
osdkra pd om ett litet barns handling kan anses vara kridnkande, kan ett barn forstd vad det
innebédr och ha en avsikt med sitt agerande? Vi anser att bade Skolverket och forskolldrarnas

definitioner ar tvetydiga, vilket visar pa begreppets komplexitet.

Bade 1 intervjuerna och 1 tidigare forskning lyfts vikten av att forstd begrepp, tolka och

reflektera kring barnens sociala samspel, kommunicera virden med barn och vardnadshavare
och anpassa sitt forhallningssitt till situationen. Likvdl som vilka organisatoriska

forutsédttningar som verksamheter ger. Det beskrivs som avgorande for hur arbetet mot

krankande behandling tar sig uttryck
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9. Vidare forskning

Vér upplevelse ar att det inte finns sa mycket tidigare studier i &mnet och det material vi har
hittat till studien har visat sig vara relativt ny forskning varfor det sékerligen finns betydligt
mer att utforska i1 fragan kring krankningar i1 férskolan. De vidare forskningsomraden som vi
vill ge exempel pa ar foljande tre omrdden: Konsekvenser av anmdlningsplikten, En fordjupad
inblick i vdardnadshavarnas upplevelse av krinkningar samt Hur ett kollegialt ldrande kan

fungera som framjande i arbetet med att motverka krdnkningar.

Forskolan har skyldighet att anméla krankningar nér de sker. Vi stéller oss fragande till hur det
1 sadana fall paverkar barnens mojligheter till att utveckla sociala fardigheter. Vi efterlyser
forskning som visar vad en anmild kriankning leder till. Hur blir den ett stod for pedagogerna
och pa vem hamnar skulden for hdndelsen? Man kan undersoka vad forskolechefer, kommuner
och Skolverket ser for virde med att anméla och hur de ténker att den informationen ska komma

forskolor och barn tillgodo.

Man kan dven fordjupa sig 1 hur samverkan mellan forskola och vardnadshavare ser ut i fragan
kring kridnkande behandling. Genom intervjuer med vardnadshavare kan man fa en inblick i
deras syn pa vad kridnkande behandling dr och hur de upplever forskolans arbete med att
motverka krdnkande behandling. Man kan genom intervjuerna &ven fa syn pa hur
vardnadshavarna sjilva upplever att forskolan informerar om detta arbete och hur de upplever

dialogen med forskolan.

Det vore ocksé intressant att undersoka olika forskolors arbete med att motverka krinkande
behandling och gora jamforelser mellan forskolorna. Kan man lyfta fram och lidra av de goda
exemplen? Sprida organisatoriska strategier och pedagogernas forhallningssitt vidare genom
att synliggora vilka strategier som ar framgangsrika? For att gora det krdvs en utvidgad studie
dar fler forskolor ingér och dir forskolldrarna far viardera hur gynnsamma olika strategier

upplevs for att datan ska gé att generalisera.
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9.2 Otryckta Killor

Anna, Forskolldrare barn 1-3 &r, kommun 1. Intervju K1:F1:P1, 21-03-18.
Linda, Forskolldrare barn 4-5 ar, kommun 1. Intervju K1:F1:P2, 21-03-26.
Maria, Forskolldrare barn 1-3 ar, kommun 1. Intervju K1:F2:P1, 21-03-18.
Barbro, Forskollarare barn 3-5 ar, kommun 1. Intervju K1:F2:P2, 21-03-28.
Thomas, Forskolldrare barn 3-5 ar, kommun 2. Intervju K2:F1:P1, 21-03-18.
Martina, Forskolldrare barn 3-5 &r, kommun 2. Intervju K2:F1:P2, 21-03-18.
Ronja, Forskollarare barn 1-3 ar, kommun 2. Intervju K2:F2:P1, 21-04-08.
Pia, Forskollarare barn 1-5 ar, kommun 2. Intervju K2:F2:P2, 21-04-11.



10. Bilagor
10.1 Bilaga 1 — Forstudie

Sammanstillning av enkétsvar 2020 pa enkidten Vdga visa 1 Danderyd, Nacka, Sollentuna,
Taby, Vallentuna och Varmdo samt brukarenkiter i S6dermalm, Hésselby-Villingby och
Jarfalla

Kommun: Fragestiillning: Antal Var det Om “nej” Om Kommentar: Om friagan
“Vet den vilken fraga “nej” kring
inte” fraga fick flest “Vet hur krinkningar
i%: flest inte”? manga inte fatt flest
svarade procent “vet inte”,
“Vet fick fick den nist
inte” fragan flest “vet
pa? med inte”?
mest
“Vet
inte”?
Danderyd 13% Ja Fragan om
Forskolan arbetar digital

medvetet mot kompetens finns

krénkande handlingar inte med i
som t ex mobbning undersdkningen.
Nacka Forskolan arbetar Nej 27% Fragan om Ja
medvetet mot 17% Férskolan digital
krénkande handlingar arbetar med att kompetens &r ny
som t ex mobbning utveckla mitt och forekommer
barns digitala inte i alla
kompetens kommuners
undersdkningar.
Sollentuna 16% Nej 20% Fragan om Ja
Forskolan arbetar Forskolan digital )
medvetet mot arbetar med att komp.etens arny
krénkande handlingar utveckla mitt 9Ch forekommer
som t ex mobbning barns digitala inte i alla
kompetens kommuners
undersokningar.
Téby 20% Nej 27% Fragan om Ja
Forskolan arbetar Forskolan digital )
medvetet mot arbetar med att komp.etens arny
krénkande handlingar utveckla mitt 9Ch forekommer
som t ex mobbning barns digitala inte i alla
kompetens kommuners
undersokningar..
Vallentuna 17% Ja Fragan om
Forskolan arbetar digital
medvetet mot kompetens finns
kridnkande handlingar inte med i

som t ex mobbning undersdkningen.




Virmdo 14% Nej 27% Fragan om Ja
Forskolan arbetar Forskolan digital
medvetet mot arbetar med att kompetens ér ny
kréankande handlingar utveckla mitt och forekommer
som t ex mobbning barns digitala inte i alla

kompetens kommuners
undersokningar.

Jarfilla 12% Nej 19% Alla tre frigorna Nej, tredje
Jag kénner till (W&W Pa mitt barns 15% handlar om plats
forskolans arbete 3%) forskola ges likabehandling
med att motverka pojkar och
mobbning, krankande flickor samma
behandling och forutsittningar.
diskriminering Personalen

motverkar
aktivt att nagot
barn far illa.

Hisselby- 7% Nej 10% Fragan om ja

Villingby Jag upplever att Jag upplever att digital

Stadsdel barnen pa forskolan mitt barn ges kompetens ér ny
ges lika mojligheter mojligheter att och ir under
att utvecklas anvinda utveckling i
oberoende av kon, digitala verktyg verksamheterna.
etnisk tillhorighet, i sitt larande
religion eller
funktionsnedséttning

Sodermalms 7% Nej 16% Fragan om Nej, tredje

stadsdel Jag upplever att Jag upplever att digital teknik, plats

barnen pa forskolan
ges lika mojligheter
att utvecklas
oberoende av kon,
etnisk tillhorighet,
religion eller

funktionsnedséttning

mitt barn ges
mojligheter att
anvinda
digitala verktyg

i sitt larande

samt mojlighet
att utveckla
matematiskt
ténkande (9%)

kom fore




10.2 Bilaga 2 - Intervjuunderlag

Forskningsfragor
e Vad idr forskolldrarnas definition och upplevelse av krinkande behandling och
mobbning pa forskolan?
e Hur arbetar forskolldrare pedagogiskt med att motverka och hantera kridnkande
behandling och mobbning?
e Hur ges barnen delaktighet och inflytande i arbetet?
e Hur samverkar forskolan med vardnadshavare?

o Vilka organisatoriska forutsdttningar har forskolldrarna i arbetet?

Bakgrundsinformation

Forklaring av forkortningar: K: Kommun, F: Férskola, P: Pedagog

Intervjupersoner

Anna Intervju K1:F1:P1

Arbetat 31 ar, pa nuvarande forskola sedan i 11 ar, pa samma enhet 15 ar.

Forskolan har 5 avdelningar, aldersindelat fran 1-5ar. Arbetar nu med 2-3 aringar.

Ca 100 barn och 17 pedagoger

Linda Intervju K1:F1:P2
Har arbetet 1 25 ar som forskolldrare, 10 ar pa denna forskola och 17 ar inom samma enhet.
Forskolan har 5 avdelningar, @&ldersindelat fran 1-5&r. Arbetar med 4-5 aringar.

Ca 100 barn och 17 pedagoger

Maria Intervju K1:F2:P1

Har jobbat 29 ar, som barnskdtare sen -80. Pa nuvarande forskola ca 6 manader.
Forskolan har 4 avdelning plus en avdelning for barn med sérskilda réttigheter
ca 77 barn, 12-13 pedagoger och 6 pedagoger pé specialavdelningen.

Jobbar med 1-3 éringar just nu.

Barbro Intervju K1:F2:P2



Har arbetat som forskolldrare i 11 ar, men varit fordldraledig under den tiden ocksa.
Har varit pa nuvarande forskola i 3,5 ar.

Forskolan har ca 70 barn, 11 pedagoger, 4 avdelningar. utdver det finns en femte avdelning for
barn med funktionsnedsittning, med egen personal.

Jobbar med 3-4 aringar, 18 barn och 2,75% pedagoger.

Thomas Intervju K2:F1:P1
Arbetat 9 ar. Har dven arbetat pd skola som fritidspedagog. P4 den har forskolan 1,5 ar drygt.
5 avdelningar. Ca 90 barn, ca 18 pedagoger.

Martina Intervju K2:F1:P2
Jobbat som avdelningsansvarig ca 2 ar, jobbat pa forskola 15 ar. P4 den héar forskolan 3,5 ar. 5

avdelningar. Ca 90 barn, ca 18 pedagoger. Arbetar med de barn 3-5ar

Ronja Intervju K2:F2:P1
Har jobbat 3 ar som forskolldrare, men tidigare som barnskotare. Jobbat ca 1 &r pa nuvarande
forskola. 2 avdelningar med barn 1-3 ar och 1 avdelning med 4-5 aringar.

ca. 50 barn, 10 pedagoger. Delar lokaler med Sprakforskolan.

Pia Intervju K2:F2:P2

Har arbetat som forskollarare sen 25 ar, innan dess som barnskotare ca 6 ar.

Jobbat i knappt 1 ar pa sprakforskola, drivs dels av kommunen och dels av landstinget.

Vi har 6 barn med sprakstorning och 6 barn som vi kallar “dragarbarn” som de barnen kan ldra

sig av 1 samspel, totalt 12 barn. Pa det dr vi 3 heltidsanstéllda och tva halvtider och en logoped.

Intervjufragor
Inledande fragor:
e Hur lang tid har du arbetat som forskolldrare?
e Hur lang tid har du arbetat pa den hir forskolan?
e Hur stor dr forskolan? Hur minga avdelningar har ni? Hur ménga barn gar hos er? Hur

manga anstéllda ar ni?

Forskollararens definition av krankande behandling och mobbning:



e Kan du ge ett eller flera exempel pa krankande behandling mellan barn

e Hur bemdéter ni barnen ndr en san hindelse uppstar?

e Vilket sprak/ begrepp anvinds i dialogen med barnen?

e Hur skulle du beskriva begreppen och skillnaden mellan konflikter, krankande
behandling och mobbning?

e Hur kommunicerar ni med vardnadshavare nér krinkande behandlingar uppstéar?

e Anvéinder ni begreppet krinkande behandlingar i kommunikationen med férdldrarna?

e Om inte, vilka begrepp anvénder ni istillet?

e Kan du ge exempel pa svarigheter i det arbetet?

e Kan du ge exempel pa framgangsfaktorer 1 det arbetet?

Forskolliararens pedagogiska arbete med att motverka och hantera krinkande

behandling och mobbning samt barns delaktighet:

e Hur arbetar ni pa forskolan med att framja (skapa gynsamma forutsittningar for...)
likabehandling och viardegrundsarbete?

e Hur arbetar ni pa forskolan med att forebygga (vidta atgérder i forvég for att
forhindra...) krinkande behandlingar?

e Hur arbetar ni pa forskolan med att utvdrdera arbetet?

e Hur arbetar ni med vardegrund och likabehandling med barnen?

e Var och nér uppstér konflikter mellan barnen?

e Hur beméter ni dem?

e Hur gor ni barnen delaktiga i arbetet?

e Kan du ge exempel pa svarigheter i det arbetet?

e Kan du ge exempel pa framgangsfaktorer i det arbetet?

e Vilket stéd fér ni ifrdn ledningen och kommunen?

e Vilka styrdokument har ni som stod 1 arbetet?

e Vilken information och material far ni ta del av?



10.3 Bilaga 3 - Informerat samtycke

SODERTORNS HOGSKOLA | STOCKHOLM

Stockholm 2021-03-07

Information om undersokning av hur forskollirare arbetar med att motverka
krinkande behandling och mobbning i forskolans verksamhet.

Vi dr studenter pé det erfarenhetsbaserade forskollararprogrammet med interkulturell inriktning
vid Sodertorns hogskola. Denna sista termin pa utbildningen skriver vi ett examensarbete som
omfattar en mindre undersokning som ar relevant for forskolans praktik och vart kommande
yrke som forskolldrare. Studien kommer att handla om att undersoka hur man arbetar med
viardegrundsarbete och likabehandling for att forebygga krinkande behandling och mobbning
mellan barn.

For att samla in material till studien planerar vi att intervjua tva forskolldrare per forskola vid
tva forskolor 1 tva olika kommuner. Vi 6nskar fa intervjua er digitalt via Zoom och planerar att
spela in intervjun for att kunna analysera materialet. Vi berdknar att intervjun tar en timme och
vi delger er gédrna resultaten av undersokningen nir den &r klar.

Genomforandet av uppsatsen dr reglerad av etiska riktlinjer som ror tystnadsplikt och
anonymisering. Detta betyder att barnets, familjens, personalens och verksamhetens identitet
inte far avslojas. Det insamlade materialet avidentifieras och inga register med personuppgifter
kommer att upprittas. Materialet kommer inte att anvdndas 1 nagot annat sammanhang utan
bara i det egna analysarbetet. Enligt Lararutbildningens rutiner forstdrs materialet efter avslutad
utbildning. Den fédrdiga uppsatsen kommer sedan att publiceras digitalt genom
publikationsdatabasen DiVA.

All medverkan 1 studien ar frivilligt och kan avbrytas ndr som helst, dven efter att
materialinsamlingen har paborjats. Om ni samtycker till studien fyller ni 1 bifogat formulér.

Kontakta girna oss eller var handledare for ytterligare information!

Vinliga hilsningar,
Erika Ahlberg
Malin Breet Troili

Handledare:
Daniel Bodén



SODERTORNS HOGSKOLA | STOCKHOLM

Formulir for samtycke till deltagande i studie.

Vi samtycker till att delta i studien.

Forskolans namn:

Formuléret aterlamnas till Erika Ahlberg eller Malin Breet Troili senast den 21-03-20.
Om du/ni inte samtycker till att medverka 1 studien sa bortse fran detta brev.



