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Popularvetenskaplig sammanfattning

Syftet med denna studie dr att fa en fordjupad forstdelse av hur overgangen fran fysisk till
fjarr- och distansundervisning i samband med Covid-19 fordndrat nyanldnda gymnasielevers
sociala interaktionsmonster inom skolmiljon, samt hur dessa kan péverka deras upplevelser
av skolgdngen. Studien genomfordes med hjélp av en kvalitativ ansats dér det totalt gjordes
sju semistrukturerade intervjuer. Den tidigare forskningen har behandlat @mnet nyanldnda
elever 1 relation till deras sociala relationer inom skolmiljon, samt hur dessa kan péaverka
deras upplevelser av motet med det svenska utbildningssystemet. De teoretiska ramverken
som anvidndes 1 studien dr Goffmans dramaturgiska perspektiv, samt Thompson
interaktionsmonster 1 fyra modeller: interaktion ansikte mot ansikte, medierad interaktion,
medierad kvasiinteraktion och medierad online interaktion. Resultat i studien tyder pa att
informanterna upplever inldrningssvérigheter efter dvergéngen till distansundervisning. Detta
med anledningen av den minskade sociala och fysiska interaktionen mellan elever och lérare.
Det framkom att informanterna upplever en distansering fran sina vénskapskretsar,
skolkamrater och ldrare, pa grund av att de inte befinner sig fysisk i samma studiemiljo, vilket
har resulterat minskad studiemotivation. Resultatet visade dven att kommunikationen med
larare och skolkamrater minskade efter Overgangen till distansundervisning, siledes har
elevernas forutséttningar forsamrats till en god kommunikation med ldrare och klasskamrater.
Det framkom i intervjusvaren att skolan och ldrare har en betydande roll for de nyanldnda
gymnasieelevernas inkludering 1 skolan. Skolmiljon upplevs av majoriteten av informanterna
bidra med en kénslan av grupptillhorighet. Resultatet tyder pa att skolans

likvirdighetsprincipen paverkas negativt av overgangen till fjarr- och distansundervisning.

Nyckelord: nyanldnda gymnasieelever, distansundervisning, social interaktion,

kommunikation, social inkludering



Abstract

This essay aims to gain an in-depth understanding of how the transition from campus to
distance education can change newly arrived high school students’ social interactions at
school, and how the transition can affect students' experiences of schooling. Previous national
research on newly arrived students in relation to social interaction has found that the school
environment can play an important role, namely to be the meeting place where students have
the opportunity to establish influential social relationships, which can contribute to, for
example, study motivation or future aspirations, so-called social energy. After the transition to
distance education, the Swedish National Agency for Education has established, with the help
of follow-ups and statistics, that the student group of new arrivals is particularly exposed to
the transition, which is illustrated by poorer study results and/or less study motivation. This
essay thus attempts to gain an in-depth understanding of how the transition can be
experienced by newly arrived high school students, based on their own stories. The study is
qualitative and a total of seven semi-structured interviews with newly arrived high school
students have been conducted. Based on Goffman's dramaturgical perspective, in particular
the concepts of appearances and regions, as well as Thompson's four interaction models, the
results suggest, firstly, that newly arrived high school students may experience language
learning difficulties and less study motivation, due to the missing physical interaction.
Secondly, the results show that opportunities for individual support decrease, especially
linguistically, since the teaching takes place via a joint video call where all students are time-
bounded. The results also indicates that students who have had negative experiences of
physical interaction at school, discrimination as an example, can perceive distance learning
positively, as they are given the opportunity to turn off their cameras, but at the same time
attend the lesson. Thirdly, the results show that the methods of communication between
teacher and student (and vice versa) have changed in connection with the transition to
distance studies. The changed communication can be illustrated by personal support taking
place instead via email, or by teachers using other digital platforms, such as google images, in

order to convey a message.

Keywords: newly arrived high school students, distance learning, social interaction,

communication, social inclusion



Sammanfattning

Den hér uppsatsen d&mnar sig att fa en fordjupad forstielse av hur dvergangen fran campus-
till fjarr- och distansundervisning kan fordndra nyanlinda gymnasieelevers sociala
interaktioner i skolan, samt hur 6vergangen kan paverka elevernas upplevelser av skolgédngen.
Tidigare nationell forskning om nyanlédnda elever i relation till social interaktion har bland
annat konstaterat att skolmiljon kan uppfylla en viktig roll, ndmligen att vara motesplatsen
dir eleven far mojlighet att etablera inflytelserika sociala relationer, som kan bidra med
exempelvis studiemotivation eller framtidsaspirationer, sd kallade social energi. Efter
overgdngen till fjdrr- och distansundervisning har Skolverkets och Skolinspektionens
konstaterat med hjélp av uppfoljningar och statistik att elevgruppen nyanldnda &r sarskilt
utsatt av overgangen, vilket illustreras bland annat med sdamre studieresultat, studiemotivation
och skolprestationer. Den hér uppsatsen forsoker saledes fa en fordjupad forstaelse av hur
Overgangen kan upplevas av nyanlinda gymnasieelever, utifran deras egna berittelser.
Studien ar kvalitativ och totalt sju semistrukturerade intervjuer med nyanldnda
gymnasieelever har kondukterats. Med stdd i Goffmans dramaturgiska perspektiv, i synnerhet
begreppen framtriddanden och regioner, samt Thompsons fyra interaktionsmodeller, tyder
resultatet for det forsta pa att nyanldnda gymnasieelever kan uppleva
sprakinldrningssvarigheter och mindre studiemotivation, eftersom de upplever att dessa
forutsitter fysisk interaktion. For det andra visar resultatet att mojligheter till individuellt stod
minskar, 1 synnerhet sprakligt sddant. Resultatet tyder dven pa att elever som haft negativa
erfarenheter av den fysiska interaktionen, i form av diskriminering, kan betrakta fjérr- och
distansundervisningen positivt, eftersom de fir mdjligheten att stinga ned sina kameror, men
samtidigt nirvara undervisningen. For det tredje visar resultatet att kommunikationssétten
mellan lérare till elev (och vice versa), har fordndrats 1 samband med 6vergingen till fjérr-
och distans. Den fordndrade kommunikationen kan illustreras med att personligt stod sker
istillet via e-mail, eller med att ldrare anvidnder sig av andra digitala plattformar, sa som

google images, 1 syfte att formedla ett budskap.
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1. Inledning

Varen ar 2020 rekommenderade Folkhdlsomyndigheten (2020) bland annat att svenska
gymnasieskolor skulle &verga fran fysisk till fjarr- och distansundervisning, i syfte att
forebygga smittspridningen av Covid-19 1 den fysiska skolmiljon (Folkhidlsomyndigheten,
2020). Overgangen innebir att undervisningen sker genom digitala plattformar, istillet for i
ett fysiskt klassrum. Distansundervisningen skiljer sig frdn fjdrrundervisningen i1 den
bemirkelsen att elever och larare atskiljs bade rumsligt och tidsligt, det vill sdga att ldraren
har inspelade lektioner som publiceras offentligt 1 skolans studiewebb. Under
fjarrundervisningen mots lérare och elever i realtid via ett gemensamt online studierum, dock
ar de rumsligt separerade (Skolverket, 2020a). Skolverket har i flera rapporter konstaterat att
Overgangen fran fysisk- till distansstudier har péverkat undervisningens struktur och
utformning, med andra ord en stor omstéllning for gymnasieskolorna. Denna &vergéng har
inneburit att vissa elevgrupper blivit sirskilt utsatta och ddrmed haft svirare med att nd
utbildningsmalen, eftersom de ar 1 behov av individuellt studiestdd och studieplaner. En sddan
grupp som skolverket identifierat 4r nyanlénda elever! (Skolverket, 2020b; 2021). En mgjlig
orsak kan vara att nyanldnda elever &r en heterogen grupp. Vissa elever varit pd flykt och inte
haft ndgon skolgang, medans andra haft en fullstindig skolgang i hemlandet, vilket betyder
att eleverna har olika forutsittningar och behov (Skolverket, 2021). Begreppet nyanlidnda
gymnasieelever avser i enlighet med skollagens definition (2010:800) elever som varit
bosatta utomlands, men som numera dr bosatta i Sverige samt paborjat sin utbildning héar
senare dn hostterminens start det kalenderar da hen fyller sju ar. En elev ska inte lingre anses

vara nyanldnd efter fyra drs skolgéng hér i landet.

1.1 Bakgrund

Mottagandet av nyanldnda elever i det svenska utbildningssystemet, samt den fysiska
skolmiljons betydelse for elevers sociala interaktion har tidigare problematiserats och
undersokts av flera forskare, bade pa nationell och internationell nivd. Den svenske
utbildningssociologen Nihad Bunar har kartlagt olika organisationsmodeller for mottagandet

av nyanldnda 1 skolan. Dessa modeller kan huvudsakligen uppdelas mellan

I Skolverket (2020b) har dven identifierat elever med funktionsvariationer savél elever med behov av
individuellt stod som sérskilt utsatta av dvergangen fran fysisk- till fjarr- och distansundervisning (Skolverket
2020b). Den hér uppsatsen fordjupar sig emellertid i nyanlénda elevers utbildningsvillkor.



forberedelseklasser och direktintegrering. Den forstndimnda placerar eleven 1 sérskilda
sprakintroduktionsklasser, medans den sistnimnda placerar eleven i ordinarie klasser fran
forsta borjan (Bunar 2015, s. 14-16). Oavsett organiseringsform har nationell forskning visat
att den fysiska skolmiljon kan vara av sérskild betydelse for nyanldnda elever. Den fysiska
interaktionen som uppstir i1 skolmiljon kan exempelvis ge eleven mojlighet att ingd i
grupperingar, som kan bidra med kénslor av grupptillhérighet och trygghet. En effekt av den
fysiska interaktionen kan sadledes vara att negativa migrationserfarenheter och upplevelser
hanteras, sdsom utanforskap, ensamhet eller oro. Resultatet kan vara 6kad studiemotivation
inom elevgrupper bestaende av nyanldnda (Jahanmahan & Trondman, 2020). Ytterligare en
aspekt som forskningen pekat pa &dr att den fysiska interaktionen kan frimja nyanlidnda
elevers sprékinldrning, eftersom direktkontakten innebér att eleverna behdver anvénda sig av
svenskan for att kommunicera, och sdledes trina spriket. Elevens kunskaper av det svenska
sprdket kan bli avgorande for sin skolgdng, bland annat till overgdngen frin

sprakintroduktionklassen till ordinarie klass (Sharif, 2017).

Pé sa sitt kan den fysiska skolmiljon, och i1 synnerhet den fysiska interaktionen som uppstér
dér, vara av avgorande betydelse for nyanlédnda elevers skolgédng och utbildningsmojligheter.
Den fysiska skolmiljons betydelse vicker sdledes ett intresse kring att undersoka hur
nyanlédnda gymnasieelever hanterat overgangen till fjarr- och distansundervisning. Motivet i
uppsatsen ér fortsittningsvis att undersdka hur 6vergangen till fjarr- och distansundervisning
kan paverka nyanldnda gymnasieelevers sociala interaktioner, samt vilka konsekvenser detta
kan innebdra. Ytterligare ett motiv till uppsatsimnesvalet ar att fOrfattarna ar tva
hogskolestudenter som fick uppleva overgingen till distansundervisning, vilket haft
konsekvenser pé studiemotivationen, upplevelsen av ny studiemiljé, dndrade
examinationsformer samt paverkade sociala relationer i skolan. Den hér uppsatsen har saledes
en sociologisk inriktning eftersom den syftar pé att undersdka de sociala interaktionerna
mellan eleverna, hur dessa paverkats av overgingen till fjarr- och distansundervisningen,
samt slutligen hur dessa paverka deras utbildningsvillkor. Den hdr uppsatsen har dven en
aktuell relevans for IMER?-féltet, med anledning av att uppsatsen behandlar elever som é&r

nyanlédnda 1 Sverige. Nyanlidnda elever kan exempelvis vara vana vid ett annat skolsystem,

2 Forkortningen IMER avser forskningsfiltet internationell migration och etniska relationer.



men ocksd att de har ett annat modersmél &n svenska, vilket kan innebédra vissa svérigheter

(Bunar, 2015).

1.2 Syfte och fragestallningar

Syftet med denna studie ar att f4 en fordjupad forstdelse av hur overgangen fran fysisk till
fjarr- och distansundervisning i samband med Covid-19 fordndrat nyanlinda gymnasielevers
sociala interaktioner i skolmiljon. Utdver detta dr syftet att undersoka hur de fordndrade
interaktionsmonster kan paverka elevernas upplevelser av skolgdngen. Uppsatsen d&mnar sig

att besvara foljande fragestillningar:
e Hur upplever nyanlidnda gymnasieelevgrupper distansundervisningen?

e Pa vilket sitt sker den sociala interaktionen mellan nyanldnda elevgrupper efter

distansundervisningens implementation?

e Vilken betydelse kan den fysiska interaktionen ha for elevernas kommunikation?

1.3 Avgransning

Denna uppsats avgrénsas till nyanldnda gymnasieelever. Med begreppet nyanldnda avser vi 1
detta arbete gymnasieelever som inte bott i Sverige 1 mer dn fyra &r. Detta 1 enlighet med
skollagens definition av begreppet nyanlinda. En elev kan enligt skollagen inte lédngre
betraktas som nyanldnd efter fyra ars skolging i landet. Dérefter avgrinsas studien ytterligare
till nyanldnda gymnasieelever som studerar inom Stockholmsomradet, eftersom uppsatsens
forfattare ar Stockholmsbor och det blir geografiskt mojligt for oss att soka efter
gymnasieskolor och informanter i Stockholms 14n. Utdver detta har social interaktion blivit
lidande for minga under pandemin, dé blir det intressant att se hur det pdverkar situationen
for nyanldnda gymnasieelever. Darmed gjorde vi en ytterligare begridnsning med att fokusera
pd hur nyanlinda gymnasieelevers sociala interaktioner i skolmiljon foréndrats under
pandemin, samt vilka konsekvenser detta kan medfora. Dértill avgrinsas uppsatsen till att
intervjua nyanldnda gymnasieelever som dr mellan 17-20 ar gamla. Eftersom gymnasieelever

inte kan fortsétta lsa pd gymnasial niva efter de fyllt 20 ar.
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2. Tidigare forskning

I foljande avsnitt presenteras relevanta tidigare forskningsartiklar for uppsatsen, vilka
behandlat &mnet nyanldnda elever i relation till den sociala interaktionen i den fysiska
skolmiljon, samt vilket betydelse den fysiska skolmiljon kan ha for nyanldnda elevers
skolgédng. Forskningen pa nationell nivd har mestadels utgitt frdn kvalitativa
forskningsansatser, med fokus pd att studera nyanlidnda elevers skolgidngsupplevelser, bdde pa
grundskole- och gymnasieniva. De svenske utbildningssociologerna Hassan Sharif samt Eva
Skowronski, har undersokt det sé kallade sprakliga kapitalet och dess betydelse for elevernas
akademiska framgéng, samt hur spraket kan paverka elevernas sociala interaktion och
kommunikation. Andra svenska forskare, exempelvis pedagogerna Farhad Jahanmahan och
Mats Trondman, samt sociologen Erika Bomstrom, har fordjupat sig i1 att studera
elevidentiteter och hur dessa konstrueras i relation till den sociala interaktionen som uppstar i
den fysiska skolmiljon, samt hur dessa kan paverka elevernas skolgdng. Inom den
internationella forskningen har uppmaérksammat den fysiska skolmiljons betydelse for

skapandet av elevidentiteter.

2.1 Sprakligt kapital och dess paverkan pa elevernas sociala interaktion

Forskningen pa nationellt nivdi som behandlat nyanlinda elevers utbildningsvillkor har
konstaterat att integration tenderar att likstéllas med assimilering. Skolan ldgger med andra
ord entydigt fokus pa sprakinldrningen, exempelvis genom att placera eleverna i sd kallade
sprakintroduktionsklasser. Forskningen tyder pa att den hér placeringen kan forhindra elevens
sociala interaktion med elever och lirare frdn andra klasser. De sociala interaktionerna mellan
eleverna inom sprakintroduktionsklasserna kan utifran detta perspektiv begréinsas till andra
elever som talar samma modersmal och har liknande bakgrund (se t.ex. Bunar, 2010; Sharif,

2017).

Sharifs avhandling handlar om nyanldnda ungdomars mote med den svenska
introduktionsutbildningen i gymnasieskolan. Syftet med avhandling ar att belysa ungdomars
sociala kapital, migrationserfarenheter, utbildningsméssiga samt sprakliga tillgdngar i

forhallande till gymnasieskolan. En viktig utgadngspunkt i studien handlar om skolans
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integrationsarbete och strdvan efter gemenskap och gemensamma traditioner i skolan. Studien
visar att informanterna upplevde skolan som en motesplats med klasskamrater och lérare,
men att det sprakliga kapitalet har ett betydelse for denna relationen.
Introduktionsutbildningen anségs dven erbjuda trygghets- och gemenskapskénslor med andra
landsmédn (Sharif, 2017). Det som &r relevant for vér studie &r det sociala kapitalet, som
innefattar sociala kontakter och vénskapsrelationer inom gymnasieskolan. Utdver detta
tillagger Sharif (2017) att spraket kan ses som ett kapital, eftersom det har ett egenvarde som
kan Oppna eller stinga elevernas utbildningsmdjligheter. Spréket och dess vérde inom
utbildningsvisendet kan med andra ord ha inkluderande och exklderande effekter for den

enskilda eleven, vilken i slutindan kan péverka deras sociala interaktioner och delaktighet.

Det sprikliga kapitalet undersdks dven 1 Skowronskis doktorsavhandling Skola med
fordréjning: Nyanldnda elevers sociala spelrum i “en skola for alla” (2013). Forfattaren
belyser att nyanldnda elevers sociala inkludering kan péverkas av de forhallanden som skolan
organiserar och skapar for elever. Exempel pa detta dr att eleverna tilldelas i grupparbeten.
Ytterligare ett viktigt resultat i avhandlingen é&r att sprakintroduktionsklasserna kan minska
elevernas integration i skolan, eftersom de exkluderas bade fysiskt och mentalt fran &vrig
skolmilj6. Skowronski (2013) beskriver dven att nyanlidnda elever bor fa effektivare intrade
till den ordinarie undervisningen. Detta i syfte att & ena sidan expandera de nyanldndas
studiemotivation till studier, & andra sidan frdmja social interaktion mellan olika elevgrupper.
Studiens resultat visar att fler av nyanldnda elever blev ignorerade, mobbade och socialt icke-
accepterade. Det beror pa att de saknar sprdkkunskaper som i sin tur fOrsvérar
kommunikationen med elever och ldrare, samt att det &r svart att bli socialt accepterat i en
redan etablerad grupp. Foljden av detta kan bli att eleverna blir mindre delaktiga i socialt
samspel (Skowronski, 2013). Resultat fran denna avhandling tyder pa att social interaktion
mellan olika elevgrupper inom skolmiljon kan vara ha en avgdérande betydelse for skapandet
av gemenskap- och tillhorighetskénslor, vilket dr ett fenomen som kommer att undersokas i

denna studie.

Dessa forskningsartiklar behandlar inte nyanldndas sociala interaktioner i relation till fjérr-

och distansutbildning, vilket dr uppsatsens syfte. Trots detta &r forskningen av aktuell
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relevans for vér uppsats eftersom forskningens slutsatser tyder pé att det sprékliga kapitalet
kan vara avgorande for nyanldnda gymnasieelevers sociala interaktion med andra aktorer
inom skolmiljon. Utan det sprakliga kapitalet riskerar den nyanlinda eleven hamna i
utanforskap, vilket i sin tur motverkar integration och stirker elevens kinsla av exkludering.

Slutsatserna tyder dven pa att den fysiska interaktionen frimjar sprakinlérningen.

2.2 Socialt natverksskapande inom skolmiljon

Sociologerna Jahanmahan och Trondman (2020) behandlar nyanlinda ensamkommande
elevers introduktion 1 den svenska gymnasieskolans sprakintroduktionsprogram 1 deras
forskningsartikel “I never want to lose that key': on school as an opportunity structure for
unaccompanied refugee children in Sweden”. Artikeln tar utgingspunkt i1 femton
ensamkommande barns berittelser. Samtliga deltagare kommer fran Afghanistan och har
ingen utbildningsbakgrund, det vill séga att de haft fa, eller inga tidigare erfarenheter av
studier i hemlandet. Forst undersoks skolan som mojlighetsstruktur?. Det vill sidga, det rollen
som skolan uppfyller f6r ungdomarnas dstadkommande av skolframgang och maluppfyllelse.
Senare problematiserar artikeln vilka idéer och forhoppningar om utbildning och skolgang
underhéller ungdomarna nér de anlénder till Sverige. Detta analyseras i termer av normativ

efterstravan, och lagger fokus pa tillblivelseprocesserna, livsvillkor- och livsbaneariationer.

Studiens resultat visar att ungdomarna sdg skolan som en viktig motesplats ddr de hade
mdjligheten att skapa sociala nétverk, oftast bestdende av andra nyanldnda elever med
liknande bakgrunder och migrationserfarenheter. Nétverket var i enlighet med deras
beskrivningar forsedd att tillféra sa kallade social energi. Det vill sdga, bidra med
studiemotivation och positiva framtidsforhoppningar at gruppmedlemmarna. Resultatet tyder
pa att de sociala nitverken kan vara ungdomarnas strategi for att hantera negativa aspekter
som flytten till Sverige kan innebdra. Exempel pa dessa kan vara ensamhet eller
undergivenhetskénslor. Jahanmahan och Trondman (2020) talar dven om att den sociala

interaktionen mellan eleverna och ldrare kan bli av avgérande betydelse for deras normativa

3 Med termen mojlighetsstruktur avser forfattarna organiserade mojligheter som erbjuder resurser, tillfdllen och
héndelser som kan 6ka chanserna for individer att uppna efterstrivansvirda mal, vilket i foreliggande artikelns
fall handlat om nyanlédnda ungdomars skolframgang, inkludering och motivation. I detta sammanhang bor
skolan ses som en mojlighetsstruktur for nyanlidnda elever (Jahanmahan & Trondman, 2020)
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efterstrivan. Med andra ord, ldrarens hoga forhoppningar pa eleverna kan ha resulterat i att
eleverna sag sig sjidlva som framgéangsrika studenter med erként viarde och formaga.
Elevidentitetkonstruktionerna kan dédrmed forstds i relation till ldrarens forhoppningar

(Jahanmahan & Trondman, 2020).

Nationell forskning som anvint sig utav kvantitativa forskningsansatser har lagt fokuset pa att
undersoka elevernas sociala nitverk och dess mojliga paverkningar. Forskaren Boguslaw talar
om detta i termer av sociala interaktionseffekter eller kamrateftfekter i forskningsrapporten
kamrateffekternas betydelse (2018). Resultatet visar att det sociala nitverket som eleven
etablerar i skolmiljon kan genom social interaktion paverka den enskilde elevens subjektiva
forhéllningssitt till studier och skolprestationer. Boguslaw (2018: 13-14) talar om att
effekterna kan for det forsta verka direkt. Det vill séga, elever vars sociala nétverk bestir av
andra studiemotiverade elever kan genom deras sociala interaktion leda till att hela
elevgruppens skolprestationer paverkas positivt. For det andra kan den indirekta
kamrateffekten ske kontextuellt. Det vill séga, elevens observerbara bakgrundsegenskaper
och dess eventuella inflytande for elevens skolprestationer. Boguslaws slutsater talar &ven om
att graden av fOrvéantningar som ldrare sétter gentemot sina elever kan paverka den enskilde

elevens aspirationer och forvéantningar* av sina studier (Boguslaw, 2018).

Aven om samtliga forskningsartiklar inte heller behandlat nyanlinda elever i samband med
distansstudierna &r studierna av relevans for var studie, eftersom de belyser att den fysiska
skolmiljén kan vara av betydelse for nyanlinda elever. A ena sidan for att etablera
inflytelserika sociala nitverk som kan bidra med olika resurser, sasom tillhdrighetskénslor,
motivation eller gemensam hantering av negativa effekter som migrationserfarenheterna kan
innebira (Jahanmahan & Trondman, 2020). A andra sidan for att den sociala interaktionen
som sker 1 skolmiljon kan paverka den enskilde elevens syn péd studier och/eller

framtidsaspirationer (Boguslaw, 2018). Den sociala interaktionen mellan elever och ldrare

4 Aspirationer har i denna rapport avsett den utbildningsinriktningen eleverna skulle vilja studera pa, medans

forvantningarna avsett utbildningsnivan eleverna faktiskt tror att han eller hon kommer att studera (Boguslaw,
2018: 26-27).
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samt mellan elevgrupper kan siledes ha fordndrats i stor utstrdckning. Elever kan i1 nuldget

exempelvis inte motas fysiskt 1 skolmiljon, utan detta sker digitalt.

2.3 Skolmiljon och identitetsskapande

Forskningen har uppmérksammat att rumsliga separationer mellan sprakintroduktions- och
ordinarieklasser kan uppstd i skolmiljon. Det vill séga, sprkintroduktionsverksamheten kan
tendera att vara beldgen utanfor de nationella programmens fysiska och sociala omrdden. En
effekt av sddana separationer kan bli att den sociala interaktionen mellan elevgrupperna kan
paverkas pa olika sitt. Nyanlidnda elever kan exempelvis kinna sig hindrade frin att
interagera med andra elever utanfor sprakintroduktionsklasserna (Bomstrom, 2020; Sharif,
2017). Mgjliga konsekvenser som detta kan innebédra for nyanldnda elevers sociala interaktion

och delaktighet fordjupas i en kvalitativ studie genomfort av sociologen Bomstrom? (2020).

Bomstroms (2020) studie problematiserar sprakintroduktionsklassens entydiga fokus pa
sprakinldrningen. Studiens informanter uttryckte upplevelser av att de uppfattas som mindre
kompetenta av andra aktorer i skolmiljon. Detta kan forstds i relation till att deras tidigare
kunskaper och erfarenheter inte synliggjordes, dirmed upplevelsen av att de “maste borja om
fran borjan” (Bomstrom 2020, s. 16). Resultatet hdavdar att det fokus pa olikheter som
sprakintroduktionsklasserna betonar kan resultera i att nyanldnda elever upplever
utanforskapskénslor, eftersom de inte fir nirvara i andra @mnen, givet deras svenska

sprakkunskaper (Bomstrom, 2020).

Bomstrom (2020) konklusioner tyder pa att elevgruppernas social interaktion kan forhindras
pd grund av den rumsliga och mentala separationen mellan sprakintroduktions- och
ordinarieklasser. Klassrummen brukar emellertid befinna sig under samma byggnad, vilket

kan forespréka kontakt mellan skolans samtliga elever och skolpersonal trots separationerna.

5 Denna studie reflekterar dven nyanldnda gymnasieelevers upplevelser av deras forsta mote med den svenska
skolan, samt deras utbildningstid i sprakintroduktionsklasserna. Studien ar kvalitativ och tjugotva intervjuer med
nyanldnda gymnasieelever har kondukterats. Forfattaren problematiserar &ven begreppet nyanlind genom att
betona att det existerar en tendens att framstélla nyanlénda elever som en homogen grupp, vilket gor att andra
bakgrundsvariabler sdsom utbildningsbakgrund och migrationsskdl ignoreras. Slutsatserna fran studien tyder pa
att olika erfarenheter av skola och arbete kan paverka deras upplevelser av sprékintroduktionsutbildningen pa
olika sdtt (Bomstrom, 2020).
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Det hir perspektivet har lyfts upp inom internationell forskning, ndmligen att det kan ske en
outtalad interaktion mellan aktérerna i den fysiska skolmiljon, exempelvis 1 skolans
korridorer eller matsalar. De brittiska och nordamerikanska sociologerna Vincent et al (2018)
talar om i sin bok att alla former av social interaktion som sker inom skolmiljon kan leda till
att sd kallade elevidentiteter utformas. Mot bakgrund av elevidentiteterna som skapas kan
eleven ingd i1 grupperingar efter likheter, vilket ar viktigt for att skapa en kollektiv
elevidentitet och ddrmed definiera en vi-kdnsla. Eftersom denna process sker relationellt talar
Vincent et al (2018) om att det skapas en kénsla av 6msesidig respekt och acceptans (Vincent

et al. 2018).

Samtliga forskningsstudier dr av relevans till denna studie, eftersom de belyser att trots
separationerna mellan klassrummen kan eleverna 4nda motas inom skolmiljon. Detta tyder pa
att den fysiska sociala interaktionen kan vara av betydelse for skapandet av elevidentiteter,
men ocksa for att utveckla dmsesidiga kénslor av acceptans och respekt. Det &r séledes av
intresse att undersdka hur denna process sker nér elever inte interagerar fysiskt i lika stor

utstrickning, pa grund av 6vergangen fran fysisk till fjarr- och distansundervisning.

3. Teoretiska utgangspunkter

I foreliggande avsnitt presenteras uppsatsens teoretiska utgangspunkter. Kapitlet inleds med
en beskrivning av Ervings Goffmans dramaturgiska perspektiv, i synnerhet begreppen
rollframtrddanden och regioner. Efter detta redogors for sociologen John B. Thompsons
reflexioner kring hur ménsklig social interaktion fordndrats i takt med den teknologiska
utvecklingen och digitaliseringen, vilka tar utgdngspunkt i Goffmans ndmnda begrepp. De hér
teoretiska utgdngspunkterna har anvints for att analysera vart empiriska material och saledes
hjilpt oss att besvara uppsatsens fragestéllningar. Syftet har framst varit att fa en fordjupad
forstaelse av nyanldnda gymnasieelevers sociala interaktion efter fjidrr- och
distansundervisningens implementering, hur dvergangen kan upplevas av eleverna, samt pa

vilka sitt kommunikationssétten kan ha fordndrats efter dvergangen.

16



3.1 Erving Goffman - Dramaturgiskt perspektiv

Sociologen Erving Goffman foresprakade det s& kallade dramaturgiska perspektivet, som
inspireras av den symboliska interaktionismen och tar avstamp i livsmetaforer fran teaters
vérld. Goffman (2014) tillimpade ett relationellt perspektiv pa social interaktion, vilket
betyder att maéanniskorrelationer dr dynamiska processer ddr méanniskan inrdttar sina
handlingar i forhéllande till interaktionspartnern. Social interaktion har séledes stor betydelse
1 upprittandet av sjdlvet eller jagidentitetet. Goffman (2014) sig likheter mellan social
interaktion och teatern genom att minniskan forsoker spela olika roller 1 sociala
sammanhang. Malet &r att projicera Onskvdrda intryck &t andra. Sociala roller bor
overensstimma med de rddande sociala forestillningar kring hur en sddan individ bor vara

(Goffman, 2014; Ritzer & Stepnisky, 2015).

Ett av Goffmans centrala begrepp ar framtrddandet, som avser den agerande aktdrens
sjdlvpresentation infér andra manniskor och hens “... samlade aktivitet vid ett givet tillfille
som tjdnar till pa ett eller annat sitt paverka nagon av de andra deltagarna” (Goffman 2014, s.
23). Framtradandet kan ses 1 relation till begreppet fasad, som innefattar individens
(o)medvetna expressioner gentemot publiken som observerar framtrddandet. Ytterligare ett
centralt begrepp ar regioner. Goffman urskiljer den sociala vérlden i tva scener: frdmre- och
bakre regioner. Regionerna belyser platser dir individen &r varsebliven av andra ménniskor
och platser dér individer inte dr det. Den fOrstndmnda representerar den delen av
framtradandet som iscensitts, medans den sistnimnda avser den platsen ddr aktoren har

mojligheten att lagga ifrdn sig sin fasad (Goffman, 2014).

En nackdel med Goffmans dramaturgiska perspektiv, frimst begreppen framtridande och
regioner, ar att Goffman talade om att direkt kommunikation, det vill sdga interaktion ansikte
mot ansikte, forutsétter alla former av social interaktion (Goffman, 2014). Goffman talade
saledes inte om den sociala interaktionen som framstér via digitala plattformar, vilket kan
bero pd att perspektivet formulerades fore digitaliseringen. Daremot reflekterar den svenske
sociologen Anders Persson (2020) kring Goffmans dramaturgiska perspektiv och dess samtida
relevans. Med anledning av digitaliseringen, framkomsten av nya kommunikationsmedel

samt den teknologiska utvecklingen hdvdar Persson (2020) att grinsen mellan framre- och
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bakre regionerna kan dras pa ett annorlunda sétt. Ett exempel ur skolvirlden skulle kunna
vara kommunikationen mellan elever och ldrare via digitala plattformar, men dven de sociala
medierna inom vilka fjirr- och distansundervisningen bedrivs, bland annat Zoom eller Google
Meets (Persson, 2020). Det dramaturgiska perspektivet dr siledes av relevans for var studie
trots att Goffman (2014) forutsatt fysisk nédrvaro for social interaktion. Det dramaturgiska
perspektivet bidrar 1 enlighet med uppsatsens syfte med en forstaelse av hur konstruktioner av
elevidentiteter kan ga tillvdga, hur elevrollen kan fordndras i samband med dvergangen, men
ocksd klargéra hur olika interaktionsmonster kan framkomma under fjarr- och

distansundervisningen.

3.2 John B. Thompson: Medierna och moderniteten

Med utgangspunkt i Goffmans dramaturgiska perspektiv, mer specifikt hans begrepp regioner
och framtrddanden, resonerar sociologen John B. Thompson kring ménsklig social interaktion
och hur den fordndrats 1 takt med digitaliseringen och teknologins utveckling. I syfte att
kartldgga och forstd interaktionsmonster utvecklar Thompson tre modeller i sin bok Medierna
och moderniteten (1995). For det forsta interaktion ansikte mot ansikte, tor det andra
medierad interaktion och for det tredje medierad kvasiinteraktion (Thompson, 1995). Givet
de senaste decenniernas teknologiska utveckling foresprakar Thompson (2020) en fjirde typ
av social interaktionsform, nidmligen medierad online-interaktion. Thompsons (2020)
interaktionsmodeller dr relevanta analysverktyg, eftersom de kan 1 enlighet med studiens syfte
bidra med en fordjupad forstaelse for hur elevernas kommunikationssitt kan ha fordndrats i
samband med Overgdngen frdn fysisk- till fjarr- och distansundervisning. Dérefter kan
modellerna dven belysa hur den sociala interaktionen kan paverkas av Overgangen.

Interaktionsformerna redogors med djupgéende nedan:

For det forsta ér interaktionen ansikte mot ansikte ménniskans vanligaste interaktionsmdnster
hittills. Forst karakteriseras ansikte mot ansikte interaktionen av individens mdjlighet att bade
se och hora personen som de interagerar med, vilket innebér att sociala symboler kan tolkas
vid sidan av det talade spraket. Symbolerna kan vara icke-verbala gester sdsom kroppssprak

eller ansiktsuttryck som minskar risken for missforstind, men som samtidigt kan avsloja
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interaktiondeltagarnas engagemang och 1 vissa fall dven kédnslor. Senare utmaérks
kommunikationsséttet av att deltagarna forbinds badde rumsligt och tidsmaéssigt. Sdledes delar
interaktionsdeltagarna en gemensam, fysisk fraimre region, men ocksd en personlig bakre
region som de kan atergd till om s& onskas (Thompson, 2020). Mot bakgrund av den hér
definitionen kan den fysiska skolmiljon vara ett exempel pé en plats dir interaktion ansikte
mot ansikte vanligtvis framkommer. Det kan saledes pastas att interaktionen som uppstar i
den fysiska skolmiljon kan bli av sdrskild betydelse for nyanldnda elever, eftersom ansikte
mot ansikte interaktion mojliggdr tolkningen av icke-verbala sociala symboler som minskar
risker for missforstind, men ocksa underlétta tillgangen till individuellt stdd, i synnerhet
sprakligt sddant. Givet informanternas kortare vistelsetid i Sverige, samt att de fortfarande

haller pé att ldra sig spréket blir ansikte mot ansikte interaktionsmodellen aktuellt.

For det andra sker den medierade interaktionen via digitala plattformar, exempelvis telefoner.
Kommunikationssittet urskiljs frdn interaktionen ansikte mot ansikte genom att
interaktionsdeltagarna inte behdver befinna sig i samma rumsliga och tidsliga referenssystem
for att skapa kommunikation sinsemellan. Saledes ar tvavigskommunikation inte ett krav. En
mojlig nackdel med den medierade interaktionen &r att risken for missforstand kan oka, da
interaktionsdeltagarna inte kan tolka icke-verbala sociala symboler i samma utstrickning.
Interaktionsramarna for den medierade interaktionen uppdelas mellan tva eller flera framre
regioner, vilka 1 sin tur har sina respektive, personliga bakre regioner. En illustration av den
medierade interaktionen kan vara ett videosamtal: Varje deltagare méste vilja en lamplig plats
innan samtalet paborjas, s att de inte stors av exempelvis oljud eller dilig
internetuppkoppling (frdmre region). Dessa kan emellertid forekomma dnda, dd méste
deltagarna vara vaksamma (bakre region). P4 samma sitt sker den medierade
kvasiinteraktionen, dock utmérks denna interaktionsform av att vara monologisk, vilket
betyder att kommunikationen sker enbart fran en aktor i1 syfte att formedla ett budskap. Det
forvintas med andra ord inget direkt svar frin kommunikationsmottagarna, utan mottagare
kan endast bidra till kommunikationen indirekt, exempelvis feedback (Thompson, 2020). Mot
bakgrund av den anforda definitionen kan Overgdngen frdn campus- till fjarr- och
distansundervisning innebdra att bdde den medierade interaktionen samt den medierade

kvasiinteraktionen framkommer i storre utstrickning. Interaktionsmodellerna &r saledes
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relevanta for att forstd hur nyanlinda gymnasieelevers kommunikationer i skolmiljon

forandrats, likvil deras sociala interaktioner.

For det tredje medierad online interaktionen, som uppstitt i samband med den digitala
utvecklingen och framkomsten av nya sociala kommunikationsmedier. Detta
kommunikationsséitt kan likstdllas med den medierade interaktionen, i den bemaérkelsen att
kommunikationen ockséd sker digitalt, samt att interaktion deltagarna behover varken vara
tidsligt eller rumsligt bundna. Daremot utmirks den medierade online interaktionen av att
kommunikationen sker mellan flera deltagare, sisom i exempelvis under en videokonferens
(Thompson, 2020). Figuren nedan illustrerar hur den sociala ordningen ser ut i medierad

online interaktion:

—Back region

— Front region

—

Back rTgion Frontlregion / \From rlegion Back lregion

/%_,/

Primary interactive framework — Front region

— Back region

Figur 1. [llustration av den sociala ordningen i medierad online interaktion (Thompson 2020, s. 15)

Som figuren belyser interagerar flera individer med varandra i sina respektive framre
regioner, men samtidigt har varje interaktionsdeltagare sin egna bakre regioner (Thompson,
2020). Mot den bakgrunden kan gymnasieeleverna vara medvetna om att deras yttranden

tillgéngliggors at samtliga interaktionsdeltagare. Det vill séga att samtliga har mojlighet att
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delta i1 interaktionen, genom att exempelvis kommentera eller stdlla frdgor. Skolans
fjarrundervisning skulle saledes kunna betraktas som ett exempel pa en medierad online
interaktion, dir bade ldrare och elever &r tidsbundna, men rumsligt separerade.
Distansundervisningen, eller ett inldgg i skolans studiewebb, kan ytterligare illustrera ett

exempel pa medierad online interaktion dér deltagarna varken ar bundna rumsligt och tidsligt.

Thompson (2020) poédngterar dr en mojlig nackdel med interaktionsmodellerna &r att de inte
ar absoluta. Det vill siga att kommunikationsformerna aktualiseras kontinuerligt i takt med
framkomsten av nya sociala kommunikationsmedel, vilket kan betyda att modellen kan vara
icke applicerbar 1 framtiden (Thompson, 2020). Trots Thompsons kritiska stallningstagande
ir teorin av relevans, eftersom uppsatsen syftar pa att undersoka hur en extraordindr situation,
1 detta fall Gvergangen till fjarr- och distansstudier i samband med Covid-19, kan paverka
elevernas social interaktion och kommunikation. Informanternas upplevelser i samband med
den fordndrade skolgédngen och dess paverkan kan dérfor analyseras med hjilp av Thompsons

interaktionsmodeller.

4. Metod

Foreliggande avsnitt redogor for uppsatsens metodologiska tillvigagéngssétt. Kapitlet inleds
med en kort beskrivning av kvalitativa forskningsansatser och dess applicerbarhet och
relevans for studien, vilket varit i form av sju semistrukturerade intervjuer. Dérefter
presenteras hur urvalsprocessen gatt till, samt de etiska 6verviganden som gjorts. Foljaktligen
redogdrs kortfattat for studiens tillforlitlighet och vart kritiska stidllningstagande mot véra
metodologiska val. Kapitlet avslutas med en presentation for hur det datainsamlade materialet

organiserats och analyserats.

4.1 Datainsamlingsmetoden: Kvalitativa semistrukturerade intervjuer

Mot bakgrund av uppsatsens syfte har kvalitativa forskningsansatser anvints for att forstd
nyanldnda gymnasieelevers studieupplevelser pa fjarr- och distans. Kvalitativa metoder ar
lampliga for att skapa forstaelse av hur andra ménniskor kan ténka, handla och resonera pé ett
allt mer detaljrikt sédtt inom en bestdimd kontext (Ahrne & Svensson, 2013).

Datainsamlingsmetoden har bestatt av sju semistrukturerade intervjuer med nyanldnda
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gymnasieelever som studerar i Stockholmsomradet. Sociologen Patrik Aspers (2011) att
semistrukturerade intervjuer utgar fran en forutbestimd intervjuguide, men frdgorna kan dock
utkristalliseras under intervjuns gdng beroende pa informantens svar, vilket gor att intervjun
intar en alltmer flexibel karaktdr (Aspers, 2011, s. 143-146). Implementeringen av fjarr- och
distansundervisningen har visat sig vara olika mellan gymnasieskolorna som undersoktes,
gillande nivan 1 vilket atgérderna tilldmpats. Det vill sdga, vissa skolor bedrev
undervisningen helt pa distans, medans andra skolor tillimpade fjérr- och distansundervisning
enbart inom specifika dmnen och program. Med anledning av att fjirr- och
distansundervisningen tillimpats pa olika sitt 1 olika skolor har semistrukturerade intervjuer
varit aktuella datainsamlingsmetoder, eftersom de givit oss flexibiliteten att anpassa

intervjufragorna kontextuellt.

En intervjuguide har utformats med hjilp av de valda teoretiska utgangspunkter (se bilaga 1),
samt den tidigare forskningen som behandlats i det foregdende avsnittet. P4 sa sétt har
intervjuguiden uppdelats 1 fyra teman, som star i1 linje med uppsatsens syfte och
fragestillningar. For det forsta behandlades bakgrundsfragor. For det andra diskuterades
gymnasieelevernas generella upplevelser av den svenska skolan, for att ta reda pa hur
elevernas tidigare erfarenheter av fysisk skolgang kan ha pdverkat deras upplevelser av att
studera pa fjarr- eller distans. For det tredje, temat social interaktion inom skolmiljon, for att
fa en fOrstdelse av hur den sociala interaktionen fOrdndrats, samt hur det péverkat
kommunikationsséttet mellan eleverna. For det fjarde, forvantning och framtidsplaner inom
skolan, i syfte att observera ifall 6vergdngen frén fysisk till fjarr- och distansundervisning haft

verkningar pa studiemotivationen och utbildningsaspirationer.

4.2 Genomférande av intervjuer

For det forsta inleddes varje intervju med att informanterna fick presentera sig sjilva
kortfattat. Sedan pratades om hur skolgéngen varit i hemlandet, samt vilka generella asikter
de hade av distansundervisningen. For det andra diskuterades deras nuvarande skolsituation
mer detaljrikt, detta exempelvis genom en redogorelse av en vanlig skoldag eller vilka
fordelar eller nackdelar de upplevt av det svenska skolsystemet, och i synnerhet 6vergangen

till distansundervisningen. For det tredje pratades om deras sociala relationer med andra
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klasskamrater och med sina ldrare. Slutligen avrundades intervjuerna med en redogérelse for
deras subjektiva mal med utbildning. Samtliga teman har diskuterats i relation till bade deras
erfarenheter av fjarr- och distansundervisningen och deras sociala interaktioner med andra

aktorer inom skolmiljon.

Mot bakgrund av de nuvarande omsténdigheterna orsakade av vérldspandemin COVID-19
har samtliga intervjuer drivits pa distans med hjilp av olika digitala plattformar. I detta fall
har dessa varit Zoom och Google Meets. Med anledning av att samtliga informanter bott i
Sverige 1 ganska korta tidsperioder har sex av totalt sju intervjuer utférts pa informanternas
modersmal, detta enligt deras egna preferenser. Tva intervjuer har sdledes genomforts pa
spanska, fyra pd arabiska och slutligen en pa svenska. Efter att intervjuerna varit fardiga
paborjades transkriberingsprocessen direkt. Transkriberingen har genomforts pd arabiska och
spanska, som varit de sprdken som sex utav intervjuerna genomforts. Intervjuerna har senare
oversatts till svenska i syfte att underlétta var analysprocess. En transkriberingskopia skriven
pa det sprak som intervjun utfordes pé har delats med respektive informanter, for att pd s sitt

sdkerstélla att vi forstatt det som sades under intervjun korrekt.

4.3 Urvalsprocessen

Urvalsprocessen har skett pa flera olika sitt. Var ursprungliga idé var att ta kontakt med olika
gymnasieskolor i Stockholm som tillimpar fjérr- alternativt distansundervisning. Vi har
gemensamt forfattat ett informationsblad om unders6kningen® med detaljrikt information om
studiens syfte, malgrupp av intresse, forutsittningar for deltagande samt kontaktuppgifter.
Informationsbladet skickades till totalt sex gymnasieskolor. Dock fick vi endast svar fran tva

skolor, dir vi kunde komma i1 kontakt med tva av vara informanter.

Mot bakgrund av att antalet informanter vi fick via gymnasieskolorna inte var tillrickliga har
vi anvédnt oss av bekvdmlighets- samt snobollsurval. For det forsta publicerades
informationsbladet om studien i flera olika Facebookgrupper, dir teman sdsom sprékinldrning

eller sprdkovning behandlats, 1 synnerhet spansk- och arabisktalande grupper. Flera personer

6 Reklambladet har forfattats pa bade svenska, spanska, engelska och arabiska, med anledning i mélgruppens
flersprakighet.
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horde av sig till oss efter publiceringen av informationsbladet pa Facebook. Darefter gick vi
vidare med de som passade var malgrupp och pa det sittet genomfordes tre intervjuer. En av
de hir informanterna delade undersokningsbladet vidare, vilket ledde till att &nnu en nyanldnd
gymnasieelev horde av sig till oss. For det andra tog vi kontakt med en ldrare i vart
bekantskapskrets som undervisar i modersmél (spanska) och svenska som andrasprak.
Lararen publicerade reklambladet i sin skola och dirmed har ytterligare en informant hort av

sig till oss.

4.3.1 Presentation av studiens informanter

I tabellen nedan ges en kort presentation av studiens informanter. Intervjupersonerna har fatt
fiktiva namn 1 syfte att sdkerstilla deras anonymitet. Tabellen visar hur linge de bott i
Sverige, vilka program de ldser pa gymnasiet, dlder, intervjuldngd, fodelseland samt spréket
som intervjun genomforts pd. Gemensamt for informanterna dr dels att de har erfarenheter av
att studera/ha studerat pa fjarr- eller distans, dels att de 4r nyanldnda gymnasieelever, det vill
sdga att de har bott i Sverige i mindre &n fyra &r. Sex av sju informanter gir i ordinarie
hogskoleforberedande gymnasieprogram, men har erfarenheter av att ha last pa sé kallade
sprakintroduktionsklasser. Enbart Dayana ldser fortfarande sprakintroduktionsprogrammet pa

gymnasiet, detta helt pa fjarr- och distans.

Namn och | Alde | Vistelsetid- och utbildning i Sverige |Intervj | Sprik

fodelselan |r u(ling | (Intervju
d d) )
Dayana, 19 4 ménader 42 min | Spanska
Spanien [P-sprakintroduktion (Gymnasiet)

Lilja, 17 2 ar, 8 ménader 47 min | Arabiska
Irak Ordinarie gymnasieklass,

Naturvetenskapsprogrammet

Cristian, 18 3 r, 10 ménader 50 min | Spanska

Spanien Ordinarie gymnasieklass,

Samhéllsvetenskapsprogrammet
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Mira, 18 3 ar, 2 manader 36 min | Svenska
Bosnien Ordinarie gymnasieklass,

Barn- och fritidsprogrammet

Alex, 19 3 ar, 7 manader 54 min | Arabiska
Syrien Ordinarie gymnasieklass,

Vérd- och omsorgsprogrammet

Julia, 19 3 ar, 4 manader 44 min | Arabiska
Palestina Ordinarie gymnasieklass,

Samhéllsvetenskap
Talia, 20 3 ar, 11 manader 39 min | Arabiska
Irak Ordinarie gymnasieklass,

Vard- och omsorgsprogrammet

Figur 2. Presentation av studiens informanter

4.4 Etiska overvaganden

Hanteringen av forskningsmaterialet har skett i enlighet med Vetenskapsridets (2017) fyra
etiska riktlinjer for god forskningssed, det vill sdga konfidentialitet-, nyttjande-, information-,
och samtyckeskravet. Principerna har meddelats &t samtliga informanter fore varje intervju.
Intervjuerna paborjades efter de muntligt godként sitt intervjudeltagande. I samband med
godkinnandet tillfrigades samtliga informanter ifall inspelning av intervjun var mgjlig, 1 syfte
att underlitta analysprocessen. Inledningsvis har anonymitetskravet behandlats genom att
ersétta alla angivna namn och igenkdnningsmonster med fiktiva sddana. P4 s sitt kan inget
kopplas till dem som individer och diarmed sdkerstidlla deras anonymitet i hdgsta mojliga
grad. Foljaktligen har samtyckeskravet uppfyllts genom att redovisa for véara informanter att
studien bygger pé frivillighet och samtycke. Det vill sidga, de fick mojligheten att avbryta sitt
deltagande bdde under och efter intervjun om sd Onskas, utan att nddvéndigtvis ange nagon
eventuell orsak. Slutligen informerades samtliga informanter om studiens syfte och d&ndamal,
vilka varit en fordjupad forstdelse av hur distansundervisningen kunde paverka deras sociala

deltagande och interaktion i skolmiljon. I samband med detta redogjordes kortfattat de teman
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som var ténkta att tas upp under intervjun.

Etiska dilemman som uppstatt i studien har forst varit att vi anvént oss av ett snobollsurval,
som en del av urvalsprocessen. Det vill sidga att en av informanterna har lett oss vidare till en
annan informant. En effekt av detta kan vara att anonymitet riskeras, i detta fall eftersom
utover studiens forfattare finns det fler som kan ta reda pa att denna informant varit
deltagande i studien. Detta har meddelats och godkénts av informanterna fore respektive
intervjun, alltsd att anonymitetskravet inte kan fullgdras. Dérefter har vi Oversatt sex av
intervjuerna. Det vill sdga, intervjun pa svenska transkriberades direkt pa svenska, medans de
intervjuerna pa spanska eller arabiska transkriberades forst i ursprungligt sprik, sedan
oversattes dem till svenska. Syftet med Oversdttningen var dels att underldtta var
analysprocess, dels att kunna formedla citat ur intervjun till ldsaren. Dock &r vi medvetna om
att det kan vara mojligt att Oversittningen till svenska kan vara problematiskt, exempelvis nir
det giller tolkning av vissa skdmt eller ordsprdk. I syfte att minimera risken for
misstolkningar och missforstdnd har vi skickat till respektive informanterna bade den
ursprungliga och den Oversatta transkriberingsversionen, vilket kan ha bidragit med att

uppsatsens tillforlitlighet okat.

4.5 Studiens tillforlitlighet

Sociologen Alan Bryman (2011) diskuterar relevansen av validitet- och reliabilitetsbegreppet
inom kvalitativa forskningsansatser, samt pa vilka sétt forskaren kan tillimpa dem. Bryman
(2011) reflekterar i sin bok om olika tillvigagangssitt som forskare kan anvéinda sig av
géllande kvalitetsbedomning. Vissa forskare talar exempelvis om att validitet- och reliabilitet
kan direkt appliceras i1 kvalitativa forskningsstudier (se t ex. Mason, 1996, refererad i
Bryman, 2011). Andra patalar att forskaren bor utga fran begrepp vars innebord motsvarar
validitet- och reliabilitet. Vi har tagit avstamp 1 Lincoln och Guba (1985), refererad 1 Bryman
(2008, s. 352-354) definition, som beskriver att kvalitativa studiers kvalit¢ bedomas utifran
fyra kriterier, som kan motsvara validitet och reliabilitet inom kvantitativa forskningsstudier.
Dessa ér studiens trovdrdighet, 6verforbarhet, palitlighet och konfirmabilitet. Vi har tagit

avstamp i de ndmnda kriterierna pé foljande sitt:
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For det forsta utdelades transkriberingsmaterialet med vara respektive informanter, detta i
syfte att sékerstélla att vi tolkat det som sades korrekt. Informanterna fick sédledes mojligheten
att dterkomma med kommentarer. For det andra gér vara resultat att se i linje med andra
slutsatser dragna ur tidigare forskningsprojekt som behandlat nyanlénda elever. Darmed kan
det hdvdas att vara resultat kan vara i viss man Overforbara till andra kontexter och miljoer.
For det tredje konformabilitet, vilket 1 korthet betyder att inga personliga virderingar har

paverkat studiens resultat, inte heller de teoretiska utgdngspunkterna.

4.6 Metoddiskussion

For det forsta har intervjuerna skett pa distans, vilket kan péverka intervjuns kvalité pa ett
negativt sitt. En nackdel med distansintervjerna kan enligt Bryman (2011) vara att det icke-
verbala spraket, si som kroppsspraket eller gester, inte kan tolkas pd samma sitt som i
intervjuer ansikte mot ansikte. Det icke-verbala spraket kan vara avgdrande ndr det géller
tolkning av informanternas svar, men ocksd minska risken for missforstind. Det kan
exempelvis avslojas ifall informanten upplever obehag efter att ha stillt en fraga. Den hir
nackdelen har vi forsokt att undvika genom att tillfraga samtliga informanter ifall videosamtal
var mojligt, vilket enligt Bryman (2011) kan minska nackdelarna med distansintervjuerna.
Samtliga informanter har godkant forfragan om att ha kameran pa. Bryman (2011) lyfter
dédremot upp att en stor fordel med distansintervjuer dr dess flexibilitet, vilket betyder att
informanterna sjélva fick bestimma tiden och platsen dér intervjun skulle héllas, men ocksa
spraket som intervjun skulle hallas pa. Detta kan sdledes ha bidragit med att deras trygghet

och bekvimlighet 6kat.

For det andra har var urvalsprocess bestatt bade av bekvamlighet- och snobollsurval, vilket
som tidigare antytts kan innebdra att anonymitetskravet inte kan tillimpas 1 hogsta grad
(Bryman, 2011). Orsaken dr att informanterna kan ha vetskap kring vilka personerna som
intervjuats ar, ddrmed kunna prata om vad som sades under intervjuerna. Anonymitet- och
tystnadsplikten kan darfor inte utlovats till fullo. I linje med informationskravet har vi
meddelat detta &t respektive informanter fore varje intervju. Samtliga har muntligt godként

sitt deltagande.

27



For det tredje hivdar Bryman (2011) att den kvalitativa intervjun har kritiserats eftersom den
ger forskaren mojligheten att a4 bestimma vad som ér av relevans for undersokningen, och
saledes paverka objektiviteten i analysen. Forskarens tolkningsforetrdde innebir med andra
ord att forskaren kan sjdlv dra slutsatser utifrdn informanternas uttalanden. Som diskuterats 1
den foregaende punkten kridver den kvalitativa forskningsintervjun konfirmabilitet, det vill
sdga att forskaren inte ska lata sig paverkas varken av de teoretiska utgdngspunkterna,
forforstielser eller citat som pekar i en forutbestdmd riktning, sa att resultatet blir tillforlitligt
(Bryman, 2011). I syfte att kringga de nimnda svagheterna med kvalitativa metoder har vi i
forvdg formulerat en intervjuguide med preciserade fragor och teman, sa att stéllandet av
ledande fragor, eller frdgor som kan gynna en viss slutsats skulle undvikas i hogsta mojliga
grad. Vid sidan att konfirmabiliteten har vi genomfort sd kallade respondentvalidering, vilket
betyder att vi har delar en transkriberingskopia med respektive informanter, for att sékerstélla
att vi tolkat deras svar korrekt. De har fatt bland annat aterkomma med tillagg eller fragor
ifall nagot forstatts felaktigt (Bryman 2011). Ytterligare en aspekt som &r problematisk med
kvalitativa forskningsansatser dr generaliseringsproblem, vilket innebér att forskaren inte har
mojligheten att dra storre slutsatser givet antalet informanter som finns. Dock handlar
generaliserbarheten om att hitta motsvarande slutsatser 1 tidigare forskning och som gér att se

1 linje med i andra kontexter och miljéer (Bryman, 2011).

4.7 Analysens tillvigagangssatt

I genomgéngen av det insamlade materialet anvéndes tematisk kodning som analysmetod.
Den tematiska analysmetoden innebdr kortfattat att forskaren forsoker kartlagga
aterkommande likheter och skillnader i transkriberingsmaterialet. Kartliggningen gar ut pa
hitta gemensamma koder och siledes underlitta analysprocessen. Eftersom den hér uppsatsen
har syftat pa att fi en fordjupad forstaelse av nyanldnda gymnasieelevers upplevelser av
overgangen fran fysisk till fjarr- och distansundervisning har vi lagt storre fokus pé att
forsoka tolka och forstd informantens uttalanden, och utifrén tolkningen av svaren skapa véra
koder. Vi har med andra ord forsokt att ta avstand fran vara teoretiska utgdngspunkter under
kodningsprocessen, sa att tolkningen av informanternas egna uttalanden skulle ligga i

centrum for undersékningen. Teman utformades genom de gemensamma mdnstren vi kunde
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se 1 empirin for att besvara studiens frigestdllningar. I tabellen nedan redovisas hur

kodningsprocessen sett ut i korthet.

Koder Subteman Tema
Sprakinldrning Sprakinldrning via fysisk Fysisk
Studiemotivation interaktion interaktion
Ensamhet och isolering Studiemotivation via fysisk

Individuellt stod interaktion med elever/larare

Mer/mindre hjélp och stod fran
larare

Deltagande 1 undervisningen

Gemensamma videomdten Kontakten/kommunikationen Kommunikatio
Kamera/mikrofon med larare n
Undervisningen Kontakten/kommunikationen

Kommunikation mellan elever

Lararroll och inkludering/

exkludering

Figur 3. Kodningsschemat

5. Resultat och analys

I detta avsnitt presenteras resultatet med hjilp av utvalda citat ur intervjusvaren. Kapitlet
inleds med uppsatsens forsta temat, vilket dr den fysiska interaktionens betydelse for
nyanldnda elever. Dérefter presenteras uppsatsen andra temat, vilket 4r kommunikationsséttet
och hur det fordndrats i samband med Gvergangen till fjarr- och distansundervisningen, samt

hur fordndringarna péverkat informanternas upplevelser av sin skolgang.
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5.1 Den fysiska interaktionen och dess betydelse for nyanlanda

gymnasieelever

Samtliga intervjuer inleddes med en diskussion om informanternas generella tankar om fjérr-
och distansundervisningen. Mélet var att forsoka ta reda pa vilket betydelse de fordandrade
interaktionsmonstren kunde innebéra for informanterna. For det forsta upplever de att fjérr-
och distansundervisningen kan forsvéra sprakinldrningen, eftersom de inte har mojlighet att
fysiskt interagera med vare sig ldrarna eller klass- och skolkamraterna. Den fysiska
skolmiljon beskrivs av dem som arenan dér de har mdjlighet att bade tala och hora svenskan,
men ocksa platsen dir de har tillgang till individuellt stdd och hjélp av ldraren. De har oftast
ingen att prata svenska med hemma. For det andra visar resultatet d&ven att de upplever mindre
studiemotivation, vilket har att géra med att de inte fysiskt traffar sina vénner lika ofta. Detta
avsnitt fordjupar sig sdledes 1 den fysiska interaktionens betydelse dels for sprakinldrningen,

dels for studiemotivationen.

5.1.1 Fysisk interaktion och sprakinlarning

For det forsta upplever flera informanter att de inte lingre trdnar svenska i1 samma
utstrdckning, vilket enligt deras uttalanden beror pad att den fysiska interaktionen mellan
elever och ldrare minskat i samband med distansundervisningen. Dessutom tillade flera
informanter att de inte heller har mgjligheten att trina svenska hemma, eftersom forédldrarna
oftast inte kan spraket. En effekt av detta kan bli att de brottas med negativa kénslor,
exempelvis oron av att inte fa tillrickliga betyg for att kunna studera vidare, men &dven
kdnslan av att inte kunna vidareutvecklas inom spriket. Skolmiljon betraktas sdledes av
informanterna som den platsen dar sprakutvecklingen sker. Sddana uttalanden kan exempelvis
illustreras med att inom skolmiljon “ /.../ tvingas man att prata svenska med andra elever i
olika situationer” (Lilja), eller med att * /.../ man kommer in i det svenska samhidillet genom

interaktion” (Cristian).

Samtliga informanter beskriver den fysiska interaktionen som viktig for sprakinldrningen.

Cristian, som bott 1 Sverige 1 néstan fyra ar, beréttar exempelvis att sprakinldrning forutsétter
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den fysiska interaktionen med andra svensktalande elever, eftersom dgonkontakten med andra
tvingar honom att prata svenska, och séledes trdna spraket. Trots att Cristian pratade om att
hans vianskapskrets mestadels bestod av andra spansktalande elever, tillade han att nirvaron i
det fysiska klassrummet tvingade honom till att bade prata och hora svenska. Samtliga
informanter uttalade sig pé ett liknande sitt, nimligen att dgonkontakten och den fysiska
interaktionen kan frdmja sprakinldrning. En mgjlig forklaring kan 1 enlighet med Thompson
(2020) vara att interaktionsdeltagarna vid en online-konversation, sasom
distansundervisningen, har mindre mdojligheter att tolka och forstd icke-verbala gester pé
samma sdtt som under interaktionen ansikte mot ansikte, vilket har att gora med att
interaktionsdeltagarna inte etablerar Ogonkontakt, d& de &r rumsligt separerade. En
konsekvens av detta kan vara att risken for missforstdind okar (Thompson, 2020). Mot
bakgrund av att informanterna pdastdr att de inte har samma sprdk- och
kommunikationsformigor som sina klasskamrater kan det hdvdas att distansundervisningen

kan forsvara sprikinldrningen.

“Faktumet av att vara ddr fysiskt... av att ndrvara i klassrummet... man socialiserar! O man
ovar i svenskan! Det dr ndgot som kan leda till att man ldr sig spraket snabbare! Forstdr du?
Sd, for att kunna komma ldngre i utbildningen behéver man 6va i svenskan konstant, och just
nu sd existerar det inte. Jag pratar inte svenska med ndgon! Ingen alls! Fér mina vinner dr

allihopa spansktalande, vi pratar spanska i hemmet... for mina fordldrar kan inte heller

svenska!” - Cristian

Cristians uttalanden om fysisk interaktion och dess inflytande pé sprakinldrningen paminner
om Dayanas upplevelser av distansundervisningen. Hon har bott i Sverige i endast fyra
manader och lédst sprakintroduktionsprogrammet sedan dess. Till skillnad fran alla andra
informanter har hon enbart erfarit svensk utbildning pé fjérr- och distans. I likhet med de
flesta informanterna berdttar hon att en nackdel med distansundervisningen dr att hon inte
interagerar fysiskt med sina klasskamrater, vilket hon uppfattar som “/.../ en jdtteviktig aspekt
for man har annars ingen maojlighet att ova sin svenska overhuvudtaget” (Dayana). Hon har
emellertid redan fétt ett deltidsjobb inom servicebranschen, vilket hon ser fram emot. Hon

berdttar att hon tvingas att prata svenska pad jobbet, eftersom arbetsmiljon forutsitter
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ogonkontakt och fysisk interaktion, ddrmed sprakinldrning.

Det kan konstateras att den fysiska nérvaron innebir att informanterna tvingas anvianda/lyssna
till svenskan. Resultatet tyder ddrmed pa att spraket kan vara av stor betydelse for att komma
vidare i utbildningen, vilket kan ses 1 linje med Sharifs (2017) definition av sprakligt kapital.
Sharif menar att spraket kan ses som ett kapitalform inom utbildningssystemet. Det vill séga,
med hjdlp av spraket kan nyanldnda elever exempelvis forflyttas fran
sprakintroduktionsklasser till ordinarie klasser, men @ven underldtta interaktionen med andra
skolkamrater. Ytterligare tvd exempel pa det sprikliga kapitalet ar uttalanden s som “ /.../
kan finnas en risk till att jag fdr ldsa tredje gymnasiedret pd komvux om jag inte hinner bli
klar med alla dmnen” (Julia), eller att “jag vill utbilda mig till sjukskoterska .../.../ men
saklart ndr det gdller hégskola sa dr spraket mer akademiskt” (Alex). Informanterna péatalar

om att sprakinldarningen kan leda till akademisk och i vissa fall &ven yrkesmassig framgang.

Informanterna anmaérker vidare att de upplever att de inte far tillrickligt stod fran sina ldrare
efter Overgéngen till distansundervisning. I synnerhet giller det sprakligt stod. Enligt
informanternas uttalanden kan detta bero pd det fordndrade kommunikationssittet som
forsvarar interaktionen mellan ldrare och elev. Det fordndrande kommunikationssattet avser
overgdngen fran att ses ansikte mot ansikte i skolmiljon, till att vara rumsligt separerade och
kommunicera genom en chattfunktion eller mejlkonversation. Dérefter kan det dven bero pa
att de fortfarande haller pa att ldra sig det svenska spraket, vilket innebér att de i vissa fall
upplever en kénsla att det &r svart att hinga med undervisningen. Sddana diskrepanser kan
exemplifieras med uttalanden sdsom att  “../.../ man far inte tillrdckligt stod frdn
ldararen” (Lilja), att “ldraren inte har tid for alla” (Dayana), eller att “ldraren har for mdnga
elever (Julia). En effekt av detta kan slutligen vara att informanterna upplever kénslor av
isolering, pessimism och 1 vissa fall uppgivenhet. Sociologerna Jahanmahan och Trondmans
(2020) visar att lararens narkontakt med elever, i synnerhet fysisk sadan, dr av sirskild
betydelse for nyanlidnda elever. En anledningen kan vara att nyanlidnda elever kan brottas med
negativa kinslor som de kan bdra med sig utifrdn sina migrationserfarenheter. Dérfor ar
lararrollen, frimst genom stdd och nirkontakt, viktigt for nyanldnda elevers studiemotivation

och sprékinldrning. Véar resultat tyder pé att Gvergangen till distansundervisningen inneburit
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en distansering frin lérare till elever.

5.1.2 Fysisk interaktion och studiemotivation

Resultatet tyder pa att informanternas studiemotivation kan ha paverkats negativt av fjarr- och
distansundervisning. Detta har att géra med att informanterna upplever en distansering fran
sina vianskapskretsar, skolkamrater och larare, pa grund av att de inte befinner sig i samma
fysiska studiemiljo. Studiemotivationen péaverkas mest nir undervisningen sker helt pa
distans, det vill sdga ndr ldraren spelar in lektionen och sedan publicerar den offentligt 1
studiewebben. Eleverna far sdledes mojligheten att titta pa undervisningen nir de Onskar.
Julia, som bott i Sverige i tre och ett halvt ar, beskriver att hennes undervisning oftast sker
helt pd distans. Mot bakgrund av att hon fortfarande haller pa att ldra sig svenska, lyfter hon
upp att det blir svart for henne att hinga med i1 undervisningen. Julia har bland annat inga
mojligheter att friga ldraren under lektionstiden. Déremot fér frigor stillas personligen till
lararen via email, men dock dr detta en obehaglig och tidskrdvande process, enligt Julia. Hon
tilligger att distanseringen frdn den fysiska skolmiljon kan ha lett till att hennes

studiemotivation paverkats negativt:

“Ldraren spelar in lektionerna och ldgger in dem pa studiewebben... sd for att ens stdlla en
frdga sa ska man skicka ivdg den till ldraren .. det dr liksom en process! Ibland orkar jag inte
ens se klart pd den inspelade lektionen, kanske for att man dr hemma och oftast haller man pa
med annat ... /.../ Jag tror att skillnaden dr vdildigt stor och var avgérande for mina studier. 1

skolan blir jag mer motiverad till studier, jag orkar mer och tar initiativ till saker och ting.

Men hemma .. jag blir véldigt lat och jag blir fast upptagen med annat dn studier. ” - Julia

Ytterligare en aspekt som visat sig paverka informanternas studiemotivation &r den saknade
fysiska interaktionen med vénskapskretsen. Resultatet tyder pa att den fysiska narkontakten
med vinskapskretsen bidrog med studiemotivation pa olika sétt. Fler informanter ndmner
dessutom att vanskapskretsen oftast bestod av elever som talar samma modersmal. Cristian
beskriver exempelvis att hans relationer med sina klasskamrater inte var bra. “De pratar
bdttre svenska och dr fodda hdr ... /.../ vi har inget gemensamt”, beréttar han. Vid sidan av
ordinarieklassen gar Cristian pd& SVA- och modersmalslektioner, vilket ledde till att han

traffade andra nyanldnda spansktalande elever, som senare bildade en gemensam elevgrupp.
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Cristian uttrycker att denna grupp delar gemensamma migrationserfarenheter, séledes kunde
de “forsta varandra” och “vara sig sjdlva”. Cristian tilligger dven att han “... /.../ fick
studiemotivation av att trdffa gruppen fysiskt”. De gav studiemotivation till varandra genom
att hjilpas at med svenskan, exempelvis att gdra hemuppgifter tillsammans, dverséttning fran
modersmalet till svenskan, eller plugga tillsammans efter skoldagen. Efter dvergingen till
fjarr- och distans har elevgruppen inte samma mdgjligheter att motas fysiskt, vilket Cristian ser
negativt pa. Han beskriver att faktumet att trdffa elevgruppen fysiskt bidrog med

studiemotivation och utbildningsaspirationer.

13

... /.../ pd ndgot sdtt fick jag studiemotivation sd att sdga... fran den hdr gruppen... det dr inte
heller sa att vi inte ses pd fritiden men du vet... det var... pd ndgot sdtt... aa men... ndr man
va i skolmiljon sa pratade vi ofta om plugget och till exempel ... sdg jag fick F pd provet och
mdr daligt... o borjar tycka att jag inte kommer bli ndgonting i det hdr landet pa grund av
spraket och du vet.... man bérjar kinna sig pd det viset ndr man inte kan sprdket... man
borjar tinka till exempel.. att man dr smartare i sitt land... man kommer inte bli ndt hdr...

emm... fran denna grupp sd fick man motivation fran de andra i gruppen och uppmanades att

inte tdnka pd det sdttet!” - Cristian

I likhet med Cristian talar Lilja om att hennes vdnskapskrets mestadels bestod av andra elever
som talar samma modersmal. Precis som Cristian anger Lilja att elevgruppen delar samma
migrationserfarenheter och dédrmed har en samhorighet. Fore overgingen till fjarr- och
distansundervisningen brukade gruppen samlas efter skoldagen for att studera och ge
varandra studiemotivation. Numera beskriver Lilja att hon kénner sig “isolerad’ och inte lika

studiemotiverad, da hon inte tréffar sina védnner 1 lika stor utstrickning.

“Jag umgicks med elever fran min klass och fran andra klasser, samt med mina landsmdn. Vi
hade liksom ndgot gemensamt att dela med varandra, ja .. allt med skolan, ldixor, prov,
problem mellan oss elever eller sa.. Men nu .. det dr typ som att jag inte finns

overhuvudtaget.” - Lilja

Informanternas uttalanden om den saknade direktkontakten och dess paverkan pd deras
studiemotivation gir att se i linje med Jahanmahan och Trondmans (2020) slutsatser. |
enlighet med informanterna i deras studie kan nyanldnda elevers fysiska interaktion med

andra klasskamrater ha positiva effekter, bland annat for studiemotivation eller hanteringen av
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negativa kdnslor som migrationserfarenheterna kan téinkas innebdra, sdsom ensamhet. Den
hir positiva effekten benimns av Jahanmahan och Trondman (2020) som social energi. Vara
informanter visat ett liknande monster, ndmligen att de fick social energi via det fysiska motet
med sina respektive vianskapskretsar, exempelvis att umgas och samarbeta efter skoldagen.
Rollen som skolmiljon uppfyller for nyanlidnda elever kan siledes bidra till studiemotivation
(Jahanmahan & Trondman, 2020). Mot bakgrund av den sociala energins betydelse for
studiemotivationen kan det hdvdas att Cristians och Liljas fysiska interaktion med sina
respektive vénskapskretsar kan ha bidragit med studiemotivation, erkdnnande och

inkludering.

Ytterligare en mojlig forklaring till den fysiska interaktionens betydelse kan ges utifran
Thompsons (2020) interaktionsmodell. Interaktion ansikte mot ansikte implicerar
O0gonkontakt och ddrmed tolkning och forstielse av icke-verbala signaler, vilket & ena sidan
minskar risken for missforstind, & andra sidan avslgjar interaktionparternas engagemang och
intresse 1 samtalet. Under fjérr- och distansundervisningen &r eleverna och ldrare rumsligt
distanserade, vilket innebdr att icke-verbala signaler inte kan tolkas i samma utstrickning.
Liljas upplevelse av distansundervisningen kan exempelvis ses 1 relation till Thompsons
(2020) medierade kvasiinteraktion. Vid denna form av interaktion ar det en enhet, i detta fall
lararen, som spelar in undervisningen och publicerar allmént. Séledes har alla elever tillgang
till undervisningen, men ingen elev har mdjlighet att stilla fragor eller direkt kommunicera
om ndgot inte forstds. I samband med att Lilja har kommunikationssvarigheter i svenskan
tyder resultatet pa att distansundervisningen paverkat hennes studiemotivation negativt. Detta
kan bero pé att den direkta kommunikationen fran elev till ldrare forsvinner, eftersom de ar

bade tidsligt och rumsligt separerade.

Dayana dr ytterligare en informant som upplever att hennes studiemotivation paverkas av
fjarr- och distansundervisning. Till skillnad fran flera av informanterna pépekar hon att
hennes studiemotivation har ingenting att gora med att studierna sker pé distans. En mgjlig
forklaring till den hér atskillnaden kan vara att hon inte haft erfarenheter av att ha gatt i
svensk skola fore overgingen fran fysisk till distans. Istdllet upplever Dayana att hennes

klasskamrater inte ar lika studiemotiverade som hon ar, vilket 1 sin tur kan leda till att ldrarna
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dgnar mer tid &t eleverna som inte hidnger med lektionen. Dayana upprepar liknande
uttalanden vid flera tillfillen under intervjun, exempelvis genom att sidga att “... /... / andra

elever kan forhindra andra som dr studiemotiverade” (Dayana), eller foljande:

“Jag tror att mina klasskamrater inte ndr upp till mdlen pd grund av det... o det tycker jag
paverkar mina egna studier eftersom ldrarna forsoker alltid fokusera pd de hér eleverna... sd
mycket tid gar dat dem! Jag skulle da kunna sdga att distansundervisningen kan vara ett
hinder, men inte pd grund av ndgot personligt utan pd grund av att andra elever... aa kanske

bryr sig inte lika mycket om studierna.” - Dayana

Sammanfattningsvis tyder véra resultat pa att studiemotivationen péaverkas av att elever och
larare dr rumsligt distanserade, i vissa fall dven tidsmissigt. Med stod 1 Thompsons (2020)
interaktionsmodeller kan konstateras att interaktionen som sker i fjarr- och
distansundervisningen kan forst 6ka risken for missforstdnd, dérefter fordandras ldrarrollen
genom att ldraren inte kan erbjuda individuellt stod i samma utstrackning. Dértill att eleverna
kan brottas med kénslor av isolering och i vissa fall d&ven ensamhet, pd grund av avsaknandet

av fysisk interaktion.

5.1.3 Negativa erfarenheter av den fysiska interaktionen i skolan

Slutligen pekar véra resultat pa att informanterna som haft negativa erfarenheter av
campusundervisningen, exempelvis mobbning, sdrbehandling eller etnisk diskriminering, kan
betrakta Overgangen till fjarr- och distansundervisning som en ridddning fran den fysiska
skolmiljon. Informanterna som haft negativa erfarenheter av den fysiska interaktionen i
skolan uttrycker att de inte ldngre behover utsdttas for fysisk kontakt med varken sina
klasskamraterna eller ldrare. Mira &r en av vara informanter som upplevt mobbning i skolan,
och forhaller sig dérfor positivt gentemot distansundervisningen. En fordelen som hon ser
med distansstudierna &r exempelvis att lararna blev mer tydliga och strukturerade. De
publicerade det material som behovdes for hemstudier 1 forvdg, exempelvis genom att ligga
ut powerpoint och ljudinspelad genomgéng i studieplattformen som elever sedan far ta del av

pa egen hand. Mira uttrycker siledes ingen vilja till att dterga till fysisk undervisning.
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“Ndr vi overgick till distansstudier sa blev ldrarna mer tydliga, och de hade tydliga och
strukturerade instruktioner med det vi skulle géra eftersom de brukare inte forklara sd mycket i

verkligheten om de uppgifter vi skulle gora o sd, de var mer tydliga pa distans.* - Mira

Miras stéllningstagande mot distansstudier kan ha att géra med att Mira tidigare blivit utsatt
for fysisk- och psykisk mobbning. Skolan vidtog inga atgéirder, utan normaliserade den

krankningen som pagick gentemot Mira.

“Du vet hur killar beter sig och det dr bara sd .. det dr bara deras beteende .. bry dig inte om

det ignorera det bara” - Mira

Cristian gick igenom en liknande upplevelse dér han blev sdrbehandlad i skolmiljon. Cristian
hade svarigheter med att fysiskt prata infor grupp. Han beskriver att han kénde sig
sarbehandlad pd grund av sin ursprung och brytning i svenskan. I likhet med Mira ser Cristian
positivt pa distansundervisningen, eftersom de upplever att de inte behdver utsittas for
mobbning och liknande nédr de talar infor grupp genom en skdrm. Med stdd 1 Goffmans
(2014) dramaturgiska perspektiv, och 1 synnerhet regioner och framtridanden, kan
distansundervisningen ses som Miras och Cristians egna strategi for att undvika pdgdende
sdarbehandling. De har mojligheten att aterga till bakre regioner genom att exempelvis stinga
av sina kameror och mikrofoner, samtidigt som de nérvarar lektionen. Den hér aspekten lyfts
upp dven av Thompson (2020), ndmligen att varje interaktionsdeltagare vid medierade online
interaktion har tillgdng till sina respektive, individuella bakre regioner.
Distansundervisningen mojliggér detta genom att tillita eleven vara nérvarande under
undervisningen men samtidigt agera utifrdin den bakre regionen genom ha en avstingd
kamera och mikrofon. I fallet for Mira och Cristian har deras individuella tillgang till sina

bakre regioner visat dessa nedstdngningen av sina kameror.

“Det hdnder till och med ibland... eller ja ndstan alltid héinder det... att... aa men att man inte
ens behdver ha kameran pa! O dd pd ndt sdtt... jag kan gémma mig bakom skdrmen helt
enkelt!! ... /.../ For den delen tycker jag dr positivt! Men det hdr dr ndgot mer personligt skulle
jag sdga... utifran mina egna upplevelser! Det positiva kan sammanfattas med att

distansundervisningen dr... aa men att jag inte behéver bli utsatt for det hir med att prata infor

grupp eller sant... jag behéver inte utsdtta mig for hdnfulla kommentarer eller blickar...” -
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Cristian

Miras och Cristians erfarenheter géllande social interaktion inom skolmiljon kan ha paverkats
av att de blivit utsatta for mobbning och sdrbehandling i skolan. Skowronski (2013) talar om
att negativa erfarenheter kan forhindra de nyanldnda eleverna frén att kiinna social delaktighet
med andra skolkamrater. Det kan snarare leda till att de upplever exkludering i skolan, som i

sin tur paverkar elevernas skolgang.

5.2 Kommunikationssattet

Resultatet frdn intervjuerna visar att kommunikationen har fordndrats i samband med
Overgangen fran fysisk till fjarr- och distansundervisning. Eleverna har uppgivit att en stor
skillnad har skett genom att lektionsuppldgget, kommunikationen och interaktionen med
elever och ldrare fordndrats. Informanterna upplever att lektionsuppldgget omvandlats till
mycket sjilvstudier. Det vill séga, eleverna fick fortsétta lektionen med att arbeta pd egen
hand medans léraren oftast var kvar och tillgénlig 1 det digitala kommunikationsmedlet som
anvindes. Nar det géller interaktionsaspekten upplevs den varierande av informanterna. Fler
av intervjusvaren tyder pé att distansundervisning forsdmrade elevernas forutsittning till en

god kommunikation med larare och klasskamrater.

5.2.1 Lararrollen och betydelsen av kommunikationen med larare

Kommunikationsmojligheterna mellan ldrare och elever handlade mestadels om den
kontakten de hade under campusundervisning. Den kommunikationen de hade var i form av
att enskilt stillningstagande av fragor, det vill séga elevens och lararens kommunikation som
sker 1 enrum. Fler informanter upplever att kommunikationen med ldraren har forsdmrats pa
grund av dvergangen till fjarr- och distansundervisningen. Cristian beréttar att upplevelsen av
kommunikation varit ldttare ndr undervisningen var 1 skolans lokaler. Han tycker att det ar
jobbigt att prata infor hela klassen och kunde dirfor stilla fragor direkt till lararen 1 enrum,
men ndr studierna overgick till distans blev det besvirligt for Cristian att kommunicera med
larare. Med anledning av att kommunikation med larare framst skett i klassens gemensamma

digitala mote, dir samtliga elever var narvarande. Cristian berdttar exempelvis om att “.../.../
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hela klassen hor mig”. Distansstudier har sdledes varit extra anstringande for honom. I syfte

att undvika prata infor klassen véljer han att inte vara delaktig i undervisningen.

“Ndr det inte var distansundervisning sd kunde jag till exempel fraga en lirare... personligt...
han eller hon kom fram till mitt bord och hjdlpte mig... nu ifall jag undrar ndagot dd hor hela
klassen vad jag har att sdiga... o det dr jag rddd for! For jag menar... de andra hor mig prata...
o ndr vi vill sdga ndgonting da mdste vi sdtta pa kameran och micken forstds... da ser hela

klassen mig och hor min rést” - Cristian

Cristians upplevelse av dvergdngen fran fysisk till fjarr- och distansundervisning kan ses 1i
relation till Goffmans (2014) dramaturgiska perspektiv, 1 synnerlighet frimre- och bakre
regioner. Till skillnad fran nér det var fysisk undervisning upplever Cristian att han numera
har mojligheten att “gdmma sig” genom att exempelvis stdnga av sin kamera och mikrofon.
Déarmed foredrar han att befinna sig i den bakre regionen, dir han kan forbereda sitt
framtrddande, det vill sdga det som han behover sdga under lektionstiden. Samtidigt har
Cristian dven mojligheten att avstd fran undervisningen, men samtidigt fi sin ndrvaro
bekriftad. Upplevelsen kan dven ses i linje med Thompsons (2020) medierade online
interaktion, vilket implicerar att samtliga interaktionsdeltagare far mojligheten att hora
varandra och tilligga kommentarer, oavsett hur manga personer befinner sig i
videokonferensen. Thompsons beskrivning av den medierade online interaktionen kan ge en
mdjlig forklaring till varfor Cristian upplever sitt deltagande i distansundervisningen som
besvirligt. Namligen att samtliga klasskamrater kan rikta uppmirksamheten at det han séger,
istéllet for att ta konversationen personligt med ldraren. Med andra ord kan den medierade
online interaktionen ha en negativ effekt for personer som upplever det anstringande eller

stressigt att behdva tala infor andra deltagare i gruppen, exempelvis Cristian.

Liknande monster aterupprepas i samtliga informanternas svar, som péatalar att den enskilde
kontakten med lararen har begriansats. Den saknade enskilda kontakten med lararen upplevs
paverka elevernas mojlighet till att stdlla fragor och fé svar. I linje med Goffmans (2014)
bakre- och framre regioner kan detta anses som att Talia kunde inom den fysiska skolmiljon
stélla personliga, diskreta fragor till lararen 1 den bakre regionen. Numera dr samtliga elever

och ldrare nirvarande i ett gemensamt frimre region. Det vill sdga, i ett gemensamt
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videosamtal. Ddrav behdver hon vara synlig och horas av hela klassen om hon ska stélla en
fraga till ldrare. Talia berdttar att hon oftast har fragor hon undviker att mejla vidare till
lararen, dels for det brukar dr6ja att fa svar, men ocksa for att enligt hennes mening gér inte
allt att forklara i text. Hon menar att meddelande i text tar ofta lingre tid att skriva och maste
omformuleras till skriftsprak. Darmed 4r det inte lika smidigt som om frdgan stélls i talsprak
och informanten upplever att hon inte far samma uppmarksamhet som ansikte mot ansikte.
Ibland behdver hon hjdlp med uppgifter som inte gir att omforma frdgan i text i samma

utstrackning.

“Jag brukar ha mdnga fragor .. Jag kan inte varje timme skicka meddelande till ldraren ..
Sedan ibland finns det frdgor som matematik .. man kan inte fraga som meddelande .. utan man
behover fysiskt finnas pad plats o fraga ldraren och fa det forklarat, man kan inte skriva det pd
meddelande ... /.../ det gor att jag ibland inte orkar fortsditta med plugget.” - Talia

Talia och Alex upplever att de under distansundervisning kan “fappa bort” fragan som ska
stdllas till ldraren 1 samband med mejlkonversationer. Informanterna berittar saledes att
kommunikationen via email ofta kan leda till att misstolkningar uppstar, vilket i sin tur kan

skapa en viss frustration 1 relationen mellan ldrare och elev.

"Det tar lingre tid att fa svar nu oavsett om man mejlar eller skriver meddelande pd
plattformen sa tar det tid att fd svar dn tidigare nér vi studerade i klassen sd stillde man frdagan

pd en gdang” - Alex

Resultatet visar dven att andra digitala plattformar, sdsom Google images eller Youtube brukar
anvdndas av ldrare 1 syfte att exemplifiera budskapet som forsoker formedlas. Flera av
informanterna péatalar att den digitala kommunikationen mellan ldrare och elev via digitala
hjélpmedel, s& som google images, kan likvdl leda till misstolkningar. Dayana berittar
exempelvis att de bilder som ldraren delar i undervisningssyfte kan latt missforstas. Lararens

mening med bilden kan vara annorlunda i jamf6relse med hennes tolkning av bilden.

“Léiraren kan bdde prata och skriva samtidigt. Jag menar... ndr de bdde talar och skriver
samtidigt blir det mycket ldttare for mig for da kan man anteckna och sant, men vi kan ocksa...
emm... exempelvis ndr man inte forstar ndgot ord... da kan ldraren visa ndagon bild frdn google

images och visar bilden pd skdirmen... detta ger oss ideer kring vad dr det han talar!” -

40



Dayana

Informanternas upplevelser kan kopplas till Thompsons (2020) medierade online
interaktionen, dar samtliga interaktionsdeltagare kan hora varandra och delta 1 konversationen
genom bland annat muntliga eller skriftliga kommentarer. Som ovan antytts patalar
Thompson (2020) att medierad online interaktion kan leda till misstolkningar, eftersom
interaktionsdeltagarna inte har mojligheten att se och tolka varandras gester, kroppssprak och
uttryck. I Dayanas fall exempelvis anvédnder liraren sig utav google images i syfte att
formedla ett budskap. Dayana kan tolka bilden pé ett annat sétt jamfort med vad lararen avsdg
med delningen av bilden. Ytterligare en aspekt dr mejlkonversationer mellan elever och
larare, varpa flera informanter upplever det svarare att kommunicera i skriftspraket.
Skrivandet kan vara en tidskrdvande process, da det ofta handlar om flera fragor samtidigt. En
mojlig forklaring kan vara kommunikationssvarigheter i svenskan. Oavsett vilka digitala
verktyg som anvénds, vare sig om det dr email, videoklipp eller bilder, existerar inte den

typen av interaktion som finns ansikte mot ansikte.

Resultatet tyder dven pa att individuellt stod fran ldraren forutsatter fysisk kontakt. Lilja, som
bott 1 Sverige 1 cirka tre r, upplever att hon fick mer stdd frén sina liarare nar undervisningen
skedde fysiskt. Hon tilldgger att en mdjlig forklaring skulle kunna vara att hon hade tillfallen
diar hon kunde stdlla fragor direkt till ldraren, alltsa hade bade hon och lararen storre
narkontakt med varandra. Med anledning i att undervisningen numera sker endast i ett
gemensamt videosamtal har ldraren inga mojligheter att hjdlpa alla elever individuellt,
didremot genomfOrs en kortare fragestund efter att lektionen dr avslutad. Under den hér
fridgestunden kan Lilja stdlla frdgor, men trots detta upplevs den saknade nirkontakten av
Lilja som orsaken till att hon upplever bristande stod och hjélp fran ldrarnas sida. Lilja

beréttar om hennes relation till ldraren genom att...

“Vi ses inte forutom att ldraren har pd sin kamera medans de undervisar oss. Nir vi hade

vanlig lektion .. eeeh .. alltsd fysisk undervisning... det kdindes att vi hade kontakt, ndra

relation [...] vi forlorade allt stod vi fick av ldraren” - Lilja.
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Informanterna uttrycker att de har minst tillgang till individuellt stod nédr undervisningen sker
helt pa distans. Julia beréttar exempelvis att hennes skola undervisar enbart pa detta sétt,
vilket innebér att bade elever och larare ar atskilda i bade tid och rum. Med andra ord spelar
lararen in undervisningen i forvdg for att sedan publicera klippet offentligt i skolans
studiewebb. Julia betonar att detta undervisningssitt inte tilldter henne fa individuell hjilp,
vilket hon hévdar dr nddvindigt for att fortsdtta utvecklas 1 det svenska spraket, savél inom
studierna. Julia dr 6vertygad om att nyanlénda elever bor varken likstdllas med svenskfodda
elever eller elever som bott i Sverige i ldngre tidsperioder, eftersom hon anser att de har battre

sprakformégor och ddarmed inte behdver samma stod och hjidlp som nyanlénda elever gor.

“Ldraren har for mdanga elever och hon hinner inte riktigt med att ge oss individuell stod. De
dr ocksd vildigt snabba och pratar mer avancerat svenska dn sddant som man egentligen

borde prata med nyanlinda elever, sd jag har ibland vildigt svart att forstd ldraren” - Julia.

Nér det kommer till ldrarrollen pekar resultatet pa att lararen har en ledarskapsroll som é&r av
betydelse for den sociala interaktionen och inkluderingen i klassen f6r de nyanlidnda eleverna.
Fler av informanterna berittar att lararen brukar ha ett organiserat forhallningssitt i
undervisningen som inkluderar de flesta i ldrandemiljon. Detta genom att ldraren delar upp
eleverna 1 varierande arbetsgrupper sa att far arbeta med olika personer infor varje
grupparbete. Lararen stiller dven fragor till eleverna under lektionstid for att sdkerstilla att

allas roster far horas.

“Ndr vi hade distansstudier sa blev lirarna mer tydliga och hade tydliga och strukturerade
instruktioner med det vi skulle gora eftersom de brukare inte forklara sa mycket i verkligheten i
skolan .../.../ Ldiraren fragade alltid om jag hingde med under lektionen och tog sig tid att
forklara pa ett sd enkelt sdtt som mdjligt for att géra mig forstadd” - Mira.

I likhet med Mira upplever Dayana distansundervisningen positivt d4 hennes ldrare var
véldigt pedagogisk och tdlmodig. Det vill sdga, genom att ldraren anstranger sig i sina
genomgangar, far eleverna att tdnka kritiskt och prioriterar elevernas inldrning. Det &r fler
informanter som jamfor med larare fran sina hemlénder, vilket gor att de upplever lararen i
den svenska skolan som positiv, mer engagerade i att fa eleven att forstd och hinga med

lektionen.
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“Fordelen med distansstudier dr att ldrarna dr mycket mycket trevliga och hjdlper dig vildigt
mycket, sa man kdnner sig bra med ldrarna mdste jag sdga! Ifall ldrarna hade varit otrevliga
dd hade jag inte tyckt om distansundervisningen alls! De dr mycket pedagogiska och
engagerade... till exempel har du fel i ndgonting da ser de till att du fdar den hjdlpen du
behover! O detta sker pd ett vildigt pedagogiskt sditt sd att sdga.../.../ Assd... i Spanien far man
inte ens ha fel utan att liraren skriker dumheter dt en!! Hdr i Sverige till exempel har du fel i

ndagonting sd forsoker ldraren hjdlpa till” - Dayana

Dayanas upplevelser av liararens delaktighet kan ses i relation till Boguslaws (2018) studie
dér hon menar att larare som ir engagerade, pedagogiska och frimjar elevernas delaktighet
skapar en tryggare studiemiljo. Det leder till 6kad forstaelse, studiemotivation samt forbattrad
skolprestation av eleverna (Boguslaw, 2018). Dayana upplever att hennes ldrare uppfyller
dessa kriterier i jamforelse med larare i hemlandet. Lararens engagemang i undervisningen
har fétt henne att tycka om distansstudier. Daremot beréttar fler informanter att lararrollen var
mer synlig under campusundervisningen. Detta genom att lararen foljer upp deras utveckling,
visar mer uppmérksamhet, stottar och erbjuder hjidlp om eleven skulle behdva det. Lilja
berdttar exempelvis att ldraren stottade henne genom att ha regelbundna uppfoljningar dér hen
frdgar om hennes maende, om studiernas gang och hur skolgéngen fungerar. Hon beskriver
att liararen hade en meningsfull roll i hennes skolgdng genom att hen kunde mérka
fordndringar 1 hennes prestation i1 skolan och kunde snabbt atgirda orsaken tack vare den

stoden hen erbjod.

“Tidigare kunde ldraren mdrka om en elev sitter okoncentrerad eller om en sovit ddlig eller mar
ddligt. Vi kunde fd individuella moten med mentorer, ungefir varannan vecka for att fraga hur
vi mdr, hur det gdr med studierna och vad vi kdnner och upplever. Jag tyckte att jag hade mer
personlig kontakt med mina ldrare och speciellt min mentor. Vi har de méten nu ocksd med inte

i samma utstrdckning och jag far inte samma uppmdrksamhet” - Lilja

Enligt Liljas mening paverkas elever nir interaktionen sker pa distans, da ldraren inte har
samma mojlighet att uppmérksamma avvikelser hos eleverna 1 samma utstrickning, samt
forlorar sin stottande roll till en viss del. Kroppsspriket forsvinner i samband med
distansstudier, vilket kan upplevas av elever att ldraren inte bryr sig for hen inte anmérker

dessa avvikelser 1 jamforelse med fysisk undervisning. 1 enlighet med Thompsons (2020)
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teori om den medierade interaktionen si sker interaktionen inte pd samma sétt mellan
ménniskor som det gor att integrera ansikte mot ansikte. Den medierade interaktionen kan
leda till att viktiga kommunikationssignaler forsvinner for deltagarna som till exempel de
icke-verbala signalerna som tappas bort vid distanskommunikation. Foljden av detta blir att
missndje och missforstdnd av informanterna. Fler informanter ndmner att lirare inte lingre
bryr sig och &r inte delaktig 1 deras skolgéng efter inforandet av distansundervisningen. Men
for det mesta handlar det om att interaktionen blir borttappad och dirmed forstiarks de

negativa kinslorna.

5.2.2 Kommunikation med skolkamrater

Som diskuterats tidigare tyder resultatet pa att den fysiska interaktionen mellan
klasskamraterna dr av betydelse for bland annat sprakinldrning och studiemotivation. I
samband med Overgangen till distansstudier framkom det att flera informanter upplevde
forsvarat direkt kommunikation med klasskamraterna, med anledning av att de inte tréffas
fysiskt 1 skolmiljon. Intervjupersonerna berdttar att under tiden undervisningen varit pa
distans har de endast haft kontakt med sina klasskamrater under lektionstid, samt att de ibland
fatt genomfora grupparbeten tillsammans. Eleverna uppger att distansstudier forsvarar deras
relation med klasskamrater och gér kommunikationen kranglig nér fysisk interaktion inte

finns.

“Vi har faktiskt ingen interaktion med andra elever nu ndr vi vi studerar pad distans .. Vi
registrerar ndrvaro sedan far vi plugga mycket sjilva .../.../ annars ingen direkt vinskap over

distansstudier och svart att utveckla en vinskap ocksd for alla dr inne for ett dndamal.” - Alex

Fler av de nyanldnda gymnasieeleverna visade sig ha en vélfungerande kommunikation med
sina klasskamrater ndr undervisningen skedde i den fysiska skolmiljon. Informanterna
betonar vikten av att triffas fysiskt som en avgorande faktor for att etablera ett socialt
nédtverk, men ocksé for att frimja kommunikation dem emellan. Intervjupersonerna berittar
exempelvis att avsaknaden av Ogonkontakten med sina klasskamrater i den digitala
plattformen haller tillbaka kommunikationen och det sociala samspelet, med anledning av att

eleverna inte har mdjlighet att se och tolka varandras kroppssprak. En mdjlig forklaring som
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kan ha paverkat elevernas sociala samspel édr det &r inte lika latt att skapa ett engagemang
med andra elever genom en skdrm. Det kan istéllet leda till att kommunikationen till andra

klasskamrater blir kortvarig och ytlig. Julia berdttar exempelvis att...

(13

.. ndr vi var i skolan brukade vi samlas, gd pad cafeteria tillsammans, gda ut pd shopping,
bowling och sdnt. Aven under sjilva skoldagen brukade vi dta lunch tillsammans och vi var
med varandra under rasterna. Men just nu .. vi ses inte ... vi pratar vildigt sdllan. Bara om
det skulle vara ndgot, jag har en frdaga eller sd, da skriver vi till varandra. Men vi gdr inte ut

och har inte samma relation i samma utstrdckning som forut” - Julia

En liknande uppfattning framkommer 1 Miras uttalanden. Hon upplever att
kommunikationsbrister mellan henne och klasskamraterna kan ha lett till utvecklingen av
social fobi, det vill sdga rddslan och angestkédnslor av att ingd i sociala sammanhang. Detta
uttrycker hon genom att berdtta om nér hon fick beskedet att skolan skulle dvergé till 50%
fysisk undervisning. Detta resulterade béade i rddsla och angest infor att gé tillbaka till den
fysiska skolmiljon, eftersom hon skulle d4 behdva umgés, kommunicera och samarbeta med

andra elever. Mira beréttar att:

“.. for mig dr det sd att jag tycker om att inte umgds sd mycket med mdnniskor .. sd ndr det
blev distansstudier sd blev det virre liksom .. alltsd min .. ja hur sdger man .. min social hdlsa
typ. Den blev virre. For att jag var hemma hela tiden .. jag gick verkligen aldrig ut och
trdffade inte ndgon. Ndr vi kom tillbaks till skolan tinkte jag hur ska jag gora nu .. jag fick

liksom dngest och tdnkte att nu mdste trdffa folk igen.” - Mira

Foljden av detta for personer som Mira som fran forsta borjan har svért att socialisera sig och
integreras med andra elever 1 skolan kan uppleva 6vergangen till distansundervisning som en
rdddning fran alla “masten” som sker i den sociala interaktionen. En effekt av detta blir att
Miras sociala interaktion péverkas av att hon isolerar sig sjdlv hemma under tiden
undervisningen sker pd distans. En mojlig forklaring till att Mira betraktar
distansundervisningen som en rdddning kan ges med stéd av Thompson (2020) medierad
interaktion. Det vill sdga ndr kommunikation sker genom teknologiska hjdlpmedel samt nér
interaktionsdeltagarna dr rumsligt separerade, vilket kan leda till att 6gonkontakten samt

tolkningen av icke-verbala gester forsvinner. Med tanke pd de negativa erfarenheterna som
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Mira haft av den fysiska undervisningen kan hon se distansundervisningen som ett sdtt att
undvika 6gonkontakten, men som slutligen kunde leda till att hon utvecklar en riadsla. Déarav
upplevde hon nervositet dver att behdva ga tillbaka till undervisning i skolan och ateruppritta
det gamla sociala ndtverk. Hon ndmner dock att tiden innan 6vergangen till distans hade hon

ett fatal vinner som hon umgicks med under skoltid, men inget utanfor skolan.

“Ndr vi hade undervisning i skolan sd kunde jag dndd kalla det som ett socialt ndtverk for att
jag umgicks med andra elever under raster och efter skolan ibland. Jag umgicks med elever

frdn min klass och fran andra klasser, samt med mina landsmdn.” Mira

Julias upplevelse av kommunikationen med andra elever under distansstudierna
Overensstimmer med Miras. Julia berdttar att hon hade en fungerande vénskapskrets i
skolmiljon, som sedan etablerades till att overga till fritiden, det vill sédga tiden utanfor skolan.
Hon uppger att hon tillhdrde en grupp som umgicks tillsammans mestadels av tiden i skolan,
samt utanfor skolans lokaler diar de gick ut pd cafeer, kopcenter och resor. I samband med
Overgangen till distans har gruppens relation till varandra fordndrats. Enligt Julia beror det pa
att de inte kommuniceras fysiskt lika ofta, dirmed blir det svart att behalla sammanhéllningen

3

1 gruppen. Julia berittar att hon “.../.../ férlorade vinskapen med mina vinner nér studierna
gick over till distans”. Deras uttalanden gér att se i linje med Bomstroms (2020) slutsatser,
som hidvdar att elevernas social interaktion kan forhindras med anledning av de har rumslig-
och mental separation. Resultatet tyder pd att Overgéngen frdn fysisk till fjarr- och
distansundervisning kan inte enbart innebédra separationer mellan elevgrupper, utan dven
elevens separation fran skolmiljon i sig. Det vill sdga, overgdngen till distans kan upplevas
som isolerade fran vénskapskretsen. Separationen i1 skolmiljon kan saledes orsaka

utanforskapskinslor for de elever som pa grund av spréksvarigheter kan ha svart att hinga

med pé distansstudier (Bomstrom, 2020).

6. Diskussion

I detta avsnitt presenteras studiens resultat samt forslag till framtida forskning inom ramen for
nyanlénda elever och social interaktion i samband med fjdrr- och distansundervisningen. Det
huvudsakliga syftet med denna uppsats har varit att fa en fordjupad forstaelse av hur

Overgangen fran fysisk- till fjarr- och distansundervisningen, i samband med Covid-19,
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paverkar nyanldndas gymnasielevers sociala interaktion inom skolmiljon, samt dven forstd
vilka aspekter som kan komma att paverkas pa grund av denna 6vergang. Fragestillningarna

har varit foljande:

e Hur upplever nyanlénda gymnasieelevgrupper distansundervisningen?

e Pa vilket sitt sker den sociala interaktionen mellan nyanldnda elevgrupper efter

distansundervisningens implementation?

e Vilken betydelse kan den fysiska interaktionen ha for elevernas kommunikation?

I syfte att besvara studiens syfte och frdgestdllningar har analysen tagit avstamp 1 Goffmans
dramaturgiska perspektiv, och 1 synnerhet hans teoretiska begrepp av framtriddanden samt
regioner, som liagger fokus pad den ménskliga, fysiska sociala interaktion. I samband med
Goffman har Thompsons utvidgning av Goffmans teoretiska perspektiv anvénts, det vill sdga
Thompsons interaktionsmodeller. Modellen fokuserar pa hur den sociala interaktionen
forédndrats i1 takt med den teknologiska utvecklingen och digitaliseringen. Med utgangspunkt i
de hér teorierna har analysen riktats at nyanldnda gymnasieelevernas sociala interaktioner,
samt hur dessa ser ut/fordndrats efter 6vergangen till fjarr- och distansundervisningen. Totalt
har sju semistrukturerade intervjuer genomforts i1 syfte att fanga in informanternas

upplevelser.

For det forsta tyder resultatet pa att sprakinldrningen kan forsvaras pa grund av den fysiska
distanseringen frn skolmiljon. Informanterna visar en tendens att se det svenska spraket som
genvdgen till bAde akademisk och yrkesmadssig framgéng, vilket pdminner om Sharifs (2017)
slutsatser om det sprakliga kapitalet. Informanterna 1 Sharifs (2017) studie sédg spraket som ett
verktyg for att “klattra” upp 1 utbildningssystemet, exempelvis att de far ldmna
sprakintroduktionsklassen och pdborja ordinarie undervisning med hjélp av sprakinldrning
(Sharif, 2017). De hir slutsatserna visar likheter med véra informanternas uttalanden,
ndmligen i spraket och dess betydelse. Vart resultat pekar ddremot pa att informanterna kan
uppfatta fysisk interaktion som en forutsittning for god sprékinldrning, eftersom da upplever
de ett tvang av att prata svenska med andra elever samt ldrare, men ocksd hora och prata

svenska tillbaka. Samtidigt uttrycker flera informanter att de inte trdnar svenskan hemma,
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givet att familjen oftast bott i Sverige i korta tidsperioder och kan dérfor ha bristande
kunskaper 1 svenskan. Med stod i Thompson (2020) kan konstateras att fjarr- och
distansundervisningen kan péverka nyanlinda gymnasieelevers sprakinlirning. A ena sidan
eftersom mojligheterna att tolka andra elevers, samt ldrarens kroppssprak och andra icke-
verbala signaler minskar, vilket kan leda till missforstind. A andra sidan eftersom de upplever
att sprakinlédrning forutsitter fysisk interaktion, eftersom 6gonkontakten tvingar dem att tala
svenskan och dirmed tréna spréket. Studiens resultat visar dven att avsaknandet av fysisk

interaktion samtidigt kan leda till att studiemotivationen minskas.

Utover elevernas sprakinldarning som blivit lidande, visar resultatet att studiemotivationen
ocksa kan paverkas i samband med den saknade fysiska interaktionen. Forst tyder resultatet
pa att informanternas fysiska interaktion med sina vanskapskretsar i skolmiljon kan fylla en
viktig roll for studiemotivationen, ndmligen att tillhandahalla samtliga elevgruppens
medlemmar med bland annat stdd, hjélp eller forstaelse, sé kallad social energi. Det vill séga,
framja trygghets- och samhorighetskénslan, som slutligen leder till 6kad studiemotivation.
Den sociala energin tas d&ven upp av Jahanmahan och Trondman (2020). Informanterna i deras
studie patalade hog utbildningsaspirationer, samtidigt som de sdg skolan som
mojlighetsstrukturen for att uppné utbildningsmalen (Jahanmahan & Trondman, 2020). Med
anledning i fjarr- och distansundervisningsreformen visar resultatet att informanternas fysiska
interaktionen mellan vanskapsgruppen har gatt forlorad, ddirmed har studiemotivationen dven
minskat. Informanterna uttryckte att dvergangen har inneburit mycket sjdlvstudier, det vill
sdga, alla dr var for sig och kommunikationen forsvaras. En annan aspekt som péverkar
studiemotivationen ir de fordndrade interaktionsmonster mellan ldrare och elev, di eleverna
har mindre mdjligheter att exempelvis stélla fragor och fa tillgdng till individuellt sprakligt

stod.

For det andra, kunde vi se ett monster mellan informanternas svar gillande det fordandrade
kommunikationsséttet. Informanternas kommunikation med ldrare har dndrats frdn fysisk
kontakt till mejl- och meddelande-konversationer pé skolplattformar. De flesta av
informanterna tycker att det fordndrade kommunikationssittet har medfort svarigheter. Forst

att informanterna upplevt till en viss del att skriftsprdket dr svarare dn talspraket, vilket
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resulterat i mindre kommunikation eftersom de uttrycker att det dr kréngligt och svart att
behova skicka ivég ett mejl lararen hela tiden. Senare att de upplever att de inte far sina behov
tillgodosedda, vilket kan ha att géra med att de inte inte mdjligheten att fraga ldraren i samma
utstrackning som nér det var fysisk undervisning, alltsd interaktion ansikte mot ansikte.
Informanternas kommunikation med sina skolkamrater har ocksd paverkats negativt av
Overgangen fran fysisk till distansundervisning, genom att de inte tréffas ldngre 1 den fysiska
skolmiljon. Resultatet visar att informanterna ként sig ensamma och isolerade, eftersom de
inte kan dela tankar och diskutera studier i samma utstrickning som tiden innan
distansstudier. Fler informanter uppgav att mdtet inom skolmiljon gjorde att deras sociala
nétverk i skolan etablerade sig dven utanfor skolans lokaler. Detta genom att informanterna
gick pd aktiviteter utanfor skolan tillsammans med sina skolkamrater, det vill sdga utanfor
skoltiden. Enligt deras mening har den sociala interaktionen med skolkamrater upphort till en
stor del sedan inforandet av distansundervisning, dels for att de inte kommunicerar med

varandra, men dven for att de inte traffas.

For det tredje pekar resultatet pa att informanternas tidigare erfarenheter av den fysiska
interaktionen i skolmiljon kan paverka deras instillning till fjarr- och distansundervisningen.
For informanterna som haft positiva erfarenheter, exempelvis goda relationer till sina
klasskamrater och/eller larare, har visat en tendens att se negativt pa distansundervisningen.
De beskriver overgangen som isolerande, vilket som diskuterats ovan kan péaverka deras
studiemotivation. For informanterna som emellertid haft negativa erfarenheter av
interaktionen 1 skolmiljon, sdsom mobbning, visar resultatet det motsatta. De beskriver att de
inte ldngre behdver utsdttas for sddana beteenden frdn sina klasskamrater eller ldrare,
eftersom de har mdjligheten att stinga av sina kameror och mikrofoner samtidigt som de
nédrvarar 1 undervisningen. En mdjlig forklaring till denna atskillnad kan ges med stod i
Goffmans (2014) dramaturgiska perspektiv. och Thompsons (2020) medierade online
interaktion. Nar undervisningen sker pa distans gommer de sig bakom kameran, eller i bakre
regionen. De har dock fortfarande tillfdlle att hora vad som ségs under lektionen och dven
tilligga kommentarer eller fragor, dirmed delta 1 interaktionen. Samtidigt pdminner resultatet
om Bomstroms (2020) slutsatser. Sprakintroduktionsklasser och ordinarie klasser, vilka

Bomstrom péstar brukar vara fysisk separerade, kan leda till att dven si kallade mentala
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separationer skapas genom elevidentitetskonstruktioner, sdisom sprékintroduktionselever. Nar
elever forflyttas till ordinarie klasser kan det finnas en tendens till att eleven upplever
utanforskap (Bomstrom, 2020). Med undantag fran Dayana har vara informanter erfarit ett
sadant byte. Dock tyder resultatet pa att dvergingen till fjarr- och distans kan accentuera den
mentala separeringen som tas upp av Bomstrom, ndmligen genom isoleringskénslor fran den

ovriga klassen och skolmiljon.

Slutligen pekar resultaten pa att individuellt stod kan paverkas negativt pd grund av
Overgangen till fjarr- och distansundervisningen. Informanterna har mer eller mindre uttryckt
att de fortfarande har spriksvarigheter och 4r dirmed behdvande av mer stod, i synnerhet
sprakligt sddant. Samtliga informanter uttrycker dven att de inte har tillgdng till individuell
hjélp och stdd. Detta till skillnad frdn nédr undervisningen skedde pa campus. Resultatet visar
att likvirdigheten paverkas sdmst ndr undervisningen sker helt pé distans, vilket innebér att
lararen spelar in lektionen i forvédg, sedan publiceras den offentligt i skolans studiewebb.
Informanterna vars undervisning sker pd detta sitt uttrycker att liraren utgar frn att alla
elever har samma sprak- och kommunikationsformagan, vilket informanterna beskriver som
ojamlikt eftersom de fortfarande upplever spraksvérigheter i varierande grader. Vidare
uttrycker samtliga att missforstdnd forekommer. En av Thompsons (2020)
interaktionsmodeller paminner om distansundervisningens utformning, nidmligen den
medierade kvasiinteraktionen. Till skillnad frdn den fysiska interaktionen &r den monologisk,
vilket betyder att kommunikationen sker enbart frdn en aktor eller enhet, som i detta fall &r
lararen. Mélet for ldraren skulle i1 det hér fallet vara att formedla ett syfte, medans mottagarna
(eleverna) kan bidra till kommunikationen med exempelvis feedback eller stilla fragor via
andra plattformar. Det finns séledes ingen mdjlighet till direkt kommunikation mellan l4raren
och eleverna (Thompson, 2020). Utifrdn informanternas uttalanden kan det saledes
konstateras att mdjligheterna till individuellt stod kan paverkas negativt ifall undervisningen
bedrivs pa distans, eftersom denna kan bortse fran elevernas olika forutséttningar och behov,

vilket dr fallet for nyanldnda gymnasieelever.
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6.1 Forslag pa fortsatt forskning

Denna studie har fokuserat pd informanternas upplevelser av social interaktion inom
skolmiljon och de fordndringarna som skett i samband med Overgdngen till
distansundervisning. For att besvara studiens frigestillningar var vi tvungna att exkludera
andra aspekter pd grund av den metodologiska- och teoretiska valen. Forslag till vidare
forskning kan handla om andra aspekter inom nyanléndas situation i den svenska skolmiljon.
Exempelvis kan man vidare forska hur nyanlinda gymnasieelever upplever Overgangen
mellan spréakintroduktionsklasser och ordinarieklass. Denna uppsats har fokuserat pa
elevernas perspektiv och upplevelser av overgangen till distansundervisning. Det dr ocksa
intressant att undersoka hur lararna upplevt den dvergédngen och vilka svarigheter de har mott
1 samband med den totala omséttningen. En ytterligare aspekt som kan undersdkas vidare ar
bakgrundsvariabler som kan komma att pdverka nyanlindas gymnasieelevernas
studiemotivation, utbildningsaspirationer, bland annat. Exempelvis fordldrarnas

utbildningsbakgrund, klass, och s vidare.
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8. Bilagor

8.1 Intervjuguide

Tema 1 - Bakgrundsfragor

% Namn, &lder, ursprungsland

% Hur lidnge har du bott hir i Sverige?
Vad ér orsaken till din ankomst till Sverige? Var flytten tillsammans med ndgon, t ex
med dina fordldrar, ndgon familjemedlem eller ndgon vén, eller migrerade du ensam?

% Hur lidnge har du gétt i skolan hir?

7
L X4

Hur langt har du hunnit studera i ditt hemland?
% P& grund av coronavirusets spridning har den svenska skolan genomgétt frin
fysisk till fjarr- och distansundervisning, vad édr dina generella tankar kring

detta? Tycker du?

o,

* Har du hunnit studera innan distansundervisningen infordes? I si fall hur

upplever du skillnaden? Tror du?

Innan vi 6vergar till huvudtemat for denna intervjun, vilket dr di upplevelser av

overgangen till fjirr- och distansundervisning, skulle jag vilja prata lite om ditt

forsta mote med den svenska skolan..

Tema 2 - Svensk skola

« Skulle du kunna beskriva ditt forsta mote med den svenska skolan?
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** Kommer du pé nagot specifik hindelse som du sérskilt minns fran dina forsta dagar i

svensk skola?

2
°o

Pa vilket sitt skulle du beskriva en vanlig skoldag?

R
L X4

Om du fick ange tre fordelar respektive nackdelar med svensk skola, vilka skulle

dessa vara och varfor?

Tema 3 - Social interaktion i skolan

R?
°o*

Pa vilket satt skulle du beskriva dina relationer med dina klasskamrater?

0,
4%

Upplever du nigon skillnad inom vinskapskretsen fran att skolundervisning overgétt

till distans?

R?
°o

Relationen med dina larare?

0,
L X4

Specifika hindelser?

R
o

Fritidsaktiviteter?

Tema 4 - Framtidsaspirationer/ forvintningar om studier

% Vad ir dina mél med utbildningen?

R

« Vilka hinder ser du infor dessa mal?

0,
4%

Kommer du att arbeta framover for att uppnd dina mal?
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8.2 Informationsbladet om undersokningen

8.2.1 Information pa svenska

Hej! Vi dr tva studenter som ldser vér sjitte termin inom internationell migration och etniska
relation, inriktning sociologi vid Sodertorns hogskola. Det har blivit dags for att paborja vart
examensarbete och vi soker just nu dig som har relevanta erfarenheter for just den hér
studien. Uppsatsens syfte dr att fa en fordjupad forstdelse av hur distansundervisningen i
samband med Covid-19 péverkar nyanldndas gymnasielevers social interaktion inom

skolmiljon.

Vem soker vi?
Vi soker dig som ér nyanlédnd gymnasieelev mellan 17-20 ar och ska inte ha bott i Sverige i

mer dn 4 ar.

Forutséittningar for deltagande

Deltagandet i studien dr frivillig och det &r saledes din rétt som deltagare att avbryta intervjun
eller upphéva din medverkan ndr som helst utan att ange ndgon orsak. Informationen som
intervjuerna mynnar ut i kommer bara att anvindas for studiens &ndamal. Vi kommer att be
dig om tillatelse att gora en ljudinspelning under intervjun dér innehéllet bara nés av oss.
Detta for att sdkerstdlla att vi aterger era berittelser pd ett korrekt sétt. Ljudinspelningarna
kommer sedan att raderas ndr examensarbetet blivit godkint. Vidare kommer informationen
som delas under intervjun behandlas pa ett sékert sitt genom att vi sékerstiller er anonymitet
1 vart examensarbete. Den informationen och de uppgifter ni ger oss kommer siledes inte

kunna kopplas till er som individer, dock kan ni ndrsomhelst be oss att radera all information.

Hur?

D4 vi befinner oss i ett distansldge pd grund av Covid-19 kommer alla intervjuer att
genomforas via digitala plattformar. Detta kan vara Zoom, Messenger eller dylikt, beroende
pa den plattform som passar dig bést. Intervjuerna kommer att pagé i cirka 30—60 minuter och

vi planerar att hélla intervjuerna fortldpande under vecka 16 till 18. Intervjuerna kan efter
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dina 6nskemal framhéllas pa svenska, spanska (kontakta Stefan), arabiska (kontakta Rweeda)

eller engelska.

Vid fragor och funderingar om studien och ditt deltagande kan du kontakta oss via de

kontaktuppgifter som anges nedan.

Stefthan Rweeda

XXX (@XXX XXX (@XXX

8.1.2 Information pa spanska / informacién en espaiiol

Hola! Somos dos estudiantes de sociologia de la universidad de Sdédertérn, Estocolmo.
Actualmente estamos redactando un proyecto, el cual busca comprender mas en profundidad
acerca de los estudios a distancia en relacién con la pandemia Covid-19, y como dicha
reforma (estudios presenciales a estudios a distancia) puede afectar a los jovenes recién
llegados, en lo que respecta la interaccion social. Te buscamos a ti que tengas experiencias

relevantes como estudiante.

(A quién buscamos?
Buscamos a alguien que sea alumno de bachillerato (o preparatoria) recién llegado a Suecia.
Debes de tener entre 17 y 20 afios y haber vivido en Suecia entre 1 mes como minimo y 4

afios como maximo.

Requisitos de participacion

Su participacion en el estudio es completamente voluntaria, lo cual implica que usted tiene el
derecho de parar con la entrevista o revocar su participacion si asi lo desea. Esto sin
necesidad de explicar los motivos de ello. La informacion recopilada de las entrevistas s6lo
seran usadas con fines de investigacion. Bajo su consentimiento se realizard una grabacion de
audio durante la entrevista, a la cual s6lo nosotros como estudiantes y usted tendremos
acceso. La grabacion se realizard con la finalidad de analizar y comprender los puntos que

tomamos en cuenta durante la entrevista, y asi asegurarnos de haber comprendido todo
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correctamente. Dichas grabaciones seran eliminadas luego de la entrega de la tesis. Toda la
informacion compartida durante la entrevista seran completamente andonimas, es decir,
cualquier nombre o dato personal serd reemplazado por datos ficticios para cumplir con su
anonimato durante todo el proyecto. La informacion y los datos que nos den, por ende, no
estaran vinculadas a usted como individuo. Sin embargo, tiene el derecho de solicitarnos en

cualquier momento que eliminemos cualquier informacion.

. Como se realizara la entrevista?

Dadas las actuales circunstancias de la pandemia mundial del Covid-19 nuestras entrevistas
seran realizadas a través de plataformas digitales, como por ejemplo via Zoom, Messenger o
llamada telefonica. Esto depende de la plataforma que mejor se adapte a usted. Las
entrevistas tomaran aproximadamente entre 30-60 minutos y planeamos llevarlas a cabo
durante las semanas 16 y 18. Las entrevistas pueden llevarse a cabo en el idioma que usted
desee, desde las siguientes opciones: Sueco, espaiol (contactar con Stefan), arabe (contactar

Rweeda) o inglés.

Si tiene alguna pregunta acerca del estudio o de su propia participacion puede contactarnos a

través de:

Stefhan

XXX(@XXX

8.1.3 Information pa engelska / information in english

Hello! We are two students studying our sixth semester in the international migration and
ethnic relations programme, specializing in sociology at Sodertorn University. It's time to
start our degree project and we are currently looking for you who have relevant experience
for this particular study. The purpose of the thesis is to gain an in-depth understanding of how
distance education in connection with Covid-19 could affect new arrivals 'high school

students' social interaction within the school environment.
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Who are we looking for?
We are looking for you who are newly arrived high school student between 17-20 years. You

should not have lived in Sweden for more than 4 years.

Prerequisites for participation

The participation in the study is voluntary and it is thus your right as a participant to cancel
the interview or cancel your participation at any time. The information that the interviews
provide us will only be used for the purpose of the study. We will ask you for permission to
make an audio recording during the interview. The content could only be accessed by you and
us. The purpose of the audio recording is to ensure that we understand your stories correctly,
but also for research purposes. The audio recordings will be deleted when the degree project
has been finished. Furthermore, the information shared during the interview will be processed
in a secure manner by ensuring your anonymity in our degree project. This implies that all
information will be replaced with fictive names. Therefore, all information you give us will
thus not be linked to you as individuals. However, you can at any time ask us to delete all

information.

How?

As we are at a distance due to Covid-19, all interviews will be conducted via digital
platforms. This can be Zoom, Messenger or similar, depending on the platform that suits you
best. The interviews will last for about 30-60 minutes and we plan to hold the interviews
continuously during weeks 16 to 18. The interviews can be conducted in Swedish, Spanish

(contact Stefan), Arabic (contact Rweeda) or English according to your wishes.

For questions and concerns about the study and your participation, you can contact us via

them contact details listed below.

Stefhan Rweeda

XXX(@XXX XXX(@XXX
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8.1.4 Information pa arabiska / 4x_all 43l Gl glas
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Rweeda

XXX(@XXX
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